DEBITEURE” VAN DIE BEDRYFSEKONOMIE*

G.J. DE KLERK, Dept. Bedryfsekonomie, P11 vir CHO.

ABSTRACT

Business Economics is a relatively young science, yet thisfact presents a challenge to those
who want to he called “debtors™ ofBusiness Economics. For the Christian businessman
or the. lecturer in Business Economics it means a reformulation o fthe basic principle of
Economics and an acknowledgement o fthefact that economic decisions involve more than
economic norms only. Accounts receivables represent 1.0.U.’s and in order to evaluate
credit risk one must consider the five c¢’s of credit: character, capacity, collateral, capital
and condition. |f the liabilities, according to the requirements o fthefive c’s, are met, the
“debtors” will appear in their rightful place on the balance sheet, that is under the assets.
Phrn and then only can “debtors” generate a “profit".

. Inlciding

Wannccr in icmand vertroue gestel word cn die vcrtrouc boonop met
bepaalde vcrantwoordclikheid gepaard gaan, ontstaan gcwoonlik ’n bchocfte
om ’n balansstaat op tc stcl. In so ’n balansstaat word dan gcpoog om die
vertrouc tecen die verantwoordelikhede op tc weeg.

By die oorweging van die uitleg van ’'n soort idcale balansstaat hot die
gedagte by my opgekom dat doscntc ook asdebiteurc of “bockskuldcnaars”
bcskou kan word.

Ons “skuld” oor die algcmccn die gemcenskap cn die sakclcwe en in die
bcsondcr ons studcntc die kennis cn insigtc wat in geskriftc (of bocke, as u
wil) verwesenlik word. By die aanvaarding van ’n dosccrpos word ons dtis
dcbitcure van ons vakwetenskap.

Aan die hand van hierdie gedagte wil ek dan riglync slcl vir die voorwaardcs

wat bchoort tc bcstaan as ons debiteurc van die Bedryfsckonomic wil wees of
wil word.

In die ccrste pick isdit nodig om meer van die kredietgewer tc wcte te kom
cn word ’n agtcrgrondskcts van die begrip “Bcdryfsekonomie as wetenskap”
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gegee. Omdat 'n buitengewone betekenis aan dicbegrip “debiteure ” geheg
word, word tweedens aandag aan hierdie begrip geskenk. Laastcns word
dan brecdvocriger by die ontlcding cn waardering van die “debiteure” van
die Bcdryfsckonomie stilgestaan.

Die beskuldiging dat tcorie en praktyk van mekaar verwyder is, bied darem
'n soort uitkoms in 'n rede soos hierdie. ’n Mens kan met ’n paar beitelhoue
op die wetenskapklip volstaan in die vertrouc dat die vermoé van
wctenskaplikcs om te abstrahecr daarvoor kan sorg dat dit selfs vir kuns
aangcsicn kan word. Ek vertrou dat ek genoeg gaan kap om minstens ’n vae
bceld te skep.

2. Becdryfsckonomie as wetenskap
21 ALGEMEEN

Alhocwel wetenskaplikcs geneig is om die status en belangrikheid van ’n
wetenskap volgens syouderdom te beoordeel, isdaar geen rede om nie toe te
gee dat die Bedryfsckonomie ’n baie jong wetenskap is nie. In hierdie
jcugdigheid Ié baie onryphede en ongerymdhede opgesluit maar ook ’n
bcsielende uitdaging vir diegene wat hulle aan hierdie wetenskap diensbaar
wil maak (Réadal, 1956:3).

Oor die “geboortedatum” van die Bedryfsekonomie bestaan nie algemene
ooreenstemming nie. Enkele handlcidings cn Icerstukke word reeds in die
Middclceue aangetrcf, maar die telg het eers aan die einde van die 19de eeu
sy ware karaktcrtrckkc begin toon.

Op universitére vliak is “Business Administration” sedert 1881 deur die
Wharton School of Finance and Commerce in Philadelphia aangebied
(Brits en Reese, 1981:5). Vanaf 1898 isbcdryfsvraagstukke ook in Duitsland,
Nederland, Switserland cnOostcnrykbestudecrcn gedoseer. Bedryfsekonomie
soos dit vandag aan die Afrikaanse universitcite gedoseer word, het sy beslag
eers na die Tweede Wéreldoorlog gekry.

Die bclangrikste ontwikkelings het van die sogenaamde Duitse en Amerikaanse
skole gckom. Hierdie twee denkrigtings het egter in belangrike opsigte van
mekaar vcrskil. Die Duitse skool het ’n rigting ingeslaan wat fundamenteel
en skolastics-akadcmies was, terwyl ’n neiging tot sistematiek en teoretiese
abstraksie duidelik waarneembaar was. Die rede hiervoor I& in die feit dat
die ontwikkeling uit die skool- en universiteitswese voortgespruit het. Die
Amerikaanse rigting daarenteen het uit die sakepraktyk gegroei en behou
nog steeds noue kontak met die praktyk en isdus in sy wese pragmatisties.

268



“Deblteure” van die Bedryfsekonomie*

Aan die Afrikaanse univcrsiteitc en in die besonder die PU vir CHO is die
invlioed van bride skole merkbaar. Aan die een kant word aandag aan ’n
tcoretiese ondcrbou gegee sodat ’n stewigc fondament gelé kan word. Dil
bied ook diegeleentheid om te besinoordingcsoosgrondslae, Skrifperspektiewe
cn verbandhoudende Skrifgrgewens. Aan die ander kant word die stewige
fondament as basis gebruik om ook die sterk prakticse karakter van die
Amerikaners te benut. Gevallcstudies word byvoorbeeld opso’n wyse in die
kursus geintcgreerdat die studente die kans kry om hulle teoretiese kennis en
insig in 'n nagcmaaktc praktyk te toets. Dit moet egter beklemtoon word dat
die optimum kodrdinering en balans tussen hierdie rigtings baie probleme
oplewer. Ditverskil nie net van universitcit tofuniversiteit nie maar ook van
dosrnt tot dosent. Ons moet dus steeds na die ware optimum kombinasie
strcef. Intussen kan ons troos vind in die wysheid van Aristotcles: “The
investigation of the truth isin one way hard, in another easy. An indication
of this is found in the fact that no one isable to attain the truth adequately,
while on the other hand, no one fails entirely, but everyone says something
true about the nature ofthings, and while individually they contribute little
or nothing to the truth, by the union of all a considerable amount is
amassed” (Aristotle, 1908, hoofstuk I).
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2.2 NADERE OMSKR YW1.NG VANDIE REGRIPREDRYESEKONOMIE

Die mens, primitiefofhoogs beskaafd, het bykansonbeperkte behoeftes. Om
hierdie behoeftes te kan bevredig isdit nodig dat die relatiefskaars middele
in die natuur omgevorm moet word sodat dit vormnut kan verskaf. Hierdie
omvormings- of produksieproses vind in “selle” of bedrywe plaas. Die
primére scktor ontgin die rustof; die sekondére sektor verwerk dit verder, en
die tcrsiére scktor plaas dit in die hande van die verbruiker en lewer ook
dienste soos herstclwerk, finansiering ensovoorts. Hoe eenvoudigcr die
ekonomiese opset hoc nader isdie natuur met sy bronne aan die verbruiker
met sy behoeftes cn omgekeerd.

Die Bcdryfsekonomic het sy ontwikkeling veral te dankc aan die feit dat
steeds mcer en komplekser behoeftes bevredig moet word en dat die afstand
tussen die behoeftesen die bronne steeds groter word en groter sofisitikasie in
die prosessc vcreis. Die oorbrugging van die afstand tussen die verbruiker en
die bron van behocftchevrediging, ongeag die lengte, geskied volgcns die
ekonomiese prinsipe.

Die uitgebreidheid en kompleksiteit van die volkshuishouding het ’n
behoefte aan spesialisasic tot gevolg. Deur die mikrobenadering word die
enkelc scl “onder die mikroskoop geplaas”, sodat gekonsentreerde aandag
aan die individuelc bedryfse funksioneringen ineengestrengeldheid met die
volkshuishouding gegee kan word. Verdcre spesialisasie kan daartoe lei dat
declgcbicde soos IlnansiSlc bcstuur na wetenskaplike selfstandigheid neig
(kyk ligiiur 2.2.1).

Die stelsel kan in die tcorie deur geheimsinnigc reéls (die “invisible hand”
van Adam Smith) geregulcer word soos vergestalt in die kapitalisme ofdeur
'n superoutoritcit soos in die sosialisme. In die praktyk vind die regulering
eerdcr plaas deur middel van 'n tussentocstand wat na een van die uiterstes
neig.

In die cerste en laaste plek staan alles onder die onbegrensde mag van die
Koning van alle konings.

Met die voorgaandc as agtergrond isdit nou moontlik om die definisies van
Bedryfsekonomie van nader te bekyk. Limpcrg (1969:35): “De Bedrijfseconomie
bestudcert nu in het bijzonder de vcrschijnselen indc bedrijfshuishoudingen
ten aanzicn van de werking voortvloeiende uit het economische motief”.
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Volgens Marxcn Cliurr(1980:19—20) isdie Bedryfsekonomie die wetenskap
wat lioni besig hou met die bestudering van die doelmatige fimksionering
van eenbede wat goedcrr en/of dienste bcskikbaar stel om in die behoeftes
van die mens le voorsien, in die besonder die doelmatige funksionering van
private ondcrncmings op so ’'n wyse dat hulle voldoende wins verdicn en
indicn van tocpassing bevredigende rendabiliteit lewcr. Du Toil (1979:29)
se definisie bcvat basies dieselfde gedagte, bchalwe dat die bcheer deur die
bcdryfsleiding bygevoeg word. Brits cn Reese (1980:5—6) oinskryfBedryfs-
ekonomie as die wetenskap wat horn hoofsaaklik besig hou met the
applicability oi economic concepts and analysis to decisions made by
business management”. Bcstuur en die belangrikheid van bcsluitnecming
kom hierin ook sterk na vore.

IJit bostaande definisics kan die probleemstclling waaronderdie wetenskap
bestudecr word, asook die studictcrrein afgelci word. Die kenobjek of
probleemstclling isdan die doelmatigheidstrewe en in die geval van 'n min
of mecr kapitalistiese stclsel die winsgewendheid of, liewer nog, die
rcdahilitcit van voordeligheiddiesogcnaamde produksie-eenhedeofbedrywe.
Die ervaringsobjek ofstudictcrrein isdie eenhede wat goederc en/ofdienste
vir bchocftebevrcdiging lewer. Dit word egtcr vanuit die oogpunt van die
individuele ecnhcid gedoen en is dus bloot die enkcle I>edryf. Oor die
algemeen word dit aan die Afrikaanse universiteite ook nog bcpcrk tot die
bedrywe van die sekondfre en tcrsiérc sektore vir so vcr hulle as private
ondcrncmings georganiseer is (Radel & Reynders, 1980:3).

Om Bedryfsekonomie te omskryfas ’n selfstandige deelwetenskap van die
Lkonomic wat hom toespits op die toepassing van die ekonomiteitsbeginsel
op allc verskynscls wat binne ofbuitedie bedryfplaasvind so lank as wat die
bcdryfsleiding daaroor bcheer het, isop die oog af aanvaarbaar.

Ekonomiteitsbeginsel betekcn egter hicr maksimum doclmatigheid, wins-
gcwendhcid of rendal)iliteit. Hierdie maksimum sc bedocling is mecrmalc
ten allc koste of tot elke prys. Die doelwit nioct ccrdcr wees optimum
doclmatigheid, winsgewendheid of rendabiliteit.

Optimisering word teenoor maksimering gcstcl omdat optimaal nog nie in
hierdie verband dieselfde konnotasie as maksimaal het nic. Optimaal moet
dan gckwaliflseer word, sodat dit maksimum met sekerc voorbchoudc of
aanvaarbarc maksimum l)cteken. Hierdie voorbchoudc sal van bedryfsckonoom
tot bcdryfsckonoom verskil, omdat dit deur die raamwerk van die
lewcnsbcskoulikec oortuigings van die kensubjek be'inviocd word.

Diedoelwit vandicl)cdrylsondcmcmingwonddaiidieoptimiscnngvandicrenilabilitcit
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van dir cirnaars met bchoorlikc inagncming van likiditcit cn solvabilitcit
maar steeds ondcrhcwig aan bccrscndc ckonomicsc politickc cn sosiale
omslandighcdc in die bctrokke land tecrwyl lyd- cn risikofaktorc ook nic uit
die oog vrrloor mag word nic.

Vir die Christcnsakeman of -doscnl in die Bedryfsekonomie betekcn dit
onder andcrc dat nie slogs die ckonomicsc norm die beslissing vel nic. Ook
juridicsc, bioliese, estctiesc cn ctiesc norme moet onder die soeklig kom.
“Tusscn al die bctrokke norme is daar ’n verband omdat Imlic alinal
hcenwys na ‘n lioogste norm wat ’n rcligieusc karakter dra” (Viljocn,
1952:234).

Asoils Calvinistc wil wees, belcken dit dat die lioogste norm die Woord van
God sal wees.

2.3 IS1)11 W WE7ENSKAP?

Ecrs wanncrr kennis bctrcfl'rndc bcpaaldc verskynsels so ver ontwikkel het
dat ons insig kry indicoorsaaklike verband, dit wil s6, dieoorsaak cn gevolg
van vcrskynscis, is daar sprakc van wetenskap in enger sin. Die blotc
waarncming van vcrskynscis, gcwone kennis cn die vcrsameling van fcitc,
sell's dir sistematiscring van Icite sondcr cnigc vcrklaring kan nie as
wetenskap in engrr sin brskou word nir (Limpcrg, 1964:19—20). Solank
geisoleerde aspcktc nog die voorwerp van studic nitmaak, skiet dit te kort.
Ecrs wannccr hierdie gcisolecrde aspcktc binnc die raamwerk van ’n gcheel
(’n strlsrl) gcrangskik rn vrrklaar is, kan van ’n wetenskap grpraat word
(kyk Du Toit, 1979:10; Stoker, 1961:134 r.v.).

Dir frit dat daar in dit Bedryfsekonomie sckerhcid oor sy problecmstelling
brstaarirn daar 'n duidrlik omlyndr studieterrcin is, verskaf die raamwerk
waarin vecrskynscis gcrangskik cn verklaar kan word. Heclparty besondcre
kcnmeike, reels en bcginstls wat ook praktics uitvocrbaar is, voltooi dir
prenljir.

Die Bedryfsekonomie isindcrdaad die rcsultaat van die ken- en denkaktiwitcite
van dir wectrnskaplikr wat horn in vcrbondrnhcid aan sy lewcnsbcskoulike
oortuigings rig op 'n bcpaaldc ondcrsockgchied as ondcrdeel van ’n groter
wei'klikheid met behulpvan gepaste mrtodrs, mrt diedoel om te kom tot ’n
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afgerondc, gcfundcerdc sistcmatiese betroubare gchoel van krnnis wat die
ondersoekgebied beskryf, verstaan en verklaar in sy verband met die hele
wei klikheid en wat aan die kultuurontplooiing van die skcpping diensbaar
is (Duvcnage, 1981:28—29).

Sosaamgelees met Duvenage seomskrywing van wetenskap is Bedryfsekonotnie
brslis op selfstandige wetenskapstatus geregtig; meer nog: as die Christelike
lewcnsbeskoulike oortuigings positiefindicdinamicse gang van wetenskaps-
vorming geintegrcer word, word dit ’'n Christelike Bedryfsekonomie.

Dit ishierdie wetenskap waarvan die tocgcwyde dosent dan debitcur word.
3. “Debiteure”

In die Finansicle Bcstuur ontstaan debiteure as gevolg van kredietverkope.
Dcur krediet toe te staan aanvaar die onderneming ’n belofte om in die
torkoms betaal te word (Mayo, 1978:264). Van Horne (1980:99) stel dil soos
volg: “Accounts receivables represent 1.0.U-’s Soms word daar ook na
debiteure as boekskulde verwys.

Debiteure beteken egter koste vir die onderneming cn vra dus linansiering.
Dit hou ook geld van ander gebruikc weg en word gevolglik as ’n
aanwending van fondsc bcskou (Mayo, 1978:265).

Aan die hand hicrvan wil ck graag die betekenis van debiteure rck.
Wanneer ’n dosent aangestel word, word cintlik 'n soort krediet aan horn
toegcstaan, en by aanvaarding van die pos word by implikasic bcloof om tc
“betaal”. Hierdie “debiteure” vra ook om finansicring en moet dus ook
gcsien word as iels wat aangcwend kan word.

Vcervolgens wil ek graag my vcrtolking gee van die verpligtinge van die
“debiteure” cn hoe hullc dcur aanwending hierdie verpligting kan nakom.
Daarmee kry ek tegelyk die gelccntheid om te sé hoc ek my opdrag sien cn
om gedagtes te wissel oor hoc dit uitgevoer kan word.

4. Ontlcdingen waardering van die “debiteure” van die bedryfsekonomie

By flic bcpaling van die krcdiclwaardighcid van ’n klant word dcur
hcelparty skrywers van “the five ¢c’s of credit” gcpraat (kyk bv. Weston &
Bringham, 1978:183). Analoog hicraan kan die debiteure van die Bcdryfs-
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ckonomir aan die hand van die vyl k’svan krediet beoordeel word. Hierdie
vyl k's staan vir karakter, kapasiteit, kollaleraal, kapitaal en kondisie.

41 KAHAKTF.R

Daai is die cngclse verhaalljie van die onderwyscr wat gevra is: “Waar in
jon leerplan sluil jy die ondcrrig in religie in;” Sy antwoord was: “We teacli
it all day long. We teaeh it in the arithmetic by accuracy; in language by
learning to say what we mean; in history by humanity; in geography by
breadth ol mind; in astronomy by reverence; in the playground by fair play.
We teach it by kindness to animals, by good manners to one another and by
truthfulness in all things” (Drcscher, 1982:121). Ek sou graag byvoeg: “In
Bedryl'sckonoinie dcur op rentemeesterskap te wys”.

Dit gebcur egter nie so maklik as wat flit klink nie. Die gevaar bestaan dat
ons ons in ons pogings om kredietwaardige karaktertrekke te vertoon as ’n
soort 20ste-eeusc Skrifgeleerdes of tollcnaars tipcer

— I soort Skrifgeleerde oindat daar gereken word dal ons deur sekere
selfgemaakte, sellaangepaste en sclftoegepaste reels die regte karaktervertolking
kan gee om van Bedrylsekonomic 'n Christelike wetenskap te maak;

— ‘n soort tollenaar omdat ons studcntc nie ccns sal weet of en wanneer
hulle onrcgverdige geldvcrsamclaars gcword het nie. Ons sludcnte glo dan
saam met so baie ander dat “the business of business is business”.

"1 Ander gevaar is dat ons te veel op eie houtjie wil verrig. God wag
baicmaal dat ons moet ophou om ictste doen voordat Hy ingryp. Daar islog
twee maniere om ’n drenkcling te benader. Hy moet bewustcloos geslaan
word oftoegelaat word om te worstcl totdat hy totaal uitgeput is, anders trek
hy sy redder saam met hom die dieptes in.

Ons pogings vertoon meermale die beeld van 'ndrenkeling wat dink dat hy
homsell met 'n wetcnskaplike gespat kan red. Ons probecr om die sandloper
van ondcr na bo vol te maak. Slegs as die sandloper sc onderste helfte leeg is,
kan die sand van bo na onder vloci.

Asons die karakter van die lee sandloper vertoon, kan ons op die volheid van
Borekcn. Dan word frustrasics en verlamming in daadkragomgesit (Kraan,
p. 278). Laat ons egter saam met I'aulus (2 Kor. 4:7 NV) bely:

“Ons wat hierdie skat in ons het, is maar kleipotte wat maklik breek; die
krag wat allcs oortref, kom dus van God, nie van ons nie”.

Verder isons geneig om in ons voortvarendheid soos die apostel Petrus ’n
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Malchushou tc slaan. Ons mccn dan dat ons Christus daarmcc ter sydc
slaan. Wat nodig is, isom ncderigen met voile vertrouc in Christus terug te
staan. Dan kan ons, in samewerking met die teoloc, die Woord doclgcrig
ondcrsoek sodat ware Calvinistiese antwoordc in die vakwetenskap gevind
kan word.

Die nodigheid dat pogings aangewend moet word om Wctcnskapslccr in die
vakwetenskap te integreer, sal dan vansclf verdwyn. Wetcnskapslcer, wat
nog deur party dosentc gcsien word as die wonderpoeier wat aan
vakwetenskappc 'n Christclikc geur moct gee, kan dan sy regmatigc plek
inneem.

Moontlik isdie probleem dat die kwytskelding van sondes niks kos nie. In
Ekonomiese terme is iets wat gcen prys hct nie, waardeloos. Tog is dit ’'n
oorverccnvoudigde siening. Christus het die lioogste prys betaal en SK.ENK.
aan ons die verlossing. Wat ’n salige ruil! — dit kos niks maar verpligons tot
alles. Ons was sondedebiteurc maar is tot dankbaarheidsdebiteurc verhef.
Dit isdebiteure van die liefdescis soos Paulusdit in sy briefaan die Romcine
(13:8 NV) verwoord:

“Julie moct nicmand icts verskuldig wees nie, bchalwe om mekaar lief tc
lie”.

Hou ons by hierdie eis, dan lei ons rentmeesters op wat wcet dat hullc as
huurlinge die gawes van God volgens sy wil moct bestuur. Dan eers isons
aanwending gcregverdig.

42 KAPASITEIT

Gecn klant sal ooit kredict ontvang as hy nie, benewens sy bereidwillighcid
om tc betaal, nie ook oor die vermoc beskik om wel die verpligting na te kom
nie.

Ons moet dus oor 'n sekcrc kapasitcit beskik om as potensitMc debiteure
bcskou te word. Dit is die kapasiteit om antwoordc op die kwelvrac in die
vaktcrrcin te kan gee. Dit is gecn maklikc taak nic, want cerstens moet
hierdie antwoordc altyd die stcmpel van ons karakter dra, en in die twecde
plek isdie stroom van nuwe vakkennis so groot dat ’n mens voluit moet swem
net om op dicselfde plek te bly.

Ons moet ten minste bcrcid wees om antwoordc te kan verskaf oor die
grondslae en geskicdenis van die vak, oor sy terminologic en basiesc
uitgangspunte maar in die bcsonder vir die bedryfantwoorde op vrae wat
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tcgelyk ook bcpaal hoc die kurrikulum van die Becdryfsekonomiesaamgcslel
kan word. Ek glo dat die antwoorde op die vrae: Wat? Wie? Waarin?
Waarom? Vir wie? W'aarmee? Waar? Waarbinne? cn Waartoe? tegclyk ook
as riglyn by die opstel van ’n kurrikiilum gebrnik kan word. My voorstel sicn
soos volg daar uit:

421
0]
(in

(iii)

4.2.2

0
(i)

423
(1)
(ii)
(iii)
(iv)
4.2.4

(in)

Wal?

Die doelstellings en doelwitte van die ondcrneming moet behandel
word.

Aandag moel aan die bedryf as voorsiener, as onderdeel van die
ekonomiese stelsel en sy sosiale verantwoordelikheid gegee word.
Walter produk of diens gelewer kan word om bestaande of potensiéle
behoeftes te bevredig.

Wie?

Dit vra ’'n ontleding van die kenmerke van die ondernemer.
Dit verg ook perspektief op die tockomsmoontlikhede van die
ondernemer.

Waarin

Ondersoek moet ingestel word na:

die betekenis van begrippe soos onderneming en bedryf;

die oprigtingsvraagstukke van die bedryf;

kombinasies cn konsolidasics;

dicgevareen voordele van die groothedryfen kleinsakeondernemings.

H’aarom?

Die winsmolicf moet vcrdcdig word soos Reynders dit stel:
“’nOsonde verantwoordelikc egoismc moet nie noodwendig onsosiaal
ol immorccl wees en met altruisticsc bedoelings verbloem word nie”
(R4del en Reynders, 1980:4). Ek vra nic hiermee ongebreideldc
kapitalisme nie maar ecrder ’n verantwoordclike ondcrnemcrskorps
wat toegelaat moet word om, onder die aansporing van die winsmoticf,
hulle inisialicf tc gebrnik sodat almal daarby baat vind. Uiteraard is
die tempcrendc invlocd van die staat nodig, maar dan inoet in
gcdagtc gchou word dat as inisiaticf tc veel gedemp word, sukses
allccn met dwang verscker kan word.

Die aard van risiko en hoc dit gchantccr kan word, moet ontleed
word.
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(iii)  Docltrcflecndhcid en hoe dit deur administrasie cm bchccr oplimaal
bcreik kan word, moct vasgestel word.

4.2.5 Vir wie?

(i) Rcmarkingsnavorsing is 'n voorvcreiste.

(i)  Ondcrskeid moet getref word tusscn die vcrbruikcr-, industriéle,
owerheids- en multinasionalc markle.

(iii)  Verbruikcrsgcdrag moet ondcrsoek word.

(iv)  Bcmarkingshcstuur moet bestudecr word, cn hicrin moct aan prodnk-,
prys-, vcrkoopsbcvordcrings- en distrrbusicbclcid aandag gcgcc word.

4.2.6 Waarmre?

(i) Gronrfsinf- en naluurbronne. Dit sluit in Iciding cn perspektief oor
vermorsing, bcsocdeling en versteuring van die ckologicse halans.

(i)  Kapitaal. Hocvccl kapitaal nodig is, hoe om dit in die handc te kry en
hoe dit aangewend bchoort te word, het tot die subdissiplinc
Finansiéle Bcstuur gelei. Omdat dit die terrcin iswaarop ek my veral
toclC, neem ek die vrymoedighcid om ’n bietjie meer nil tc brci.

Die nuwe bcnadcringop hierdie terrcin isdiesogenaamdesliclsclbenadcring.
Dit bctcken praktics gesproke dat die finansiclc afdcling nic ’'n blotc
fondsinsamelingsiniro kan wees nie maar 'n integralc ccnheid van die
onderncmingsopsct uitmaak. Die bcnadering het finaal afgesien van die
misvattitig wat te vecl klcrn op die verkryging van kapitaal en te min aandag
aan die aanwending bestee het. Hoewel hierdie klemverskuiwing algerneen
aanvaar word, isdie kiirrikulums van veral ons Afrikaans»-univcrsiteitc nog
steeds swaardcr aan die verkrygingskant gelaai. Ons sal dus positid in die
rigting van "n gesondc cwewig moet werk.

Op nagraadse vlak bchoort ons ons ook meet op die ontwikkcling van ons
stiidentc toe tc spits. Dit kan veral bercik word deur die sinvolle gebruik van
gcvallestudies. In baic gcvallc word op magistervlak nog te veel klem gclc op
die vermof van die student om ’n groot hoeveelheid werk te kan bestudecr.
Diepgaandc diskussicsoor tcoretiese grondslae, toctsing van insigte, slirnulc-
ring van kreaticwe denkc cn vermoéns om te abstrahecr moet noodwendig
hicrondcr ly. .

(iii) Arbeid. Personeelbcstunr kom hicr ter sprakc. Hicraan behoort net

aandaggegec word insovcrredit virdieorganisatoriese en bcstuursopset
belangrik is; dit wil sé beginscls en mclodes waarvolgens arbeids-
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produktiwitcit vcrkry kan word, terwyl die res aan Bedryfs- en
personcelkunde en Bedryfsosiologie oorgelaat moel word.

'n Saak waaroor die Bedryfsekonomie in samcwerking met die
Bedryfsosiologie dringend aandag moet gee, is die oplciding van
bestuurdcrs wat in staat is om vakbonde cn hulle probleme tc kan
hanleer.

4.2.7 Hoe?

(i) Algcmenc bestuur.

(i1) I’roduksiebestuur, waaronder die bou, aanleg en inrigting van die
fabriek.

(iii) Aankoopbestuur.

(iv)  Voorraadbestuur.

4.2.8 Waar?

(i) Vestigingsplckteorie.
(i1) Descntralisasicbcleid cn hoc dit uitgevoer kan word.

4.2.9. YVaarbinne?

(i) Die bedryfsomgewing, dit wil sc die eindtotaal van die fisiekc,
maatskaplikc, politiekc, tcgnologicsc, ekonomiese, institusionele en
religicusc otngewings.

4.2.10 Waartoe?

0] 'l ot verbetcring van die doeltreffendheid van die bedryf.
(i) I ot grotcr maatskaplikc voordecl.
(iii)  l ot cer van God Dric-cnig.

As’n dosent in staat isom antwoorde op hierdie basiesc vrac te verskaf, isdie
fondament vir dicpgaandc en mcer gcspcsialiseerde studic gclé. Gaan dit
boonop gepaard met 'n bcrecidwillighcid om voortdurend kritics na die
antwoorde le kyk en om geanker in lewensbcskoulike oortuigings nuwc
drnkrigtrings le ontgin, kan sy kapasitcit as genoegsaam beskou word en
word hy ’'n ware “dcbiteur” van die Bedryfsekonomie.

4.3 KOIA.ATKRAAL

Hicrondcr word vcrstaan dat die sckuritcit wat die klant kan bied,
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bcoordccl word.

Die srkuritcit wal 'n dosent kan aanbicd, is sy lojalitrit, sy kwalifikasies, sy
dosccr- en navorsingsvci moc cn sy gewillighcid om gcmccnskapsdicns le
verrig.

Doscnte moet dus bcreid wees om hulle lojalitcit tc loon deur hulle kwali-
llkasics, doseertegnieke cn navorsingsresultate op die hoogstc moontlike
vlak tc hou cn om waar dit kan, 'n bydrae in die gemeenskap te lewer.

In ons Fakultcit bestaan die gevaar allyd dat die grocn gras aan die ander
kant van die draad ons daarloc bring om dit as bedingingshefboom tc
gebruik. Uiteraard is dit nie sonder bctekcnis nic, maar as dit die cnigstc
grond vir bedinging geword lict, kan dit daarloc lei dat ons ons sekuritcit
vcerbeur.

Die neiging van “publish or perish” op univcrsitcitc is ’n gevaarteken; en as
dit te veel momentum kry, kan dit ernsligcskadc berokkcn. Nie allc doscnte
beskik oor die seldsame talent om tc stiinulcer, uitdagings tc stcl cn groot
gctallc sludente te inspireer nie. Die tyd van die cnkclingc wat wel kan en
wat mccsal hier poste bcklce, word so in bcslag gencem deur navorsing wat
net op publikasie gerig is, dat die tyd om voorgraadsc klassc waar tc neem,
waar die gctalle juis groot is, ontbreck. Dit mod dan in die handc van die
junior pcrsonccl gclaat word. Studcntc weet baic goed wanneer 'n dosent
oor 'n goeie doscerverinoc beskik, cn hulle ontwikkel maklik 'n tecsin in ’n
sukkclcndc dosent. Dobson (1970:104) sc hicroor: “Yet the universities
continue to value something relatively unimportant to the students. There is
little reward or credit given to inspirational teachcrs; the universities reserve
their respect and tribute lor the professors who contribute to the professional
literature”.

Ek bcdocl nic om hiermcc tc sf dat navorsing cn publikasics wat daaruit
voortvoci, onbelangrik is nic. Oormatigc klcm daarop kan egtcr tot
wanpraktykc lei. Navorsing moct tot betcr wctenskapsbeocfening lei en
uitcindclik 'n bydrae tot betcr doscerwerk lewer of die gemeenskap dien.
Navorsing wat net met die oog op publikasics cn bcvordering gedoen word,
word dan bloot 'n middel wat deur die doel gcheilig moet word.

Miskien het die tyd aangebreek dat ons ook ’n sterk saak moet uitniaak vir
scll'standige navorsingsposte in ons I’'akulteit. Dit sal twee vlic? met ccn klap
wees, want dit kan die dosent wal werklik oor 'n besondcre dosccrvcrmoc
beskik, nicer gclecnlhcid bicd om vcral voorgraadsc klassc te bchartig, ler-
wy 1die uitstckcnde navorser cn akadcmikus hom op navorsing kan tocspits.
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l.aaslcns verwag clke dosrnt dal hy volgens sy bcsondere mericte vir
bevordcring I>coordcel sal word. Die voorwaardc iscgler dat doscnte daarna
mod streef om hulle deur onkrcukbarc lojalitcit cn unickc prcslasies tc
onderskri.

44 KAPITAAL

"1 0Ondcrneming kan nic krcdict tocstaan as sy cic vermoc hom nic daartoe
in staal stcl nic. Die onderneming moet dus ook oor die nodigc fasilitcite
beskik om debiteure le kan akkommodecr.

Oclukkig is fisicse fasilitcite nic 'n absolute voorwaarde vir wclslac in die
klassituasic nic, en alhocwcl daar altyd ruimte vir vcrbetcring is, kan ons nie
regtigkla nic, veral nie asons die buidigcsiluasic maar net metdie locstand
in die vorige dckadc vcrgclyk nie.

Baie belangrik iscgicr dat die administrasic van so 'n gehalte moet wees dal
doscnte se administralicwc take tol 'n minimum bcperk word. Daar moet
gewaak word dat akadcmies hoogs opgcleidc mense nic die mecslcvan hullc
tyd moet gebruik om vorms in tc vul nic. In die private onderneming”sal
daar nooil gedroom word om uitvocrendc amptcnare roetinetake te laat
vervul nie.

'n («root gedeelte van die papierwerk in ’n bedryf is alkomstig van
pcrsoneclspesialistc, dit wil sé van buro’sen advicsliggamc wat lynpersonecl
van raad moct dien. Voordat so 'n pcrsoneclspesialis die lig sien, moet eers
gcsorg word dat die inligtingstclscl in die bedryf van so ’n aard is dal
inligting uit die norrnalc inligtingsvloci verkry kan word. As dit nie kan nie,
bctcken dit dat hullc hullc inligting by wyse van vraclyste, onderhoude
ensovoorts moet verkry. Dit bring mee dat die adminislraticwe las van die
lynpersonecl ved swaardcr word. Dil geld uitcraard ook vir univcrsitcitc.

Die univcrsitcit moel bo en bchalwe die fisiese fasilitcite ook andcrsoortige
fasilitcite skep. Vanwec die tekort aan gcskooldc mannckrag is die eise wat
tans aan bedryfsleicrs gcstcl word, van so ’n aard dat ons ecrdcr gencralistc
as spcsialiste moet oplci. Dit belekcn dat oor vakgrensc heen met mekaar
gepraat sal moet word. Op die wyse kan diespraakverwarring, wal nog heel
dikwcls in die tcrminologic voorkoin, nil die weg gcruim word cn kan
onnodige dupliscringuitgeskakcl word. Dit vra niks minderas’llspanpoging
van vcrskcie vcrwantc vakwclcnskappc nie, cn gclccnthede vir sulke
bycenkomste mod geskcp word.

AsVan Ricsscn (19fi2:5) bewccrdat dicondcrsockterreingebied van die Wys-
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begcertc die gchicd van allr welcnskaplikc grcnsproblemc is, dan is dil
dnidclik dat ons wannrcr ons as spcsialistc bymckaarkom, nic sondcr die
dicnslc van die (ilosowc kan klaarkorn nic. Mccr nog as die Christclik
rcligicusc instclling nic lot die kern van die vakwctcnskaplike denke, dit wil
sc lot sy wysgcrigc grotidlcgging, dcurdring en sy ntelodc van vraagstclling
bcinvlocd nie: 1)an moet ons (aldus Dooyewccrd) nie langcr die term
C.hrislflike wetenskap gchruik nie.

1)ic pogings van die Scnaatskomilce vir Welcnskapslecr cn die studicgrocp
vir Chris) clike Wetenskap aan die I’LlI vir (.'"MO is lofwaanligc pogings wat
ons voile siewn vcrdicn.

'n I’'roblccm iscgterdat slegs flic vakwctcnskaplikces selfin slaat isom hierdie
soorl wyshcgccrte vir hulle vakwetenskappe hruikhaar tc maak. Dit het tot
gevolg dat vamiil die mikrovcld na inakropcrspcktiewe hcwceg mod word.
Froblccmgebicde cn knclvrac moet in die spcsifickc studicterrein ontdck
word, en die vakwctcnskaplike moet dan in samcwcrking met die lilosowe
na antwoordc sock. Anders vcrskaf die lilosowe antwoordc op vrae wat ons
nog nic ecus kan Ibrniulccr nic, cn skcp dit verwarringcn uiteindelik tei'sin.

Daar moet gewaak word teen ’n filosofismc cn gewcrk word in die rigting
van die bceld van Van der lloevcn (1900:09), Hy vcrgelyk die historicsc
ontwikkeling tusscn Wysbcgccrlc cn vakwetenskappe met ’n hand wat sy
vingers so vcrsprci dal dkc vingcr nic net sy eic betekenis beskryl!nie maar
ook die inoonllikhede van die hand as gcliccl na vorc bring. Die
Wysbcgccrle is dus ’n vingcr naas andcr vingers, hocwel egler die
loonaangewende vingcr.

Van Nickcrk (1982:5) sA hicroor: “Die wysbegeertc is solank dil egtc
wyshegrerte wil bly, die enigstc wetenskap wat met reg die inlcgrerciide
Inklor kan wees in die groot vcrskcidcnhcid cn saambundcling van
wetenskappe”.

Kk dink dat ons nie altyd besefhoc bcvoorrcg Ollsaan 011s Univcrsitcit is nie.
Ons aanvaar baicmaal die fasiliteite on» tot Christclikc wetenskap te kom as
vanscllsprckend.

Deur die lisicsc en andcr lasililcitc word 011s in slaat gesiel om ware
“dchilcurc” van die Bcdrylsckonomie Ic wees, maar dan mod ons die
gclcenlhcid tc baal nccm cn dit ten voile gebruik.

45 KO.hDISIE

Hy die outledingen waardcring van debiteure moet die algemcne ckonomicsc
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toestande ook in ag geneem word.

"1 Onlangse ondersoek dmr die R(JN het gelnon dal die relaliewe posisie
van die dosent op dir skaal van winsgewende beroepe steeds aan die verswak
is. ()m dosente te behou ol te Irek word daagliks nioeiliker, en die rede is nie
Moot '11 malerialislie.se ingesleldheid nie. Die inllasiekoeis liel daarvoor
gesorg dat dit vir "11 junior lektor liyna onmoontlik is (tensy hy liulp van
elders kry) 0111 'n liuis te koop. Die- gaping lussen die salarisse in die
sakewéreld en die imiversileite het so grool geword dat dosente hulle
salarisse sells kan verdubbel as hulle lot die sakewéreld wil loctree. Dil lion
"1 besliste bedreiging vir die gehalle van opleiding in. Dil is 'l bosc
kringloop wat gestuit nioel word, en niyns insiens moet die sakewéreld self
hierin die leiding lieein.

As hulle van universiteite verwagom die beste oplciding te verskal, sal hulle
bereid moet wees om meer geld aan imiversileite te gee as dil kan, sells vir
subsidering van salarisse maar ten minste genoeg geld 0111 lasiliteile vir
navorsingen dan veral l)asiese navorsing leskep. Die geleentheid 0111 basiese
navorsing te doen straal 'l soort magnetisme nil wat meesal vir die
akademies geneigde siudent onvveeiMaanbaar is. Kontraknavorsing verskal'
weer broodnodige konlak met die praklyk. Kortoni, die eindlolaal van dil
alles iswedersydse bevrugliug wal dosente nil linlle ivoortorings laat klim cn
pragmatisie lot die bcselbring dat beginsel en teorie tog ter sake kail wees.

As ons toegelaat word om veral basiese navorsing 1c docn, slerk dit boonop
0l1s liandr as ons saam met die Tecluiikons om londse moet mecding. Ons
moel daarby ook ons opleiding so dillerensieer dal daar 'l duidclikr
onderskeid is. Ons opleiding moet gerig wees op die inskerp van beginscls
wat wye toepassingsmoontlikliede inliou. Insigte moet verbreed word, en
kreatiewe denke en leoretiese abslraksie moel gestimuleer word.

Die ontwikkeling van gewoonlevaardighede en die aanleer van bruikbare
legnieke ol ie wel beroepsafrigting kan gerus aan die Tee.linikons oorgelaat
won l ’nVoorbeeld kan verhelderend wees. AsdieTeelinikonssludenle leer
hoe 0111 ’n kasregisl<-r te lianteer, moel ons 011s studcnlc die waarde van
likiditeii leer. Op die manier skep ons die soort akademiesc klimaal wal die
vioei van ekonomiese middele 1la Olls toe 1l groter inoontlikheid maak.

Die voorwaar<le 0111 uiteindelik debiteure van gelialte tc lie is dat die
ekonomiese toestande gunslig moet wees. Sf)os in die ondcrneniinK kom dit
by 011s ook nie vansell'nie: 011s moel daarvooi en daarnatoe werk.

5. Sainevall ing

As ons vi-rwag dal krediel aan ons loegesiaan moet word, moel O01ls
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kiedictwaardig Ix'vind word. Dit bctckcn flat Olisdie bercidlieid moet hr 0111
Ollsverpligtinge 1la tc kom, die vermoc moet Iwsil om dit tc kan doen, cn as
die nodigc fasilitcitc verskaf word, ly dit geen twyfcl dat die debiteure Imlle
regmatige pick sal inncem nie. Dit isaan die batckant van die halansstaat.
I)an isdebiicurc bates wat aanstons nic nicer net bockwaardc besit nic maar
Imlle waardc rcalisecr.

Voldocn 011s aan die gcstelde eise, vcrskaf ons aan die imiversiteite 'l

konstante waardestroom. Dan isonsaanwendinggeregverdigen isons indie

nitvoering van 01ls pligtc cn die antwoord op ons rorping legelyk profete,

pi iesters en konings

profcte, omdat ons ons stndcnte leer dat ons ekonomiese liandelingc van
0l1s Cliristcnskap moet getuig;

priesters, omdat 0lls Olls stndcnte leer dat ons ook ekonomiese offers aan
(iod en ons naastc moet bring;

konings, omdat 01ls ons stndcnte leer dat ons oor 0lls begcciies tol
verkeciflc behocftcbevrcdiging moet beers.

Dan gcnereer die “debiteure” van die Bcdryfsckonomie "1l “wins,” want
dan lewer oils stndcnte wat die van van ons |Inivcrsilcit waardig is. Dan is
011s lewe Cliristus en ons sterwe WINS.
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