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Proélogo

uando escuchamos la palabra inclusién, la relacionamos de

acuerdo a la informacién que tenemos o las experiencias vi-

vidas en nuestro contexto, ¢Qué significa inclusién para ti?

Su significado es tan amplio y tan impactante en todos los
ambitos, de tal manera que se ha convertido en una preocupacién na-
cional e internacional, la cual se fundamenta en el respeto de los dere-
chos humanos y se ha convertido en una lucha por favorecer las condi-
ciones de vulnerabilidad de las personas.

Aunque se cuente con organizaciones como la ONU y la UNESCO,
que fundamentan y reglamentan para que se ejerzan, en la realidad
sucede otra cosa.

En este texto se tratan temas muy interesantes en donde la inclusién
es fundamental para que se den respuesta a las necesidades de la po-
blacién en los diferentes planos y para ejercer sus derechos como seres
humanos. ¢Por qué se ha convertido en una de las preocupaciones a
nivel internacional? {Qué esta sucediendo para que sea uno de los pro-
positos prioritarios?

La inclusién no es para un sector exclusivo de la poblacién , como
podria pensarse por algtin lector, como por ejemplo : para la pobla-
cién con discapacidad, y como se pude apreciar en este libro, el uso



de las redes sociales (accesibilidad) por las comunidades rurales, la
educacién de los reclusos, la extension de la cultura para los adultos
mayores, el resultado de la interacciéon social de los jévenes a través
de las redes sociales, asi como la comparaciéon de dos sistemas educa-
tivos (México y China) en cuanto a la inclusién, son investigaciones
que buscan como evolucionar la biusqueda de los derechos humanos e
implementar acciones pertinentes para el bienestar integral.

Es definitivo que la inclusién es determinante para mejorar el tejido
social y desarrollo de la nacién, ya que es una estrategia de igualdad
de oportunidades y asi estd normado bajo un marco legal mexicano en
el Articulo 3° de la Constituciéon Politica Mexicana, como un derecho
equitativo. Y de la misma manera lo contemplan en los distintos apar-
tados de las Constituciones Politicas de cada nacién, asi como en sus
leyes penales.

La inclusién aspira a hacer efectivo para toda la poblacién, sus de-
rechos, preocupandose especialmente de aquellos que, por diferentes
motivos, estan excluidos o en riesgo de ser marginados. Pero ¢Qué im-
plica un proceso de inclusién para que se pueda dar con éxito, en cual-
quiera de los &mbitos? ¢Cudles son las barreras que se enfrentan?

Tomando como punto de referencia, en la inclusién educativa
sugieren Booth y Ainscow (2011), que la estrategia debe de ser pla-
neada e implementada, en base a tres dimensiones: Estableciendo
Politicas, creando culturas y desarrollando Practicas inclusivas ; en
donde las politicas se refiere a transformar el sistema educativo en
su conjunto para fomentar la participacién de todo el equipo en la res-
ponsabilidad y atencién de los alumnos sin importar su condicién, en
cuanto ala cultura, se refiere ala importancia de formar comunidades
escolares seguras, gratas, participantes y a la creaciéon de ambientes de
aprendizaje en los que se acepte y valore a todos los miembros, y por
altimo, las précticas en donde se asegura la participacién de todos
con actividades que reflejen culturas y politicas inclusivas.
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Los autores de este libro manifiestan en este interesante texto, la
falta de una politica cultural mas operativa, la perspectiva de politicas
educativas, la importancia de la relevancia social y digital, asi como las
tendencias educativas para enfrentar la inclusién educativa. Y nos in-
vitan a su lectura para que sirvan como referente a futuras intervencio-
nes e investigaciones, que apoyen el replanteamiento de acciones para
obtener una transformacién social en beneficio de la inclusion.

Dra. Maria Dolores Montaniez Almaguer

Doctora en Educacion con Acentuacion en Comunicacion
y Tecnologia Educativa Secretaria de Educacion,

Estado de Nuevo Leén, México

octubre de 2019
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Presentacion

os miembros y colaboradores del Cuerpo Académico “Es-
tudios de Cultura, Comunicacion y Tecnologias de Informacion”,
grupo de investigacién consolidado y reconocido por el
Programa de Mejoramiento del Profesorado(PRODEP),
dependiente de la Sub-Secretaria de Educacién Superior
de la Secretaria de Educacién Pablica en México. En su compromiso
por la generacién y difusiéon del conocimiento, desean aportar a la
comunidad académica, cientifica y a la sociedad en general sus in-
vestigaciones y propuestas con la siguiente publicacion.

Este libro colectivo aborda el tema de la Inclusion desde la pers-
pectiva de la comunicacién, pero sobre todo con un sentido social.

La presente publicaciéon consta de seis capitulos, los cuales se en-
cuentran dentro de las lineas de investigacién que de manera cole-
giada se desarrollan, asi como lineas de generacién de conocimiento
particulares de cada uno de sus miembros.

El primer capitulo “Modelo de inclusion de comunidades rurales a redes
sociales: Innovacion social y alfabetismo digital” Los autores Sergio Gpe.
Torres Flores y Lucero Cavazos Salazar, hacen la propuesta de un
modelo inclusivo en el que las Tecnologias de la Informacién y Co-
municacién (TIC) tienen un papel preponderante para el logro del



desarrollo personal y comunitario de las zonas rurales del pais en
areas como la educacién, salud y emprendimiento.

Mencionan la existencia de una brecha desfavorable en el uso y
aprovechamiento de los beneficios del internet y un rezago en alfa-
betizacién digital, se observé que la apropiacién de dispositivos pa-
recen ser elementos que permiten empoderar e integrar a estos in-
dividuos a las nuevas dindmicas globales.

Se pretende segun los autores, propiciar el cambio, el desarrollo
social de manera innovadora y transformar su realidad social. El es-
tudio se ubica en una comunidad rural al sur del estado de Nuevo
Leon.

El segundo capitulo, tiene como tema “La educacion: un desafio de
mclusion en el Sistema Penitenciario”, sus autoras Alicia Gonzéalez Cer-
vantes y Patricia Cerda Pérez, hacen un sefialamiento entre el marco
legal y la realidad en el cumplimiento de la Ley de Ejecucién Penal,
ya que dentro de la estructuracién de las leyes se ha logrado incluir
el proceso educativo y formativo de las personas en estas condicio-
nes.

El reto es que efectivamente se dé la inclusién académica de nivel
medio superior o en técnica profesional, y de esta manera lograr la
insercion de los individuos a la sociedad y puedan integrar una vez
liberada su situacién juridica tener oportunidades de desarrollo per-
sonal, laboral y familiar.

Las autoras abordan aspectos histéricos en los que los sistemas y
procedimientos de las carceles han evolucionado conforme al desa-
rrollo de la sociedad y del individuo, buscando siempre el respeto y
cumplimiento de los derechos humanos. El estudio refiere diferentes
puntos de vista, en el que se abordan de manera general la creaciéon
de instancias internacionales, latinoamericanas y nacionales.

El derecho a la cultura: un problema de inclusion para adultos mayores,
es el tema del tercer capitulo desarrollado por Ma. Sanjuana Car-
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mona Galindo y Lucila Hinojosa Cérdova, en este trabajo las inves-
tigadoras abordan el interés que existe en conocer las preferencias y
consumos cinematograficos en el adulto mayor, segmento de pobla-
cién con alto nivel de crecimiento en nuestro pais, los resultados de
esta investigacion tienen un interés académico, en el area de la pu-
blicidad y mercadotecnia, asi como los productores y salas de exhi-
bici6n.

Se hace mencién de los derechos culturales como derechos huma-
nos, desde el marco internacional, nacional y estatal. En cada uno de
estas instancias se plantean las condiciones para favorecer que la cul-
tura sea un derecho al que todo individuo pueda acceder. En México
existe una serie de legislaciones para procurar el derecho a la cul-
tura, para la inclusiéon del adulto mayor existe la Ley de los Derechos
de las Personas Adultas Mayores, en la que destacan algunos puntos
como; atencién integral, participar en la vida cultural, deportiva y
recreativa, impulso del desarrollo humano y equidad de género.

Por altimo, las investigadoras, llevan a cabo un estudio entre adul-
tos mayores, para conocer sus gustos, preferencias y frecuencia para
visitar salas de cine, encontrando resultados muy interesantes.

En el capitulo cuatro las autoras Sonia Esquivel Ochotorenay Lucila
Hinojosa Cérdova, nos presentan el tema: Discapacidad e inclusion en la
educacion, politicas, tendencias educativas, buenas practicas. Este trabajo ini-
cia con la definicién que ofrece la Organizacién Mundial de la Salud la
cual define la discapacidad como un término complejo, mencionando
que es toda la restriccién o ausencia debido a una deficiencia de la ca-
pacidad para realizar una actividad de la forma o dentro del margen
considerado normal para el ser humano.

Sefialan que por lo regular la discapacidad se enfoca mas en el as-
pecto fisico o sensorial dejando de lado otros aspectos que permiten
ser una persona funcional. En México la discapacidad esta presente en
el 6% de la poblacién, lo que representa 7.1 millones de personas, de
las cuales el 17.9% equivale a 2.1 millones de personas estan en edad

15



escolar, los cuales tienen el derecho de recibir una educacién de cali-
dad y ser incluidos de manera efectiva en la sociedad.

Se ha observado que cada vez mas existe la inclusién en el area es-
colar sobre todo en preescolar, mencionando que esto representa un
gran avance, sin embargo, cuestionan <Se estd preparado para recibir
a estos ninos en otros niveles educativos? Para esto, las autoras refieren
las politicas internacionales, mencionando a la Organizacién de las Na-
ciones Unidas, Organizacion de las Naciones Unidas para la Educa-
cién, la Ciencia, y la Cultura, asi como la Organizaciéon Mundial de la
Salud, quienes en su categoria de instancia internacional fomentan el
dialogo y el intercambio de ideas y opiniones para el logro de acuerdos
en temas de los derechos de las personas.

En el contexto educativo mexicano la investigacién senala que exis-
ten normativas para la inclusiéon de las personas con discapacidad en
la educacién. Sustentado en la Constitucién Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos, se menciona la Ley General para la Inclusiéon de las
Personas con Discapacidad, asi como, el Programa Nacional para el
Desarrollo e Inclusiéon de las Personas con Discapacidad y el Nuevo
Modelo Educativo.

Por finalmente, mencionan que la inclusién es un concepto social
por lo que requiere de un compromiso y participacién de la sociedad.

El capitulo cinco tiene el tema de los “Jdvenes en las redes sociales.
éInclusion digital y social?”, es presentado por Francisco Alan Esparza
Rodriguez y Fernando Esquivel Lozano, en el cual analizan como es la
interaccion de los jévenes en la actualidad en las redes sociales, los dis-
positivos que les permite estar en contacto, habitos de uso y frecuencia
entre otros aspectos, y determinar si este tipo de interaccién hace sentir
a los jovenes ser incluidos de manera virtual y por lo tanto en la socie-
dad.

Los autores hacen una investigaciéon en la que explican como las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién, sobre todo las redes
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sociales virtuales, han influido en las interacciones personales, situa-
cién que antes de su apariciéon no sucedia ya que la interaccién era mas
calida y fisica. Sefnalan la aparicién gradual de plataformas virtuales
que cada vez permitian interacciones mas personalizadas, en un prin-
cipio texto e imagenes, posteriormente audio y video, hasta llegar al
punto actual en el que el usuario segun la interfaz puede socializar de
manera virtual.

El estudio se realiz6 en jovenes de 17 a 22 anos, analizando aspectos
como la gratificacién social del uso de la plataforma, de qué manera se
da el proceso de socializacién, y si el uso de las redes sociales les ha
cambiado la forma de socializar con otras personas.

La investigacion realizada arroja interesantes resultados los cuales
permiten ver y comprender la realidad de los jévenes en la actualidad,
permitiéndonos reflexionar al respecto.

Jessica Gong y Patricia Cerda Pérez, son las autoras del capitulo
seis, el cual se denomina “Inclusion de la educacion en México y en China”
en el cual se hace un estudio comparativo entre estas dos naciones, las
cuales han incrementado sus intercambios de una manera significa-
tiva, sus indicadores econémicos y culturales estan vinculados a la in-
clusién educativa como elemento de desarrollo. En esta investigacién
se menciona la inclusién desde la organizacién educativa transnacio-
nal en un caso practico de una institucién educativa, asi como su fun-
damentacién y politica educativa. Cabe senalar que el interés de am-
bas poblaciones por el conocimiento de la cultura e idioma va en au-
mento debido al intercambio econémico y comercial. Se hace men-
cion de la relaciéon histérica entre ambas naciones, los encuentros en-
tre sus lideres y los intercambios comerciales, cientificos, tecnolégicos
y culturales.

El estudio de tipo documental hace referencia y comparativo de
ideas de Confucio, el fil6sofo mas famoso de la antigua China, quien
sefiala en una visién inclusiva el “ensenar sin clase” dejando a la re-
flexién que es posible educar con inclusién y la importancia que tiene
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la educacion, tanto que puede cambiar a las personas. En México, las
autoras mencionan a Ignacio Ramirez, personaje de trascendencia en
el pensamiento educativo mexicano, quien sostenia que la instruccién
es necesaria para todos los seres humanos, y el gobierno debe ensefiar
a sus ninos idiomas, idiomas extranjeros y centrarse en la equidad de
la educaciéon. En una serie de citas se hace mencién de pensadores
mexicanos en relacién al aporte de sus ideas en educacién y la seme-
janza con las ideas del fil6sofo Chino.

En la parte final del capitulo se hace una comparativa en relacién
a la inversién publica que ejercen las dos naciones.

Como se pretende dar a conocer con las investigaciones y aporta-
ciones en este libro, la inclusién no solo refiere a aceptar o integrar a
las personas por una discapacidad fisica o intelectual, también existen
otros ambitos en el que el termino inclusién puede ser aplicado como
el grado de uso de las tecnologias, por su situaciéon juridica, por su
edad, o bien por socializar con sus semejantes. La inclusién es un con-
cepto social que requiere de compromiso y participacién activa de la
sociedad.

Deseamos agradecer de manera especial a las autoridades univer-
sitarias por facilitar la publicacién de este libro digital, el cual se en-
marca en los festejos del 85 Aniversario de la UANL (1933-2019).

Alere Flammam Veritatis
Monterrey, N. L. octubre de 2019

Sergio Guadalupe Torres Flores
Coordinador de la publicacién
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Capitulo 1. Modelo de inclusién

de comunidades rurales a redes sociales:
Innovacion social y alfabetismo digital

Modelo de inclusiéon de comunidades rurales a redes sociales:
Innovacién social y alfabetismo digital

Sergio Guadalupe Torres Flores

Rosario Lucero Cavazos Salazar

Resumen

as tecnologias de la informacién y comunicacién estan pre-

sentes en todos los ambitos de la sociedad permitiendo ante

su inferencia desarrollo y progreso, estos beneficios se notan

en zonas urbanas y conurbadas de las ciudades, sobre todo
en ciudades de América latina donde los servicios estan enfocados a las
grandes urbes, mas alld de estas manchas urbanas existen comunidades
menos beneficiadas de los adelantos tecnolégicos. Si bien es mencionar
existen en nuestro pais (México) programas que permiten la cobertura
de sefial de internet en escuelas, espacios y edificios publicos de ma-
nera gratuita, sin embargo, viendo més alla, atin tenemos comunidades
que se encuentran avidas de contar con los beneficios de internet. Este
trabajo propone un modelo de aproximacién de TIC en zonas rurales,
con fines de alfabetizacion digital que permita a los integrantes de las
comunidades rurales desarrollar sus habilidades y competencias digi-
tales para integrarlas a su beneficio en tematicas educativas, capacita-
cioén, salud y emprendimiento, formar redes sociales de colaboracién y
fomentar el comercio de productos producidos en la regiéon. Esta in-
vestigacion tiene un enfoque de tipo investigacién-accion, realizada en
una comunidad remota en el estado de Nuevo Le6n, México.



Palabras clave:

Redes sociales, alfabetismo digital, Inclusion, Innovacion social.

Introduccion

Las comunidades rurales se ven beneficiadas en la medida que se ofre-
cen oportunidades para integrarse a este mundo cada vez mas globali-
zado e invadido por las tecnologias de la informacién y comunicacién
permitiendo con esto desarrollo y generacién de nuevas dreas de opor-
tunidad. Mediante este trabajo de investigacion se ofrece una propuesta
de modelo de inclusiéon de Tecnologias IC a las personas de comunida-
des rurales remotas o de dificil acceso en la mayoria de los casos en
condicién marginal para su integracién a sus actividades cotidianas. A
través de la capacitaciéon en el uso de herramientas digitales, se desea
formar comunidades que impulsen el desarrollo social y econémico re-
gional. Es de mencionar que el uso de las Tecnologias IC han sido am-
pliamente estudiadas en los diferentes dmbitos, en la que su aportacion
en la educacién, cultura economia y en si, en todas las actividades de la
sociedad, han aportado resultados innovadores en nuevas formas de in-
teraccién y comunicacién interpersonales, generado nuevos esquemas y
modelos comunicativos (Torres, 2015).

El uso de las Tecnologias IC en el medio rural ha sido estudiado en
diferentes latitudes con diferentes enfoques. Los objetivos de este es-
tudio se desarrollaran por etapas: las cuales consisten en primera ins-
tancia en aproximar las Tecnologias de la Informacién y Comunica-
cién mediante dispositivos moviles (tabletas electrénicas) a integrantes
de comunidades remotas de zonas rurales del estado de Nuevo Leén,
México.
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Capacitar y orientar en relacién al manejo y uso responsable de las
Tecnologias CI. Posteriormente asesorar en el uso y aplicacién del in-
ternet con fines de capacitacién a distancia en areas educativas, salud,
culturales y extencionismo.

Desarrollo

Esta investigacién inicia primero con la reflexién del uso del conoci-
miento adquirido en nuestra labor como investigadores, los productos
obtenidos, conclusiones y recomendaciones de los trabajos realizados,
y poder ofrecer nuestra experiencia y conocimiento de esta manera
coadyuvar a la sociedad cubra alguna necesidad. A partir de observar
c6mo la sociedad civil se vuelca en apoyo a comunidades remotas para
llevar ropa, juguetes, dulces, en ciertas épocas del ano. Comunidades
que reciben estos obsequios y también son beneficiados por programas
de apoyo de gobierno estatal y federal, nace la inquietud de poder apo-
yar estas comunidades a desarrollar su potencial productivo y no solo
cubran sus necesidades de manera temporal, si no mas bien, sean par-
ticipes de su desarrollo personal y comunitario. Para esto se plane6
mediante un proceso metodolégico de investigaciéon, apoyar estas co-
munidades en diferentes &mbitos como es la educacién, salud y poste-
riormente capacitacioén para el emprendimiento, todo esto en el marco
de implementar una estrategia de cobertura con dispositivos méviles.
Existen trabajos relacionados con una perspectiva transformadora de
las Tecnologias en el dmbito rural, autores como Donner (2008) en-
contré que las comunidades que se localizadas dentro del desarrollo
econémico consideraron los dispositivos méviles como una herra-
mienta efectiva para participar en los mercados. Otros investigadores
en esta misma linea de investigacién como Matus y Ramirez (2012)
mencionan a Aker (2008), Abraham (2007) y Jensen (2007), quienes
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reportan en sus estudios que, el uso de la telefonia mévil ayudé a con-
seguir mejores precios de sus productos agricolas o pesqueros, ademas
de no sentirse vulnerables ni aislados fisica y socialmente al empode-
rarse por la informacion recibida.

En este mismo ambito, pero bajo el contexto del campo mexicano,
Espindola (2005), desarroll6 una investigaciéon en relacién al papel de
las TIC en programas de extensiéon rural, mencionando de manera
puntual que un nuevo modelo para el desarrollo y oportunidad para
el campo mexicano estd en la insercién de las tecnologias. Su investi-
gacién consisti6 en cinco temas centrales: 1) la inclusién cada vez ma-
yor de las tecnologias en los programas de extensién; 2) la resistencia
ala adopcion de las tecnologias por parte de los actores de los procesos
de extensién; 3) la falta de perspectiva, visién y subutilizacion de las
nuevas oportunidades ante los nuevos recursos disponibles; 4) la falta
de habilidades y competencias para disefiar herramientas y aplicacio-
nes; 5) casos exitosos de procesos de extensiéon con inclusién de las
TIC.

En la actualidad se vive una revolucién tecnolégica debido a las TIC,
provocando cambios intensos y rdpidos en la sociedad, sin embargo,
parece que no se es capaz de acortar la brecha entre la riqueza y la
pobreza y asegurar condiciones de vida mas humanas. Existe una con-
tradiccién en el plano de las decisiones. Las preocupaciones de la so-
ciedad, como lo es la pobreza, parece no es prioridad en la agenda
politica. Es necesario prevenir la evolucién de las sociedades divididas
mediante politicas de integracién y de asistencia que estén basadas en
un amplio consenso social (Tezanos 2002).

Pese a que la implementacién global de las TIC suponia fomentar
la facilidad y equidad de las personas para el acceso a la informacion,
la ubicacién remota, el aislamiento social y la pobreza de ciertas comu-
nidades han provocado que se acrecentara la brecha entre quienes tie-
nen acceso y quienes no a la informacién. Es crucial que las personas
tengan acceso a las TIC para que haya acceso mas ripido y sencillo a
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la informacién y a su vez buscar la igualdad de la sociedad. Es necesario
fomentar el acceso a la informacién tanto mediante las TIC como a
través de bibliotecas fisicas, asi como la inversién en infraestructura
(Felicé, 2003).

Las desigualdades en el acceso a infraestructura y servicios de las
TIC en América Latina tienen su raiz no solamente en las variables
tradicionales de educacién e ingreso, sino también en marcados con-
trastes regionales en pobreza. Las TIC pueden incidir en la disminu-
cién de la pobreza, s6lo a condicién de utilizarse como parte de politi-
cas y estrategias integrales en el desarrollo. Esto es, las tecnologias de
informacién tienen el potencial de transformar la naturaleza y el al-
cance de la educacién, siempre y cuando se desarrollen politicas publi-
cas que apunten hacia la insercién social de los ciudadanos. Las tecno-
logias de la informacién no pueden ser nuevos instrumentos de exclu-
sion ciudadana, sino que, por el contrario, deben ser herramientas
para facilitar que la cultura sea accesible a todos los ciudadanos (An-
drade, 2009).

El uso de las tecnologias como factor de cambio en las vidas, las TIC,
puede mejorar de muchas maneras a los pobladores de pequefas co-
munidades, brindando informacién en relacién a los cultivos hasta mo-
nitorear el mercado de sus productos. Las mujeres en este sentido jue-
gan un papel fundamental en la produccién agricola, tienen menos
acceso a las tecnologias. Gran parte de los beneficios de las TIC no se
ha explotado, sobre todo en zonas de dificil acceso y remotas, las mu-
jeres de estas zonas se enfrentan a una triple brecha: la digital rural y
de género (FAO, 2019).

Un articulo publicado en e-agriculture (2010), sefiala que la presen-
cia y uso de las TIC tienden a disminuir las diferencias socioeconémi-
cas que existen entre genero de los pobladores de zonas rurales, sin
embargo enfatiza el rol social de la mujer en ese contexto. Es impor-
tante incluir a la comunidad de ambos géneros en proyectos que im-
plique el uso de las tecnologias para empoderar a las mujeres. En el
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contexto general latinoamericano se pueden sefalar muchos factores
para que las mujeres tengan acceso a las TIC y al conocimiento en ge-
neral. Algunos de estos factores son: contar con menos recursos € in-
gresos disponibles para utilizar TIC; las mujeres y nifias carecen de
acceso a la educacién bésica y por ende son analfabetas; estereotipos
de género; falta de comprensiéon de como las TIC pueden hacer me-
jora de sus condiciones de vida; no es suficiente tener habilidades y
competencias digitales cuando predomina la disparidad de género. El
enfoque de este articulo sefnala relevante la condicién de género, la
cual debe ser tomada en cuenta para la creacién, implementacién de
iniciativas para el desarrollo de las comunidades rurales

En articulo publicado por la FAO (2019), hace mencién a 7 factores
fundamentales para lograr disponibilidad y accesibilidad a las TIC, en
comunidades rurales, especialmente para las mujeres.

1. Contenido adaptado y adecuado: los contenidos deben especificos
a sus necesidades, idioma y contexto local.

2. Ambiente seguro para compartir y aprender: un aspecto importante
es el analfabetismo y las habilidades digitales, ademds de un area
donde tengan conectividad.

3. Sensibilidad de género: contar con igualdad de oportunidades para
los pobladores, sin importar edad o género.

4. Acceso y herramientas para compartir: contar con los dispositivos
y el acceso a la red.

5. Asociaciones: pequefas empresas locales, organizaciones de pro-
ductores y ONG comunitarias, pueden proporcionar el capital hu-
mano para proporcionar informacién y capacitacion de buena cali-
dad.

6. Proporcionar la combinacién correcta de tecnologias: identificar
que tecnologia es la mas apropiada a las necesidades y contextos
locales.
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7. Asegurar la sostenibilidad: a parte de la tecnologia, la conectividad
es necesario contar con proyectos en los que implique el uso y apli-
cacion de las TIC, con un enfoque incluyente, de unidad familiar y
de mejora a la comunidad.

Apoyados en el concepto de la Web 2.0 de O’Reilly (2005) quien hace
mencioén de la llamada Web 2.0, su crecimiento exponencial esta ligado
al desarrollo de una serie de herramientas de software social que han
facilitado que la gente comin se comunique, coopere y publique de
forma totalmente transparente. Las tecnologias socializan la informa-
cién y los conocimientos generados por la comunidad digital de la so-
ciedad de la informacién, mediante programas simples vierten a la
Web ideas y conocimientos en beneficio de la sociedad.

La Web social es “la Web de la gente” un espacio para la generacién
compartida de conocimientos, para el trabajo cooperativo a distancia
y para la publicacién a escala universal de todo tipo de contenidos
como textos, imagenes, sonidos y videos (Orihuela, 2004). El uso de las
TIC en el ambito rural como elemento detonante de desarrollo ha sido
estudiado en diferentes latitudes, se tiene referente en diferentes en-
foques.

En la perspectiva de desarrollo comunitario rural con TIC, se re-
porta la investigacién realizada por Gallego, Alonso y Alvarez (2015),
quienes hacen un estudio referente al desarrollo de capacidades insti-
tucionales de gestiéon de comunidades rurales en la zona de la Patago-
nia Argentina. Definen las caracteristicas de una comunidad rural, la
dificil comunicacién como barrera para el logro de desarrollo, sena-
lando que las TIC son sin duda un camino apropiado para romper el
aislamiento y poner en contacto a estas comunidades con el resto del
pais incluso con otros paises.

Los resultados obtenidos sefialan aspectos muy favorables para el
desarrollo de estas zonas, en el aspecto social, educativo y de gestion.



En un enfoque de igualdad de género la comunidad digital e-agri-
culture (2016), menciona que las TIC tienen la capacidad de disminuir
las diferencias socio-econémicas que existen entre los hombres y las
mujeres que viven en zonas rurales. Sefiala también que el usar de ma-
nera estratégica las TIC para el desarrollo rural impacta positivamente
a estas comunidades, ain que existen retos de equidad de género se
deben solventar para utilizar las TIC de manera cotidiana.

Metodologia

El presente trabajo se desarroll6 bajo el marco de investigacién cuali-
tativa, el disefio de investigacién para este proyecto es el denominado
Investigacién-accion, ya que la finalidad es comprender y resolver pro-
blemiticas especificas de una colectividad vinculadas a un ambiente,
grupo, programa, organizaciéon o comunidad. Asi como, centrar la in-
formacién aportada para proyectos, procesos y reformas estructurales
(Hernandez, Fernandez y Baptista, L. (2015). Estos autores hacen
menciéon de Sandin (2003) quien sefala la investigacién-accién pre-
tende esencialmente, propiciar el cambio social, transformar la reali-
dad social, educativa, econémica, administrativa, etc. y que las perso-
nas tomen conciencia de su papel en ese proceso de transformacion.

Los disefos investigacién-accién también representan una forma de
intervencién y algunos autores los consideran disefios mixtos, pues
normalmente recolectan datos cuantitativos y cualitativos, y se mueven
de manera simultanea entre el esquema inductivo y el deductivo. En
Espafa y América Latina estos disefios son muy utilizados para enfren-
tar retos en diversos campos del conocimiento y resolver cuestiones
sociales.

Se disen6 que dentro de la investigacién sea registrado bajo criterio
documental como estrategia de captacién de informacién y por medio
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de entrevista estructurada para documentar aspectos que se consideran
de relevancia.
Para el logro de esta investigacion se plantearon las siguientes eta-

pas:

1. Ubicar una localidad rural, realizar un inventario de recursos, ser-
vicios y conocimiento con respecto al uso de las Tecnologias IC.

2. Induccién de las Tecnologias IC a la vida cotidiana como medio de
informacién alterna, realizar una serie de cursos de capacitaciéon
para el uso de dispositivos.

3. Apoyar a los individuos de estas comunidades para aplicar la infor-
macién obtenida mediante las Tecnologias IC, capacitar por medio
de video-tutoriales.

4. Proponer iniciar proyectos de emprendimiento, utilizando los co-
nocimientos adquiridos, habilidades y competencias propias, recur-
sos de su entorno y la nueva visién global.

En esta investigacion se seleccioné la comunidad San Joaquin de Soto
del municipio de Galeana, N. L., la cual se encuentra préximo a un
centro de desarrollo rural, en este punto se consider6 tener buena se-
nal de internet para ofrecer la capacitaciéon. La invitacién se ofreci6 a
todos los habitantes de esta comunidad, siendo las amas de casa y jo-
venes quienes se interesaron en el proyecto.
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El municipio de Galeana de mayor extension del estado, se localiza
a 235 kms. de la capital de Nuevo Leén, tiene una poblaciéon de 39,991
habitantes, los cuales se dedican a labores del campo, agriculturay ga-
naderia, la actividad industrial es muy limitada, su territorio esta com-
puesto por una parte en el altiplano de clima arido y el resto corres-
ponde a la sierra madre oriental de temperaturas que varian segan la
humedad y la altitud. Se ubica a una altitud de 1,600 mtrs. sobre el
nivel medio del mar (INEGI, 2001).

Conclusiones

El enfoque de este proyecto es impulsar el emprendimiento de sus ha-
bitantes, a través de fortalecer el sentido de pertenencia, enfocando el
desarrollo de sus capacidades, inclusién econémica y por ende dismi-
nucién de las condiciones de pobreza. Apoyarlos en aspectos de ali-
mentacién y salud, talleres de formacién y educacién, esperando con
esto despertar el interés emprendedor, asi como autoempleo que les
genere recursos para subsistir.

Este proyecto de investigacion cubre un rubro no considerado por
este plan de desarrollo, lo que corresponde a la alfabetizacion digital. La
aplicacion del método de estudio investigacién-accién permitié avan-
zar hasta la etapa 3 de nuestra propuesta, esto es; Apoyar a los indivi-
duos de estas comunidades para aplicar la informacién obtenida me-
diante las Tecnologias IC, capacitar por medio de video-tutoriales.

Se ha considerado utilizar video-tutoriales como estrategia de edu-
cacién continuay a distancia, los cuales estan en proceso de produccién
que les permita mediante las Tecnologias IC producir, promover y dis-
tribuir sus bienes y productos elaborados para consumo local, estatal
incluso global, ademas de proporcionar asesoria y capacitaciéon por via
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telematica, propiciando la superacién continua de sus conocimientos y
saberes.

Se observé que la comunidad en estudio cuentan con energia eléc-
trica, servicio de telefonia e internet, escuelas ubicadas en zonas remo-
tas cuentan con senal satelital.

La disposicién de las personas para integrase a un mundo global es
muy alta, sin embargo quienes primero les intereso el proyecto fue a
las amas de casa y jévenes.

A manera de conclusién podemos mencionar que las tecnologias
inalambricas como los dispositivos méviles que no requieren mas que
el minimo nivel de alfabetizacién en medios digitales, pueden ser im-
plementados como herramientas para beneficio de desarrollo social y
fomentar ideas emprendedoras, estos recursos digitales deben ser
adaptables al contexto donde se utilizardn.

La disponibilidad de internet y recursos informaticos en las comu-
nidades rurales genera la posibilidad de contribuir a potenciar el uso
de las Tecnologias IC y a su insercién en la sociedad por medio de
proyectos de investigacién impulsados por las universidades.

El uso de dispositivos méviles como las Tabletas electrénicas (Ta-
blet), son un instrumento que permite la conexién a otros espacios vir-
tuales, ampliando de esta manera la cobertura para ofrecer sus bienes
y productos.

La educacién, salud, gestoria a través de los dispositivos méviles
puede ser factible para comunidades apartadas de los ntcleos urbanos,
permitiendo con esto incorporarse a la nueva dindmica social, econé-
mica, cultural y de salud.

Donde se presenten los hallazgos del estudio en relacién con las
preguntas y objetivos del mismo. También se debera incluir una refle-
xi6n sobre la relevancia cientifica y social del conocimiento generado.
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Capitulo 2. La educacién: un desafio
de inclusion en el sistema penitenciario

La educacién: un desafio de inclusion en el Sistema Penitenciario
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Resumen

os lineamientos juridicos del sistema penitenciario en el con-

texto internacional y nacional, han sido creados con el fin de

impactar proactivamente en la vida de las personas que son

privadas de la libertad. Dentro de los cambios realizados en
la estructuracién de las leyes, se ha ido incluyendo el proceso educa-
tivo; sin embargo, entre el marco legal y la realidad presente en los
centros penitenciarios, existe un vacio en el cuamplimiento del derecho
a la educacion. La inclusién de una formacién académica de nivel me-
dio superior o técnica profesional en este grupo vulnerable de la socie-
dad es un desafio en el proceso de reinserciéon social, previsto dentro
de la normatividad de la Ley de Ejecucién Penal que rige los Centros
Penitenciarios Mexicanos.
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Ante la realidad que viven las personas que se encuentran privadas de
la libertad, y los problemas que aquejan en la sociedad actual, existen
organizaciones a nivel internacional, nacional y local que se avocan a
tener un didlogo entre los lideres de las diferentes naciones, con la
finalidad de crear estrategias en pro de dar solucién a las distintas pro-
blematicas sociales.

La Organizacién de las Naciones Unidas (ONU,2019), es pionera
en propiciar pactos entre lideres a nivel internacional; uno de los ulti-
mos acuerdos, data del 2015, en el cual con el apoyo de 150 naciones,
se crea la agenda 2030 donde incluye un programa de 17 objetivos de
desarrollo sostenible. Estos lineamientos estan enfocados a abordar las
causas fundamentales de la pobreza y la necesidad universal de mejo-
rar la vida del ser humano, con el fin de que sean adoptados en los
distintos paises del mundo y asi se pueda dar solucién a las diversas
problemadticas que se viven actualmente en la sociedad.

De la estipulacién de los objetivos de Desarrollo Sostenible, un ob-
jetivo que se considera base en el desarrollo proactivo de la sociedad y
que desde la perspectiva educativa se vincula con el proceso que viven
los internos de los Centros Penitenciarios, es el 4, que se enfoca a la
educacion de calidad al: “Garantizar una educacién inclusiva, equita-
tiva y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante
toda la vida para todos” (ONU, 2019).

La inclusién de la educacién de acuerdo a Echeita y Duk (2009) “es
hoy una aspiracién de todos los sistemas educativos de Iberoamérica”
y mas cuando se aspira a que impacte en el desarrollo de una sociedad
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justa, democrdtica y solidaria. Por ello, es relevante, considerar los as-
pectos que pueden influir a la existencia de un proceso educativo en
todos los espacios, para evitar la discriminacién de algtn grupo vulne-
rable o bien el cumplimiento de los derechos humanos y con ello el
progreso de una comunidad fortalecida en los valores (p.2).

En el proceso de garantizar una educacion inclusiva para todos, uno
de los obstaculos radica en las condiciones de la infraestructura de las
escuelas, pero también en las cuestiones de equidad de oportunidades,
por lo tanto, ante esta situacion, en el siglo XXI en el marco legal in-
ternacional y nacional, se determina la educacién como un derecho
humano que tiene todo individuo, incluso para el que es privado de la
libertad y que vive un proceso de reinsercioén social; sin embargo, a
pesar de la trascendencia de esta formacién, legalmente ain no se de-
fine a nivel internacional y en algunas naciones como obligatoria, pro-
picidndose incluso, un vacio en el seguimiento del nivel escolar en
algunos de los Centros Penitenciarios.

La estructuracion en prisiones de las primeras
normatividades sobre educacién

De acuerdo a las condiciones que viven los internos en los Centros Pe-
nitenciarios, es importante ahondar en la evolucién de los lineamien-
tos que rigen el proceso que vive una persona al infringir la ley o al
realizar un acto que afecta a la sociedad y que por ende tiene un cas-
tigo. Asi mismo, es pertinente precisar en el derecho de la educacion,
en como paulatinamente, se ha ido incluyendo en los diversos progra-
mas de reinsercion social, enfocados a dar las herramientas necesarias
para cuando el individuo cumpla su condena y sea puesto en libertad.

Barros (1995), indica que los antecedentes que marcan el inicio de
los castigos a individuos que se encuentran privados de la libertad, data



desde la cultura Romana y egipcia, sin embargo, los lineamientos en-
focados al concepto de prisién, surge en Europa en el siglo XVI. Du-
rante este periodo aparecen las prisiones enfocadas a albergar vaga-
bundos, mendigos, prostitutas y delincuentes que, ante los indices de
criminalidad, aislaban a estas personas por cierto tiempo.

Uno de los espacios considerado por Barros (1995) como la prisién
mas antigua es el llamado “House of Correction” en Bridewell, Lon-
dres, en 1552, creado con el propésito de reformar al individuo, siendo
este un suceso que deslindé la estructuracion de otros lugares con el
mismo fin de castigo corporal, algunos incluian la ensefianza religiosa
y el trabajo continuo durante el tiempo de encarcelamiento.

El surgimiento de estos espacios propicié diversas opiniones de es-
tudiosos, entorno al rigor de los castigos corporales y el trato que se
daba a las personas que estaban privadas de la libertad y de ahi surgen
nuevas ideas para los procesos de vigilancia y del cuamplimiento de la
sentencia; algunas con una sensibilidad humanitaria, al protestar por
la tortura, pero considerando importante la oferta de trabajo y la con-
vivencia con su familia; en cambio otras estaban enfocadas al castigo,
encierro, aislamiento, con un trabajo obligatorio, de ahi se deslindan
diferentes sistemas avocados a remediar los actos cometidos tanto en
Europa como en Estados Unidos (Barros, 1995).

Los sistemas que guiaban el procedimiento de las carceles, fueron
evolucionando de acuerdo al desarrollo del individuo y de la sociedad,
inclindndose poco a poco en la basqueda del cumplimiento de los de-
rechos humanos. Sin embargo, es pertinente subrayar que, sin la exis-
tencia de un lineamiento escrito, o la escasa objetividad en la interpre-
tacion de éste, era, es y sera complicado que la sociedad actué de
acuerdo a la exigencia del respeto a los derechos humanos.

En la estructuracién de los primeros lineamientos en Europa, se han
considerado las actividades de trabajo y educacién durante la prision,
ejemplo de ello data en el reglamento para la “Casa de jévenes delin-
cuentes de Paris” realizado por Faucher, durante el siglo XVII. La
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forma de vivir de las personas privadas de la libertad, se modificé a
partir de este reglamento. En los articulos de la Ley en Paris, se pun-
tualizaban las actividades a desarrollar, asi como también los tiempos
dedicados a ellas, incluyendo, aunque por pocas horas el proceso de
ensefanza, tal como se define textualmente en el articulo 17 de este
reglamento:

"ART. 17. La jornada de los presos comenzara a las seis de la
mafana en invierno, y a las cinco en verano. El trabajo durara
nueve horas diarias en toda estaciéon. Se consagraran dos horas
al dia a la ensenanza. El trabajo y la jornada terminardn a las
nueve en invierno, y a las ocho en verano” (Foucault, 2012, p.9).

El reglamento de la “Casa de jévenes delincuentes de Paris”, también
se enfocaba a las especificaciones de la actividad destinada al proceso
de ensenanza, describiendo las horas destinadas a la escuela, el mo-
mento y la forma en el que se iban a dirigir al lugar y las actividades a
realizar, las cuales se evocaban a el desarrollo del lenguaje, del arte y
de calculos matematicos, como se indica en el articulo 22:

ART. 22. Escuela. A las once menos veinte, al redoble del tambor,
se forman las filas y se entra en la escuela por divisiones. La clase
dura dos horas, empleadas alternativamente en la lectura, la es-
critura, el dibujo lineal y el cilculo (Foucault, 2012, p.9).

Al describir en el reglamento los articulos vinculados a las actividades
durante el proceso de prisién, se logra desarrollar la direccién de la
estructuraciéon del marco legal bajo el cual vive la persona que es pri-
vada de la libertad; estos hechos fueron el parte aguas de la evolucién
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de los lineamientos a nivel internacional, al incluir en las actividades
un tiempo destinado al derecho de la educacién.

En el proceso de construcciéon de lineamientos normativos para las
personas privadas de la libertad, Palacios (2009), indica la necesidad
de un analisis de enfoque sociolégico, a fin de entender los procesos
mas alla de los dogmas delineados. Asi mismo, menciona que en el
analisis historiogréfico de la pena privativa de la libertad, permite exa-
minar este proceso, a través de la relacién légica de tres elementos
fundamentales que se relacionan entre si: la carcel, control social for-
mal y el sistema sociocultural. Es decir que la sociedad de acuerdo a su
cultura, ideologia, aspectos politicos y econémicos es la que va constru-
yendo los lineamientos para el control social, este se estructura y de-
termina las sanciones a implementar de acuerdo al hecho suscitado.

Por lo tanto, el autor indica que histéricamente cada nacién ha es-
tructurado el marco legal penitenciario a partir de su realidad. En al-
gunos casos data desde fil6sofos enfocados al analisis de los hechos so-
ciales, de la fundamentacién de las problematicas que caracterizaban
cada épocay de los individuos que ejercian el poder en cada etapa de
la historia del individuo; tal como el feudalismo, el capitalismo, hasta
la época industrial y actual.

En lo que respecta a México, las etapas como nacién, fueron evolu-
cionandoy con ello, las actividades a las que se dedicaban las personas;
algunos de ser campesinos, tomaron la decisién de migrarse a la ciu-
dad, donde sus tareas eran muy diferentes a su entorno en el campo;
estas situaciones trajeron un cambio de paradigma en el entorno de los
individuos y por ende repercutié directamente en el sistema cultural;
en el control social; en el marco legal y en las sanciones impuestas.

Asi mismo en Ginebra, a nivel internacional se adoptan en 1955, las
reglas minimas de la Organizaciéon de las Naciones Unidas, que se di-
reccionaban en tener las instalaciones y condiciones de vida adecuadas
para los internos, ante tal lineamiento, México, tuvo que modificar los
lineamientos en el contexto nacional para cumplir esta estipulacion.
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Por lo anterior, Palacios menciona (2012), que: “debia producirse
un nuevo sistema penitenciario”, y fue entonces cuando se promulgé
la ley que establecen Normas Minimas sobre el proceso de Readapta-
cién Social de Sentenciados y se planea la construcciéon en el Distrito
Federal de un centro de readaptaciéon en cada punto cardinal de la
ciudad.

Esta situacién de mejorar las instalaciones y condiciones en las que
viven los internos, influye directamente en tener la infraestructura ade-
cuada, el espacio necesario para evitar el aumento de las estadisticas
de sobrepoblacién, pero, sobre todo, propiciar un entorno idéneo para
el desarrollo de actividades que se vinculan en el proceso que vive el
interno.

La inclusion de la educacion en los Centros
Penitenciarios, un lineamiento normativo
internacional

La evolucién de la estructuracién de las carceles y la realidad que vive
una persona que es privada de la libertad, durante el proceso de la
determinacién de una condena o en el cumplimiento de esta, ha pro-
piciado diversos debates en torno al propésito de la elaboracion de los
lineamientos juridicos y su implementacién. Algunas naciones expre-
saban, que la razén de ser de una carcel, era solo castigar, sin embargo,
otras creen que deberia centrarse en ayudar a que el individuo evite
volver a cometer un delito y por tal situacién, habria que trabajar en el
desarrollo de actividades proactivas, las cuales fueran beneficiosas para
la persona.

Por ello, en el proceso de definir la direccién del Sistema Peniten-
ciario, ha sido necesario la existencia de un ente a nivel internacional,
como la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la
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Cienciay la Cultura (UNESCO, 2019), creada a finales de la Segunda
Guerra Mundial, con el propésito de reconstruir los sistemas educati-
vos y guiar en el asesoramiento de las acciones necesarias para dar so-
lucién a las diversas problematicas sociales, a través del desarrollo del
marco juridico, con el propésito de garantizar el cuamplimiento de los
derechos humanos y la mejora de su entorno.

En lo que respecta al tema, es pertinente centrarse en los lineamien-
tos entorno a dos ejes tematicos de la UNESCO (2019): Prevenir el
extremismo violento y la educacién transforma vidas; temas que se vin-
culan con las situaciones presentes en el Sistema Penitenciario, porque
en el proceso que vive el interno, es fundamental que para evitar que
la persona privada de la libertad vuelva a delinquir y generar violencia,
tenga la oportunidad de ocupar su tiempo en actividades proactivas
para su vida, tales como dar seguimiento a su nivel educativo u obtener
capacitacién técnica-profesional, con el fin de ayudar a la construccién
de nuevos conocimientos y competencias profesionales, lo cual impac-
tarfa en su persona y, por ende, en la construccién social y en el desa-
rrollo de la nacién.

El impacto que pudiera generar un proceso educativo en la vida del
ser humano que es privado de la libertad, es de gran relevancia, porque
a través de la adquisicién de conocimiento, el individuo puede proce-
sar la informacién adquirida y aplicarla en sus acciones de forma con-
tinua en su entorno. En relacién a lo anterior, Nunez (1999), lo define
como un derecho humano que propicia la forma de su pertenencia en
la sociedad, su forma de comunicarse a través del lenguaje, de sus ac-
ciones y la forma en que participa en las diversas actividades que se
presenta en su comunidad.

La UNESCO (2019), en el proceso del cumplimiento del derecho
de la educaciéon en los diversos contextos, ha realizado convenciones
entorno a la lucha de Discriminacién, considerando prioritariamente
estrategias de igualdad de oportunidades, sin exclusién, trabajando
con el sistema de Naciones Unidas y la Oficina del Alto Comisionado
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para los Derechos Humanos, promoviendo asi una alianza internacio-
nal en pro de sensibilizar a la sociedad, con el respaldo del observato-
rio sobre el derecho de la Educacion, a través del monitoreo del avance
de 195 paises.

Para esta organizacién internacional, es importante que el desarro-
llo educativo de una nacién inicie con la imparticién de la educacién
desde preescolar y se dé seguimiento en la formacién académica hasta
el nivel superior, incluso hasta el posgrado o una ensefanza técnica
profesional, porque independientemente de las condiciones en las que
se encuentre el individuo, el tener acceso a este proceso educativo,
puede propiciar tener un mejor estilo de vida o bien, una oportunidad
de trabajo y de crecimiento personal (UNESCO, 2019).

En el caso de las personas que se encuentran privadas de la libertad,
la educacién, es una actividad proactiva, distractora y constructiva en
su futuro, con beneficios que trascienden en la vida personal, en la de
sus familiares y en la sociedad en general.

A partir de los lineamientos estipulados en el contexto internacional
y la realidad que viven los internos de los centros penitenciarios, se
crea el modelo actualizado para la gestiéon penitenciaria en el siglo
XXI. Derivado a partir de la Oficina de las Naciones Unidad Contra la
Drogay el Delito, surgen las Reglas Minimas de las Naciones Unidad
para el Tratamiento de los reclusos o bien reglas Nelson Mandela, en-
focadas a promover condiciones de encarcelamiento dignas, y sensibi-
lizar en la sociedad el proceso que vive un interno en prisién (UNODC,
2011).

De la resolucién del 2006, las reglas de Mandela se rigen con el
proposito de dar solucién a las diversas situaciones que vive el indivi-
duo en el centro penitenciario. En lo que respecta al proceso educativo
se estipulan articulos centrados en ofrecer programas de educacién de
acuerdo al perfil del individuo, sus necesidades y a la formacién voca-
cional, sin discriminarse esta oportunidad por la edad o género, tal
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como se describe en el articulo 36 y en el 60, donde se prevén los re-
cursos apropiados para la estructuraciéon de ofertas que satisfagan al
interno y lo motiven a ser participe de un programa educativo y/o ca-
pacitaciéon donde obtenga las competencias profesionales, para propi-
ciar el aumento de las posibilidades de empleo y con ello el ingreso
econ6émico (UNODC, 2011).

Asi como la UNESCO, visualiza la educacién como un proceso
transformador en la sociedad y en la disminucién de violencia; las re-
glas del tratamiento de reclusos también indican que es un bien nece-
sario promover, organizar programas enfocados a evitar la reinciden-
cia y formular politicas evocadas a la reinsercién social del individuo,
pero sin ser obligatorias. Por lo tanto, en este proceso, es fundamental
el apoyo de organizaciones e instituciones externas en el desarrollo de
ofertas educativas, tal como se puntualiza en su articulo 54: “involucrar
a las organizaciones de la comunidad para que disefien e implementen
programas disponibles para el mantenimiento del vinculo entre los in-
ternos y el mundo exterior” (UNODC, 2011 pag. 43).

La educacion en el Marco Juridico de los Centros
Penitenciarios

Los acuerdos internacionales y la existencia de lineamientos juridicos,
avocados al proceso penitenciario, han deslindado la creacién del
marco legal de cada nacién; los cuales se construyen de acuerdo a los
objetivos relacionados con los derechos humanos, a fin de dar solucién
a las diversas problematicas que viven las personas privadas de la liber-
tad. Con ello, se busca también disminuir los indices de reincidencia y
sobrepoblaciéon en los Centros Penitenciarios de las diferentes nacio-
nes.
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En los lineamientos legales de los distintos paises, existe un factor
predominante: la influencia de la Organizacién de Naciones Unidas y
la aprobacién de las reglas minimas para el tratamiento de los internos;
enfocados a cumplir con los derechos humanos, evitando la discrimi-
nacién a este grupo vulnerable, para mejorar las condiciones de vida;
reducir el nimero de analfabetos y ofertar una preparacién adecuada
de las habilidades y competencias pertinentes para cuando sea liberado
y se introduzca al mercado laboral actual.

La Vision Iberoamericana

En el contexto internacional, la Conferencia de Ministros de Justicia
de los paises Iberoamericanos (COMBIJ, 2019), es una organizacién
con sede en Madrid, agrupada por representantes de 21 paises de Ibe-
roamérica; creada con el fin formar una plenaria cada dos anos, para
apropiar y validar acciones en pro de avances y desarrollos en diversas
naciones. De la reunidn realizada en México con Ministros de Justicia
y representantes de las distintas naciones en el 2010, uno de los acuer-
dos fue la promocién de los derechos humanos de los grupos vulnera-
bles, incluyendo a las personas que son privadas de la libertad, Iberoa-
mericanos (COMBI]J, 2010).

En la XIX Asamblea Plenaria, en la Declaracién de Santo Domingo
(COMBIJ, 2015) se aprueban documentos enfocados a la insercién so-
cio-laboral de internos, normas de este proceso en el caso de mujeres,
los protocolos de cooperacién de administradores de los centros peni-
tenciarios, coordinacion de instituciones internas enfocadas en estos
casos, asi como la difusién y sensibilizacién de las politicas entorno a
este tema. En la pentltima reunién del COMBI]J (2017), en la declara-
cién de Quito, deslindada de la XX asamblea en Ecuador, retoma el
tema del seguimiento del trabajo en el ambito de la reforma y mejora
de los sistemas penitenciarios.
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Desde esta perspectiva internacional, el proceso educativo en los
centros penitenciarios, es un aspecto que ha trascendido por la evolu-
cién del sistema de seguridad que emerge en la sociedad, con el obje-
tivo de impactar en el proceso de reinserciéon. Por ello, ha sido un tema
de investigacién desde el aspecto juridico hasta la realidad que se pre-
senta en la vida de los internos y de sus familias.

Otra de las organizaciones vinculadas a optimizar instrumentos y
dindamicas de asistencia judicial civil, es la Red Iberoamericana de
Cooperacién Juridica Internacional (IberREd, 2019), formada por Au-
toridades Centrales, por el Ministerio de Justicia, Fiscalias, ministerios
Publicos y Poderes judiciales de 22 paises que componen la comunidad
Iberoamericana de Naciones y por el Tribunal Supremo de Puerto
Rico, conformado con el fin de tener una cooperacién en la conforma-
cién de un estado judicial.

En el portal de esta red se indica que trabaja en conjunto con la
COMBI] y con representantes de Andorra, Argentina, Bolivia, Brasil,
Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, Guatemala,
Honduras, Nicaragua, Panama, Paraguay, Per, Portugal, Puerto Rico,
Republica Dominicana, Uruguay, Venezuela, Espafia y México, con el
proposito de adoptar reglamentos que sean alineados entre las mismas
nacionalidades participantes (IberRed, 2019).

Respecto al marco legal y las estrategias realizadas en los Centros
Penitenciarios en Latinoamérica, en el marco legal de Colombia, en la
Constituciéon Politica de esta nacién (1991), se estipula la educacién,
como un derecho de la persona, en el cudl se busca tener que tenga el
conocimiento y los valores de la cultura; con este proceso, se pretende
formar al individuo de acuerdo con el respeto a los derechos humanos,
a la paz y a la democracia. Es una oportunidad que tiene el individuo
y que se comprende como obligatorio y gratuito en el nivel bésico.

De acuerdo a la Politica Penitenciaria y Carcelaria en Colombia, pu-
blicada por el Consejo Nacional de Politica Econémica y Social (CON-
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PES, 2015), del departamento Nacional de Planeacién, en los linea-
mientos estipulados del Cédigo Penitenciario y carcelario, de la reso-
lucién 7302 del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC),
se determina una atencién integral y un tratamiento penitenciario. En
la resolucién 3190 del 2013, se incluye los reglamentos en torno a los
programas de estudio y ensefianza vélidos para evaluacién y certifica-
ciéon de tiempo para la reducciéon de penas.

El Plan Nacional de Desarrollo de 2018-2022 de Colombia, instru-
mento formal legal que traza los objetivos de este gobierno, es definido
como un pacto por la equidad en pro de la inclusién social y produc-
tiva. Esta propuesta se basa en una férmula que inicia con la legalidad
como principio ético y moral ante los distintos retos y se guia por la
vocacién de emprendimiento de los ciudadanos para superarse, esto a
fin de crear una Politica Social basada en la equidad (PND, 2018).

Otra nacién enfocada a adaptar su marco legal de acuerdo a sus
necesidades, es Ecuador, por ser una nacién en donde sus lineamientos
se reconstruyen y se implementan de acuerdo a lo que surge en el
entorno, ejemplo de ello es la emergencia de construir nuevos espacios
para personas que son privadas de la libertad; por lo tanto, en lo que
corresponde a la infraestructura de Centros de Rehabilitacién Social,
una de las metas de la Secretaria de planificacién y Desarrollo de Ecua-
dor (2016) es tener nuevas y modernas edificaciones, que sean dignas
y adecuadas para que la persona que es privada de la libertad tenga
una rehabilitacién e insercién adecuada en la sociedad cuando sea li-
berado.

En los lineamientos juridicos del Sistema Penitenciario de Ecuador,
se describe la implementacion de un modelo integral, en el cual se
atienda al interno en el proceso de rehabilitacién social, con una inte-
gracién adecuada en el proceso de reinsertarse en la sociedad, consi-
derando el aspecto educativo, laboral, productivo, cultural, de alimen-



tacion y recreaciéon, cumpliendo asi con la garantia de los derechos hu-
manos y lo estipulado en el articulo 51, 201 y 202 de la Constitucién
politica de esta republica (2008).

Desde la perspectiva penitenciaria, al igual que otras naciones,
Ecuador, centra sus investigaciones en el aspecto pedagégico, regido
por el Codigo Orgénico Integral Penal, estipula la rehabilitacién social
de las personas privadas de la libertad, enfocindose al eje de educa-
cién, cultura y deporte.

En lo que compete al seguimiento de la educacién, surge la imple-
mentaciéon de las ofertas educativas desde la alfabetizaciéon, post-alfa-
betizacién, basica, hasta el nivel superior, todo ello con el apoyo del
Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y Culto, organizacién enfo-
cada a dar la oportunidad de realizar actividades proactivas desde el
ambito de educacién, salud, relaciones laborales, Deportes, Cultura,
De Inclusién Econémica y Social y de Defensa, para su futura reinte-
gracién social (Ministerio de Justicia, Derechos humanos y Cultos de
Ecuador, 2016).

El problema de sobrepoblacién y hacinamiento en los Centros Pe-
nitenciarios a nivel mundial, es una situacién que trasciende e impacta
en la sociedad en general. Ante esta situacién, segin lo publicado en
Libertad y Desarrollo (2016), Chile vive ambas problematicas, por lo
tanto, ha propiciado la existencia de concesiones de libertad condicio-
nal, lo cual ha sido estipulado en la Ley 20.587 en el 2012; provocando
que los ciudadanos cuestionen y rechacen dicha accién y por lo tanto
piden la estructuracién de los criterios para la liberacién, a pesar de
ser actos que datan de épocas antiguas.

El sistema penitenciario de Chile se caracteriza por tres subsistemas:
el cerrado, donde las personas que son privadas de la libertad se en-
cuentran por medidas preventivas o para cumplir una condena en pri-
sién y dentro de esta categoria también se incluyen los de caracter semi
abierto cuando se encuentran recluidos en Centros de Educacién y
Trabajo (CET); por otro lado, existe el criterio abierto cuando se tiene
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un permiso de salida controlado, con libertad condicional, como indi-
viduos condenados con penas sustitutivas o medidas alternativas y en
lo que respecta al subsistema post penitenciario sucede cuando el sis-
tema se sigue haciendo cargo de las personas que finalizaron el cum-
plimiento de su pena, pero que buscan oportunidades de reinsercion
social (Libertad y Desarrollo, 2016).

En los lineamientos entorno a la inclusién social, el servicio peni-
tenciario Federal de Argentina (2017), centra uno de los pilares de la
politica del gobierno federal, en el derecho de la educacién que tienen
las personas que se encuentran privadas de la libertad, porque esta na-
cién considera que la formacién educativa en este contexto permite
que el individuo elaboré su proyecto de vida y planté los objetivos para
el proceso de reinsercién social.

De la misma forma en que opera Ecuador, el Servicio Penitenciario
de Argentina junto con el Ministerio de justicia y Derechos Humanos,
ofertan planes de estudio enfocados al nivel basico, medio superior y
superior, de Formaciéon Profesional en la capacitacion laboral y en la
educacion fisica. A diferencia de Ecuador, el Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos de Argentina (2017), incluye en su Sistema Peni-
tenciario, convenios con diversas Universidades Nacionales, con carre-
ras universitarias en Licenciado en Sociologia, Psicologia, en Adminis-
tracién, Historia, Letras, Geografia, Turismo, Filosofia, Ciencias Eco-
némicas, de la Informacién y Contador Puablico

La inclusién de la educacién en Paraguay, es un hecho que se sus-
tenta por las ofertas educativas de los diversos programas, pero tam-
bién es un proceso en donde el mismo Docente es capacitado para la
enseflanza a este grupo vulnerable de personas privadas de libertad.
En el seguimiento de la formacién académica de los internos, opera de
la misma manera que en Ecuador y Argentina, a través del apoyo de
organizaciones, tales como: el Ministerio de Educacién en conjunto
con Ministerio de Justicia y Trabajo, ademas, cuenta con la asesoria del
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Ministerio de Educacion, Politica Social y Deporte de Espaiia, la Agen-
cia Espanola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo y la Or-
ganizacién de los estados Iberoamericanos (2009).

La nacién de Bolivia, se rige por sus lineamientos en los cuales en
el articulo 8 de la Constitucién Politica del Estado Plurinacional (2009)
indica que “el estado se sustenta en los valores de unidad, igualdad,
inclusién, dignidad, libertad, solidaridad, reciprocidad, respeto, com-
plementariedad, armonia (...) igualdad de oportunidades, equidad so-
cial...” (p. 12).

En lo que concierne a la formacién educativa, en el articulo 77, 81,
82, 80 de la Constitucién Politica de Bolivia (2009) se estipula la obli-
gacién del estado de sostener, garantizar y gestionar la educacidn,
siendo esta obligatoria y gratuita hasta el nivel de bachillerato, dando
prioridad a grupos vulnerables con menos posibilidades de seguir esta
formacién, con el objetivo de tener una formacién integral de las per-
sonas, a través del desarrollo de sus competencias, a fin de fortalecer a
la sociedad. Para las personas privadas de la libertad, la ley de esta
nacién, especifica en su articulo 74, la responsabilidad del Estado de
velar por sus derechos, en relacién a su proceso de reinsercion social,
y a la oportunidad tanto de trabajar como de seguir sus estudios.

Uruguay, es un pais que en su marco legal, estipula en el 2010, la
Ley N°18.719, en donde se aprueba la creacién del Instituto Nacional
de Rehabilitaciéon (INR), primer proyecto establecido en los lineamien-
tos como tratamiento integral, con el fin de desarrollar programas para
el fortalecimiento de la formacién del individuo, en cuanto a su actitud,
responsabilidad individual y social de ellos mismos, con el fin de per-
mitirles su reinsercién a la sociedad (Republica Oriental del Uruguay,
2018).

El articulo 43 de la ley de Organizacién del Sistema Penitenciario
de Uruguay (2018) indica que la persona privada de la libertad tiene
el derecho a: “la educacidn, al trabajo, a la recreacién y al desarrollo
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de actividades culturales”, de la misma forma que lo tiene todo ciuda-
dano de Uruguay; en el articulo 69 se puntualiza que el INR tiene la
tarea de proveer la educacion integral en el tratamiento.

En lo que respecta a la formacién educativa, el articulo 70 de la ley
de Uruguay, expresa que no existe limitacién alguna para su acceso,
basada en motivos discriminatorios que entorpezcan el derecho hu-
mano de la educacién. En cuanto a los certificados, los lineamientos
del articulo 71 especifican que se extenderan cuando se hayan reali-
zado los estudios y que en éste, no se menciona la condicién en el que
se cursoé la formacién educativa. Por dltimo, pero sin ser menos impor-
tante, en el articulo 72, se describe que el interno puede tener la ini-
ciativa de realizar las actividades recreativas, culturales y deportivas
(Republica Oriental de Uruguay, 2018).

La Republica Bolivariana de Venezuela en su Constitucién (2010),
estipula el proceso educativo como un derecho humano, deber social,
democritico, gratuito y obligatorio; es un servicio publico que tiene
como fin el desarrollo potencial de la creatividad del ser humano, en
la participacién activa en los procesos de transformacién, tal como se
describe en el articulo 102.

En el lineamiento del articulo 103 de Venezuela, se expresa: “toda
persona tiene derecho a una educacién integral, de calidad, perma-
nente, en igualdad de condiciones y oportunidades, sin mas limitacio-
nes que las derivadas de su aptitudes, vocacién y aspiraciones”, garan-
tizando la atenciéon educativa en todos los niveles y prestando atencién
a quienes se encuentran privados de la libertad (Asamblea Nacional
Constituyente 2010, p.30).

Espaiia, a través del Ministerio de Justicia (2019), difunde los linea-
mientos del Cédigo Penal y Legislacion Complementaria. Para este
marco legal, uno de los objetivos fundamentales al proceso educativo,
a fin de dar una formacién integral con el propésito que el individuo
construya su propia identidad y concepcién de la realidad, que tenga
las herramientas para integrar el conocimiento y transformarlo.

49



Respecto al proceso educativo de Espafa, en el capitulo 1 del Cé6-
digo Penal y Legislacion Complementaria, el articulo 4 describe la in-
clusién de una formacién basada en el respeto de los derechos, de la
igualdad, asi como la tolerancia y libertad, a través de una educacién
bésica gratuita, con una oferta de bachillerato y formacién profesional
para contribuir en la capacitacién y madurez del individuo en el mo-
mento de responder a los sucesos de su entorno. Y la formacién uni-
versitaria fomentara la formacién académica en todos sus dmbitos, asi
como en la docencia e investigacién (Ministerio de Justicia, 2019).

Lineamientos del Marco Juridico, la educacién como
un proceso de inclusién en la Reinsercién Social
en México

La publicacién de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Me-
xicanos, en el Diario Oficial de la federacién en 1917, decreta en su
primer capitulo, a la educacién, como uno de los derechos humanos.
En el articulo tercero de este marco legal, se estipula que todo indivi-
duo tiene este derecho, desde su formacién inicial, basica y media su-
perior de cardcter obligatorio y la superior se define de acuerdo a las
autoridades estatales a través de politicas que fomenten la inclusién a
este nivel educativo (Camara de Diputados del H. Congreso de la
Unién, 2019).

En el marco legal mexicano, también la Camara de Diputados
(2019) difunde en el articulo tercero, que serd un derecho equitativo,
a fin de combatir las desigualdades de nivel socioeconémico y que el
proceso educativo se respaldara en estudiantes en vulnerabilidad so-
cial, a través de lineamientos incluyentes. Para el grupo vulnerable en
el que se centra el presente documento de investigacion, el articulo 18
de la Constitucién Politica de México adscribe que:
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“el sistema penitenciario se organizari sobre la base del respeto a los
derechos humanos, del trabajo, la capacitacién para el mismo, la edu-
cacién, la salud y el deporte como medios para lograr la reinsercién del
sentenciado a la sociedad y procurar que no vuelva a delinquir, obser-
vando los beneficios que para él prevé la ley” (p.19).

De acuerdo a lo anterior, la inclusién de la educacién en el marco legal
de México es una realidad juridica y también lo es en el lineamiento
de la Ley Nacional de Ejecuciéon Penal (2018), cuando en el articulo
tercero, define al Sistema Penitenciario como:

al conjunto de normas juridicas y de instituciones del Estado que tiene
por objeto la supervisién de la prision preventiva y la ejecucién de san-
ciones penales (...) el cual estd organizado sobre la base del respeto de
los derechos humanos, del trabajo, la capacitacion para el mismo, la
educacién, la salud y el deporte como medios para lograr la reinsercién
de la persona sentenciada a la sociedad y procurar que no vuelva a de-
linquir (Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, p.3).

Para puntualizar lo anterior, es pertinente sefialar que el término de
reinsercién en el contexto penitenciario, segin la Real Academia Es-
panola supone que: “el condenado en este proceso adopte condiciones
de vida que le permitan convivir con el resto de los ciudadanos sin co-
meter nuevos delitos” (RAE, 2019).

Bajo estos lineamientos la misma ley Nacional de Ejecucién Penal
de México, indica en su articulo 14 que las autoridades penitenciarias
tienen la tarea de organizar la operacién de programas vinculados con:

“el respeto a los derechos humanos, el trabajo, la capacitacién para el
mismo, la educacidn, la salud y el deporte, como medios para procurar
la reinsercién social de la persona sentenciada a la sociedad y procurar



que no vuelva a delinquir (Cdmara de Diputados del H. Congreso de la
Unién, p.10).

Asimismo, se determina que el proceso de ensefianza basica y el de
bachillerato del medio superior, es un derecho gratuito que tienen las
personas privadas de la libertad, y que la autoridad penitenciaria mo-
tivard a los internos a cursar el nivel superior, a través de convenios
con instituciones educativas del sector publico, con una certificacion
valida oficial, tal como se describe en el articulo 85 de la Ley Nacional
de Ejecucién Penal (Camara de Diputados, 2018).

La capacitacién para el trabajo, también se ha considerado en los
lineamientos del Sistema Penitenciario, difundidos por la Camara de
Diputados (2018), al definirlo como un proceso formativo, en el cual
los internos de los Centros Penitenciarios adquieren: “los conocimien-
tos, aptitudes, habilidades técnicas y competencias laborales necesarias
para realizar actividades productivas durante su reclusién y la posibili-
dad de seguir desarrollandolas en libertad” (p.38).

Por lo tanto, es relevante concluir, que el marco legal juridico del
Sistema Penitenciario Mexicano, concuerda con los convenios del con-
texto internacional, al incluir en sus lineamientos el derecho a la edu-
cacién de nivel medio superior y a la capacitaciéon laboral, con el pro-
posito de formar y transformar a la persona privada de la libertad du-
rante el proceso de reinsercion social. Ante esta situacion, es impor-
tante, realizar un analisis de la concordancia que existe entre lo legal y
la realidad que se vive en los Centros Penitenciarios.



La realidad inclusiva de la educacion y capacitacién
profesional en los Centros Penitenciarios

De acuerdo a lo publicado en el informe Viceministerio de Atencién a
personas Privadas de la Libertad, existe en los Centros Penitenciarios
de Ecuador, se implementa la educacién formal con temas como: edu-
cacién para la salud, de relaciones humanas, derechos humanos, valo-
res, procedimientos legales, computacién, idiomas, religién, violencia
intrafamiliar, escuela de padres, cultura de paz, biblioteca y otras acti-
vidades (Ministerio de justicia, Derechos Humanos y Cultos, 2016).

En lo que respecta al area laboral se han implementado en esta na-
cién Ecuatoriana, lineamientos de los derechos laborales, a fin de ga-
rantizar el trabajo de 152 personas privadas de la libertad; mientras en
el proceso de capacitacién, 86 internos fueron certificados por la Junta
Nacional de Defensa del Artesano como maestros en areas como: car-
pinteria, metalmecanica, corte y confeccién y bordado, electricidad,
panaderia, etc. (Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y cultos,
2016).

Es importante subrayar que, en Ecuador, a través de la Secretaria
de Formacién y Capacitaciéon Profesional (SETEC) certifica -las com-
petencias laborales en relacién a la informatica, carpinteria, metalme-
canica, locucioén-, el Servicio Ecuatoriano de Capacitacién Profesional
(SECAP) en Competencias relacionadas con el area laboral de carpin-
terfa, metalmecanica y otras vinculadas al ramo de la mecénica y centro
Multiservicios Tecnolégicos (Ministerio de Justicia, Derechos Huma-
nos y cultos, 2016).

Larealidad que se vive en el Centro Penitenciario del centro de Loja
Ecuador, se difundié por el Ministerio de Justicia, Derechos humanos
y cultos (2016), puntualizando que se encontraban estudiando 139 per-
sonas, los cuales tenian 26 profesores y que contaban con 3 aulas para
sus clases, dos para los varones y 1 para las mujeres. En los talleres



vinculados al 4rea laboral, de las 610 personas privadas de la libertad,
378 realizan actividades laborales, tales como lo son los de tallado y
pintura, artesanias, confecciéon de muiiecas, carpinteria, elaboraciéon
de muebles y panaderia y 130 realizan actividades fisicas. Estos datos
indican que los internos decidian mejor avocarse a la capacitacion la-
boral que a la formal.

En Paraguay, de acuerdo a un estudio realizado por Elias, Leguiza-
mony Barrios (2009), en varios centros Penitenciarios, se concluye que
el Ministerio de Educacién, a partir de un convenio con el Ministerio
de Justicia y Trabajo, ha tenido avances en torno a la oferta educativa,
a la capacitaciéon de los Docentes y a la mejora de los espacios y el
equipo para el proceso educativo; sin embargo, una de las situaciones
que influye de forma negativa en el cuamplimiento de este, son las con-
diciones de vida, la sobrepoblacién, la mala alimentacién, los escasos
materiales.

Es importante resaltar que la asistencia y compromiso con el pro-
ceso educativo en Paraguay, influye el aspecto ideolégico religioso.
También se indica que es necesario la inclusién de apoyo socioeconé-
mico y psicoldgico a estas personas que han decidido seguir sus estu-
dios y que el Docente este bien capacitado (Elias, Leguizamon, Barrios,
2009).

Del estudio realizado por Valdés y Duran (2014) en las instalaciones
del Centro Penitenciario de Venezuela, se concluye que la educaciéon
es un atenuante al aburrimiento y al tiempo de ocio, con el fin en al-
gunas ocasiones de aislarse de los problemas, sin embargo, ante las
oportunidades de estudio, muchas personas no tienen acceso a ello. En
el proceso de crear ofertas educativas, es pertinente poner atencién a
lo que se ofrece, darle su nivel de importancia, pero sobre todo que el
mismo interno, pueda crear los alcances que puede lograr, cuando
curse un proceso educativo o capacitacion profesional.

De acuerdo a datos generados de la investigacion realizada por Fe-
rreras (2015) en el Centro Penitenciario de Madrid VII, Espana, se
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describe la realidad en torno a la educacion. La oferta educativa de
iniciacion en la primaria, tuvo a 53 personas que se matricularon en el
2012-2013 y terminaron 14, cifra que ascendi6 en el 2013-2014 al ma-
tricularse 49 personas y tener el indice de terminacién de 18 personas.
En esta nacién la implementaciéon de una oferta educativa a distancia
es una de las opciones que se ha tenido para el bachillerato, sin em-
bargo, no se ha tenido buenos resultados en la terminacién de los es-
tudios.

En México, una de las problematicas sociales en los Centros Peni-
tenciarios, es la sobrepoblaciéon. Estadisticas difundidas por la INEGI
(2017) creadas a partir de los datos del Censo Nacional de Gobierno,
de la Seguridad Publica y del Sistema Penitenciario estatal, evidencian
el aumento de los indices de la capacidad superada.

En el 2010 existian 288 Centros Penitenciarios mexicanos con
183,247 internos, cuando se tenfa una capacidad instalada de 158, 665
individuos; mientras en el 2016 disminuyé el nimero a 267 centros,
92 tenfan internos hombres, 17 femeniles y 157 mixtos, pero su indice
de poblacién ascendié a 188, 262 personas, considerando que solo se
podia tener a 170,772 internos (INEGI, 2017).

En lo que concierne al aspecto educativo, se considera necesario la
existencia del seguimiento de una formacién educativa de nivel medio
superior. Debido a que, de acuerdo a las estadisticas oficiales, se indica
que un 39.1 por ciento de la poblacién penitenciaria de México, tiene
un nivel educativo de secundaria, un 30.4 por ciento de preescolar o
primaria, el 12.5 por ciento curso preparatoria, el 10.8 por ciento no
tiene ningun nivel, el 3.3 por ciento obtuvo el grado de licenciatura y
un 1.7 una carrera técnica o comercial.

ot
ot



Conclusiones y recomendaciones

De la presente revision tedrica derivada de la tesis Doctoral de la au-
tora, del Doctorado en Filosofia con Orientacién en Comunicacién e
Innovacién Educativa, enfocada al andlisis del grado de pertinencia de
los planes educativos del bachiller técnico en servicios, de la Universi-
dad Auténoma de Nuevo Ledn, se deduce que la UNESCO, El COM-
BI] y la IbeRed, son organizaciones en el contexto internacional, que,
a través de redes y reuniones en pro de la vinculacién juridica de las
diferentes naciones, identifican las problematicas que acontecen en la
sociedad, las analizan y a partir de esto, crean convenios para dar so-
lucién a estos hechos de indole social.

En lo que respecta a la creacién del Marco Legal del Sistema Peni-
tenciario, las organizaciones internacionales logran influir en los linea-
mientos que cada nacién realiza, ejemplo de ello, es la inclusién de la
educacién como un derecho humano de las personas privadas de la
libertad; el cual es integrado en los distintos apartados de las Consti-
tuciones Politicas de cada nacién y en sus leyes penales.

Otro aspecto relevante de este analisis, es la existencia de naciones
como Ecuador, Uruguay, Argentina, Paraguay y Espafa, que, en sus
lineamientos juridicos y programas penitenciarios, ponen atenciéon
precisa en el proceso de reinsercién social, al crear instituciones enfo-
cadas en el desarrollo de esta intervencion de rehabilitacién, o bien
los Ministerios de Educaciéon, de Justicia, Derecho y Culto; siendo or-
ganizaciones que estan al cargo de una formacién integral, desde el
perspectiva educativa, laboral, cultural, recreativa y de alimentacion.
En los procesos educativos, en algunos casos, existen los convenios con
las universidades de nivel medio superior y/o superior.

De acuerdo a los lineamientos estructurados y a la realidad que se
vive en algunos Centros Penitenciarios, existe una incoherencia en lo
estipulado en las leyes y en los hechos que vive la persona privada de



la libertad. Existen vacios en el cumplimento del derecho a la educa-
ciéon en el Sistema Penitenciario, el proceso de la inclusién educativa
no se da de la forma idénea, por diversos factores, entre algunos de
ellos por la sobrepoblacién, o bien en otros casos por las condiciones
en las que vive el interno, su entorno social o bien por los recursos con
los que se cuenta.

El analisis de las actividades que realiza el interno dentro del Centro
Penitenciario, es pertinente en la estructuraciéon de la oferta educativa,
porque, de aqui puede surgir el proyecto de vida del interno. En algu-
nos casos, ellos estan enfocadas al trabajo, por lo tanto, no ponen aten-
cién en una seguir una educacién formal y ante esta situacién lo mas
viable es enfocarse a la capacitacién y certificacién profesional, para
cuando sea liberado, pueda tener las herramientas necesarias para in-
cluirse en el mercado laboral.

Ejemplo de este proceso de formacién laboral, es Paraguay, al crear
convenios con instituciones vinculadas a la capacitacién profesional y a
la certificacién en diversas areas técnicas, como informatica, mecanica,
artesanal, etc, siendo asi una buena estrategia en el proceso formativo
de las personas que son privadas de la libertad.

La realidad que viven las personas privadas de la libertad, en las
diversas naciones, se determinan por factores que influyen de forma
interna como externa en su nacioén, por ello, se recomienda seguir con
el analisis del estado del arte internacional y nacional, y complementar
con el estudio de campo, a fin de comprender mejor el proceso de
inclusién educativa en el Sistema Penitenciario de México.
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Introducciéon

1 adulto mayor pertenece a un creciente segmento de consu-

midores que ha cobrado importancia desde el inicio de este

siglo XXI. El envejecimiento es un proceso de adaptacién in-

dividual o generacional que involucra, a su vez, procesos bio-
logicos, psicoldgicos, culturales, econémicos y sociales, porque se ex-
perimentan cambios fisicos, de salud, de personalidad, de estilo de
vida, de poder adquisitivo y de estatus social.

En 2012, la Direccién General de Estudios sobre Consumo de PRO-
FECO realiz6 un extenso estudio en el 2014 sobre el gasto y el consumo
de los adultos mayores, en el que se abordaron los siguientes temas: 1)
Habitos de consumo de alimentos y bebidas; 2) Salud; 3) Situacién de
bienes; 4) Economia y finanzas; 5) Gasto en diversiéon o esparcimiento,

3 En este estudio participaron como asistentes de investigacién los estudian-
tes del 9°. Semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion,
Carlos Noé Nava Hernandez, Fatima Moncerrat Puente Muiioz y Jennifer
Estefania Meza Macias, como parte de su estancia de investigaciéon con la
Dra. Lucila Hinojosa Cérdova, durante los semestres agosto-diciembre
2018 y enero-junio 2019.



encontrando que el adulto mayor destina tan solo el 6% a esparci-
miento, ya que sus ingresos, que dependen mayormente de su pension
los distribuye, por orden de importancia, en alimentos y bebidas, me-
dicinas y médicos especialistas, mantenimiento del automévil, mante-
nimiento de la vivienda y, por tltimo, en diversién y esparcimiento.

Entre las actividades de diversién y esparcimiento que realizan se
pueden citar el hacer ejercicio en primer lugar, ver televisién y pelicu-
las en casa, hacer manualidades, asistir a espectaculos, ir al cine, viajar
y visitar amigos, en este orden. S6lo 2.8% asiste al cine, segin datos de
la PROFECO.

Cada generacién vive una época distinta y propia en la que se valo-
ran, viven y experimentan diferentes acontecimientos y aspectos del
entorno. Sin duda, esto esta intimamente ligado con la forma de con-
sumir. Un mismo producto tiene un efecto variado entre los mayores
y los jovenes, de acuerdo con la historia personal y el camulo de expe-
riencias vividas.

Son pocos los adultos mayores que utilizan las TIC, porque en su
infancia y juventud no existian, incluso no las consideran tan impres-
cibles como los jévenes, pero todavia compran periddicos y revistas
para leer, ven la television y les gusta ver peliculas, pero no acostum-
bran asistir mucho al cine.

Existen pocos estudios que aborden el consumo cultural de los adul-
tos mayores, en particular del cine. Si bien el adulto mayor, con la edad
se vuelve mas racional y frugal con sus ingresos, habria que ver a qué
se debe que no asista a las salas de cine, si es por el costo del boleto,
preferencias, falta de compaiia, distancia y/o movilidad para trasla-
darse. De ahi el interés de este trabajo, buscar ahondar en lo que esta
detras del consumo de cine del adulto mayor, en particular su consumo
de peliculas mexicanas, {por qué de peliculas mexicanas?, porque
nuestro cine vive un buen momento y justo es que el adulto mayor tam-
bién lo disfrute.
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Como marco de referencia, la Camara Nacional de la Industria Ci-
nematografica (CANACINE) reporté que la produccién de peliculas
mexicanas en el 2018 fue de 184, de las cuales se estrenaron 116. La
produccién es la més alta en la historia del cine nacional, incluso en el
nimero de estrenos en las salas de cine comercial.

Desde el 2013 se ha visto que peliculas como No se aceptan devolucio-
nes (Eugenio Derbez, 2013) y Nosotros los Nobles (Gary Alazraki, 2013),
son peliculas que han tenido gran éxito comercial en la taquilla de los
cines, se exhiben ya en la televisiéon y circulan en Internet para quien
quiera verlas.

Estas nuevas peliculas, en su mayoria del género de comedia, tienen
como trama situaciones de la vida cotidiana en la que se ven involucra-
dos distintos sectores sociales, quienes viven problematicas econémi-
cas, sociales y culturales con las que se identifican los espectadores,
ademas de contar con actores y actrices reconocidos en el ambiente
cinematografico mexicano.

Estudios realizados a nivel nacional y local acerca del consumo de
peliculas en las salas de cine comercial sefialan que son los jévenes
quienes mas asisten a las salas (Anuario Estadistico del Cine Mexicano
2017; Hinojosa, 2013; 2015), sin embargo, no ahondan en los motivos
que estan detras de estos consumos.

Nuestro interés se aboca a conocer mas acerca de los consumos ci-
nematograficos de las personas de la tercera edad. Como se sefal6 an-
teriormente, son pocos los estudios dedicados a este segmento de la
poblacién en constante crecimiento, por lo que aunado al interés aca-
démico los resultados podrian ser de interés para quienes se dedican,
ademas de a la produccién y exhibicién, a la publicidad y mercadotec-
nia de las peliculas.

En este trabajo se expone primero un marco de referencia acerca
de los derechos culturales como derechos humanos de los adultos ma-
yores, las disposiciones que a nivel tanto internacional, nacional y local
rigen, para luego exponer algunos testimonios de sujetos entrevistados
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sobre sus preferencias, opiniones y posibilidades de acceso al visionado
de productos cinematograficos.

Los derechos culturales como derechos humanos
El marco internacional

La Declaracién Universal de los Derechos Humanos es la piedra angu-
lar en la historia de estos derechos, fue proclamada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas el 10 de diciembre de 1948.

En México, los Derechos Humanos son garantias esenciales estable-
cidas en la Constitucién, en ese sentido el articulo 1 establece que: “En
los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los dere-
chos humanos, reconocidos en esta Constitucién y en los Tratados In-
ternacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las
garantias para su proteccién, cuyo ejercicio no podra restringirse, ni
suspenderse, salvo los casos y bajo las condiciones que esta Constitu-
cién establece”.

Asimismo, en el tercer parrafo del mismo articulo sefiala que: “To-
das las autoridades en el ambito de sus competencias, tienen la obliga-
cién de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos huma-
nos de conformidad con los principios de universalidad, indivisibilidad
y progresividad. En consecuencia, el Estado deberd de prevenir, inves-
tigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en
los términos que establezca la ley”.

De acuerdo a Carbonell (2012) las obligaciones de las autoridades
mexicanas en materia de derechos humanos deberan cumplirse a la
luz de los principios de universalidad, interdependencia, indivisibili-
dad y progresividad del derecho.
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Asi también la reforma del articulo 89 constitucional fraccién X que
estipula: “el respeto, la proteccién y promocién de los derechos huma-
nos”, en ese sentido para Saltalamacchia y Covarrubias (2011), la mo-
dificacién del articulo 89 se basa en la premisa de que los derechos
humanos encarnan valores que son comunes a todos los mexicanos, y,
por ende eleva su proteccién y promocién en el sistema internacional
a una politica de Estado que, como tal, responde al interés nacional
por encima de las diferencias programaticas de los gobiernos en turno.

De lo anterior expuesto es conveniente mencionar que en la Decla-
racién de los Derechos del Hombre de 1948 se encuentra establecido
en el articulo 27, “Toda persona tiene derecho a tomar parte libre-
mente en la vida cultural de la comunidad, a gozar de las artes y a
participar en el progreso cientifico y en los beneficios que de ¢l resul-

2

ten".

El marco nacional

En México se cuenta con una Comisiéon Nacional de Derechos Huma-
nos (CNDH) y para este organismo publico el derecho de acceso a la
cultura es considerado como un Derecho Humano, en ese sentido se-
gun la pagina de la Secretaria de Gobernacioén los derechos culturales
son fundamentalmente derechos humanos para asegurar el disfrute de
la cultura y de sus componentes en condiciones de igualdad, dignidad
humana y no discriminaciéon. Son derechos promovidos para garanti-
zar que las personas y las comunidades tengan acceso a la cultura y
puedan participar en aquella que sea de su elecciéon. Parala CNDH, la
promocion, respeto, proteccion y garantia de los Derechos Culturales
reconocidos por la Constitucién y los tratados internacionales es deci-
siva para garantizar la dignidad humanay la interaccién positiva entre
individuos y comunidades, mas en atencién a la diversidad cultural



existente en nuestro pais y sus manifestaciones tanto presentes como
histdricas.

Para el comisionado Nacional de Derechos Humanos, Luis Ratl
Gonzélez Pérez, los derechos culturales son esenciales para consolidar
el respeto, protecciéon y garantia de la dignidad de las personas, ya que
permiten alcanzar una vida adecuada y preservar libertades fundamen-
tales como la de pensamiento, conciencia, religion y expresion.

Para ser efectivos los derechos culturales, expresa Gonzalez, es ne-
cesario tomar en consideracién cinco grandes elementos:

Primero, disponibilidad de recursos y servicios culturales para su
disfrute y el aprovechamiento por la sociedad. Segundo, accesibilidad,
que implica que deben de estar al alcance fisico y financiero de todas
las personas, especialmente quienes estan en situacién de vulnerabili-
dad. Tercero, la aceptabilidad por las comunidades de las leyes, poli-
ticas, estrategias y programaciéon en esa materia. Cuarto, la adaptabili-
dad de dichos instrumentos y procurar que sean flexibles para respetar
la diversidad cultural y, por ultimo, la ideonidad, que se refiere a que
este derecho u otros sean adecuados al contexto y a la modalidad cul-
tural.

No sélo existe participacién gubernamental en relacién a la procu-
racién de la cultura como Derecho Humano (DH) en ese sentido tiene
presencia en México un organismo que, de acuerdo a la pagina elec-
trénica del mismo y que se identifica como Instituto Internacional de
Derecho Cultural y Desarrollo Sustentable (IDCyDS), éste nace en el
2014 como una iniciativa ciudadana para realizar aportes concretos en
el marco del Derecho Cultural consagrado en diversos instrumentos
juridicos, tanto nacionales, como regionales e internacionales.

La misién del IDCyDS es coadyuvar a la plena promocién, protec-
cién, respeto y garantia de los DH y en particular los Derechos Cultu-
rales tanto a nivel nacional como internacional, a fin de que sean ple-
namente eficaces, efectivos, exigibles y justiciables.
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Para el IDCyDS el Derecho Cultural se constituye siempre que sea
metodolégicamente instrumentado como DH y entendido como sis-
tema normativo como una herramienta estratégica para el desarrollo
sustentable de toda regién. Sin lugar a dudas, el sector cultural desde
el enfoque interdisciplinario, se postula como motor de cambio para la
evolucién de toda la sociedad en su conjunto en término de responsa-
bilidad.

Por otra parte conviene mencionar que la Comisién Estatal de De-
rechos Humanos en el Estado de Nuevo Leén, firmé recientemente un
convenio de colaboracién para promover derechos culturales con el
Instituto Internacional de Derecho Cultural y Desarrollo Sustentable,
con el propésito de fortalecer los vinculos entre ambas instituciones y
realizar acciones conjuntas para promover el desarrollo de los seres
humanos a través de la cultura, la intencién es llevar a cabo cursos,
talleres, seminarios y otros eventos tendientes a impulsar el Derecho
Humano a la cultura.

Por otra parte, la Organizacién de las Naciones Unidas, para la Edu-
cacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) entiende por cultura al me-
dio de transmisién de conocimiento y el producto resultante de ese
conocimiento, tanto pasado como presente. Los Derechos Culturales
para este organismo son fundamentalmente DH para asegurar el dis-
frute de la cultura y de sus componentes en condiciones de igualdad y
dignidad humana.

Asi también en el Articulo 4 de la Constitucién Politica de los Esta-
dos Unidos Mexicanos se establece que:

Toda persona tiene derecho al acceso a la culturay al disfrute de los
bienes y servicios que presta el Estado en la materia, asi como el ejer-
cicio de sus derechos culturales. El Estado promovera los medios para
la difusién y desarrollo de la cultura, atendiendo a la diversidad cultu-
ral en todas sus manifestaciones y expresiones con pleno respeto a la
libertad creativa. La ley establecerd los mecanismos para el acceso y
participaciéon a cualquier manifestacién cultural.
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En México la Administracién Puablica Federal esta constituida por
varias Secretarias de Estado, entre las que corresponden al presente
estudio la Secretaria de Cultura y de acuerdo a la Ley Organica de la
Administracién Pablica Federal en su articulo 41 Bis establece que co-
rresponde a ésta:

II.

VIII.

XII.

XXIV.

XXVI.

Elaborar y conducir la politica nacional en materia de cultura
con la participacién que corresponda a otras dependencias y
entidades de la Administracién Pablica Federal, asi como a las
entidades federativas, a los municipios y la comunidad cultu-
ral;

Formular e instrumentar el Programa Nacional de Cultura, de
conformidad con las disposiciones juridicas aplicables.

Promover los medios para la difusién y desarrollo de la cultura,
atendiendo la diversidad cultural en todas las manifestaciones
y expresiones;

Promover la produccién cinematogréfica, audiovisual, de radio
y television y en la industria editorial, alentando en ellas la in-
clusion de temas de interés cultural y artistico y de aquellas ten-
dientes al mejoramiento cultural y artistico y de aquellas ten-
dientes al mejoramiento cultural y la propiedad de lenguas na-
cionales, asi como disefar, promover y proponer directrices
culturales y artisticas en dichas producciones

Coordinar con otras dependencias y entidades de la Adminis-
traciéon Pablica Federal programas y acciones culturales de ca-
racter comunitario en aquellos municipios donde se identifi-
quen problematicas sociales especificas;

Promover la creacién artistica y el acceso a la cultura, asi como
el ejercicio de los derechos culturales.
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Derecho a la cultura de las personas adultas mayores

Por otra parte, existen una serie de legislaciones en torno a procurar
el derecho a la cultura en México y especificamente de manera inclu-
siva a lo referente a las personas adultas mayores.

Al citar como ejemplo la Ley de los Derechos de las Personas Adul-
tas Mayores hay que resaltar algunos articulos de esta Ley.

En el articulo 3. Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

IX. “Atencién integral. Satisfaccién de las necesidades fisicas, mate-
riales, biol6gicas, emocionales, sociales, laborales, culturales, recreati-
vas, productivas y espirituales de las personas adultas mayores. Para
facilitarles una vejez plena y sana se consideraran sus habitos, capaci-
dades funcionales, usos y costumbres y preferencia”.

En el mismo sentido establece en su articulo 5 . “De manera enun-
ciativa y no limitativa, esta Ley tiene por objeto garantizar a las perso-
nas adultas mayores los siguientes derechos”: entre los que sobresale
la “Fraccién VII. de la participacién: d). A participar en la vida cultu-
ral, deportiva y recreativa de su comunidad”.

Asimismo, en el articulo 10. Son objetivos de la Politica Nacional
sobre personas adultas mayores los siguientes:

IX. Impulsar el desarrollo humano integral de las personas adultas
mayores observando el principio de equidad de género, por medio de
politicas publicas, programas y acciones a fin de garantizar la igualdad
de derechos, oportunidades y responsabilidades de hombres y muje-
res, asi como la revalorizaciéon del papel de la mujer y del hombre en
la vida social, econémica, politica, cultural y familiar, asi como la no
discriminacién individual y colectiva hacia la mujer.

Siguiendo en el mismo sentido el articulo 17 Bis. Corresponde a la
Secretaria de Cultura, garantizar a las personas adultas mayores:
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I. El acceso a la cultura, promoviendo su expresion a través de talle-
res, €Xposiciones, concursos y eventos comunitarios, nacionales e
internacionales.

Por otra parte la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores
en el Estado de Nuevo Ledn, establece en su articulo 5. En los términos
del articulo 1 de esta Ley, se reconocen los siguientes derechos de las
personas adultas mayores:

III. Movilidad sustentable, educacién, recreacién, informacién y par-
ticipacién que incluyen

e) Participar en la vida cultural, deportiva y recreativa de su comu-
nidad.

Asimismo, en la Constitucién Politica del Estado de Nuevo Leén, esta
garantizado en un parrafo del articulo 3. Garantiza el derecho a la cul-
tura de las personas adultas mayores.

Nuevo Leén cuenta con un Instituto Estatal de las personas Adultas
Mayores creado con la finalidad de procurar el desarrollo integral de
las personas adultas mayores.

De acuerdo al INEGI y citado en la pagina del Instituto Nacional de
las Personas Adultas Mayores, México tiene actualmente 12millones,
85mil 796 personas mayores.

Por lo que se puede resumir que los derechos culturales son dere-
chos humanos promovidos para garantizar que las personas y las co-
munidades tengan acceso a la cultura y puedan participar en aquella
que sea de su eleccién y que éstos se deben de dar en condiciones de
no discriminacién, igualdad, que ademas sean visibles.
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En México se cuenta con una Ley de la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos, la cual en su articulo 4 establece que “para la de-
fensa y promocién de los derechos humanos se observaran los princi-
pios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad, y progresivi-
dad” entre otras especificaciones.

El cine y el derecho a la cultura

Para Cortés (2017), el Estado debe generar politicas publicas para ga-
rantizar el derecho a la cultura a todo ciudadano. El autor menciona
que la Ley General de Cultura y Derechos Culturales se hizo al margen
de la comunidad cinematogréfica y sin atender a lo més urgente que
necesita el cine mexicano que es recuperar a su publico. En la legisla-
cién antes mencionada cabe resaltar algunas fracciones de las estable-
cidas en su articulo 2.- La Ley tiene por objeto:

I.  Reconocer los derechos culturales de las personas que habitan el
territorio de los Estados Unidos Mexicanos.

V. Promover, respetar, proteger y asegurar el ejercicio de los dere-
chos culturales.

VI. Establecer las bases de coordinacion entre la federacion, las enti-
dades federativas, los municipios y alcaldiasde la ciudad de México
en materia de politica cultural.

Asimismo, hace mencién en su articulo 9.- Toda persona ejercera sus
derechos culturales a titulo individual o colectivo sin menoscabo de su
origen étnico o nacional, género, edad, discapacidades, condicién so-
cial, condiciones de salud, religién opiniones, preferencias sexuales,
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estado civil o cualquier otro y, por lo tanto, tendran las mismas opor-
tunidades de acceso.

En el mismo sentido resaltar alguanas fracciones de las establecidas en
el articulo 11.- Todos los habitantes tienen los siguientes derechos cul-
turales:

I. Acceder a la culturay al disfrute de bienes y servicios que presta el
Estado en la materia

VI. Disfrutar de las manifestaciones culturales de su preferencia.
Una aproximaciéon empirica

En octubre de 2018 se llevé a cabo un estudio entre adultos mayores
para profundizar en sus opiniones, preferencias y acceso al visionado
de peliculas. Fue un estudio cualitativo, exploratorio y descriptivo, uti-
lizando la técnica de la entrevista.

Supuestos de partida:

S1: Los adultos mayores consideran que las peliculas mexicanas
de la Epoca de Oro y otras épocas anteriores eran mejores que
las actuales.

S2: Los adultos mayores consideran que actualmente van menos
al cine que cuando eran j6évenes.

S3: Los adultos mayores estarian a favor de un cambio en la le-
gislacién cinematografica para que se exhibieran mas peliculas
mexicanas en las salas de cine®.

4 Actualmente la legislacién de cine vigente desde1992 establece que las
compaiifas exhibidoras estan obligadas a exhibir peliculas mexicanas en el
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El universo de estudio contemplaba a los espectadores adultos mayores
que acostumbraran a ver peliculas en el cine. La muestra fue no pro-
babilistica, de sujetos tipo, elegidos de manera discrecional (muestra
intencionada) entre familiares, vecinos, conocidos, bajo el criterio de
haber asistido en los dltimos meses a ver peliculas mexicanas en los
cines. En total se entrevistaron 20 sujetos de ambos sexos, entre las
edades de 64 a 80 afnos. Se diseni6 una guia de entrevista y se utiliz6 gra-
badora de audio y un diario de notas para la relatoria. Realizadas las en-
trevistas, se procedid a su transcripcion, sistematizacion y analisis.

De acuerdo al Censo de Poblacién del INEGI 2016, el Estado de
Nuevo Ledn cuenta con una poblacién de alrededor de 4°500,000 de
habitantes, de los cuales el 85% vive en el area conurbada de Monte-
rrey. Del total de habitantes, el 10% corresponde a adultos mayores de
60 anos.

Resultados
E: ¢Hace cuanto asisti6 a ver una pelicula mexicana en las salas de cine?

Hace 30 anos (M-72).
Hace un anio (M-68).
7 meses (M-68).

E: {¢Qué pelicula asisti6 a ver?
No se aceptan devoluciones (M-68).

La banda del Carro Rojo (M-72).
Como ser un Latin Lover (M-66).

10% del total de sus pantallas a nivel nacional, por una semana como mi-
nimo.
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E: <Qué factor influyé mas en la seleccién de la pelicula?, se la reco-
mendaron, consulté la cartelera, por la publicidad que le hicieron, por
los actores, alguna otra razoén...

Cartelera (H-74).
Mis hijos me llevaron a verla (H-64).
Los actores (M-80).

E: ¢Ha visto otras peliculas mexicanas en los cines en los dltimos tres
meses?
Si..., No....

No, porque se acabaron los cines de terraza (H-74).
Si, claro, pues me gustan las comedias actuales (M-69).
No (M-80).

E: Si la respuesta es si, mencione las tltimas tres que recuerda haber
visto.

Ya veremos y Hasta con los Dientes (M-77).
La boda de Valentina y La Leyenda del Charro Negro (M-64).
Lo mds sencillo es complicarlo todo (H-64).

E: ¢Qué pelicula mexicana de las que ha visto Gltimamente le ha gus-
tado mas?, ¢por qué?

De caballitos, donde salen los hermanos Almada (H-74).

Pues me gusté mucho la de Derbez, esta muy bonita y deja un bonito mensaje,
en el final me hizo llorar (M-68).

No se aceptan Devoluciones, porque hablan de la sensibilidad de una persona
(M-68).
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E: {Considera que estas nuevas peliculas mexicanas son mejores que
las de la Epoca de Oro o de alguna otra época del cine mexicano? Si...
no... <por qué?

Cada época remonta a la realidad que se estd viviendo,; antes no tenian tanta
tecnologia y recursos como lo hay ahora (M-64).

Las peliculas de la Epoca de Oro son inigualables (M-68).

Lo que las diferencia son las nuevas tecnologias porque ahora la tecnologia
ayuda mucho (M-67).

E: ¢Cémo calificaria a las nuevas peliculas mexicanas en cuanto a pro-
duccién, actores, tematica?

Las hacen de acuerdo con la época (M-68).

Buenas en produccion, me gusta que los actores estén sobresaliendo en el ex-
tranjero (M-68).

Estdn mejor producidas y elaboradas las de ahora (M-80).

E: En cuanto al contenido de estas peliculas ¢en qué medida encuentra
usted: identificacién con los personajes, diversién y escape, conoci-
miento e informacioén, refuerzo de valores, temas de conversacién y
emociones

No me identifico con nada. Son entretenidas, me hace reir, pero no aportan
mformacion. No tienen valores (H-64).

No me siento en los mismos zapatos que los personajes. Estas peliculas tienen
poca diversion. Algunas historias nos dejan mucho conocimiento o nos hablan
sobre temas que no conocia (M-77)

Me identifico mds con lo de antes porque de hecho vemos cosas que no quisiéra-
mos que tuviéramos en la familia o cosas de ese tipo, vamos a decir, actualidad

(H-71).



E: {Considera que las situaciones que se presentan en estas nuevas pe-
liculas mexicanas tienen semejanza con nuestra realidad? Si... no....
{por qué?

St, porque se dan casos de la vida real (M-67).
Si, porque es lo que pasa en la sociedad (M-67).
Algunas si y otras no (M-77).

E: ¢Qué peliculas prefiere ver mas? Mexicanas..., extranjeras...

Mexicanas, porque son mis raices (M-77)
Ya estdn haciendo mucho cine bueno mexicano, de las dos veo (H-71)
Mexicanas (M-72).

E: {Considera que su gusto o preferencia por las peliculas ha cambiado
con el tiempo? Si... no.... {por qué?

St, porque en los 50’s y 80’s eran peliculas campiranas (H-74).

St, ha cambiado, antes me gustaban mucho las mexicanas, pero ahorita hay
muchas extranjeras que traen mucha diversion y traen mds contenido (M-68).
No, siempre me han gustado las mexicanas (M-80).

E: ¢De qué manera acostumbra ver mas peliculas actualmente? En el
cine, rentadas, bajadas de Internet, compradas, en TV abierta, en TV
de paga... {por quér

Tv abierta (H-74).
Tv de paga (M-67).
Internet y cine (M-64).

E: Si se exhibieran mas peliculas mexicanas, dirfa al cine a verlas? Si...
no...
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Claro que si (H-64).

St, me encantaria, me gustaria ir de nuevo al cine, a contemplar este tipo de
peliculas, ya que son muy buenas (M-68).

St, pero que sean como las de antes CV (M-67).

E: {Con qué frecuencia acostumbra ir a las salas de cine?

Muy de vez en cuando, una vez cada cuatro meses, o cada que sale una pelicula
buena de risa y que me llame la atencion (M-66).

Pues anteriormente si iba de perdido cada mes, pero ya estd ultima que vi por
ahi de abril o mayo pues no he ido (M-68)

No con frecuencia (M-69).

E: ¢Considera que va mas al cine ahora que cuando era joven? Si...
no... ¢a qué cree que se deba?

Cuando era joven (H-74).
Si, porque tenia mas tiempo (H-64).
Iba mds al cine cuando era joven (M-67).

E: ¢Qué opina del costo actual del boleto de cine?

En aquel entonces el boleto valia 3 pesos y el cine mds caro era de 5 pesos (H-
74).

Es un buen precio, lo que es caro es la comida (M-67).

Es un buen precio, lo que es caro es la comida (M-68).

E: {Considera usted que hoy se exhiben mas peliculas mexicanas en
los cines que hace 20 afnos? Si... no.... {a qué cree que se deba?

No, en la cartelera hay mds americanas (M-64).
No, en la cartelera hay mds americanas (M-69).
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No, he ido al cine y solo hay dos salas para peliculas mexicanas y no entiendo
por qué ya que estamos en México y deberiamos estar orgullosos de nuestra cul-
tura (M-77)

E: ¢Sabia usted que desde hace 20 afos por ley sélo se exhiben pelicu-
las mexicanas en 10 de cada 100 pantallas que tiene el pais?, dqué
opina de esto?

No sabia eso, sabia que eran pocas, pero no tan pocas (H-64).

No sabia de ese dato, pero es una mala decision porque las peliculas son buenas
(M-67).

No, no sabia, es una barbaridad, con tan poco apoyo no se puede crecer en el
mundo del cine, por eso algunos paises nos llevan anos en la industria (M-69).

E: Si hubiera oportunidad de modificar la ley de cine para que se ex-
hibieran mas peliculas mexicanas en las salas de cine, destarfa a favor
o en contra?, {por qué?

A favor pues hay que apoyar el producto mexicano, hay que ayudarnos unos a
otros consumiendo productos mexicanos (M-69).

Estaria a favor y que produjeran peliculas que llamen la atencion (M-67).
En contra, porque los jovenes no ven las peliculas mexicanas (M-72).

E: ¢Quisiera usted expresar algin otro comentario sobre el tema de
nuestra entrevista?

Me hizo recordar cosas mwy padres y me dieron mds ganas de ir al cine (H-
64).

Que realicen mds producciones mexicanas, que toquen temas mds interesantes
como la politica y temas del pais (M-67).

Me gustaria que hubiera mds peliculas mexicanas, porque sé que hay muy bue-
nos artistas (M-66).
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Analisis y discusién

Al analizar las respuestas de las entrevistas a las personas de la tercera
edad, en contraste con los supuestos de partida, se encontr6 lo si-
guiente:

S1: Los adultos mayores consideran que las peliculas mexicanas de la
Epoca de Oro y otras épocas anteriores eran mejores que las actuales.
Este supuesto se comprobé debido a que la mayoria de los adultos
menciona que las peliculas de la Epoca de Oro eran inigualables:

Eran mds reales que las actuales y las temdticas eran mejores.

Antes tenian actores muy buenos, las historias de esas peliculas eran muy dis-
tintas a las de ahora. Siempre actiian los mismos jévenes vy los temas que abar-
can son los mismos.

12 de los 20 entrevistados senalaron que para ellos las peliculas de la
Epoca de Oro eran mejores que las actuales.

Sin embargo, cinco de los entrevistados mencionaron haber visto No se
aceptan devoluciones, y otros tres mencionaron peliculas mexicanas re-
cientes; los demas se remontaron a peliculas de la Epoca de Oro exhi-
bidas en la television.

Por otra parte, 12 de los 20 entrevistados mencionaron preferir las pe-
liculas mexicanas a las extranjeras.

S2: Los adultos mayores consideran que actualmente van menos al cine
que cuando eran jévenes.

Este supuesto también fue comprobado, la mayoria de los entrevista-
dos mencionan que no han ido al cine en mucho tiempo, 13 de los 20
entrevistados dijeron no haber asistido a ver una pelicula en los tiltimos
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tres meses, incluso, algunos dijeron que no haber ido en afos. Algunas
respuestas se ven relacionadas con las causas por las cuales los entre-
vistados no asisten con frecuencia a las salas de cine, algunos de ellos
mencionaron el costo de la entrada del cine:

El costo de la entrada es lo de menos, gastas mds en la comida.
En aquel entonces el boleto valia 3 pesos y el cine mds caro era de 5 pesos.
Los precios son muy elevados ahora.

La mayoria no asiste con frecuencia a las salas de cine, algunos dijeron
ir cada dos meses, otros de tres a cuatro veces por ano, uno dijo que
cada que recibia su pensién y otro mas cada cuando sus hijos lo lleva-
ban. Como vemos, es poca la frecuencia con que los adultos mayores
asisten a las salas de cine.

En cuanto al precio del boleto, las opiniones estuvieron muy divididas,
la mitad contesté que se le hacia caro el precio, mientras la otra mitad
se refiri6 a la comida como mas cara que el boleto.

El estudio demuestra, también, que a los adultos mayores les gustan las
peliculas mexicanas que muestran costumbres del pais y esto no se ve
reflejado en los cines debido a que la mayoria de las peliculas son ex-
tranjeras:

Deberiamos hacer que el cine mexicano crezca de nuevo, siempre es bueno verle,
el lado bueno a las cosas y creo que las peliculas podrian volver a tener el mismo
éxito que antes

Los entrevistados prefieren ver peliculas mexicanas decididas a que
son de su pais de origen y no les parece bien que en €l se exhiban mas
las extranjeras, opinan que hay que apoyar el cine mexicano y que hay mu-
cho talento.
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Conclusiones

En resumen, el estudio muestra que a las personas de la tercera edad
si les gustan las peliculas mexicanas, que si bien prefieren las de la
Epoca de Oro del cine nacional por considerar que con las actuales no
encuentran mucha identificaciéon, estan de acuerdo en que se debe
apoyar al cine mexicano actual; no asisten con mucha frecuencia a las
salas de cine comercial, ya que les parece caro no tanto el boleto, sino
los productos comestibles que se venden en las salas; pero lo més im-
portante que mencionaron fue que si se exhibieran méas peliculas me-
xicanas en los cines irfan a verlas.

Con estos resultados se comprueba, también, que hay mucho qué
hacer para que se cumplan las disposiciones tanto internaciones, na-
cionales como locales en materia de derechos culturales como derechos
humanos para que los adultos mayores tengan mas acceso al disfrute
de bienes culturales como son las peliculas cinematograficas.

En este sentido hace falta una politica cultural mas operativa que
ponga a disposicién de este segmento de la sociedad posibilidades de
acceso al disfrute cinematografico en las salas de cine que vaya més alla
de un descuento por el uso de la tarjeta para los adultos mayores
(INAPAM), sino organizar, por ejemplo, una semana de cine con pre-
cios especiales para ellos, utilizar los centros comunitarios como espa-
cios de exhibicién, anunciar cine en tu barrio, en fin, una serie de pro-
gramas sociales que asi como atienden a necesidades de asistencia so-
cial, atiendan también a sus derechos culturales.
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Introduccion

a discapacidad es un término complejo, como la menciona la

OMS, el cual indica “toda restriccién o ausencia debia a una

deficiencia, de la capacidad de realizar una actividad en la

forma o dentro del margen considerado normal para el ser
humano”. Este concepto incluye tres términos importantes como lo son
las deficiencias, la limitacién en la actividad y la restricciéon en la parti-
cipacién de la sociedad.

En ocasiones nos enfocamos mas en la situacién fisica o sensorial y
dejamos de lado la discapacidad de realizar otras actividades bésicas
como: alimentarse por si solo, vestirse, asearse e higiene, y las instru-
mentales como: uso de transporte, manejo de dinero y preparaciéon de
la comida. Ademas, se encuentran las actividades primordiales para ser
una persona funcional como la educacién y el trabajo. Esto les permite
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realizarse en el ambito personal como profesional y permite a la per-
sona ser independiente.

La discapacidad en México esta presente en un 6% de la poblacién,
segun los tltimos datos de la Encuesta Nacional de la Dindmica Demo-
grafica del 2014. Esto quiere decir que, de los 120 millones de perso-
nas, 7.1 millones de personas presentan alguna discapacidad. De esta
cifra, el 17.9% se encuentra en edad escolar, los cuales son alrededor
de 2.1 millones de estudiantes. Las personas en edad escolar tienen el
derecho de recibir una educacién de calidad y obtener una inclusién
efectiva en la sociedad.

Poco a poco vamos observando mayor inclusién escolar a nivel
preescolar, esto es un gran avance, el cual mejorara la educacién de las
personas con discapacidad. Pero también nos lleva a una pregunta:
destamos preparados para recibir a esos nifios en otros niveles educa-
tivos?

La mayoria de los docentes cuentan con conocimientos especificos
en sus areas de especialidad debido a estudios o experiencia laboral.
Pero no cuentan con los conocimientos del drea de educacién, y menos
con las herramientas o ayudas para incluir de forma efectiva a un estu-
diante con discapacidad.

Un estudiante con discapacidad podra o no ser perceptible de pri-
mera instancia. En ocasiones se tardara un poco mas de tiempo en po-
derlo detectar, debido a que la persona discapacitada no cuenta con
alguna deficiencia detectable de manera visual. Pero en el momento
que se identifique, el profesor debe poder ofrecerle las herramientas
necesarias para incluirlo en el salén de clases e integrarlo con sus com-
paneros.

Estas herramientas pueden ir desde técnicas de ensenanza, estrate-
gias de grupo, tipos de actividades, medios de transmisién de informa-
cioén, practicas individuales/grupales, entre muchas otras, pero que en
conjunto nos den una preparacién para poder incluir a estos estudian-
tes de manera sencilla, practica y didactica.
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Actualmente no existe en México un programa oficial que incluya
una capacitacién basica general que se otorgue los docentes para reci-
bir e incorporar al salén de clases a estudiantes con discapacidades. Sin
embargo, el nimero de ninos y jévenes con discapacidades es cada vez
mayor y demandan atencién para facilitar su integraciéon al sistema
educativo.

Debido al alto crecimiento de inclusién en edades tempranas, esto
conllevard a que més jovenes con discapacidad lleguen a niveles edu-
cativos superiores, requiriendo apoyo para la inclusion.

Un estudiante con discapacidad puede integrarse de manera apro-
piada a un salén de clases, siempre y cuando le brinden las herramien-
tas necesarias. Estas herramientas deben de ser proporcionadas por el
docente, que juega el papel de moderador en el grupo. Si el docente
estd preparado, podra compartir esta informacién con los demas alum-
nos y juntos formar un salén incluyente que apoye e integre a los estu-
diantes con discapacidad.

Lo anterior nos lleva a hacernos las siguientes preguntas: <cuales
son los lineamientos que para la inclusién de estudiantes con discapa-
cidad establecen los organismos internacionales y nacionales?, ¢cudles
serfan las tendencias educativas actuales para enfrentar la inclusién
educativa de los estudiantes discapacitados?, <qué se puede aprender
de otros paises en materia de inclusién educativa para estudiantes con
discapacidad?

El siguiente ensayo tiene como propoésito presentar un avance de la
revisiéon de la literatura acerca de las politicas que sobre la inclusién
educativa han formulado organismos tanto internacionales como na-
cionales, cudles son las tendencias educativas actuales para enfrentar
esta problemadtica, asi como mostrar lo que en otros paises se ha desa-
rrollado como practica exitosa para atender a la discapacidad en las
universidades, lo cual forma parte de un proyecto de investigaciéon mas
amplio que se encuentra en proceso.



Discapacidad y educacidn: politicas internacionales

A continuacién, se presentan las politicas que en torno a la discapaci-
dad y educacién establecen organismos mundiales, asi como su norma-
tiva en la cual incorporan la discapacidad en el ambito educativo. Se
mencionan la Organizacién de las Naciones Unidas, Organizacién de
las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura y Orga-
nizaciéon Mundial de la Salud.

Organizacién de las Naciones Unidas

La Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) nace el 24 de octubre
de 1945 y cuenta con 193 Estados que la conforman, incluyendo Mé-
xico. Dentro de las facultades de la ONU se encuentra intervenir en
problemas que afecten a la humanidad, como la paz y la seguridad, los
derechos humanos y la igualdad de género. La ONU fomenta el dia-
logo y el intercambio de opiniones entre paises para que se llegue a
acuerdos y se defiendan los derechos de las personas.

La ONU ratifica los derechos de las personas con discapacidad a
través de la “Convencion sobre los Derechos de las Personas con Dis-
capacidad”, la cual entré en vigor el tres de mayo de 2008. El propésito
de la Convencién menciona el propésito de la ONU que es “promover,
proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de to-
dos los derechos humanos y libertades fundamentales por todas las
personas con discapacidad, y promover el respeto de su dignidad in-
herente” (2008, p. 4). Es importante mencionar que la educacién para
las personas con discapacidad forma parte clave de la Convencién, ya que
se incluye un articulo especifico para la misma, el cual es el nimero 24.
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El articulo 24 sobre Educacién indica especificamente que las per-
sonas con discapacidad tienen derecho a la educacién, sin discrimina-
cién y con igualdad de oportunidades. Una parte crucial que menciona
el articulo es que “los Estados Partes aseguraran un sistema de educa-
cién inclusivo a todos los niveles” (ONU, 2008, p. 19). Con esto se con-
cluye que la educacién inclusiva para las personas con discapacidad
debe de estar disponible en todos los niveles educativos y no se les debe
de negar el acceso a la educacién por su condicién.

En el inciso 4 del Articulo 24 de la Convencién, la ONU (2008) in-
dica que:

A fin de contribuir a hacer efectivo este derecho, los Estados Partes
adoptaran las medidas pertinentes para emplear a maestros, incluidos
maestros con discapacidad, que estén cualificados en lengua de sefias o
Braille y para formar profesionales y personas que trabajen en todos los
niveles educativos. Esa formacién incluira la toma de conciencia sobre
la discapacidad y el uso de modos, medios y formatos de comunicaciéon
aumentativos y alternativos apropiados, y de técnicas y materiales edu-
cativos para apoyar a las personas con discapacidad (ONU, 2008, p. 20)

En este inciso se menciona claramente que deben de existir profesores
preparados para la atencién de las estudiantes con discapacidad en to-
dos los niveles educativos. También es importante recalcar que los do-
centes deberan contar con técnicas y materiales educativos para poder
brindar este apoyo.

En el siguiente inciso, el namero 5, del mismo articulo 24, se men-
ciona especificamente que las personas con discapacidad tendran ac-
ceso a la educacién superior y también que se deben de realizar los
ajustes necesarios para que esto ocurra. (ONU, 2008, p. 20)

En el Articulo 8 llamado Toma de Conciencia, se indica que los Es-
tados Partes deben de comprometerse en sensibilizar a la sociedad
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para que se tome conciencia sobre las personas con discapacidad y se
fomente el respeto de sus derechos (ONU, 2008, p. 9). El concepto
sensibilizacién es un punto medular para que la educacién se pueda
ofrecer de manera inclusiva, ya que deben de estar sensibilizados desde
el gobierno, la sociedad, las familias, los maestros y los alumnos, para
que la inclusién se pueda llevar a cabo de manera integral.

Organizaciéon de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia
y la Cultura

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura (UNESCO), busca mantener la paz a través de la colabo-
racion internacional en materia de educacién, ciencia y cultura.

La UNESCO considera que la educacién es un derecho humano para
todos, a lo largo de toda la vida, y que el acceso a la instruccién debe ir
acompanado de la calidad. La UNESCO es la tinica organizacién de las
Naciones Unidas, que dispone de un mandato para abarcar todos los
aspectos de la educacién. (UNESCO, 2019).

Parte importante de su trabajo es colaborar en el cuamplimiento de los
“Objetivos de Desarrollo Sostenible” (ODS) que emite la ONU con mi-
ras al 2030. En el caso especifico de la educacion, el objetivo nimero
cuatro indica “Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de cali-
dad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida
para todos” (ONU, 2015).

El Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 cuenta con 10 metas que tra-
bajan a favor de la educacién. Estas se dividen en dos grupos, las pri-
meras siete son resultados esperados y las altimas tres metas son los
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medios para poder conseguir las metas (UNESCO, 2019). A continua-
cion, se enlistan las siete metas de resultados que busca el ODS 4:

[J 4.1 Educacién primaria y secundaria universal

4.2 Desarrollo en la primera infancia y educaciéon preescolar uni-
versal

4.3 Acceso igualitario a la educacién técnica/profesional y superior
4.4 Habilidades adecuadas para un trabajo decente

4.5 Igualdad entre los sexos e inclusién

4.6 Alfabetizacion universal de la juventud

4.7 Educacion de la ciudadania para el desarrollo sostenible

s I Y |

Las tres formas de ejecucién que indica el ODS 4 son:

[J 4.a Entornos de aprendizaje eficaces
[0 4.b Becas
[] 4.c Maestros y educadores

Con esto se ve una clara relacién entre la educacién y las personas con
discapacidad a través del organismo de la UNESCO. A través del ODS
4.3 se habla de que en 2030 se debe de asegurar el acceso a la educa-
cién en condiciones de igualdad, incluida la ensefianza universitaria.
También en el ODS 4.5 se enlista que para el afio 2030, “se deben de
eliminar las disparidades de género en la educacién y garantizar el ac-
ceso en condiciones de igualdad de las personas vulnerables, incluidas
las personas con discapacidad” (UNESCO, 2019).

En el ODS 4.a, Entornos de aprendizaje eficaces, se indica que se
deben de construir y contar con instalaciones escolares que atiendan
las necesidades de los ninos y jévenes, incluidas las personas con dis-
capacidad, para que cuenten con entornos de aprendizaje seguros, no
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violentos, inclusivos y eficaces para todos (UNESCO, 2019). A su vez,
en el ODS 4.c, Maestros y educadores, se habla de “aumentar sustan-
cialmente la oferta de maestros calificados, entre otras cosas mediante
la cooperacién internacional para la formacién de docentes en los pai-
ses en desarrollo” (UNESCO, 2019)

Para la UNESCO, a través de los ODS, queda claro la necesidad de
contar con maestros capacitados y con herramientas para la atencién
de nifos y jovenes con discapacidad, para poderles ofrecer educacién
de calidad en un entorno de aprendizaje eficaz.

Organizacién Mundial de la Salud

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) define a la discapacidad
a través de la Clasificacién Internacional del Funcionamiento, de la
Discapacidad y de la Salud (CIF), como:

Término general que abarca las deficiencias, las limitaciones de la acti-
vidad y las restricciones de la participacién. Las deficiencias son pro-
blemas que afectan a una estructura o funcién corporal; las limitaciones
de la actividad son dificultades para ejecutar acciones o tareas, y las
restricciones de la participacién son problemas para participar en si-
tuaciones vitales (CIF, 2015).

En el 2011, la OMS emite su Informe Mundial sobre la Discapacidad,
en el cual indica que el 15% de la poblacién actual cuenta con algin
tipo de discapacidad, el cual es superior al 10% que se estimaba en el
ano 1970. También informa que este porcentaje tiende a aumentar de-
bido a que la poblacién mundial actual esta envejeciendo, y las perso-
nas ancianas tienen un mayor riesgo hacia esta condicién (OMS, 2011).
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En el Informe Mundial sobre la Discapacidad se indica que las per-
sonas con discapacidad tienen menos probabilidades para ingresar a
la escuela, permanecer en ella y superar los cursos sucesivos. Esto de-
bido a la falta de preparacién de los sistemas educativos, tanto en sus
instalaciones, docentes y estrategias. También se indica que “la incor-
poracién de los nifos con discapacidad en las escuelas convencionales
promueve la terminacién universal de la educaciéon primaria, es renta-
ble y contribuye a la eliminacién de la discriminacién” (OMS, 2011,
p-17) El hecho de que los nifios convivan con companeros con disca-
pacidad los llevara a comprender mejor esta condicién y a incluirla en
su vida diaria.

Es importante recalcar la importancia que da la OMS en este in-
forme sobre la capacitacién docente: “la formacién apropiada de los
maestros convencionales puede mejorar su confianza y sus aptitudes
para educar a nifos con discapacidad” (OMS, 2011, p.17) A su vez in-
dica que los principios de inclusion deberian formar parte de los pro-
gramas de capacitacién de los profesores y también brindarles espacios
para que compartan con sus colegas experiencias sobre la educacién
inclusiva.

Discapacidad e inclusién en el contexto educativo
mexicano

En el siguiente apartado se mencionan las principales normativas con
las que contamos a nivel nacional para la inclusién de las personas con
discapacidad en la educacién. Se describe lo que dice la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General para la In-
clusion de las Personas con Discapacidad, el Programa Nacional para
el Desarrollo y la Inclusiéon de las Personas con Discapacidad, y el
Nuevo Modelo Educativo vigentes hasta el sexenio pasado.
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, fue publi-
cada en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 5 de febrero de
1917, consta de 136 articulos y estd dividida en nueve Titulos. En el
Titulo Primero, Capitulo I De los Derechos Humanos y sus Garantias,
Articulo 1°, se menciona que:

Queda prohibida toda discriminacién motivada por origen étnico o na-
cional, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, las
condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexua-
les, el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad hu-
mana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades
de las personas. (Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexica-
nos, 1917, pp. 1-2).

En el primer articulo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos queda claro que no debe de existir ningin tipo de discrimi-
naciéon para poder ejercer los derechos y libertades de las personas, sin
importar si existe algin tipo de discapacidad. En los derechos y liber-
tades de las personas, se incluye el derecho a la educacién, por lo que
no se puede negar el acceso a la educacién a una persona con discapa-
cidad. Es importante mencionar que se incluyen todas las discapacida-
des y todos los niveles de educacion.

En el Articulo 3°, se establece que “Todo individuo tiene derecho a
recibir educacién. El Estado —Federacién, Estados, Distrito Federal y
Municipios—, impartird educacién preescolar, primaria, secundaria y
media superior. La educaciéon preescolar, primaria y secundaria con-
forman la educacién bésica; éstay la media superior seran obligatorias”
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(Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1917). En este
articulo en especifico se habla sobre temas de educaciéon y aunque la
educacién superior no es obligatoria se menciona en un capitulo en
especifico.

En el capitulo VII del Articulo 3°, se menciona la importancia de las
universidades y otras instituciones de educacién superior de aplicar los
principios de este articulo. Esto es debido a que la ley les debe de otor-
gar autonomia para que puedan empezar actividades. (Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1917, p. 1-7) Por lo tanto,
aunque segun la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexica-
nos, la educacién superior no es obligatoria, las universidades que la
impartan deben de seguir los principios de este articulo, esto es que la
educacién no se le puede negar a ningtn individuo, incluyendo a las
personas con discapacidad.

Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad

La Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad se
publicé en el DOF el 30 de mayo de 2011, y sus altimas reformas pu-
blicadas fueron el 12 de julio de 2018. Esta Ley se publicé bajo la pre-
sidencia de Felipe de Jests Calder6n Hinojosa. Tiene como objeto re-
glamentar el Articulo 1° de la Constitucién Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos, para asegurar que las personas con discapacidad pue-
dan ejercer sus derechos y libertades y asi poder asegurarles una plena
inclusién en la sociedad. (Ley General de la Inclusion para Personas
con Discapacidad, 2011, p.11).

El Articulo 2° de esta Ley define el concepto de discapacidad como
“Es la consecuencia de la presencia de una deficiencia o limitacién en
una persona, que al interactuar con las barreras que le impone el en-
torno social, pueda impedir su inclusién plenay efectiva en la sociedad,
en igualdad de condiciones con los demas.” (Ley General de Inclusiéon
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para Personas con Discapacidad, 2011, p. 2) Desde su definicién se
indica que se debe de eliminar las barreras que impidan la inclusién,
por lo que aplica en el ambito de la educacién, proveer un ambiente
adecuado para la inclusién de los estudiantes con discapacidad.

El articulo 4° menciona que las personas con discapacidad tienen
los mismos derechos que los demas mexicanos. También menciona
que deben de existir medidas contra la discriminacién para poder pre-
venir que las personas con discapacidad sean tratadas de una manera
diferente o menos favorable que otra que no lo sea. (Ley General de
Inclusién para Personas con Discapacidad, 2011, p.5) Por esto la im-
portancia de la sensibilizacién hacia la sociedad y la prevencién de la
discriminacién, ya que el respeto hacia las personas con discapacidad
incluye desde los nifios, pasando por los adultos, hasta los adultos ma-
yores.

El Capitulo IIT de esta ley habla especificamente sobre educacién.
En este capitulo se incluyen cuatro articulos, del ntmero 12 al 15. En
especifico el Articulo 12 indica lo siguiente: “La Secretaria de Educa-
cién Pablica promoverd el derecho a la educacién de las personas con
discapacidad, prohibiendo cualquier discriminacién en planteles, cen-
tros educativos, guarderias o del personal docente o administrativo del
Sistema Educativo Nacional.” (Ley General de Inclusién para Personas
con Discapacidad, 2011, p. 9). Queda explicitamente prohibida la dis-
criminacién hacia los estudiantes con discapacidad, tanto de los plan-
teles como de los docentes, es por esto que deben de estar capacitados
en como tratar a un alumno con esta condicién, ya que en muchas oca-
siones la discriminacién se da por desconocimiento.

En el Inciso III del Articulo 12, se detalla la siguiente accién a seguir
por parte de las instituciones educativas:
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Impulsar la inclusién de las personas con discapacidad en todos los ni-
veles del Sistema Educativo Nacional, desarrollando y aplicando nor-
mas y reglamentos que eviten su discriminacién y las condiciones de
accesibilidad en instalaciones educativas, proporcionen los apoyos di-
dacticos, materiales y técnicos y cuenten con personal docente capaci-
tado (Ley General de Inclusién para Personas con Discapacidad, 2011,

p- 9.

Es obligacién de las instituciones educativas contar con docentes capa-
citados para poder ofrecer educacién igualitaria para todos los estu-
diantes. Al igual, contar con las instalaciones adecuadas para recibir a
cualquier persona con discapacidad, ya sea motriz, visual, auditiva o
intelectual.

En el Titulo Tercero de la Ley General de Inclusiéon de Personas
con Discapacidad, se crea al Consejo Nacional para el Desarrollo y la
Inclusién de las Personas con Discapacidad (CONADIS), el cual queda
definido en el Articulo 38. El objetivo del CONADIS segtn el Articulo
39 es:

El establecimiento de la politica publica para las personas con discapa-
cidad, mediante la coordinacién institucional e interinstitucional; asi
como promover, fomentar y evaluar la participacién del sector publico
y el sector privado, en las acciones, estrategias, politicas puablicas y pro-
gramas derivados de la presente Ley y demas ordenamientos (Ley
General de Inclusién para Personas con Discapacidad, 2011, p.16).

Programa Nacional para el Desarrollo y la Inclusién de las Personas
con Discapacidad

El CONADIS crea en el aiio 2014, el Programa Nacional para el Desa-
rrollo y la Inclusién de las Personas con Discapacidad 2014-2018, el
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cual se alinea al Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 del presidente
Enrique Pena Nieto. Este programa cuenta con seis objetivos principa-
les y 37 estrategias. Los seis objetivos del Programa Nacional son (CO-
NADIS, 2014):

Objetivo 1. Incorporar los derechos de las personas con discapacidad
en los programas o acciones de la administraciéon publica.

Objetivo 2. Mejorar el acceso de las personas con discapacidad a los
servicios de salud, asi como a la atencién de salud especializada.
Objetivo 3. Promover el disefio e instrumentaciéon de programas y ac-
ciones que mejoren el acceso al trabajo de las personas con discapaci-
dad.

Objetivo 4. Fortalecer la participacién de las personas con discapa-
cidad en la educacién inclusiva y la especial, la cultura, el deporte y el
turismo.

Objetivo 5. Incrementar la accesibilidad y el disefio universal en los
espacios publicos o privados, el transporte y las tecnologias de la infor-
macién para las personas con discapacidad.

Objetivo 6. Armonizar la legislacion para facilitar el acceso a la justicia
y la participacién politica y publica de las personas con discapacidad.

El Objetivo 4 habla especificamente de la inclusién en la educacién,
ademas de la inclusién cultural, deportiva y social. Este objetivo tiene
siete estrategias de las cuales, las primeras tres se enfocan en el area
educativa. Las tres estrategias enfocadas en la inclusién educativa son
las siguientes (CONADIS, 2014, p. 47):
4.1 Impulsar politicas educativas inclusivas para favorecer el acceso,
permanencia y conclusiéon de las personas con discapacidad en todos
los tipos, modalidades y niveles.
4.2 Promover programas o acciones que fortalezcan la inclusién educa-
tiva de las personas con discapacidad.
4.3 Incentivar la investigacién, desarrollo cientifico y tecnolégico de y
para las personas con discapacidad.
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La estrategia 4.1 cuenta con diez lineas de accién, de la cuales se enlis-
taran la tres mas importantes para esta investigaciéon. La linea de ac-
ciéon 4.1.1 informa: “Actualizar el marco regulatorio con un enfoque
para la inclusién de las personas con discapacidad en todos los tipos,
modalidades y niveles educativos” (CONADIS, 2014, p. 44). Esta linea
de accién resalta la importancia de la inclusiéon en todos los niveles
educativos, en el cual se incluye la educacién superior, eje principal de
esta investigacion.

La linea de accién 4.1.4 relata: “Desarrollar capacidades en todo el
personal educativo para favorecer la inclusiéon de personas con disca-
pacidad en todos los tipos y niveles educativos” (CONADIS, 2014, p.
44). A suvez lalinea de accién 4.1.5 indica: “Promover el otorgamiento
de apoyos técnicos y pedagogicos a personal educativo del Sistema
Educativo Nacional para facilitar la inclusiéon de las personas con dis-
capacidad.” (CONADIS, 2014, p. 44). Ambas lineas de accién resaltan
la importancia y necesidad de la capacitacion del personal docente
para poder incluir de manera efectiva a los estudiantes con discapaci-
dad.

La reforma educativa al 2018

A partir de la Reforma Educativa del afio 2012-2013 nace el entonces
Nuevo Modelo Educativo. Este modelo cuenta con cinco ejes principa-
les: Planteamiento Curricular, La Escuela al Centro del Sistema Edu-
cativo, Formacién y Desarrollo Profesional de los Maestros, Inclusién
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y Equidad y La Gobernanza del Sistema Educativo. (Secretaria de Edu-
caciéon Puablica, 2017, p.5).

El eje de Formacion y Desarrollo Profesional de los Maestros marca
la necesidad de tener capacitacién continua en los docentes, ya que
requieren reforzar y actualizar sus conocimientos constantemente. (Se-
cretarfa de Educacién Pablica, 2017, p. 135). A pesar de que el Nuevo
Modelo Educativo abarca hasta el nivel Medio Superior, indica la im-
portancia de incluir este proceso de capacitacién a Nivel Superior, la
SEP (2017) menciona:

En los procesos de formacion docente se debe impulsar la participacién
de las instituciones de educacién superior y las escuelas normales, con
el fin de ampliar las opciones de capacitacién, actualizacién y desarrollo
profesional, siempre orientadas a atender las necesidades de reforza-
miento para la practica educativa.

También en este eje se habla de la importancia del papel del docente
como el promotor de la convivencia y el aprendizaje incluyente en am-
bientes donde se valore la diversidad, en la cual se incluye la discapa-
cidad (Secretaria de Educacién Publica, 2017, p.144). El papel del do-
cente es clave en el proceso de la inclusién de los estudiantes con dis-
capacidad, ya que tienen la posibilidad de transformar un ambiente
hostil en un ambiente incluyente para todos.

La SEP (2017) menciona “La plena inclusién de estudiantes con dis-
capacidad que plantea el Modelo supone que todos los maestros deben
contar con preparacién en la atencién de nifas, nifios y jévenes en esta
condicién” (p. 144). Aqui la importancia de contar con un modelo de
capacitaciéon que apoye la adquisicion de conocimientos para que los
docentes tengan herramientas para lograr la inclusion.
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El eje de Inclusion y Equidad se menciona la importancia de la in-
clusion, la cual busca el fomento del aprecio de la diversidad y la eli-
minacién de las barreras por discriminacién. La discriminacién abarca
las siguientes categorias: por origen étnico, apariencia, género, disca-
pacidad, religién, orientacién o cualquier otro motivo. La inclusién no
solo es benéfica para las personas que estan en los grupos vulnerables,
sino para toda la comunidad educativa (Secretaria de Educacion Pa-
blica, 2017, p. 153).

A su vez, en este eje se habla de la necesidad de pasar de escuelas
especiales a escuelas regulares incluyente. Debe quedar claro que ha-
bra estudiantes que solo podran asistir a escuelas especiales por su con-
dicién, pero los demas estudiantes con discapacidad que puedan in-
corporarse a una escuela regular tienen el derecho de realizarlo. “Se
han de crear las condiciones necesarias para que estos estudiantes for-
men parte de las escuelas regulares y reciban una educacién de calidad
que asegure su transito por la educacién obligatoria” (Secretaria de
Educacién Puablica, 2017, p.161).

La formacién inicial y continua de los docentes es un elemento funda-
mental, pues los maestros requieren desarrollar capacidades que les
permitan orientar el proceso de conformacién de comunidades educa-
tivas incluyentes, solidarias y respetuosas de la diversidad. En ese sen-
tido, es importante que todos los maestros puedan adquirir, como parte
de su preparacién inicial, las herramientas necesarias para trabajar bajo
el enfoque de la educacién inclusiva. (Secretaria de Educaciéon Publica,
2017, p.161).
Si bien el docente es el elemento clave en la inclusién de estudiantes
con discapacidad, también la escuela tiene un papel importante en
proporcionar capacitacién inicial y continua en los temas de inclusion.
Con esto logrard que sus docentes cuenten con las herramientas y co-
nocimientos necesarios para promover la inclusién dentro y fuera de
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su salén de clases. Si el docente se encuentra capacitado y seguro de
sus conocimientos en inclusién, podra transmitir eso a los estudiantes,
docentes y personal administrativo de la institucién educativa.

Marco estatal para la inclusién y discapacidad en la
educaciéon en Nuevo Leén

En el siguiente apartado se mencionan las principales normativas con
las que se cuenta a nivel estatal en Nuevo Le6n, para la inclusién de las
personas con discapacidad en la educacién. Se describen la Ley para la
Proteccién de los Derechos de las Personas con Discapacidad y la Ley
de Educacién de Estado.

Ley para la Proteccion de los Derechos de las Personas
con Discapacidad

En el ano 2014, el Gobierno de Nuevo Le6n emite la Ley para la Pro-
tecciéon de los Derechos de las Personas con Discapacidad, para reco-
nocer los derechos humanos de las personas con discapacidad y solicita
la creacién de politicas publicas estatales para su aplicacion. (Ley para
la Proteccion de los Derechos de las Personas con Discapacidad, 2014).

En el articulo 6 de esta Ley se hace énfasis en que las politicas pa-
blicas que se creen en el Estado de Nuevo Leén deben de alinearse a
las obligaciones derivadas de los tratados internacionales de los dere-
chos humanos de las personas con discapacidad. Esto debido a que
fueron ratificados por México y deben de realizarse las acciones nece-
sarias para que se cumplan (Ley para la Protecciéon de los Derechos de
las Personas con Discapacidad, 2014).
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Es importante mencionar que, a través de esta Ley, se crea el Con-
sejo para las personas con discapacidad de Nuevo Leén. El Consejo se
define como “un érgano de consulta y asesoria para coadyuvar en ac-
ciones especificas de concertaciéon, coordinacién, planeacién, promo-
cién, seguimiento y vigilancia de las acciones que permitan garantizar
condiciones favorables a las personas que enfrentan algtn tipo de dis-
capacidad. (Ley para la Proteccién de los Derechos de las Personas con
Discapacidad, 2014, p.6).

En el capitulo IV dirigido hacia la educacién, se encuentra el ar-
ticulo 25 que menciona que es responsabilidad del Ejecutivo Estatal a
través de las autoridades educativas, asegurar la inclusién educativa en
todos los niveles y modalidades. (Ley para la Proteccién de los Dere-
chos de las Personas con Discapacidad, 2014).

Por lo que se busca fomentar la inclusién de estudiantes con disca-
pacidad desde los primeros hasta los altimos niveles educativos, el cual
va alineado a las normas internacionales y nacionales, antes menciona-
das.

En el articulo 26 se define la importancia de la capacitacién do-
cente, se menciona que la autoridad competente debera: “Formar, ac-
tualizar, capacitar y profesionalizar a los docentes y personal asignado
que intervengan directamente en la incorporaciéon educativa de perso-
nas con discapacidad.” (Ley para la Proteccién de los Derechos de las
Personas con Discapacidad, 2014, p.14). Es importante que define la
necesidad de capacitar al personal docente, pero también al personal
administrativo, ya que toda la comunidad educativa debe de estar sen-
sibilizada y capacitada para lograr una plena inclusion.

Ley de Educacion del Estado de Nuevo Le6n
En el afo 2000 la Secretaria de Educacién emite la Ley de Educacién

del Estado de Nuevo Leén. Esta ley cuenta con ocho capitulos princi-
pales los cuales emiten la regulaciéon de la educacién en el estado. En
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el articulo 2 se menciona que todos los individuos del Estado de Nuevo
Leon tienen derecho a recibir educacidn, en el cual se incluyen las per-
sonas con discapacidad. (Secretaria de Educacién de Nuevo Leon,
2000). En esta ley debido al afio de emisién, se menciona muy poco la
inclusién educativa a escuela regular. En el articulo 49 se describe que
las escuelas especiales podran propiciar la integracién a los planteles
de educacién basica regular. (Secretaria de Educacién de Nuevo Leodn,
2000). Se puede observar que adn se utilizan conceptos como integra-
cién en lugar de inclusién.

En el articulo 50 de esta ley se emite que, para poder cumplir con
la educacién especial, la autoridad educativa estatal debera asignar a
cada escuela regular donde exista necesidad, un equipo interdiscipli-
nario para lograr la integracién de alumnos con necesidades educati-
vas especiales. Este equipo deberd estar formado por maestros, psico-
logos y trabajadores sociales. (Secretaria de Educacién de Nuevo Leoén,
2000).

Tendencias educativas actuales en torno
a la educacién inclusiva y la discapacidad

Juarez, Comboni y Garnique (2010, p. 41), sefialan que:

La escuela de integracién surge como una opcién innovadora frente a
la escuela anquilosada tradicional y excluyente; se define por su aper-
tura y aceptacién en las aulas regulares a alumnos sin distincién de
sexo, edad, origen social, situacién econémica, pertenencia social o ét-
nica, asi como a alumnos con necesidades especiales de aprendizaje
que, tradicionalmente, eran excluidos o expulsados de la escuela regu-
lar.
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Los autores mencionan que la educacién inclusiva implica una trans-
formacién no solo en el area de la educacién sino una transformacién
social. Todos los sectores de la sociedad deben de participar para fa-
vorecer la equidad y la justica en el medio educativo. Esto con lleva a
que todos los ciudadanos, las autoridades gubernamentales y las insti-
tuciones sociales, forman parte del cambio de la educacién inclusiva
(Juédrez, Comboni y Garnique, 2010).

A partir de que la UNESCO, en 1990, realiza la Conferencia Inter-
nacional sobre “Educacién para Todos” de Jomtien, se marca un antes
y un después de la inclusiéon educativa internacional. En esta conferen-
cia la UNESCO (1990) afirma: “la educaciéon puede contribuir a lograr
un mundo més seguro, mas sano, mas préspero y ambientalmente mas
puro, para favorecer el desarrollo social, econémico, cultural, la tole-
rancia y la cooperacién internacional” (p.45).

Teniendo en cuenta que la educacién es un derecho fundamental
para las personas y agregando las declaraciones realizadas sobre las
caracteristicas positivas de la educacién para la sociedad, se define a la
escuela como el medio para lograrlo. Los autores denominan la escuela
como:

El instrumento para la igualdad de oportunidades para todos, respe-
tando la diversidad y atendiendo a las necesidades de cada uno de
forma diferencial, ademas de un espacio de integracién social, dénde
se conoce, comparte y convive con personas provenientes de otros gru-
pos sociales, y se aprende a respetar y valorar al “diferente” (p. 46).

Como se ha mencionado con anterioridad, la educacién inclusiva con-
lleva un cambio de la sociedad, presenta retos importantes para las
escuelas que empiezan a aplicarlo. Como lo mencionan Juarez, Com-
boniy Garnique (2010, p. 46): la responsabilidad de la educacién recae
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no solamente en el profesor, sino sobre los alumnos mismos, las auto-
ridades, los padres de familia y las autoridades civiles, es decir, sobre
el conjunto de la sociedad. Implica el compromiso de todas las perso-
nas que rodean a las personas con discapacidad para llevar esta inclu-
sién de la mejor manera.

Se busca una sociedad incluyente, como la definen los autores cita-
dos, donde la sociedad acepta en su seno a los miembros de las distintas
clases sociales, sin discriminacién, sin exclusién ni limitaciones para el
desarrollo personal y colectivo (p.44). Una buena manera de comenzar
esta sociedad inclusiva es ensefarles desde nifios lo que es la discapa-
cidad y el derecho de inclusién que tienen las demds personas, y el
mejor lugar serfa una escuela incluyente.

La discapacidad para la Secretaria de Educacién Pablica (SEP) se
clasifica de una manera muy particular, con once categorfas que se en-
listan a continuacién: aptitudes sobresalientes, autismo, sordera, hi-
poacusia, discapacidad intelectual, discapacidad motriz, discapacidad
multiple, ceguera, baja visién, problemas de comunicacién y proble-
mas de conducta (citado en Juarez, Comboni y Garnique, 2010). Y se
indica que cualquier institucién educativa debe de recibir a los nifios
que se clasifiquen en alguna de estas categorias, aunque menciona que
se debe de buscar un equilibrio entre los nifios que se encuentren en
alguna categoria y los regulares, para que el docente pueda desempe-
far de mejor manera su papel.

Antes de llegar al concepto de escuela incluyente se contaba con el
de integracién. La integracion, la definen Judrez, Comboniy Garnique
(2010, p. 67), es el proceso educativo en el cual nifos y nifias con ne-
cesidades especiales de aprendizaje pueden ser incorporados paulati-
namente en aulas regulares. El detalle de este proceso es que en mu-
chas ocasiones el proceso no se terminaba y solo asistian como oyentes
a la escuela regular. La diferencia entre inclusién e integracion, es
principalmente que en la inclusién desde un principio todos los alum-
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nos ingresan al mismo tiempo y reciben las mismas clases y en los mis-
mos espacios. Queda claro que contar con un docente de apoyo puede
servir para el estudiante con discapacidad y no afecta en su proceso de
inclusién, al contrario, lo ayuda a estar a la par de los demas, con ase-
sorfas y clases particulares extras.

Uno de los retos principales para poder contar con una escuela in-
clusiva es la capacitacién de los docentes. Los docentes deben de contar
con estrategias pedagégicas que puedan aplicar con los diferentes
alumnos que ingresen a su salén. Esto les permite tener un enfoque
inclusivo el cual, a diferencia del tradicionalista, se enfoca en identifi-
car las caracteristicas de los estudiantes para definir los apoyos que re-
quieran, no solo para realizar un diagnéstico y categorizarlos, sin bus-
car como incentivarlos a mejorar (Juarez, Comboni y Garnique, p. 72).

Buenas practicas sobre la inclusién de estudiantes
con discapacidad en otros paises

Entre los trabajos internacionales que tratan la inclusién de estudiantes
con discapacidad a nivel superior tenemos los casos de Cuba, Espafay
en general Latinoamérica.

Pérez Serrano (2017) nos comenta en su articulo sobre la inclusién
en la Universidad de Holguin en Cuba, datos muy importantes que
tomar en cuenta, como que la inclusién se logra desde al dmbito de
profesores, equipo administrativo y alumnado, se forma una sociedad
inclusiva. La inclusién cuenta con cinco subprocesos clave: acceso, con-
diciones de ingreso, permanencia, formacién integral y profesional y
el egreso. Estos subprocesos nos confirman la necesidad de la partici-
paciéon de toda la comunidad educativa, ya que todo personal de la
instituciéon esta relacionado con la inclusién, ademds de los padres de
familia que también formarian parte de la sociedad.
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Otro concepto muy importante citado por Pérez Serrano (2017) es
la entrega pedagdgica en la cual, de grado en grado escolar, el alumno
sale con un expediente realizado por su docente actual para ser entre-
gado al siguiente docente y asi tener informacién esencial del alumno.
Esta entrega pedagogica cuenta con cuatro esferas: bioldgica, psicolé-
gica, educativa y la socio-ambiental. En la esfera biolégica se describen
factores y caracteristicas relacionadas con el organismo humano del
estudiante. En la esfera psicolégica se describen las caracteristicas ge-
nerales de la personalidad del alumno. En la esfera educativa se des-
criben las habilidades que tiene el estudiante para el aprendizaje y con-
sejos para el siguiente docente, para tener un buen desempeifio. Y, en
la ultima, la esfera socio-ambiental, se describen las relaciones del es-
tudiante con la institucién, familia y sociedad. Por lo que concluye que
una inclusién exitosa es una relacién directa entre las caracteristicas
personales del alumno y su relacién con la sociedad (p.89).

Se describe también el papel del docente, el cual es el guia del
aprendizaje, tiene la misién de unificar los procesos entre la sociedad
inclusiva y dirigir la adquisicién de conocimientos del alumno. Y siem-
pre apoyarse en el agente educativo con rol determinante que es el
grupo. La inclusién es un proceso colectivo, no es de uno a uno, por lo
que la participaciéon del grupo sera clave.

Otro caso es el de Espana, donde Castellana (2005, p. 210) indica
que la inclusién no significa inicamente permitir el acceso a todos los
estudiantes con discapacidad, ya que se necesitan incluir planteamien-
tos pedagogicos, también realizar cambios institucionales internos y
externos, asi como proveer capacitaciéon para utilizar los recursos tec-
nolégicos y humanos necesarios para igualar las oportunidades de to-
dos los alumnos. Indica también que el mayor problema posterior al
inicio del proceso de inclusién del estudiante es el seguimiento. Hay
ausencia de capacitacion también para el estudiante, para que adquiera
habilidades tecnolégicas para darle seguimiento a sus materias. Caste-
llana (2005) nos habla de crear un aula inclusiva, en la cual el salén se
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toma como la unidad basica de atencidn, pero, al igual que Pérez Se-
rrano (2017), menciona como elemento clave al docente. Indica que
deben contar con una actitud de aceptaciéon y disposicién al cambio, ya
que constantemente deben de acoplar sus sesiones a las necesidades de
la diversidad del alumnado (p.212).

En los trabajos de Cuba y Espafia se encontraron similitudes, en los
cuales ambos comentan que los docentes no estan preparados para re-
cibir alumnos con discapacidad, debido a que no reciben la capacita-
cién necesaria y el modelo educativo no estd modificado para lo
mismo. Se menciona la necesidad de capacitar principalmente al drea
docente pero también al personal administrativo y a la comunidad en
general, se debe de contar con una sociedad incluyente que conozca
los conceptos y permita la inclusién de una manera natural y fluida.

Conclusiones

Como conclusién a la revision de la literatura presentada podemos de-
cir que la inclusién es un concepto que va mas alla de la educacién, es
un concepto social, que requiere el compromiso y la participacién de
la sociedad. Es un proceso que busca la mejora de la calidad de vida
primero de la persona, pero que por consiguiente mejorara la calidad
de vida de la sociedad, al tener personas preparadas en el ambito edu-
cativo y con posibilidades de trabajar y aportar al medio econémico.
Queda claro que el papel del docente es un papel clave y principal
en este proceso de la inclusién, que es indispensable que cuente con
las herramientas tanto diddcticas como tecnolégicas para promover un
ambiente inclusivo, en el que se incluyan al estudiante con discapaci-
dad, al grupo, a los demds profesores y al drea administrativa. Atin no
se tiene claro que debe de incluir la capacitacién que se le brinda al
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docente para que pueda desempenar su papel, pero se detectan ele-
mentos importantes como: herramientas tecnoldgicas, estrategias de
enseflanza, manejo de grupos, conocimiento de la discapacidad, parti-
cipacién con otros docentes y realizaciéon de expedientes pedagdgicos
que permitan el seguimiento de los estudiantes con discapacidad.

La inclusién educativa es un tema que cobra fuerza en diferentes
continentes y paises del mundo, a pesar de que no haya bases claras y
fundamentadas de muchos conceptos, todos realizan lo que estd en sus
manos para poder realizarlo de la mejor manera. La revision de mas
literatura y la publicacién de mas investigaciones ayudara a encontrar
mayor cantidad de diferencias y similitudes en las estrategias utilizadas
en la actualidad y poder encontrar las ideales a utilizar en un futuro.
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Jovenes en las redes sociales. ¢Inclusién digital y social?
Francisco Alan Esparza Rodriguez’
Fernando Esquivel Lozano®

Resumen

1 objetivo principal de esta investigacion fue analizar la inter-

accion social de los jévenes dentro de las Redes Sociales, es-

pecificamente en Facebook la red con mayor nimero de sus-

criptores a nivel mundial, descubrir las redes de su preferen-
cia, el tipo de dispositivos méviles o herramientas que utilizan para
estar “conectados”, los materiales publicados, hdbitos de uso, tiempo
de actividad, entre otros aspectos y determinar si eso conlleva una in-
clusién digital que derive en una inclusién social. Se utilizé un analisis
cuantitativo dentro de un nivel descriptivo; es decir, se intenté medir
el nivel de percepcién respecto a ciertas acciones desarrolladas en la
plataforma, la calidad de sus relaciones interpersonales, asi como la
gratificaciéon del tiempo que permanecian en la red al interaccionar
con sus semejantes.
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7 Estudiante de la Maestria en Ciencias de la Comunicacién de la UANL. Co-
rreo electrénico: francisco.a.esparza@gmail.com
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Correo electrénico: feresquivel_ ... .___ail.com
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La manera en cémo los jévenes de hoy en dia interacttian socialmente,
es distinta a la de generaciones anteriores. Anteriormente se veian en
las escuelas, se juntaban en los parques y en las fiestas, donde platica-
ban de los sucesos actuales e incluso, generaban nuevos sucesos de los
cuales hablaran en los dias subsecuentes.

Sin embargo, desde mediados de los 90’s existen programas infor-
maticos en los que ya no es necesaria la presencia fisica para desarrollar
dicho proceso. Programas de software como el ICQ y el MSN Messen-
ger iniciaron con una nueva etapa de interaccion mediada por la
computadora; que, aunque en un principio solamente con caracteres o
palabras en tiempo real, poco después se anadié también con la trans-
terencia de voz.

En la primera década del afno 2000, estos softwares fueron mejo-
rando en funcionalidades y caracteristicas, permitiendo durante el pro-
ceso de mejora un intercambio de archivos y de fotografias, incluso
agregando la funcionalidad denominada “videollamada”, que como su
nombre lo indica se refiere a un enlace de video acompanado de voz,
todo esto en tiempo real.

Poco después empezaron a surgir sitos webs en los que la interaccién
ya no era tan directa; pero de acuerdo sus diferentes funcionalidades
todas se enfocaban en fomentar su uso, ademas de propiciar y facilitar
el intercambio social de sus usuarios.

Pronto estos “puntos de convergencia” plagaban la red, con la muy
especifica particularidad de permitir a quienes los accesaban, compar-
tir un momento de su vida mediante una fotografia, para de esta forma
generar comentarios entorno a ésta. Fue asi como se comenzé a lla-
marles “Redes Sociales”.

Pero, no fue hasta inicios del 2004 en el que el lanzamiento de la
plataforma Facebook comenzé a integrar todas las caracteristicas, cua-
lidades y funcionalidades antes mencionadas, en una sola interfaz.

Para febrero del 2012 la cantidad de usuarios activos en dicho sitio
ascendia a 845,000,000 (Labs, 2012), de acuerdo con una investigacion
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por el portal de “Infographic Labs”; hoy la cantidad supera a los 2.2
billones, con informacién estadistica del “News Room” de Facebook
(Facebook, 2018), de los cuales 83 millones estan presentes en México
(Islas, 2018).

Dentro de dicha plataforma los usuarios hablan de lo que piensan,
hacen y haran; comparten fotos y videos con sus amigos, los “etique-
tan” para notificarles de la publicacién, hacen comentarios; crean gru-
PoOs, se unen a otros, € incluso pueden chatear y tener “videollamadas”
entre si.

A finales de la década del 2000 y con la aparicién de los Smartpho-
nes, la accesibilidad para poder navegar en la web y administrar redes
sociales (entre otras funciones mas), la interaccién por parte de los
usuarios dej6 finalmente de estar sujeta a un “cibercafé” o al hogar.

Hoy, la evolucién de la navegacién en la computadora mas los dis-
positivos méviles, han permitido que se integren nuevos usuarios a es-
tas redes, los cuales se relacionan e interactian entre ellos sin ocupar
un medio fisico, sino virtual.

Sibien cada usuario selecciona el material que compartird, la forma,
con quien desea hacerlo, por qué, para qué, y qué tan habitual lo lle-
vard a cabo; cada dia son mas las personas que se agregan a formar
parte de este medio.

Los jovenes hoy en dia han adoptado la forma del intercambio so-
cial que se lleva mediante el uso de redes sociales en Internet. Y es aqui
donde surgen conceptos como inclusiéon social, inclusién digital, alfa-
betizacién digital y apropiacién de las herramientas tecnolégicas, que
los j6venes de la actualidad realizan a veces de manera no tan cons-
ciente.

Planteamiento del problema
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Con lo anterior, surgieron en la presente investigacion, las incégnitas
de saber: <De qué manera usan los jévenes las Redes Sociales, concre-
tamente Facebook, para desarrollar las interacciones sociales?, <Se
propicia con ello la inclusién social y digital o todo lo contrario?, ¢Las
redes sociales usadas por los jévenes generan su integracién social o su
aislamiento? y ¢Los jévenes se estan apropiando de las TIC (Tecnolo-
gias de la Informacién y la Comunicacién) o al revés?

Objetivos

En esta investigacién se plante6 como objetivo general, analizar la
forma en que los jévenes encuentran en Facebook, un espacio de in-
teracciéon social para compartir momento de su vida, algunos sucesos
y/o la acciones del dia a dia con sus “amigos”. Asi como, revisar la ma-
nera en que los jévenes se estan apropiando de las TIC, lo que genera
una inclusién digital que puede traducirse en inclusién social.
Objetivos especificos:

* Analizar cuales son los usos que los jovenes de entre 17 y 22 anos
le dan a la red social Facebook, con la finalidad de conocer sus
gratificaciones sociales al utilizar la plataforma.

* Evaluar cudles son los procesos de socializaciéon que los jévenes
realizan a través de Facebook y que son propiamente desarrollados
en la plataforma.

* Conocer cudles son los gadgets o dispositivos a través de los cudles
los j6venes acceden a Facebook para conocer sus preferencias.

* Analizar si el uso de la red social esta influyendo en el desarrollo
social de los jovenes y en la apropiacién que deberfan de hacer de
las TIC para generar una inclusién digital y social.
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Preguntas de investigacion

* ¢De qué manera se emplea la red social Facebook como herra-
mienta de interaccién social y de alfabetizacién digital en el pua-
blico juvenil?

= ¢Cuales son los dispositivos que prefieren o a los que tienes acceso
para ingresar a la red social?

* ¢Ha sido el uso de la red social Facebook, la que ha propiciado un
cambio, gusto, preferencia o modo de interaccién social de los j6-
venes?

* (Se estan apropiando realmente los jévenes de las herramientas
digitales?

Justificacién

La presente investigacién se justifica por cumplir con los criterios de
relevancia social e implicacién practica, ya que su interés fue buscar
elementos que determinen la utilidad de la red social Facebook como
una herramienta que posibilita y potencia la interaccién social y la ma-
nera en que afecta el desarrollo social y la inclusién digital y social de
los usuarios.

Marco tedrico
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En este apartado, se establecieron los lineamientos para entender el
contenido del estudio, al definir los conceptos que se utilizaron a lo
largo de la investigacion, los cuales fueron definidos y puntualizados
para que no resultasen ajenos al lector.

De igual manera se llevé a cabo una recopilacién de las teorias que
abordan la interaccién social de los jévenes, haciendo énfasis en aque-
llas que explotan las funcionalidades y propiedades de la red social
Facebook.

Internet no solo se convirtié en un medio de comunicacién, sino en
un espacio social de interaccién, que supone una transformacién radi-
cal en la forma como los seres humanos nos comunicamos.

La participacién individual o colectiva en Internet implica siempre
una interaccién social entre personas y grupos, por lo que se adopt6 la
definicién de Camacho (2003), quien lo presenta como una red de re-
des humanas que utiliza una plataforma de conexiones electrénicas
mediadas por computadoras.

A su vez, las Redes Sociales han sido consideradas como “un con-
junto bien delimitado de actores — individuos, grupos, organizaciones,
comunidades — vinculados unos a otros a través de una relacién o un
conjunto de relaciones sociales” (Lozares, 1996, p.109).

El pertenecer a una red social, permite al usuario construir contac-
tos vistos como “listas de amigos”, los cuales pueden ser amigos que se
conocen personalmente, amigos de amigos o incluso los conocidos en
Internet.

Un término importante de aclarar es la definicién de “amigo” en
las redes sociales. Este significado difiere al del tradicional ya que en
las redes esto se refiere a toda aquella persona que ha sido invitada a
visitar el sitio personal en la red.

Facebook es un sitio web de redes sociales creado por Mark Zucker-
berg y fundado por Eduardo Saverin, Chris Hughes, Dustin Moskovitz.
Originalmente era un sitio para estudiantes de la Universidad de Har-
vard, pero actualmente esta abierto a cualquier persona; ahi dentro los
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usuarios pueden participar y combinar sus redes sociales, especificar si
se tiene algun tipo de relacién, su situacién académica, su lugar de tra-
bajo o regién geografica.

En sus inicios, Facebook entré a la competencia por abrirse espacio
y ganar popularidad contra sitios y empresas que ya se encontraban
bien posicionadas, como es el caso de Google y MySpace.

Durante el desarrollo de la red social, se ha podido comprender que
la fortaleza de Facebook radica en el namero y fuerza que el brinda su
total de usuarios que actualmente supera los 2.2 billones.

Entre las caracteristicas ofertadas por la red social, destacan 4 que
son las mas importantes:

* Lista de amigos: En ella, el usuario puede agregar a cualquier
persona que conozca y esté registrada, siempre que acepte su invi-
tacion. En Facebook se pueden localizar amigos con quienes se
perdié el contacto o agregar otros nuevos con quienes intercam-
biar fotos o mensajes. Para ello, el servidor de Facebook posee he-
rramientas de bisqueda y de sugerencia de amigos.

* Grupos y paginas: El objetivo de los grupos es reunir personas
con intereses comunes, en los que también se pueden afadir fotos,
videos, mensajes, y otras.

Las paginas, a diferencia de los grupos, no contienen foros de
discusion, ya que estan encaminadas hacia marcas o personajes es-
pecificos y no hacia ningan tipo de convocatoria.

Ademds, los grupos también tienen su normativa, entre la cual se
incluye la prohibicién de grupos con tematicas discriminatorias o
que inciten al odio y falten al respeto y la honra de las personas.

* Muro: Conocido de esta manera o wall en inglés, este elemento ha
fluctuado entre este término y el de “Timeline” o “Biografia” (en
espanol). Puede ser definido como un espacio en cada perfil de
usuario que permite escribir publicaciones y recibirlas para que
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sean vistas por los usuarios. S6lo es visible para usuarios registra-
dos.

* Fotos y Video: Una forma muy eficiente de compartir imdgenes y
audio/video. Cualquier momento de tu vida que haya sido captu-
rado por la lente de una cimara puede ser compartido por este
medio.

Con esto, lo que se pretende es diagramar fielmente las conexiones y
relaciones personales de los usuarios, con su vida real, por lo que fo-
menta la publicacién veraz de informacién.

Lo que diferenci6 esta plataforma de las demas, es que era posible
solo ver el perfil “online” para las personas pertenecientes a la misma
red. Esta exclusividad permitié que cada usuario invite a quien desee
a ser parte de su red, o acepte las invitaciones que quiera.

Una de las ventajas mas marcadas de Facebook, ademds de mante-
ner el contacto con las amistades, es que es posible encontrar grupos
de personas con intereses comunes, esto dado a que la posibilidad de
crear grupos accesibles para los interesados.

Entre las formas para proveer de informacién a la red social se en-
cuentra la de escribir en el “muro” o “Wall” y “etiquetar” o “taggear”
(término tomado de la acciéon de anadir etiqueta “tag”), a las personas
en una foto o video con el fin el material cargado sea visto (Ortega &
Aguillo, 2008).

Asimismo, se definieron conceptos como inclusién social, inclusién
digital y alfabetizacién digital que se consideraron relevantes en el
desarrollo de la investigacion.

La inclusién social es un concepto muy amplio que engloba la posi-
bilidad de tener acceso a los minimos satisfactores de bienestar y pro-
teccion de la sociedad.

Como lo senala Hopenhayn (2008, p. 51) “En sentido mas extenso,
la inclusién alude a la titularidad efectiva de ciudadania politica, civil
y social, lo que implica la participacién en deliberaciones, el acceso a
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activos, la afirmacién de identidad y la posibilidad de contar con redes
de relaciones que ayudan a desarrollar el proyecto de vida”.

Por su parte, la inclusién digital, que formaria parte de la inclusiéon
social, implica el conocer la manera que se usan las tecnologias de la
informacién y comunicacién en el ejercicio individual y colectivo de
conceptos como ciudadania, autonomia, trabajo colaborativo, genera-
cién de conocimiento e integraciéon social.

“En definitiva, de cémo se desarrolla el proceso de apropiacién de
las TIC y sus potencialidades, y si ese proceso resulta significativo en
la vida cotidiana de las personas, en especial aquellas que estan en si-
tuacién y riesgo de exclusién” (Travieso y Planella, 2008, p. 2).

Finalmente, la alfabetizacion digital cuyo motor principal deberia
ser elevar el nivel de vida de las personas, sin importar su origen o
condicién, Glister (1997) y Gutiérrez Martin (2003), citados por Tra-
vieso y Planella (2008, p. 2), la consideran como “la capacidad para
comprender y utilizar las fuentes de informacién cuando se presentan
a través del ordenador, especificando que la alfabetizacién digital tiene
que ver con el dominio de las ideas, no de las teclas”.

En esta investigacién se revisaron las teorias de la comunicacién re-
lacionadas con el objeto de estudio, tales como la Teoria de las redes
sociales y la variante de esta en Internet, la Teoria de usos y gratifica-
ciones, la Comunicacién y Plataformas mediadas por computadoray la
de Interaccién social y el desarrollo de dispositivos méviles.

Ademas, se contextualizé el estudio realizado entre jévenes de nivel
universitario, de la Facultad de Ciencias de la Comunicacién de la Uni-
versidad Auténoma de Nuevo Leén (UANL), de México.

Metodologia

Este trabajo se realiz6 en el nivel descriptivo y abarcé un modelo de
investigacién cuantitativa, considerando lo siguiente:
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* Se analiz6 cudles son los usos que los jovenes le dan a la red social
Facebook.

* Se identificaron y evaluaron los procesos que ellos realizan a través
de la plataforma, ademas de.

* Conocer los gadgets o dispositivos a través de los cudles acceden a
esta red social y.

* Sieluso de las redes sociales influye en su desarrollo social.

Para la elaboracién de este trabajo se consideré como poblacién, a los
jovenes estudiantes que cursaban el tronco comin de la carrera de
Ciencias de la Comunicacién en la Facultad de Ciencias de la Comuni-
cacién de la UANL.

La poblacién estudiantil seleccionada para este estudio encaja en
uno de los rangos con mayor crecimiento identificado por parte de las
grandes empresas inmersas en el rubro de las redes sociales (Facebook,
YouTube y Twitter). Tomando en cuenta lo anterior, se tomé como
muestra a 340 alumnos, que corresponde proporcionalmente a la po-
blacién total de 3,000 estudiantes, distribuidos en los 9 semestres ne-
cesarios para terminar la carrera.

El tamano seleccionado de la muestra representa un nivel de con-
fianza del 95% y un margen de error +-5 por ciento.

Para este trabajo fueron utilizados los siguientes instrumentos de
analisis de datos:

* Andlisis documental de las estadisticas registradas por diferentes
organismos respecto al uso de internet y de redes sociales.

* Aplicacién de 340 encuestas (equivalente el 10% de la poblacién) a
jovenes estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Comunicacién
con la finalidad de conocer sus héabitos de consumo de internet y
de redes sociales.
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El instrumento desarrollado incluye reactivos encaminados a evaluar
los habitos de consumo de los encuestados, asi como el establecimiento
de relaciones interpersonales a través de medios electrénicos.

El analisis de resultados se llevé a cabo mediante el empleo del pro-
grama estadistico SPSS (Stadistical Software for the Social Sciences); en
él se realiz6 una base de datos para el agil almacenaje y procesamiento
de los datos emanados de la aplicacién de la encuesta.

Entre los procedimientos estadisticos aplicados a los datos destacan
el analisis de frecuencias y variables, las tablas de contingencias, asi
como la comparacién y jerarquizaciéon de medias o promedios estadis-
ticos.

Resultados

Los resultados que a continuacién se presentan, son la culminacién de
un proceso de investigacion realizado con el fin de obtener informa-
cién respecto al proceso de interaccién social que se lleva a cabo en la
red, que forma parte del dia a dia de los jévenes, no solo en México
sino en el mundo entero.

Para contextualizar y explicar de la forma adecuada cada una de las
tablas y graficas que se presentan, se ha realizado una interpretacién
detallada de cada una de ellas con el fin de permitir su entendimiento
total.

Las graficas se presentan mediante la modalidad de pastel y de ba-
rras; por su parte las tablas cuentan con su correspondiente interpre-
tacion y ficha técnica.

Los hallazgos, han sido ordenados de acuerdo con las categorias o
apartados propuestos en el disefo inicial presentado en la encuesta, en
ellos se respetan el seguimiento y cada una de las caracteristicas de las
preguntas, para que se comprenda la relacion entre cada una de ellas:
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= Datos Generales de los Entrevistados

= (Caracteristicas Generales

* Internety Redes Sociales

= Facebook

= Habitos de uso de Facebook

* Relaciones Interpersonales en Facebook

Resultados cuantitativos

Para iniciar, se presenta una gréfica con los porcentajes de los rangos
de edad de los entrevistados; ademads 2 tablas, una con los datos esta-
disticos de la Media, Mediana, Moda, Minimo y Maximo respectivo a
la edad de los jovenes; y otra con la frecuencia y el porcentaje del gé-
nero de éstos mismos.

Esto para generar un panorama basico de los sujetos que fueron
seleccionados como muestra para entender y tener la debida contex-
tualizacién para entender mejor los resultados subsiguientes.

Grafica 1. Edades
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17 afios o menos
HDe 18 a 20 afios
L De 21 a 23 afios

24 afios o mas

El rango de edad que mds destaca entre los entrevistados es el de “18
a 20 anos” presentandose en el 66% de los casos; en segundo lugar, el
rango de “17 anos o menos” se encuentra presente con 22%; el tercer
sitio con un 11% lo ocupa el rango de “21 a 23 anos” y en cuarto solo
con el 1% estan los que tienen “24 anos o mas”.

Tabla 1. Edad del entrevistado

Medida Valor
Media 18.65
Mediana 18.00
Moda 18
Minimo 17
Miximo 29
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Entre los sometidos a la encuesta, la Media de edad se presenta en
18.65 afos, la Mediana en 18, la Moda al igual que mediana se pre-
senta en 18. El minimo de edad fue de 17 afios en algunos en estudian-
tes, que al momento de la encuesta ain no cumplian la mayoria de
edad; finalmente el maximo de edad que se presenté fue de 29 afos.
Respecto del género de los entrevistados, es importante mencionar que
la Facultad de Ciencias de la Comunicacién de la UANL siempre se ha
caracterizado porque el alumnado femenino supera al masculino, lo
cual queda constatado en los siguientes porcentajes.

Tabla 2. Género del entrevistado

Frecuencia Porcentaje
Masculino 165 43
Femenino 219 57
Total 384 100

Como parte de las caracteristicas generales de cada entrevistado, se
consideré imprescindible para el estudio tener una idea general del
tipo de aditamentos tecnolégicos con los que cuentan cada uno de los
joévenes.
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Grafica 2. Dispositivos a los que se tiene acceso
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De acuerdo con la gréfica podemos observar que en el 66.1% los jéve-
nes contaban con acceso a computadora de escritorio; sin embargo,
podemos notar un aumento en aquellos que, por funcionalidad, prac-
ticidad, espacio u otro motivo desconocido estin prefiriendo contar
con una computadora portatil (laptop) ya que el porcentaje se ubica en
84.1%.

Internet en casa, que se acerca al ciento por ciento (94.5%) es ya un
servicio imprescindible; por otro lado, los usuarios con servicio de In-
ternet en el celular (54.2%) ya tomaban ventaja sobre los que no con-
taban con ello (45.8%); lo que si todavia no se convierte en un disposi-
tivo usual para los jovenes es la Tablet, ya que solo el 22.4% de los
encuestados contaba con una.

Dentro del apartado de Internet y Redes Sociales, se identificé pri-
mero la actividad de los jévenes dentro de la “red de redes” y con ello,
la Media de la importancia que ellos le asignan entre otras actividades
que podrian desempenar, a las redes sociales.
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Para identificarla, a los jévenes se les presentaron una serie de op-
ciones del uso dado a Internet y que asignaran valores; también se les
pidi6 que identificaran el tiempo que dedican a ello (especificando que
es totalmente ajeno al que pasan en redes sociales); el lugar en donde
tienen acceso e incluso el dispositivo que utilizan para

Ya habiendo identificado a los sujetos que utilizaban la red social,
se les proporcion6 un listado de otras redes para jerarquizar las que
prefieren utilizar.

En este mismo apartado, también se encontré el dispositivo me-
diante el cual prefieren acceder a estas, el tiempo que pasan en ellas
(independientemente del que pasan en Internet) y el tiempo especifico
que dedican a Facebook.

Grafica 3. ¢Utilizas redes sociales?
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Como podemos observar el 99.2% de los jévenes encuestados afirma-
ron utilizar al menos una red social y el 0.8% no lo hacia; cabe mencio-
nar que mas adelante se identifica la red social que afirman utilizar y
la que mas prefieren.

El siguiente rubro fue las actividades que se realizan en Internet, y
se ven representadas en la siguiente tabla.

Tabla 3. Actividades realizadas en Internet

Actividad Media
Revisar redes sociales 2.62
Chatear o platicar 3.79
Ver videos o peliculas 4.8
Buscar informacién para tareas 4.89
Descargar muasica 5.25
Revisar correo electrénico 5.76
Ver series y peliculas de televisién 5.98
Leer noticias, periédicos o blogs 6.33
Revisar la plataforma Nexus 7.24
Descargar software o programas 7.88

Nota: En una escala donde 1 es la actividad mas realizada y 10 la que menos.

Como se menciona en la nota al pie de tabla, se jerarquiza de la nume-
raciéon mas baja a la mas alta, esto debido a que se toman las medias y
no los porcentajes mas altos como los valores de las respuestas con mas
menciones.

De las opciones brindadas a los jévenes, la que mas se repitié fue la
de “Revisar redes sociales” con una media 2.62; le sigue “Chatear o
platicar” con una media de 3.79.

En tercer lugar “Ver videos o peliculas” con una media 4.8 sustenta
la evolucién de Youtube; y teniendo una minima diferencia de 0.9 (con
el resultado anterior) se ubica “Buscar informacién para las tareas”.
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Gréfica 4. {Cudnto tiempo al dia dedicas a navegar en Internet?
(Sin incluir tiempo en redes sociales)

Menos de 2 horas
EDe 2a4horas
M De4 a6 horas
M De 6 a 8 horas

M Mas de 8 horas

Del tiempo que los jévenes dedicaban a la navegacién en internet, ha-
ciendo la aclaraciéon que lo separan del que dedican a estar en redes
sociales, el rango que va “De 2 a 4 horas” es el mayor con 47%; le sigue
“Menos de 2 horas” con 27%; en tercer lugar, se encuentra “De 4 a 6
horas”; empatados con un porcentaje de 6% los rangos que van “De 6
a 8 horas” y “Mas de 8 horas”.

Para el lugar en dénde si cuentan con acceso seguro a Internet, des-
taco la “Casa” como el iinico lugar en donde con un porcentaje positivo
de 94.3%, ya que en las demas ubicaciones el porcentaje que hace re-
ferencia a que no tienen acceso seguro a Internet es mayor.
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Gréfica 5. {En qué lugar cuentas con acceso a Internet?
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Lo que se refiere al dispositivo que mas utilizado para acceder a Inter-
net queda ejemplificado mediante la siguiente tabla.

Tabla 4. Dispositivos mas utilizados para acceder a Internet

Actividad Media
Computadora 1.26
Celular 1.43
Tablet 1.97

En el 2014, la computadora fue el dispositivo por excelencia para ac-
ceder a Internet ya que present6 una media de 1.26; aunque ya le se-
guia muy de cerca el celular que obtuvo de resultado 1.43.

Por lo que respecta a Redes Sociales, se presentan las que mas usan
los estudiantes en México.
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Tabla 5. Redes sociales mas utilizadas

Media
Facebook 1.45
Twitter 3.38
Google+ 3.85
Instagram 5.55
Tumblr 6.03
Pinterest 7.21
Foursquare 7.36
LinkedIn 7.83

Como se esperaba la mas utilizada fue Facebook con una Media de
1.45, seguida de Twitter con 3.38 (poco mas del doble en comparacién
a la primera) y Google+ que obtuvo 3.85 de Media, seguida de Insta-
gram, Tumblr y Pinterest con 5.55, 3.06 y 7.21 respectivamente. Del
tiempo dedicado a navegar en las redes en general, se presenta la si-
guiente grafica.

Grafica 7. {Cuanto tiempo dedicas a las redes sociales en general?
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En general el 29.7 de los jévenes afirmé pasar de “6 a 8 horas” en las
redes sociales descritas en la tabla anterior; el 25.8% de “4 a 6 horas”;
el 20.8% entre “2 a 4 horas”; el 16.9% “Mas de 8 horas”; y solo 6.8%
“Menos de 2 horas.

Otro de los aspectos dentro de lo que se refiere al acceso de redes so-
ciales en general, es el dispositivo mas utilizado para ello y sus resulta-
dos se ven representados en la grafica que a continuacién se presenta.

Grifica 8. Dispositivo mas utilizado para acceder a redes sociales
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Para acceder a las redes sociales al igual que a Internet, la “Compu-
tadora” con 74.5% era el dispositivo preferido para accesar a las redes
sociales, le siguié el “Celular” con 56.8% y solo con 8.6% se menciond
la “Tablet” que fue el Gnico dispositivo que no figura con el porcentaje
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de preferencia positivo sobre el negativo; esto quizas a que la penetra-
cién y el uso de dicho dispositivo no era tan comiin como los otros dos.

Finalmente, de los aspectos generales de las redes sociales, el lugar
en donde se accede mayormente a dichas redes es de interés, ya que se
dibuja un panorama de las condiciones bajo las cuales el joven prefiere
estar para realizar la interaccién social.

Grifica 9. {Dénde accedes mayormente a las redes sociales?
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De los encuestados el 88.5% identific6 la “Casa” como el lugar en
donde mayormente accedia a las redes sociales, le siguié la “Escuela”
con 11.7%, y solo con un .2% menos present6 “En la calle” (11.5%). El
“Trabajo” por considerarse quizas un lugar en donde la actividad es de
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otra indole (formal o por politicas de la empresa), es el lugar donde
menos se accedia a las redes sociales.

Para darle entrada a los resultados que son exclusivos a Facebook
se les solicit6 a los jovenes que seleccionaran en escala del 1 al 10 (to-
mando 1 como la red social mas solicitada y 10 como la menos utili-
zada), la red o redes sociales que prefieren utilizar.

Con los resultados que se mostraran a continuacion, queda compro-
bada la preferencia de Facebook sobre otras redes sociales.

Tabla 6. Redes sociales preferidas

Media
Facebook 1.3
Twitter 3.4
Google+ 4.1
Instagram 5.6
Tumblr 6.1
Pinterest 7.1
Foursquare 7.4
LinkedIn 7.9

Nota: En una escala donde 1 es la red social mas utilizada y 8 la que menos.

Como era de esperarse, al igual que la tabla de “Redes sociales mas
utilizadas”, Facebook encabez6 el abanico de opciones, esto con una
Media de 1.45, le siguieron Twitter y Google+ con una Media de 3.4
y 4.12, respectivamente.

Al igual que en las “Redes sociales mas utilizadas” el dltimo lugar lo
ocupa la red social “Linkedin”, podemos inferir asi que a los jévenes a
esa edad no les preocupaba del todo tener un curriculum actualizado
y disponible en linea.

El siguiente rubro corresponde a los motivos por los cuales decidie-
ron abrir una cuenta en la plataforma.
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Tabla 7. Motivos para abrir una cuenta de Facebook

Media
Para estar en contacto con familiares y amigos 2.10
Para socializar/hacer amigos 3.88
Por todos mis conocidos lo tienen 3.89
Para compartir cosas 4.36
Porque es la moda tener una cuenta 4.55
Para “vigilar” (stalkear) a alguien 6.01
Porque es parte de mi trabajo 6.40

Nota: En una escala donde 1 es el motivo mas comtn y 7 el que menos.

Mediante la tabla con los respectivos valores de la Media de cada op-
ciéon presentada a los encuestados, podemos darnos cuenta de que se
cumple con la funcién principal para la que fue creada Facebook.
“Estar en contacto con mis familiares y amigos” fue el principal mo-
tivo con una Media de 2.1, después “Para socializar/hacer amigos” y
“Porque todos mis conocidos tienen” se ubicaron en segundo y tercer
lugar con Medias de 3.88y 3.89 respectivamente, solo con 0.1 de dife-

rencia entre ellos.

Tabla 8. {Cudntos amigos tienes en Facebook?

Porcentaje
No contestd 0.3
Menos de 150 amigos 2.9
De 151 a 250 amigos 13.5
De 250 a 500 amigos 17.4
De 551 a 750 amigos 16.1
De 751 a 1000 amigos 23.2
De 1000 a 2000 amigos 21.6
Mas de 2001 amigos 4.9
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Como en la vida real, hay personas que cuentan o tienen mas amigos
que otras, en Facebook ocurre de la misma manera. En la tabla podre-
mos observar que los rangos van de “Menos de 150” a “Mas de 2001”
amigos, aunque claro, los porcentajes tienen sus variaciones entre unos
rangos y otros.

El rango de amigos que mas afirmaron tener los jovenes estudiantes
de comunicacién se ubic6 entre “751 a 1000 amigos” que obtuvo un
23.2% de menciones; sigui6é “De 1000 a 2000 amigos” con 21.6%.

En la tercera y cuarta posicién los rangos “De 250 a 500 amigos” y
“De 551 a 750 amigos” con 17.4% y 16.1% respectivamente.

La ultima seccién de la encuesta se destin6 a ahondar en:

* Laforma en que los jévenes respondian a los estimulos o sentimien-
tos que se originan a raiz de la respuesta a la informacién o material
publicado.

* El “por qué” y el “como” manejan sus relaciones interpersonales
dentro de la plataforma.

* (Coémo ven ellos a Facebook como una herramienta para fortalecer
o cortar las relaciones de amistad.

* Por qué ahora prefieren utilizar las herramienta o ventajas que les
da la red social para comunicarse con sus iguales.

* (Coémo se maximiza la cantidad de amigos dentro de la plataforma
en comparaciéon de lo que se conocen en la vida real.

En sintonia con esta nueva tendencia de mantenerse comunicado, ha

proliferado un nuevo instrumento para hacer convocatoria de futuros
eventos.
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Gréfica 10. Instrumento o medio para dar a conocer futuros even-
tos

Area del grafico
M Correo electrénico
¥ nbox de Facebook
M Etiquetas en comentario o fotos

M Creas un evento en Facebook

Los tiempos en los que el correo electrénico, era la principal forma
para dar a conocer o invitar de manera masiva a algtn tipo de evento,
han ido quedando atras. La voragine del siglo XXI ha planteado que
el estar enterado (en el momento) de los eventos de nuestra red por
medio de una notificacién, desplace a las “antiguas practicas”.

Se planteé la forma en cémo las relaciones de las personas se ven
afectadas por la interacciéon o a raiz del tipo de relacién o interaccién
que manejan dentro de la plataforma.
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Grafica 11. {Consideras que el tiempo que pasas en Facebook ha in-
fluido o afectado tus relaciones personales?
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Con una diferencia de 12%, los jévenes creen que sus relaciones per-
sonales “No” se han modificado o alterado por el tiempo que pasan en
Facebook, ya que el 56% asi lo afirmé; mientras que el 44% considera
que “Si existen alteraciones en sus relaciones personales y el equiva-
lente al 0.5% “No contest6”.

La intencién precisa era saber la manera en cémo sentian quienes
habian sentido influenciado en sus relaciones, tanto de forma positiva
y negativa.
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Tabla 9. Efectos positivos

Porcentaje
Puedo conocer a mds personas y tener mejores contactos 27.94
Me ayuda a estar en contacto que no puedo ver tan seguido 20.58
Es mas facil comunicarse y hacer planes 16.17
No contestd 14.7
Las relaciones se fortalecen y se hacen mejores 10.29
Descubres como son las personas verdaderamente 5.88
Puedo estar mis y mejor informado 4.41

Nota: Se consideran sélo las 68 personas que afirmaron que el tiempo si ha
influido o afectado en sus relaciones personales.

En orden descendente, comenzado con la respuesta que més porcen-
taje obtuvo y que trata de las influencias positivas de la plataforma Fa-
cebook en las relaciones personales, ocupé con un 27.94% el hecho de
que “Puedo conocer a personas y tener mejores contacto”; debajo de
ella con 20.58% “Me ayuda a estar en contacto gente que no puedo ver
tan seguido”; con 16.17% “Es mas facil comunicarse y hacer planes”.

“Las relaciones se fortalecen y se hacen mejores” alcanzo el 10.29%;
“Descubres como son las personas verdaderamente” con 5.88% vy
“Puedo estar mds y mejor informado” con 4.41%. Cabe sefalar que el
14.7% de los encuestados no seleccioné ninguna de las opciones pre-
sentadas, solo opiné que la influencia ha sido positiva.

Ahora respecto al porcentaje que consider6 que las relaciones per-
sonales se han influenciado de forma negativa a partir del uso de la
plataforma Facebook, se presenta la siguiente tabla.

138



Tabla 10. Efectos negativos

Porcentaje

Su uso no permite que te relaciones personalmente 29.5
Causan problemas entre las personas 26.1
No contestd 15.9
Es una pérdida de tiempo y dejo de hacer otras actividades 14.7
No pongo suficiente atencién a otras actividades 6.8
Porque luego prefiero comunicarme por Inbox 45
que por otro medio '

Todos pueden ver lo que hago 2.2

Nota: Se consideran sélo las 88 personas que afirmaron que el tiempo si ha
influido o afectado en sus relaciones personales.

Los porcentajes fueron encabezados por “Su uso no permite que te re-
laciones personalmente” con 29.5%; “Causan problemas entre las per-
sonas” obtuvo 26.1%; “Es una pérdida de tiempo y dejo de hacer otras
actividades” ocupé el cuarto lugar porcentual con 14.7%; le sigue con
6.8% “No pongo suficiente atencién a otras actividades” y en las alti-
mas menciones son para “Porque luego prefiero comunicarme por In-
box que por otro medio” y “Todos pueden ver lo que hago” con 4.5%
y 2.2% respectivamente.

Al igual que en los porcentajes de quienes piensan que la influencia
ha sido positiva, pero no dan razén alguna, hay quien piensan que so-
lamente es negativa sin exponer un motivo especifico, éstos represen-
taron el 15.9%.

Conclusiones

Los jévenes mexicanos siguen incorporandose cada vez mas a las nue-
vas tecnologias, aunque el uso que les dan, y sobre todo en las redes
sociales, sigue siendo en su mayoria de entretenimiento y socializacién.
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Sibien la inclusién digital aumenta considerablemente, esto todavia no
se traduce en una inclusién social.

La apropiaciéon de las herramientas tecnoldgicas sigue siendo una
asignatura pendiente, dado que los proyectos de alfabetizacién digital
y mediatica siguen brillando por su ausencia y el estado de bienestar
de paises como México sigue muy alejado del primer mundo.

Sin embargo, en esta investigacién cuyo objetivo general planteaba
el analizar el uso de Facebook como instrumento de interaccién e in-
clusién social, e inclusién digital del pablico juvenil para conocer las
nuevas formas de desarrollo social entre sus usuarios, se pudo constatar
lo siguiente:

Es la red social en la web de preferencia de los jévenes, el lugar de
mayor uso fue en casa, en un horario de las 6.01 pm a las 12:00 am,
con una “formalizacién” de amigos que va desde los 151 a los 2000.

Se encontr6 que el uso de Facebook forma parte ya de su instru-
mentaciéon para la interaccién social y, en caracter primordial; esto de-
bido a que se da un espacio de tiempo completamente ajeno, al que se
usa para interactuar cara a cara con las personas, y con una cantidad
de “amistades” con las cuales es poco probable que se interactiie nor-
malmente.

En los objetivos especificos, se logré analizar los usos que los jovenes
le dan a la red social Facebook, con la finalidad de conocer sus gratifi-
caciones sociales al utilizar la platatorma, tales como las actividades
realizadas “Promocién de eventos”, “Actualizacién de estados respecto
a su situacién animica”, “Actualizar estados respecto a los planes que
realizaran”, “Comentar en grupos”, “Enviar documentos” y “Actualizar
estados a las actividades que estan haciendo en ese momento”.

Al revisar aquello que los jévenes desarrollaban por medio de la red,
algo que es de llamar la atencién es que el no poder llevar a cabo la
publicacién o el compartir lo que quiere, crea el sentimiento de estar
“incomunicado”.
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La apertura y opcién para tener un equipo y contratar un plan de
renta mensual sigue siendo complicado para los jévenes que todavia
no cuentan con los recursos econémicos suficientes, lo que genera una
brecha digital y el sentido de exclusion en ellos.

Analizar si el uso de las redes sociales influye en el desarrollo social
de los jovenes, es un esto punto donde se podria llevar a cabo una in-
vestigacion mas a profundidad, debido a que mas de la mitad de los
jovenes encuestados afirmaron que “No” se ha modificado la forma en
cémo llevan sus relaciones personales; sin embargo, el 44% restante
afirma que “Si” se han visto alteradas.

El tiempo que los jévenes pasaron “conectados” en la red social, les
permitié en enlazarse con sus amigos, hacer planes, compartir conte-
nidos y situaciones, dar a conocer sus gustos, solicitar opiniones, crear
eventos y solicitar confirmacién de asistencia o no, incluso para man-
tener comunicado con fines académicos, entre otras cosas mas.

Como dispositivo primordial se encontré que la computadora por-
tatil y escritorio sigue siendo la mas utilizada. Y casi la totalidad de los
encuestados cuentan con servicio de internet en casa. Le sigue el
Smartphone y finalmente, en menor proporcién se encuentra la Ta-
blet, que aun sigue siendo un dispositivo de dificil acceso para los j6-
venes.

¢Ha sido el uso de la red social Facebook, la que ha propiciado un
cambio, gusto, preferencia o modo de interaccién social de los jéve-
nes?, era una de las interrogantes al principio de la investigaciéon y ba-
sandonos en lo encontrado, los sujetos que afirman haber sentido un
cambio, el 52.1% siente que su cambio ha sido negativo, y el 40.2%
restante afirma que ha sido positivo.

Tanto para bien como para mal, aquellos que han afirmado que su
influencia ha sido positiva resaltan que: “Pueden conocer a mas perso-
nasy tener mejores contactos”, “Me ayuda a estar en contacto con per-
sonas que no puedo ver tan seguido” y “Es mas facil comunicarse y
hacer planes”.
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Por otro lado, quienes creen que la influencia ha sido negativa co-
mentan que: “Su uso no permite que te relaciones personalmente”,
“Causan problemas entre las personas” y “Que es una pérdida de
tiempo y dejan de hacer otras actividades”.

Entre los descubrimientos que se encontraron en los sujetos de es-
tudio, se pudo corroborar que, asi como la tendencia mundial esta gi-
rando, hacia dispositivos mds compactos como lo son el celular y la
Tablet, en el caso de la Facultad de Ciencias de la Comunicacién de la
UANL, los jévenes atin no tienen un 6ptimo acceso a estos dispositivos,
por lo que seria bueno replicar el estudio posteriormente y comparar
los cambios.

En un aspecto general, los resultados mostraron la forma de vida
que los jovenes tienen dentro de la plataforma, y como base o punto
de inicio para un futuro estudio, se propone extender el andlisis de
estos mismos cuestionamientos a los que fueron sometidos los j6venes
mexicanos, pero en un contexto internacional, todo con el objetivo
de poder hacer una comparaciéon de los usos y costumbres entre ellos.

Un apartado que también seria interesante incluir dentro de una
nueva investigacion, es el de la libertad de expresién orientada a la
politica. La idea proviene del transcurso en el que se desarroll6 el es-
tudio; en México tomaron fuerza los conocidos “Meme’s” del actual
presidente y de otros personajes politicos. Esto estaria orientado a ver
la forma de la critica realizada y/o lo que se comparte con los amigos
de la red social.
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Resumen

hina es una nacién en rapido crecimiento. Este pais asiatico,

se ha desarrollado aceleradamente en aspectos vinculados a

su politica interna y externa; su economia y cultura, durante

los dltimos 30 anos. México, a su vez, es considerada dentro
de las economias mas abiertas del mundo. Durante los altimos anos,
los intercambios entre México y China, se han incrementado significa-
tivamente. El crecimiento de los indicadores econémicos y culturales
entre ambos paises esta estrechamente vinculado a la inclusién de la
educacién como un factor de desarrollo en estas naciones.
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Objetivo general

El objetivo general del presente trabajo se centra en investigar la im-
portancia de la inclusién dentro de la educacién que como paises prio-
rizan México y China, dentro de su sistema educativo, lo cual ha per-
mitido el incremento del intercambio cultural y comercial entre ambas
naciones.

Objetivos especificos

1. Estudiar los motivos de la inclusién de la educacién en México y
China desde la perspectiva de organizacién educativa transnacio-
nal, teniendo como ejemplo un caso practico desde los Institutos
Confucio establecidos en México, desde hace mas de una década.

2. Investigar las razones desde la cual se fundamenta la inclusién como
un factor clave para el desarrollo de la educacién en México y
China, desde la perspectiva del pensamiento educativo.

3. Desde la perspectiva de la politica educativa, indagar los motivos
que llevaron a impulsar el concepto de la inclusién de la educaciéon
tanto en México como en China.
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Justificacién e importancia

En los dltimos afos, con los frecuentes intercambios de economia y
comercio entre China y México, cada vez mas personas en China, quie-
ren aprender espanol; al mismo tiempo, la poblacién mexicana cada
dia esta mas interesada en conocer la cultura china y el idioma chino
mandarin. El estudio de la inclusién como factor presente dentro del
proceso histérico de la educacién en ambos paises, ayudara a profun-
dizar en la comprensién de la base teérica que ha dado paso al au-
mento de intercambios entre estas dos naciones.

Utilidad metodolégica

Bajo un esquema de analisis descriptivo, el presente trabajo se abo-
cara a la realizacién de investigaciéon documental.

Antecedentes

La cooperaciéon entre China y México, tiene una sélida base politica;
entre ambas naciones existen amplios intereses comunes y considera-
bles perspectivas de desarrollo. Para enriquecer continuamente la con-
notacién de la asociacion estratégica entre estos dos paises, se han ajus-
tado los intereses fundamentales de estos dos pueblos. Ello propicia la
cooperacion Sur-Sur con fin de salvaguardar la paz mundial y promo-
ver el desarrollo comun.

Desde la perspectiva del establecimiento de relaciones diplomaticas,
especialmente desde el comienzo del siglo XXI, el encuentro entre li-
deres de alto nivel ha sido testigo de frecuentes intercambios de visitas;
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de desarrollo de las relaciones econémicas y comerciales; de coopera-
cion fructifera en las tareas cientificas, tecnolégicas y culturales.

El Instituto Confucio es una institucién educativa sin danimo de lucro
establecida mediante la cooperacién entre China y el extranjero; esta
institucion, se dedica a satisfacer la necesidad de aprender chino en
todos los paises y regiones del mundo; aumentar los conocimientos de
todos sus ciudadanos sobre la lengua y cultura de China; reforzar los
intercambios en el dmbito de la educaciéon y las humanidades entre
Chinay el resto del mundo.

Entre los propésitos que fundamentan el quehacer del Instituto
Confucio estd entablar buenas relaciones entre China y el extranjero;
impulsar el desarrollo de las diversas culturas del mundo y construir
un mundo en armonia. Su filosofia educativa coincide con la filosofia
educativa de la educacién inclusiva, enfatizando la equidad de la edu-
cacion.

México, es el primer pais de América Latina en establecer un Insti-
tuto Confucio y el pais con el mayor nimero de Institutos Confucio. El
resultado de las raices del Instituto Confucio en México, no es un acci-
dente histérico, pues refleja la coherencia de la educacién entre los dos
paises. Hasta ahora, se han establecido cinco Institutos Confucio en
México, estos son : Instituto Confucio de la UANL; Instituto Confucio
de la Ciudad México; Instituto Confucio de la UAY, Instituto Confu-
cio de la UNAM, Instituto Confucio de la UACH.

Los términos de filosofia educativa

En términos de filosofia educativa, tanto Confucio, el educador mas
famoso de la antigua China, como los grandes pedagogos y pensadores
mexicanos, han explicado la importancia de la inclusién como un fac-
tor indispensable en el logro de la equidad de la educacién.
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Confucio, por ejemplo, fue un gran impulsor de la inclusién cuando
postul6: Ensenar sin clase. (Confucio, 1960) Hay dos explicaciones
para "ensefiar sin clase". Una explicacién es que no importa a quién se
pueda educar. En segundo lugar, las personas son originalmente dife-
rentes, algunas son inteligentes, otras son estupidas, pero pueden eli-
minar estas diferencias a través de la educacién. Durante el periodo de
Confucio, la jerarquia de clases sociales era muy estricta. Bajo esta pers-
pectiva, solo las personas de noble cuna podian ser educadas. Fue hasta
la apariciéon del pensamiento de Confucio, cuando se propuso un ver-
dadero sentido de la ensefianza sin clase, el surgimiento de "ensefar
sin clase" ha eliminado la estricta jerarquia de ese momento y se erigi6
en un avance politico que ha mejorado la calidad de las personas.

Confucio, mostré su abierto respaldo a la inclusién educativa y el
mas claro ejemplo lo dio con ZiXing, quien era una persona de estrato
social sumamente modesto. (Confucio, 1960) El, (Xining), regalé a
Confucio 10 piezas de carne seca como su cuota para acceder a las cla-
ses del maestro. Confucio, con una visién sumamente democrdtica para
su tiempo, acepté de buena gana a Zixing, como parte de su alum-
nado”.

En el tiempo en que vivi6 Confucio, diez carnes secas se usaban
como regalos para el aprendizaje. Este regalo era muy pequefio. Nos
parece que hoy tenemos un pequeiio regalo para el aprendizaje. Con-
fucio, en ese momento ya era bien conocido. Bajo el sistema jerarquico
entonces, era casi imposible que una persona nacida en la pobreza to-
mara un pequeino regalo y aprendiera de una persona con un alto es-
tatus. Para permitir que mas personas recibieran educacién, Confucio,
rompi6 el modelo de educacién bajo la estricta jerarquia social de es-
clavos y sent6 un precedente para la educacién, bajo un enfoque social
donde todos pudieran tener la oportunidad para acceder.

Confucio dentro de su filosofia senal6 que la naturaleza inocente de
los seres humanos esta cerca la una de la otra, y los habitos que se han
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cultivado durante un largo periodo de tiempo son muy diferentes entre
si. (Confucio, 1960)

Cuando las personas nacen con personalidades similares, el factor
decisivo que realmente cambia la personalidad humana radica en la
educacién que reciben mafiana. La educacién puede cambiar a una
persona. Esto es lo que Confucio creia todo el tiempo. Para permitir
que mdas personas reciban educacién, Confucio también queria que la
educacién cambiara por completo el destino de algunas personas.

Bajo su perspectiva filoséfica-educativa, Confucio reflexionaba
acerca de dos tipos de personas con algunas caracteristicas que no pue-
den cambiarse. La primera es la inteligencia innata sobresaliente que
difiere de aquellas personas con una inteligencia promedio o comun.
La otra, hacia referencia a las personas que nacen cerebralmente con
alguna discapacidad. Confucio pensaba que solo estos dos tipos de per-
sonas no pueden cambiar.

Por lo tanto, Confucio afirmaba que la mayoria de las personas co-
munes, podemos cambiar a través de la educacién, es decir, que se les
puede ensenar.

El Instituto Confucio es una institucién nacional de educacion, sin
fines de lucro que considera a la promocién de la cultura china como
su misiéon y estd abierto a todos los paises del mundo dispuestos a
aprender chino y comprender la cultura china. Esta institucién sus-
tenta su quehacer en la practica de la politica educativa de Confucio.
No hay distincién entre nacional e internacional. Todos los estudiantes
que les gusta el chino en el mundo tienen la oportunidad de aprender
chino e ir a China para experimentar su cultura.
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Los grandes educadores mexicanos y su coincidencia
incluyente con el sistema educativo chino

Existen coincidencias importantes dentro del pensamiento educativo
mexicano y el chino, en torno a la trascendencia de la inclusién nece-
saria para la transformacién social y lo imprescindible que resulta am-
pliar el conocimiento mediante la ensefianza de otros idiomas y cultu-
ras.

En términos de pensamiento educativo, Ignacio Ramirez, conocido
también como El Nigromante, ejemplo de periodista, abogado y edu-
cador mexicano, sefialaba que la instruccién es necesaria para todos los
seres humanos. Ademas, decia, exige que el gobierno enseiie a los ni-
fos idiomas, idiomas extranjeros, y se centre en la equidad de la edu-
cacién. (Ramirez,1944) Su ideologia educativa es coherente con la fi-
losofia educativa del Instituto Confucio: la educacién debe estar orien-
tada a todos los seres humanos, independientemente de su raza o gé-
nero.

En México, también, Rafael Ramirez Castaneda, conocido como
Padre de la Escuela Rural. destacaba que uno de los principios peda-
gogicos de la educacién rural es respetar la personalidad del edu-
cando, de sus caracteristicas fisicas, psiquicas, étnicas y sociales, y de
las etapas de su desarrollo. (Cerna, 1964a) Al mismo tiempo el Insti-
tuto Confucio establece que el plan de ensefianza y sus contenidos de-
ben formularse de acuerdo con la situacién real de los estudiantes.
Las actitudes de los dos son idénticas en las diferencias individuales
de los estudiantes.

Mencién aparte lo constituye el discurso manifestado por José Vas-
concelos, en 1920, cuando comenté “yo no vengo a trabajar por la Uni-
versidad, sino a pedir a la Universidad que trabaje por el pueblo” (Do-
minguez, 2010: 77). Confucio, como educador y fil6sofo chino, afir-
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maba a su vez que el cuerpo principal de la educacién son los estudian-
tes; la educacion debe servir a los estudiantes, y el desarrollo general
de los estudiantes es el objetivo de todo proceso educativo.

Con este fin, Confucio propuso una serie de medidas de ensenanza,
la mas famosa de las cuales es “Liu Yi”  (etiqueta, musica, tiro con arco,
conduccién, alfabetizacion, calculo. Ambos autores — Vasconcelos y
Confucio-, con las debidas distancias ideoldgicas, histéricas y geografi-
cas de tiempo, han demostrado su reconocimiento a los estudiantes
como el cuerpo principal de la educacién.

Cabe también aqui recordar que, con motivo del dia del maestro, en
1923, Vasconcelos pronuncié un soliloquio, en el cual mostré latente el
respetoy la gratitud hacia los educadores al recaer en ellos la confianza
de que la patria podra salvarse, merced a las virtudes que los maestros
practican. El antiguo libro "Libro de Ritos", editado por un alumno de
Confucio, hace mas de 2,000 anos en China, registra que la sociedad
estd compuesta por personas. La calidad de las personas determina la
civilizacién social y la prosperidad del pais. La formacién de la calidad
humana estd estrechamente relacionada con la educacién que acepta,
y los maestros desempenan un papel clave funcién. Sus opiniones sobre
los maestros pueden resumirse en el famoso dicho de Xunzi: "Cuando
el pais va a prosperar, debe respetar mucho a los maestros; cuando el
pais esta a punto de morir, debe ser particularmente desdefioso a los
maestros".

Educacién, investigacién y ciencia dependen de esto. Y como uno
de los maximos ponentes en México, se tiene a Antonio Caso.

Antonio Caso, educador universitario, quien defini6 el espiritu de
la Universidad Nacional de México, expresaba que la escuela ha de ir
con la razén, con la ciencia, con la historia, con la humanidad, con las
realidades eternas y eternamente evolutivas, que han negado ya todas
las escolasticas y desahuciado para siempre a todos los idolos. (Her-
nandez, 1967).
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Antes de la fundacién de la Nueva China, China experiment6 mas
de 2.000 afios de dinastia feudal, y después de la fundacién de la Nueva
China, China pasé la Revolucién Cultural por diez afos.

Todas estas lecciones han hecho que el pueblo chino sea mas cons-
ciente del significado de la libertad y ciencia. Como dijo Li Keqiang,
Primer Ministro de la Republica Popular de China: La educacién debe
respetar la ciencia. Ademas, Deng Xiaoping, presidente de la Comisiéon
Militar Central de la Republica Popular China, coment6 una vez: la
educacion debe enfrentar la modernizacién, enfrentar al mundo y en-
frentar el futuro. Este es el estandar seguido por la educaciéon china y
el principio de ensefianza al que siempre se ha adherido el Instituto
Confucio.

Daniel Cosio Villegas otro educador y libre pensador de México,
tuvo grandes aportaciones a la educacién, la cultura y el sistema poli-
tico mexicano. Su idea de crear una escuela econémica proviene de la
traduccién de textos culturales internacionales en donde se da cuenta
que, en México, hace falta mucho esfuerzo por traer al conocimiento
de los estudiantes, tales como los trabajos y las investigaciones mas re-
cientes que se producen en el mundo. (Krauze,2007).

El Instituto Confucio en este sentido, esta comprometido a promo-
ver los intercambios culturales y la integracién entre diferentes paises,
a través de la difusion de ideas y culturas en todo el mundo. Esta poli-
tica de los institutos Confucio, es coherente con los pronunciamientos
de Cossio Villegas, en su filosofia de establecer una escuela econémica,
preocupada por dar a sus estudiantes lo Gltimo en investigaciones y
ciencia que se produzca a nivel mundial.

Moisés Sdenz Garza, educador, politico y diplomdtico mexicano,
desarroll6 lo que se llamé en su momento, la segunda ensenanza (la
secundaria). Sdenz Garza, promovié activamente el apoyo y respaldo
hacia los pueblos indigenas. Su proyecto era buscar en el indigena un
mejoramiento personal, acoplado al modelo racionalista emanado de
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la Revolucién Mexicana, en contraposicion a la imagen de atraso poli-
tico, econémico y social, y a la cultura basada en supersticiones.

Con las debidas distancias histéricas y sociopoliticas, en China, un
pais integrado por 55 minorias étnicas, la educacién para estas mino-
rias ha sido una constante preocupacién y trabajo dentro de sus insti-
tuciones educativas; en este ambito, actualmente, el gobierno chino se
adhiere a la combinacién de factores étnicos y regionales; mejora a las
politicas regionales diferenciadas; los planes de zonificacién, clasifica 'y
guia; consolida las bases para el desarrollo, reduce la brecha de desa-
rrollo y promueve la equidad educativa.

Por otra parte, Bassols G., (1931), educador mexicano que se pro-
nunciara por garantizar que en la educacién primaria se prohibiera de
forma absoluta la ensefianza de caracter religioso, haciendo a un lado
el caracter confesional dentro de la ensenanza, es otro gran pensador
que trabaj6 por una educacién incluyente, donde tuvieran cabida todos
los estratos sociales, pero se dejara a un lado los credos y los dogmas
de fe. Bassols Garcia, con su pensamiento liberal e incluyente coincide
también en sus principios, por lo previsto dentro de la educacién china.

Lo mismo sucedi6 con la educacién en China. El articulo 8 de la Ley
de Educacién de la Republica Popular de China dice que: "las activida-
des educativas deben ajustarse al interés publico del Estado y la socie-
dad. El Estado implementa la separacién de la educacién de la religion.
Ninguna organizacién o individuo puede usar la religién para realizar
actividades que obstaculicen el sistema educativo nacional". En el tema
de la religién y la educacién, los dos paises van por el mismo sendero.
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El logro de la igualdad educativa

Histéricamente, México y China, han transitado por procesos diferen-
tes para llegar a una igualdad educativa que desterrara el analfabe-
tismo y la ignorancia.

Asi, por ejemplo, el 1 de octubre de 1949, se estableci6 en la Repu-
blica Popular China. Mao Zedong, anuncié que acepté el "Programa
Comun de la Conferencia Consultiva Politica del Pueblo Chino" como
la politica administrativa del gobierno. El "Programa Comun" estipula
que la educacién cultural de la Republica Popular China, es una edu-
cacién de nueva democracia, es decir, nacional, cientifica y cultural en
masa. El trabajo cultural y educativo del gobierno popular debe cen-
trarse en mejorar el nivel cultural de las personas, cultivar la construc-
ciéon de talentos del pais, eliminar las ideas feudales, compradoras y
fascistas y desarrollar el servicio al pueblo. Cuando se estableci6 New
China por primera vez, la tasa de analfabetismo de China era tan alta
como 80%. Para resolver este problema, el 29 de marzo de 1956, el
Comité Central del Partido Comunista de Chinay el Consejo de Estado
emitieron la "Decisiéon sobre la eliminacién del analfabetismo. A partir
de 2000, la tasa de analfabetismo en China cayé a 6.72%. ( Weng Wen-
yan,2003)

En México, uno de los programas clave de reforma educativa desa-
rrollados por la Secretaria de Educacién, se dio a fines de la década de
1970. Ahi se inclufa garantizar que todos los nifios completaran los
cursos de primaria y lograr la graduacién de la escuela primaria, for-
talecer la ensefanza de espafiol, proporcionar educacién primaria bi-
lingiie para los indigenas y escuelas primarias bilingiie para los nifios
indigenas; que todos los nifios entre 5 y 7 afios pudieran aprender es-
panol. Ademas, los adultos nativos en zonas indigenas, debian recibir
una educacién completa en espanol; brindarles a los adultos oportuni-
dades de educacion bésica para garantizar que millones de adultos que
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no habian completado la escuela primaria o secundaria continuaran
sus estudios; proporciona libros de texto gratuitos y desarrolla la edu-
cacién infantil para que todos los niflos de 5 aflos puedan recibir 1 afio
de preescolar (Secretaria de Educaciéon Pablica, 2004)

En 1989, el Gobierno de Carlos Salinas, en México, promulgé parte
del plan de desarrollo de la educacién a mediano y largo plazo en el
Esquema de Modernizaciéon de la Educacién 1989-1994. En él, se pro-
puso que se trabajara para lograr satisfacer el 100% de las necesidades
de educacién primaria de los nifios en todo el pais, el doble de la edu-
cacién primaria en areas rurales y areas indigenas; se trabajaba para
que todos los alumnos de la escuela primaria obtuvieran nuevos libros
de texto gratuitos; se permitiera que el 50% de los alumnos de educa-
cién especial ingresaran a las escuelas ordinarias; se obtuvieran
700,000 tareas de alfabetizacién funcional de adultos por afo, a efectos
de reducir la tasa de analfabetismo de algunos estados de un 10% a un
6% (Ricardo,2003)El Plan Nacional de Educaciéon 2001-2006 redefinié
la misién educativa, reduciendo las desigualdades sociales domésticas,
brindando oportunidades de desarrollo para todos, coexistiendo sobre
la base del respeto a la ley y la proteccion efectiva de los derechos hu-
manos, y manteniendo un equilibrio con el medio ambiente.

Los Fondos Educativos en China

En 2012, la financiacién de la educacion fiscal nacional de China, su-
per6 los 2 billones de yuanes, representando mas del 4% del PIB por
primera vez. En 2016, los fondos de educacién fiscal del estado alcan-
zaron los 3,14 billones de yuanes, y la proporciéon del PIB se mantuvo
en mas del 4% durante cinco anos consecutivos. En 2012-2016, los fon-
dos de educacién fiscal del estado invirtieron un total de 13.5 billones
de yuanes en cinco afos, superando la suma de la inversién acumulada
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en 1952-2011, que son los cinco afios de inversiéon en educacién finan-
ciera desde la fundacién de Nueva China. (world bank,2012)

Lado mexicano

La financiacién de la educaciéon en México como porcentaje del PIB ha
sido superior al 3%, del 3,4% en 1970 al 4% en 1980, un indice bastante
alto en los paises en desarrollo. En 1990, la proporcién de fondos para
educacién en el presupuesto del gobierno federal aument6 a 12.4% 'y
en 1991 aument6 a 13.5%. (Organization for Economic Cooperation
and Development,2002) Existen tres fuentes de financiamiento para la
educacién en México: una es el presupuesto de educacién del gobierno
tederal, la otra es la subvencién educativa de los gobiernos estatal y
municipal, y la tercera es la inversién privada. La financiaciéon del go-
bierno mexicano también se refleja en el suministro gratuito de libros
de texto para la educacién obligatoria y para adultos, que ha promo-
vido en gran medida la educacién primaria universal.

Tanto México como China tienen ciertas similitudes en teoria edu-
cativa, politica educativa e inversién en educacién. Ambos paises abo-
gan por la inclusién educativa, la equidad y un nacionalismo bien en-
focado en el desarrollo de sus propios esquemas de desarrollo y teoria
educativa. En términos de aportes financieros, las dos naciones han
hecho de la inversién en educacién una prioridad méxima, impul-
sando temas de educacién en minorias étnicas y areas remotas.
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