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Presentacion

a Camara de Comercio, como actor que genera y aporta conocimiento

al debate urbano, reconoce la importancia y relevancia de la reno-

vacion urbana en el desarrollo de la ciudad; es por ello por lo que
ha decidido contribuir a su fortalecimiento a partir de una investigacion
diagndstica y propositiva, que tiene como principal insumo los aportes de
los actores directamente involucrados en estos procesos. Plan-In Planea-
cion Inteligente, es una empresa de consultoria en gestion territorial, que
basa sus investigaciones en enfoques diferenciales e innovadores, y ha
construido para la Camara de Comercio de Bogota estas bases de politica,
que han sido elaboradas con los aportes de los actores involucrados en los
procesos de renovacion urbana, y son fundamentales para la construccion
de las estrategias y decisiones tanto programaticas como de planeacion
territorial, que el préximo gobierno distrital debe realizar.

No es un secreto que la situacion de las urbes demanda medidas de plani-
ficacion y accion eficientes, que respondan a las necesidades y demandas
actuales, y que, a la vez, tracen las lineas que guien el desarrollo urbano
futuro. Es decir, que las decisiones territoriales y sectoriales que se tomen
en las ciudades, no solo deben responder a los requerimientos del ahora,
sino que también deben ser tan acertadas y estratégicas, que construyan
las bases para responder a las demandas futuras y, al mismo tiempo, pro-
mover escenarios deseados.

En este sentido, la renovacién urbana es una decision de ciudad que retne
estas dos condiciones, pues responde a una necesidad actual de Bogota
y, a la vez, permite por medio de acciones estratégicas, la creacion de es-
cenarios deseables, que benefician a la ciudad y sus ciudadanos. El reto,
por tanto, consiste en reconocer esta relacion dual, y desarrollar procesos
de renovacién urbana que no solo estén enfocados en esta como una ne-
cesidad, sino también como una oportunidad.

Desde la adopcion del Plan de Ordenamiento Territorial en el 2000, la re-
novacion urbana en Bogota se defini6 como uno de los programas estra-
tégicos de la ciudad. Sin embargo, los resultados, en cuanto al nimero de
metros cuadrados renovados de manera integral, han sido insuficientes
frente a las necesidades de la ciudad para adecuar su plataforma territo-
rial a las dindamicas econdémicas y sociales. Es mayoritaria la renovacion

-7-



por sustitucion de estructuras que no generan espacio publico, ni mejoras
urbanas para soportar el aumento de poblacion.

La renovacién urbana ha adquirido en los Udltimos afios una mayor im-
portancia, derivada de la escasez de suelo, el deterioro ambiental de la
periferia urbana, las necesidades de adaptarse al cambio climatico y el
requerimiento de una mayor eficiencia en el uso del suelo. La actual Ad-
ministracién Distrital ha priorizado, bajo el concepto de revitalizacion, la
renovacion urbana del centro de la ciudad, avanzando en la adopcion
de planes parciales. La renovacién urbana asociada a los cambios de la
Ultima década, en cuanto a la puesta en marcha del Sistema Integrado
de Transporte Masivo, troncales TransMilenio principalmente, ha tenido
un débil desarrollo e incorporacién en la agenda publica, a pesar de ser
los espacios de mayor oportunidad econémica, social e inmobiliaria. La
construccion del Sistema Metro, constituye una oportunidad. Los planes
parciales de El Pedregal (Cra. 72, Calle 100) y Estacién Central (Calle 26
con Av. Caracas) y el Proyecto La Hoja (Av. 30, Calle 19) son las iniciativas
mas cercanas a una articulacién entre procesos de renovacién urbana y
movilidad.

Diversos estudios han identificado limitaciones para la renovacion urbana
en temas técnicos, tales como el acceso al suelo, los servicios publicos;
juridicos, asociados a las condiciones de la tenencia del suelo; econémi-
cos y financieros, asociados al cierre financiero, la financiacion publica y
privada, y los mecanismos de repartos de cargas y beneficios derivados de
la Ley 388 de 1997; sociales, como la participacion de las comunidades, la
vinculacion a proyectos, entre otras tematicas.

Muchos de los estudios sobre la renovacion urbana en Bogotd, se han
centrado en el andlisis instrumental; es por ello por lo que la CCB y Plan-
In, han acordado que la elaboracién del presente estudio tendria un enfo-
que diferencial, un enfoque de actores de interés (stakeholders), en donde
serian ellos quienes determinarian los principales conflictos asociados a
los procesos de renovacion urbana y formularian propuestas que contri-
buyan a resolver las problematicas de la renovacién urbana en la ciudad.

-8-



Introduccion

ste documento reune la sintesis de un ejercicio investigativo, en don-

de se realiz6 una valoracion de las condiciones actuales de la reno-

vacion urbana en Bogot4, a partir de fuentes primarias y secundarias;
y, con base en ello, se construyeron unas lineas de intervencién para la
resolucion de conflictos, mitigacion de problematicas y fortalecimiento y
promocién de escenarios deseables en el marco de los procesos de reno-
vacion urbana.

Asi las cosas, en el presente documento se pueden encontrar en la prime-
ra parte, el desarrollo del enfoque y la metodologia, empleados como es-
trategia transversal para el diagnéstico y construccion de las propuestas.
El enfoque de este proceso investigativo, se centrd en una perspectiva de
conflictos, que partié de la premisa de que el territorio es, por naturaleza,
un escenario de conflictos, nutridos por los diferentes intereses, valores y
creencias de los distintos actores y grupos de actores que conviven en el
territorio. La metodologia consistio, primero, en establecer una radiografia
de la renovacion urbana en Bogota a partir de fuentes secundarias, como
la normay los informes de los planes parciales de renovacién urbana, y en
un segundo momento, nutrir tal diagnéstico con fuentes primarias, como
lo son las entrevistas a los actores relacionados con los procesos (stake-
holders). Esta valoracién contd, ademas, con una revision de experiencias
nacionales e internacionales, que permitieron contar con referentes para
un analisis comparativo.

En la segunda parte, se expone el contexto de la renovacion urbana, el
cual contiene una sintesis de las principales conclusiones del estudio de
valoracion de la norma y sus dinamicas, no solo de Bogotd, sino también
de otras ciudades colombianas como lo son Cali, Medellin y Pereira, y al-
gunos casos internacionales representativos.

La tercera parte, presenta los resultados de las entrevistas realizadas a
actores publicos, privados y comunidades que han participado en proce-
sos de renovacion urbana en la ciudad. El ejercicio de entrevistas permitio
identificar los imaginarios y percepciones, asi como también, las principa-
les tensiones y conflictos de los actores y entre ellos mismos, y las hormas
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e instrumentos empleados en el marco de los procesos de renovacién ur-
bana.

La dltima parte del documento, ensefia las lineas de propuestas que segin
los actores de interés, podrian aportar a la resolucion y mitigacion de con-
flictos, asi como a la promocion de escenarios deseables de la renovacion
urbana. La presentacion de tales propuestas esta discriminada por dimen-
sién y por proceso, de manera que se pueden establecer conclusiones
sobre qué dimensiones y cudles procesos son los que, segun los actores
entrevistados, resultan ser los mas urgentes a intervenir y que deberian
ser tenidos en cuenta en el marco de la formulacién del proximo Plan de
Desarrollo y Plan de Ordenamiento Territorial, de manera que cuenten con
un soporte de priorizacion programatica y procedimental. No obstante, y
como se mostrara mas adelante, la renovacién urbana requiere de deci-
siones de politica publica de ciudad, que logren trascender los cambios de
gobierno, y generar escenarios de continuidad, necesarios y demandados
por todos los actores asociados a estos procesos.

El ejercicio investigativo, que se resume en el desarrollo del presente do-
cumento, busca aportar al mejoramiento de las condiciones de la reno-
vacion urbana, de manera que se lograran superar los obstaculos que de
manera reincidente afectan los procesos adelantados entre las partes, y
conforman escenarios de desconfianza y temor hacia la renovacion urba-
na, escenarios que desdibujan sus verdaderos fines y afectan la opcion de
desarrollo urbano que la ciudad tiene en la renovacion. De esta manera,
su aporte consiste en la identificacion de los principales conflictos aso-
ciados a los procesos de renovacién segun los actores relacionados, y la
presentacion de unas lineas de politica que proponen acciones a partir de
la agrupacion de conflictos.
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Enfoque y metodologia 1



| conflicto es inherente al territorio

y, por tanto, esta intrinsecamente

ligado a los procesos de planifica-
cion del territorio y la ciudad. La reno-
vacion urbana como proceso de trans-
formacion territorial al intervenir sobre
tejidos consolidados o historicos con
relaciones sociales, econémicas, politi-
cas, culturales y espaciales, se ve espe-
cialmente afectado por la presencia de
conflictos.

Debido a que los estudios de evalua-
cion de la renovacion urbana adelanta-
dos a la fecha, han tenido en su mayoria
un énfasis instrumental, en este estudio
se plante6 un enfoque alternativo que
nutriera y complementara los diagnds-
ticos de las problematicas de la renova-
cion urbana, y que ademas guiara otros
aspectos de la politica para el gjercicio
de toma de decisiones para la solucion
y mitigacion de tales problematicas. En
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este sentido, el enfoque del estudio, se
bas6 en reconocer como principal acti-
vo de la gestion de la renovacion urba-
na a los actores de la ciudad, y que un
importante porcentaje de las dificulta-
des de la misma surgen de la tension de
los valores, intereses y posiciones entre
ellos.

La aproximacion al reconocimiento de
los valores, intereses y posiciones de los
actores de la renovacion urbana, permi-
ti6 identificar puntos de conflicto, ‘cue-
llos de botella’ y oportunidades para la
renovacion urbana, y también construir
un marco de aproximacion alternativo,
qgue contribuya al ejercicio de definicion
de politicas, estrategias e instrumentos
especificos.

El conflicto requiere de la necesaria in-
teraccion entre dos o mas personas o
grupos que establecen relaciones de
antagonismo u oposicién y que compi-
ten por la prevalencia de sus opciones.
Es inherente a la naturaleza humana,
un motor de innovacién y una forma de
autoidentificaciéon y de encuentro del
“otro”; pero a la vez un factor que res-
tringe la comunicacion, puede inducir a
juicios erréneos basados en falsas per-
cepciones y generar polarizaciéon o su
profundizacion en opciones de fuerza.

La comprension de la forma en que se
configuran los conflictos permite ofre-
cer mecanismos para su entendimiento
y solucidn. Estos se estructuran a partir
de percepciones, actitudes y compor-
tamientos (Galtiing). Dicho proceso se
produce y desarrolla de manera mul-
tidimensional, es decir, se estructura a
partir de multiples causas y dimensio-
nes que originan diferentes tipologias
de conflictos:



1. Enfoque y metodologia

Tabla 1. Clasificacion de conflictos por criterio multidimensional

Se originan por la competencia dirigida a | - Acceso al suelo
la obtencién de aquellos recursos que son
escasos y necesarios para cubrir ciertas | - Localizacién en areas de
De recursos escasos | necesidades. Se convierte en un conflicto oportunidad o estratégicas de
de poder, ya que este es necesario para la ciudad

ganar la competencia por €sos mismos
recursos escasos.

Este tipo de conflicto se fundamenta en la | - Fuerzas asociadas a la
base del propio poder, en las relaciones de globalizacién
poder que crean la capacidad coercitiva

De poder que permite obtener ciertos fines, o bien | - Modelos politicos de
de tener influencia o ejercer presion sobre comprension del uso del
las demas partes en conflicto con el fin de espacio urbano
obtener algo.
Tiene su fundamento en los resentimientos | - Exclusién social
producidos en un individuo, grupo o
sociedad por otro u otros; el “yo” ha sido |- Marginalidad
ofendido, por lo que la ofensa debe recibir

De autoestima una respuesta. Las ofensas o ataques

realizados a un individuo, se extrapolan a
todo un grupo o sociedad al dar esta un
sentido de pertinencia a todos los que la

componen.
Tiene su fundamento en las disputas gene- | - Tensiones conservacion-
radas cuando se ponen en juego las creen- renovacion
cias o valores. Se encuentra en juego la for-

De valores ma de ver la realidad por las formas de ser

y actuar. Estos grupos de valores deben ser
defendidos de aquellos que los han ame-

nazado.
Disputas generadas por conflictos sociales | - Permanencia en el territorio
o de clases, de muy larga duracion y de- de poblacién tradicional

mandan muchos esfuerzos y medios. Se ha-
llan procesos como el cambio social, la glo-
Estructural balizacion, la lucha de clases y la violencia
estructural. Se vinculan con los conflictos
de recursos escasos, de poder, normativos
e informativos; se percibe que el conflicto
estd inserto en la estructura social.

Disputas emanadas de las acciones o cir- | - Espacios simbdlicos
cunstancias que afectan la manera intima

De identidad de ser de las personas, su identidad perso- | - Habitat
nal es amenazada y surge en los procesos
sociales de identificacion individual o gru- | - Estructuras tradicionales e
pal. historicas del territorio
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Tipo de conflicto

De inadaptacion

De intereses

De legitimacion

Origen

Producida por las inadaptaciones al entor-
no; la tensién que producen los cambios
genera conflictos con los demas sujetos,
grupos o sociedades; los cambios induci-
dos generan resistencia, asi el conflicto in-
terno del ente que los sufre se proyecta en
los demas.

Los intereses muchas veces dirigen las
acciones y pensamientos de las personas,
lo que, a su vez, delimita o influye en sus
objetivos. Al deducir o establecer que los
intereses se encuentran en contraposicion,
se esta afirmando la existencia de un con-
flicto, el cual no existiria si los intereses de
las partes coincidieran.

El conflicto surge al encontrarnos
con sectores o elementos que no
respaldan la legitimidad o no auto-
rizan ciertos actos, que sienten que
aquel poder no se encuentra autori-
zado para actuar como lo ha hecho,
lo hace o lo intentarda hacer. Esta
discrepancia, en cuanto a la autori-
zacion de hacer o no, es el detonan-
te de este tipo de conflicto.

Componentes del conflicto en

la renovacion urbana

Cambios inherentes a la
renovacion urbana

Cambio a vivienda en altura

Estrategias de negocio

Valor de uso y de cambio
asociado al suelo

Precio del Suelo

Percepcion negativa de
entidades distritales, y
privadas por parte de la
comunidad

Participacion y concertacion
frente a la imposicion

Fuente: elaboracion propia sobre ideas de Redorta (2004).

Por medio de cuarenta entrevistas se-
miestructuradas con actores publicos,
privados y comunidades que han parti-
cipado en planes parciales o procesos
de renovacion urbana en la ciudad, se
logré profundizar en los imaginarios y en
las percepciones que constituyen insu-
mos para la identificacion de conflictos y
tensiones y las fuentes de los mismos en
los procesos de renovacion urbana.

Desde esta perspectiva, la valoracion
y el analisis realizados, se centro en
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la identificacion de estas situaciones
para desarrollar sobre ellas una agen-
da de acciones que permitan superar
obstaculos derivados de la contrapo-
sicion de valores, intereses y posicio-
nes. En ese sentido, los instrumentos
de gestion (de suelo, financieros, ju-
ridicos, institucionales, tecnoldgicos,
entre otros) constituyen medios para
resolver dichos conflictos y, por tanto,
deberian ser aplicados, transformados
o creados en funcion de la solucion de
los conflictos.



Contexto de la

renovacion urbana



En un gran
porcentaje, la
renovacion urbana
en las diferentes
ciudades del
mundo, ha sido
encaminada a

la recuperacion
de sus centros.

a ciudad es el escenario que ve

evolucionar profundamente las for-

mas de pensar y actuar, la ciencia
y la técnica, las relaciones sociales, la
economia, las desigualdades sociales,
los modelos de democracia. Estas mu-
taciones suponen y hacen necesarios
cambios importantes en el concepto, la
produccion y la gestion de las ciudades
(Ascher, 2004).

Esta caracteristica cambiante, inheren-
te a la naturaleza viva de las ciudades,
demanda una capacidad de respuesta
de su aparato planificador, que permita
evidenciar una adaptacion al cambio y
un aprovechamiento de las oportunida-
des derivadas de tales procesos cam-
biantes.

En este sentido, Bogota encuentra en la
renovacion urbana una respuesta posi-
tiva a los procesos cambiantes de las

ciudades, que le permite no solo adap-
tarse a ellos, sino también aprovechar-
los, al fortalecer y generar escenarios
de desarrollo deseables.

A pesar de que cada ciudad es un
organismo diferente, con patologias
distintas, todas ellas guardan unos
componentes comunes, que desde la
renovacion urbana como medio hace-
dor de ciudad, son permeados y, a la
vez, permean los procesos de desarro-
llo urbanos. En este orden de ideas, se
tiene que la renovacion urbana ha sido
empleada con diferentes enfoques,
para dar respuesta a objetivos particu-
lares definidos por condiciones propias
de unas condiciones coyunturales de
espacio y tiempo de las urbes. De alli
que la renovacién urbana no refiera un
modelo o una teoria, sino mas bien un
conjunto de experiencias encaminadas
a generar cambios en la ciudad cons-
truida.

En un gran porcentaje, la renovacion
urbana en las diferentes ciudades del
mundo, ha sido encaminada a la recu-
peracion de sus centros, partiendo de
la premisa de que son las cunas del
desarrollo urbano, y debido a su an-
tigledad les ha costado un esfuerzo
mayor el adaptarse o responder a las
nuevas dindmicas y demandas urbanas,
en comparacion con otras areas de la
ciudad que nacen y crecen, y ofrecen
ciertas comodidades que los centros no
las ofrecen. No obstante, la expansion
del area urbana no es una opcion sos-
tenible para el futuro de las ciudades
desde ningun punto de vista, y es pre-
cisamente por ello por lo que la renova-
cion urbana representa una respuesta
para permitir un desarrollo sostenible,
reconociendo en ello la confluencia de
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variables sociales, econémicas y am-
bientales, y las demds que de ellas pue-
dan desprenderse.

Si bien el escenario de la renovacion
urbana son las ciudades, las decisiones
para promoverla se han dado en algu-
nos casos desde el &mbito nacional, no
solo como un lineamiento general que
habilite el uso del instrumento de la
renovacion, sino también como politi-
ca nacional que determina el rumbo y
trace las decisiones locales en materia
de planificacién del desarrollo urbano.
Este es el caso de Estados Unidos, que
en dos ocasiones identifico la necesi-
dad de intervenir y encaminar el desa-
rrollo de ciertas areas de la ciudad y lo
hizo por medio de politicas nacionales.
Los retos derivados de estas decisiones
del nivel superior, se orientan a la apli-
cacion y seguimiento de los resultados
de la implementacion de las politicas,
de manera que su formulacion debe
estar elaborada de tal forma que logre
respetar las condiciones particulares
de los escenarios locales.

Inicialmente, la renovacion urbana
como proyecto, era una decision de la
autoridad local, es decir del sector pu-
blico, que en muchas ocasiones conta-
ba con el respaldo del Gobierno Nacio-
nal, lo que facilitaba la gestién previa a
la aprobacion del proyecto y los recur-
sos para la ejecucion. Este es el caso
de proyectos como la recuperacion del
centro de Paris, con el Bar6n de Hauss-
mann en la segunda década del siglo
XIX. No obstante, con el tiempo la con-
cepcion de iniciativa de proyectos de
renovacion urbana ha evolucionado, y
ha abierto un espacio para que estos
sean promovidos por actores diferen-
tes a los tradicionales; es en ello que se

2. Contexto de la renovacion urbana

encuentran iniciativas privadas que se
han ido consolidando y construyendo
un abanico de iniciativas ain mas nu-
meroso, en el caso de Bogotd, que las
del sector publico. La participacion de
distintos sectores en la construccion de
un proyecto de renovacion urbana, des-
de un enfoque asociativo, es algo que
aun requiere ser fortalecido y aplicado,
pues representa una opcién no solo en
materia de participaciéon y democrati-
zacion de los procesos, sino también
permite una distribucion de las cargas
asociadas al mismo, en una perspectiva
de alternativas de financiacion del de-
sarrollo urbano.

Si bien tales iniciativas dibujan un pa-
norama de opciones importantes, es
esencial reconocer la necesidad de
pluralizar la radiografia urbana de ini-
ciativas de renovacion, y darle cabida a
iniciativas de construccion colectiva, de
comunidad. Este es el caso de proyectos
de renovacion urbana como el Distrito
de Rimac, en Lima, Perd, que reconoce
la necesidad de emprender proyectos
con enfoque incluyente, como el deno-
minado “Renovacién Urbana con Inclu-
sién Social’.

El enfoque social en el marco de los
proyectos de renovaciéon urbana es una
tendencia reciente, y una deuda que los
proyectos han tenido, la cual surge del
reto de saber conjugar el renovar con la
comunidad. La renovacion de las ciuda-
des surgia de una intencion de embe-
llecer y aprovechar sectores deprimidos
de la ciudad, con el objetivo de hacer
un mejor uso del sector; sin embargo,
el mejorar las condiciones de vida de
los moradores del sector, era algo que
se desplazaba a otro plano, no se pre-
sentaba como prioridad. De manera
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qgue se lograban generar cambios en el
sector, se embellecia y se activaba eco-
ndémicamente, pero quienes de forma
tradicional habitan el sector no podian
asumir los nuevos costos que implicaba
el vivir alli, porque terminaban yéndose
de la zona, y buscando nuevos lugares
que fueran accesibles econdmicamen-
te para ellos. La migracién hacia areas
periféricas resultd ser la tendencia y
resultado negativo de varios proyectos
de renovacion urbana, de tal suerte que
la ciudad solucionaba aparentemente
un problema, pero generaba otros. Este
fendmeno relacionado fuertemente con
la renovacion urbana, se conoce como
‘gentrificacion’ Y es en este contexto
que, proyectos como el Distrito de Ri-
mac en Perd, cobran especial impor-
tancia y son vistos como referentes,
pues atienden al reto y la deuda de la
renovacion urbana.

Las tendencias de los proyectos permi-
ten encontrar ciertos rasgos comunes.
Por ejemplo, proyectos de renovacion
urbana orientados a solucionar pro-
blemas de vivienda, otros a recuperar
un sector desde una perspectiva eco-
ndémico-productiva, y otros a recuperar
los centros histéricos de las ciudades.
La provisiéon de vivienda es una cues-
tion constante de las ciudades, que si
bien es resuelta en gran medida por el
mercado, el Estado interviene como ga-
rante en condiciones especiales que asi
lo ameritan. Algunos ejemplos de ello,
se pueden encontrar en experiencias
como la de Rotterdam luego de la gue-
rra, en donde el objetivo se centraba no
solo en proveer vivienda, sino también
en la construccién del concepto de co-
munidad, de alli la importancia del ba-
rrio como estructura social. Estados
Unidos, por su parte, busc6 responder

desde una politica nacional al proble-
ma de los suburbios (s/lums) en muchas
de sus ciudades, desde un enfoque de
demolicidn de los barrios deteriorados,
para una posterior creacion de conjun-
tos habitacionales. En Bogotad, el pro-
yecto Plaza de la Hoja, representa un
proyecto de renovacion urbana para
provision de vivienda. El proyecto de
Rotterdam, afront6 tensiones relacio-
nadas con el mantenimiento y cuidado
del barrio, pues con el tiempo el barrio
presentd condiciones de deterioro y
descuido, que lo hicieron poco atractivo
y gener6 dindmicas de deterioro social.
En el caso de Estados Unidos, el enfo-
que de demolicion fue muy fuerte, y no
respondidé a su objetivo de mejorar las
condiciones de habitabilidad de mu-
chas familias, pues gener6 un despla-
zamiento hacia otras areas de la ciudad,
y ocasiond un fuerte rompimiento de la-
zos sociales. Y en el caso de Bogot4, en
donde se buscé emprender un modelo
de mezcla social, los retos que afronta
el proyecto responden, por tanto, al dia-
logo de estos con su entorno.

Otros objetivos de renovacion han es-
tado mas orientados a la recuperacion
funcional de ciertas éreas de la ciudad
consideradas claves, pero subutiliza-
das. Este es el caso de los Docklands en
Londres, de Puerto Madero en Buenos
Aires y del 22@Barcelona. En estos ca-
sos, el sector privado resulté ser clave,
pues era el musculo financiero de la es-
trategia de recuperacion; no obstante,
las tensiones y criticas a los proyectos
se desprenden de, precisamente, esta
condicion, y se pone la finalidad de ciu-
dad y de colectividad que debe suponer
el hacer ciudad, toda vez que los bene-
ficios se concentran en las manos de un
grupo delimitado.
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La renovacién urbana se ha empleado
como medio para la recuperacion de
los centros tradicionales de las ciuda-
des, que presentan caracteristicas de
deterioro y cuentan con un potencial y
memoria y patrimonio representativos.
La recuperacion del centro histérico de
Quito, en Ecuador y de Ciudad de Mé-
xico, en México, son ejemplos de ello.

También es posible encontrar enfoques
que su base no era un cambio de es-
tructuras fisicas, estos fueron una for-
ma de reivindicar el rehacer ciudad en
dreas ya consolidadas, y respondian
mas a un criterio de mejoramiento de
condiciones de vida en areas con esce-
narios dificiles. Se puede encontrar el
caso de la politica de “Zonas de em-
poderamiento y empresa comunitaria”™
(1993), una iniciativa del Gobierno Na-
cional de Estados Unidos, que a partir
de un planteamiento de regeneracion
urbana, busco reactivar emprendimien-
tos locales, con un objetivo de mejora-
miento urbano y generacion de dinami-
cas de productividad. Otro ejemplo se
encuentra en la Politica Nacional de In-
glaterra de Regeneracion Urbana Inte-
gral (1997-2008), que propendio por la
armonizacion y focalizacion de las poli-
ticas sectoriales (salud, educacion, ser-
vicios publicos...), y por acompafarlas
de estrategias y proyectos de regenera-
cion urbana, con una estrategia de lo-
calizacion, basada en la determinacion
de Zonas Prioritarias de Intervencion.

1. Eninglés, Empowerment Zone - Enterprise community.

2. TIC.

2. Contexto de la renovacion urbana

Una tendencia més vanguardista de la
renovacion urbana, enmarca proyectos
basados en el aprovechamiento de la
tecnologia y el conocimiento, para el
surgimiento de nuevas dindmicas urba-
nas en sectores consolidados. Este es el
caso de proyectos como 22@Barcelona
y Remourban; el primero con un plan-
teamiento de desarrollo econémico ba-
sado en la construccion de un Distrito
de la Innovacion, que se consolidaria a
partir de una estrategia de clusteres del
conocimiento. Y Remourban, como mo-
delo de regeneracion urbana sostenible
que busca apalancar la convergencia
de la energia, la movilidad y las tecnolo-
gias de la informacioén y comunicacion?
para la transformacion de las ciudades
europeas en ciudades inteligentes; esta
€s, pues, una iniciativa regional, de las
ciudades europeas, y no solo de una
ciudad.

A partir de larevision general de algunas
de las experiencias representativas, se
pueden presentar ciertas conclusiones
sobre los enfoques, aciertos, tensiones
y retos. En materia de retos, se tienen
los asociados a la comunidad, y los es-
cenarios indeseables de gentrificacion,
en los casos en los que no se presenta
una expulsiéon de la poblacion, el reto
radica en lograr condiciones de apro-
piacion del proyecto en la comunidad,
para que sea sostenible en el tiempo.
Se encuentra también que los enfoques
de renovaciéon urbana como medio de
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transformacion fisica, con estrategias
de demolicién, no aportaron beneficios
a las areas de intervencion; de alli que
las nuevas aproximaciones abracen en-
foques alternativos, productivos de una
nueva lectura de las problematicas de
las ciudades, una lectura mas estratégi-
ca, en donde se encuentran aproxima-
ciones de regeneracion urbana integral
e incluyente.

En cuanto a reflexiones, se puede de-
cir, en primera medida, que es clave
comprender que cada ciudad es dife-
rente, de manera que replicar experien-
cias porque el caso resultd exitoso, no
es una alternativa aconsejable, pues
la acogida del proyecto esta sujeta a
muchas variables, sobre todo contex-
tos particulares, variables que no se
pueden simplemente replicar. De ma-
nera que es simplemente fundamental
reconocer y valorar la particularidad
de cada ciudad, y ain mas exactos, de
cada zona de intervencion.

Por otro lado, se puede concluir que la
renovacion urbana como forma de ha-
cer y rehacer ciudad, no es un concep-
to definido, sino es una construccion
constante, en la medida en la que es
una respuesta a la naturaleza cambian-
te de las ciudades, y es por ello por lo
gue es importante contar con iniciati-
vas innovadoras y alternativas.

Asi las cosas y en respuesta al reto que
plantea Ascher (2004), sobre la nece-
sidad de recrear el concepto, la pro-
duccidn y la gestion de las ciudades, se
encuentra en la renovacion urbana una
forma de producir ciudad, que supo-
ne el comprenderla de una forma mas
abierta e integral, y que requiere una
gestion para llevarse a cabo.

Las ciudades han sido reconocidas
como escenarios de accion estratégica,
y por ello han contado con el respal-
do de politicas e iniciativas de ambito
nacional, para apoyar su desarrollo y
encaminar su actuar. Esta situacion se
puede ver ejemplificada en los conte-
nidos del Conpes de Ciudades, el Plan
Nacional de Desarrollo, y la iniciativa
Mision Ciudades. La renovacion urbana
como forma de hacer y rehacer ciudad,
tiene, por tanto, un papel fundamental
en este grupo de iniciativas y apoyos
institucionales para el desarrollo urba-
no.

En la Ley 92 de 1989, la nacion determi-
né condiciones para el desarrollo mu-
nicipal, y en ella definid el tratamiento
de renovacion urbana de una manera
general y, a la vez, integral, pues agru-
pa varios conceptos y determinantes de
ciudad:

. introducir modificaciones sustanciales
al uso de la tierra y de las construcciones,
para detener los procesos de deterioro fisico
y ambiental de los centros urbanos, a fin de
lograr, entre otros, el mejoramiento del ni-
vel de vida de los moradores de las areas de
renovacion, el aprovechamiento intensivo de
la infraestructura establecida de servicios, la
densificacion racional de areas para vivien-
da y servicios, la descongestion del trafico
urbano o la conveniente rehabilitacion de
los bienes histéricos y culturales, todo con
miras a una utilizacion mas eficiente de los
inmuebles urbanos y con mayor beneficio

para la comunidad (...)".

Con la ley 388 de 1997 el tema territo-
rial toma especial importancia en los
procesos de planificacion de los muni-
cipios, en la orientacion de las decisio-
nes de largo plazo para el suelo urbano
y en la gestion urbanistica a través de
la aplicacion de nuevos instrumentos
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como los planes parciales de renova-
cion urbana o la aplicacion del princi-
pio de reparto de cargas y beneficios.
A partir de la adopcidn de los Planes de
Ordenamiento Territoriales el tema de
renovacion urbana adquiere mayor re-
levancia en las principales ciudades del
pais, particularmente por los procesos
de agotamiento del suelo urbano o las
restricciones a la expansion como es el
caso de las ciudades de Bogota, Mede-
llin y Bucaramanga.

Es, sin embargo, el Decreto 2181 de
2006, modificado por el Decreto 4300 de
2007 y, asi mismo, por el Decreto 1478
de 2013, el de mayor incidencia porque
si bien no define lineas de politica, si
es decisivo en la gestion al definir las
etapas para la formulacion de un plan
parcial, como mecanismo para llevar a
cabo proyectos de renovacion urbana.

Ciudades como Medellin, Cali y Pereira,
han adelantado iniciativas de renova-
cion urbana, a partir de enfoques par-
ticulares que responden, a su vez, a las
condiciones particulares y diferenciales
de sus ciudades, las cuales determinan
el objetivo y la gestion de la interven-
cion. La ciudad de Medellin cuenta con
unas condiciones topograficas, que ha-
cen que la renovacion urbana sea un
modo necesario de hacer ciudad, pues
el suelo es limitado. Esta ciudad fue la
pionera en planes parciales de renova-
cion urbana y en su POT (Plan de Or-
denamiento Territorial) del 2006 asoci6
la aplicacién del instrumento al aprove-
chamiento de sectores de localizacion
estratégica. En Medellin se formulé el
primer Plan Parcial de Renovacion Ur-
bana de Colombia ‘El Naranjal’; en la
gestion de este plan se destacan ele-

2. Contexto de la renovacion urbana

mentos como estrategias de proteccion
de moradores y alternativas para forta-
lecer y relocalizar las actividades eco-
némicas de la zona.

La ciudad de Cali, por ejemplo, ha teni-
do varias dificultades para el desarro-
llo de proyectos de renovacién urbana;
sin embargo, recientemente se genero
una alianza de colaboracion, concer-
tada entre sectores y gremios privados
que aunaron esfuerzos para el logro de
la renovacion urbana en dicha ciudad.
En este sentido, se destaca el proyecto
de Ciudad Paraiso, que agrupa cuatro
planes parciales, y supone la reunion
y concertacion entre actores publicos
y privados. Los retos del proyecto no
solo se resumen a la gestion entre las
partes, sino también a la gestién con la
comunidad, puesto que se encontraba
un grupo de indigenas.

El caso de Pereira, representa un esce-
nario de gestion y concertacion entre el
sector publico y el privado, para el lo-
gro de escenarios de cambio y trans-
formacion del centro de la ciudad, con
el Plan Parcial Ciudad Victoria, el cual
logré integrar elementos de movilidad
al proyecto.

La aprobacion de los planes parciales
de renovaciéon urbana en Bogota ha
sido relativamente reciente, en el 2014
se aprobaron tres y en el 2015, uno. El
primer plan parcial de renovacion urba-
na aprobado en Bogota fue Proscenio
(2010), el cual tardo en promedio siete
afios para su aprobacion; los procesos
de concertacion tanto con la autoridad
ambiental, como las negociaciones con
los propietarios, fueron complejos y atn
no inicia su construccion.
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En Bogot4, el nimero de planes parcia-
les desistidos o detenidos (18) es mayor
que el de aprobados o en proceso de
aprobacion (15); sin embargo, en dreas,
el total de aquellas relacionadas con
los PPRU (Plan Parcial de Renovacioén
Urbana) activos, supera al de los inac-

tivos. La causa mas frecuente para el
detenimiento del proceso, radica en la
inviabilidad de los proyectos, lo que en
promedio tarda cuatro afios. En relacion
con el tipo de iniciativa, se encuentra
que la mayoria estad dada por el sector
privado®.

llustracion 1. Dindmica de Planes Parciales de Renovaciéon Urbana en Bogota
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Aprobados y en proceso Desistidos o detenidos

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacion (SDP), mayo 2015, procesamiento Plan-In Planeacion Inteligente.

3. Informacién provista por la Direccién de Patrimonio y Renovacién Urbana de la Secretaria Distrital de Planea-

cién. Actualizada a mayo de 2015.
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En la evolucion normativa de Bogot3,
se encuentra que con el tiempo se han
abandonado directrices sobre la reno-
vacion urbana, de tal manera que mas
que encontrar un proceso evolutivo, se
identifican saltos en la estructura nor-
mativa, pues no es posible establecer
una secuencia clara, que responda a
una légica de proceso. El primer gru-
po de normas en donde Bogoté impri-
mi6 fuerza a la renovacion urbana, se
desprende del Acuerdo 6 de 1990, en
donde se definio la RU (renovacién ur-

2. Contexto de la renovacion urbana

bana), su importancia y ciertos crite-
rios para su aplicacion. En este periodo
se adoptd el Decreto 332 de 1992 que
reglamentaba el instrumento para los
proyectos de renovacion urbana, y se
establecio el primer proyecto de RU de
la ciudad, “San Bernardo”; finalmente
se cred la ERU (Empresa de Renova-
cion Urbana de Bogotd), que surge de
reconocer la necesidad y la importan-
cia de estos proyectos, y de la ausen-
cia de una institucionalidad que lo fa-
cilitara.

llustracion 2. Evolucion normativa de la renovacion urbana en Bogota

Primeras directrices
de OT e interés desde

la norma en la RU,
creacion ERU.
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Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.AS.
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En su primer POT, la ciudad estable-
ci6 una politica de renovacion urbana,
lo que le imprimié fuerza y la amarrd
como estrategia de desarrollo urbano
de la ciudad. Producto de comprenderla
como un proceso de ciudad, se cred el
Comité de RU, en donde se articularian
las decisiones y consideraciones de las
diferentes secretarias y entidades rela-
cionadas con los procesos. Hasta este
punto es posible trazar una relacion
de coherencia, entre las decisiones de
norma y de creacion de espacios de
gestion y articulaciéon, como lo fueron
la ERU y el Comité de RU; sin embar-
go, a partir de alli se pierde la l6gica de
continuidad en las decisiones, y a pesar
de presentar avances importantes en la
materia, parecen dejarse en el camino.

En el Decreto 190 de 2004, la renova-
cion urbana ya no es una politica en
si misma, sino que es insertada dentro
de la politica de competitividad, lo que
sugiere una reorientacion de la RU ha-
cia una logica de reactivacion y recrea-
cion de oportunidades, que parte de
comprender el potencial de la RU en el
desarrollo urbano. A pesar de ser una
determinacion de ciudad importante, y
sobre todo estratégica, la intencién del
POT tiene dos debilidades: una, pare-
ce abandonar los avances en materia
de consolidacién del concepto y herra-
mientas de gestion que se habian ve-
nido dando con anterioridad; y otra, su
estrategia de establecer la renovacion
urbana como mecanismo de competi-
tividad, carecié de elementos de apoyo
que asi lo permitieran desarrollar.

Dicho decreto determiné unas areas de
ciudad, en donde existian unas dinami-
cas econdmicas que se debian conocer
y aprovechar, tales areas son conocidas

como centralidades; de igual forma se
determinaron unos instrumentos para
implementar desarrollos reales sobre
dichas éreas, las “Operaciones Estraté-
gicas”. Estos dos instrumentos de pla-
nificacion, eran claves para gestionar
procesos de renovacion urbana con
enfoque de competitividad, tal y como
estaba planteado en el POT. No obstan-
te, y a pesar de la existencia de las he-
rramientas, tales escenarios de aprove-
chamiento de localizacion estratégica y
fortalecimiento de dindmicas econémi-
cas existentes, por medio de proyectos
de renovacion urbana, no resulté tan
claro, y hoy en dia ni las centralidades
ni las operaciones estratégicas, estan
concebidas bajo una relaciéon de opor-
tunidad y desarrollo enddgeno con la
renovacion urbana. Esta brecha esta
aun por resolver.

Ademas de los retos asociados a la
competitividad, la agenda de la renova-
cion urbana en la ciudad ha enfrentado
retos relacionados con la participacion
de los moradores. En este sentido, du-
rante el ultimo periodo de gobierno,
Bogota imprimi6 fuerza al papel y par-
ticipacion de los moradores en los pro-
yectos de RU; esta determinacion se
puede ver reflejada en la Modificacion
Excepcional de Plan de Ordenamiento
(Mepot) (suspendida), y en la expedi-
cion del Decreto 158 de 2015, que es-
tablece incentivos y proteccion a dicha
poblacién. Estos avances son positivos
y ademas estan en linea con una evo-
lucion del enfoque mundial, que busca
reivindicar el papel de la comunidad en
estos procesos.

La ciudad ha presentado dificultades
para la implementacion de un desarro-
llo urbano a partir de la renovacion. Las
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causas en parte, se desprenden de un
proceso evolutivo que no sugiere una
clarificacion conceptual, lo que gene-
ra escenarios de ambigliedad tanto en
el sector privado como en el publico, y
la situacion es aiin mucho mas confu-
sa en la comunidad. El problema radi-
ca en que la dificultad de desarrollar
proyectos de renovacion urbana, buscd
suplirse a través de una estrategia de
densificacion y de liberacion de alturas,
lo cual no necesariamente responde
a los planteamientos de la renovacion
urbana, pues como forma de desarro-
llo de ciudad, no sienta lineas para un
desarrollo integral, que ademas logre
planificar resultados de competitividad,
tal y como lo busco establecer el POT;
esta es la propuesta del Decreto 562 de
2014. El decreto ha despertado varios
debates a propdsito de sus implicacio-
nes en el desarrollo y en el paisaje de la
ciudad; sin embargo, la observacion so-
bre esta decision va un poco mas allg, y

2. Contexto de la renovacion urbana

tiene que ver con su causalidad, éesta
respondiendo al problema estructural?
Es cierto que la ciudad ha presentado
dificultades para implementar proyec-
tos de renovacién urbana; no obstan-
te, las causas de esto son variadas, y
merecen ser tomadas en consideracion
para que de una manera consecuente,
se disefien herramientas de politica que
atiendan los problemasy no, por el con-
trario, generen unos nuevos.

En este sentido, la ciudad de Bogota ha
presentado iniciativas y decisiones para
incentivar la renovacion urbana, que en
su desarrollo y aplicacion han encon-
trado dificultades. Las cuales deben
ser, en primera instancia, identificadas,
de manera que las propuestas de inter-
vencidn respondan a una determinada
situacion, y no se incurra en el error de
crear alternativas de solucidn, sin cono-
cer el problema que determind tal si-
tuacion.
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Resultados de 3
las entrevistas



on el objetivo de plantear unas

lineas de politica que permitan

incentivar, mejorar y fortalecer
los procesos de renovacidon urbana,
el equipo investigador realiz6 un total
de cuarenta entrevistas a actores re-
presentantes de los sectores publico,
privado y de la comunidad, asociados
con proyectos de RU. Las entrevistas
buscaron identificar problemas, repre-
sentados en conflictos y tensiones de

Tabla 2. Ficha técnica de la entrevista

3. Resultados de las entrevistas

los actores y entre ellos, y de estos con
la normatividad y los instrumentos de
gestion, planificacién y financiacion. La
construccion de una politica se basa
en la identificacion de problemas, pues
son los que determinan las lineas de
accion de la politica; con ello se bus-
ca que el instrumento responda efec-
tivamente a una problematica real, que
solo puede ser dibujada por los actores
directamente relacionados.

Valoraciéon de las condiciones de la renovacién urbana

N I i igaci6 : . ; e
ombre del proyecto de investigacion en la ciudad de Bogot4 a partir de un andlisis de actores.

Entrevista semiestructurada: preguntas cerradas [Si
- No], preguntas abiertas [opiniones, percepciones],
preguntas de valoracion-calificacion [califique de 1 a 5,
ordenede 1a6...].

Técnica de recoleccion de datos

Agentes [hombre o mujer] de los sectores privado, pu-
blico o comunidad, que hayan estado relacionados en
uno o mas procesos de renovacion urbana, y que se en-
cuentren disponibles para participar en el ejercicio de
entrevistas, durante los meses de junio, julio y agosto.

Poblacién objeto de la entrevista

40 actores de los sectores publico, privado y comunidad

Ndmero de entrevistas

relacionados con procesos de renovacion urbana.

Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.AS.

La participacion de actores por grupo
estd representada en la gréafica 1. La
razén por la cual el grupo de actores
privados tiene una mayor proporcion
de participacion que los demdas acto-
res, radica en que el sector privado esta
compuesto por tres tipos de actores: los
promotores de proyectos, los gremios y
los consultores o expertos.

El ejercicio de entrevistas permitio iden-
tificar las principales tensiones y con-
flictos de los actores y entre ellos, asi
como las presentadas entre ellos y las
normas e instrumentos empleados en
el marco de los procesos de renovacion
urbana. Tales percepciones seran pre-
sentadas de manera gréfica, en donde
se podra identificar las apreciaciones
por grupo de actor.
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Publico
30%

Privado
4300

Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.AS.

¢Particip6 de un proyecto de renovacion
urbana asociado a un plan parcial?

m No

mSi

Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.A.S.

Grafica 1 . Composicion poblacion entrevistada

Comunitario

® Comunitario
m Privado

m Pablico

¢Particip6 de un proyecto de renovacion
urbana predio a predio?

E No

mSi

Fuente: Plan-In Planeacién Inteligente S.A.S.

“Un Plan Parcial implica tener un drea grande, y ademas es muy complicado”.
Constructor, adelanta renovacion urbana predio a predio.
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3. Resultados de las entrevistas

El 85% de los entrevistados manifestd haber estado relacionado con un plan parcial
de renovacion urbana'y el 33% de ellos indicé que habia estado relacionado con pro-
yectos predio a predio.

El 15% manifestd no haber estado involucrado en proyectos de renovacion urbana
por plan parcial, estd compuesto por un 5% que indicé haber estado involucrado
solo con proyectos predio a predio, y por un 10% que manifesté que su asociacion
con la renovacion urbana no correspondia a ninguno de estos dos medios; es decir,
ni asociado a un plan parcial, ni predio a predio. Como fue el caso de la Empresa de
Renovacion Urbana Nacional, Camacol, Constructora Bolivar y la UAECD. La primera
indicé que el proyecto de Ministerios, del nivel nacional, no se enmarca en ninguno
de estos dos instrumentos. La constructora, por su parte, manifesté que los plantea-
mientos normativos no la hacian atractiva.

Proyectos de renovacion urbana desarrollados principalmente
por medio del instrumento de Plan Parcial.

Renovacion urbana predio a predio como alternativa de los constructores
a un proceso largo y complejo que implica el Plan Parcial.

Es positivo que el total de los actores

Imaginario de la renovacion urbana coincida en que la renovacion urbana
asociado a la ciudad implica un proceso. De igual manera se
resalta que los actores reconocen que
¢Qué es lo primero que se imagina cuando este proceso responde a unas dinami-
escucha “renovacion urbana”? cas de cambio de la ciudad, a las cua-
les se debe adaptar y aprovechar, por lo
" 40 que hicieron referencia a un estado del
35 32 territorio.
30 o 76
. “Ciudad viva, mover edificaciones y
15 entorno social. Transformar para
‘2 mejorar condicione de vida” SDP,
0 Direccion Ambiente y Ruralidad.
Localizacién Fisica Tipo de Cambio  Asociacién a un Proceso

estado fisico del
territorio

Hay una comprension del caracter
temporal de la renovacion urbana, los
actores la entienden como un proceso.

Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.AS.
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Imaginario de la renovacion urbana
asociado a procesos

¢Qué es lo primero que se imagina cuando escucha
“renovacion urbana”?

70%

64%
65%

El 65% de los actores privados y
el 64% de la comunidad entrevis-
tada asociaron su imaginario de
la renovacion urbana a procesos
de planificacion.

El 50% de los actores publicos

60%

vinculan sus respuestas princi-

50%

palmente a situaciones de ejecu-

40%

30%

20%

10%

0%

Concertacion  Ejecuciéon  Participaciéon  Planificacion Otro

m Comunitario m Privado mPlblico

Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.AS.

Imaginario de la renovacion urbana
asociado a dimensiones territoriales

¢Qué es lo primero que se imagina cuando escucha
“renovacion urbana”?

90%

78%

80%

70%
60%

50%
40%
30%

20%
10%

0%

Econdémico Fisico Social Otro

= Comunitario = Privado = Publico

Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.A.S.

cion.

La renovacion urbana, un
proceso técnico y de
planificacion.

Expresiones como “remodelar, moder-
nizar, cambio arquitectdnico, sustitucion
de estructuras...” caracterizan la ten-
dencia de asociarla a un cambio fisico.
Esto se explica en que los entrevistados
consideran que la RU debe darse en
areas deterioradas y asi “convertir algo

deteriorado en moderno”, “renovar algo

viejo”, “revitalizar algo abandonado”.

La asociacion con una transformacion
economica, es baja. Los actores del
sector privado que asi lo manifiestan
identifican en la RU una oportunidad;
mientras que la comunidad que aso-
cia la RU con condiciones de cambio
econdmico indica una connotacion ne-
gativa, pues sefialan que los beneficios
econdmicos no son para ellos.

La renovaciéon urbana es
entendida como un cambio en las
estructuras fisicas.
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3. Resultados de las entrevistas

Imaginario de la renovacion urbana

) o La renovacion urbana se asocia a zo-
asociado al estado del territorio

nas deterioradas y en menor medida a
zonas desaprovechas o subutilizadas.
El relacionar la RU con un sector de-
teriorado presenta un encuentro de los
tres grupos de actores, que coinciden
en esta apreciacion, al igual que la co-
munidad y el sector publico, coinciden
en asociarla a un sector antiguo. El sec-
tor publico asocia fuertemente la RU a
areas subutilizadas o desaprovechadas,
creencias en la cual no coinciden ni el
sector privado ni la comunidad.

¢Qué es lo primero que se imagina cuando
escucha “renovaciéon urbana”?

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Antiguo Desaprovechado Deteriorado N/A

Alta relacidn con una condicion de
= Comunitario =Privado mPublico deterioro, y baja con una condicion

de oportunidad.
Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.AS.

Imaginario de la renovacion urbana asociado
a un drea de la ciudad

¢Qué eslo primero que se imagina cuando escucha | 5 renovacion urbana es asociada en

‘renovacion urbana”? su mayoria a una porcion de la ciudad,
y al centro como sector especifico. El
sector privado reconoce la oportunidad
de la renovacion urbana como medio
de transformacion de ciudad.

70%

60%

60%

50%

40%

La asociacion a corredores de movili-
dad y a éareas industriales es baja y se
da solo por el sector publico.

30%

20% +

Centro  Corredor de La ciudad Porcién de ~ Zona Otro Son dinamicas SOCIa/esy economicas
transporte la ciudad  industrial en donde el metro, por ejemp/o,
= Comunitario = Privado = Pablico es una oportunidad” ERU.
Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente SAS. BaJa aSOCIaCIén a a’reas potenCIaleS

como las zonas industriales y los
corredores de transporte.
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¢Como cree que deberia ser el proceso de
“renovacion urbana”?

m Ambito
H Integral

m Proceso
mN/A

La mayoria de los entrevistados indica que
deben hacerse ajustes en el proceso de la re-
novacion urbana, el proceso abarca un espa-
cio de interrelaciones entre los actores.

Las respuestas relacionadas con el ambito,
indicaban una preocupacion porque en la
ciudad se cuente con un estudio de dareas
de oportunidad para el desarrollo de proyec-
tos de RU, en donde se incluyan y resalten
las zonas industriales. Se menciona también
que tal base de areas de oportunidad debe-
ria apoyarse y construirse teniendo en cuenta
las “centralidades” dispuestas por el POT.

En relacion con la integralidad, se indica que
un proceso de renovacion urbana debe ser
integral, y reconocer la confluencia de las
distintas dimensiones y elementos sobre el
territorio, pues el ignorarlas ha desencade-
nado conflictos entre los actores.

La renovacion urbana a partir de una
comprension integral del territorio deberia
repensar sus procesos, asi como su ambito

de aplicacion.

¢Como cree que deberia ser el proceso
de “renovacion urbana”?

m Proceso incluyente m Proceso de cooperacion

m Proceso planificado m Proceso negociado

m Proceso concertado Proceso coordinado

Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.A.S.

La mayoria de los entrevistados indicé
que el tipo de proceso que debe ca-
racterizar a la renovacion urbana, es
uno incluyente, lo que hace referencia
a una interaccion entre los actores. La
indicacion de proceso concertado, de
cooperacion, coordinado y negociado,
refuerza la idea de participacion de los
actores.

Un porcentaje importante se refirio a
condiciones de planificacion, el cual
permitira y facilitara el desarrollo de los
proyectos.

Un proceso que deberia estar centrado
en la relacion entre sus actores.
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Califique de 1 a 5 su conocimiento sobre la
normatividad de la renovacion urbana

60%

500

50%

40%

30%

20%

- ]
0%

11%

=)
)
=
-
2

= Comunitario = Privado = PUblico

1

3 4 5

Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.AS.

La mayoria de los entrevistados calificd en
el rango 4-5, lo que indica un alto grado de
conocimiento de la normatividad. Este grupo
esta representado por actores de los sectores
privado y publico, pues los representantes de
la comunidad indicaron un menor grado de
conocimiento.

El sector privado fue el grupo que manifes-
to tener un mayor grado de conocimiento de
la normatividad de RU; ningun actor de este
sector calificé su conocimiento en el rango
1-2.

El sector publico presenta escenarios dife-
renciales. Los representantes de la SDP y la
ERU calificaron su conocimiento como alto,
en comparacion con los representantes de la
EAAB y la UAECD, que indicaron un 3.

El sector privado es quien manifiesta tener
mayor conocimiento de las normas de
renovacion urbana.

3. Resultados de las entrevistas

Califique de 1 a 5, el grado de claridad
que para usted tiene la norma

60%

5000

50%

40%

30%

20%

10%

Ml
M s

1 2 3 4 5

0%

= Comunitario = Privado = Publico

Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.AS.

En esta pregunta solo participaron los
actores que indicaron tener algun gra-
do de conocimiento normativo, de alli
que la barra de “N/A’, sea alta y repre-
sente en su mayoria a la comunidad.

La mayoria calificé la normatividad de la
renovacion urbana con claridad media.
El sector privado fue el Gnico que la ca-
lifico con “1” y en la calificacion con “2”
(poco claro) se resalta al sector publico,
UAECD vy el Instituto de Patrimonio. Los
grados de claridad normativa entre “4”
y “5” (muy claro), fueron dados con ma-
yor peso por el sector publico, SDP, IDU
y SDHT. El tnico actor del sector priva-
do que la calific6 como muy clara con
“5” representa a una constructora que
no ha adelantado procesos de renova-
cion urbana por medio de plan parcial,
pero si predio a predio, quien considera
que la norma es clara, pero no atractiva.

El grado de claridad normativa de la
renovacion urbana es medio-bajo.
¢Conoce el Decreto 562?
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La mayoria de los entrevistados mani-

| Si
m No

m N/A

Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.A.S.

¢Conoce el Decreto 562?

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0% G0

Comunitario Privado Publico

=No =mSi =mN/A

Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.AS.

¢Qué opinion tiene sobre el Decreto 562?

m Negativos
m Neutrales
m Positivos

N/A

Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.AS.

festo conocer el Decreto 562 de 2014, a
pesar de ser una decision normativa re-
ciente; sus implicaciones en materia de
renovacion urbana son trascendentales
y ha sido objeto de varios debates, de
alli la importancia de la medicion sobre
su conocimiento.

La mayoria de los entrevistados
conoce el Decreto 562 de 2014.

La comunidad es el grupo de entrevis-
tados que indic6 en su mayoria un des-
conocimiento sobre dicho decreto.

El Decreto 562 es conocido por
el sector publico, pero no por
la comunidad.

Con relacion a los comentarios que los
entrevistados presentaron en cuanto al
Decreto 562 de 2014, se encuentra que
hay una mayoria de comentarios ne-
gativos, seguidos por un porcentaje de
comentarios neutrales, que se carac-
terizan por reflexiones sobre aspectos
positivos y desfavorables del decreto;
finalmente, con un 12%, se encuentran
los comentarios positivos.

Un panorama variado frente al Decreto
562, casi la mitad de los entrevistados
presentan comentarios negativos.
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¢Qué opinidn tiene sobre el Decreto 562?

100%
90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%
20%

10%

0%

Comunitario Privado Pablico

m Positivos  m Neutrales = Negativos = N/A

Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.AS.

El sector publico es el actor que realiza mas co-
mentarios positivos en el sentido de que el de-
creto incentiva la RU. “Bogota necesita promover
desarrollos de renovacion urbana. No es sosteni-
ble que crezca mas hacia sus bordes”.

El sector privado es el actor que realiza mas
comentarios negativos del decreto en el senti-
do que distorsiona el concepto de RU: “Eso no
es renovacion urbana. Distorsiona el concepto.
No hay una verdadera renovacion, en el sentido
integral que esta implica”. Ademas, manifiestan
preocupacion por la capacidad de carga de los
territorios.

Se presentaron opiniones contrarias entre
el sector publico y el privado frente al Decreto
562, y la comunidad ausente por falta
de conocimiento.

3. Resultados de las entrevistas

¢Estd de acuerdo con la renovacion
urbana? éPor qué?

70%

5804

60%

50%

40%

30%

20%

Social Econdmica Fisica Fisico - Todas N/A
Social

= Comunitario = Privado mPublico

Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.AS.

El 100% de los actores manifesto estar
de acuerdo con la renovacion urbana,
como una oportunidad para mejorar la
ciudad, y a la vez como una necesidad
para intervenir ciertos sectores.

En cuanto a las razones para estar de
acuerdo, se encontré6 que la mayoria
de los entrevistados acudian a razones
fisicas de la ciudad (40%). La variable
“todas”, que representa criterios de in-
tegralidad, llega al (22,5%) de las jus-
tificaciones. Las variables social y eco-
némica tienen una referencia menor, lo
que indica que aun la RU es vista como
un cambio fisico, pero no es tan claro
su potencial y valor para mejorar, for-
talecer y reactivar las condiciones so-
ciales y econémicas, lo cual reitera la
necesidad de vincular con mayor fuerza
tales dimensiones en la politica y lineas
estratégicas distritales de renovacion
urbana.

El 100% de los entrevistados,
representantes de los sectores
publico, privado y la comunidad,
estan de acuerdo con la renovacion
urbana.
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¢Esta de acuerdo con la renovacion urbana? En cuanto a las tematicas asociadas al
¢Por qué? territorio, los entrevistados indican es-
tar de acuerdo con la renovacién urba-
na principalmente porque comprenden
que se requieren de transformaciones
para responder a las dinamicas de la
ciudad (35%). Se indica ademds que la
renovacion urbana responde a un pro-
ceso natural de las ciudades (25%); asi
como se entiende que es la forma en la
que la ciudad debe desarrollarse pues
no es posible continuar creciendo hacia
los bordes de la ciudad, sino crecer en
la ciudad existente (22,5%). En general,
este tipo de respuestas sobre justifi-

45%

42%
41%

40%

35%
30%

25%

20%

15% -
10% +
5% +

0% -

Deterioro Modelo de Proceso Natural Tranformacion - N/A . g . g
Ciudad Dindmica cacion de la renovacion urbana como
= Comunitario aPrivado = Piblico necesidad para el territorio, se comple-

mentan y no se oponen.

Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.A.S.
Es un proceso natural, que responde
a la naturaleza cambiante

de las ciudades.

El 52% de los actores identifico debilida-
Desde su experiencia, ¢qué debilidades des asociadas a una dimension de indole
identifica en los procesos y resultados de institucional, sefialando aspectos como

renovacion urbana en Bogota? la confusién administrativa ocasionada
por las multiples interpretaciones de la
1% norma para el conjunto de los actores

que participan, lo cual genera confu-
siones y retrocesos. El 25% de los acto-
res identificd debilidades vinculadas a

Social una dimensidn social, destacandose las
m Econdmica apreciaciones con respecto a los aspec-
m Fisica tos, como la renovacién urbana como un

m Institucional  proceso dominante, en donde tanto el
Estado como el promotor han estado en
contra de los mas débiles al no generar-
les alternativas y no contemplarlos como
el centro de la preocupacion, sino con-
cediendo dicho interés exclusivamente
en el suelo. El 11% de los actores aso-

m Otra

Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.A.S.
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cia las debilidades de la renovacién ur-
bana a una dimension fisica, sefialando
consideraciones tales como la ausencia
de un proceso de renovacion urbana y
el surgimiento de una renovacion pre-
dio a predio sin generar mejoras en la
infraestructura, redes de servicios publi-
cos, equipamientos, entre otros. Un 11%
de los actores relaciona las debilidades
de los procesos de renovacion urbana
a una dimensiéon econdmica, en donde

¢Qué debilidades identifica por dimension y
tipo de actor?

70%
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40%
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20%
10%

0%

Social Econémica Fisica

Institucional Otra

= Publico = Privado = Comunitario

Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.AS.

¢Qué debilidades identifica por tematicas y
tipo de actor?

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

49%

20% 20% 20%

25% 27%

Proceso Juridicas Técnicas (Disefio Proceso Otra N/A

(Normas -Reglas Urbano, Institucional
del Juego) Infraestructura, (Coordinaciény
Informacion, Tramitologia)
Suelo, VIS)

= Comunitario = Privado = Piblico

Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.AS.

3. Resultados de las entrevistas

las cargas referentes a proyectos de este
tipo, son asociadas con situaciones de
inconformidad derivada de confusiones
y ausencia de claridad en los términos y
metodologias de cargas y costos en pro-
yectos de este tipo.

Las debilidades institucionales son
las que marcan la ruta de intervencion,
para mejorar los procesos
de renovacion urbana.

Las debilidades identificadas y asocia-
das a la dimension institucional fueron
sefialadas con mayor porcentaje por los
actores publico y privado, seguida de
las debilidades asociadas a la dimen-
sién social sefialadas por los actores
comunitarios.

Las debilidades institucionales son las
mas fuertes en la renovacion urbana.

Los actores publico y privado, sefialan
debilidades en la RU asociadas a asun-
tos juridicos (normas-reglas de juego)
con el 40% y el 49%, respectivamente.
Los actores comunitarios identifica-
ron debilidades vinculadas a tematicas
relacionadas al proceso institucional
(coordinacion-tramitologia) en un 45%.

Las debilidades juridicas son
asociadas a la inestabilidad
de las reglas del juego.
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Desde su experiencia, équé fortalezas identifica
en los procesos y resultados de renovacion
urbana en Bogota?

50%

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

=2
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0%

Social Ambiental Econémico Fisico-  Institucional N/A Otra
Espacial

= Comunitario = Privado = Pablico

Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.AS.

Las fortalezas que los entrevistados identificaron
en la renovacion urbana, se asociaron no a los
resultados o los procesos que se hayan adelan-
tado, sino al acierto de la ciudad en comprender
que este es un instrumento que se necesita para

¢Cual considera usted que debe ser la forma
idonea de hacer renovacion urbana en Bogot4?
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300% 9%
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m Predio a predio mPlan Parcial/Predio a Predio m Otro Instrumento
m Plan Parcial = No Contesto

Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.AS.

En esta pregunta se encontraron dos elemen-
tos transversales: uno, la creencia en que la
RU debe darse de manera integral, en don-
de el Plan Parcial resulta ser un garante de un

continuar con el desarrollo urbano. De
manera que hay un acuerdo sobre el
deber ser de la renovacion urbana, lo
urgente es establecer acuerdos sobre
como hacerlo.

De igual forma, se presenté como forta-
leza la cantidad de estudios en RU, estu-
dios sobre dreas de oportunidad; lo an-
terior se expresa como fortaleza pero, a
la vez, como debilidad, en la medida que
no se hace un verdadero uso de dichos
estudios para la toma de decisiones, los
entrevistados hacian mencion a un esta-
do de “sobre diagnoéstico” de la ciudad.

Las fortalezas de la renovacion
urbana estan asociadas a
resaltar la oportunidad que hay
en ella, mas que a resaltar algun
proceso o acierto en especifico
que se haya tenido

desarrollo de este tipo; y otro, se sefial6
con especial fuerza que cada parte de
la ciudad es particular, las necesida-
des distintas, contextos diversos, por lo
gue no siempre sera ideal implementar
la figura del Plan Parcial, sino emplear
instrumentos que se acomoden a las ne-
cesidades del contexto particular; de alli
que otro porcentaje considere que de-
ben ser predio a predio o por medio de
otro instrumento. Los actores privados
son quienes mas sefialan el Plan Parcial
como la forma idénea de hacer renova-
cion urbana en Bogotd, seguidos por el
sector publico, quien a su vez conside-
ra que el desarrollo predio a predio y el
plan parcial son formas idéneas para ha-
cer renovacion urbana en la ciudad. La
comunidad por su parte, considera que
deben pensarse en otros instrumentos.

La renovacion urbana debe responder a las necesidades particulares del lugar,
de una manera integral, como lo sugiere el Plan Parcial.
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De acuerdo con su experiencia, ordene los
siguientes aspectos, teniendo en cuenta que 6

€s

6,0

el aspecto mas beneficiado

" Mejoramiento y ampliacién
del espacio publico

= Crecimiento en altura y mayor
aprovechamiento del suelo

" Mejoramiento paisajistico
y ambiental

" Incremento seguridad
Mejoramiento del ingreso

familiar
" Preservacion del tejido
social

Comunitario Privado Publico

Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.A.S.

3. Resultados de las entrevistas

La grafica muestra el promedio del or-
den que le dieron los encuestados a la
lista de aspectos; el crecimiento en al-
tura y mayor aprovechamiento del suelo
seria uno de los aspectos mas benefi-
ciados por los procesos de renovacion
urbana en la ciudad, seguido por el
mejoramiento y ampliacion del espacio
publico y por el mejoramiento paisajis-
tico y ambiental; estos son los aspectos
mas relevantes en los tres grupos de
actores.

Los aspectos fisicos son
sefialados como los de mayor
beneficio a partir de un proyecto
de renovacion urbana.

Califique de 1 a 5 los siguientes actores de renovacion urbana

4,0
3,5
3,0
25
2,0
1,5
1,0
0,5
0,0

Gobierno
Nacional

Clasificacion

=Comunitario

Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.AS.

En esta grafica se muestra como los
encuestados evaluaron a los diferentes
actores publicos en una escala de 1 a
5 considerandolos importantes en el
proceso de renovacion urbana. Llama
la atencion como para el tipo de actor
comunitario su calificacion promedio
para la Alcaldia Mayor supera a la que
le da el tipo de actor privado. Catastro
es la entidad que tiene la mayor favora-

Alcaldia Mayor  Alcaldia Local SDP SDHT IDU ERU

=Privado

Movilidad Autoridad EAAB

Ambiental

Catastro UACD IDIGER Instituto de

Patrimonio y
Cultura

=Publico

bilidad de todas las entidades y actores
participantes en el proceso de reno-
vacion urbana, con 44% de opiniones
favorables, frente al 35% de opiniones
desfavorables.

Entidades publicas calificadas con
promedios medios-bajos, en funcion a
su desempefio y apoyo al desarrollo de

procesos de renovacion urbana.
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Califique de 1 a 5 los siguientes actores de renovacion urbana
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Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.AS.

En la gréfica se muestra la calificacion
que recibid de otros actores que entre
publicos y privados completan la lista
de los citados en la encuesta y que era
importante evaluar. De este otro grupo
de actores en los procesos de renova-
cion, el que mas baja calificacion obtie-
ne son los actores politicos con 1,9 en
promedio, seguidos de los medios de
comunicacion y las universidades. Los
que mejor puntuados salen son los pro-
motores inmobiliarios seguidos de los
consultores con una calificacion pro-
medio de 3,2 y 3,1, respectivamente. A
estos le siguen el sector financiero y las
comunidades con 3y 2,9, en su orden. El
actor con una calificacion mas baja por
parte de las comunidades son los pro-
motores inmobiliarios con 1,5, seguidos

por Camacol y los consultores con 1,6 y
1,7, respectivamente; el mejor calificado
es la comunidad misma. El sector pri-
vado asigna la mejor calificacion a los
promotores inmobiliarios y estos son
seguidos por el sector financiero y los
consultores. La calificacion més baja
se la asignan a los actores politicos 1,9,
seguidos de los medios de comunica-
cion 2,6. El sector publico asigna la cali-
ficacion mas baja al ICANH 1,5, seguido
de los actores politicos y los medios con
1,8y 2, respectivamente.

La participacion de los actores
politicos, medios de comunicacion y
universidades en los procesos
de renovacion urbana presentan
bajas calificaciones.
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Lineas de propuesta para

la politica publica de
renovacion urbana




on el objetivo de fortalecer el de-

sarrollo de procesos de renova-

cion urbana, Bogota debe pensar
en disefiar e implementar una politica
que dé respuesta a los obstaculos que
han dificultado tal fin.

La investigacion comprendié dos eta-
pas: la primera de diagndstico y la se-
gunda de propuesta, construida con
base en los conflictos identificados en
el diagnostico. El capitulo que se pre-
senta a continuacion, expone las lineas
de propuesta que segun la investiga-
cion deben ser tenidas en cuenta en el
marco de la politica publica de renova-
cion urbana.

Las dificultades para implementar la re-
novacion urbana se centran en cuatro
aspectos, que tienen que ver tanto con
el concepto, como con las relaciones
entre los diferentes actores involucra-
dos con estos procesos. Esta situacion

indica que las lineas de accion para
atender tales problematicas no son ex-
clusivamente técnicas.

La investigacion identificé que los con-
flictos de la renovacion urbana se cen-
tran en vacios respecto a su concepto,
su gestion, enfoque y componente de
inclusion. En este sentido, la propuesta
de politica publica que se presenta en
este capitulo, esta desarrollada a partir
de cuatro ejes que plantean acciones y
estrategias para atender los cuatro gru-
pos de problematicas identificados.

El primer eje de politica propone la re-
construccion del concepto de renova-
cion urbana, de manera que implique
una lectura del territorio mas integral,
gue a su vez reconozca las condiciones
de diversidad del suelo construido de la
ciudad.

En el segundo eje de politica se busca
presentar la importancia de desarrollar
estrategias e implementar acciones que
permitan superar el enfoque excluyente
que tienen los proyectos de renovacion
urbana, y asi contar con procesos de
renovacion urbana basados en una 16-
gica incluyente.

El tercer eje de politica se centra en for-
talecer la gestion institucional, para asi
responder mejor a las demandas de los
procesos de renovacion urbana y a las
oportunidades del territorio para ade-
lantar procesos de este tipo.

El cuarto eje de politica pretende res-
ponder a las condiciones de inesta-
bilidad y, por tanto, de incertidumbre
que caracterizan los procesos de re-
novacion urbana, identificadas en la
investigacion. De tal manera que los
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agentes relacionados con los procesos
logren tomar decisiones y avanzar en
la agenda de renovacion urbana de la
ciudad.

Estos cuatro ejes buscan lograr un es-
cenario en donde Bogotd cuente con
las condiciones necesarias para el
desarrollo de procesos de renovacion
urbana integrales, incluyentes y soste-
nibles, de tal manera que los diferen-

tes actores y grupos de interés logren
participar, negociar y tomar decisiones
en un ambiente de confianza y de esta-
bilidad normativa.

Este estudio sera un insumo en el mar-
co de la formulacién de los documen-
tos que direccionaran el desarrollo y el
ordenamiento territorial de la ciudad,
como lo son el Plan de Desarrollo y el
Plan de Ordenamiento Territorial.

4.1. Bogota define la renovacion urbana a
partir de un concepto integral

La clave del proceso en si se da a partir de la “integralidad’, es decir,

bajo un modelo de desarrollo urbano integral de amplia vision que busca

la prevencion, mitigacion de riesgos para el ordenamiento territorial y
oportunidades de desarrollo logrando un trabajo transversal, multidisciplinario
e interinstitucional formulando proyectos urbanos estratégicos.

La investigacion identific6 que existe
una fuerte tendencia a relacionar la re-
novacion urbana como un cambio fisi-
co que se da en sectores deteriorados.
Esta aproximacion refleja una compren-
sion sesgada de la renovacion urbana,
que afecta el desarrollo integral de la
ciudad.

El imaginario de la renovacion urbana
refleja una fuerte asociacion de esta a
un proceso fisico (45%), mientras que
la asociacion de la renovacion urbana a
procesos de cambio social y econémico,
obtuvo un promedio de 10%, que para el
caso del sector privado fue del 20%, al
sefalar caracteristicas de rentabilidad.

Ademas de tener una relacién directa
con la dimensioén fisica, dejando de lado

Direccién de Vias (2011)

las demds dimensiones del desarrollo
urbano; la investigacion encontré que
la renovacion urbana es fuertemente
asociada con sectores antiguos (25%)
y deteriorados fisicamente (30%). El
sector privado, por su parte, reconoce
que hay sectores de la ciudad desa-
provechados, los cuales pueden ser
intervenidos por medio de la renova-
cién urbana (40%); esta condicion de
oportunidad es identificada en menor
proporcion por el sector publico y por la
comunidad (10%).

Este andlisis del imaginario de la re-
novacion urbana permite identificar
la carencia de una comprension inte-
gral, a pesar de que desde la Ley 388
de 1997 se reconoce un esfuerzo por
adherir criterios de integralidad, a los
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proyectos de renovacion urbana. En el
articulo 110 del Decreto 619 de 2000, se
establecieron unos lineamientos sobre
las condiciones que un proyecto de RU
debia atender (zonas estratégicas que
representen una oportunidad por su
localizacién, zonas con disponibilidad
de redes viales y de servicios publicos,
zonas que hayan perdido su funcionali-
dad, zonas con deterioro fisico y social).
En este mismo sentido, la definicion de
la renovacion urbana en la Ley 92 de
1989, determinaba como obijetivos, el
mejoramiento del nivel de vida de los
moradores, la descongestion del trafi-
co, y la conveniente rehabilitacion de
los bienes histdricos y culturales.

Un ejemplo de un proceso de RU que

se penso con un impacté mas alla de

la dimension fisica, fue la politica de
Regeneracion Urbana de Estados Unidos
de 1993, llamada Empowerment Zone

/ Enterprise Community. Este programa
nacional tuvo un enfoque socioecondmico,
de fortalecer las comunidades locales
débiles, construir capital social y brindar
ciertos incentivos para la creacion y
fortalecimiento de empresas locales,

en aras de una regeneracion sostenible
propiciada por sus propios habitantes.
Esto implicaba que la participacion de
los moradores de las dreas a intervenir
no era solamente mas activa que en las
politicas y programas anteriores, sino
que se considerd el centro del programa.
La politica no separa a los moradores

de los inversionistas, sino que de hecho,
los moradores fortalecidos con el apoyo
econdmico y técnico del sector publico
serian los potenciales inversionistas y
promotores del desarrollo local.

Esta politica nacional de RU, no es solo
una experiencia para ejemplificar la
necesidad de pensar proyectos integrales,
sino también incluyentes.

Sin embargo, existen otras decisiones
normativas que han concebido e im-
pulsado la renovacion urbana desde
un enfoque particular, que no responde
precisamente a una vision integral y de
oportunidad. El Decreto 562 de 2014, por
ejemplo, promueve la renovacion urba-
na desde una perspectiva de desarrollo
inmobiliario. El PDBH*, por su parte, pro-
mueve un enfoque de revitalizacion.

El suelo construido de la ciudad es di-
verso, de tal manera que el enfoque
que se emplee para recuperar un de-
terminado sector debe partir de reco-
nocer dicha diversidad. En este sentido,
los enfoques de la intervencion pueden
variar, y construirse a partir de las ne-
cesidades y contextos particulares del
territorio a intervenir.

La necesidad de contar con un enfoque
integral ha sido identificada por varios
de los agentes vinculados con los pro-
cesos de renovacion, en donde un 12%
coincide en que el proceso de la reno-
vacion urbana, debe ser ante todo un
proceso integral.

La carencia de una aproximacion in-
tegral de la renovacion urbana en el
territorio, ha desplegado una serie de
conflictos entre los agentes que en él
intervienen. Estos conflictos se asocian
principalmente:

« Conflictos asociados a valores: los
valores que el territorio puede te-
ner para la comunidad, son diferen-
tes de los que puede tener para un
agente promotor externo.

4. Plan de Desarrollo Bogotd Humana, 2012-2016.
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«  Conflictos de inadaptacion: los resi-
dentes de un sector no logran adap-
tarse a los cambios producto de un
proyecto de renovacion urbana.

«  Conflictos asociados a intereses. se
asocia a la contraposicion de in-
terés, que surge de las diferentes
concepciones de la renovacion ur-
bana.

« Conflictos asociados a legitimidad:

las debilidades del concepto se
ven reflejadas en la operatividad de
las entidades, las cuales para un
porcentaje importante de actores,
operan como “ruedas sueltas”. Las
entidades publicas estan deslegiti-
madas por los actores, pues, segun
ellos, los pronunciamientos de estas
no son claros.

La integralidad implica comprender los
diferentes elementos y dindmicas que
constituyen el territorio, los cuales para
efectos de la renovacion urbana, van mas
alld de elementos fisicos. La renovacion
urbana es una forma de hacer ciudad, y
la ciudad no se limita a un conjunto de
edificios, de alli que la comprension del
concepto de RU sugiera una vision inte-
gral y compleja. La integralidad también

implica contar con el componente social,
de manera que los procesos logren ser
mas incluyentes; sin embargo, este fac-
tor de inclusién que debe contener la re-
novacion, sera abordado en un siguiente
eje de politica.

Debe trabajarse en actuaciones urbanas
integrales, considerando el patrimonio, los
bienes de interés cultural, el mejoramiento
del espacio publico, la rehabilitacion de
edificaciones y la renovacion a través de
proyectos que superen el predio a predio.
Secretaria Distrital de Habitat.

El desarrollo econdémico, el fortaleci-
miento del patrimonio cultural, la va-
lorizacion ambiental, y la articulacion
de las decisiones de movilidad con los
procesos de renovacion urbana, serian
enfoques que ejemplificarian una con-
cepcion integral del territorio, y de la
renovacion urbana como estrategia y
practica de ordenacion territorial. Este
primer eje de politica desarrolla la rela-
cion de la renovacion urbana con estos
cuatro elementos, en busca de ampliar
la concepcion de la renovacion urbana,
y alcanzar imaginarios mas integrales y
de oportunidad.

4.1.1. Impulso y fortalecimiento de dinamicas econémicas
locales a través de la renovacion urbana

La renovacion urbana es una oportuni-
dad para el fortalecimiento y promocion
de dindmicas econdmicas; sin embar-
go, no ha sido vista como tal, sino que
se ha entendido como un proceso de
cambios en las estructuras fisicas de la
ciudad. Esta vision sesgada de la reno-

vacion urbana, impide el desarrollo de
areas de ciudad con un potencial de
encadenamiento productivo muy alto,
que de ser aprovechadas y principal-
mente entendidas como &reas de opor-
tunidad, significarian beneficios para
diferentes actores y para Bogotd como
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tal. De esta manera, la desarticulacion
del componente econdémico, es una
consecuencia de la ausencia de una vi-
sién y comprension integral de lo que
es renovacion urbana.

La renovacion urbana es una oportu-
nidad de reactivacion y fortalecimiento
economico, no solo desde una perspec-
tiva de ganancia del promotor del pro-
yecto, sino también de ganancia de la
ciudad, en la medida que se reactiva un
sector que generara nuevos empleos,
ingresos, rentas, economias de esca-
la, asociatividad, competitividad y pro-
ductividad. De alli que la comprension
integral de la RU permita plantear pro-
puestas de intervencion que contem-
plen y presten igual atencion e impor-
tancia, al disefio urbanistico del sector,
como al planteamiento econémico, a la
vocacion que se busque promover del
sector. El contemplar la reactivacion y
promocién econdémica de un sector, en
el marco de un proceso de RU, es una
decision estratégica de ciudad.

La investigacion encontrd que la asocia-
cion de la renovacion urbana a una di-
mensién econdmica es baja (menos del
20%), y es el sector privado el que la re-
laciona con mayor fuerza. Con relacién
a las fortalezas que traen los procesos
de renovacién urbana, se encontré que
la dimension econdmica representa el
9,30% de las fortalezas identificadas; en
este sentido, la dimension fisico-espa-
cial es la que mayor representatividad
tiene como fortaleza (33%). Los aciertos
de la renovacioén urbana atados al com-
ponente econémico, hacen referencia a
las formas de financiacion de los pro-
yectos, la generacion de nuevas rentas
e impuestos y la atraccion de capital
privado. Respecto a la financiacion, se
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resaltdé como aspecto positivo la figu-
ra de Alianzas Publico-Privadas (APP),
que son una figura aun por explorar y
aprovechar en el marco de los proyec-
tos de RU; de igual manera, se resaltd
la oportunidad de la RU para recolectar
impuestos, en la medida que se gene-
ran nuevas unidades de vivienda y co-
mercio; finalmente, se indic6 que toda
vez que ciertos sectores de la ciudad
mejoraban su entorno, se generaban
condiciones para la atraccion de capital
privado. No obstante, no se sefialaron
aspectos relacionados con la oportuni-
dad de la RU para reactivar econémica-
mente ciertas areas de ciudad por me-
dio del desarrollo o fortalecimiento, por
ejemplo, de cadenas productivas; tam-
poco se menciond el comercio local.

Desde una vision integral, la renovacion
urbana debe leer y aprovechar las opor-
tunidades de desarrollo econémico
presentes en las dreas susceptibles de
estos procesos de intervencion. Los dos
factores especificos que permiten la in-
tegracion del componente econdémico
en un proyecto de renovacién urbana,
son, por un lado, el aprovechamiento de
sectores con localizacion estratégica, y
por otro, la puesta en valor del comer-
cio local.

Como elementos de potencial aprove-
chamiento para el encadenamiento de
dinamicas econdmicas, se pueden en-
tender, por ejemplo, ventajas asociadas
a la localizacion estratégica de ciertas
areas de la ciudad, en la medida que
estan proximas a nodos de conexion
como el aeropuerto, o las estaciones
del sistema de transporte publico (de
alli que el proyecto metro sea un esce-
nario clave para planear proyectos inte-
grales de renovacién urbana).
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La intervencién por renovacion urbana
a partir de un criterio de oportunidad,
también se remite al aprovechamiento
de las dinamicas econdmicas de ciertos
sectores de la ciudad. Tales dindmicas
ya han sido identificadas y demarcadas
geograficamente en el territorio urba-
no, con el trazado, por ejemplo, de las
centralidades, y las operaciones estra-
tégicas. Ciertos sectores de la ciudad
tienen una vocacion economica espe-
cifica, o cuentan con elementos que les
permite formar parte de la intervencion;
el centro, por ejemplo, agrupa institu-
ciones de educacion superior, el sector
del Restrepo, por su parte, tiene una
vocacion asociada a la marroquineria,
cuero y calzado.

Ademas de la oportunidad econdémica
asociada al aprovechamiento de areas
con ventajas de localizaciéon y con di-
namicas de encadenamientos produc-
tivos, la renovacion urbana tiene una
oportunidad asociada al comercio. En la
investigacion se encontré que varios de
los sectores objeto de intervencion por
renovacion urbana, presentan dinami-
cas de comercio local, que no han sido
tenidas en cuenta.

El componente de comercio abarca
una situacion que ha sido inobservada
y desaprovechada en el disefio y for-
mulacion de proyectos de renovacion
urbana. Se encontraron representantes
de la comunidad que tienen unidades
econémicas, como tiendas de barrio,
locales de muebles, bares..., las cua-
les dentro del proceso de formulacidon
del Plan de Renovacion Urbana, no son
tenidas en cuenta como potencial, sino
qgue son tratadas bajo la misma ldgica
que las unidades habitacionales; se
avaluian y se presenta la propuesta de

pago o compensacion. Las actividades
econdémicas del barrio no son vistas
como un potencial, sino como una car-
ga mas por asumir, por lo que el trata-
miento y aproximacién que se les da,
no responde a una comprension de es-
tas como piezas claves en la dinamica
barrial.

Este barrio tiene cinco hoteles, pero las
propuestas de renovacion urbana no los
vinculan ni tienen en cuenta. éPor qué
no pensar en estrategias que habiliten
equipamientos complementarios a estos
hoteles? Lider comunitaria.

Con el objetivo de promover y fortalecer
las dindmicas econdémicas territoriales
a través de la renovacién urbana, se
propone avanzar mediante las siguien-
tes acciones:

a. Insertar a la estrategia de localiza-
cion de areas para el desarrollo de
planes parciales, los poligonos de
las centralidades y las operacio-
nes estratégicas. Estos instrumen-
tos han identificado sectores de la
ciudad que tienen unas dindamicas
complementarias y asociadas a
ciertas dindmicas econdmicas; en
este sentido, es importante que los
proyectos de renovacion urbana,
tengan en cuenta las areas previa-
mente referenciadas en los poligo-
nos de estos instrumentos, y por
tanto se formulen proyectos de re-
novacion urbana para estas dareas
previamente identificadas como po-
tenciales desde el POT, Decreto 190
de 2004.
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b. Priorizacion de las areas de opor-

tunidad para el desarrollo de pro-
yectos de renovacion urbana. En los
diferentes instrumentos de planifi-
cacién del ordenamiento (Acuerdo
6 de 1990, Decretos 619 de 2000,
469 de 2003 y 364 de 2013%), la ciu-
dad se ha encargado de delimitar
las areas que deben ser intervenidas
por medio del instrumento de RU;
entre estas priorizaciones se han
establecido, por ejemplo, las esta-
ciones de TransMilenio y del metro.
La estrategia consiste en recuperar
las areas de intervencion prioritaria,
propuestas en dichos documentos.

Identificar en la etapa de diag-
noéstico, las unidades de comercio
local de los sectores objeto de la
intervencion. La identificacion se
hace con el objetivo de que en el
desarrollo de las demas etapas del
proceso de renovacion urbana, se
cuente con la participacion de los
propietarios y agentes relacionados
o dependientes econdmicamente
de los negocios identificados.

Desarrollar campainas de formali-
zacion para los comerciantes de las
zonas de intervencion de los proyec-
tos de renovacion urbana. Posterior
a la identificacion de las unidades
comerciales, es pertinente formali-
zarlas y fortalecerlas a través de los
programas que ofrece la ciudad des-
de los sectores publico y privado.
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A pesar de estar suspendido, permite analizar la
evolucion del enfoque de los poligonos identifi-
cados para el desarrollo de proyectos de reno-
vacion urbana.

e.

Implementar estrategias para el for-
talecimiento de los comerciantes
de los sectores a ser intervenidos.
Las estrategias pueden buscar, por
ejemplo, opciones para integrar a
los comerciantes en la propuesta
de disefio del proyecto de renova-
cion urbana, de manera que esta
no implique necesariamente la ex-
pulsion de las dindmicas econémi-
cas del sector, pues tales dindmicas
son importantes tanto para lo local
como para la ciudad.

Disefiar alternativas para la relocali-
zacion de las unidades comerciales,
que en el marco de la propuesta
del proyecto, no terminen forman-
do parte del mismo. Es clave que
las unidades comerciales que no
vayan a ser integradas dentro del
proyecto, puedan tener opciones
de relocalizarse en otro sector de la
ciudad, de manera que no simple-
mente desaparezcan estas dindami-
cas economicas.

Vincular a la Secretaria de Desarro-
llo Econdmico en los procesos de
renovacion urbana, de manera que
las acciones y programas de la Se-
cretaria puedan articularse con la
formulacion de los planes parciales
de renovacion urbana y asi fortale-
cer las cadenas productivas de la
ciudad, de suerte que este tipo de
proyectos sean medios para impul-
sarlas y fortalecerlas.

Crear una base de datos de consul-
ta sobre las dinamicas econémicas
en el territorio, que cuente con in-
formacion de las diferentes entida-
des y se encuentre actualizada. La
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decision sobre la localizacion de los
proyectos podra ser mas estratégi-
ca, si esta determinada por criterios
de aprovechamiento de sectores
con potencial econémico. La base
puede contar con aportes de la Uni-
dad Administrativa Especial de Ca-
tastro Distrital, que vincule criterios
de precios del suelo atados a activi-
dades econdmicas.

i. Incluir en la contratacion de per-
sonal para el disefio, formulacién y
ejecucion de obras del proyecto de
renovacion, a vecinos del sector ob-
jeto de la intervencion.

j. En el marco de construccion del
proximo Plan de Desarrollo y del
nuevo POT, articular politicas de
competitividad y productividad, con
decisiones sobre renovacion urbana.

4.1.2. El patrimonio y el medioambiente como elementos
fortalecidos en el marco de proyectos de renovacion

urbana

La investigacion permitié determinar que
el medioambiente y el patrimonio son
elementos que segun el imaginario de
los entrevistados, son antagonicos a los
procesos de renovacion urbana. Existe,
por tanto, una creencia de incompatibi-
lidad de estos elementos. Esta situacion
invisibiliza las oportunidades que la re-
novacion urbana representa para la re-
cuperacion y valorizacion del patrimonio
ambiental y cultural de la ciudad.

Como se ha mencionado, hay una ten-
dencia a asociar la renovacion urbana
a procesos de cambio fisico. Esta con-
cepcion es compartida por el IDPC® y
la SDA’, quienes definen la renovacion
urbana como un proceso que no re-
conoce preexistencias, que reemplaza
piezas urbanas, que es asociado a la

6. Instituto Distrital de Patrimonio Cultural.
7. Secretaria Distrital de Ambiente.

demolicion y que implica cambios en la
totalidad del area.

El patrimonio cultural y los elementos
ambientales, tienen una Idgica de pro-
teccion y conservacion; la cual entra en
conflicto con el imaginario de transfor-
macion fisica que se tiene de la renova-
cion urbana. En este sentido, es com-
prensible que exista una predisposicion
de estos sectores, pues desde una con-
cepcion poco integral de la renovacion
urbana, la finalidad de proteccion y
conservacion del patrimonio y los ele-
mentos ambientales, estarian opuestas
a la renovacion. Por consiguiente, se
identifican unos conflictos de intere-
ses, pues los objetivos de los sectores
nombrados y de la RU se determinaban
Ccomo opuestos.

Los componentes patrimoniales y am-
bientales no son entendidos como
compatibles con la renovacion urbana,
ni como elementos de oportunidad; en
la investigacion se encontré que el por-
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centaje que considerd que la RU tenia
ventajas para el medioambiente, fue del
3%. Sin embargo, a pesar de la casi nula
comprension de oportunidad de estos
elementos en los procesos de renova-
cion urbana, la investigacion identifico
que desde la norma se han establecido
criterios para integrar al patrimonio y al
medioambiente en los procesos de RU.
La relacion ambiental se ve representa-
da en la renovacion urbana, por su 16-
gica de ser alternativa a un modelo de
ciudad de expansion, que implica unos
costos de transporte, desarrollo, y por
tanto, unos costos energéticos. El patri-
monio, por su parte, busca ser fortaleci-
do, con directrices como la convenien-
te rehabilitacion de bienes histdricos y
culturales®, o el otorgar calor a las zonas
histdricas de la ciudac.

En la investigacion se encontré que la
SDAYy el IDPC, son vistos como entida-
des que se limitan a realizar conceptos
de viabilidad a los proyectos de renova-
cion urbana; sin embargo, su actuar no
trasciende a una concertacion para la
vinculacion y valorizacion de elementos
de patrimonio cultural o ambiental. Tal
situacion se ve reflejada en el imagina-
rio que construye a estas entidades. La
SDA es descrita asi: colabora pero sin
claridad, desarticulada, confusa, ausen-
te, no agrega valor, marginal, hace lo que
le toca, subdesarrollada. EI IDPC, por su
parte, se asocia a clave, estdtico, obso-
leto, subutilizado, se ve restrictivo y no
como una oportunidad, estd por crear-
se, como lo opuesto a la renovacion, un
mundo independiente.

8. Ley9?de 1989.
9. Decreto 332 de 1992.

En este sentido, se destacan los apor-
tes que desde la norma implementd
el Decreto 562 de 2014, al determinar
que los proyectos que integren y recu-
peren bienes de interés cultural (BIC),
asi como aquellos que implementen
medidas de la politica de ecourbanis-
mo y construccion sostenible, tendran
una reduccion de sus obligaciones ur-
banisticas. De igual manera, se destaca
que en el marco de la politica de revi-
talizacion del PDBH', el IDPC lider6 y
adelant6 acciones en el centro de la
ciudad, que desde un enfoque de re-
vitalizacién busco fortalecer elementos
patrimoniales; sin embargo, como pro-
ceso estratégico, es clave que desde la
renovacion urbana también se pueda
promover el patrimonio.

En materia de vinculacion de elementos
patrimoniales, se resalta el proyecto 22@
Barcelona. El proyecto se localizd en un
area caracterizada por albergar la memoria
industrial de la ciudad, representada en
fabricas antiguas consideradas como
patrimonio. En el marco del proyecto

se establecieron acuerdos, en donde

se recuperaron y rehabilitaron algunos
de los elementos de patrimonio; de
hecho, algunas de estas fabricas fueron
empleadas como apartamentos sociales,
otros elementos fueron reemplazados.

En materia ambiental, la renovacion
urbana aporta a la sostenibilidad am-
biental, en la medida que al desarrollar
espacios sobre la ciudad construida,
busca acortar distancias, y por tanto,

10. Plan de Desarrollo Bogotd Humana, 2012-2016.
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una reduccion de desplazamientos vy
consumos energéticos. Una vision inte-
gral de la renovacién urbana, permite,
ademas, poner en valor el paisaje de la
ciudad; un enfoque de renovacioén ur-
bana sesgado, basado en la densifica-
cion, puede afectar el valor del paisaje
ambiental de los Cerros Orientales.

El proyecto de “Parques al Rio” de Me-
dellin, esta vinculado a una estrategia
de desarrollo de proyectos de renova-
cion urbana; otro ejemplo de asociacion
de proyectos de renovacion urbana y
puesta en valor de elementos paisa-
jisticos, es la “Operacion Estratégica
Rio Fucha” Un referente internacional,
se encuentra en Madrid, en el Plan de
Renovacion Urbana alrededor del rio
Manzanares.

En este sentido, el papel de la SDA y
del IDPC, no solo deben limitarse a
efectuar conceptos, sino también a to-
mar decisiones estratégicas. En donde
los proyectos de renovacion urbana no
sean vistos como una carga, sino como
una oportunidad para implementar las
acciones de los programas y politicas
de las respectivas entidades. Todo esto
contribuye a la construccion de la reno-
vacion urbana como forma estratégica
de hacer ciudad.

Con el objetivo de restablecer la rela-
cion entre los componentes ambienta-
les y patrimoniales de la ciudad, con y
en los procesos de renovacion urbana,
se proponen las siguientes acciones:

No se ha descubierto el potencial artistico
y cultural, que se puede aprovechar en un
proyecto de renovacion urbana. Camacol

a. Construir una base de datos en
donde se incorporen los elementos
considerados como patrimonio cul-
tural material de la ciudad, asi como
los elementos ambientales y de va-
lor paisajistico, localizados en areas
del tratamiento de renovacion urba-
na, de manera que en el proceso de
diagndstico puedan ser tenidos en
cuenta y, ademas, vinculados a la
estrategia del proceso.

b. Desarrollar metodologias y procedi-
mientos técnicos para establecer la
elaboracion de programas de reno-
vacion urbana que incorporen ele-
mentos ambientales y patrimoniales
(De Paula Souza, 2005).

c. Incorporar al proceso de formula-
cion de proyectos de renovacion
urbana, el disefio de una estrategia
de sostenibilidad de los elementos
ambientales y patrimoniales locali-
zados dentro del proyecto.

d. Fortalecer la vinculacién de elemen-
tos de patrimonio en los procesos
de renovacion urbana, desde la Di-
reccion de Patrimonio y Renovacion
Urbana de la Secretaria Distrital de
Planeacion (SDP), que desempefia
un papel fundamental, pues integra
desde su nombre a estos dos ele-
mentos urbanos.

e. Incorporar en el marco de formu-
lacion de proyectos de renovacion
urbana, criterios de armonizacion
paisajistica, de manera que desde la
formulacion se consideren los efec-
tos de los proyectos de renovacion
urbana sobre el patrimonio ambien-
tal de la ciudad.
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f. Establecer una mesa de cultura,
en donde las diferentes entidades
del sector, como los grupos lideres,
puedan aportar ideas y alternativas

para la recuperacion y valorizacion
de elementos patrimoniales en el
marco de proyectos de renovacion
urbana.

4.1.3. Articulacion de la movilidad y la renovacion urbana

En la investigacién se encontré que la
relacion entre la renovacion urbanay la
movilidad es baja. La movilidad tiende
a verse mas como una necesidad que
como una oportunidad. Quienes aso-
cian la renovacion urbana a corredores
de movilidad, no alcanzan a representar
el 10%%.

Esta situacion se da a pesar de que des-
de las aproximaciones normativas, se ha
buscado vincular proyectos de renova-
cion urbana a los principales corredores
de movilidad. En el Acuerdo 6 de 1990,
se indicO como zona de intervencion
principal a “los corredores de acceso a
la zona central, especialmente el Pro-
yecto Troncal Caracas”. En el primer POT
de Bogotd, Decreto 619 de 2000, se es-
tablecio una relacion entre las operacio-
nes estructurantes, y las intervenciones
de renovacion urbana; en este sentido,
se priorizaron como dareas para el desa-
rrollo de RU, las Estaciones de la Prime-
ra Linea del Metro, y los Ejes Viales y el
Sistema de Transporte Masivo.

Hay un desconocimiento del impacto de
proyectos de renovacion urbana sobre la
movilidad local. Lider comunitaria.

Las obras del IDU aci en el sector,
generaron mayor inseguridad, cerraron
todas las entradas al barrio. Habitante y
comerciante sector San Bernardo.

Al hacer las obras del TransMilenio, nos
afectaron los locales comerciales, eso
no nos sirve, es mucho tiempo lo que
se demoran. Habitante y lider sector La
Candelaria.

Los corredores de movilidad son ejes
muy importantes para el desarrollo de
proyectos de renovacion urbana, pues
solucionan una de las principales pre-
ocupaciones atadas a los procesos de
RU, y es la accesibilidad y el flujo de
transporte. Son areas de oportunidad
que ademas permiten alturas, sin afectar
drasticamente el paisaje, como si puede
suceder en zonas barriales. No obstante,
esta condicion de oportunidad no resul-
ta ser tan clara y evidente para los ac-
tores relacionados con procesos de RU.

Otra condicién de oportunidad despren-
dida de la renovacion urbana en funcion
de las estaciones de transporte o de los
ejes viales, tiene que ver con la opor-
tunidad de captacion de plusvalias. La
plusvalia determinada como instrumen-
to de financiacion del desarrollo urbano
es una oportunidad que tiene la ciudad
para financiar proyectos; sin embargo,
la lectura de esta relacion no se ha dado
con claridad. Curitiba, la ciudad brasi-
lera reconocida por sus intervenciones
urbanas y por la puesta en marcha del
sistema de movilidad, en el cual se baso
la estrategia del TransMilenio, permitio
mayores edificaciones en las lineas pa-
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ralelas al sistema de transporte, y esta-
blecié una captura de plusvalias de di-
cha mayor edificabilidad.

La concepcion de los proyectos de in-
fraestructura y transporte, suelen pro-
moverse, desde las agendas sectoriales,
desaprovechando el potencial y la siner-
gia que se pueden obtener al coordinar
acciones integradas sobre el territo-
rio, en donde la inversion en vias y en
lineas de transporte, son el catalizador
de nuevas formas urbanas. Como resul-
tado de esta desafortunada aproxima-
cion, acciones aisladas han generado
consecuencias adversas para los tejidos
urbanos, que se traducen en lo fisico en
aparicion de culatas y espacios residua-
les o vacios urbanos. En lo funcional, la
creacion de barreras para la movilidad
peatonal, que en lo econémico propician
disminucion de valor en los activos de
la ciudad, promueve la inseguridad y la
pérdida de apropiacion de los diferentes
lugares (Direccion de Vias, 2011, pag. 5).

Como acciones especificas para forta-
lecer la relacién entre movilidad y reno-
vacion urbana, se propone:

a. Integrar la estrategia de ordenacion
fisico-espacial con los poligonos de
renovacion urbana, en el marco de
ajuste del POT.

b. Articular la renovaciéon urbana en
los criterios de desarrollo de obras
de infraestructura del IDU.

c. Establecer espacios de reunién en
donde los proyectos de desarro-
llo urbano adelantados por el IDU,
puedan contar con el aporte de las
demds entidades, para la genera-
cion de proyectos integrales y el

aprovechamiento de oportunidades
de renovacion urbana.

Implementar estrategias paralelas
entre el desarrollo y estudio de De-
sarrollos Orientados al Transporte
Sostenible (DOTS) y la renovacion
urbana.

Estudiar las posibilidades de im-
plementacion de DOTS, desde una
perspectiva atada a la generacion
de oportunidades de desarrollo de
renovacion urbana.

Establecer estudios sobre la capta-
cion de plusvalias para areas aleda-
flas a las estaciones del metro y de
TransMilenio.

Disefiar una estrategia de renova-
cién urbana para la recuperacion
de areas aledafas a los corredores
de movilidad del sistema de Trans-
Milenio.

Incorporar a las decisiones y pro-
yectos sectoriales de entidades
como el IDU, criterios de desarro-
llo por renovacion urbana, que sean
priorizados en su agenda.

Relacionar las oportunidades de de-
sarrollo econémico, que emergen de
los procesos de renovacion urbana.

Establecer estrategias que permitan
socializar las lineas de renovacion
urbana prioritarias asociadas a los
corredores de movilidad, de mane-
ra que no sea solamente el sector
publico el que reconozca esta opor-
tunidad, sino que también pueda
ser igualmente comprendida por el
sector privado.

-53-




4.2. Bogota profundiza y consolida la
inclusion social en los procesos de

renovacion urbana

[...] la ciudad esta fundamentada en los habitos y costumbres

de las personas que la habitan.

Como consecuencia, posee una moral y una organizacion fisica
que interactuan de formas diferentes, modificandose y

acoplandose la una a la otra.

Es la estructura de la ciudad la que nos impresiona

La indagacion a los entrevistados acer-
ca de los atributos hacia donde deben
tender los procesos de renovacion ur-
bana, mostré una alta sintonia en re-
lacion con la necesidad de que sean
incluyentes (40%), fruto de un proce-
so planificado (13%), de cooperacion
(10%) y negociacion (8%).

Los resultados mostraron que para los
participantes en la investigacion, la
inclusion social debe ser un referente
que oriente la politica, soportado en
procesos participacion de los actores,
el establecimiento de mecanismos de
negociacion y concertacion mas alla de
elementos técnicos del proceso; estos
mecanismos deberian garantizar, por
un lado, superar las aproximaciones
normativas basadas en la socializacion
como forma de aproximacion, y, por
otro, la imposicion como mecanismo de
toma de decision.

Los resultados de la investigacion mos-
traron tres factores determinantes en

por su inmensidad y complejidad;

no obstante, esta estructura tiene sus bases en
la naturaleza humana de la cual es expresion.

Robert E. Park, The City

la posicion de los actores frente a los
procesos de renovacion urbana: i) por
parte de las entidades de la Adminis-
tracion Distrital se reconoce la necesi-
dad de involucrar a las comunidades y
procurar su permanencia en el territorio,
evidenciando un gran esfuerzo por tra-
tar de incorporar el componente social,
garantizar las mejores condiciones para
los moradores dentro de los proyectos
y ampliar los espacios de participacion
ciudadana dentro de los planes parcia-
les de renovacion urbana; ii) por parte
de los actores privados, se expres6 ma-
yoritariamente el reconocimiento a la
importancia de contemplar a los pobla-
dores dentro del proceso de renovacion
urbana asociado al buen desarrollo del
proyecto y las dudas frente al procedi-
miento para lograr esta vinculacion, las
implicaciones que tienen las negociacio-
nes con la comunidad en la viabilidad de
los proyectos y las dudas frente a la fun-
cion del sector privado, promotores y los
recursos que implica; iii) por el lado de
los actores comunitarios, se manifiesta
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con mas fuerza una visiéon negativa en
cuanto sienten que no son tenidos en
cuenta en los procesos, una fuerte pre-
vencion frente a los agentes privados y
su papel frente a sus territorios y comu-
nidades, y un clamor ante la necesidad
de ser escuchados y tenidos en cuenta.

En esta misma linea, el analisis de los
resultados de la investigacion muestra,
en sintesis, un conjunto de conflictos y
tensiones que se constituyen en restric-
ciones a la renovacion urbana:

«  Conflictos asociados a creencias: que
surgen de preconcepciones frente
a: i) el imaginario de la renovacion
urbana: desplazamiento, demoli-
cion, cambio, que genera inquietud,
prevencion y actitudes reactivas; ii)
percepciones estereotipadas frente
a otros actores que de entrada im-
piden la construccion de escenarios
de confianza; iii) aproximaciones
conceptuales integrales frente a las
enmarcadas del suelo como pro-
ducto inmobiliario.

« Conflictos asociados a intereses. se
relacionan con visiones contrapues-
tas que se expresan en las tensio-
nes entre conservacion-renovacion,
permanencia-desplazamiento, de-
sarrollo humano-desarrollo inmobi-
liario y participacion-concertacion
frente a imposicion.

« Conflictos asociados a informacion:
hacen referencia a las asimetrias
en el acceso a los flujos de infor-
macion, el conocimiento de la re-
novacion urbana, normatividad e
instrumentos, especialmente de-
tectadas en las comunidades difi-
cultando fases de concertacion o
negociacion.

Estos conflictos identificados son ‘cue-
llos de botella’ que afectan la totalidad
del proceso y fases de un proyecto de
renovacion urbana; para su superacion,
se proponen cinco lineas de accion que
se describen a continuacion:

4.2.1. Desarrollo de la renovacion urbana desde un enfoque

territorial incluyente

Los resultados del estudio revelan las
tensiones y conflictos asociados a
creencias, valores e intereses, que na-
cen de la forma de aproximacion me-
diante la cual se han puesto en marcha

Que la construccion de la ciudad sea de la gente,

no de los técnicos o del mercado.

Francisco Rodriguez - Consultor urbano

iniciativas de renovacién urbana en la
ciudad. Alrededor de la pregunta de
como deben ser idealmente los pro-
cesos de renovacion urbana, mas del
40% de los entrevistados se refirieron
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a la necesidad de que sea un proceso
incluyente.

La inclusion social territorial implica el
reconocimiento de los actores del te-
rritorio, y sus capacidades para trans-
formar y formar parte de los procesos
de renovacion urbana; busca romper el
esquema mediante el cual los actores
qgue han construido cultural e histérica-
mente el territorio son sujetos pasivos
de las politicas de la ciudad o de las
condiciones del mercado inmobiliario.

Desde el punto de vista pragmatico, un
enfoque de inclusion tiene como con-
secuencia la reduccién de las incerti-
dumbres y de la dilatacion en tiempo
de los proyectos de renovacion urbana
debido a las dificultades, obstaculos,
dados por la oposicion y no disposicion
de quienes no se han sentido parte del
proceso.

La inclusiébn supone unos escenarios
de participacién que permiten un co-
nocimiento y empoderamiento de las
partes que conforman y reforman el
rehacer urbano. Si un proceso de RU
ha sido construido por varios grupos,
sectores e individuos, su seguimiento
y continuidad operara bajo una légica
de corresponsabilidad; mientras que un
proceso excluyente, que fue pensado y
ejecutado bajo una logica de beneficio
de un determinado sector, la continui-
dad y sostenibilidad del proyecto estara
en manos de dicho sector, concentra la
responsabilidad en un solo agente.

La primera linea propone estrategias y
acciones que, de manera paralela, con-
tribuyan a la construccion de un enfo-
que compartido de renovacion urbana,
en donde la inclusion sea la linea trans-

versal y concertada como clave para el
desarrollo y avance de los proyectos.

Como soporte de la propuesta, se re-
toma el enfoque de las capacidades
en el contexto del desarrollo humano.
Defiende que “el desarrollo no termina
en el aumento de la produccién econo-
mica nacional, y que por eso su esti-
macion mediante la renta disponible es
insuficiente. El desarrollo tiene que ver,
mas bien, con las cosas que las perso-
nas pueden realmente hacer o ser (los
llamados ‘funcionamientos’), y asi con
las capacidades de que disponen, en-
tendidas como las oportunidades para
elegir y llevar una u otra clase de vida.
Es este el sentido en que una sociedad
desarrollada es una sociedad mas libre,
y en el que el desarrollo es el camino
hacia una libertad mayor™.

“Debe ser un proceso incluyente. Que
reconozca desde la iniciativa del promotor
a los diferentes actores y los caracterice:
sus expectativas, roles y necesidades”.

El eje de politica esta direccionado a la
promocion de unas dindamicas de reno-
vacion urbana incluyentes, que partan
del reconocimiento del valor y del saber
particular que tienen las comunidades
residentes en las areas, objeto de in-
tervencion. De manera que los proce-
sos de renovacion logren cumplir con
el propdsito de mejorar las condiciones
de vida de los moradores y usuarios y
no desencadenar procesos opuestos.

De manera especifica se proponen las
siguientes acciones:
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Consolidar los conceptos del dere-
cho de permanecer en el territorio,
el arraigo y de la proteccion de mo-
radores como soporte de los proce-
sos de renovacion urbana.

Establecer una gama de opciones
de renovacion urbana mas alla del
redesarrollo y la reactivacion que
permitan incluir otras alternativas
de manejo del suelo.

Partir de una valoracién de los te-
rritorios que supere la vision econo-
mica y de rentabilidad de proyec-
tos; es decir, reconocer el valor que
guardan los territorios en términos
culturales, sociales y ambientales.

Incorporar la dimension cultural del
territorio a partir de los anélisis y
propuestas sobre las condiciones
de identidad, que permita articular
las propuestas de disefio urbano al-
rededor de los factores que configu-
ran los valores, simbologias y nece-
sidades de los pobladores y agentes
economicos del territorio. Con esta
accion se lograra una mayor facili-
dad para articular las propuestas de

cambio con las bases constitutivas
del conjunto social.

Reconceptualizar el concepto de
suelo entendido como insumo y del
territorio entendido como la acu-
mulacién de capital cultural, social,
econdmico que debe ser puesto en
valor en los procesos de renovacion
urbana.

Fortalecer los procesos de partici-
pacion ciudadana desde las fases
iniciales de la renovacion urbana.

Promover el conocimiento y valora-
cion de los aportes de los saberes
locales que tiene la comunidad, para
la construccion del diagndstico te-
rritorial, previo y necesario para la
toma de decisiones sobre el disefio y
formulacion del proyecto a ejecutar.

Incorporar la anterior y nueva es-
tructura social, sus necesidades
como base del proceso de renova-
cion urbana rompiendo la primacia
de las aproximaciones centradas en
el mejoramiento del espacio urbano
o densificacion.

4.2.2. La participacion y la concertacion se rediseiian para

reducir los conflictos en el proceso de renovacion

urbana

El proceso es de informacién, mas no de concertacion.

Lider comunitaria

Una de las tensiones identificadas que
se traduce en conflictos por intereses
en los procesos de renovacion urbana,
tiene que ver con el papel otorgado a la

participacion ciudadana y a los meca-
nismos de concertacion frente a la per-
cepcion de imposicion en términos de
las decisiones sobre el territorio.

=-57-



La investigacion realizada con los acto-
res publicos, privados y comunitarios,
mostré una alta importancia a la parti-
cipacion ciudadanay a la transparencia
del proceso como pilares para el logro
de los objetivos de la ciudad y de los
proyectos de renovacion urbana. Fren-
te a los valores que se sefialaron como
los mas esenciales para la renovacion
urbana, es el mas importante para los
actores comunitarios (24%); mientras
para los actores publicos y privados,
prima la sostenibilidad ambiental y so-
cial (23,5%) y la transparencia del pro-
ceso (21% y 15%, respectivamente),
ocupando la participacion como valor
en un 10% para estos dos ultimos tipos
de actores.

Lo primero es que tengan en cuenta

a los propietarios, porque si les

informan al final, causan desconfianza y
predisposicion. Nosotros queriamos hacer
unas modificaciones en nuestros predios,
y al expedir el certificado de libertad nos
enteramos que nuestros predios tenian
“derecho de preferencia” Nosotros nos
contactamos con Metrovivienda, y ahora
somos parte del proceso, a partir de un
“Acuerdo de entendimiento”. Coordinador
Proyectos e Infraestructura de la Iglesia
Mision Carismatica

Se destacaron, por parte de los acto-
res, las dificultades para entablar dia-
logos publico-privados y entre privado
y comunidad; le apuestan mas a la so-
cializacion de resultados que a la con-
certacion de decisiones; la percepcion
de la comunidad, como una carga de
los proyectos. Al respecto es evidente
la necesidad de avanzar en aproxima-

ciones dentro del proceso y fases de la
renovacion urbana, que permitan de-
sarrollar instancias y mecanismos que
posibiliten que:

+ Se construyan relaciones mas hori-
zontales y de equidad, en términos
de la capacidad de incidencia en las
decisiones sobre el territorio. Es de-
cir, que se entiendan como iguales, y
no como una decision que viene des-
de arriba y debe acatarse.

+ Se logren establecer tematicas co-
munes y de unién, mas que diferen-
ciacion como base inicial a las ne-
gociaciones.

+  Se propicien los didlogos, el conoci-
miento entre actores y la reduccion
de factores de desconfianza.

En ese sentido, esta linea busca em-
poderar a los actores sociales del te-
rritorio de tal forma que sus derechos
puedan ser ejercidos, y a los actores
que promueven o estan interesados en
actuaciones de renovacion urbana. De
manera especifica, se proponen las si-
guientes acciones:

a. Involucrar el proceso de participa-
cion y concertacion entre los acto-
res territoriales interesados en las
areas de renovacion urbana, desde
las fases tempranas de estudio y
prefactibilidad y alargarlo hasta la
fase de ejecucion.

b. Modificar el procedimiento estable-
cido en el Decreto 2181 de 2007, en
lo relacionado con la socializacion
para abrir espacios al tema de par-
ticipacion y concertacion, desde los
primeros momentos de formulacion
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de un plan parcial de renovacion ur-
bana.

Establecer un protocolo de parti-
cipacion y negociacion, que esta-
blezca certidumbres sobre las ins-
tancias, mecanismos de toma de
decision, formas de participacion y
mecanismos de concertacion y re-
solucién de conflictos.

Formular la figura del “mediador”
o “componedor”, un facilitador que
permita mediar en los conflictos
inherentes al proceso; esta figura
debe estar asociada a entidades o
personas con alta credibilidad.

Conformar los comités territoriales
de renovacién urbana a partir de la
promocion y fortalecimiento de los
liderazgos de la organizacion social
de la poblacion en las areas donde
se localicen los proyectos de reno-
vacion urbana. Estos comités debe-
ran tener funciones de interlocu-
cion, decision y veeduria.

Ampliar el rango del soporte y apo-
yo del Distrito a los procesos de re-
novacion urbana, desde las fases
previas a la delimitacion del plan
parcial hasta las fases de ejecucion
y negociacion.

La construccion de diagndsticos
territoriales participativos como es-
trategia beneficia tanto a los pro-
motores del proyecto como a la

comunidad, en la medida que se
ponen en valor activos territoriales
asociados al capital humano y so-
cial fundamentales para formular el
plan parcial y establecer caminos
de negociacion en la ejecucion.

Involucrar a las alcaldias locales
permite conectar la presencia es-
tatal con las dindmicas locales y
servir como puentes con las secre-
tarias de Planeacion y Habitat, dan-
do fuerza a los consejos locales de
planeacion.

Mesas de negociacion, en donde
haya un actor arbitro que pueda
garantizar la imparcialidad y mutuo
beneficio en las decisiones. También
se requieren actores garantes de los
intereses de la comunidad, teniendo
en cuenta que el conocimiento de la
comunidad sobre los temas y proce-
sos de RU no es muy alto. Se sugiere
pensar en un actor que comprenda
el alcance e impacto de los acuerdos
y pueda velar por los intereses de la
comunidad; este actor debe ser in-
dependiente del promotor. En el Plan
Parcial Triangulo de Fenicia, la comu-
nidad contratd a una persona que los
asesoro en el tema y que entendia
las dimensiones y alcance de las de-
cisiones del plan, asi como la forma
en que estas les podian beneficiar
o afectar, para los promotores del
plan; esta accion fue acertada, pues
se cont6 con un puente y un agente
comunicador entre las partes.
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4.2.3. Generacion de un abanico de opciones que reconozcan
la diversidad cultural y socioecondmica del territorio

Dentro de los conflictos por intereses
encontrados por el estudio, se identifico
el relacionado con el antagonismo en-
tre las aspiraciones de las comunidades
residentes o usuarias del territorio, con-
tenido dentro de un poligono de reno-
vacion urbana, y los productos finales
ofertados asociados mas al mercado in-
mobiliario y a la necesidad de racionali-
zar y generar economias de escala. Este
tipo de conflictos involucra no solo as-
pectos econémicos, sino también, prin-
cipalmente, de caracter sociocultural.

Se reconocen los avances importantes
en la busqueda de soluciones desde el
punto de vista normativo y en la practica
de los proyectos; en cuanto al primero, el
Decreto 488 de 2014, crea incentivos a
la permanencia y proteccion de morado-
res en desarrollo de los mandatos de la
Ley 92 de 1989, que incluye un conjunto
de incentivos a los proyectos que involu-
cren en su participacion mas del 70% de
los predios, el uso del derecho de prefe-
rencia en los proyectos a favor de pro-
pietarios originales y mecanismos para
minimizar efectos econémicos como el
mantenimiento del estrato socioeco-
némico; en cuanto al segundo, planes
parciales como Tridngulo de Fenicia han
abierto nuevas formas de relacionamien-
to con los habitantes y esquemas de al-
ternativas diversas que parte de areas
similares a las aportadas y areas para
desarrollo de la actividad econémica u
otras formas de acceso a vivienda, como
hogares unipersonales tipo inquilinato,
en San Bernardo, o vivienda en arriendo
en proyectos publicos.

La ciudad debe seguir profundizando
en la creacion de alternativas y espacios
de negociacion; partiendo de entender
que los actores no son homogéneos vy,
por tanto, sus intereses son variados; se
requiere desarrollar escenarios en don-
de a partir de un abanico de opciones,
los diferentes actores logren encontrar
alternativas. Estas alternativas deben
propender por facilitar opciones desde
la compra de inmuebles a un precio jus-
to, a facilitar los aportes de suelo para
comerciantes, residentes de acuerdo
con sus condiciones socioeconémicas
y culturales, y alternativas a poblacion
en arriendo.

Para garantizar la inclusion de la pobla-
cion y unidades productivas y con el fin
de superar los niveles de conflictividad
relacionados con la oferta frente a las
condiciones iniciales territoriales, se pro-
ponen las siguientes acciones previstas
a ser incorporadas dentro de los proce-
sos de gestion de la renovacion urbana:

a. Enfatizar el diagnostico territorial en
la identificacion de las condiciones
socioeconomicas, del habitat y cul-
turales con participacion de la SDP,
que debera adoptar términos de re-
ferencia que obliguen al estudio de
estas variables como determinantes
para la formulacién y construccion
del documento técnico de soporte
en planes parciales de renovacion
urbana.

b. Creacion de la reserva de edificabi-
lidad, entendida como un porcen-
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taje de edificabilidad adicional a
disponerse para la equiparacion de
los aportes de propietarios con las
areas a ser entregadas.

c. Promover proyectos con mezcla
de usos que involucren la comple-
mentacion, mejoramiento y pro-
mocion de clisteres econdmicos,
articulando &areas que permitan el
sostenimiento de las actividades
econdmicas dentro del area o su
transformacion.

d. Crear una linea de operacion en
la Secretaria Distrital del Habitat
(SDHT) o Empresa de Renovacion
Urbana (ERU), en coordinacién con
las entidades competentes, orienta-
da a trabajar en la solucion de si-
tuaciones de informalidad e ilega-
lidad en las areas delimitadas para
la renovacion urbana que presenten
este tipo de situaciones.

4.2.4. Definicion de las funciones de los sectores publico y
privado en relacion con los aspectos socioecondémicos

de la renovacion urbana

Dentro del abordaje del componente
social de los proyectos de renovacion
urbana, se identificaron conflictos de
intereses entre actores publicos y priva-
dos relacionados con las competencias
para asumir la gestion social, las cargas
urbanisticas y, en general, el manejo
de las externalidades econdmicas de-
rivadas del proceso de transformacion
del espacio urbano y social. Este tipo
de conflictos tiene como consecuencia
la percepcion de las comunidades, sus
activos como una carga del proyecto
de renovacion urbana y, por tanto, la
tendencia a evadir o buscar soluciones
que deberia ser ultima instancia como
la aplicacion de la expropiacion para el
acceso al suelo.

La politica distrital de renovacion ur-
bana debera enfatizar en la definicion
de las funciones de los sectores publi-
co y privado en relacion con el manejo
de los aspectos socioeconémicos de
la renovacion urbana y, en particular,

con los requeridos para el diagndstico
social, la formulacion de alternativas,
la definicion de escenarios de nego-
ciacion, la identificacion y asignacion
de responsabilidades en cuanto a las
cargas y externalidades del proyecto y
el acompafiamiento para garantizar la
sostenibilidad social.

Como lineas principales de accion se
proponen:

a. El Distrito, por medio de sus enti-
dades competentes, principalmente
la Secretaria Distrital de Planeacion
y la Secretaria Distrital de Habitat,
debera liderar los procesos de de-
finicion de areas para la renovacion
urbanay su delimitacion del trabajo
previo con las comunidades. En ese
momento se asumira la primera re-
lacion comunidad-sector publico.

b. Realizar en el marco de los proyec-
tos de renovacion urbana procesos
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de acercamiento, conocimiento e
identificaciéon de las caracteristicas
socioeconomicas de los residentes y
las unidades econémicas dentro de
un plan parcial, de acuerdo con tér-
minos de referencia acordados entre
los agentes de la renovacion urbana.

c. Incorporar en las entidades publi-
cas competentes de la renovacion
urbana, una linea orientada a la re-
solucion de las problematicas aso-
ciadas con informalidad e ilegalidad
en poligonos en proceso, desde la

fase misma de la delimitacion del
plan parcial; tema que debe ser
asumido por el Distrito como parte
del soporte a los planes de renova-
cion urbana.

d. Establecer la competencia en en-
tidades del Distrito para realizar el
acompafiamiento social a los pro-
cesos de organizacion social, convi-
vencia, desarrollo econémico local,
ingreso y demds factores posterio-
res a la conformacion del nuevo es-
pacio urbano y social.

4.2.5. Informacion y transparencia como base para reducir las
asimetrias entre actores en los procesos de renovacion

urbana

Uno de los conflictos encontrados en
la investigacion, es el asociado a infor-
macion. Estos conflictos si bien no son
faciles de visualizar, si constituyen ‘cue-
llos de botella” muy fuertes en los pro-
cesos de planificacion de la renovacion
urbana; debido a que las limitaciones
de la misma por alguno o algunos de los
actores generan de manera inmediata
asimetria frente a un eventual proceso
de negociacion y, por consiguiente, ma-
yores probabilidades de predisposicion
y desconfianza, tergiversacion de las
condiciones reales del proyecto Plan de
Renovacion Urbana, entre otros facto-
res de distorsion.

Los resultados del estudio revelaron
que el grado de conocimiento que tie-
nen los diferentes actores sobre los
procesos, alcance y normatividad de la
renovacion urbana, es diferente. La co-
munidad es el grupo que menor grado
de conocimiento de la normatividad ur-

bana manifiesta tener; de hecho, se en-
contraron casos en donde propietarios
de predios inscritos dentro de un plan
parcial de renovacién urbana aprobado,
no conocian sobre el estado del plan,
es decir, sobre su aprobacion. Mientras
la comunidad calificd, en promedio, con
2,9 sobre 5 su conocimiento sobre la
normatividad de renovacion urbana, el
sector privado lo hizo con 4. Al interior
de las entidades distritales se presen-
ta heterogeneidad de situaciones, de-
pendiendo de su grado de vinculacion,
siendo el promedio 3,7.

La formacion de capital humano y so-
cial y la reduccion de las asimetrias en
la informacion y conocimiento, por parte
de los tipos de actores que intervienen
en un proyecto de renovacion urbana,
tiene por objetivo reducir los niveles de
conflictividad resultantes de vacios o
desequilibrios en el conocimiento obje-
tivo de la realidad de un proceso de es-
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tas caracteristicas, favorecer el acceso
equilibrado de todos los agentes a los
procesos de toma de decision y el mejo-
ramiento de las condiciones para las ne-
gociaciones necesarias para la gestion e
implementacion del plan o proyecto.

Se proponen para reducir los conflictos
asociados a informacidn, las siguientes
acciones:

a.

Instaurar con el liderazgo de las
entidades competentes en la reno-
vacion urbana y con el acompafia-
miento del sector académico y las
alcaldias locales, una catedra que
traten los temas criticos en la plani-
ficacion y gestion de la renovacion
urbana, técnicas de negociacion y
resolucion de conflictos, orientados
a la totalidad de actores y agentes
vinculados en dicho proceso.

Involucrar a las comunidades desde
las fases tempranas en el proceso
de delimitacion de los poligonos
de renovacion urbana, con el fin
de generar conocimiento alrededor
del territorio y abrir espacios para la
construccion de relaciones de con-
fianza con las entidades del sector
distrital y promotores.

Fortalecer, apoyar e involucrar den-
tro del proceso los liderazgos te-
rritoriales, buscando que estos ex-
presen y representen los diferentes
puntos de vista que puedan darse
dentro del proceso de planificacion
y gestion.

Conformar grupos de soporte a la
renovacion urbana en las alcaldias
locales, con el fin de canalizar la in-
formacion oficial, servir de enlace y

soportar los procesos de concerta-
cién y negociacion.

La Unidad Administrativa Especial
de Catastro Distrital (UAECD) de-
bera vincularse a los proyectos des-
de las fases tempranas con apoyo
de informacion y metodologias que
permitan el acercamiento en la dis-
cusion del precio del suelo. Se pre-
tende facilitar los procesos de ne-
gociacion asociados al suelo.

Desarrollar protocolos y procedi-
mientos para el ingreso a los terri-
torios, el acercamiento a la comu-
nidad, la captura de informacion
necesaria y los mecanismos de rela-
cionamiento con la comunidad a ser
utilizados en la fase de formulacion
de los planes parciales y proyec-
tos de renovacion urbana. A través
de esta accion, se busca minimizar
conflictos derivados de entradas
erroneas al territorio o fallas en el
proceso de construccion de infor-
macion que dificulten la formula-
cion y negociacion del plan parcial.

Implementar mediante instrumen-
tos de las TIC y aplicativos web, la
conformacion de expedientes de
cada proyecto que sean accesibles
via internet y por parte cualquier in-
teresado con el fin de ampliar la co-
bertura y acceso a la informacioén y
la transparencia de los mismos. Con
esta accion se busca disminuir los
conflictos por manipulacion y tergi-
versacion de la informacion.

Promover con los medios de co-
municacion una estrategia de for-
macion y de posicionamiento de la
renovacion urbana en la ciudad, asi
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como la visibilizaciéon de las expe-
riencias de éxito.

i. Establecer protocolos de intercam-
bio de informacion entre las en-
tidades del Distrito y promotores
privados, especialmente en lo rela-
cionado con informacion de base
para la construccion del sistema de
reparto de cargas y beneficios, mer-

cado, estructuras de costos y tem-
poralidad de los proyectos de reno-
vacion urbana.

j. Establecer una sistematizacion de

experiencias de gestion exitosas a
escala nacional y dentro del territo-
rio distrital, que contribuyan a avan-
zar en el desarrollo de metodologias
innovadoras de gestion.

4.3. Bogota mejora la gestion institucional
para la renovacion urbana

El estudio formulé un mapa institucio-
nal que incorporé los diferentes actores
que intervienen en cada una de las fa-
ses de la renovacion urbana. El proce-
so de planificacion y gestion implica la
intervencion de veintidés actores prio-
rizados como los mas relevantes''. Pos-
teriormente, se indagd sobre aspectos
institucionales de la renovacion urbana
desde dos perspectivas: una, frente al
papel que cumplen las instituciones (en-
tendiendo por ellas el conjunto de acto-
res publicos, privados y comunitarios) y,
otra, frente a los niveles de percepcion
entre ellas. El primer grupo permite tener

11. Los actores identificados dentro de los procesos
de renovacién urbana son: Gobierno Nacional,
Alcaldia Mayor de Bogotd, alcaldias locales,
Secretaria de Planeacién, Habitat, Ambiente
y Movilidad; Empresa de Renovacién Urbana,
Acueducto y Alcantarillado de Bogotd, Unidad
Administrativa de Catastro Distrital, Instituto
de Desarrollo Urbano, Instituto de Gestién del
Riesgo, Instituto Distrital de Patrimonio Cultural,
el sector financiero, universidades, promotores,
consultores, Camacol, actores politicos, medios
de comunicacién, comunidad y el Instituto Co-
lombiano de Antropologia.

una aproximacion a la percepcion sobre
la eficiencia y eficacia de los actores en
el proceso de la renovacion urbanay, el
segundo, a la percepcion sobre los con-
flictos entre actores.

En esta misma linea, el andlisis de los
resultados de la investigacion muestra,
en sintesis, un conjunto de conflictos y
tensiones que se constituyen en restric-
ciones a la renovacion urbana:

«  Conflictos asociados a la legitimidad:
asociados a la baja aprobacion que
tienen muchas entidades y proce-
dimientos, por parte de los demas
agentes relacionados con la renova-
cion urbana.

« Conflictos asociados a intereses:
producto de los desencuentros en-
tre los enfoques de las diferentes
entidades involucradas en el proce-
so de renovacidon urbana.

«  Conflictos asociados a informacion:
en relacion a la necesidad de contar
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con informacién clara, confiable y
accesible para todas las partes

Estos conflictos identificados, son ‘cue-
llos de botella’ que afectan la totalidad

del proceso y fases de un proyecto de
renovacion urbana; para su superacion,
se proponen dos lineas de acciéon que
se describen a continuacion:

4.3.1. Ajustes a la institucionalidad para incrementar la
eficiencia y eficacia frente a la renovacion urbana

La renovacion urbana ha formado parte
de las politicas publicas y de desarrollo
territorial en sus diferentes instrumen-
tos desde antes de la década de los
setenta, cuando adquiere mayor pre-
ponderancia al buscar la densificacion
(Acuerdo 7 de 1979) mediante proce-
sos, principalmente soportados en la
sustitucion de estructuras. De manera
creciente, el tema ha ocupado mayor
importancia en los posteriores instru-
mentos: Acuerdo 6 de 1990, donde se
crea el programa de renovacion urbana,
y el plan de ordenamiento territorial por
el Decreto 619 de 2000 y su modifica-
cion del 2003, donde se integran, con
las politicas de competitividad, el mo-
delo territorial, las centralidades y las
operaciones estratégicas de la ciudad.

Sin embargo, desde el punto de vis-
ta institucional, solo hasta 1999 con la
creacion de la Empresa de Renovacion
Urbana de Bogotd (ERU) se establece
un fortalecimiento de la institucionali-
dad, reorganizada en 2006 con la rees-
tructuracion administrativa, la creacion
de la Secretaria del Habitat y la ads-
cripcion a esta de la ERU. Con esta es-
tructura se aborda la primera fase de la
renovacioén urbana en el marco del POT.

La investigacion indago sobre la per-
cepcion del papel y competencia de

las veintidos entidades o actores que
intervienen en la renovacion urba-
na de manera principal. El anélisis de
los resultados de esta parte del estu-
dio, muestra como critico el tema de
la institucionalidad, perspectiva que
coincide con las respuestas a otras
preguntas del estudio donde se priori-
zan aspectos del desarrollo institucio-
nal como los de mayor preocupacion.
La necesidad de establecer de manera
clara competencias, funciones, proce-
sos y procedimientos entre entidades
publicas, actores privados y comunidad
que procuren por mayores y mejores
flujos de informacién y comunicacion,
procesos mas eficaces y eficientes de
toma de decisiéon y de gestion junto
con reglas que mejoren la coordinacion
y articulacion, deben ocupar primer lu-
gar de importancia en una politica de
renovacion urbana.

De manera especifica, los resultados
muestran que al calificar de 1 a 5 a
cada uno de los veintidos actores se-
flalados en el mapa institucional en re-
lacion con la forma en que participan y
contribuyen al proceso de la renovacion
urbana, en promedio obtuvieron una
puntuacién baja, que es analizada en
dos grupos: el primero, el de los actores
del sector publico, y el segundo grupo
corresponde a los demas actores. El
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promedio de calificacion de los actores
publicos fue de 2,5 sobre 5; y el de los
demas actores, de 2,6 sobre 5.

Si bien se presentan diferencias en la
calificacion por tipo de actores, en tér-
minos generales, el resultado evidencia
entre los actores que participan en la
renovacion urbana una percepcion de
bajo grado de maduracién institucio-
nal. Las calificaciones y observaciones
son diversas entre los actores, pero se
pueden identificar las siguientes ten-
dencias:

* Hay un grupo de actores que son
considerados inexistentes, pero
que tienen o podrian tener un pa-
pel central como son las alcaldias
locales, el sector financiero, las uni-
versidades y el Instituto Colombiano
de Antropologia e Historia (ICANH),
quien ha hecho su apariciébn como
actor en las areas con posibles ya-
cimientos arqueoldgicos. Se identi-
fic6 como causa, en el primer caso,
la falta de competencias especifi-
cas y capacidad técnica, aunque se
reconocio el importante papel que
puede desemperiar en los procesos
de organizacion social, participa-
cion y solucién de conflictos en los
proyectos de renovacion urbana;
en el segundo caso, se reconoce
su posicionamiento en el inicio de
la curva de aprendizaje frente al
conocimiento de un nuevo renglén
negocio y los riesgos que este im-
plica, particularmente por los acto-
res privados; por parte de las uni-
versidades, si bien se destacan sus
tareas como promotoras en el caso
del proyecto Tridngulo de Fenicia, se
evidencia un vacio desde las funcio-
nes académicas en cuanto a la pro-
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fundizacién e investigacion sobre la
tematica.

Se presenta un mayor reconoci-
miento en el sector publico al pa-
pel que desempefian la Secretaria
de Movilidad (promedio de 2,94) y
la Unidad Administrativa de Catas-
tro Distrital, esta dltima con la me-
jor calificacion (promedio de 3,03);
son vistas como entidades que han
comenzado a entender el tema, vin-
cularse y especialmente se reco-
noce que dentro del marco de sus
competencias aportan al proceso
renovacion urbana. El caso de estas
dos entidades, muestra una mayor
valoracion las entidades publicas y
los actores privados, mientras que
la comunidad aidn no las reconoce
dentro del proceso de renovacion
urbana.

La Secretaria de Habitat obtuvo
un promedio de 2,77. Se evidencia,
por parte de los entrevistados, aun
una distancia con los procesos de
renovacion urbana y poca claridad
frente a su papel; este resultado
puede explicarse desde el ambito
de las competencias de la Secreta-
ria de Habitat frente a la labor de la
Secretaria de Planeacién, que diri-
ge el proceso de planificaciéon y de
sus entidades adscritas que tienen
la funcion ejecutora, dificultando
la tarea de la entidad, inicialmente
planteada a la formulaciéon de las
politicas.

La Secretaria Distrital de Planeacion
obtiene una calificaciéon promedio
de 2,76 y es reconocida como la
entidad que mas ha hecho por la
renovacion urbana; tiene un mayor



reconocimiento por la comunidad y
por el sector publico y el privado. Es
la entidad que intenta coordinar y
articular los diferentes actores y ha
logrado trabajar con relativa cerca-
nia a la Alcaldia Mayor, para efec-
tos de promover decisiones de otras
entidades frente a los proyectos de
renovacion urbana. Se valora su dis-
curso de preservacion de los tejidos
sociales como pilar de la renova-
cion, pero como critica presentada
a la entidad, se encuentra como ne-
gativo los cambios de directores y
funcionarios, en donde dependien-
do de ellos, se promueve 0 no un
proceso.

La Secretaria de Ambiente recibe
una baja calificacion a su gestion,
es percibida como una entidad que
aun no encaja dentro de la institu-
cionalidad de la renovacion urbana,
que se percibe muy centrada en el
tramite y los procedimientos en la
pequefa escala, dificultando la ges-
tion, y débil en la definicion de las
politicas de fondo de la ciudad fren-
te al manejo ambiental de la ciudad
construida en temas como ecourba-
nismo, ecoeficiencia, por citar dos
ejemplos.

La Empresa de Renovacion Urbana
(ERU), entidad gestora de la renova-
cion en la ciudad, obtiene el prome-
dio mas bajo de las entidades publi-
cas, después de las alcaldias locales.
Los entrevistados reconocen su im-
portancia, pero son criticos frente a
su gestion, al sefialar las practicas
internas y su débil papel frente al
potencial de la entidad. En la parte
de participacién, en donde los en-
trevistados aportaron ideas para la

mejora de la gestion y los procesos
de renovacion urbana, se encontrd
una fuerte tendencia por fortalecer
a la entidad, ya que es la que debe
abanderar el cambio de ciudad por
medio de la renovacion urbana.

Entidades ejecutoras como el Insti-
tuto de Desarrollo Urbano (IDU), la
Empresa de Acueducto y Alcantari-
llado de Bogota (EAAB), el Instituto
Distrital de Gestion del Riesgo (IDI-
GER) y el Instituto Distrital de Pa-
trimonio Cultural (IDPC), aparecen
con calificaciones promedio cerca-
nas al 2,5. De manera general, los
entrevistados sustentan su califica-
cion en las dificultades de coordina-
cion y articulacion con algunas es-
pecificidades: para el IDU hay una
mayor favorabilidad dentro de las
entidades publicas y se reconoce
un papel importante, el cual no es
percibido por los actores privados y
comunitarios; por su parte, la EAAB
es criticada por la carencia de ins-
trumentos para definir las capaci-
dades de las redes, tema priorizado
por los actores publicos y privados,
las formas de actuar con bajos nive-
les de articulacion frente a las de-
cisiones de ordenamiento, aunque
se reconoce el avance en temas de
tramite en los procesos de gestion,
propiamente dichos; ahora, IDIGER
y el IDPC ain son percibidos como
marginales dentro de los procesos
de renovacion urbana.

Desde otras instancias que partici-
pan en la ejecucion de los proyectos
de renovacion urbana, los promoto-
res y consultores obtienen mejores
calificaciones, principalmente por
actores del sector publico y el priva-
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do, y una baja calificacion por parte
de las comunidades. Estos actores
constituyen el pilar de la articula-
cion entre la iniciativa privada y la
regulacion publica, lo que explica el
reconocimiento por esos dos tipos
de actores; en el caso de las comu-
nidades, la calificacién es baja, los
consultores fueron calificados por
la comunidad con 1,75 y los promo-
tores con 1,50, fruto de las obvias
tensiones en los procesos de cam-
bio liderados por estos dos actores.

* Los actores politicos y medios de
comunicacion obtienen bajas cali-
ficaciones en promedio. En la pro-
fundizacion con los entrevistados de
este resultado se indica para los pri-
meros, dificultades en la compren-
sién de la renovacion urbana y una
falta de conexion permanente con su
planificacion y gestion, lo que hace
que cuando se intervenga general-
mente a nivel puntual en situaciones
de conflictividad, sean percibidas di-
chas intervenciones como oportunis-
tas; por su parte, se valora el intento
de algunos medios por comprender
el tema aunque no se percibe que
las informaciones producidas sean
confiables, en particular, este ultimo
aspecto es puntualizado por los en-
trevistados de la comunidad.

Con el objetivo de mejorar las condicio-
nes de la institucionalidad para lograr
una mayor eficacia y eficiencia en los
procesos de renovaciéon urbana de la
ciudad, se proponen las siguientes ac-
ciones:

a. Recomponer las competencias de

las entidades distritales asociadas
al direccionamiento del proceso de
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planificacion de la renovacion urba-
na. Esta accion se orienta a realizar
una revision de las competencias
formales y las actuaciones en terri-
torio de las cuatro entidades cen-
trales de la renovacion en Bogota:
la Secretaria Distrital de Planeacion
(SDP), la Secretaria Distrital de Ha-
bitat y Territorio (SDHT), la Empre-
sa de Renovacion Urbana (ERU) y
la Secretaria Distrital de Ambiente
(SDA), estableciendo especifica-
mente sus funciones para cada una
de las fases del proceso de renova-
cion urbana y los liderazgos respec-
tivos en cada una.

Fortalecer el operador urbano para
la renovacion urbana. El Distrito de-
berd avanzar en la conformacion
de un operador Unico para la ges-
tion urbana. Se requiere fortalecer
la Empresa de Renovacion Urbana
en términos de capital y empodera-
miento como gestora de la ciudad,
buscando una mayor integracion y
participacién para complementar la
accion privada, asi como la genera-
cion de alianzas publico-privadas
que se facilitan por su caracter in-
dustrial y comercial.

Otorgar mayores competencias
para la gestion social a las alcaldias
locales. Se propone mediante esta
accion, fortalecer las capacidades
de las alcaldias locales y asignar
funciones especificas y recursos
para cumplir el papel de presencia 'y
soporte distrital a las comunidades
en areas de renovacion urbana, ser-
vir de puente formal de informacion
e instancia para encuentro y discu-
sién de los avances de los planes en
curso.
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d. Establecer protocolos y procedi-
mientos para la participacion y
gestion de las entidades ejecutoras
en los planes de renovacion urba-
na. Las entidades ejecutoras como
el Instituto de Desarrollo Urbano
(IDU), la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Bogota (EAAB) y
el Instituto Distrital de Gestion del
Riesgo (IDIGER) requieren de li-
neamientos claros sobre su partici-
pacion en la renovacion urbana en
cuanto al soporte técnico y de infor-
macidn, forma de vinculacion en el
proceso de planificacion respecto a
los conceptos técnicos y viabilidad,
y muy especialmente, en la ejecu-
cion donde deben darse compromi-
sos especificos en cuanto a los pro-
yectos de su competencia y sobre
los tramites y gestion.

e. Promover la creaciéon de la figura
del gestor urbano. Mediante esta
accion, la ciudad debera profundi-
zar en la construccidon de mecanis-
mos institucionales para la gestion
de la renovacion urbana con capa-
cidades para realizar la coordina-
cion, gestion, ejecucion y manejo de
aportes, recursos y participaciones,
que puedan especializarse en estas

funciones y trabajar mancomuna-
damente con el operador urbano de
la ciudad.

f. Resolver las tensiones entre la pro-
teccion del patrimonio y la renova-
cion urbana. El Distrito debera de-
finir los mecanismos institucionales
para la incorporacion del patrimo-
nio cultural como activo dentro de
los planes de renovacion urbana a
partir de la prelacion otorgada por
la Ley 388 de 1997, como norma de
cardcter estructural.

g. Incrementar los niveles de interlo-
cucion entre los sectores publico
y privado y comunidades. Esta ac-
cion se orienta a generar las ins-
tancias y promover flujos de infor-
macion, discusion y acuerdos entre
los agentes privados, comunidades
involucradas y el Distrito, que per-
mitan aumentar los lazos de coope-
racion, construccion de confianza
y solucion de conflictos. Estas ins-
tancias deberan desarrollarse con
participacion tripartita en los nive-
les de alta direccion (tipo Consejo
Superior), planificacion (tipo Comité
de Renovaciéon Urbana) y ejecucion
(territorial).

4.3.2. Construccion confianza en los actores y entre ellos

En otro de los aspectos, se indago acer-
ca de la percepcion de los entrevista-
dos frente a los actores de la renova-
cion urbana. Se buscé profundizar en
los aspectos subjetivos que sirven como
indicios que conduzcan a la identifica-

cion de conflictos no necesariamente
evidentes y que pueden influir en los
comportamientos y actitudes frente a
otros actores. La desconfianza surge
como un factor que dificulta el proceso
de renovacion urbana y que se tradu-
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ce en dificultades para los procesos de
formulacion, aprobacion y gestion.

En términos generales, priman en la per-
cepcion de los entrevistados conceptos
negativos hacia las entidades que inter-
vienen en la renovacion urbana que se
traducen en relaciones de desconfian-
za. En promedio, los tres tipos de acto-
res entrevistados otorgan una imagen
negativa en sus afirmaciones respecto
a las instituciones del 55%, mientras las
afirmaciones positivas se encuentran
entre el 13% (actores comunidad) y el
29% (actores privados). Desde el pun-
to de vista de los conflictos, reflejan de
entrada un conflicto de legitimidad de
las instituciones y de falta de confianza
tanto en las entidades distritales, nacio-
nales como en los actores privados que
intervienen en el proceso. Obviamente,
se presentan matices en términos de
las complementariedades o afinidades
entre los tipos de actores entrevistados
y las entidades.

Los resultados evidencian un marcado
conflicto entre la institucionalidad del
Distrito y el Gobierno Nacional. Un 92%
de los entrevistados del sector publico
distrital se refirieron a este ultimo de
manera negativa. Referencias a la fal-
ta de desarrollo de un marco normativo
claro, la ausencia de una politica con-
creta de renovacion urbana frente al
énfasis en la expansion para vivienda y
macroproyectos, constituyen reclamos
al que se suma el intervencionismo en
la autonomia territorial en los casos de
los proyectos de Centro Administrativo
Nacional - CAN y ministerios, donde las
entidades nacionales actian de mane-

ra poco articulada. Igualmente, han sido
evidentes los conflictos por el modelo
de ordenamiento territorial, la habilita-
cion de suelo urbanizado, produccion
de vivienda social y prioritaria y siste-
mas de reparto de cargas y beneficios
que afectan. Se deduce un conflicto por
intereses y por creencias que requiere
un proceso de resolucion por la via po-
litica y técnica para superar los ‘cuellos
de botella) resultantes de la falta de ar-
monia entre los dos niveles territoriales.

Se necesitan relaciones de confianza entre
el sector publico y el privado.
Experta, sector privado.

En el campo institucional, aparece la
Secretaria de Planeacion como el pivo-
te alrededor del cual gira el proceso de
planificacion y gestion de los proyectos
de renovacion urbana. El proceso de
coordinacion se identifica como una
de las debilidades y ‘cuellos de botella’
Profundizando en los sistemas de rela-
ciones, la Empresa de Renovacion Ur-
bana tiene la mayor percepcion nega-
tiva (76% en actores privados, 64% en
publicos y 44% en comunitarios) aso-
ciada a los bajos resultados de gestion,
carencia de recursos para promover in-
tervenciones, baja relacion con el sector
privado y dificultades gerenciales inter-
nas que no han permitido su despegue;
ante esta situacion, se reconoce que la
SDP ha asumido parte de esta funcion
desde la formulacidn. En ese sentido, se
configura un conflicto de legitimidad en
la entidad llamada a liderar la renova-
cion urbana.
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Grafica 2. Percepcion imagen negativa de entidades de renovacion urbana, por tipo

de actor

Gobierno Nacional
ACTORES POLITICOS

COMUNIDAD

UNIVERSIDADES

S. FINANCIERO

PROMOTORES

CONSULTORES

Fuente: Plan-In Planeacion Inteligente S.A.S.

Otro conflicto detectado que puede ser
clasificado como conflicto por creen-
cias, tiene que ver con las diversas po-
siciones de las entidades relacionadas
con el tema ambiental y de proteccion
del patrimonio cultural, frente a los pro-
cesos de planeacion de los proyectos
de la renovacion urbana en cabeza de
la SDP. Se identifican contradicciones
de caréacter ideoldgico frente a las posi-
ciones en la defensa del ambiente y el
patrimonio cultural y las necesidades de
la renovacion urbana. Este conflicto se
traduce en dificultades en los procesos
de concertacion, lo que implica contar
con criterios concertados interinstitu-
cionales aplicables a los proyectos que
faciliten la concertacion, evaluacion y
aprobacion.

Alcaldia Mayor

@ |magen Negativa Comunidad
&= |magen Negativa Privado
@=» |magen Negativa Publico

Los resultados del estudio arrojaron,
igualmente, conflictos de percepcion
y creencia en la relacion entre las en-
tidades publicas y las representativas
del sector inmobiliario; afloraron pre-
concepciones en un sentido relacio-
nadas con “egoismo”, “depredacion’,
entre otras, frente a “burocrético”, “in-
coherente”, “improvisador” por parte
de las entidades publicas. Las tensio-
nes expresadas, que pueden darse en
condicion de “latencia”, pueden ser
expresadas mediante la orientacion y
comportamientos de los actores en las
actuaciones de la renovacion.

Un ultimo conflicto identificado, tam-

bién asociado a intereses y objetivos, se
relaciona con la asociacion de actores
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dentro de las tensiones entre conser-
vacion (comunidad)-demolicion (pri-
vados) y desplazamiento-conservacion
del tejido social. Dentro de la funcion
reguladora del Estado, las entidades
publicas también presentan las mismas
tensiones en su interior. Es importan-
te resaltar que hay un reconocimiento
a la incorporacion de las variables so-
cioeconémicas y de generar procesos
incluyentes en los proyectos de renova-
cion urbana, partiendo de la necesidad
de vincular a la comunidad desde las
fases iniciales y brindar alternativas fa-
vorables.

En concordancia, esta linea se orienta
a reducir los niveles de percepcion ne-
gativa entre actores a partir de precon-
cepciones y estereotipos, y aumentar
los lazos de confianza como soporte y
base para adelantar procesos exitosos
de planificacion y gestion de la renova-
cion urbana. Es aceptado que “la con-
fianza corresponde a la capacidad de
inclinarse y optar por cooperar con otro
a pesar de no contar con plena certeza
sobre la capacidad y disposicion de este
otro a velar por mi integridad o intere-
ses” (Rousseau, Sitkin, Burt y Camerer,
1998). En este sentido, el confiar estaria
basado en la expectativa de que el otro
actor actuara de un modo benéfico o
al menos no perjudicial para nosotros
(Bradach y Eccles, 1989).

La construccion de confianza implica
la construccidn de relaciones en nive-
les de familiaridad, institucionales o, en
general, del sistema social y politico. La
confianza institucional tiene dos pila-
res: la capacidad técnica y la integri-
dad moral. Esto implica un conjunto de
reglas de juego y acuerdos, construi-
dos colectivamente y respaldados por

-72-

acciones demostrativas. La confianza
requiere acciones consistentes y sos-
tenidas en el tiempo. Como respues-
ta a las condiciones de desconfianza
expresadas entre los actores de la re-
novacion urbana, se propone esta li-
nea con el fin de orientar actuaciones
de manera sistematica al objetivo de
construir confianza, a partir de las si-
guientes acciones:

a. Construir de manera conjunta las
reglas de juego de la renovacion
urbana. La formulacion de las re-
glas de juego, normativas especi-
ficas sobre la renovacion urbana,
requieren una amplia participacion
de los actores interesados; un pacto
colectivo alrededor del tema gene-
ra acercamientos y permite, desde
su construccion, la legitimidad que
contribuird a una mas facil aplica-
cion y operacion.

b. Constituir la figura del mediador de
procesos de renovacion urbana que
permita resolver las dificultades y
conflictos entre promotor y comuni-
dad. La figura deberd estar confor-
mada por una instancia con la sufi-
ciente legitimidad para las partes, lo
cual contribuird a superar los con-
flictos durante el proceso y agilizar
la toma de decision o de ejecucion
de proyectos especificos.

c. Mejorar los procesos de interaccion
entre el Distrito y el Gobierno Na-
cional. La ciudad deberd avanzar
en la construccion de relaciones de
cooperacion con la nacién, sobre la
base del principio de respeto a la
autonomia territorial y de los marcos
distritales de planificacién y gestion
de la renovacion urbana.
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d. Poner en marcha una estrategia de
comunicacion y pedagogia para la
renovacion urbana. El posiciona-
miento de la renovacion urbana en
la agenda del Distrito requiere ac-
ciones sostenidas que contribuyan
a la visibilizacién y al debate publi-
co. La academia y los medios de co-
municacion pueden aportar a este
proceso.

e. Realizar acciones orientadas a la
formacion de capital social para la
renovacion urbana. Las politicas de
renovacion urbana y las entidades
que forman parte de su gestion, de-
beran desarrollar e involucrar den-
tro de su gestion tematica acciones
tendientes a constituir redes de
soporte, mecanismos de asociativi-

dad y cooperacion horizontal, como
base para el aumento de la confian-
za, la innovacion y la reduccion de
costos de transaccion.

f.  Promover la transparenciay el cum-

plimiento de acuerdos. Mediante
esta accion, se propone fortale-
cer los valores para la confianza y
que, ademas, fueron planteados en
la investigacion como relevantes.
Implica, por parte de los agentes
interesados, la visibilizacion de in-
tereses y su debate, el aporte de in-
formacion, el seguimiento y reporte
sistematico de avances, dificulta-
des y resultados, la difusion de la
informacion y la puesta en valor del
cumplimiento de pactos y acuerdos
entre las partes.

4.4. Bogota profundiza en la construccion
de reglas de juego que garanticen
certidumbre y seguridad juridica en los
procesos y fases de la renovacion urbana

El sector publico es el unico con la capacidad de desarrollar una vision a
largo plazo, y posee los instrumentos necesarios para abordar el problema de
coordinacion con los distintos agentes, y lograr que estos entren en un circulo

virtuoso que ponga todo el suelo urbanizado disponible en su mejor y mds

Una de las dificultades en los procesos
territoriales, radica en el mensaje que
el sector publico emite a la comuni-
dad y al sector privado e inversionista.
En la identificacion de las debilidades

productivo uso.

Rojas (2004)

de la renovacion urbana por dimensio-
nes, la investigacion encontro que la
dimensidn institucional es considerada
como la més débil (56%). Las debilida-
des institucionales son representadas
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por la falta de continuidad, claridad y
pertinencia de las reglas de juego que
demarcan los procesos de renovacion
urbana. En la investigacion se pudo
determinar que existe un ambiente de
confusion e incluso contradiccion en la
lectura y aplicacion de la norma, que se
agudiza con la inestabilidad juridica y
de gestion.

Las reglas de juego como debilidad res-
ponden a dos elementos: uno, la ines-
tabilidad juridica y la falta de continui-
dad en los procesos, y otro, la debilidad
en la l6gica y claridad de las reglas de
juego, entendidas como decisiones téc-
nicas, las cuales no responden a las ne-
cesidades particulares de la renovacion
urbana en los territorios.

La falta de continuidad en los procesos
se refleja en los cambios normativos,
que alteran el enfoque de la renova-
cion urbana. Un ejemplo de ellos, es el
Decreto 562 de 2014, que significé un
cambio en el enfoque a partir de la de-
terminacion de nuevas reglas de juego.
En la investigacion se encontré que hay
una mayoria que considera que el de-
creto no es positivo y contradice el ver-
dadero fin de la renovacion, el 40% tiene
opiniones negativas frente al decreto, el
13% positivas y el 25% neutrales.

Eso no es renovacion urbana. Distorsiona
el concepto. No hay una verdadera
renovacion, en el sentido integral que esta
implica. Privado.

La discontinuidad en los procesos afec-
ta la participacion y promocion de la
renovacion urbana, pues es un genera-
dor de desconfianza. En este sentido, la
investigacion permitié concluir que los
mismos promotores consideran que los
incentivos para desarrollar proyectos
de renovacion urbana, no son necesa-
rios si las reglas de juego son claras y
estables; ellos reconocen la oportuni-
dad econdémica que hay en la RUy con-
sideran que el mercado determina tales
incentivos. De esta manera, la preocu-
pacion sobre la financiacion de los pro-
cesos de renovacion urbana, no radica
en crear mas instrumentos e incentivos
para que el sector privado forme par-
te de ellos, sino en mantener reglas de
juego, claras y estables; estos criterios
son de acuerdo con los testimonios de
los promotores, el mejor incentivo.

La investigacion identificé que las debi-
lidades técnicas del proceso, son con-
sideradas como el segundo aspecto de

No existe una politica publica, entonces
juegan con los conceptos.

Gerente general proyecto Triangulo de
Fenicia.

Las peleas ideoldgicas le hacen dafio a la
ciudad.
Promotor.

Hay una falta de continuidad,
intermitencia. Se requiere una voluntad y
claridad desde arriba.

Promotor.
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mayor incidencia negativa en la reno-
vacion urbana. Las debilidades técnicas
estan asociadas con la capacidad de
carga del suelo urbanizado, los criterios
y enfoques para la delimitacion y los li-
neamientos para la determinacion de la
gestion del suelo.

Como conflictos de los procesos de dis-
continuidad y falta de claridad y perti-
nencia de las reglas de juego, se iden-
tifican:

« Conflictos asociados a legitimidad:

los cambios en la norma, las con-
tradicciones de esta, las interrup-
ciones en los procesos, provocan
deslegitimacion de las entidades y
del proceso.

« Conflictos de inadaptacion: los dife-
rentes agentes no logran adaptarse
a cambios en reglas de juego.

« Conflictos asociados a intereses:

afectados por los cambios de norma
y las debilidades técnicas.

Este eje de politica busca dejar clara la
importancia de contar con una estabi-
lidad conceptual, juridica y de gestion,
en donde los procesos no dependan de
la voluntad del Gobierno o del funcio-
nario de turno. Asi las cosas, se espera
que con un escenario de estabilidad,
se logre contribuir a la construccion
de confianza entre los agentes relacio-
nados con los procesos de renovacion
urbana, para lo cual se plantean unas
lineas estratégicas, que se presentan a
continuacion.

Los componentes que comprenden este
eje de politica estan enmarcados en dos
lineas principales: un primer grupo de
conflictos asociados a la discontinuidad
en los procesos de renovacion urbana
y a la carencia de garantias que asegu-
ren procesos sostenibles. Y un segun-
do grupo asociado a las herramientas
y légicas técnicas, que no logran res-
ponder a las necesidades particulares
de la renovacion urbana, representadas
en las condiciones del territorio y los re-
querimientos de sus agentes.

4.4.1. Comprension de la renovacion urbana como proceso de

ciudad

Hay una falta de continuidad, intermitencia. Se requiere una

En la investigacion se encontraron con-
flictos derivados de la falta de conti-
nuidad en los procesos de renovacion
urbana, lo que afecta el desarrollo y
ejecucion de proyectos, asi como la
confianza de los actores relacionados.

voluntad y claridad desde arriba.

Promotor.

En este aspecto, el sector privado y el
publico coinciden en indicar que dicha
inestabilidad es la que mas afecta el
desarrollo de procesos de renovacion
urbana (22% y 14%, respectivamente).
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La falta de continuidad en los procesos
se ve representada principalmente en
tres escenarios: la inestabilidad juridi-
ca, la intermitencia en el apoyo a los
procesos de renovacion urbanay la ca-
rencia de herramientas que represen-
ten un acompafiamiento y evaluacion
de los procesos una vez aprobados.

De los diferentes aspectos considera-
dos como debilidades de la renovacion
urbana, la inestabilidad juridica fue
considerada como el primer problema
y la que mas perjudica los procesos.
Esta se ve representada en situaciones
de cambio de norma, en donde se al-
teran las reglas de juego, como ocurrid
recientemente con el Decreto 364 de
2013 (Mepot) y con el Decreto 562 de
2014. La inestabilidad en las reglas de
juego trae consigo unas implicaciones
negativas para los procesos de renova-
cion urbana:

Conflictos de intereses, estos afec-
tan la confianza de las partes, pues
no hay certidumbre sobre las condi-
ciones que determinan los procesos.

Conflictos de legitimacion, en la me-
dida que las nuevas reglas de juego
pueden distorsionar el concepto de
la renovacion urbana.

El segundo problema detectado se re-
laciona con la continuidad de los pro-
cesos de renovacion urbana: la intermi-
tencia de la voluntad y apoyo a estos.
En este sentido, en el marco de la inves-
tigaciéon se encontré cémo los cambios
de gobierno se traducen en cambios en
el apoyo y continuidad de un proceso de
renovacion urbana, lo que hace que el
desarrollo de un proyecto de renovacion
urbana, dependa del funcionario encar-
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gado y no de unas reglas de juego esta-
blecidas que logren superar las dificul-
tades atadas a estos cambios. El hecho
de que la continuidad de los proyectos
de renovacion urbana dependa de la vo-
luntad del gobernante de turno o de los
directores, funcionarios, afecta negati-
vamente el desarrollo y consecucion de
los procesos de RU, por ejemplo:

Conflictos asociados a los intereses
de los actores. La inversion en recur-
sos (humanos, financieros y tiempo),
se ve afectada por los cambios en la
norma y la falta de continuidad en
los procesos. Los intereses de la co-
munidad también se ven afectados,
y sobre todo su confianza, pues la
intermitencia de estos ocasiona que
pierdan credibilidad en los proce-
sos de renovacion urbana. Un claro
ejemplo de ello es el sector de San
Bernardo, este barrio fue objeto del
primer programa de renovacion ur-
bana de Bogota (1998), en el marco
de las disposiciones del Acuerdo 6
de 1990; para el 2012 fue negada la
viabilidad de un plan parcial de ini-
ciativa privada para el sector de San
Bernardo, y actualmente la ERU se
encuentra adelantando el proceso
para un plan parcial en el sector. En
la investigacion se corroboré como
estos cambios han afectado negati-
vamente la confianza de los vecinos
del sector.

El tercer problema se asocia a la falta
de herramientas que garanticen una
sostenibilidad de los procesos de reno-
vacion urbana, y de las intervenciones
que los enmarcan.

En este sentido, la linea se orienta a es-
tructurar la RU como un proceso que
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En Rotterdam, Holanda, posterior a la
guerra, se desarroll6 un proceso de RU

en algunos barrios de la ciudad que
habian sido fuertemente afectados.

La construccion de estos barrios tuvo
bastante acogida, y el poder vivir en ellos
llego a ser considerado como un “ganarse
la loteria”; no obstante, durante las ultimas
décadas del siglo xx los barrios empezaron
a presentar caracteristicas de deterioro
“en las construcciones y el espacio
publico por el abandono del interés de

las corporaciones en mantenerlo, lo que
finalmente trajo aparejado el éxodo de las
familias de mayores ingresos hacia nuevas
areas suburbanas, el cierre de muchos
comercios, y un marcado deterioro social
y crecimiento de la delincuencia. Alonso
(2010).

contemple herramientas para el desa-
rrollo y gestion tanto de la prefactibi-
lidad como del acompafiamiento a la
gestion de proyectos, una vez hayan
sido aprobados.

En este sentido y con el objetivo de su-
perar las dificultades asociadas a la fal-
ta de continuidad, se presentan a con-
tinuacion unas acciones y estrategias:

a. Construir una politica publica de re-
novacion urbana, en donde sus de-
cisiones logren trascender y superar
los cambios de gobierno. La politica
debe buscar resolver los conflictos
identificados por los actores vincu-
lados con los procesos de renova-
cion urbana, conflictos que han sido
identificados en el marco de esta
investigacion.

Con el objetivo de contar con un
diagndstico cercano a las situacio-

nes reales, es importante que este
sea participativo y construido con
aportes de los actores y grupos de
interés en los procesos de renova-
cion urbana, quienes conocen de
cerca las dificultades dadas.

Establecer los programas y planes
de accion de la politica publica de
ciudad de renovacion urbana, esta-
bleciendo criterios y metas claras,
ubicadas en el territorio y asociadas
a periodos de tiempo.

Insertar en el marco de construccion
del nuevo POT de la ciudad, la politica
de renovacion urbana. Es importante
que los contenidos de la politica no
contradigan las demads decisiones
normativas que tienen efecto sobre
el territorio (coherencia).

Incorporar en el préximo Plan de
Desarrollo Distrital, politicas, planes
y programas orientados a la promo-
cion de la renovaciéon urbana que
den claridad a los actores publicos,
privados y comunidades sobre don-
de y como se piensa actuar.

Disefiar formas de monitoreo y eva-
luacion a las estrategias estableci-
das y priorizadas, de manera que en
el desarrollo de la politica se logren
hacer los ajustes necesarios. Es im-
portante tener en cuenta que una
buena fuente de evaluacion de los
procesos son los actores y grupos
vinculados a los mismos.

Incorporar en las etapas de reno-
vacion urbana, una etapa de segui-
miento y evaluacion, que contribuya
a la construccion de procesos sos-
tenibles.
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4.4.2. Flexibilidad normativa con estandares concretos que
respondan a los objetivos de ciudad

La norma deberia adaptarse a las realidades.

Aldea Proyectos, Plan Parcial El Pedregal

La norma tampoco puede ser tan especifica, porque limita, restringe;
debe acomodarse a las necesidades de cada proyecto,

Los resultados del estudio evidenciaron
como debilidad de la renovacion urba-
na en Bogotd, conflictos derivados del
régimen normativo y sus condiciones
técnicas. Los entrevistados manifesta-
ron las dificultades en los procesos de
formulacion de planes de renovacion
como consecuencia de i) normas muy
generales o abiertas que dejan el espa-
cio a la interpretacion en muchos casos
subjetiva, de las entidades competentes
en el estudio o de los diferentes acto-
res que intervienen en el proceso, sin
mecanismos idoneos de resolucion, en
muchos casos soportados en concep-
tos o ideologias de dificil resolucion; ii)
contradicciones en las normas deriva-
das de modelos de ciudad con soportes
conceptuales divergentes, que no han
tenido el suficiente nivel de acuerdo o
discusion y, por tanto, generan conflic-
tos por inadaptacion y ajuste al cambio;
iii) otro tipo de normas demasiado rigi-
das que no permiten la adaptacion, es
la diversidad de las condiciones espe-
cificas de diferentes entornos urbanos,
y iv) conflictos de informaciéon como
consecuencia de debilidades en el co-
nocimiento de estandares técnicos o
urbanisticos.
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que representa un sector diferente, particular.

Consultor

Fue claro el inconformismo por la es-
casa claridad con que se emiten los
conceptos, y por las contradicciones
gue en ocasiones se dan entre los con-
ceptos de las entidades, lo cual afecta
considerablemente el curso del proceso
e implica un incremento de los tiempos
planificados. Si bien parte del proble-
ma puede ser vinculado a problemas
de caracter institucional entre las en-
tidades y deficiencias en aspectos de
coordinacion, la causa de fondo y mas
compleja por el tipo de conflicto que se
estructura tiene que ver con diferentes
posiciones de los actores o entidades
ante objetivos o visiones diferentes que
no han sido reglados.

En este sentido, las reglas de juego de
la renovacion urbana deben indicar con
claridad, quién hace qué y cuando, las
condiciones técnicas dentro de ambitos
gue permitan cierto grado de movilidad
para adecuarse a las particularidades
de cada caso y, sobre todo, quiénes
deberian participar, para asi lograr una
mayor efectividad en las etapas del pro-
ceso, que se vea reflejada en una dismi-
nucion de los tiempos que hasta el mo-
mento en promedio tarda un proyecto.
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Los tiempos para emitir un concepto son
muy largos, los tramites son excesivos, no
hay agilidad. Esto afecta el proyecto, en
varios aspectos; por ejemplo, es muy dificil
mantener a la comunidad interesada, pues
pierden credibilidad en el proceso y se
producen conflictos de deslegitimacion
del mismo. Si fuera mas transparente y
rapido, el promotor tendria mas iniciativa
de ayudar. Aldea Proyecto, Plan Parcial El
Pedregal.

En la investigacion se identifico el pro-
medio de tiempo de los planes parcia-
les con definiciéon de inviabilidad, que
fue de cuatro afnos; el Plan Parcial Pros-
cenio, que fue el primero de renovacion
urbana de la ciudad en aprobarse, tardo
siete anos; El Pedregal ha sido el plan
parcial que menor tiempo ha significa-
do, dos afios; sin embargo, sus promo-
tores consideran que hubiese podido
ser mas agil, si se contara con una ges-
tion que garantizara una articulacion de
las decisiones y conceptos entre las en-
tidades. Si los extensos tiempos hacen
que el desarrollo de la renovacion urba-
na, por medio del instrumento de plan
parcial, sea algo poco atractivo para los
promotores, es importante identificar
los puntos en los que el proceso es in-
eficiente, con el objetivo de incentivar
instrumentos de planificacion del desa-
rrollo urbano que garanticen un desa-
rrollo integral, pues de lo contrario, los
desarrollos predio a predio continuaran
siendo mas atractivos.

De manera especifica, se enfatizaron
cinco tematicas vinculadas: las relacio-
nadas con la delimitacion de las areas
de renovacion urbana; los requerimien-
tos técnicos en cuanto a redes e infraes-
tructuras; las asociadas a la gestion de

suelo y las condiciones de reparto de
cargas y beneficios; los estandares que
deben ser aplicados, y los mecanismos
de participacion ciudadana.

En primer lugar, frente a la delimitacion,
la decision sobre el donde adelantar
procesos de renovacion urbana debe
ser una decision estratégica de ciudad,
que no logre solamente recuperar zo-
nas deterioradas, sino también reactivar
sectores desaprovechados, desde una
l6gica integral de la renovacion urbana.

En este sentido, elementos como las
centralidades y las operaciones estrate-
gicas, son criterios de localizacion es-
tratégica de los sectores de renovacion
urbana, los cuales deberian tenerse en
cuenta. Con el Decreto 562 de 2014, la
ciudad amplié su area de renovacion
urbana, desde un enfoque de densifica-
cion, como objetivo de la renovacion, el
cual promueve unas dindmicas inmo-
biliarias; no obstante, la investigacion
permiti6 determinar que este enfoque
normativo carecia de criterios estraté-
gicos. La inclusion de criterios estraté-
gicos en la delimitacion de areas para
la renovacion urbana, se materializa en
esquemas de poligonos potenciales.

El 40% de los comentarios frente al
Decreto 562 de 2014, fueron negativos.

Con el 562 se generan alturas en zonas
que no lo necesitan.
Sector privado.

Un tercio de la ciudad no se puede
declarar como de renovacion.
Privado.

La amplitud hace que se pierdan los focos
de intervencidn prioritarios.
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Esta aproximacion reconoce la diversi-
dad del suelo construido de la ciudad.
La investigacion encontr6 que el 50%
considera que el plan parcial no deberia
ser el Unico instrumento de intervencion
y transformacién para la renovacion ur-
bana, pues el instrumento que se em-
plee debe responder a las condiciones
y contexto particular del drea de inter-
vencion; sin embargo, se rescata como
positivo, el objetivo de desarrollo inte-
gral que busca garantizar el instrumen-
to del plan parcial. El desarrollo integral,
en materia de delimitacion, surte efec-
to en sus criterios para tratar las areas
de influencia de los proyectos una vez
delimitados. La investigacion encon-
tré6 que la delimitacion de un proyecto
tiene en baja consideracion los efectos
sobre las areas de influencia, en donde
la transformacidn se centra en las areas
delimitadas, sin contemplar estrategias
0 acciones sobre las areas de influencia
del plan. Es por ello por lo que el ejer-
cicio y el instrumento de delimitacion
de un plan de renovacién urbana, debe
contemplar sus efectos sobre las areas
aledanias.

Los proyectos deben tener un didlogo con
la ciudad, que se amarren unas zonas con
otras.

Coordinador Proyectos e Infraestructura
de la Iglesia Misién Carismatica.

Cuando se demuela el barrio San
Bernardo, éusted cree que no se va a
afectar el entorno? La administracién solo
se enfoca en este pedacito, pero no en el
entorno. ..

Vecino y comerciante del barrio San
Bernardo.

El segundo aspecto técnico que se
identific6 como conflictivo, tiene que
ver con la capacidad de carga del te-
rritorio construido, para soportar las
nuevas dindmicas y densidades atadas
a los procesos de renovacion. La capa-
cidad de las redes de servicios publicos
de acueducto y alcantarillado, asi como
la capacidad de las vias para soportar
nuevos flujos, forman parte de las pre-
ocupaciones técnicas. Este conflicto
es manifestado especialmente por el
sector privado (gremios, promotores y
consultores), quienes de hecho, en el
marco de discusion de los efectos del
Decreto 562 de 2014, manifestaron su
preocupacion sobre este tema.

Los conflictos se desprenden de la falta
de informacién sobre el estado de las
redes; este desconocimiento genera
condiciones de incertidumbre para los
promotores. Desde el sector publico se
identifico la relacion con la empresa de
acueducto como conflictiva en términos
de las dificultades para trabajar de for-
ma armonica, la falta de criterios claros
sobre la inclusion de las redes en el re-
parto de cargas y beneficios y el exce-
so de tramites. Estos conflictos se ven
reflejados en la percepcion que tiene
el sector privado de la EAAB, quien en
una escala de 1 a 5, la califica con 2,5;
la comunidad califica a la empresa con
2,y el sector publico con 2,7.

La EAAB, por su parte, reconoce la
importancia que tiene en el marco de
desarrollo de estos procesos; para la
empresa, la renovacion urbana es mas
un asunto de cambio y aumento de in-
fraestructura, pues es la que soporta-
ra los nuevos desarrollos. La empresa
indicé que cuentan con un sistema de
“alarmas”, que les permiten identificar
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el estado de las redes en los diferentes
sectores; ademas expreso su voluntad
en aportar desde su saber técnico a
la consecucion de proyectos de reno-
vacion urbana. Es, por tanto, urgente
armonizar las relaciones a partir de la
articulacion y socializacion de la infor-
macion que tiene la EAAB, y a partir de
la promocién de espacios de discusion
y resolucion de conflictos técnicos, te-
niendo en cuenta que el objetivo de am-
bas partes es el logro de los proyectos.

Los disefiadores técnicos/hidraulicos, de
los promotores, deben ser mas creativos,
proponer soluciones técnicas que
permitan avanzar en los procesos.
EAAB.

El tercer conflicto, corresponde a los
procesos de gestion del suelo, identifi-
cado en la investigacion como el mas
conflictivo. El conflicto radica basica-
mente, en que, en esta etapa, los intere-
ses de las partes entran en negociacion
(capital financiero para la inversion, y
propiedades-inmuebles). El sistema de
cargas y beneficios, la determinacion de
la plusvalia y los avaltos, son el centro
de los conflictos del proceso de gestion
del suelo.

En la distribucion de cargas y benefi-
cios, se encuentran tres conflictos prin-
cipales: el primero relacionado con la
desconfianza que existe entre el sector
publico y el privado; el segundo, la baja
claridad de los criterios para la asigna-
cion de cargas y beneficios; y el tercero,
la consideracion del componente social
como una carga en los procesos. La in-
vestigacion identificé que las partes no

La renovacion urbana deberia ser un acto
de cooperacion, en donde se contribuya
a un mismo fin, [...] en ocasiones, la
mentalidad de los funcionarios es cerrada
y rigida, y no permite llegar a acuerdos
para avanzar.

Aldea Proyectos, Plan Parcial El Pedregal.

sienten confianza para negociar; el sec-
tor publico, por su parte, indica que el
sector privado oculta informacién para
obtener mayores beneficios que cargas;
y el sector privado indica que las cargas
son altas y que ademds no se sienten
en un proceso de negociacion sino de
exigencias. Por otro lado, se encontr
que hay una carencia de estédndares
que facilitan la concertacion de las car-
gas y beneficios, la cual genera indefi-
niciones que repercuten en la agilidad
del proceso; finalmente, se encontro
que en varios casos se propone integrar
al sistema de cargas el componente so-
cial, considerando las implicaciones de
inversion (financiera y de tiempo), que
el proceso con la comunidad conlleva.

La compra de predios, representa tam-
bién conflictos en el proceso de gestion
del suelo. La asignacion del valor (ava-
lGo), se agudiza cuando los predios tie-
nen problemas con su titularidad y de-
terminacion de linderos. La comunidad
considera que hay otros criterios que
le otorgan valor a sus predios y que no
se estan teniendo en cuenta, como por
ejemplo el arraigo, o criterios especiales
para inmuebles con actividades comer-
ciales. En la investigacion se encontro
que algunos propietarios que accedie-
ron a vender sus inmuebles, no logra-
ron solucionar su asunto de vivienda
y héabitat, y terminaron incurriendo en

-81-




Es importante sefialar que, si esto genera
conflictos para los promotores privados,
quienes cuentan con profesionales

en el tema, los conflictos pueden ser
incluso mas agudos en los casos en los
que la comunidad participe en ellos,
como lo busca promover el Decreto 448
de 2014. En este sentido, si se busca
generar escenarios de renovacion urbana
incluyente, es importante contar con las
condiciones que faciliten estos procesos.

situaciones de deterioro social. En este
sentido, es importante tener en cuenta
el tipo de poblacidn que forma parte de
la negociacion, y pensar, disefiar y ofre-
cer alternativas que propicien un mejo-
ramiento de las condiciones de vida de
los residentes, y no solo se remitan al
logro de la transaccioén econémica.

Otro aspecto técnico que genera con-
flictos en la gestion del suelo, es la
asignacion de la plusvalia; este ha sido
un tema complejo para la ciudad, que
a pesar de haber sido dispuesto como
instrumento de financiacion del desa-
rrollo urbano desde la Ley 388 de 1997,
continda generando inconformismos en
el sector privado.

Hay un delirio plusvalistico.
Consultor.

El cuarto conflicto corresponde la au-
sencia de estdandares de renovacion
urbana en la toma de decision de las

entidades que participan con la emision
de conceptos de viabilidad. Sectores
como ambiente y patrimonio, carecen
de un marco para la toma de decisio-
nes que vincule criterios para los ca-
sos de renovacion urbana, de manera
que los conceptos que estas entidades
emiten, no operan bajo una ldgica in-
tegral, que parta de la comprension de
la dimensién (ambiental o patrimonial),
en la renovacion urbana. De alli que los
conceptos emitidos en ocasiones im-
posibiliten el desarrollo de proyectos
de renovacion urbana, pues carecen
de una comprension de la oportunidad
que tienen sus elementos en proyectos
de este tipo.

La consecuencia de ello se puede ver
reflejada en la visiobn que se tiene de
la Secretaria de Ambiente y del IDPC;
la primera tiene un 20% de percepcion
favorable, y el segundo, 16%. La inves-
tigacion identifico que la baja percep-
cion de estas entidades radica en que
los conceptos que dictan no estan ar-
ticulados con el objetivo del proyecto,
0 no buscan escenarios de negocia-
cion y concertacion de intereses; esto
se identific6 como negativo, pues no
se reconoce el potencial que tienen los
proyectos de renovacion como medios
para promover o fortalecer los elemen-
tos ambientales y patrimoniales de la
ciudad, como se mencioné en el pri-
mer eje de politica. En este sentido, es
importante contar con estandares que
guien el ejercicio de toma de decision
de estas entidades para los proyectos
de renovacion urbana, en donde se lo-
gre responder a las necesidades y con-
diciones particulares del territorio que
comprende el suelo construido de la
ciudad.
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Con relacién a la vinculacion de otras
dimensiones del desarrollo urbano, se
destaca como un avance la aproxima-
cion que desde el Decreto 562 de 2014
se hace a las dimensiones ambientales
y patrimoniales; al incorporarlas como
incentivos para la renovacion, toda vez
que en los proyectos se integren o recu-
peren bienes de interés cultural (BIC), o
se integren acciones de la politica de
ecourbanismo y construcciéon sosteni-
ble. Es importante profundizar en estos
aspectos, pues el decreto se limita a la
integracion de unas decisiones puntua-
les, no a la referencia de unos estan-
dares o rangos que guien la toma de
decision de las entidades.

El quinto conflicto corresponde a la
participacién de la comunidad. En la
investigacion se encontré que el hecho
de que la participacion de la comuni-
dad se deje para el final del proceso,
trae conflictos, en la medida que la
comunidad se siente vulnerada y ex-
cluida, pues se han tomado decisiones
sobre sus predios sin que ellos hayan
sido consultados o tenidos en cuenta;
por lo que la etapa de concertacién y
compra de predios se torna altamente
conflictiva, y representa una prolonga-
cion del tiempo que se habia planeado
inicialmente.

Los proyectos de renovacion urbana
deben ser incluyentes, y reconocer desde
la iniciativa los diferentes actores que
operan en el territorio, identificando roles,
necesidades y expectativas. En donde el
enfoque no sea solo del inversionista, sino
un enfoque de gana=gana. Consultor.

En este orden de ideas, y con el prop6-
sito de disminuir los tiempos de los pro-
cesos, es importante ajustar la etapa de
participacion de la comunidad, lo que
contribuird a la construccion de rela-
ciones de confianza, teniendo en cuen-
ta que el conflicto no se desprende de
una oposicion rotunda a la renovacion,
sino al proceso con el que se ha venido
adelantando. La investigacion identifico
que el 100% de los actores comunita-
rios estan de acuerdo con la renovacion
urbana, y consideran que es necesaria
para recuperar y mejorar sectores dete-
riorados de la ciudad.

Con el fin de reducir los conflictos re-
sultantes del encuentro de concepcio-
nes diferentes sin un marco de regu-
laciéon claro, de las deficiencias en la
informacion técnica y de capacidad de
carga del territorio, de las considera-
ciones sobre la estructura econémica
y los sistemas de reparto de cargas y
beneficios, asi como de la carencia de
estandares y mecanismos que orienten
la participacion ciudadana y los pro-
cesos de concertacion, se propone un
instrumento que permita la formulacion
de un sistema de reglas de juego, mas
centrado en los aspectos técnicos que
en la orientacion de la politica; que re-
duzca las incertidumbres y contraposi-
ciones de caracter técnico; y que esta-
blezca mecanismos de relacionamiento
y condiciones para un manejo flexible
para adecuarse a la particularidad de
cada proyecto.

Se trataria de un Codigo o Manual
Técnico, que defina con objetividad y
precision los estandares aplicables a
los proyectos de renovacion urbana, la
aplicacion de decisiones inamovibles y
aquellas que puedan funcionar dentro
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de un rango flexible para su adecuacion
territorial; incluiria el conjunto de re-
glas y mecanismos que permitan a los
agentes que intervienen, tener claridad
sobre las formas de participar, los nive-
les de toma de decisiones y el régimen
de derechos y deberes asociados. Este
instrumento deberia formularse con
una amplia participacion y busqueda de
acuerdos, incluyendo a las comunida-
des de las éareas de renovacion urbana
para garantizar una alta legitimidad.

De manera especifica, se desarrollarian
las siguientes acciones:

a. Definir criterios para la delimitacion
de éareas de renovacion urbana, en
funcion de la busqueda de areas
de oportunidad, desarrollo socioe-
condmico e impacto estratégico, lo
cual implicaria la revisiéon del De-
creto 562 de 2014 para concentrar
las inversiones en la renovacion ur-
bana de areas de cardacter integral.
Ademas, incluyendo los mecanis-
mos y procedimientos previos para
evaluar su factibilidad técnica, eco-
nomica y sociocultural antes de su
declaratoria.

b. Establecer criterios diferenciales
para diferentes tipos de renovacion
urbana mas alla del redesarrollo o
reactivacion orientadas al mejora-
miento de entornos o fortalecimien-
to de areas productivas de la ciudad.

c. Definir un régimen especifico de
acciones y determinaciones de tipo
fiscal, urbanistico, entre otros, para
los poligonos declarados como re-
novacion urbana que minimicen
efectos negativos, de congelamien-
to o deterioro o, por el contrario, de
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prevencion de procesos de especu-
lacion.

Ajustar los requerimientos para el
diagndstico y formulacion de pro-
yectos de renovacion urbana (ya
sea en el marco del plan parcial, o el
instrumento de planificacion que se
implemente), de manera que se in-
tegre un estudio sobre los efectos y
la relacion del proyecto con su area
de influencia.

Construir un portafolio con informa-
cion detallada de areas prioritarias
o de interés que sirva como insumo
para promover proyectos de reno-
vacion urbana.

Definir sistemas de gestion para la
renovacion urbana a partir de la ini-
ciativa publica, privada, comunitaria
o mixta, donde para cada uno de
ellos se establezcan un conjunto de
reglas, régimen de derechos y de-
beres y formas de operacion desde
el proceso de planificacion hasta el
de gestion.

Generar mecanismos de coordina-
cion y articulacion de las condicio-
nes de redes viales, transito, servi-
cios publicos frente a la renovacion
urbana, incluyendo las obligaciones
en términos de la informacién gene-
ral y técnica especifica.

Socializar y visibilizar la informacién
sobre la capacidad de carga de las
redes de acueducto y alcantarillado.
Para esta accion se propone cons-
truir una base de datos de consulta
publica, que permita conocer la ca-
pacidad de carga de los territorios
para la renovacion urbana; es deter-



4. Lineas de propuesta para la politica publica de renovacion urbana

minante que la informacion esté ar- m. Contar con la participacion de me-

monizada y que no haya traslapes o
contradicciones entre los datos pro-
vistos por las diferentes entidades.

Posicionar a la UAECD como la au-
toridad en materia de referencia del
precio del suelo, visibilizar la infor-
macion del observatorio y promover
su vinculacion mediante estudios a
los proyectos de renovacion urbana.

Desarrollar metodologias que per-
mitan establecer los sistemas de
valoracién de aportes o para ad-
quisicion de suelo que reconozcan
otros valores mas alla del precio del
suelo, relacionados con intangibles
0 costos conexos derivados de las
relaciones territoriales, econémicas
y culturales.

Reorientar el enfoque y profundi-
zar en metodologias y reglas para
establecer formas de reparto de
cargas y beneficios entre propieta-
rios, buscando superar la discusion
actual concentrada en el reparto
entre proyecto y ciudad. Esto per-
mitiria avanzar en solucion de con-
flictos propios del proceso de ne-
gociacion.

Definir las reglas, de acuerdo con
sistemas de gestion, para la incor-
poracion, manejo y financiacion de
las denominadas cargas sociales y
la forma de ser asumidas las obliga-
ciones por el Distrito y por los pro-
motores de un proyecto de renova-
cion urbana.

diadores, con competencias y res-
ponsabilidades concretas para el
acompafiamiento al desarrollo de la
negociacion, asi como agentes neu-
trales y externos a la comunidad y
al promotor, pero que tengan cono-
cimientos técnicos y de gestion, de
manera que puedan ser un puente
entre las partes, y representar a la
comunidad en los escenarios en
donde los contenidos y el lenguaje
imposibiliten su participacion activa.

Establecer un abanico mas amplio
de tipologias de renovacion urbana
que permita incorporar, sin nece-
sidad de redesarrollo pero mante-
niendo principios de integralidad en
la actuacion o utilizando instrumen-
tos como la cooperacion entre par-
ticipes, nuevas areas a procesos de
renovacion urbana.

Profundizar los desarrollos del De-
creto 448 de 2014 en cuanto a los
mecanismos, incentivos e instancias
que permitan identificar alternativas
para el proceso de gestion del sue-
lo, aporte o participacion con los
propietarios, y la vinculacion de los
actores de la comunidad del proce-
so de renovacién urbana.

Ajustar las etapas y los requerimien-
tos de las mismas establecidos en la
normatividad vigente, en donde los
procesos de participacion con la co-
munidad sean desarrollados desde
las primeras fases del proceso de
planificacion.
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