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1 Oppaan tavoitteet




Tydterveyshuollon toiminnan tavoitteena on yhteistydssa tydnantajan ja tyon-
tekijoiden ja heiddn edustajiensa kanssa edistdd tyopaikan terveellisyyttd ja
turvallisuutta sekd tukea tydpaikan tydntekijdiden terveyttd ja tyokykyd seka
ehkaistd tyokyvyttdmyytta.

Tyoterveysyhteistydn perustana ovat yhteisesti sovitut tavoitteet, jotka perustu-
vat kyseisen tydpaikan tai organisaation tarpeisiin. Yhteistydhon tarvitaan myos
yhteiset toimintatavat ja yhteinen vaikutusten sekd kustannustehokkuuden
seuranta.

Ty6nantaja vastaa tyontekijoiden
tyokyvyn hallinnasta osana
johtamista. Tassa oppaassa
kuvataan, miten tyoterveyshuollon
ammattilaiset voivat tukea
tyontekijoiden terveytta ja tyokykya
yhdessa tyopaikan muiden
toimijoiden kanssa.




Tyoterveysyhteistyo
toimintatapana

Tyoterveyshuoltolaissa (1383/2001) tavoitteet madritetdan yleiselld tasolla (§ 1):

"Taman lain tarkoituksena on tydnantajan, tydntekijan ja tyoterveyshuollon yh-
teistoimin edistda tydhon liittyvien sairauksien ja tapaturmien ehkdisyd, tyon ja
tydympadriston terveellisyyttd ja turvallisuutta, tydntekijoiden terveytta seka tyo-
ja toimintakykya tyduran eri vaiheissa sekd tydyhteisdn toimintaa!”

Toimintakokonaisuutta, jolla tydpaikka, sen henkildstdhallinto, tydsuojeluorga-
nisaatio seka tyoterveyshuolto ja sen verkostot yhdessa tai erikseen edistavat ja
yllapitavat henkiloston tyokykya ja terveyttd tydterveyshuoltolain mukaan, kut-
sutaan tyoterveystoiminnaksi (kuva 1 s. 8).

Tydterveystoiminta ja siihen kuuluva tydterveyshuollon toiminta perustuvat
tyoterveyshuoltolain mukaisesti tavoitteelliseen ja suunnitelmalliseen ehkéise-
vadn toimintaan, jonka vaikutuksia seurataan.

Tyon ja tydympadriston terveellisyytta ja turvallisuutta sekd tyokykya edistévien
ja tydhon palauttavien toimien toteuttaminen on tydnantajan ja tydntekijoiden
yhteistyotd, johon tydterveyshuolto tuo mukaan oman asiantuntemuksensa.

Tybnantaja on sopinut toimintatavoista tyontekijoiden edustajien kanssa. Ta-
voitteena on yhteinen ymmarrys ja hyoty. Tydterveysyhteistydhon kuuluu se,
ettd tydpaikan jokaisella henkilolld on tieto tyon riskeistd ja niistd toimintatavois-
ta, joilla voidaan ehkaista riskien seurauksia.

Tyoterveysyhteistyo on
suunnitelmallista ja tavoitteellista
yhteistyota tyoterveyshuoltolain
toteuttamiseksi.



Kuva 1. Tyoterveystoimintaan sisdltyy erikseen tehtava ja yhdessa
tehtdva toiminta (tyoterveysyhteistyo). Tyopaikalle on hyodyllista kuvata
oma toimintansa prosesseina. Ndin tyoterveystoiminnan kokonaisuus ja
siind sovitut tehtavat ja vastuut hahmottuvat selkeasti.

(Hyva tyoterveyshuoltokaytanto 2014.)

Useat tyoterveysongelmat
ratkaistaan osana tyopaikan omaa
esimies- ja tyosuojelutoimintaa.
Tyoterveyshuollolla on omat
tyoterveyshuollon prosessinsa,
joiden tuloksia voidaan hyodyntaa
yhteistyOssa.



Vaikuttava
tyoterveystoiminta

Tyokyvyn tuesta, erityisesti tydhon paluun tuesta, on paljon tutkimusnayttoa:
tyokyvyttdmyyttd on saatu ehkaistyksi erityisesti organisaatioissa, joissa ehkdise-
vaan toimintaan on panostettu yhdessa terveydenhuollon toimijoiden kanssa.
Lisaksi useat suomalaiset organisaatiot ovat kuvanneet julkisesti tyokyvyn tuen
kaytantojaan, joista on ollut heille merkittavaa hyotya tyokyvyttdmyyden kus-
tannuksissa. Vaikuttavuus syntyy vain yhteistyolla.

Vaikuttavan tyoterveysyhteistyon edellytyksend on tavoitteellinen tyoterveys-
toiminta, johon organisaation johto on sitoutunut. Tavoitteellisuus tarkoittaa
sitd, ettd tydterveystoiminnalle on sovittu ja kirjattu konkreettiset tavoitteet.
Tyoterveyshuoltolain pddmadarat muutetaan sellaisiksi arjen tavoitteiksi, joiden
saavuttamista voidaan mitata tai ainakin arvioida.

Vaikuttavuudella tarkoitetaankin sitd, missa madrin tavoitteet on saavutettu. Vai-
kuttavuuden arviointi siséltad arvion siitd, mitd on saatu aikaan ja mitd toimin-
nasta on seurannut. Toiminta on vaikuttavaa, mikali toimet johtavat tavoitteiden
toteutumiseen.

Relevanssi

Tehokkuus

Vaikuttavuus

Hyoty ja kestavyys

Kuva 2. Tavoitelahtoisen vaikuttavuuden kuvaus
(Hyva tyoterveyshuoltokadytanto 2014).
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Tyoterveystoiminnan
suunnittelu

Tarpeiden selvittaminen

Tyoterveyshuollon tavoitteet syntyvat tyopaikan tarpeista. Tyoterveyshuolto-
laissa niilld tarkoitetaan tydstd, tydjarjestelyistd, henkildstdstd, tydpaikan olosuh-
teista ja nilden muutoksista johtuvia asioita, jotka tulevat esille tydterveysyhteis-
tydssé tapahtuvissa selvityksissa.

Tydterveyshuolto aloittaa tyoterveyteen liittyvien tarpeiden selvittdmisen
yleensd jo silloin, kun tydpaikka/organisaatio ja tyoterveyshuoltoyksikkd tekevat
tyoterveyshuoltosopimusta. Tarpeiden tunnistaminen on jatkuvaa tydterve-
yshuollon toimintaa, mika edellyttaa luonnollisesti luottamuksellista yhteistyota.

Tarpeet voivat tulla esiin valittdmasti, mutta osa nayttaytyy selvemmin vasta pit-
kdjanteisen yhteistyon seurauksena. Tietoa tarpeista kertyy seka organisaation
ettd tyoterveyshuollon kerddmana. Luottamus lisdantyy riittavan pitkan toimi-
van yhteistydn aikana, jona aikana on saanndllisesti keskusteltu, sovittu, toimittu
sovitun mukaisesti ja arvioitu yhdessa tuloksia.

Tarpeet muuttuvat, minka vuoksi tietoa on kerattava eri lahteista saannollises-
ti (taulukko 1 s. 11). Tietojen avulla saadaan kasitys tydpaikan tarpeista ja siitd,
millaisia tavoitteita tydterveystoiminnalle on syyta yhteistydssa asettaa. Mitd
monipuolisempaa tietoa saadaan keratyksi, sitd paremmin tarvetila tulee esiin
ja tavoitteet saadaan kohdennettua (kuva 2 s. 9).

Tarpeiden tunnistaminen on
jatkuvaa tyoterveyshuollon
ammattilaisten ja tyopaikan
toimijoiden yhteista toimintaa.



Taulukko 1. Tiedonkeruu tyopaikan tarpeiden maarittamiseksi.

Toimialaa koskevat tiedot, riskiprofiili

Organisaatiota koskevat tiedot

Henkilostorakenne:
ikd, ammattitaito, koulutustaso, sukupuolijakauma jne.

Tyopaikkaselvitys:
altistuminen, fyysinen ja henkinen kuormittavuus.
Tiedot yhdistetddn riskinarviointitietojen kanssa (ks. alla).

Tyopaikan riskinarviointi,
terveydellisen ja tydkyvyn merkityksen arviointi:

Mita oireita/tauteja voi aiheutua?

Millainen vaikutus on taudin pahenemiseen tai tyokyvyn
alentumiseen yleisimmissd kansantaudeissa kyseisissa
tyotehtdvissa?

Mitka ovat tydpaikan tydn muokkausmahdollisuudet? Mita
muokkauskeinoja (esim. tydaika, tydymparisto, tydtehtava) on
ollut kaytdssa?

Tyoilmapiiri, -tyytyvaisyyskyselyt,
muut tyopaikan henkilostdhallinnon selvitykset.

Tyopaikan tiedot:

esim. sairauspoissaolotiedot, tapaturmien ja ammattitautien
ilmaantuvuus, tyokykytilanne, tydkyvyttdmyyskustannukset,
tydhyvinvointipanostukset.

Tyoterveyshuollon tiedot:

analysoitu yhteenveto sairastavuudesta (terveystarkastusten
ja sairaanhoidosta kerdtyt anonyymit ryhmatason tiedot)
sairausvastaanoton diagnoosit, kuinka monessa kdynnissa
syy oli tydhon liittyva, mika on vaikutus tyokykyyn, ja
yhteenveto seurantatiedosta tyokyvyntukitoimista ja
tydhonpaluutarkastuksista.
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Tavoitteen asettaminen

Tarpeiden tunnistamisen jdlkeen sovitaan ja kirjataan tyoterveystoiminnalle
konkreettiset tavoitteet. Tavoitteet laaditaan yhteistydssa tydsuojelun ja/tai hen-
kilostohallinnon seka tyoterveyshuollon kanssa. Vaikuttava tydterveysyhteisty®
edellyttad ylimman johdon sitoutumista asetettuihin tavoitteisiin ja riittavien
resurssien takaamista niiden toteutukseen.

Tydterveyshuollon ja yhteistydn osalta tavoitteeseen tahtdava toiminta kirjataan
tyoterveyshuollon toimintasuunnitelmaan. Kuvan 2 (s. 9) vaikutusketjun
vaiheiden sisdltd on syyta kirjata toimintasuunnitelmaan. Tydpaikan oma osuus
tydterveystoiminnasta voidaan kirjata mukaan tyoterveyshuollon toiminta-
suunnitelmaan. Talloin yhteen dokumenttiin on kirjattu vaikutusten seurantaa
varten tarvittavat oleelliset asiat. Tydterveyshuollon toimintasuunnitelma voi
myds olla osana tydsuojelun toimintaohjelmaa ja muuta kehittédmisohjelmaa tai
suunnitelmaa.

Toiminnan arviointi

Jo toimintaa suunniteltaessa on mietittdvd sen arviointi. Ilman konkreettista
seurantaa ei voida tietdd, mitd on saatu aikaan ja mitd on syyta tehda toisin.
Tyoterveystoimintaa arvioitaessa tarkastellaan seka tulosta ettd vaikutusket-
jua, kuten esimerkiksi panoksia, ja toimintojen eli toiminnan laatua (kuva 2 5. 9).
Vaikutusketju on tavoitteista vaikutuksiin johtava ketju, joka sisaltda resurssien
lisdksi toteutuksen edellyttamat toiminnot. Arviointi tehddan maaravalein yh-
dessa tydterveyshuollon ja tydpaikan toimijoiden kesken, jotta my&s tydpaikalla
tapahtuneet muutokset voidaan ottaa huomioon vaikutuksia arvioitaessa.

Vaikuttavuuden arviointi edellyttaa pohdintaa, varsinkin jos tavoitteisiin ei pads-
td. Syyna voi olla, ettd tydpaikan omissa toiminnoissa tai tydterveyshuollon toi-
minnoissa on puutteita tai ettd yhteistyd ei toimi. Aina esiintyy myos tilanteita,
joissa tavoitteisiin ei padsta hyvista yrityksistd huolimatta. Tavoitteita joudutaan
myds arvioimaan uudelleen, jos ne on asetettu panoksiin ndhden eparealisti-
siksi.

Toiminnan arvioinnissa on suositeltavaa kayttaa indikaattoreita, jotka kuvaa-
vat tavoitetiloja. Indikaattorit ovat joko ennakoivia tai tulosta kuvaavia, seka laa-
dullisia tai maarallisia (kuva 3 s. 14).

Vaikuttavuuden kannalta on tdrkeda arvioida ja kehittdd panoksien riittavyytta
ja prosessien toimivuutta. Muutokset toimintakulttuurissa seka terveysvaarojen
vaheneminen ennakoivat viiveelld syntyvia vaikutuksia terveyteen ja tydkykyyn.
Ennakoivien, oikeaan suuntaan ohjaavien indikaattorien merkitys korostuu
pienissa ja keskisuurissa organisaatioissa, joissa on vaikeaa ndhda vaikutuksia
maaréllisiin indikaattoreihin. Vain isoissa organisaatioissa voidaan luotettavasti
arvioida maardllisia vaikutuksia kuten esimerkiksi elakevakuutusmaksujen muu-
toksia.



Tarkoituksenmukaiset ja tehokkaat prosessit ovat kuitenkin edellytys sille, etta
vaikutuksia syntyy. Néitd voidaan laadullisesti arvioida, toimiiko jokin asia, ku-
ten on suunniteltu: kylld tai ei. Siksi prosessien toimivuuden arviointi on kes-
keista kaikissa organisaatioissa. Tulokset, muun muassa muutokset sairauksien
ilmaantuvuuteen tai tyokyvyttomyyden vahenemiseen, voidaan saada nakyviin
toiminnan laajetessa ja tehostuessa ainoastaan isoissa organisaatioissa, suurem-
missa kokonaisuuksissa tai kansallisissa tilastoissa.

Suurta osaa tavoitteista voidaan seurata ja arvioida myos laadullisilla indikaatto-
reilla, siis sanallisesti kuvaamalla (kuva 3 s. 14).

Kdytdannon tarpeita varten yleensa riittaa tieto siitd, toimiiko arvioitava prosessi
tyydyttdvasti vai kaipaako se korjaamista. Kylld/Osittain/Ei-arvion tulos on esi-
merkki yksinkertaisesta laadullisesta indikaattorista. Kriteerien osittainen tayt-
tyminen edellyttdd usein samanlaista kehittdmispanostusta kuin tilanne, jossa
mikaan kriteereista ei tayty.

Arviointilomakkeet soveltuvat tydterveysyhteistydssa tapahtuvaan itsearvioin-
tiin ja sen pohjalta tapahtuvaan keskindiseen kehittamistydhon. Hyvan tydterve-
yshuoltokdytdannon mukaista laatujarjestelmaa edellytetdén jatkossa jokaisel-
ta tyoterveyshuoltoyksikolta (hyva tyoterveyshuoltokdytantd-asetus 708/2013).
Laatujarjestelmadssa kuvataan tyoterveyshuollon toimintoja siten, etta tyoterve-
yshuolto ilmaisee selvdsti oman palvelutoimintansa ja siind yhteydessa omat
mahdollisuutensa tydterveysyhteistydhdn asiakasorganisaation kanssa. Toisin
sanoen laatujdrjestelmadssa kuvataan tyoterveyshuollon valmiudet tydterveys-
yhteistydhon. Jokainen tyéterveyshuollon prosessi alkaa tyoterveysyhteistydsta
ja paattyy siihen.

Tydterveystoiminnan arvioinnin on valttdmatonta tapahtua yhteistyossa. Tyo-
paikan tydsuojelutoimikunnassa ja muissa yhteistoimintaorganisaatioissa saa-
daan myos tyontekijoiden edustajien palaute. Tyoterveyshuollon seurannan ja
tyoterveystoiminnan sekd yhteistyon kehittdmisen on luontevaa kuulua organi-
saation johdon tai vahintadan henkildstéhallinnosta seka tydsuojelutoiminnasta
vastaavan henkilon vastuualueeseen. Ndin varmistetaan, ettd tydterveystoimin-
ta huomioidaan asiakasorganisaation johtamis- ja henkildstokaytannoissa.

Tydkyvyn tuen toimintamallin
arviointilomakkeet (s. 28-39) ovat
yhteisen arvioinnin avuksi.



budjetointi

— henkilostoresurssit

tydhygieeniset
mittaustulokset
kuormittumisen
mittaustulokset
koulutuspaivien
lukumaara

jne.

johdon sitoutuneisuus
tavoitteet
vastuutukset

seuranta, arviointi
prosessien toimivuus
asenteet, kulttuuri
tarkistuslistat
eldkoditymisaikeet

tyGtapaturmat
ammattitaudit
tyokyvyttdmyys-
eldkkeet
sairauspoissaolopdivat
kustannukset/saastot

- koettu terveys ja
tyokyky

— koettu hyoty
toiminnasta

- parantunut yhteistyo
(sisdinen, ulkoinen)

- tydhyvinvointi

— tyOtyytyvaisyys
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Kuva 3. Tyoterveystoiminnan indikaattorien esimerkinomainen luokittelu
(Hyva tyoterveyshuoltokaytanto 2014).




Tyoterveyshuollon
palvelutoiminta
tyoterveysyhteistydssa

Tyoterveyshuollon perusmenetelmia ovat tydpaikkaselvitys, sekd sen poh-
jalta laadittu tydterveyshuollon toimintasuunnitelma, terveystarkastusten si-
saltd sekd suunnitelma neuvonnan ja ohjauksen sisallostd sekd toteutuksesta.
Nama toiminnot kuuluvat ennaltaehkdisevdan toimintaan.

Tybnantaja voi sopia myds sairaanhoidon jérjestamisestd, mika on tydnantajalle
kuitenkin vapaaehtoista. Sairaanhoidon paépainon, mikali sopimus siitd laadi-
taan, suositellaan olevan niin sanotussa tyoterveyspainotteisessa sairaan-
hoidossa.

Sairaanhoito tukee lainmukaisia tydntekijodiden terveyteen ja tydkykyyn koh-
distuvia ehkaisytoimenpiteitd. Tyoterveyspainotteisuudella ymmarretdan, etta
sairausvastaanotto keskittyy ensisijaisesti tydhon liittyvien sairauksien tunnis-
tamiseen, hoitoon ja ehkaisyyn, tydkyvyn edistamiseen/arviointiin seka tyoky-
vyttémyyden ehkaisyyn.. Tyohon liittyvilld sairauksilla ymmarretdan kaikki ne
sairaudet, joita ty® voi pahentaa tai aiheuttaa tai joilla on vaikutus tyokykyyn
(kuva 45.16).

Jokainen ty&terveyshuollon ydintoiminto tuottaa tietoa tydkyvyn hallintaan ja
seurantaan. Samoin tydkyvyn tukitoimintoja tehddan naissé prosesseissa. Yh-
teistyolla saadaan aikaan toimenpiteitd, joiden tuloksia seurataan yhdessa.

Jos ndin ei toimita, on todenndkoistd, ettd tyoterveyshuollolla ei ole vaikutusta
organisaation tyokyvyn edistamiseen ja tukemiseen. Jos tyopaikka ei hyddyn-
na naiden tydterveysprosessien tuottamaa tietoa eika osallistu niista seuraaviin
toimenpiteisiin, tavoitteet eivat voi toteutua eika vaikuttavuutta saada aikaan.
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Kuva 4. Ty6hon liittyvat sairaudet — kasitehierarkia
(Vitti & Taskinen 2012).




Tyopaikkaselvityksen avulla tietoa tyosta ja
tyoymparistosta

-

Tybnantaja saa tietoa tydhon liittyvien terveysvaarojen, kuormitustekijodiden
ja voimavaratekijoiden terveydellisestd merkityksestd ja merkityksesta tyo-
kykyyn.

Tiedot on kasiteltdva yhdessé organisaation oman riskinarvioinnin kanssa
(ks. alla).

Tydntekija saa tietoa terveysvaaroista ja suojautumisesta.

Tydpaikkaselvitys toistuvana toimintana luo pohjan ty&terveystoiminnan
suunnittelulle ja kehittdmiselle.

Tydpaikkaselvityksen avulla suunnitellaan yhteistydssa tyokyvyn
edistémiseen tahtddvat toimet.

Tyopaikkaselvitys seka tydpaikan vaarojen tunnistaminen ja riskien arviointi
voidaan toteuttaa samanaikaisesti, jolloin saadaan synergiaetuja ja lisaa
tietdmysta molemmille osapuolille (TTL PIRA™. http://www.ttl.fi/fi/palvelut/
terveempi-tyontekija/ttl-pira/sivut/default.aspx).

Tyopaikkaselvityksen jalkeen tydterveyshuollolla on parempi

kokonaiskasitys tyopaikasta:

- Tyoterveyshuollon toimijat voivat suunnata omaa toimintaansa tahan
tietoon pohjautuen terveystarkastuksissa ja tydkykyongelmien yhtey-
dessa esim. suositellessaan tydpaikalle toimenpiteitd tydn muokkaami-
seksi sopivaksi osatyokykyiselle.

- Tydpaikkaselvityksen tietoja voidaan hyddyntda sairausvastaanotolla
tydhon liittyvia sairauksia tutkittaessa.

Mita tyopaikka ja tyoterveyshuolto tekevat yhdessa

-

*

*

Tyopaikkaselvitys tehddan yhteistydssa tydnantajan ja tyontekijdiden
edustajien kanssa.

Selvityksestd seuraavat toimenpide-ehdotukset tehdaan yhteistydssa
tydnjohdon ja tydpaikan henkildston kanssa, jotta voidaan varmistua nii-
den toteuttamismahdollisuuksista.

Tyopaikkaselvityksesta tehty raportti kasitellddn tydpaikan edustajien
kanssa, koska yhteinen ymmarrys on edellytys toimenpiteiden
toteutukselle tydpaikalla.

Tyopaikkaselvityksen ehdotusten toteutumista seurataan. Yhdessa sovitulla
tavalla arvioidaan, mita vaikutuksia toimenpiteilla on saatu aikaan.

Tyopaikan rooli

-

-

Tyopaikka antaa tydterveyshuollolle esiselvitysta varten riittdvat tiedot ja
omat toiveet, joiden avulla tydterveyshuolto valmistautuu selvitykseen.
Ndita tietoja ovat esimerkiksi tiedot aikaisemmista riskinarvioinneista,
iimapiirikartoituksista, sairastavuudesta, tiedot kaytetyistd kemikaaleista ja
muut vastaavat tiedot.

Tydpaikka vastaa toimenpide-ehdotusten toteuttamisesta.


http://www.ttl.fi/fi/palvelut/terveempi-tyontekija/ttl-pira/sivut/default.aspx
http://www.ttl.fi/fi/palvelut/terveempi-tyontekija/ttl-pira/sivut/default.aspx
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: Tyoterveyshuollon rooli

*

Tydterveyshuolto valitsee tydnantajan antamiin esitietoihin pohjautuen
soveltuvan menetelman (http://www.ttl.fi/fi/tyoterveyshuolto/mita/
tehtavat/tyopaikkaselvitykset/sivut/defaultaspx), jolla varsinainen selvitys
tehdaan.

Tydterveyshuolto tekee selvityksesta tydpaikalle raportin, joka sisaltaa
johtopaatokset, tydn terveydellisen merkityksen arvioinnin ja merkityksen
tyokyvylle sekd toimenpide-ehdotukset, jotka on valmisteltu yhteistyossa
tydpaikan kanssa.



http://www.ttl.fi/fi/tyoterveyshuolto/mita/tehtavat/tyopaikkaselvitykset/sivut/default.aspx
http://www.ttl.fi/fi/tyoterveyshuolto/mita/tehtavat/tyopaikkaselvitykset/sivut/default.aspx

Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelmassa

maaritetaan toiminnan painopisteet

Tydterveyshuollon toimintasuunnitelma (http://www.ttlfi/fi/tyoterveyshuolto/
mita/tehtavat/sivut/tyoterveyshuollon_toimintasuunnitelma.aspx) on tyopai-
kan dokumentti, joka ohjaa tydterveyshuollon toimintaa tydpaikan tarpeisiin
perustuen.

Mita tyopaikka ja tyoterveyshuolto tekevat yhdessa

+ Tydterveyshuollon toimintasuunnitelma laaditaan yhteistydssa tydpaikan
toimijoiden ja ty&terveyshuollon kanssa.

+ Toiminnan vuosittainen arviointi tapahtuu yhteistydssa.

Tyopaikan rooli

+ Tydpaikka mahdollistaa ja/tai toteuttaa tavoitteiden mukaisen toiminnan.
+ Tydpaikka pitda toimintasuunnitelmaa tyontekijoiden saatavilla.

Tyoterveyshuollon rooli

+ Tyoterveyshuolto kirjaa yhdessa laaditun suunnitelman mahdollisimman
konkreettisesti.

+ Suunnitelma sisaltaa tydpaikan tydolosuhteisiin perustuvat tarpeet,
tydterveystoiminnan tavoitteet, tydterveyshuollon toiminnan naiden
tavoitteiden toteuttamiseksi seka seurannan ja toiminnan arvioinnin.

+ Suunnitelmaan voidaan kirjata esimerkiksi pienemmilla tydpaikoilla myos
tyopaikan omat toiminnat ja tyoterveysyhteistyon toiminnot.

+ Suunnitelma siséltaa tyoterveyshuollon roolin tehtavat
tyokykykoordinaatiossa ja tyokyvyn tukemisessa seka sairauspoissaolojen
seurannassa seka niihin liittyvdssa terveydenhuollon ja kuntoutuksen
yhteistyossa.

+ Tyoterveyshuolto voi liittda toimintasuunnitelmaan kustannusarvion
ennaltaehkaisevasta ja sairaanhoidon sisdltdvasta toiminnasta.


http://www.ttl.fi/fi/tyoterveyshuolto/mita/tehtavat/sivut/tyoterveyshuollon_toimintasuunnitelma.aspx
http://www.ttl.fi/fi/tyoterveyshuolto/mita/tehtavat/sivut/tyoterveyshuollon_toimintasuunnitelma.aspx
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Terveystarkastuksilla saadaan tietoa
henkiloston terveydesta ja tyokyvysta ja
niiden riskeista

-

TyOpaikka saa tietoa tydn aiheuttamista voimavara- ja kuormitustekijoista
seka altistumisen tasosta erityista sairastumisen vaaraa aiheuttavissa tissa.
Terveystarkastuksista saatava ryhmdtason anonymisoitu tieto auttaa muun
ehkaisevan toiminnan suuntaamisessa.

Terveystarkastus on myds vajaakuntoisen kuntoutustarpeen arvioinnin ja
kuntoutukseen ohjauksen padmenetelma.

Ty6paikan tyontekijat saavat ohjausta ja neuvontaa omaan terveyteen,
voimavaroihin, tydpaikan altisteilta suojautumiseen ja tarvittaessa varhaisen
hoitoon ja kuntoutukseen ohjauksen.

Tyontekijoitd kannustetaan suunnitelmalliseen terveyden ja tydkyvyn
edistamiseen.

Mita tyopaikka ja tyoterveyshuolto tekevat yhdessa

*

Terveystarkastusten toteutus suunnitellaan yhdessa tydpaikan toimijoiden
kanssa.

Yhteenveto tarkastuksista (yksityisyyden suoja huomioiden) kasitellaan
yhdessa tyopaikan toimijoiden kanssa ja suunnitellaan oleelliset ehkaisevat
toimenpiteet.

Tyopaikan rooli

-

-

TyOpaikka seuraa, etta erityista sairastumisen vaaraa aiheuttavassa tyssa
olevien tydntekijoiden lakisdateiset tydhdntulo- ja madrdaikaistarkastukset
toteutuvat.

Tydpaikka toteuttaa sovitut toimenpiteet.

Tyoterveyshuollon rooli

*

Terveystarkastuksessa tyontekija kdy tyoterveyshoitajan seka tarvittaessa ja
suunnitelman mukaisesti tydterveyslaakarin, fysioterapeutin tai psykologin
vastaanotolla.

Tyontekijélle tehdaan henkilokohtainen terveyssuunnitelma, jonka
tavoitteena on tyokyvyn edistdminen ja tyokyvyttdmyyden ehkéisy.
Tyoterveyshuolto laatii tarkastuksista yhteenvedon tydpaikalle.



Neuvonnalla ja ohjauksella tuetaan asiakkaita
terveytta ja tyokykya edistavissa ratkaisuissa

Ty6paikan johto ja tydyhteiso saavat tietoa ja ohjausta tyopaikan tydkyvyn
tukemiseen.

Tiedon ja ohjauksen (Tydterveyshuollon toimintasuunnitelma >
Toimintasuunnitelman liitteet > TANO-toiminnan suunnittelu: http://
www.ttlfi/fi/tyoterveyshuolto/mita/tehtavat/sivut/tyoterveyshuollon_
toimintasuunnitelma.aspx) avulla tydpaikalla osataan hyddyntaa tydkykya
tukevia palveluja seka kehittda tyotd, tydymparistda ja tydyhteisdon
toimintaa tyokykya ja terveytta ylldpitavaksi ja edistavaksi.

Mita tyopaikka ja tyoterveyshuolto tekevat yhdessa

-

Madrittavat tydpaikan tarpeiden pohjalta tavoitteet toiminnalle, jota suun-

nitellaan tyoterveystiimin kesken ja yhteistydssa tydpaikan toimijoiden

kanssa.

Toiminta voi sisdltaa

- neuvomista ja ohjausta terveyden edistamiseksi ja ylldpitdmiseksi

- esimiesten ja tyontekijoiden neuvontaa ja ohjausta tyokyvyn hallintaan
liittyvissa terveyteen liittyvissa asioissa, esimerkiksi neuvontaa ja ohjaus-
ta varhaisen tuen tarpeen tunnistamisesta ja esimiehen keskustelun
kdymisesta kyseisestd asiasta.

Toiminnan toteuttaminen voi olla tyéterveyshuollon omaa toimintaa tai
yhteistydssa tydpaikan kanssa tapahtuvaa toimintaa.

Tyopaikan rooli

-

Tydnantajan on annettava tyoterveyshuollolle tietoja tydstd, tydjarjeste-
lyistd, tydtapaturmista, ammattitaudeista, henkildstdstd, tydpaikan olosuh-
teista ja niiden muutoksista, jotka ovat tarpeen tydntekijoille kohdistuvan
haitan ehkdisemiseksi.

Tyontekijan on pyynndsta annettava tyoterveyshuollon palvelujen tuottajalle
tiedot havaitsemistaan terveyden vaaraa aiheuttavista tekijoista tyopaikallaan.

Tyoterveyshuollon rooli

-

Neuvonnan ja ohjauksen tarve syntyy tydpaikkaselvityksen, terveystarkas-
tusten ja muiden menetelmien tuottamasta tiedosta.

Tyoterveyshuolto laatii erilaisista prosesseista kertyneiden tietojen yhteen-
vetoraportit ja antaa niista palautetta.

Tyoterveyshuolto neuvoo erilaisten kdytantdjen luomisessa (esim. tydkyvyn
hallinnan, seurannan ja varhaisen tuen malli) seka kertoo tydterveyshuollon
ja tybnantajan rooleista ja tehtdvista tyokyvyn edistamisessa ja siitd, millais-
ta tyGterveysyhteistyotd se edellyttaa.
Neuvonnan ja ohjauksen sisélt® ja toteutus on syyta kirjata tyoterveyshuol-
lon toimintasuunnitelmaan. Tydterveyshuollon toimintasuunnitelmassa
kuvataan my&s, mihin toiminnalla haetaan vaikutuksia ja miten toiminnan
tuloksia arvioidaan (tydyhteisdon, tydympadristdon, tydhon tai yksilon
voimavaroihin).
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http://www.ttl.fi/fi/tyoterveyshuolto/mita/tehtavat/sivut/tyoterveyshuollon_toimintasuunnitelma.aspx
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Tyoterveyspainotteinen sairaanhoito

*

Tyoterveyspainotteisen sairaanhoidon tavoitteena on tukea tydkyvyn
edistamista ja tyokyvyttdmyyden ehkaisya.

Tyopaikka saa tietoa sairauksien tyohon liittyvyydesta ja ehdotuksia tyodn ja
tydympadriston kehittdmiseksi.

Mita tyopaikka ja tyoterveyshuolto tekevat yhdessa

*

Sopimukseen tai toimintasuunnitelmaan voidataan kirjata ehkaisevien
toimenpiteiden mahdollisuus, mika perustuu sairaanhoitokaynnin
informaatioon.

Sairaanhoitokdynnista voidaan kdynnistda suunnattu tydpaikkaselvitys ja
muut jaljempana mainitut tydterveyshuollon toimintatavat, jotka liittyvat
tyokyvyn varhaiseen tukeen.

Sairaanhoitokdynnilla esiin tulleita asioita arvioidaan yhteistydssa tydpaikan
toimijoiden kanssa toiminnan suunnittelemiseksi, luonnollisesti yksilon
tietosuoja huomioiden. Ryhmatason arviointiin kuuluu muun muassa,
kuinka yleisia ovat tyohon liittyvat kdynnit ja diagnoosit arvioitavalla
ajanjaksolla, ja kuinka monella on tydkykya uhkaava tilanne ja nousevatko
tietyt diagnoosit ja ongelmat esiin esimerkiksi osastoittain.

Seurataan ja arvioidaan yhdessa tdman ja muusta toiminnasta kertyneen
tiedon avulla, mitad ehkaisevid toimenpiteitd on tehty ja millaisia vaikutuksia
on aikaansaatu.

Tyopaikan rooli

*

Tydpaikka arvioi sairaanhoidon merkityksen saamansa tiedon tai
kokemuksensa perusteella (hyotynakdkohdat on syytd tuoda esiin
yhteisissa keskusteluissa).

Sairaanhoidolla voidaan suunnata ehkaisevid toimenpiteita erityisen
tehokkaasti, jos tdsta toiminnasta on sovittu ja asia on kirjattu
toimintasuunnitelmaan. Sairaanhoidon kadyntitietoja hyddyntéen (ks. edelld)
voidaan tukea muuta tydhon liittyvaa sairastuvuutta ja tydkyvyttomyytta
ehkaisevaa tyota.

Tyoterveyshuollon rooli

*

Tyoterveysyksikon sisalld tydntekija ohjataan kyseisen tyopaikan
tyoterveyshuollosta vastaavan tydterveysladkarin hoitoon viimeistaan
silloin, kun epdillaan oireen tai sairauden tydhon liittyvyytta tai kun tydkyvyn
epaillddn alentuneen (sairauspoissaoloseuranta tai muu ohjaus, ks. s. 26).

Tydterveyshuolto pystyy arvioimaan oireilun tai sairauden tydhon
liittyvyyttd ja osaa huomioida tydpaikan mahdollisuudet tydkyvyn
tukemisessa (esim. suunnattu tyopaikkaselvitys).

Tyoterveyshuolto kirjaa jokaisesta sairaanhoitokdynnista diagnoosin

seka arvioi oireilun liittymisen tyohon ja/tai tyokykyyn (hyvdn
tyoterveyshuoltokdytdanndn mukaan).

Tyoterveyshuolto on tarvittaessa tydntekijan luvalla yhteydessa tydnantajaan
yhteisneuvottelun jdrjestamiseksi tai toimenpide-ehdotusten tekemiseksi.



Yhteistyd onnistuneen
tyokyvyn hallinnan,
seurannan ja varhaisen tuen
edellytyksena

Tydpaikalla hyva johtaminen ja esimiestyd ovat avainasemassa tydkyvyn hallin-
nassa. Tyontekijoitd on myds informoitava siitd, ettd he tunnistaisivat itselldan
ja ty6toverillaan varhaisen tyokyvyn tuen tarpeen, pyytavat tarvittaessa tukea
itselleen ja mahdollisuuksien mukaan tukevat myds tydtoveriaan.

Yhteistyossa laadittu kirjallinen tydkyvyn hallinnan kdytantd luo perustan toi-
minnan toteutukselle. Tydkyvyn hallinnan, seurannan ja varhaisen tuen toimin-
takdytanto kuvataan tyopaikan asiakirjassa.

Tydkyvyn hallinnan kéytantd sisaltdd toiminnalle asetetut tydpaikkakohtaiset
tavoitteet, varhaisen tuen tarpeen tunnistamisen ja tuen antamisen ja sairaus-
poissaolojen seurannan jdrjestamisen, seka toiminnan seurannan ja arvioinnin.
Lisaksi tydkyvyn hallinnan, seurannan ja varhaisen tuen toiminnan jatkona to-
teutetaan hyvdan tyoterveyshuoltokdytantdon kuuluva tydhon paluun tukemi-

nen.
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Tyopaikan toimintakaytanto

1. Tyokyvyn hallinnan, seurannan ja varhaisen tuen
toimintakaytannon yhteinen laadinta

Kirjataan tydpaikan yhteistydhon osallistuneet, pdivamaéara ja allekirjoitukset.

2. Toimintatavan sisalto ja kaytto: toimenpiteet varhaisen

tuen tarpeen tunnistamiseksi ja tuen antamiseksi

Kirjataan tydpaikan

+ eriosapuolten roolit, tehtdvdt ja vastuut tydpaikalla, erityisesti esimiesten
vastuu tyon sujuvuuden ja tydkyvyn seurannassa

+ ohjeet ja koulutus, esimerkiksi, kuinka esimiehet ja tyontekijat tyopaikalla
toimivat tydkyvyn tuen suhteen ja milloin on syyta kdynnistad keskusteluja
ja mita niissa kasitelldan.

Tydnantajan/esimiehen tehtdvdnd on seurata kaikkien tyontekijoiden tydssa

selviytymistd ja jaksamista varhaisen tuen tarpeen tunnistamiseksi ja tuen an-
tamiseksi.

Esimies tekee havaintoja ja huomioita keskustelemalla tydntekijdn kanssa tyon
lomassa ja/tai madrdajoin toistettavien esimerkiksi kehityskeskustelujen yhtey-
dessa tai muutoin tarpeen ilmetessa.

Apuna tydnantaja/esimies kayttaa tarvittaessa tyokyvyn hallintakdytdanndssa so-
vittua lomaketta/kartoituslistaa tyokykyasioiden puheeksi ottoa ja tydterveys-
neuvottelua varten:

+  Tydkyvyntukifi — muokattava www-pohjainen opas tydkykyasioihin.
https://www.tyokyvyntuki.fi/

+ Juvonen-Posti P & Jalava J: Onnistunut tyokykyasioiden puheeksiotto.
Lupaavia kaytantojad pk-tydpaikoille tydhyvinvoinnin ja sairauspoissaolojen
hallintaan ja seurantaan. — JATS — Tydssa jatkamisen tukeminen ja sairauslo-
makaytannot 2005-2008. Sosiaali- ja terveysministerion selvityksia 2008:34.
Sosiaali- ja terveysministeri® & Kuntoutussdatio, Helsinki 2008.
https://www.julkarifi/handle/10024/113995.

3. Sairauspoissaolojen hallintajarjestelma
Jarjestelmaan kirjataan
+ tyopaikalla sovittu poissaolojen ilmoituskdytantod

+ sovittu tapa, milld esimies seuraa tydntekijdiden sairauspoissaoloja
(maarat /kerrat)

+ sovittu tapa sairauspoissaolotietojen toimittamisesta tydterveyshuoltoon
+ ohjeet yhteydenotosta tydterveyshuoltoon
+ sairauspoissaolojen ja niiden syiden yhteinen seuranta.


https://www.tyokyvyntuki.fi/
https://www.tyokyvyntuki.fi/
https://www.julkari.fi/handle/10024/113995

4. Tyokykyseurannan toteutus, raportointi ja
toteutumisen analysointi

Tyoterveyshuollolla on tehtavédna

+ raportoida sovituin madravalein poissaoloista ja tydkykytilanteesta yli 20
hengen tyopaikoilla

+  tyokykyseurantatietojen analysointi, tietojen kasittely ja esittaminen
tyopaikoilla sadnnollisesti yhdessa sovitun kdytannén mukaisesti

+ arvioida varhaisen tuen toteutumista yhdessa tyopaikan kanssa

Tyokyvyn tuen toimintatapa

Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelmaan kirjataan liséksi

+ hyvdn tydterveyshuoltokdytdnndn mukaiset toimenpiteet tydkyvyn
tukemisessa ja tyokykyongelmien ehkaisyssa

+ tyoterveyshuollon toiminta varhaisen tuen tarpeen havaitsemisessa ja
tuen antamisessa, sairauspoissaolojen seurannassa ja tydpaikan terveys- ja
tyokykytilannetta koskevien raporttien laadinnassa ja esittdmisessa

+ tyoterveyshuollon toimintasuunnitelmassa ja tyokyvyn hallintaa koskevassa
toimintatavassa on kuvattava myos tyoterveyshuollon yhteistyd ja tydkyvyn
tukemista koskevat kéytannot ulkopuolisten toimijoiden kanssa.

Tydkyvyn hallinta kuuluu ennaltaehkéisevaan toimintaan (ns. KELA I).

SV-lain mukainen korvaus ennalta ehkdisevan tyoterveyshuollon hyvaksyttavis-
td kustannuksista on 60 prosenttia, jos tydpaikoilla ja tydterveyshuollossa on yh-
teistydssa sovittu tydkyvyn hallinnan, seurannan ja varhaisen tuen kdytanngista.

Hyvéan tydterveyshuoltokdytannén mukaisesta toiminnasta korvaus on
50 prosenttia. Hyva tydterveyshuoltokdyténtd muodostaa perustan tydpaikan
tyokykya yllapitava toiminnan kanssa koko tydpaikkaan kohdistuvalle tyokyvyn
hallinnalle, seurannalle ja varhaiselle tuelle.

Tydkyvyn hallinnan, seurannan

ja varhaisen tuen toteutus ja
sairauspoissaolojen hallinta koostuu
tyOpaikan omista ja yhteistydssa
tyoterveyshuollon kanssa tehtavista
toimenpiteista, jotka on kuvattu
arviointilistassa (s. 28-39) kunkin
toimijan osalta mahdollisimman

konkreettisesti.
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Sairauspoissaolojen
seuranta

Esimies seuraa tydkyvyn hallintakdytanndssa sovitun mukaisesti tyontekijoiden
poissaoloja (madrat/kerrat). Tyontekijoiden on ilmoitettava poissaolot ilmoitus-
kaytanndssa sovitulla tavalla.

Sairauspoissaolojen kattava seuranta edellyttdd, ettd kaikki tyterveyshuollon
ulkopuoleltakin kirjoitetut sairauspoissaolotodistukset toimitetaan tyoterveys-
huoltoon, paitsi jos yksittdinen tyontekija kieltdytyy omaansa toimittamasta.

Tarkedd on, ettd tieto myods omalla iimoituksella tapahtuneista sairauspoissa-
oloista otetaan huomioon. Tama vaatii niiden kirjaamisen jarjestelmaan, joten
siihenkin on syyta varata resursseja. Vain kattavalla seurannalla organisaatio ja
tyoterveyshuolto pystyvat hyddyntdamadn seurannasta saatua tietoa.

Tyopaikkatasolla tydterveyshuolto seuraa omasta tietojarjestelmastdan asiaka-
sorganisaation koosta riippuen 1-12 kuukauden valein

1. sairauspoissaolojen syita

2. vastaanottokayntien syita (sairausvastaanotto, tarkastukset, tapaturmat)
ja diagnooseja tyoterveysyksikdssa

3. yli 30 pdivaa kestaneitd sairauspoissaoloja (tydnantajan on lahetettava
tiedot ndistd poissaoloista tydterveyshuoltoon)

4. tydssdjatkamislausuntojen maaraa ja sitd, miten pitkan poissaolon jalkeen
lausunto on laadittu

5. meneilldén olevien tydkyvyntuki- ja kuntoutustoimenpiteiden maaraa

o

muita erikseen sovittuja asioita tydkyvyntuen toimintamallissa sovitulla
tavalla.

Raportit on hyva kayda lapi
asiakasorganisaation kanssa
yhteisissa palavereissa. Samassa
yhteydessa voidaan suunnitella
tarvittavia toimenpiteita.



Naissa yhteisissa keskusteluissa organisaatiosta on yleensa paikalla henkil®s-
téhallinnosta vastaava, organisaation johtoa tai tydsuojelun edustusta. Tyoter-
veyshuollosta paikalla on yleensd tyoterveysladkari ja tyoterveyshoitaja.

Tyoterveyshuollon on hyva kdyda |api tydpaikkaan liittyvia tilastoja ja toimintaa
myds omassa tiimissadn sadnnollisin valiajoin esimerkiksi valmisteltaessa tapaa-
mista asiakasorganisaation kanssa, jotta asioista voitaisiin olla riittavasti selvilld ja
toimintaa pystytdan etukdteen suunnittelemaan.

Lahiesimiehet kantavat padvastuun tydkyvyn tuesta tydpaikalla. Tydterveys-
huollolla on usein osaamista puheeksi ottoon tydkykyasioista ja varhaiseen tu-
keen. Tydnantaja voi jarjestda koulutusta esimiehille. Tydterveyshuollon osuu-
tena on antaa ohjausta ja neuvontaa kun tyokyvyn hallinta kdytdntdd otetaan
kayttoon.

Tyokyvyn aleneminen laukaisee yleensd tarpeen tyoterveyshuollon tekemadlle
terveystarkastukselle, jossa selvitetadn jdljelld olevaa tyodkykyad. Mahdollisuuksia
palata toihin selvitetddn tydterveysneuvotteluissa tydpaikan edustajien kanssa.
Ammatillisen kuntoutuksen toimet kdynnistyvat tarvittaessa selvitysten perus-
teella.

90 paivan sairauspoissaolon jalkeen KELA lahettda tyontekijalle pyynndn kaan-
tyd tyoterveyshuollon puoleen, jolloin tydterveyslddkari selvittad yhteistydssa
potilaan ja tydpaikan kanssa tydssdjatkamismahdollisuudet ja laatii siitd lausun-
non.

Tyoterveyshuollon ja tydpaikan
tietojen avulla saadaan kuva
henkiloston tilanteesta. Huomiota
kiinnitetaan pitkaan poissaoleviin
(esim. kuntoutustuki) ja toistuvaa
tukea tarvitseviin osatyokykyisiin
tyontekijoihin.
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Tyokyvyn tuen
toimintamallin arviointi

Tydkyvyn hallinta, joka sisdltdd seurannan ja varhaisen tuen, vaatii onnistuak-
seen tydpaikan ja tydterveyshuollon yhteisty6td, mutta myos molempien osa-
puolten omaa toimintaa.

Arviointilomakkeet tarkastelevat toimintaa kahdesta nékdkulmasta:

+  tyopaikan tyodterveyden ja -turvallisuuden (sisdltden myods tydhyvinvoinnin)
yleiset tavoitteet ja toiminta tydpaikalla (panokset)

+  tyokyvyn hallintaan liittyva kdytdnnon toiminta (prosessit ja tuotokset),
jossa tyoterveyshuollon rooli korostuu.

Arviointilomakkeissa kriteeristd kuvaa ideaalitilaa. Mitd useampi kriteeri toteu-
tuuy, sitd todenndkdisempada on tydkyvyn hallinnan onnistuminen.

Arviointiin osallistuu seka tyopaikka ettd tydterveyshuolto:

+ tyopaikan johto: toimitusjohtaja tai henkildstdvastaava seka
tyodsuojelupdallikkd ja tydsuojeluvaltuutettu

+  tyoterveysladkari tai -hoitaja tai molemmat.
Ajankaytto:

+ Aikaa kuluu noin 2-3 tuntia, kun asioista keskustellaan ilman kiirettd ja
toimintaa aidosti reflektoiden.

+  Keskustelussa mahdollisesti syntyvat kehittamistarpeet sekd suunnitelma,
vastuut, aikataulu ja seuranta niiden toteuttamiseksi kannattaa kirjata yl6s.

Pienille yrityksille (alle 20 henkild) on laadittu oma opas (Terveytta ja tydkykya
tyoterveysyhteistyolld — opas pientyopaikoille: http://www.ttl.fi/fi/verkkokirjat/
Sivut/Terveytta_ja_tyokykya_tyoterveysyhteistyolla.aspx).

Arviointilomakkeet ovat tyovaline

* tyoterveystoiminnan ja
-yhteistydn rakentamiseen ja
kehittamiseen

e tyokyvyn hallinnan, seurannan
ja varhaisen tuen toiminta-
kaytantojen itsearviointiin ja
kehittamiseen.


http://www.ttl.fi/fi/verkkokirjat/Sivut/Terveytta_ja_tyokykya_tyoterveysyhteistyolla.aspx
http://www.ttl.fi/fi/verkkokirjat/Sivut/Terveytta_ja_tyokykya_tyoterveysyhteistyolla.aspx

Tyopaikan tyoterveyden, -turvallisuuden ja
hyvinvoinnin yleiset tavoitteet ja toiminta

Tavoitteet

Ty6paikalla on selvitetty tarpeet tyoterveydelle,
tyoturvallisuudelle ja tydhyvinvoinnille ja asetettu
tavoitteet toiminnalle, jotka organisaation johto
on hyvaksynyt.

Tavoitteet on kirjattu esimerkiksi organisaation
strategiaan tai tyosuojelun toimintaohjelmaan.

Henkil6ston edustajat ja tyoterveyshuolto ovat
osallistuneet tavoitteiden asettamiseen.

Tavoitteiden toteutumista seurataan suunnitel-
mallisesti tydsuojelutoimikunnassa tai vastaavassa
yhteistoiminnallisessa elimessa.

My®s johto seuraa tavoitteiden toteutumista.

Johdon
dokumentoitu
sitoutuminen

Johto/johtaja osoittaa vastuunsa tyoterveystoi-
minnan toteuttamiseen ja kehittamiseen (sisaltaa
tyokykyjohtamisen, tyoturvallisuuden, tyotervey-
den ja tydhyvinvoinnin toimintakentat).

Vastuullisen johdon sitoutuminen on dokumen-
toitu tydpaikan asiakirjoihin (esimerkiksi strategia,
henkildsto- tai tydhyvinvointiohjelma, tydsuojelun
toimintaohjelma, johdon katselmukset).

Vastuunjako

Organisaatiossa on nimetty henkild, joka vastaa
toiminnallisesti (johtaa) tydpaikan tyoterveyteen,
tyoturvallisuuteen ja tyéhyvinvointiin liittyvasta
kokonaisuudesta.

Tyopaikan sisdiset vastuut on maaritelty ja doku-
mentoitu Tyopaikan ja tyéterveyshuollon vastuut
tyoterveydelle ja turvallisuudelle on selkeasti
madritelty ja dokumentoitu.

TyOpaikan vastuulla on suunnitella ja rakentaa
tyokyvyn hallinta organisaatio- ja yksilotasolla.
TyOpaikka voi jarjestaa tyokyvyn ohjauspalvelut
yhteistydssa tyoterveyshuollon kanssa.
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Vaarojen
tunnistaminen ja
riskien arviointi

Vaarojen tunnistaminen ja riskien arviointi on
saanndllista toimintaa.

Tyopaikan riskinarviointitiedot saatetaan auto-
maattisesti tiedoksi tyoterveyshuoltoon.

Ty6terveyshuolto osallistuu vaarojen ja riskien
terveydellisen merkityksen arviointiin (vaarojen
tunnistaminen ja riskinarviointi voidaan tehda
myds samanaikaisesti).

Arvioinnista seuranneiden toimenpide-ehdotus-
ten toteutumista ja vaikutuksia seurataan.

Tyopaikkaselvitys

Tyopaikkaselvitys on tehty ja tehddan uudelleen,
jos tydpaikan tilanne muuttuu tai tehdaan vahin-
téan 3-5 vuoden vdlein.

Selvityksesta seuranneiden toimenpide-ehdotus-
ten toteutumista ja vaikutuksia seurataan.

Toiminta-
kdytannot,
ohjeet ja vdlineet

Tyopaikalla on sovittu toimintaa ohjaavat
kirjalliset kdytannot (ainakin tydsuojelun toiminta-
ohjelma, tyokyvyn hallinnan kaytanto, lisaksi
esimerkiksi paihdeohjelma).

Tyoterveys-
huollon tavoitteet

Tyopaikka ja tydterveyshuolto ovat yhdessa laa-
tineet suunnitelmat ja toimintasuunnitelma
tyoterveystoiminnalle perustuen tydpaikan tarpei-
siin. Tavoitteet on kirjattu tyoterveyshuollon toi-
mintasuunnitelmaan.

Toimintasuunnitelmassa on maaritelty konkreetti-

sesti

* mika on tyoterveyshuollon rooli tyokyvyn seu-
rannassa ja tuessa ja sairauspoissaolojen seuran-
nassa

* mita raportteja tyoterveyshuolto tyopaikalle
tuottaa

* mita tyopaikan ulkopuolisia yhteistyotahoja
tyoterveyshuolto kayttaa tyontekijoiden tyo-
kyvyn tukemiseksi.

Toimintasuunnitelmassa on my6s maaritelty, mi-
ten tavoitteiden toteutumista ja toiminnan suju-
vuutta arvioidaan.




Resursointi Ty6paikalla on riittavasti resursseja tavoitteiden ja
toiminnan toteuttamiseksi.

Sisdinen Tyopaikalla on sovittuja tyopaikan sisdisia yhteis-

yhteistyo tyokadytantoja tyoterveyden, tydturvallisuuden ja
tyohyvinvoinnin alueella (ainakin tydsuojelu-
toimikunta, YT-ryhma, yhteistyo tyoterveyshuol-
lon kanssa, lisaksi esim. tydhyvinvointiryhma).

Ulkoinen Ty6paikalla on sovittuja tydpaikan ulkoisia yhteis-

yhteistyo tyokaytantdja tyoterveyden, tydturvallisuuden
ja tyéhyvinvoinnin alueella (esim. kuntoutuslaitok-
set, elake- ja tapaturmavakuutusyhtiot, tms.).

Raportointi Tyopaikalla on maaritelty tyoterveyden, tyoturval-

lisuuden ja tydhyvinvoinnin mittarit, joilla seura-
taan saanndllisesti toiminnan onnistumista ja ta-
voitteiden toteutumista. On sovittu, miten tyoter-
veyshuolto raportoi tyopaikalle terveyteen ja tyo-
kykyyn liittyvista asioista.

Tiedottaminen

Tyopaikalla on olemassa kaytanto siitd, miten tyo-
terveyteen, tyGturvallisuuteen ja tyShyvinvointiin
liittyvia asioita tiedotetaan organisaatiossa
johtotasolta tyotekijatasolle seka tyoterveyshuol-
toon. On sovittu, miten tyoterveyshuolto tiedottaa
tyopaikalle terveyteen ja tyokykyyn liittyvista
asioista.

Toiminnan
arviointi

Ty6paikalla on sovittu, miten toimintaa (kaytos-

sa olevien toimintamallien toteutumista ja toimi-
vuutta) saanndllisesti arvioidaan. Yli 20 henkilon
tyopaikoilla arviointiin osallistuu myds tydsuojelu-
toimikunta. Toiminnan vaikuttavuutta ja tulokselli-
suutta arvioidaan vuosiraportoinnin yhteydessa.
Tyoterveyshuollon kanssa toimintaa arvioidaan
tyoterveysyhteistyon ja tyoterveyshuollon toimin-
tasuunnitelman osalta vahintaan vuosittain.
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Tyokyvyn hallinnan kdaytannon yleiset
periaatteet tyoterveysyhteistyossa

Tyopaikan toimet

Ylin johto on sitoutunut tyokyvyn hallinnan kay-
tantoon olemalla mukana kaytannon kehittami-
sessa ja/tai kayttoonotossa, hyvaksymalla sen
esimerkiksi johtoryhmadssa ja seuraamalla kaytan-
non toteutumista.

Suunniteltu kdaytanto on kuvattu tyépaikan erilli-
sessa asiakirjassa, joka pidetaan tyopaikalla nahta-
villa.

Vastuut ja tyonjako on kuvattu riittavan tarkasti
(esimiehet, tyontekijat ja tyoterveyshuolto).

Kaytannosta on tiedotettu henkildstolle.

Ty6paikan kdytannossa on sovittu, miten tyoky-
kyseurannan tietoja ja varhaisen tuen toteutu-
mista seurataan ja arvioidaan osana tyopaikan
tyosuojelun yhteistoimintamenettelya.

Tyopaikka antaa tyoterveyshuollolle tarpeelliset
tiedot tydolosuhteiden muutoksista, tiedot riskien
arvioinneista, tiedot tyoilmapiirista ja muista
henkildstohallinnon selvityksistd, henkilston ti-
lasta sekda muut tarpeelliset tiedot tyokyvyn hallin-
taa ja sen tukea ajatellen.

Toimet
tyoterveys-
yhteisty6ssa

Tyokyvyn hallinnalle on asetettu tavoitteet yhteis-
tyossa (tyopaikka, tyontekijoiden edustaja, tyoter-
veyshuolto) tyopaikalla.

Tavoitteiden asettaminen perustuu yhdessa teh-
tyyn tilannekartoitukseen (riskien arviointi ym.
tiedot ja tyoterveyshuollon tyopaikkaselvityk-
set ja muut seurantatiedot).

Tyokyvyn hallinta kdytanto on laadittu ja sen to-
teutuksesta on sovittu tyopaikalla yhteistyossa
tyoterveysyksikon ja oman henkilston kanssa.

Tyokyvyn hallinta kdytannon mukainen toiminta
on saatu vakiinnutettua.
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Varhainen tuki tyoterveysyhteistyossa

Tyopaikan
toimet

Tyopaikalla on sovittu kirjallisesti, etta esimie-
hen tehtdva on seurata alaisten tyokykya.

Esimies seuraa tyossa selviytymista (tyokykyongel-

man havainnointi ja tunnistaminen):

* Esimies keskustelee tyontekijan kanssa tyokyky-
asioista.

 Esimies dokumentoi varhaisen tuen keskustelun
(lomakepohja kaytossa).

 Esimies ohjelmoi tarvittavat jatkotoimenpiteet.

On sovittu ja kirjattu "halytysrajat’, jotka viimeis-
taan johtavat esimiehen ja alaisen valiseen tyo-
kykykeskusteluun, kuten esimerkiksi tietty maara
sairauspoissaoloja, ylityot, myohadstymiset, tydyh-
teisokonfliktit.

Tyontekijan kanssa sovitut toimenpiteet kirjataan
ja aikataulutetaan siihen varatulle lomakkeelle.
Esimies tarkistaa lisaksi, saako muistion lahettaa
tyoterveyshuoltoon.

Tyokykykeskusteluissa sovittujen toimenpiteiden
toteutumista seurataan muistiossa sovitun mukai-
sesti (jarjestelmallisesti).

Sovitut kaytannot on tiedotettu henkildstolle ja
tarvittaessa muille tahoille.

On sovittu, miten esimies voi kaynnistaa yhteis-
tyon tyoterveyshuollon kanssa, jos siihen ilmenee
tarve.

Tyopaikka jarjestaa jatkuvana toimintana esimies-
ten perehdyttamista ja koulutusta varhaiseen tuen
tarpeen tunnistamisesta ja tyokykykeskustelun
kaymisesta.

Esimiehille taataan riittavat resurssit varhaisen tu-
kemisen toteuttamiseksi kaytannossa ja tarvit-
taessa tyokykykeskustelua helpottavat kartoitus-
listat seka tiedot sairauspoissaolojen kasittelysta.




Toimet
tyoterveys-
yhteistyossa

TyGterveysyksikko antaa ryhmatason tietoa (ter-
veystietojen salassapidon ja yksityisyyden suojan
huomioiden) terveystarkastusten ja sairausvas-
taanoton tietojen perusteella (esim. raportit
terveystarkastuksista, kaynnit tychon liittyvien
sairauksien vuoksi, sairauspoissaolojen diag-
noosiryhmat, kayntisyyt terveysasemalla).

Raportoiko tyoterveyshuolto ryhmatasolla organi-
saatiollenne seuraavista asioista? Tietojen analy-
sointi auttaa tyokykyseurannassa ja suuntaamaan
toimintaa.

Tyoterveys-
huollon toimet

TyGterveyshuolto arvioi terveystarkastustarpeen
ja tarkastusten kdaytannon toteutuksen.

Tyoterveyshuolto selvittda tyohon liittyvat oireet
yksilo- ja tydpaikkatasolla niiden ilmaantuessa (ja
merkitsee sairauskdynnit sairaanhoitosuosituksen
mukaan).

TyGterveyshuolto seuraa varhaisia merkkeja alen-
tuneesta tyokyvysta (sairausvastaanotot, terveys-
tarkastukset, kyselyt).

Tiedot dokumentoidaan ja kootaan tyopaikasta
vastaavalle tyoterveyden ammattilaiselle.

Tyoterveysyksikolla on riittavat resurssit ja valmiu-

det tyokyvyn hallintamallin varhaiseen tukeen:

e osaaminen tyokyvyn arviointiin

e riittava tydolotuntemus tydterveysneuvotteluja
(preventiotiedot/taidot) ja kuntoutusta varten

¢ verkosto-osaaminen (KELA, muut eldkevakuu-
tusyhtiot ja muut terveydenhuollon sektorit).

Ty6terveyshuolto rohkaisee asianomaisia otta-
maan tyokykyongelman puheeksi.

Tyoterveyshuolto pyrkii havaitsemaan terveys- ja
tyokykyongelmat ja kdynnistdmaan kuntoutustoi-
menpiteet mahdollisimman varhain.
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Sairauspoissaolojen seuranta
tyoterveysyhteistyossa

Tyopaikan toimet

On sovittu, miten viestien ja kenelle tyontekija
ilmoittaa poissaolostaan.

TyOnantaja seuraa jarjestelmallisesti sairauspoissa-
oloja.

On sovittu, kuka tyopaikalla seuraa poissaoloja
keskitetysti ja ilmoittaa halytysrajojen ylittymises-
ta esimiehille mm. tyokykykeskustelun kdymiseksi.

Tyonantaja toimittaa kaikki tyoterveyshuollon
ulkopuoliset sairauspoissaolotiedot tyoterveys-
huoltoon (myds omalla ilmoituksella tapahtuneet
poissaolot), viimeistaan 30 vrk:n kohdalla.

Toimet
tyoterveys-
yhteistydssa

Poissaolotietoja analysoidaan sovituin valein tyo-
terveysyhteisty0ssa.

Tyoterveys-
huollon toimet

Tyoterveyshuolto seuraa ja raportoi sovituin maa-
ravdlein sairauspoissaolojen syista ja kestoista
ryhmatasolla.




Tyohon paluun tuki tyoterveysyhteistyossa

Tyopaikan toimet

Yleiset tyon mukautusmahdollisuudet on kuvattu
ja esimiesten kaytossa.

On sovittu, miten tydnantaja ja tyontekija pitavat
yhteytta tyontekijan sairauspoissaolon aikana.

Organisaatiossa jarjestetadn tarvittaessa tyonku-
van muutoksia (tyon sisallon, tydskentelyolosuh-
teiden tai tydympariston muutoksia), tyojarjestely-
ja (lyhennetty tyoaika, osasairauspdivaraha) tai
-kokeiluja tai koulutusta tyohon paluun edistami-
seksi.

Tyoyhteis6d informoidaan heita koskevista tyojar-
jestelyista, kun tyontekija on palaamassa tyohon.

Tyopaikalla (isoilla) voidaan saada tukea tyokyky-
ohjaajalta tai -koordinaattori, joka ohjaa tyoky-
vyn hallinnan toimia ja kouluttaa esimiehia.

On sovittu kriteerit tyohon paluun tukitoimien
kdynnistymiselle.

On sovittu, miten ja kuka tyohon paluun tukitoi-
mien tarpeen selvittaa.

TyGterveysneuvotteluissa sovitaan tapauskohtai-
sesti, miten ja kuka tyohon paluuta kussakin ta-
pauksessa seuraa.

Ty6terveysneuvottelu (tydnantajan, tyontekijan ja
tyoterveyshuollon valinen neuvottelu) tai muu yh-
teydenpito tyonantajan kanssa jarjestetaan tyo
hon paluun suunnittelemiseksi, viimeistaan 90
sairauspoissaolopaivan lahestyessa.

Tyoterveys-
huollon toimet

On sovittu, miten tyontekija, tydnantaja ja tyoter-
veyshuolto pitavat yhteytta poissaolon aikana.

Tyoterveyshuolto neuvoo ja ohjaa esimiesta, tyo-
yhteisoa ja tyontekijaa tydhon paluun kysymyksissa.
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Miten tydterveyshuolto

VoI auttaa tydpaikkaa terveyden
edistamisessa seka tyokyvyn
hallinnassa, seurannassa ja
tukemisessa?



www.ttl.fi/verkkokauppa



