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INTRODUCCION

El presente informe de investigacidon denominado: “Conservacion preventiva
en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador: sede Central’, tiene entre
sus propositos sensibilizar e incidir en las autoridades superiores -como
tomadores de decisiones- y el personal profesional responsable de las
bibliotecas universitarias sobre la conservacion preventiva de los materiales

bibliograficos.

En tal sentido, el documento esta desarrollado de la siguiente manera:

El capitulo | Planteamiento del problema: antecedentes, es el primer
apartado que proporciona el acercamiento a la conservacion desde la
corriente latina, especificamente en su fase preventiva mediante revision de
libros, articulos de revistas, tesis y aportes académicos de forma impresa y
digital, desde 1968 al 2018 a nivel nacional e internacional. Asimismo, el
segundo apartado denominado situacion problematica describe: en la
Universidad de EI Salvador: sede Central, segun datos del Sistema
Bibliotecario de la Universidad de El Salvador (2018) cuenta con 197,605
materiales bibliograficos catalogados (libros, tesis y publicaciones seriadas),
los cuales, estan distribuidos y a disposicion de los usuarios en las
bibliotecas de nueve Facultades y Biblioteca Central. Aunado a ello “...los
importantes cambios que se han venido produciendo en el mundo de la
informacion... han acentuado la funcion de la biblioteca como punto de
acceso a la informacion” (REBIUN, 1999, p. 13). “Sin conservacion no existe
utilizacion posible” (Pené, 2009, p. 126). Posteriormente, se establece que a
través de la justificacion se apoyara al personal responsable que dirigen las
bibliotecas de la Universidad de El Salvador, sede Central, con un plan de
conservacion preventiva que contiene los componentes basicos para que

sean adaptados de acuerdo con las necesidades de sus respectivas

Xi



bibliotecas; lo cual se concibe como objetivo general del que se derivan tres
objetivos especificos. En su quinto apartado denominado alcances sefiala
gue la investigacion se ha enfocado en la conservacién preventiva. El
siguiente punto trata sobre las limitaciones, que incidieron en el proceso de

investigacion.

El capitulo 1l Marco tedrico referencial: marco histérico comprendido en una
linea de tiempo de la conservacion preventiva, a su vez, una breve resefia
histérica de las nueve Facultades y Biblioteca Central de la Universidad de
El Salvador, sede Central; asimismo, el marco teodrico conceptual
fundamentado a través de instituciones y autores a nivel nacional e

internacional.

El capitulo 1l Metodologia: concebida bajo el método cualitativo para el
desarrollo de una investigacién de nivel exploratorio de campo, orientada a
obtener informacidon de primera mano por cada una de las nueve Facultades
gue conforman la sede Central. La poblacion fueron 10 bibliotecas: nueve
Facultades que conforman la sede Central: Medicina, Jurisprudencia y
Ciencias Sociales, Odontologia, Ciencias Economicas, Ciencias
Agronémicas, Ciencias Naturales y Matematica, Ciencias y Humanidades,
Ingenieria y Arquitectura, Quimica y Farmacia, e incluyendo la Biblioteca
Central. En efecto, las técnicas de investigacion utilizadas para la obtencion
de datos fueron: encuesta dirigida a los jefes de dichas bibliotecas y la
observacion directa aplicada a la poblacion. Por consiguiente, los
instrumentos fueron: el cuestionario con 29 items y la guia de observacion
con 198 criterios de evaluacion.

El capitulo IV Analisis e interpretacion de datos: a partir de los instrumentos

de recoleccién de la informacion, se procedié a realizar el tratamiento de
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analisis, asi como la interpretacion y sistematizacién de los resultados de la

investigacion.

El capitulo V Resultados de la investigacion: consolida la situacion actual de
las bibliotecas de la Universidad de El Salvador, sede Central con respecto a
la conservacion preventiva. Ademas, contiene un plan de conservacion
preventiva para que el personal de las bibliotecas adapten o tropicalicen
seguln sus necesidades particulares; asimismo, se incluyen los principales
procedimientos y recomendaciones que se deben impulsar a fin de favorecer
con la durabilidad y prolongacién de vida atil de los materiales bibliograficos y
garantizar el acceso a la informacibn de las presentes y futuras
generaciones, a sSu vez, para obtener mayores beneficios en temas

economicos.

Posteriormente, se describen las conclusiones y recomendaciones.
Finalmente, las referencias con base en la sexta edicion de la Norma APA 'y
del glosario ordenado alfabéticamente (ver anexo 1) en los respectivos

anexos.

Xiii



ALA

BINAES
BNV
CIA

ACRONIMOS Y SIGLAS
American Library Association / Asociacion de Bibliotecas de los
Estados Unidos
Biblioteca Nacional de El Salvador “Francisco Gavidia”
Biblioteca Nacional de Venezuela

Consejo Internacional de Archivos

CONAMYPE Comision Nacional de la Micro y Pequefia Empresa

CRUE
FODA
IFLA

ICOM
LAIP
PAC

PMB Iy Il
PPAD
REBIUN
SEM Iy I
UCSA
UES
UNA
UNAM
UNC
UNESCO

UPAN

Conferencia de Rectores de las Universidades Espafiolas
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
International Federation of Library Associations and Institutions /
Federacion Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios y
Bibliotecas

International Council of Museum / Consejo Nacional de Museos
Ley de Acceso a la Informacién Publica

Programme on Preservation and Conservation / Programa de
Preservacion y Conservacion

Preservacion y Conservacion de Materiales Bibliograficos 1 y I
Plan de Preservacion y Acceso al Documento

Red de Bibliotecas Universitarias Espafiolas

Seminario de Investigacion 1y Il

Universidad del Cono Sur de las Ameéricas

Universidad de El Salvador

Universidad Nacional de Asuncion

Universidad Nacional Autonoma de México

Universidad Nacional de Cérdoba

United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
/ Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura

Universidad Panamericana de El Salvador
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. ANTECEDENTES

A partir de la aprobacion de la Licenciatura en Biblioteconomia y Gestion de
la Informacién (Facultad de Ciencias y Humanidades, 2016) de la
Universidad de El Salvador (UES) y particularmente durante los afios 2016 y
2017, se generaron investigaciones documentales y de campo relacionadas
con la conservacion de materiales bibliograficos impresos, como parte del
proceso de ensefianza aprendizaje de las asignaturas: Preservacion y
Conservacion de Materiales Bibliograficos (PMB) | y Il; Seminario de

Investigacion (SEM) 1y .

Por lo que, permitid un acercamiento de forma general a la conservacion
desde la corriente latina, especificamente en sus fases preventiva, curativa y
restaurativa; sin embargo, para efectos de la presente investigacion se
desarroll6 la primera de sus fases, bajo el tema denominado: “Conservacion

preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador: sede Central”.

Para ello, se recurrido a la revision de libros, articulos de revistas, tesis y
aportes académicos de forma impresa y digital, desde 1968 al 2018, ya sea a
nivel nacional, regional e internacional; los cuales se destacan a

continuacion:

1.1.1. A nivel nacional
a) Biblioteca Nacional de El Salvador “Francisco Gavidia” (BINAES):
i) Carpeta de presentacion del Departamento de Conservacion y

Restauracion, elaborado por Gladis Corina Duran de Renddn, jefa
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ii)

del Departamento de Conservacion de la BINAES, el cual, tiene
como objetivo general: “dar a conocer las actividades ejecutadas
por el Departamento de Conservacion y Restauracion aplicada a la
Bibliografia Antigua Salvadorefia, 1824-1925, e internacional
(Coleccién Lambruschini)” (Duran, 2003, p. 6).

Politicas de desarrollo de colecciones, que tiene como finalidad
“salvaguardar y difundir la memoria histérica salvadorefia que
puede ser fijada sobre cualquier tipo de soporte fisico y
reproducido por procedimientos impresos, quimicos,
electromagnéticos, etc. con el fin de conservar la cultura e

identidad nacional” (Freiband y Ramirez, 1998).

Plan de Emergencia de la Biblioteca Nacional de El Salvador,
elaborado, por el administrador Lic. Douglas Humberto Reyes y
revisado por el director Dr. José Manlio Argueta. Con el propésito
de “preparar al personal de la institucién en casos de riesgos de
un fendmeno natural, ademas, permite prevenir cualquier situacion
gue se pueda presentar en la institucion” (Biblioteca Nacional de

El Salvador “Francisco Gavidia”, 2011).

b) Universidad de El Salvador (UES):

)

Proyecto: Comparacion de las politicas de preservacion y
conservacion de la “Biblioteca Nacional de El Salvador Francisco
Gavidia” y del “Archivo General de la Nacion”, elaborado por
Evelyn Yecenia Alvarez Juarez y otros, asesorado por Licda.
Maria Angela Romero de Arévalo; aborda “los antecedentes
historicos, prioridades de preservacion, politicas de preservacion y

fases de conservacion, haciendo mas énfasis en la preservacion y
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i)

ii)

conservacion de la Biblioteca Nacional de El Salvador Francisco

Gavidia y el Archivo General de la Nacion” (Alvarez et al., 2004, p.

).

Articulo académico denominado “La preservacion y conservacion
de documentos en bibliotecas y archivos”, el cual, consiste en
“‘detallar parametros basicos de preservacién para usuarios de
recursos de informacion en bibliotecas y archivos, de igual
manera, las medidas que se deben proponer de parte de personal
bibliotecario. Aborda elementos a considerar de parte de
planificadores de servicios de biblioteca y lista recursos
disponibles a través de enlaces de informacién complementaria”.
(Romero, 2012)

Plan de conservacion aplicado a la Biblioteca Nacional “Francisco
Gavidia” de ElI Salvador (BINAES), elaborado como aporte
académico por Ana Elizabeth Lépez Lazo, Jhoan Berlay Menijivar
Pleitez y otros, asesorado por la Licda. Maria Daisy Mijango
Bernal; con el objetivo general de elaborar un Plan integral de
Conservacion aplicado a la Biblioteca Nacional “Francisco Gavidia”
de ElI Salvador (BINAES) con fundamentos tedricos en la
asignatura de Preservacion y Conservacion de Materiales
Bibliograficos de la carrera de Licenciatura en Biblioteconomia y
Gestion de la Informacion de la Universidad de El Salvador; en el
cual concluyen:

Es imprescindible contar con un plan de conservacién en

las unidades de informacién que conlleven directrices

generales, especificas asi con objetivos claros y con metas

viables que permitan garantizar el antes, durante y después
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con la funcién de conservar los diversos materiales en sus
multiples formatos y soportes en aras de satisfacer las
necesidades de informacion de los pueblos.

(Lopez et al., 2016)

Plan de emergencia de la Biblioteca Nacional “Francisco
Gavidia”, elaborado como aporte académico por Jonathan
Ernesto Menjivar Pleitez y otros, asesorado por Licda. Maria
Daisy Mijango Bernal; con el objetivo general de presentar
“etapas y medidas para enfrentar desastres de la Biblioteca
Nacional “Francisco Gavidia”, de ésta manera minimizar o evitar
dafios a los usuarios, bienes e infraestructura...” (Pleitez et al.,
2016, p. 1).

Plan de conservacion preventiva del Archivo de Gestién u
Oficina de la Unidad de Comunicaciones Institucional de la
Comision Nacional de la Micro y Pequefia Empresa
(CONAMYPE), elaborado como aporte académico por Jhoan
Berlay Menijivar Pleitez y otros, asesorado por Licda. Evelyn
Yecenia Alvarez; con el proposito de:
Determinar las necesidades a través de un diagnostico de
la Unidad de Comunicaciones Institucional para la
identificacion de los fondos documentales y elaborar un
plan de emergencia que incluye las diferentes medidas y
acciones para enfrentar un evento: desastre, catastrofe o
siniestro.
(Menijivar et al., 2016, p. 9)
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Vi)

Diagnostico sobre Conservacion de materiales bibliograficos
impresos en El Salvador, Ciclo | — 2017, elaborado como aporte
académico por Iris Cristabel Baires y otros, asesorado por Lic.
Walter Alexander Pérez Cruz; con el objetivo especifico de
“analizar la situacion actual de la Conservacion de materiales
bibliograficos impresos resguardados en las unidades de
informacion de El Salvador, a través de la realizacién del foro
denominado “Conservacion de materiales bibliograficos

impresos en El Salvador” (Baires et al., 2017, p. 12).

vii) Conservacion curativa y restaurativa de libros impresos en el

Departamento de Letras de la Universidad de El Salvador, agosto-
noviembre 2017, elaborado como aporte académico por Ana
Elizabeth Lopez Lazo y Juan Manuel Lopez Orellana, asesorado

por Lic. Walter Alexander Pérez Cruz; con el objetivo general:

Desarrollar un acercamiento a la realidad mediante los
conocimientos adquiridos acerca de métodos y técnicas de
investigacion para la realizacion de un aporte académico con
una perspectiva bibliotecoldgica, sobre la conservacion curativa
y restaurativa de libros impresos en el Departamento de Letras
de la Universidad de El Salvador, agosto-noviembre de 2017.
(Lépez et al., 2017, p. 9)

1.1.2. A nivel regional

a) Colombia, Universidad de la Salle:

)

Plan de conservacion preventiva para las colecciones de las
bibliotecas universitarias privadas de Bogota, trabajo de grado
para optar al titulo de Profesional de la informacién en Sistemas

de Informacion, Bibliotecologia y Archivistica de la Universidad de
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la Salle, elaborado por Claudia Janneth Benito Pabdn; asesorado
por Mariela Alvarez Rodriguez. Con el objetivo general de
“elaborar un plan de conservacion preventiva para las colecciones
de bibliotecas privadas en Bogota, con el fin de asegurar el
adecuado mantenimiento de su documentacioén” (Benito, 2006, p.
22). En conclusion, que:
Los funcionarios de las bibliotecas universitarias se deben
concientizar de la importancia de implementar el plan de
conservacion preventiva para las colecciones bibliograficas y
documentales existentes en sus unidades de informacion; para
lograrlos es necesario que anualmente se destine un porcentaje
del presupuesto, con el fin de colocar en funcionamiento los
programas respectivos, teniendo en cuenta las prioridades
previamente establecidas.
(Ibidem, p. 90)

b) Argentina, Universidad Nacional de Cordoba (UNC):

i) Politicas y planes de preservacion y conservacion en bibliotecas
de la Universidad Nacional de Coérdoba en la Actualidad,
elaborado por Silvia Graciela Fois, para optar al grado de
Licenciatura en Bibliotecologia y Documentacion de la Universidad
Nacional de Coérdoba, asesorado por Rosa Bestani. Con el
objetivo general de “conocer la situacion respecto de politicas y
planes de preservacion y conservacion en las bibliotecas de la
Universidad Nacional de Cordoba” (Fois, 2009, p. 1). La
investigacibn es de caracter eminentemente exploratorio y
descriptivo, con la intencién de analizar los datos de la realidad
concreta de las Bibliotecas universitarias y el rol del personal

profesional que en ellas se desempefia para desarrollar
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orientaciones de posibles acciones de capacitacion y de
actividades concretas.

c) México, Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM):

i) Medidas preventivas para la preservacion de la informacion en
materiales impresos, elaborado por Alfonso Cid Munguia, para
optar al grado de Licenciatura en Bibliotecologia de la Universidad
Nacional Autbnoma de Meéxico; asesorado por Hugo Alberto
Figueroa Alcantara. Con el objetivo general “conocer, estudiar y
aplicar los métodos de conservacion que deben realizarse en las
unidades de informacion, Illamese bibliotecas, centros de
informacion, etc., permite garantizar que la informacion sobreviva y
sea accesible en el mayor tiempo posible” (Cid, 2008, p. 7). La
investigacion pretende mostrar el panorama general de los factores
gue atentan en contra de los materiales documentales y las

acciones que deben cumplir los responsables de los mismos.

d) Paraguay, Universidad Nacional de Asuncion (UNA):

i) Preservacion y Conservacion de Documentos Bibliograficos en
Biblioteca Universitaria, elaborado por Maria Ester Ayala Salinas y
asesorado por W. Garcete, para optar a la Maestria en Ciencias de
la Informacién de la Facultad Politécnica de la Universidad
Nacional de Asuncion. Con el objetivo de “describir las politicas de
preservacion y conservacion utilizadas en las Unidades de
Informacién de la Universidad Nacional de Asuncion para los
documentos bibliograficos” (Ayala, 2015, p. v). En conclusién, los
hallazgos sugieren que “la mayoria de las bibliotecas no tienen una

politica definida de preservacion y conservacion” (ibidem).
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1.1.3. A nivel internacional

Se citan organismos y autores vinculados con la difusion, asi también

proponen directrices, normas, acciones y medidas sobre conservacion de

materiales bibliogréficos, tales como:

a) Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura (UNESCO):

)

i)

ii)

Las bibliotecas universitarias de los paises en vias de desarrollo,

Gelfand (1968) plantea:
La verdadera universidad debe también conservar, divulgar
y hacer progresar el saber. En algunos paises tendra
ademas otras funciones, y asi debe ser. Pero la imperiosa
necesidad, cualitativa y cuantitativa, de recursos humanos,
exige de por si una buena universidad con una buena
biblioteca. (p. 14)

La preservacion y restauracion de documentos y libros en papel:
un estudio del RAMP con directrices, elaborado por Carmen
Crespo y Vicente Vifas, para el Programa General de Informacién
UNISIST; “es un estudio destinado a archivistas y bibliotecarios.
Contiene un repaso detallado de los sistemas y principios relativos
a la planificacion e implementacion de un programa para la
conservacion y restauracion de documentos y libros en papel”

(Crespo y Vifas, 1984, p. i).

Modelo de programa de estudios para formacion de especialistas
en conservacion y restauracion de documentos: un estudio del
RAMP directrices, elaborado por Yash Pal Kathapalia y publicado
en 1984.
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En virtud de un contrato con el Consejo Internacional de
Archivos (CIA), esta destinado a contribuir a la preparacion
de programas y cursos basicos de formacion en
conservacion y restauracion de documentos y a fomentar la
armonizacion de dicha formacién tanto en el seno de la
profesion de archivero como en el terreno general de la
informacion.

(Kathapalia, 1984, p. 2)

iv) Métodos de evaluacion para determinar las necesidades de
conservacion en bibliotecas y archivos: un estudio del RAMP,
elaborado por Cunha (1988), propone:

Contribuir al desarrollo de programas basicos de formacion
y de cursos de conservacion y restauracion de documentos
y fomentar una uniformizacion de dicha formacion tanto
dentro de las profesiones vinculadas con el
documentalismo como en el campo general de la

informacion. (p. ii)

v) Prevencion y tratamiento del moho en las colecciones de
bibliotecas, con particular referencia a las que padecen climas
tropicales: un estudio del RAMP, elaborado por Wood (1988):

Trata sobre la estructura del moho y los factores
ambientales y nutricionales, también sobre sus
repercusiones para los materiales de las bibliotecas. Se
pone de relieve la importancia de la prevencion y de los

métodos de tratamiento asi como las del equipo. (p. ii)
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vi) Memoria del mundo: directrices para la salvaguardia del

patrimonio documental, elaborado por Edmonson (2002), donde

establece:
Como uno de sus objetivos principales es facilitar la
preservacion del patrimonio documental mundial mediante
las técnicas mas adecuadas, lo cual se puede hacer
prestando directamente asistencia practica, difundiendo
consejos e informaciéon fomentando la formacion, o bien
asociando patrocinadores a proyectos oportunos y

apropiados. (p. 2)

b) Federacion Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios vy
Bibliotecas (IFLA):

)

Principios para la preservacién y conservacion de materiales de
bibliotecas, elaborado por J. M. Dureau y D. W. G. Clements en
1986, bajo el auspicio de la Seccion de Conservacion. La
declaracion de principios corporiza un enfoque general sobre la
naturaleza y propoésito del trabajo de preservacion y conservacion
relacionado con materiales de biblioteca. No se propone ofrecer
una lista extensa de practicas y métodos detallados, sino que
pretenden crear una actitud responsable de parte de los
bibliotecdlogos hacia la preservacion y la conservacion en las
bibliotecas. En conclusion, “esta declaracion servira de guia a los
bibliotecdlogos, ya que contiene una exposicion concisa de los
principios de preservacion y conservacion aplicados a los

materiales de biblioteca” (Dureau y Clements, 1986, p. iv).

Proteccion y puesta en valor del patrimonio de las bibliotecas,
como producto de la Secciéon de IFLA-PAC, Arnoult (1998) afirma:
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Organizar los principales elementos de metodologia vy
reflexion sobre problemas que se enfrentan a menudo.
Lejos de querer constituir un tratado exhaustivo de
conservacion, este volumen intenta mas bien orientar a los
encargados de las colecciones patrimoniales, brindandoles
herramientas para superar las dificultades que puedan

encontrar y para dialogar con los “hombres del arte”. (p. 9)

iif) IFLA. Principios para el cuidado y manejo de material de
bibliotecas, Adcok (2000) describe:
Una introduccion general al cuidado y manejo de material
de bibliotecas, dirigido a individuos e instituciones con poco
0 ningun conocimiento en preservacion. No proporciona
una extensa lista de métodos ni practicas en detalle, pero
proporciona informacion basica para ayudar a las
bibliotecas a establecer una actitud responsable en el

cuidado de sus colecciones. (p. 8)

iv) El manual de preservacion de bibliotecas y archivos del Northeast
Document Conservation Center, Ogden (2000) hace énfasis en:
La preservacion de colecciones completas mas que de
objetos individuales. La informacion que contiene es de
naturaleza introductoria. Esta dirigida al personal con poca
0 ninguna capacitacion profesional y sin experiencia en la
preservacion de colecciones, pero que desea mejorar las
normas de cuidado a fin de preservar mejor los materiales.
También esta dirigido a aquellos que no pueden evitar
tomar decisiones que afectan la preservacion de las

colecciones, tales como la seleccion de protectores para
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almacenamiento o la especificacion de los sitios y métodos

de almacenamiento. (p. 12)

c) Red de Bibliotecas Universitarias Espafolas (REBIUN):

)

Normas y directrices para bibliotecas universitarias y cientificas,
REBIUN (1999) ofrece:

Recomendaciones orientadas a la gestion de colecciones,
relacionada con la disponibilidad, la conservacién, la
evaluacioén y el uso de los diferentes tipos de materiales. En
conclusién, a falta de planificacion sistematica en el
desarrollo de sus colecciones y en la evaluacion de las
mismas, por lo que las colecciones resultantes, a menudo
presentan desequilibrios, inconsistencias, duplicidades

innecesarias, falta de adecuacion a la demanda real, etc.
(p. 13)

d) Biblioteca Nacional de Venezuela (BNV):

i) El manual de preservacion de bibliotecas y archivos del Northeast

Document Conservation Center, elaborado por el Centro Nacional de
Conservacion de papel del Centro Regional IFLA-PAC para Ameérica
Latina y el Caribe, de la Biblioteca Nacional de Venezuela (1998)
proporciona:

La informacion practica basica necesaria para permitir a los
miembros del personal de bibliotecas y archivos no especializados en
conservacion crear e implantar programas acertados para el cuidado
de colecciones o incorporar los principios de la preservacion a los
programas de cuidado de las colecciones existentes. El punto central

es la preservacion, o mas exactamente, retardar el deterioro de
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materiales de bibliotecas y archivos en soporte de papel (el deterioro

no puede detenerse; solo puede retardarse). (p. 10)

Por lo tanto, con base en la revisién de investigaciones académicas, articulos
cientificos y libros a nivel nacional, regional e internacional antes
mencionados, se constata que la conservacion preventiva de materiales
bibliograficos ha sido abordada con mayor énfasis a nivel regional e
internacional, aunque a nivel nacional es escasa la informacién; por ello, es
imprescindible el desarrollo de esta tematica, especialmente en las

bibliotecas de la Universidad de El Salvador: sede Central.

1.2. SITUACION PROBLEMATICA

Se debe reconocer que:

En los paises en desarrollo hay grandes cantidades de documentos
en una etapa avanzada de deterioro a causa de factores climaticos,
deterioro interno, catastrofes, manipulacion inadecuada, sectores de
almacenamiento mal disefiados, empleo de materiales que no han
sido ensayados (que mas bien han causado dafio a los documentos) y
carencia de personal competente. En algunos paises existen
instituciones donde el personal capacitado no ha hecho esfuerzos
para la conservacion preventiva de los documentos o que han
incurrido en negligencias debido a la falta de facilidades y de técnicos
calificados. El resultado esta a la vista de todos.

(Kathapalia, 1984, p. 5)
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1.2.1. Objeto de estudio
El objeto de estudio de la investigacion es la conservacion preventiva desde
la corriente latina, ya que “sin conservacion no existe utilizacion posible”

(Pené, 2009, p. 126) de los materiales bibliograficos.

Considerando “...los importantes cambios que se han venido produciendo en
el mundo de la informacion... han acentuado la funcion de la biblioteca como
punto de acceso a la informacion” (REBIUN, 1999, p. 13). Asimismo:
La importancia de su conocimiento y aplicacion es proporcional al
valor y trascendencia... que requiere capacitacion, trabajo en equipo,
proyectos a corto, mediano y largo plazo, voluntad institucional y
recursos. Esta en juego nada menos que la continuidad fisica en el
tiempo de los documentos que guardan nuestra memoria y que forman
parte de nuestro patrimonio.
(Pené, 2009, p. 126)

1.2.2. Sujeto de estudio

Para esta investigacion, el sujeto de estudio son las bibliotecas de las nueve
Facultades y Biblioteca Central de la Universidad de El Salvador: sede
Central.

A partir de los datos obtenidos del Sistema de Gestién Bibliografico
Automatizado Koha del Sistema Bibliotecario de la Universidad de El
Salvador (2018) cuenta con 197,605 materiales bibliograficos catalogados
(libros, tesis y publicaciones seriadas). Sin embargo, existen materiales
bibliograficos con sus respectivos codigos de barra e inventario que se
encuentran a disposicion de los usuarios, ademas de donaciones a la espera
de ser procesados por cada biblioteca que aun no se registran de forma

automatizada en Koha.
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1.2.3. Pregunta de investigacion
¢ El factor humano acelera el deterioro de los materiales bibliograficos de las
bibliotecas de la Universidad de El Salvador, sede Central?

1.3. JUSTIFICACION

Segun Pené (2009) concibe:
La conservacion preventiva puede ser definida como el conjunto de
medidas destinadas a lograr la permanencia en el tiempo de los
documentos y libros que componen su fondo. Puede aplicarse tanto a
las acciones que se anticipan al deterioro como a aquéllas que tratan

de evitar su continuidad cuando ya se encuentra instalado (p. 126).

Por medio de esta investigacion, se presenta la situacion actual sobre la
conservacion preventiva en las bibliotecas de las nueve Facultades y
Biblioteca Central de la Universidad de El Salvador, sede Central, para la
formulacion de propuesta que busca minimizar el deterioro de los materiales
bibliograficos (la informaciéon que se encuentra impresa generalmente en
papel, siendo los mas comunes libros, tesis y publicaciones perioddicas). De
tal manera, se apoyara a los bibliotecélogos que las dirigen, con un plan de
conservacion preventiva que contiene los componentes basicos para que
sean adaptados de acuerdo con las necesidades de sus respectivas

bibliotecas.

Por consiguiente, se genera un compromiso ético profesional de facilitar los

conocimientos adquiridos y reflejados en los siguientes propositos:
a) Incidir a que el personal responsable y profesional de una biblioteca
debe estar comprometido con el cuidado y la conservacion de los

materiales.
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b) Sensibilizar a los que toman las decisiones en las bibliotecas sobre
conservacion preventiva.

c) Mediante una efectiva conservacion preventiva de los materiales
bibliogréficos, se mantienen y hacen accesibles sus colecciones, ya
sea por algunos afos o indefinidamente a la comunidad universitaria.

d) Mitigar los riesgos con acciones practicas para salvaguardar el
patrimonio.

e) Instar sobre la importancia de formacién continua hacia el personal y
usuarios, con mayor énfasis en la manipulacién de los materiales.

f) La conservacion preventiva es tarea de toda la comunidad

universitaria.

1.4. OBJETIVOS

1.4.1. GENERAL

Elaborar un plan de conservacion preventiva (propuesta) para las bibliotecas
de la Universidad de El Salvador (UES), sede Central.

1.4.2. ESPECIFICOS

Identificar los diversos factores internos y externos que generan el deterioro

de los materiales bibliograficos.

Analizar la situacion actual sobre conservacion preventiva de las bibliotecas
de la Universidad de El Salvador (UES), sede Central.

Facilitar directrices generales sobre conservacion preventiva para las
bibliotecas de la Universidad de El Salvador (UES), sede Central.

30



1.5. ALCANCES

a)

b)

d)

El tipo de investigacion aplicado es exploratorio, con el fin de percibir
primeros hallazgos sobre la conservacion preventiva en las Bibliotecas
de la Universidad de El Salvador, sede Central.

Se aborda la corriente latina, especificamente la conservacion
preventiva, referida al “conjunto de medidas o acciones que tengan
como objetivo evitar o minimizar futuros deterioros o pérdidas. Estas
medidas y acciones son indirectas, no interfieren con los materiales y
las estructuras de los bienes no modifican su apariencia” (ICOM,
2008). “La conservaciéon se deriva de dos corrientes: la anglosajona
que abarca dos disciplinas “preservacion y conservacion”; la segunda
corriente latina que contempla una Unica disciplina llamada
“conservacion” (Ecured, 2018b), la cual se divide en tres fases que
son la conservacion preventiva, conservacion curativa y conservacion
restaurativa.

Se identifica la situacion actual sobre conservacion preventiva en las
bibliotecas de nueve Facultades, de la sede Central de la Universidad
de El Salvador: Odontologia, Medicina, Jurisprudencia y Ciencias
Sociales, Ciencias Econdmicas, Ciencias Agronomicas, Ciencias
Naturales y Matematica, Ciencias y Humanidades, Ingenieria y
Arquitectura, Quimica y Farmacia e incluyendo la Biblioteca Central.
La bibliografia a nivel nacional, regional e internacional consultada
data de 1968 a 2018.

1.6. LIMITACIONES

a)

Ausencia de investigaciones previas sobre conservacion preventiva en

El Salvador.
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b) Falta de especialistas en conservacidon de materiales bibliogréficos
dentro de la Universidad de El Salvador, sede Central.

c) Dificultades en la coordinacion con los directores de las bibliotecas de
nueve Facultades, de la sede Central de la Universidad de El
Salvador, para la recoleccién de la informacion de los instrumentos:
cuestionario y guia de observacion.

d) Falta de colaboracion de parte de algunos directores de las bibliotecas

para completar el cuestionario.
Para efectos de comprension y sintetizacion de este capitulo, a continuacion

se presenta una infografia en la que se ilustra mediante imagenes y textos

breves para su facil y atractiva lectura:

32



INFOGRAFIA DEL CAPITULO |

“CONSERVACION PREVENTIVA EN LAS BIBLIOTECAS
DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR: SEDE CENTRAL”

CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

ANTECEDENTES
Durante 2016 y 2017 se realizaron investigaciones relacionadas con la conservacién de materiales biblio-
graficos, desde la corriente latina concebida en sus tres fases siguientes:

Preventiva — Restaurativa

Se recurrio a la revision de libros, articulos de
revistas, tesis y aportes académicos desde

1968 al 2018

Para efectos de la
presente investigacion
. sedesarrollé la fase
N preventiva

LIBROS, ARTICULOS DE REVISTAS, TESIS Y SITUACION PROBLEMATICA

APORTES ACADEMICOS CONSULTADOS

10 4 5 120 @

Segun la UNESCO, existen diversos factores de de-
terioro desde factores climaticos hasta la inade-
cuada manipulacién.

A} Biblioteca Nacionalde A} Colombia, Universidad dela  A) Organizacién de las Naciones Unidas

El Salvaclor “Francisco Salle

Gavidia” (BINAES) B) Argentina, Universidad
Nacional de Cordoba

C) México, Universidad
Nacional Auténoma de
México

B) Universidad de El
Salvador (UES)

D) Paraguay, Universiclad
Nacional de Asuncién

para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO)

BjFederacion Internacional de Asociaciones
de Bibliotecarios y Bibliotecas, (IFLA,
International Federation of Library Associa-
tions and Institutions)

) Red de Bibliotecas Universitarias
Espafolas (REBIUN)

El objeto de estudio de esta investigacion es la
conservacion preventiva desde la corriente latina.

Por lo tanto, el sujeto de estudio son las bibliote-
cas de las nueve facultades y Biblioteca Central de
la UES, sede Central.

D) Biblioteca Nacional de Venezuela (BNV)

7 #El factor humano acelera el deterioro de los materiales bibliograficos de las

Pregunta de investigacion l bibliotecas de la Universidad de El Salvador, sede Central?

A partir de la situacion actual sobre la conservacion preventiva en el sujeto de estudio, se apoyara a los biblio-
tecologos que las dirigen, con un plan de conservaciéon preventiva que contiene los componentes basicos

JUSTIFICACION

para que sean adaptados de acuerdo con las necesidades de sus respectivas bibliotecas.

PROPOSITOS DE LA INVESTIGACION

La conservacién
preventiva es tarea
de toda la comunidad
universitaria.

Instar sobre la impor-
tancia de formacion
continua hacia el per-
sonal y usuarios, con
mayor énfasis en la
manipulacion de los

Incidir a que el perso-
nal responsable y
profesional de una
biblioteca debe estar
comprometido con el
cuidado y la conserva-
cion de los materiales.

OBJETIVO GENERAL

Elaborar un plan de conservacién preventiva (propuesta) para las bibliotecas de la Universi-
dad de El Salvador (UES), sede Central

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Facilitar directrices generales sobre conservacion
preventiva para las bibliotecas de la Universidad
de El Salvador (UES), sede Central.

Mitigar los riesgos
con acciones
practicas para

salvaguardar el
patrimonio.

Mantener y hacer
accesibles sus colec-
ciones, ya sea por
algunos afnos o
indefinidamente.

Sensibilizar a los
tomadores de deci-
siones de las biblio-
tecas sobre conser-
vacién preventiva.

Analizar la situacion actual sobre conserva-
cioén preventiva en las bibliotecas de la
Universidad de El Salvador (UES), sede Cen-
tral.

Fuente: Palacios, R. E. (2019, 23 de agosto). Actualizado en 2020, 16 marzo.

Identificar los diversos factores internos y
externos que generan el deterioro de los
materiales bibliograficos.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO REFERENCIAL

En este capitulo se establecen dos marcos denominados: Marco histérico y

Marco teorico conceptual.

2.1. MARCO HISTORICO
2.1.1. Linea de tiempo de conservacion preventiva de materiales

bibliograficos segin convenios y normativas internacionales

2.1.1.1. Carta de Atenas (1931)

Para la Restauracion de Monumentos Historicos de 1931 establecié los
principios basicos internacionales sobre practicas de conservacion en
monumentos historicos y enuncié el deseo de que en cada Estado las
legislaciones permitieran a las autoridades publicas tomar medidas de
conservaciéon en casos de urgencia” (Plan Nacional de emergencias vy

gestion de riesgos en el patrimonio cultural, p. 47).

2.1.1.2. Convencion Proteccion de bienes culturales en caso de
conflicto armado (La Haya, 1954)
Para la conservacion de los bienes culturales situados en territorio
ocupado que hubiesen sido damnificados en el curso de operaciones
militares, fuera precisa una intervencion urgente y las autoridades
nacionales competentes no pudieran encargarse de ella, la potencia
ocupante adoptara, con la mayor amplitud posible y en estrecha
colaboracion con esas autoridades, las medidas mas necesarias de
conservacion.
(Convencion Proteccion de bienes culturales en caso de conflicto
armado, 1954)
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2.1.1.3. Principios para la Preservacion y Conservacion de Materiales de
Bibliotecas de la IFLA (1979)
Fue primero publicado en el IFLA Journal, 5 (1979), pp. 292-300. Este
fue revisado y ampliado por J.M. Dureau y D.W.G. Clements, de la
Seccion de Conservacién del IFLA, y publicado por el HQ del IFLA en
1986 como Informe Profesional N° 8.
(Adcock, 2000, p. 8)

Se creo oficialmente durante la conferencia anual de la IFLA en
Nairobi en 1984 para centrar los esfuerzos en cuestiones de
preservacion e iniciar la cooperacion mundial para la preservacion de
los materiales de la biblioteca. El programa PAC (traducido del inglés
Strategic Programme on Preservation and Conservation) fue lanzado
efectivamente en Viena durante la Conferencia de 1986 sobre la
Preservacion de los Materiales de la Biblioteca organizada
conjuntamente por la Conferencia de Directores de Bibliotecas
Nacionales, IFLA y UNESCO.

(IFLA, 2018)

2.1.1.4. El conservador-restaurador: una definicion de la profesion

(1984)
La actividad del conservador-restaurador (conservacion) consiste en el
examen técnico, en la prevencién y en la conservacion-restauracion
de bienes culturales: el examen es el procedimiento preliminar que se
realiza para determinar la importancia documental de un artefacto; su
estructura original y materiales; la extension de su deterioro,
alteraciones y pérdidas; y la documentacién de esas averiguaciones.

La preservacion es la accién dedicada a retardar o prevenir el
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deterioro o dafio de bienes culturales mediante el control de su
entorno y/o tratamiento de su estructura para asi mantenerlos lo méas
pronto posible en un estado sin cambios.

(ICOM, 1984, p. 2)

2.1.1.5. Carta de la conservacion y restauracion de los objetos de

arte y cultura (1987)
Art. 3.- Las medidas de conservacion se refieren no sélo a la
salvaguardia del objeto singular y del conjunto de objetos
considerados significativos, sino también a la de las condiciones del
contexto ambiental, si bien verificado éste como historicamente
pertinente y favorable, ya sea desde el punto de vista fisico, como
desde el del mantenimiento ordinario. Las medidas de restauracion
gue intervienen directamente sobre la obra para detener, en lo posible,
dafnos y degradacion deben ser actuaciones que respeten la fisonomia
del objeto tal como ha sido transmitida a través de sus naturales y
originales vehiculos materiales, manteniendo facil su lectura.
Conservacion y restauracion pueden no darse unidas y simultaneas,
pero son complementarias y, en todo caso, un programa de
restauracion no puede prescindir de un adecuado programa de
salvaguardia, mantenimiento y prevencion.
(Carta de la conservacion y restauracion de los objetos de arte y
cultura, 1987, p. 2)

2.1.1.6. Programa Memoria del Mundo (1992)
La UNESCO cre6 en el afio 1992 el Programa Memoria del Mundo,
con tres objetivos principales, de los que se destaca la conservacion y
acceso universal al patrimonio documental mundial. El programa

cuenta con la ayuda de la Federacion Internacional de Asociaciones
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de Bibliotecarios y Bibliotecas (IFLA) y el Consejo Internacional de
Archivos (CIA). Estas dos instituciones colaboraron en la preparacion
de las Directrices para la Salvaguarda del Patrimonio Documental que
se publicé por primera vez en el afio 1995 y que ya tiene varias
actualizaciones: la ultima realizada es la del afio 2002.

(Edmonson, 2002, p. 2)

2.1.1.7. Normas y directrices para bibliotecas universitarias y cientificas,
elaborado por REBIUN (1999)

Ofrece “recomendaciones orientadas hacia la gestion de colecciones...,
relacionada con la disponibilidad, la conservacion, la evaluacion y el uso de
los diferentes tipos de materiales” (REBIUN, 1999, p. 14).

2.1.1.8. IFLA. Principios para el cuidado y manejo de material de
bibliotecas, 2000
Dirigido a individuos e instituciones con poco 0 ningun conocimiento
en preservacion. No proporciona una extensa lista de métodos ni
practicas en detalle, pero proporciona informacion basica para ayudar
a las bibliotecas a establecer una actitud responsable en el cuidado de
sus colecciones.
(Adcock, 2000, p. 8)

2.1.2. Definicion de la biblioteca universitaria
Segun la UNESCO, “biblioteca universitaria” se utiliza aqui para designar una
biblioteca que forma parte integrante de una institucion de ensefianza

superior (colegio universitario, facultad, universidad)” (Gelfand, 1968, p. 16).
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De acuerdo con REBIUN (1999):
La biblioteca universitaria es considerada como un servicio de apoyo a
la docencia y la investigacion constituido por todos los fondos
bibliogréaficos. Asimismo, es una combinacion organica de personas,
colecciones y edificios con el objetivo de asistir a la comunidad
universitaria en el proceso de transformar la informacién en

conocimiento. (p. 41)

2.1.3. Resefa histéorica de las bibliotecas de la Universidad de EIl

Salvador, sede Central

2.1.3.1. Biblioteca de la Facultad de Jurisprudenciay Ciencias Sociales
En cuanto a la fundacion de la Biblioteca:

Algunos de los libros de texto que apoyaban las catedras en 1867...
La Biblioteca de la Facultad de Jurisprudencia y Ciencias Sociales
continud su formacion. En 1889, el Ministerio de Instruccion Publica y
el consul de Nicaragua hicieron donativos de libros valiosos. En 1895
se perfila la coleccion de libros de derecho como una seccion
fisicamente separada del resto de la coleccion; se inicié con los libros
gue pertenecieron al rectorado, segun lo informaba el Dr. Victor Jerez,
secretario de la Universidad...

(Arteaga, 1999, p. 31)

“En 1938 el Dr. Escobar hizo un pedido de 101 obras para la biblioteca, y el

Dr. Sarbelio Navarrete pidié 41 obras mas” (ibidem, p. 32).

Entre las tesis mas antiguas datan de 1881 hasta 1946, durante 2017 en

coordinacion con la Decana de la Facultad Dra. Evelyn Beatriz Farfan Mata
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se realiz0 restauracion (empastado y estampado) para continuar con su

disposicién a los usuarios.

2.1.3.2. Biblioteca de la Facultad de Medicina

La biblioteca crecié con obras donadas o compradas directamente a
las librerias, a médicos y a amigos de la Facultad. El Estado compré al
Dr. Emilio Alvarez 409 voliumenes, en noviembre de 1892 algunos de
estos libros eran de medicina. El Dr. Victor Jerez, Secretario de la
Universidad informd, en 1895, que: el supremo gobierno compro a la
sucesion del Dr. Mariano Orellana la biblioteca de dicho profesor y
ordend que las obras cientificas se entregaran al rectorado. Con esta
medida se ha formado la biblioteca de Medicina y cirugia y en poder
del sefior decano se encuentran las referidas obras.

(Arteaga, 1999, p. 38)

En la séptima sesidn del Consejo Superior de Instruccion Publica,
celebrado el 2 de octubre de 1897, se ley6 el acuerdo del Ministerio de
Instruccion Puablica para que la Biblioteca de la Universidad recibiera
del Departamento de Sonsonate 227 volumenes de libros que el
gobierno comprd a la sucesion del Dr. Napoleén F. Diaz y que se

destinaron para la Biblioteca de la Facultad de Medicina.

Esta la biblioteca comiUn era una seccion de libros especializados y
posteriormente se convirtié en la <biblioteca de la Universidad>. La
seccion especializada en las tres disciplinas se separd fisicamente
cuando la Facultad de Medicina, Farmacia y Cirugia Dental se traslado
a su propio edificio, ubicado al final de la Calle Arce, el 1 de marzo de

1913. Aqui continué el desarrollo de la biblioteca y se fue dividiendo
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cuando la Facultad de Farmacia y Odontologia se declararon
independientes.
(Ibidem, p. 39)

Entre los materiales bibliograficos mas antiguos se encuentran libros en
francés, atlas de anatomia de 1820 y colecciéon de anatomia de Laterget de
1880 (S. O. Montes Figueroa, comunicacion personal, 29 de marzo de 2019).

2.1.3.3. Biblioteca de la Facultad de Quimica y Farmacia

“Esta biblioteca tuvo origen comun con la biblioteca de la Facultad de
Medicina y Odontologia, hasta el 17 de mayo de 1929, que la Facultad de
Quimica y Farmacia fue declarada independiente” (ibidem, p.41-42).

Entre los materiales mas antiguos estan: indices y abstracts “Biology and
Chemical” de 1800-1900, enciclopedia de American Biology and Chemical de
los afios 1800, enciclopedia ilustrada general de 1950 y tesis en tamafio
oficio y en tamafio mas pequefia que carta de los afios 1800 a 1903 (S. E.

Larios, comunicacion personal, 29 de marzo de 2019).

2.1.3.4. Biblioteca de la Facultad de Odontologia
La Biblioteca de Odontologia tuvo un origen comun con Medicina y
Farmacia y fue separada en 1925, cuando la Escuela de Dentisteria
fue declarada independiente y trasladada de nuevo al edificio de la
Universidad, conocido como La Casona, en donde estuvo hasta
noviembre de 1955.
(Ibidem, p. 44)
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2.1.3.5. Biblioteca de la Facultad de Ciencias Econdmicas
A los pocos dias de la inauguracion de la Facultad, el Dr. David

Rosales compro la biblioteca del Dr. Sarbelio Navarrete, coleccién con
la que se inicié la biblioteca para que los profesores y estudiantes
pudieran recurrir a los clasicos de la economia y a los teoricos
economistas modernos, filésofos y socidlogos. En 1948, dos afios
después de creada la Facultad, la Biblioteca, que estuvo ubicada en el
segundo piso del edificio de la Universidad...

(Ibidem, p. 50)

2.1.3.6. Biblioteca de la Facultad de Ciencias y Humanidades
Es muy probable que la Biblioteca de la Facultad de Humanidades se

iniciara desde el nacimiento de la Facultad y que estuvo ubicada en el
edificio conocido como La Casona, que se quemoé en noviembre de
1955. La unica evidencia encontrada de la existencia de la Biblioteca,
aparece en el inventario que levanto la Universidad para establecer
las pérdidas ocasionadas por este incendio, del cual, se transcribe el
siguiente parrafo:

La Facultad de Humanidades solo se logré salvar parte del mobiliario y
de la biblioteca se perdieron mas de 45,000 en libros y otros.

Después del incendio del edificio de la Universidad, se traslado todo lo
gue pudo salvarse de la Facultad de Humanidades, al edificio que
ocupara el Colegio Sagrado Corazon, ubicado en la 52 Av. Sur No.
228. En este local se empezd a reorganizarse de nuevo la biblioteca y
nominada con el nombre de Francisco Antonio Gavidia.

(Ibidem, p. 54-55)
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2.1.3.7. Biblioteca de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura

La Biblioteca se fue enriqueciendo lentamente. En 1936 se adquirieron
algunos libros sobre saneamiento e ingenieria municipal. En 1944, la
Embajada de Estados Unidos, el Servicio Cooperativo Interamericano
y el Ingeniero Antonio Perla hijo, donaron libros de Ingenieria. El 26 de
junio de ese mismo afo, la Facultad de Ingenieria fue trasladada de
La Casona a la casa No. 19 de la 32 Calle Poniente, de San Salvador.
(Ibidem, p. 48)

2.1.3.8. Biblioteca de la Facultad de Ciencias Agrondmicas

En 1964, fue creada la Biblioteca con 500 libros y 162 titulos de
revistas cientificas. Con motivo del terremoto de 1965, la Biblioteca fue
trasladada al Edificio de la Facultad de Humanidades, en donde
permanecio hasta 1967, después se movié al Edificio de la Facultad
de Ingenieria y Arquitectura, en donde permanecio aproximadamente
dos afos. Posteriormente, se traslado al segundo piso del edificio de
aulas de la Facultad de Ciencias Agronomicas, en donde funciona
actualmente.

(Ibidem, p. 58)

2.1.3.9. Biblioteca de la Facultad de Ciencias Naturales y Matematica

De acuerdo al plan original del Sistema Bibliotecario, organizado
durante el primer rectorado del Dr. Fabio Castillo 1963-1964, se
proyectd integrar a la Biblioteca de la Facultad a la Unidad
Bibliotecaria de Ciencias Naturales y Matematicas, al servicio de los
Departamentos de Biologia, Quimica, Fisica y Matematicas, pero tal
integracion no se realizo.

(Ibidem, p. 42-43)
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2.1.3.10. Biblioteca Central
A mediados de 1963, la Biblioteca Central y la Libreria Universitaria
fueron trasladadas al campus universitario y separados en dos
unidades administrativas diferentes. La Biblioteca fue ubicada en dos
locales: libros y tesis en el so6tano de la Facultad de Jurisprudencia y
Ciencias Sociales, y las oficinas administrativas y el canje se
trasladaron a dos salas de la planta baja del edificio de la Rectoria.

Con motivo de este traslado, las actividades de la Biblioteca Central
guedaron paralizadas; el director, don Humberto Flores, fue movido a
otro cargo, en su lugar fue nombrado don Baudilio Torres, quien fungio
como director hasta el 15 de julio de 1964, cuando renuncié... La Dra.
Jeannette Fernandez de Criado, fue nombrada directora de la
Biblioteca Central, desde el 1 de septiembre de 1964; después de la
renuncia de Baudilio Torres, ella fue la primera bibliotecaria
profesional con quien se inicia una nueva etapa de desarrollo de la
Biblioteca Central y se crea el Sistema Bibliotecario.

(Ibidem, p. 93)

También, cuenta en su tercer nivel con:
Colecciones especiales (CAEH), aqui se encuentra una coleccion
arqueoldgica e historia del area mesoamericana, con 4,300 unidades,
la mayoria pertenecientes a los siglos XVIII y XIX. Ademas incluyen
publicaciones de UES, tesis antiguas, el Diario Oficial de El Salvador
(1854-1925), y otros materiales especiales.
(Arias Escamilla, 2010, p. 26)
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2.2. MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.2.1. Conservacion preventiva de materiales bibliograficos en
bibliotecas universitarias

Para Gelfand (1968), todas las bibliotecas de la universidad deben apostarle
a la conservacion de sus colecciones. El cuidado de los libros empieza desde
su adquisicion y continda con su manejo durante el proceso de preparacion
para su uso, su almacenamiento hasta su manipulacion por los usuarios. Es
indispensable disponer de locales suficientes para el almacenamiento de los
libros. Ademas, se considera que deben conservarse en un lugar bien
ventilado, protegido contra la humedad y la excesiva sequedad, la luz solar
directa, la entrada del polvo y los insectos, los hongos y los roedores que
destruyen los libros (p. 120).

2.2.1.1. Organizaciéon de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Cienciay la Cultura (UNESCO)

La UNESCO es un organismo internacional que “contribuye al desarrollo de
las naciones mediante la educacion, las ciencias, la cultura, la comunicacion
y la informacién” (UNESCO, 2017).

2.2.1.2. Federacion Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios
y Bibliotecas (IFLA)
La IFLA (2018), es el principal organismo internacional que representa los

intereses de los usuarios, de los servicios bibliotecarios y de documentacion.

Asimismo, mantiene una seccion sobre preservacion y conservacion, la cual,
persigue impulsar el Programa Estratégico de Preservacion y Conservacion
(PAC), creado oficialmente durante la conferencia anual en Nairobi en 1984

para centrar los esfuerzos en cuestiones de preservacion e iniciar la
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cooperacion mundial para la preservacion de los materiales de la biblioteca.
El programa PAC (traducido del inglés Strategic Programme on Preservation
and Conservation) fue realizado en Viena durante la Conferencia de 1986
sobre la Preservacion de los Materiales de la Biblioteca organizada
conjuntamente por la Conferencia de Directores de Bibliotecas Nacionales,
IFLA y UNESCO.

2.2.1.3. Red de Bibliotecas Universitarias Espafiolas (REBIUN)

La Red de Bibliotecas Universitarias (2017), es una comision sectorial de la
Conferencia de Rectores de las Universidades Espafiolas (CRUE) desde
1998. Creado por iniciativa de un grupo de directores de bibliotecas en 1988;
se considera un organismo estable representado por todas las bibliotecas

universitarias y cientificas de Espafa.

En cuanto a la conservacion, segun REBIUN (1999) “preservacion
comprende todas las actividades econdmicas y administrativas, que incluyen
el depdsito y la instalacion de los materiales, la formacion del personal, los
planes de accion, los métodos y técnicas referentes a la preservacion de los

materiales de... bibliotecas...” (p. 23).

2.2.1.4. Biblioteca Nacional de Venezuela (BNV)

Para Ecured (2018), plantea que la BNV tiene como objetivo “promover,
planificar y coordinar el desarrollo en Venezuela de un Sistema Nacional de
Servicios de Bibliotecas e Informacibn Humanistica, Cientifica vy
Tecnoldgica...”, ademas, de “ser Centro Nacional de Conservacion”.

En tal sentido, IFLA (1988) manifesté que “el Centro de Conservacion de la
BNV ha sido designado en un centro regional del Programa de Preservacion
y Conservacion (PAC), coordinado a escala mundial y oficialmente

designado para servir a los paises en América Latina y el Caribe” (p. 1).
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2.2.2. Directrices sobre conservacion preventiva de materiales
bibliogréaficos en bibliotecas

Segun Gelfand (1968), “la conservacion de los libros ha de empezar en el
momento en que entran en la biblioteca y, por tanto, desde que se
adquieren... y deben inspeccionarse en ese momento para determinar los

gue necesitan un tratamiento especial” (p. 121).

Para ello, con base en los postulados teoricos y directrices de las
instituciones y autores sobre conservacidbn preventiva de materiales

bibliograficos en bibliotecas, se describen:

2.2.2.1. Edificio e infraestructura
Segun Argerich y otros (2010), “en los edificios con escasa ventilacién y, por
tanto, con una inadecuada renovacion del aire, se forman condensaciones de

humedad y como consecuencia desarrollos microbianos” (p. 42).

Lo que para Cunha (1988):
El deterioro de los libros y documentos de un establecimiento depende
en gran parte de su ubicacién geografica, es poco lo que puede
hacerse para remediar este problema; en el mejor de los casos se
trataria de tener conocimiento de los factores climéaticos durante todo
el afo y como estan supeditados a las condiciones regionales y
locales. En las zonas de precipitaciones abundantes se requiere una
mayor proteccion contra las inundaciones. Las sequias aumentan el

peligro de incendios.
(p. 22)

46



Por lo que, segun El cuidado y la reparacion de los libros (1988):
Las bibliotecas que resguardan los acervos deben estar en
condiciones Optimas de limpieza y seguridad. Es decir, los pisos,
muros y techos deben mantenerse en buen estado, sin grietas ni
humanidades y perfectamente limpios para evitar la entrada y la

formacién de colonias de microorganismos e insectos.
(p- 21)

2.2.2.2. Condiciones ambientales

Contintia abordando Cunha (1988):
Sobre el grado de control del clima en el interior de un edificio
depende del tipo de maquinaria instalada y del uso que se le dé. Este
control puede pasar de ser inexistente, como en el caso de edificios
donde no se ha previsto ninguna medida para la calefaccion y el aire
acondicionado, a ser excelente en sitios donde hay sofisticados
sistemas de calefaccion, ventilacion y aire acondicionado (CVAA).
Independientemente de la maquinaria y los equipos disponibles, se
puede tomar una serie de medidas para mejorar el clima interior de un
edificio, aun cuando no sea posible mantener un control estricto,
permanente y positivo de la temperatura (entre 19 y 21" C) y la
humedad (entre 45 y 55%), tan indispensable para la preservacion de

libros y documentos.
(p- 23)

2.2.2.3. Almacenamiento y distribucion de materiales bibliograficos

Ahora bien, segun el Manual de preservacion de bibliotecas y archivos del
Northeast Document Conservation Center (1998), es importante considerar
factores tales como el uso, almacenamiento, estado de conservacion y valor

de las colecciones, ya que inciden en las prioridades de las acciones (p. 30).
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También Argerich y otros (2010), considera que:
El almacenamiento inadecuado tiene un efecto directo en la vida util
de los materiales. ElI descuido, la desorganizaciéon y el
amontonamiento pueden producir graves dafos.
Aunado a ello, los depdsitos no deben ubicarse, dentro del edificio, en
zonas susceptibles de sufrir una mayor fluctuaciéon térmica e
higroscépica (como paredes exteriores o aticos), o una inundacién
(como sétanos). Tampoco deberan situarse en areas de dificil acceso
y complicada maniobrabilidad o anexas a bafios, cafeterias o cuarto
de basuras.
Cabe mencionar que, se debe evitar que las salas de
transformadores... estén situadas cerca del depdsito, prestando
especial atencion a todas las instalaciones eléctricas y tuberias de
agua o gas que pasen por él.
Asimismo, los espacios del depdsito deben separarse por muros y
puertas cortafuegos, que permaneceran cerradas, sin ningdn

obstaculo que les impidan cumplir su funcion.
(p- 30)

Por lo que, segun Adcock (2000), las areas de almacenamiento deben
mantenerse seguras, y deben proporcionarse pautas claras respecto a quién

tiene acceso y a que areas (p. 20).

2.2.2.4. Manipulacion y cuidado

Para Mut.y Genovés (2006), la manipulaciéon normal de libros y documentos
produce dafios inevitables en éstos. Dichos dafios seran tanto mas
importantes en la medida en que esta manipulacion sea inapropiada.
Asimismo, los métodos de almacenamiento inadecuados tienen un efecto

directo en la vida atil de los materiales que componen los libros. Las
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condiciones de descuido, desorganizacion y amontonamiento producen
rapidamente dafios a las colecciones que podrian ser evitados. Por ello, se
indican algunas pautas basicas de almacenamiento y manipulacién que

prolongaran significativamente la longevidad de las colecciones (p. 42).

De modo que, Arnoult (1998) mantiene que se trata de garantizar la maxima
seguridad (adecuada manipulacion y proteccion contra el uso
malintencionado) y ofrecer simultdneamente al lector comodidad para la
consulta. La frecuencia de las manipulaciones y consultas es en realidad una

de las principales causas de deterioro de los documentos (p. 53).

2.2.2.5. Seguridad y planificacion ante desastres

Vergara (2002), establece que gran parte del material en archivos y
bibliotecas tienen gran valor histérico. Algunos de ellos si se pierden, son
robados o destruidos por el fuego, son irremplazables. Es importante la
existencia de una buena seguridad, tanto para robos como para incendios (p.
156).

En este sentido, Arnoult (1998) considera que la seguridad del personal y los
usuarios es una prioridad absoluta, al igual que la seguridad de las
colecciones, ya que requieren medidas tanto permanentes como temporales.
Antes que nada, las medidas permanentes se refieren a la seguridad contra
robos, equipando los locales con sistemas de seguridad de acuerdo con las
necesidades especificas de cada caso. Cuando se trata de fondos
patrimoniales se sugiere instalar un sistema antirrobo en cada volumen.
También se relaciona con la seguridad contra incidentes en el
funcionamiento mismo de la biblioteca: riesgos de incendio (ademas de los
equipos habituales, sistema de deteccidn, sistema de evacuacion de humo,

etc.); riesgos de dafio ocasionado por el agua (fugas en tuberias,
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infiltraciones de aguas lluvias y activaciones importunas de los sistemas de
deteccién de incendio).

Normalmente las medidas antes mencionadas son compatibles con la
seguridad de los usuarios de los locales. Ahora bien, las medidas temporales
se relacionan con la gestion entre la seguridad de las colecciones y de las
personas presentes durante un incidente. Dado que la prioridad corresponde
obligatoriamente a las personas, el rescate de las colecciones debe preverse
para una segunda fase y organizarse en conjunto con los encargados de la
seguridad (bomberos, servicios de socorro, etc.). Estos deben conocer los
lugares estratégicos donde se conservan las colecciones que han de
salvarse en caso de necesidad y saber qué prioridades se les han asignado.
Ademas de los planos de ubicacion de las instituciones que reciben publico,
los planos detallados de las zonas de almacenamiento de acuerdo con su
contenido son una valiosa ayuda. Por tanto, no se realiza el mismo tipo de
rescate en caso de un incendio o una inundacion, un trastorno total del
edificio o una evacuacion originada por un problema mayor en el ambiente

inmediato de la biblioteca que obligue a una mudanza total o parcial (p. 159).

2.2.2.6. Limpieza

De acuerdo con El cuidado y la reparacion de los libros (1988), se
recomienda una limpieza general profunda por lo menos una vez al mes,
para eliminar telarafias en las esquinas, polvo en muros y techos y los pisos
deberan limpiarse diariamente (p. 21).

Adcock (2000) plantea que para asegurar la proteccion de las colecciones
frente a contaminantes de particulas, se debe mantener un programa regular
y sostenido de limpieza, realizado con cuidado y bajo supervision. Un
ambiente limpio evitara la aparicion de hongos, insectos y plagas. Asimismo,
debe incluir la revision de las colecciones, no soélo para advertir

prematuramente cualquier dafio quimico o biolégico, sino también para
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observar las condiciones en cada area. Dicho sea de paso, su desarrollo se
puede agrupar en cuatro apartados: limpieza mecéanica; aplicacion de
disolventes; lavado y blanqueamiento.

La eleccion del método y de los agentes mas apropiados del proceso de
limpieza depende del grado y extension de la suciedad y manchas, de origen
muy variado (p. 48).

Otro aporte importante segun Argerich y otros (2010) es que, el polvo puede
contener particulas metalicas y grasas, retiene humedad, constituyendo un
medio idoéneo para el desarrollo de insectos y microorganismos que
representan un serio peligro para la salud de las personas. Ademas, se
asocia con factores ambientales como la alta humedad relativa -cantidad de
humedad que el aire sostiene a una temperatura determinada- y temperatura
elevadas, las cuales pueden provocar reacciones quimicas que destruyen los
materiales bibliograficos. Para ello, la limpieza ayuda a conocer el estado de

las colecciones y prolonga su vida util (p. 22).

2.2.2.7. Materiales y equipos

A partir de lo que destaca Ogden (2000), es evidente que una inversion
significativa en informacion, objetos estéticos y registros culturales para la
investigacion, exhibicion y educacion justifica la proteccion activa de los
materiales adquiridos. (p. 74). Por ello Wood (1988), manifiesta que no hay
duda que los materiales organicos, son en mayor parte las colecciones con
las que cuenta las bibliotecas, son particularmente vulnerables a los picos
gue observan la temperatura y la humedad relativa asi como al deterioro
guimico, biolégico y microbiolégico que tan a menudo los acomparfia; sin
embargo, cuando se entienden cabalmente los factores que provocan la

degradacion y se procede a una planificacién cuidadosa, puede paliarse en
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gran medida el efecto negativo de unas condiciones ambientales adversas.
Es imperioso que los bibliotecarios utilicen todos los recursos de que
disponen y que las soluciones a los problemas ambientales se adecuen a las
distintas necesidades. Las elecciones desatinadas o una confianza
desmedida en la tecnologia Unicamente pueden incluso empeorar una

situacion ya dificil (p. 3).

2.2.2.8. Factores de deterioro de materiales bibliograficos

Entre las causas que generan deterioro en los materiales bibliogréaficos, se
pueden categorizar en:

a) Internas o intrinsecas: definidas por Crespo y Vifias (1984) como: “las que
se encuentran en la propia naturaleza de las materias primas del papel y/o
en los componentes (aditivos) que recibe durante su transformacion en pasta
papelera” (p. 18). En otras palabras, Cid Munguia (2008) son los inherentes a
la naturaleza del soporte. En el caso de éstos factores solo podemos retardar
su accion (p. 8).

b) Externas (fisico-quimicas, biologicas o bidticos, humanas y accidentales):
de acuerdo a Arnoult (1998) se refiere a condiciones ambientales deficientes,
practicas de almacenamiento inadecuadas, manipulaciones peligrosas y
exhibiciones abusivas, ademas de robo, vandalismo y siniestros naturales o

accidentales (p. 21).

En tal sentido, Crespo y Vifias (1984), establece que son circunstancias
normales, naturales o cotidianas pertenecientes a cuatro grandes grupos:
fisico-mecanicas, ambientales, quimicas y biol6gicas, o pueden ser
motivadas por situaciones extraordinarias: incendios, terremotos,
inundaciones, guerra...” (p. 20). Por lo que, Cid Munguia (2008) son

generados por elementos ajenos a los materiales documentales (p. 8).
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Para ilustrar las causas, factores de alteracién y sus efectos de alteracion, se

presenta el siguiente cuadro:

FACTORES DE DETERIORO DE MATERIALES BIBLIOGRAFICOS

FACTORES DE

CAUSAS ALTERACION EFECTOS DE ALTERACION
INTRINSECAS | v Oxidacion v Poca duracion
(INTERNAS) v' Acidez (papel y tintas) | v Amarillamiento en el papel
v' Manchas en el papel
v" Deshojamiento del libro.
v Luz v' Debilitamiento y
v" Humedad (Absoluta 'y decoloracion del papel
relativa) v" Formacion de colonias de
) v Temperatura (Alta, microorganismos e
<z£ FiSICAS baja, fluctuante) insectos, manchas y
ﬁ oxidacion
; v" Aumento de la acidez en el
g papel y en las tintas,
(<,() manchas y debilitamiento.
% v" Nitrégeno v" Permiten la combustion,
=z v' Ozono fermentacion, hidrolisis y
P_f v' Carbono oxidacion de los
S | QUIMICAS | v Polucién documentos.
v" Contaminacion
ambiental (propios de
zonas industriales)

Fuente: Elaboracién propia.
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FACTORES DE DETERIORO DE MATERIALES BIBLIOGRAFICOS

EFECTOS DE
CAUSAS FACTORES DE ALTERACION ALTERACION
v' Parasitos Colonias de
vegetales microorganismos e
v' Bacterias insectos.
Vegetal aerobias Destruccion de
v' Plantas, flores, celulosa, almidén,
etc. colageno, etc.
Humedad para los
materiales
Z:f 0 v" Microorganismos Manchas,
pd 8 v Insectos pigmentacion y
@ (I:) v" Roedores degradacion del papel
ﬁ 0 Orificios, tuneles en
~ @] : hojas y pastas
0 N Animal :
< < Desgaste parcial o
< O total de superficies
2 % Destrozo parcial o total
P_i O del libro
ﬁ o0 Friabilidad y esponjoso
v' Uso y Manejo Mugre, manchas,
v' Almacenaje rupturas
v" Fuego Robos, manteniendo
v" Inundaciones precario
Humanas .
Quemaduras parciales
y totales
Humedad en los libros
(hongos)

Fuente: Elaboracién propia.

A partir del cuadro anterior, respecto a los factores biolégicos, se describen

los insectos bibli6fagos (agentes bioldgicos que deterioran los materiales

bibliograficos y mobiliarios), los cuales, se clasifican en:
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a) Primarios: insectos que se alimentan y dafian directamente los materiales organicos de una coleccién

(libros, archivos, textiles, maderas, frutos secos, etc.); b) Secundarios: insectos que no deterioran directamente

la coleccién por el proceso de alimentacién, pero pueden deteriorarla a través de las heces y c) Accidentales:

cuya presencia se debe solo al azar.

INSECTOS BIBLIOFAGOS

NOMBRE COMUN Y CIENTIFICO

CARACTERISTICAS

EFECTOS DE ALTERACION

Pez de Plata

(Lepisma Saccharina L.) de
la familia TISANUROS

(Lepismas y thermoides)

Imagen:
@ComaConComilla. (2018,

octubre 28).

* Color gris plateado

*De 8al13mm

* Tienen habitos nocturnos

* Se esconde de dia

* Veloz desplazamiento

* Se multiplican con rapidez. Habita en
sitios humedos y oscuros.

* Erosion superficial y deja huecos irregulares.

* Devoran el engrudo, pegamento y hasta la
tinta china de las etiquetas.

* Atacan el papel, las encuadernaciones, las
cajas de carton.

Piojos de los libros y
polvo

(Troctes divinatorius)de la
familia PSOCOPTEROS
(pequefios que viven entre
papeles antiguos)

Imagen: Mick Talbot. (2009,
octubre 28).

PRIMARIOS

*De 1 a 3 mm, color amarillo palido.
*Fuertes mandibulas dentadas en la
parte interna.

*Les atrae el polvo.

*VViven en lugares tibios, humedos,
poco ventilados y mal iluminados.

*Dafio superficial cerca del lomo del libro o la
encuadernacion, desaparecen el texto.
*Qcasionan perforaciones. *Consumen
almidon, cartén, pelo, papel y pegamento,
microorganismos que se desarrollan en las
encuadernaciones.

Fuente: Elaboracion propia.
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INSECTOS BIBLIOFAGOS

NOMBRE COMUN Y CIENTIFICO

CARACTERISTICAS

EFECTOS DE ALTERACION

Termitas de madera seca
y subterréaneas

(Calotermes flavicollis F.,
Reticulotermes Eucifugus
R)

de la familia ISOPTEROS

(con alas membranosas y
boca-mordedora, viven en
grandes colonias)

* Presentan un tamafio entre 4 y
8mm

* Construyen sus nidos en madera.
* Habitan en lugares himedos y
calidos.

Realizan perforaciones en la madera, el papel,
los libros y otros materiales relacionados a la
celulosa (libros, documentos y muebles).

Gorgojo talabrador de
madera

(Euophryum sp.)

*Mide entre 2.5y 5 mm.
*Color marron o rojizo

*Las larvas roen la madera entre 5 meses y 1
afo.

*Los adultos emergen en verano y agujerean
la madera para salir.

PRIMARIOS

Carcomas y Escarabajos
(Ptinidae, Bostrychidae,
Lyctidae, Nitidulidae,
Cucujidae, Tenebrionidae y
Cerambycidae)de la familia |
COLEOPTEROS

* Miden entre 2,5 a unos 3,5 mm

* Color castafio a oscuro.

* Resisten a altas temperaturas y
falta de humedad.

*Come la celulosa, dejando agujeros
circulares pequefios en forma de tlneles.

* Excretan un polvillo fino amarillento.
*Cuando eclosionan las larvas, amplian las
galerias a medida que crecen.

Polillas o mariposas
nocturnas

(Tineola biselliella, Tineola
pellionella) de la familia
LEPIDOPTEROS
(mariposas)

* Pasan por cuatro fases de vida:
huevo, larva, pupa y adulto.

* Las polillas tienen alas bien
desarrolladas.

* Atacan cubiertas de encuadernaciones en
textil, cartén, piel y pergaminos.

* Las larvas con sus enzimas salivales
construyen galerias en el papel.

* Dejan gran cantidad de heces y capullos
adheridos a los materiales.

Fuente: Elaboracion propia.
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INSECTOS BIBLIOFAGOS

NOMBRE COMUN Y CIENTIFICO

CARACTERISTICAS

EFECTOS DE ALTERACION

(

Grillos

(Gryllus domesticus,
Ptinus fur L.)

De color negro rojizo.

*Presentan hébitos nocturnos.

*Son omnivoros.

*Viven en ambientes hiumedos

*Se reproducen a gran velocidad y
habitan en grietas muy pequefas
*Depositan huevos protegidos por
estuches duros (ootecas), lo que les
asegura una alta supervivencia.

*Dafian al papel tela, cuero y pegamentos y, a
veces, es voraz.

* Atacan el papel, el pergamino, pegamento,
cuero y otros materiales.

* Excreta un liquido negruzco que corrompe
lentamente, dejan huecos y depresiones por las
mordeduras

* Comen madera himeda, cartén, raspan
etiquetas en los dorsos de los libros y destruyen
las letras doradas de los cueros.

Cucarachas

(Periplaneta orientalis
L., americana L.,

Phyllodromia germanica
L.) de la familia
ORPTOPTEROS

(Masticadores con alas
membranosas plegadas
longitudinalmente)

PRIMARIOS

*Presentan héabitos nocturnos.

*Son omnivoros.

*Viven en ambientes himedos

*Se reproducen a gran velocidad.
*Habitan en grietas muy pequefas
*Depositan huevos protegidos por
estuches duros (ootecas), lo que les
asegura una alta supervivencia.

* Atacan el papel, el pergamino, pegamento,
cuero y otros materiales.

* Excreta un liquido negruzco que corrompe
lentamente.

* Comen madera himeda, cartén, raspan
etiguetas en los dorsos de los libros y destruyen
las letras doradas de los cueros.

* Huecos y depresiones por las mordeduras.

Fuente: Elaboracién propia.
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INSECTOS BIBLIOFAGOS

NOMBRE COMUN Y CIENTIFICO

CARACTERISTICAS

EFECTOS DE ALTERACION

Abejas carpinteras

*Tienen grandes dimensiones

*Coloraciéon negra o leonada y, por
lo general, fabrican sus camaras de
incubaciéon en madera blanda o

*Dafian la madera

*Se encuentran larvas, cada una en una celda,
al final de un canal -de 10cm o mas- horadado
a través de varios libros contiguos.

(Formicidos)

el vuelo nupcial, y obreras, sin alas,
encargadas del mantenimiento de la
colonia.

(Xylocopa) descompuesta.
Constan de una hembra férti o | No dafian directamente el papel, pero lo
reina; machos o zanganos, que | perjudican indirectamente al construir sus
. mueren poco después de realizado | nidos o colocar sus huevos en él.
Hormigas *Causa dafios si estd en gran ndmero, ataca

el papel, el cuero y ciertos tejidos.

SECUNDARIOS

*Parasitos microscopicos

Ocasionan alergias, dermatitis, bacterias,

abundantemente representado en
todos los continentes.

*Miden 0.3 mm hipersensibilidad pulmonar y virus en los
Acaros *Viven en el polvo entre dos a tres | humanos, particularmente se alimentan de las
(Acari) de Ia familia meses y se multiplican | células de la piel.
ARACNIDOS rapidamente.
El orden Araneae es el séptimo en | Las mordeduras y picaduras pueden causar
diversidad total de especies | inflamaciones, endurecimiento de la piel o
respecto al resto de diversidad de | ampollas, cambio de coloracién y reacciones
Arafias organismos. El  grupo esta | cutdneas inmediatas en la piel humana.

Fuente: Elaboracion propia.
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INSECTOS BIBLIOFAGOS

NOMBRE COMUN Y CIENTIFICO

CARACTERISTICAS

EFECTOS DE ALTERACION

Su alimentaciéon es hematéfaga,
es decir, se nutre con sangre de
humanos y de otros animales de

Para el ser humano: enfermedad de
Chagas o hepatitis B, se puede producir
si se dan las condiciones adecuadas.

polinizadoras

Estas pueden ser de varios
colores y tienen muchas
especies cumplen el rol de
polinizadores de plantas vy
cultivos

Chinches sangre caliente.
n
W
-
<
=
w Casi siempre voladores, | Cuando impactan con las puertas y
g conocidos cominmente como | ventanas, quedan atrapadas y fallecen,
O Marinosas mariposas; las mas conocidas | esto provoca la atraccién de mas insectos
< B son las mariposas diurnas. | que devoran sus restos, entre ellos:

hormigas y arafias.

Fuente: Elaboracién propia.

2.2.2.9. Digitalizacion

La digitalizacion es concebida por el Archivo General de la Nacién de Colombia (2011), como un procedimiento

tecnoldgico por medio del cual se convierte un soporte analogo (papel) o electrénico, en una imagen digital (p.

13). Ademas, segun Gaélle Béquet (2000) permite mejorar indirectamente su conservacion disminuyendo el

namero de veces que se facilitan a los usuarios, y posibilita su mayor difusion a un publico mas amplio (p.

123).
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Aunado a ello, segun Ferrer, Peset y Moreno (2005), el hecho de que la
biblioteca siente la necesidad de convertir cierto material que integra su
fondo a un soporte digital y que esta necesidad es fruto del frecuente uso del
material y la necesidad de conservacion de esa informacién (p. 41), para ello,
las decisiones de la seleccion del material a digitalizar se deben tomar con
cuidado y de manera minuciosa, con el fin de no duplicar esfuerzos, tratando
gue se complementen con otros esfuerzos que se estén realizando. Esto
demuestra la dificultad en determinar si un documento debe o no ser
digitalizado y en ciertos casos resulta dificil averiguar si algunos documentos
han sido ya digitalizados o estan en fase de digitalizacion por otras
instituciones (p. 53). Lo que obliga a mantener la comunicacion entre las

unidades competentes e instituciones.

Por lo anterior, se deben tomar criterios para la selecciéon de documentos a
digitalizar, tales como materiales Unicos o dificil de conseguir, materiales
deteriorados o dafiados, su valor histérico, su uso y condiciones del material.
Asimismo, se debe tomar en cuenta los recursos a emplear, como
infraestructura del acceso, necesidades de hardware: servidores, sistemas
masivos de almacenamiento, escaner, camaras de fotos y videos,

impresoras, software y personal encargado para digitalizar.
Para efectos de comprension y sintetizacion de este capitulo, a continuacion

se presenta una infografia en la que se ilustra mediante imagenes y textos

breves para su facil y atractiva lectura:
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INFOGRAFIA DE CAPITULO Il

“CONSERVACION PREVENTIVA EN LAS BIBLIOTECAS
DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR: SEDE CENTRAL”

CAPITULO Il: MARCO TEORICO REFERENCIAL

SEGUN CONVENIOS Y NORMATIVAS

LINEA DE TIEMPO DE CONSERVACION PREVENTIVA DE MATERIALES BIBLIOGRAFICOS

X

CONVENCION PRINCIPIOS PARA LA EL CARTA DE LA NORMAS Y DIRECTRICES | IFLA. PRINCIPIOS
CARTA DE PROTECCION DE BIENES PRESERVACION Y CONSERVADOR-RESTAURA CONSFRVACION Y PROGRAMA PARA BIBLIOTECAS PARA EL CUIDADO Y
ATENAS CULTURALES EN CASO CONSERVACION DE DOR: UNA DEFINICION DE |  RESTAURACION DE LOS MEMORIA DEL UNIVERSITARIAS Y MANEJO DE
DE CONFLICTO ARMADO MAIERIALES DE - OBJETOS DE ARTE Y MUNDO MATERIAL DE
BIBLIOTECAS DF LAIFLA LA PROFESION CIENTIFICAS, ELABORADO
CULTURA POR REBIUN BIBLIOTECAS
=

DEFINICION DE LA BIBLIOTECA UNIVERSITARIA
Segun la UNESCO, “biblioteca universitaria” se utiliza aqui para designar una biblioteca que forma parte integrante de una institucion de ensefianza superior
colegio universitario, facultad, universidad) .

RESENA HISTORICA DE LAS BIBLIOTECAS DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR, SEDE CENTRAL

BIBLIOTECA DE LA
FACULTAD DE
JURISPRUDENCIA Y
CIENCIAS SOCIALFS

BIBLIOTECA DE LA
FACULTAD DE
CIENCIAS Y
HUMANIDADES

| —
INSTITUCIONES INTERNACIONALES SOBRE CONSERVACION PREVENTIVA

— w crue Biblioteca Nacional
rosions Federton o

1 =g

Library Associations and et
ReddeBibliotecas
FEDERACION INTERNACIONAL DE ASOCIACIONES BIBLIOTECA NACIONAL DE VENEZUELA (BNV)
DE BIBLIOTECARIOS Y BIBLIOTECAS (IFLAY

idades
iae
Hiblotecas
ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA
EDUCACION, LA CIENCIAY LA CULTURA (UNESCO)

RED DE BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS ESPAROLAS

DIRECTRICES SOBRE CONSERVACION PREVENTIVA DE MATERIALES BIBLIOGRAFICOS EN BIBLIOTECAS

La conservacion de los libros ha de empezar en el momento en que entran en la biblioteca y, por tanto, desde que se adquieren. Todos
los materiales de biblioteca deben inspeccionarse en ese momento para determinar los que necesitan un tratamiento especial

SEGURIDAD Y
PLANIFICACION
ANTE DESASTRES

EDIFICIO E INFRAESTRUCTURA

ONDICIONES AMBIENTALES

DIRECTRICES SOBRE
CONSERVACION
PREVENTIVA DE

MATERIALES

BIBLIOGRAFICOS EN

BIBLIOTECAS

FACTORES BIOLOGICOS

FACTORES QUIMICOS IANIPULACION Y CUIDADO

FACTORES DE DETERIORO DE MATERIALES BIBLIOGRAFICOS

Entre las causas que generan deterioro en los materiales bibliograficos, se pueden categorizar en:
INTERNAS O INTRINSECAS EXTERNAS: FISICO-QUIMICAS, BIOLOGICAS O BIOTICOS, HUMANAS Y ACCIDENTALES

Son las que se encuentran en la propia
naturaleza de las materias primas del

Se refiere a condiciones ambientales
deficientes, practicas de almacenamiento
inadecuadas, manipulaciones peligrosas y

exhibiciones abusivas, ademas de robo,
vandalismo y siniestros naturales o

papel y/o en los componentes (aditivos)

que recibe durante su transformacion en

pasta papelera. En otras palabras, son los
inherentes a la naturaleza del soporte.

accidentales.

Fuente: Palacios, R. E. (2019, 23 de agosto). Actualizado en 2020, 16 marzo.
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA

3.1. METODO

El método utilizado para esta investigacion es el enfoque cualitativo, su
proposito es “examinar la forma en que los individuos perciben vy
experimentan los fendbmenos que los rodean, profundizando en sus puntos
de vista, interpretaciones y significados” (Hernandez et al., 2014, p. 358).
Este enfoque es recomendable cuando el tema del estudio ha sido poco
explorado o no se ha hecho investigacion al respecto en ningiin grupo social
especifico. Asi que, se percibieron hallazgos sobre la situacion actual de la
conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador,
sede Central.

3.2. NIVEL O ALCANCE

La investigacion fue de nivel exploratorio el cual consisti6 en examinar el
tema o problema de investigacién poco estudiado, es decir que se realizo la
revision de la literatura: libros, articulos y paginas web, tesis, articulos de
investigacion y publicaciones periddicas, trabajos de investigacion,
legislacion y otros publicados a nivel nacional e internacional, a fin de
obtener un acercamiento a la conservacion de materiales bibliograficos,
particularmente en su fase preventiva desde la corriente latina, aplicada en

las bibliotecas de la Universidad de El Salvador, sede Central.

3.3. TIPO DE INVESTIGACION

3.3.1. Investigacion de campo
En virtud de conocer la situacion actual sobre medidas y acciones de
conservacion preventiva, se coordiné con los directores de las bibliotecas

mediante visita y llamada telefénica previamente para aplicar los
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instrumentos de recoleccién de datos y tomar fotografias como insumos para
los resultados de la investigacién, a través de las bibliotecas por cada una de
las nueve Facultades que conforman la UES, sede Central, a fin de facilitar y
poner a disposicion del personal bibliotecario, un plan de conservacion
preventiva basado en la sistematizacion de directrices sobre infraestructura,
almacenamiento, acceso y manipulacion de los materiales bibliogréficos;
permitiendo particularmente, prevenir el deterioro de los mismos y, a su vez,
garantizar la informacion a las presentes y futuras generaciones de la
comunidad universitaria (estudiantes, personal docente y administrativo,

servicios generales, de seguridad y autoridades).

3.4. TECNICAS DE INVESTIGACION

3.4.1. Encuesta

Segun Casas y otros (2003), la encuesta es ampliamente utilizada como
procedimiento de investigacion, ya que permite obtener y elaborar datos de
modo rapido y eficaz (p. 527). Esta técnica, se aplicO para recolectar
informacion sobre la situacién en cuanto a conservacion preventiva de cada
biblioteca de las nueve Facultades y Biblioteca Central que conforman la
sede Central de la UES. Con la cual, se obtuvo mayor alcance para abordar
a los jefes de dichas unidades de informacidon, quienes plantearon su

concepcidn con base en su experiencia laboral.

3.4.2. Observacion
Segun Hernandez y otros (2014), la observacion consiste en el registro
sistematico, valido y confiable de comportamientos y situaciones

observables, a través de un conjunto de categorias y subcategorias (p. 252).
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Para la presente investigacion se utilizo la observacion directa que segun
Rodriguez (2005), el investigador pueda observar y recoger datos mediante
su propia observacién, con especial énfasis en la observacibn no
participante, en la que el investigador la aplica sin ocupar un determinado
estatus o funcion dentro de la comunidad en la cual se desarrollo la
investigacion (p. 98). Con el fin de obtener los datos de primera mano y de
forma objetiva sobre la conservacion preventiva de las bibliotecas de la UES,
sede Central, se cont6 con la apertura y autorizacion de los jefes de las
bibliotecas antes mencionadas e incluso se tomaron fotografias de las

instalaciones (ver anexo 2).

3.5. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION

3.5.1. Cuestionario

Es el “conjunto de preguntas, preparadas cuidadosamente, sobre los hechos
y aspectos que interesan en una investigacién” (Rodriguez, 2005, p. 102).
Dirigido a los responsables de las bibliotecas de cada una de las nueve
Facultades, incluyendo la Biblioteca Central de la Universidad de El
Salvador: sede Central, quienes a través de su experiencia laboral
respondieron conforme a lo requerido; dichos datos se reflejan en el Capitulo

IV Analisis e interpretacion de los datos.

Con la finalidad de diagnosticar la situacién respecto a conservacion
preventiva en las bibliotecas de la UES: sede Central, para la formulacion de
propuesta de reduccién del deterioro de los materiales bibliograficos (la
informacion que se encuentra impresa generalmente en papel, siendo los

mas comunes libros, publicaciones periddicas y folletos).
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Por consiguiente, la estructura del cuestionario se describe de la siguiente
manera:

Membrete institucional; codigo para cada biblioteca de Facultad (segun
antecedentes historicos): representado mediante tres cifras, tales como:
001= Jurisprudencia y Ciencias Sociales, 002= Medicina, 003= Quimica y
Farmacia, 004= Odontologia, 005= Ciencias Econdmicas, 006= Ciencias y
Humanidades, 007= Ingenieria y Arquitectura, 008= Ciencias Agronémicas,
009= Ciencias Naturales y Mateméatica, 010= Biblioteca Central); tema de
investigacion; finalidad; indicacion; parte | — Generalidades: sexo, formacion

académica, cargo y tiempo que desempefia.

En la parte Il — Preguntas: 29 items, distribuidos segun dos tipos de
preguntas:

a) Cerradas: se presentaron tres opciones de respuestas “si”, “no” y en
algunos casos “no sabe”; que fueron 19 preguntas: n° 2 - 11, 20, 21y 23 - 29
y se utilizaron gréaficos de barras para representar los resultados.

En cuanto a las preguntas condicionales o anexas a los items principales, se
tomo en consideracion la frecuencia obtenida de acuerdo con las opciones

de respuesta seleccionadas por los encuestados.

b) Categorizadas: se presentaron mdultiples opciones de respuestas para
elegir una o mas; que fueron 10 preguntas: n° 1, 12 - 19 y 22. Cabe
mencionar que, para los items que ofrecieron seleccionar mas de una opcion
de respuesta, se obtuvo una mayor frecuencia que la muestra, los cuales,
estan representados con gréaficos radiales, que muestran los datos desde un
eje céntrico hasta un anillo exterior, es decir, “un valor maximo como
principal, y el resto de datos se acomodan proporcionalmente en longitud,

para dejar clara la relacion existente entre todos ellos” (Analitica web, 2018).
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Finalmente consta de: observaciones; agradecimientos; nombre del

encuestador; fecha y hora (ver anexo 3).

3.5.2. Guia de observacion

“Procede en forma poco estructurada, priorizando los aspectos relacionales y
significativos de la conducta, sin detenerse en su frecuencia y regularidad. Es
util en estudios exploratorios sobre un fendmeno desconocido” (Cazau, 2006,
p. 129).

La estructura de la guia de observacion se describe de la siguiente manera:

Membrete institucional; codigo (tal como se ha mencionado en el
cuestionario); tema de investigacion; finalidad; indicacion; nota; parametros
de analisis que aborda los grandes rubros de conservacion preventiva;
criterios de evaluacion que describe divisiones, subdivisiones y elementos
especificos sobre conservacion preventiva, considerando factores internos y

externos; opciones de respuesta:

Valor Opciones de
: Escalas
asignado respuesta
1 S Nivel 1= Leve (deterioro con dafios minimos)
2 NO Nivel 2= Moderado (deterioro con dafios notables)
3 N/A Nivel 3= Grave (deterioro con dafios que requieren
inmediata intervencién para evitar pérdidas)

Asimismo, contiene observaciones; nombre del observador; fecha y hora (ver

anexo 4).
Por lo que, se establecieron seis parametros de analisis tales como:

a) Edificio e Infraestructura (externo y alrededores e interno); b) Materiales

bibliograficos; c) Condiciones ambientales; d) Seguridad y planificacion ante
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desastres; e) Factores de deterioro; f) Materiales y equipos (procedimientos y
métodos)

De lo anterior se desprenden 198 criterios de evaluacion de conservacion
preventiva de manera especifica; para determinar finalmente el estado de

cada una de las bibliotecas de la UES, sede Central.

3.6. POBLACION

3.6.1. Poblacion

Se determindé como poblacion a 10 bibliotecas de las nueve Facultades que
conforman la sede Central: Medicina, Jurisprudencia y Ciencias Sociales,
Odontologia, Ciencias Econdmicas, Ciencias Agrondémicas, Ciencias
Naturales y Matematica, Ciencias y Humanidades, Ingenieria y Arquitectura,

Quimica y Farmacia e incluyendo la Biblioteca Central.

La muestra se omitio porque se dio la oportunidad de investigar toda la

poblacién.
Para efectos de comprension y sintetizacion de este capitulo, a continuacion

se presenta una infografia en la que se ilustra mediante imagenes y textos

breves para su facil y atractiva lectura:
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INFOGRAFIA DE CAPITULO Il

“CONSERVACION PREVENTIVA EN LAS BIBLIOTECAS

DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR: SEDE CENTRAL"
CAPITULO lll: METODOLOGIA

METODO

El método utilizado para esta investigacién es el enfoque
cualitativo, ya que el tema de estudio ha sido poco explora-
do, esto permitié percibir hallazgos en cuanto a la situaciéon
actual sobre conservacién preventiva en las bibliotecas de la
Universidad de El Salvador, sede Central.

La investigacion fue de nivel exploratorio, consistié en examinar el tema de investigacién poco estudiado, mediante
la revision de la literatura: libros, articulos y paginas web, tesis, articulos de investigacién, publicaciones periédicas,
trabajos de investigacion, legislacion y otros publicados a nivel nacional e internacional.

INVESTIGACION DE CAMPO

En virtud de conocer la situacién actual sobre medidas y acciones de conservacién preventiva, se visitaron
las instalaciones de las bibliotecas de la Universidad de El Salvador, por cada una de las nueve facultades que
conforman la sede Central, incluyendo la Biblioteca Central.

- <) INSTRUMENTOS DE RECOLECCION

TECNICAS DE INVESTIGACION DE INFORMACION
Encuesta:
Para abordar a los jefes de dichas uni-
dades de informacidn, quienes plantea-
ron su concepcién con base en su
experiencia laboral.

Cuestionario:

Dirigido a los responsables de las bibliotecas de cada
una de las nueve facultades, incluyendo la Biblioteca
Central de la Universidad de El Salvador: sede Central.
29 items, con preguntas cerradas de 3 opciones de
respuestas (representadas con graficas de barra) y
categorizadas de multiples opciones de respuestas
» (representadas con radiales en los resultados).
Observacién

Se utilizo la observacion directa que segun
Rodriguez (2005), el investigador pueda
observar y recoger datos mediante su propia
observacién, con especial énfasis en la
observacién no participante.

Guia de observacion:

Abordé 6 parametros de analisis, criterios de evaluacién
que describe divisiones, subdivisiones y elementos
especificos sobre conservacion preventiva, reflejados
con198 criterios de evaluacion y tres escalas: nivel leve,
moderado y grave.

LN POBLACION b

Las bibliotecas de las nueve facultades que conforman la sede Central: Medicina, Jurisprudencia y Ciencias
Sociales, Odontologia, Ciencias Econémicas, Ciencias Agrondmicas, Ciencias Naturales y Matematica,
Ciencias y Humanidades, Ingenieria y Arquitectura, Quimica y Farmacia, e incluyendo la Biblioteca Central.
La muestra se omitié porque se dio la oportunidad de investigar toda la poblacién.

Por lo que, para determinar la situacion actual del sujeto de estudio, se establecieron seis
parametros de analisis tales como: a) Edificio e Infraestructura (externo y alrededores e interno);

b) Materiales bibliograficos; ¢) Condiciones ambientales; d) Seguridad y planificacién ante desa-
stres; e) Factores de deterioro; f) Materiales y equipos (procedimientos y métodos).

Fuente: Palacios, R. E. (2019, 23 de agosto). Actualizado en 2020, 16 marzo.
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CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

Una vez aplicado los instrumentos de recoleccion de la informacion, se
procedi6 a realizar el tratamiento correspondiente para el analisis e

interpretacion de los resultados de la investigacion.

4.1. CUESTIONARIO

Parte I: Generalidades

Sexo:

Opciones de Respuesta|Frecuencia | Porcentaje
Femenino 4 40%
Masculino 6 60%
Total 10 100%

Femenino 40%

Masculino 60%
0 1 2 3 4 5 6 7

En cuanto al sexo de los directores de las bibliotecas de la UES, sede
Central, esta representado en un 60% por “Masculino” y el 40% por

“Femenino”.
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Formacién académica:

Respuesta Frecuencia | Porcentaje
Bibliotec6logo 1 10%
Licenciatura en Idiomas 1 10%
Maestria 1 10%
Profesional no docente 1 10%
Profesor 1 10%
Técnico en Bibliotecologia 3 30%
Técnico Bibliotecario 2 20%
Total 10 100%

Técnico Bibliotecario |G 0%
oo el I ;o
Bibliotecologia 30%

Profesor 10%
Profesional no o
docente 10%

Maestria 10%
Licenciatura en

0,
Idiomas 10%

Bibliotecologo 10%

o
[
N
w

La formacion academica de los directores de las bibliotecas de la UES, sede
Central es: “Técnico en Bibliotecologia” 30%, “Técnico Bibliotecario” (20%),
“Profesor” 10%, “Profesional no docente” 10%, “Maestria” 10%, “Licenciatura
en ldiomas” 10% y “Bibliotec6logo”10%.
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Cargo que desempefia

Respuesta Frecuencia | Porcentaje
Asistente administrativa 1 10%
Director 2 20%
Jefe de Biblioteca 6 60%
Responsable de Biblioteca 1 10%
Total 10 100%

“goree I
Director _ 20%
adﬁwSiLSits?[Patlgva - 10%

Para el cargo que desempefian en las Bibliotecas, esta denominado de la
siguiente manera: el 60% “Jefe de Biblioteca”, el 20% “Director”, un 10%

“‘Responsable de biblioteca” y un 10% “Asistente Administrativa”.
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Tiempo que desempeiia en el cargo

Respuesta | Frecuencia | Porcentaje
[Omision] 2 20%
14 afos 1 10%
20 afios 1 10%
23 afios 1 10%
24 afnos 1 10%
26 afos 1 10%
5 afios 1 10%
6 afios 1 10%
7 meses 1 10%
Total 10 100%

7meses I ),
saios I 0%
5aios I
26 aios I 10
24aios I 10
23aios I 10
20afios I 10%
14aios GG 10%

— | m— 0%

0

2

En cuanto al tiempo de desempefio en el cargo, respondieron: el 20% omitio

su respuesta, un 10% “7 Meses”, un 10% “6 anos”, un 10% “5 anos”, un 10%

“26 afos”, un 10% “24 anos”, un 10% “23 anos”, un 10% “20 afos” y un 10%

“14 anos”.
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Parte Il - Preguntas

1. ¢Cudl de las siguientes definiciones considera que es conservacion

preventiva?

Opciones de Respuesta

Frecuencia

Porcentaje

a. Son todas las medidas o acciones
indirectas que tengan como objetivo evitar o
minimizar futuros deterioros o pérdidas en los

materiales bibliogréficos.

80%

b. Consiste en reforzar costuras, desgarros,
lomos y tapas de los libros deteriorados de
manera rapida para ponerlo nuevamente a

disposicion del usuario.

0%

c. Intervenir directamente al documento con el
objeto de devolverle su integridad fisica,
aunque no precisamente original. Teniendo
cuidado de respetar tanto su valor fisico como

el valor funcional (intelectual).

0%

Todas las anteriores

20%

Total

10

100%

n sontotes memecces |
o acciones indirectas. .. °

b. Consiste en

0,
reforzar costuras, desgarros... 0%

c. Intervenir directamente | 0%
al documento...

d. Todas las anteriores - 20%

1 2 3 4
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A patrtir de las definiciones de conservacion preventiva, se obtuvo: 80% para

la opcién “a” y el 20% seleccionaron la opcién “d”.

2. ¢Tiene conocimiento de alguna directriz o normativa a nivel nacional

e internacional acerca de conservacion preventiva en bibliotecas?

Opciones de Respuesta|Frecuencia | Porcentaje
Si 4 40%
No 6 60%
No sabe 0 0%
Total 10 100%

Si 40%

No 60%

No sabe | 0%
0 1 2 3 4 5 6 7

En cuanto al conocimiento de las directrices o normativas sobre conservacion
preventiva en bibliotecas, se obtuvo: un 60% para la opcion “No” y el 40%

respondio que “Si”.

Ademas, en caso de quienes respondieron afirmativo, se obtuvo solamente 1
respuesta: “no conozco”, por consiguiente, los tres restantes omitieron su

respuesta.
Por otro lado, se obtuvieron tres respuestas para indicar cuéles a nivel
internacional:

1. “IFLA%
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2. “IFLA: Principios de cuidado y manejo de materiales de Biblioteca -
Informes profesionales IFLA N° 8: Principios para la conservacion de
materiales de biblioteca entre otros documentos relacionados”;

3. “IFLA- UNESCO’.

3. Cuentan con una politica de desarrollo de colecciones que

contemple la conservacién preventiva de materiales bibliograficos?

Opciones de Respuesta | Frecuencia|Porcentaje
Si 3 30%
No 7 70%
No sabe 0 0%
Total 10 100%
Si 30%
No 70%
No sabe | 0%
0 1 2 3 4 5 6 7 8

El 70% respondié que “No” cuenta con una politica de desarrollo de
colecciones que contemple la conservacion preventiva de materiales

bibliograficos y el 30% responsio “Si”.

75



En caso negativo, ¢Considera necesario incluir la conservacion
preventiva de los materiales bibliograficos en la politica de desarrollo

de colecciones?

Opciones de Respuesta|Frecuencia | Porcentaje

Si 7 100%
No 0 0%
Total 7 100%

Si 100%

No | 0%

El 100% respondié que “Si” considera necesario incluir la conservacién
preventiva de los materiales bibliograficos en la politica de desarrollo de

colecciones.

4. ¢Ha realizado diagndéstico sobre conservacion preventiva en la

biblioteca?
Opciones de Respuesta|Frecuencia | Porcentaje
Si 6 60%
No 4 40%
No sabe 0 0 %
Total 10 100%
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Si 60%

No 40%

No sabe 0%

El 60% respondié que “Si” ha realizado el diagndstico en conservacion
preventiva en las bibliotecas de la sede Central de la Universidad de El
Salvador y el 40% que “No”.

En caso afirmativo, ¢qué factores detectaron que inciden en el deterioro
de los materiales bibliograficos?

Se obtuvieron 6 respuestas, segun detalle:

Ambiente y Manipulacion

Manipulacion no adecuada, polvo y polilla
Uso mecanico de los documentos

El clima

Biologicos, naturales, el uso

Insectos

R

5. ¢Se ha aplicado en la biblioteca la herramienta de anélisis FODA

(Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas)?

Opciones de Respuesta Frecuencia|Porcentaje
Si 6 60%
No 4 40%
No sabe 0 0%
Total 10 100%
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Si

No

No sabe | 0%

40%

60%

0 1 2 3

4

5

6

7

El 60% respondié que “Si” han aplicado en la biblioteca la herramienta de

analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) y el

40% respondié que “No”.

6. ¢, Se cuenta con un plan de conservacion preventiva?

Opciones de Respuesta|Frecuencia|Porcentaje
Si 1 10%
No 9 90%
No sabe 0 0%
Total 10 100%

Si 10%

No 90%

No sabe | gy
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

10

El 90% respondié que “No” cuentan con un plan de conservacion preventiva

y el 10% respondi6 que “Si”.
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En caso afirmativo, ¢Se cuenta con personal designado para dar

seguimiento al plan de conservacién preventiva?

Opciones de Respuesta|Frecuencia | Porcentaje
Si 0 0%
No 1 100%
Total 1 100%
Si | 0%
No 100%
0 1 2

El 100% respondié que “No” cuenta con personal designado para dar

seguimiento al plan de conservacion preventiva.

En caso negativo, ¢Considera necesario contar con un plan de

conservacion preventiva?

Opciones de Respuesta|Frecuencia | Porcentaje
Si 5 55%
No 4 45%
Total 9 100%
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Si 55%

No 45%

o
[S
N
w
I
w1
(<)}

El 55% respondié que “Si” considerd necesario contar con un plan de

conservacion preventiva y el 45% respondié “No”.

7. ¢Ha presentado alguna propuesta de medidas y acciones sobre

conservacion preventiva ante las autoridades o direccion superior?

Opciones de Respuesta|Frecuencia|Porcentaje
Si 3 30%
No 6 60%
No sabe 1 10%
Total 10 100%

Si 30%

No 60%

No sabe 10%
0 1 2 3 4 5 6 7

El 60% respondié que “No” han presentado alguna propuesta de medidas y

acciones sobre conservacion preventiva ante las autoridades o direccién
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superior, en cambio el 30% establecié que “Si” y el 10% destacoé que “No

sabe”.

En caso afirmativo, ¢las autoridades o direccion superior han mostrado

interés al respecto?

Opciones de Respuesta|Frecuencia | Porcentaje
Si 2 66.7%
No 1 33.3%
Total 3 100%
Si 66.7%
No 33.3%
0 1 2

3

El 66.7% indic6 que las autoridades o direccidon superior han mostrado

interés a las propuesta sobre medidas y acciones sobre conservacion

preventiva, sin embargo el 33.3% no mostro interés.

En caso negativo, ¢Considera necesario presentar una propuesta?

Opciones de Respuesta|Frecuencia | Porcentaje
Si 6 100%
No 0 0%
Total 6 100%
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St 100%

No

0%

El 100% si considera necesario presentar una propuesta sobre medidas y

acciones sobre conservacion preventiva.

8. ¢La biblioteca cuenta con personal capacitado responsable en
conservacion preventiva de materiales bibliograficos?

Opciones de Respuesta|Frecuencia|Porcentaje
Si 2 20%
No 8 80%
No sabe 0 0%
Total 10 100%
Si 20%
No 80%

No sabe | 0%

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

El 80% no cuenta con personal capacitado en conservacion preventiva de

materiales bibliograficos y el 20% respondié que si cuentan.
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En caso afirmativo, ¢Cuales capacitaciones, cursos o talleres han

recibido sobre el tema?

Se obtuvieron dos respuestas:
1. Teoria alguna préactica en asignatura de preservacion y conservacion | y
Il.

2. Taller de conservacion de material bibliografico

En caso negativo, ¢Considera necesario recibir capacitaciones, talleres,

seminarios o cursos sobre conservacion preventiva?

Opciones de Respuesta|Frecuencia | Porcentaje

Si 8 100%
No 0 0%
Total 8 100%

Si 100%

No 1 0%

El 100% respondid que si consideran necesario recibir capacitaciones,

talleres, seminarios 0 cursos sobre conservacion preventiva.
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9. ¢Considera que las instalaciones fisicas (puertas, ventanas, techo,
etc.) de la biblioteca son las adecuadas?

Opciones de Respuesta|Frecuencia|Porcentaje
Si 4 40%
No 6 60%
Total 10 100%
Si 40%
No 60%
0 1 2 3 4 5 6 7

El 60% respondié que “No” consideran adecuadas las instalaciones fisicas,

especialmente puertas, ventanas, techo, etc. y el 40% respondié que “Si”.

10. ¢Se asigna parte del presupuesto para desarrollar conservaciéon
preventiva en la biblioteca?

Opciones de Respuesta|Frecuencia|Porcentaje
Si 3 30%
No 7 70%
Total 10 100%
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Si 30%

70%

El 70% respondié que “Si” se asigna parte del presupuesto para desarrollar

conservacion preventiva en la biblioteca y el 30% respondié que “No”.

11. ¢ Aplican criterios de conservacion preventiva?

Opciones de Respuesta|Frecuencia|Porcentaje
Si 6 60%
No 4 40%
Total 10 100%
Si 60%
No 40%
0 1 2 3 4 5 6 7

El 60% respondié que “Si” aplican criterios en conservacion preventiva y el
40% respondié que “No”.
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12. ¢Cual coleccién considera con mayor prioridad de rescate en caso

de emergencia? (seleccione una)

Opciones de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. Coleccién Nacional 2 20%
b. Colecciéon General 2 20%
c. Colecciones especiales/antiguas 3 30%
d. Hemeroteca (revistas y periddicos) 0 0%
e. Mapoteca (mapas y planos) 0 0%
f. Tesis 3 30%
g. Referencia 0 0%
Total 10 100%
a. Coleccién Nacional 20%
b. Coleccién General 20%
c. Colecciones especiales/antiguas 30%

d. Hemeroteca (revistas y periédicos) | o4

e. Mapoteca (mapasy planos) | 0%

f. Tesis 30%

g. Referencia | 0%

[EnY
N
w

Un 30% considera con mayor prioridad de rescate en caso de emergencia a
las “Colecciones especiales/antiguas”, un 30% a las “Tesis”, un 20% a la
“Coleccion Nacional” y un 20% a la “Coleccion General”.
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13. ¢Con qué periodicidad se revisa el estado de las colecciones de
materiales bibliograficos? (se hace referencia a la revision del estado

fisico: hongos, deterioro, etc.)

Opciones de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. Menos de tres meses 1 10%

b. Cada tres meses 0 0%

c. Cada seis meses 5 50%

d. Cada afio 3 30%

e. Mayor a un afio 1 10%

f. Nunca 0 0%
Total 10 100%

a. Menos de tres meses

b. Cada tres meses

50%

c. Cada seis meses

d. Cada afo

e. Mayor a un afio

f. Nunca

El 50% respondié que “Cada seis meses” revisa el estado de las colecciones
de materiales bibliograficos (se hace referencia a la revision del estado fisico:
hongos, deterioro, etc.), el 30% eligié “Cada ano”, un 10% optd por “Menos

de tres meses” y un 10% eligié “Mayor a un afo”.
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14. ¢ A su criterio, en qué nivel se encuentra el estado de deterioro de

los materiales bibliogréficos?

Opciones de respuesta Frecuencia | Porcentaje
a. LEVE (algunos desgarros, hojas sueltas, etc.) 8 80%
b. GRAVE (requieren de una mayor intervencion, tal 2 20%
como reforzar costuras, lomos y tapas de los libros
deteriorados de manera rdpida para ponerlos
nuevamente a disposicion del usuario.
c. MUY GRAVE (requiere devolver la integridad fisica al 0 0%
documento por problemas en la encuadernacion, sin
tapas, costuras rotas o deshechas y en algunos casos
sin poder recuperar su integridad, debido a la
friabilidad).
d. Sin deterioro 0 0%
Total 10 100%
a. LEVE (algunos dgts(?;:lrros, hojas sueltas, 80%
b. GRAVE. (reqwere.lj de una mayor 20%
intervencion...)
c. MUY GRAVE (requiere devolver la 0%
. . . . 0
integridad fisica...)
d. Sin deterioro 0%
1 2 3 5 6 7 8 9
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El 80% considera que el nivel del estado de deterioro de los materiales

bibliograficos es “LEVE” y el 20% determind que “GRAVE”.

A partir de la respuesta anterior, ¢en qué porcentaje se encuentra el

estado de deterioro de los materiales bibliograficos?

Opciones de respuesta | Frecuencia | Porcentaje
a. 0% - 30% 8 80%

b. 30% - 60% 2 20%

c. 60% - 100% 0 0%
Total 10 100%

a. 0% -30% 80%

b.30% - 60% 20%

c. 60% - 100% 0%

1 2 3 4 5 6 7 8 9

El 80% considera que el rango porcentual en que se encuentra el estado de
deterioro de los materiales bibliograficos es “0 a 30%” y el 20% considera

que es “30% a 60%".
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15. ¢Cuél de los siguientes factores, considera es el méas perjudicial
para la vida Gtil de los materiales bibliogréaficos? (Puede marcar mas de

una opcion)

Opciones de respuesta Frecuencia | Porcentaje
a. Internas (mala calidad de papel, acidez en el papel y 2 11.7%
tintas, mala encuadernacion, etc.)
b. Biolégicos (microorganismos, hongos, insectos y 2 11.7%
roedores)
c. Fisico-quimicas (humedad, oxidacién, temperatura, 3 17.7%
ventilacion, luz, etc.)
d. Humanos (manipulacién, almacenamiento, limpieza, 7 41.2%
encuadernacion, etc.)
e. Accidentales (fuego, inundacion, etc.) 0 0%
f. Todas las anteriores 3 17.7%
Total 17 100%
f. Todas las
anteriores
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a. Internas (mala
calidad de papel,
acidez en el papel y
tintas, mala
encuadernacion, etc.)

0% €. Accidentales
(fuego, inundacion,
etc.)

N
S

7.

o j d. Humanos

b. Bioldgicos & >Sll.;2% (manipulacion,
\

(microorganismos, X
- almacenamiento,
hongos, insectos y o
limpieza,

roedores) I
encuadernacion, etc.)

T%

c. Fisico-quimicas
(humedad, oxidacién,
temperatura,
ventilacion, luz, etc.)
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El 41.2% considera que el factor mas perjudicial para la vida atil de los
materiales bibliograficos es el “Humanos (manipulacién, almacenamiento,
limpieza, encuadernacion, etc.)”, un 17.7% que el factor “Fisico-quimicas”
(humedad, oxidacién, temperatura, ventilacion, luz, etc.), un 17.7% que
“Todas las anteriores”, un 11.7% que el factor “Internas (mala calidad de
papel, acidez en el papel y tintas, mala encuadernacién, etc.)” y un 11.7%
indicé que el factor “Biolégicos (microorganismos, hongos, insectos y

roedores)”.

16. ¢Cudles medidas preventivas desarrolla para contrarrestar el
deterioro de los materiales bibliograficos en la biblioteca? (Puede

marcar mas de una opcion)

Opciones de respuesta Frecuencia|Porcentaje
a. Control de condiciones ambientales 2 4.1%
b. Proteccién de la luz natural 4 8.2%
c. Limpieza 10 20.4%
d. Mobiliario adecuado 4 8.2%
e. Alarmas 0 0.0%
f. Manipulacién adecuada 7 14.3%
g. Extintores 6 12.2%
h. Fumigacion y ventilacion adecuada 6 12.2%
i. Proteccién contra corrosiéon 1 2.0%
j. Copias 0 migracién a otro soporte 2 4.1%
k. Formaciéon de personal y usuarios 2 4.1%
|. Transporte y embalaje adecuados 0 0.0%
m. Almacenamiento adecuado 5 10.2%
n. Otros 0 0.0%
Total 49 100%
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n. Otros

a. Control de condiciones m. Almacenamiento
ambientales / ):204 adecuado

|. Transporte y embalaje
adecuados

b. Proteccion de la luz
natural

k. Formacién de personal
0 .
% y usuarios

c. Limpieza

g. Extintores

El 20.4% indic6 que entre las medidas preventivas que desarrollan para
contrarrestar el deterioro de los materiales bibliograficos en la biblioteca, es
la “Limpieza”, el 14.3% es “Manipulacién adecuada”, un 12.2% es
“Extintores”, un 12.2% es "Fumigacion y ventilacion adecuada”, un 10.2% es
“Almacenamiento adecuado”, un 8.2% es “Proteccion de la luz natural”, un
8.2% es “Mobiliario adecuado”, un 4.1% es “Control de condiciones
ambientales”, un 4.1% es “Copias o0 migracion a otro soporte”, un 4.1% es
‘Formacién de personal y usuarios” y un 2.0% es “Proteccion contra

corrosion”.
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cDe las opciones anteriormente marcadas, describe los

procedimientos, materiales y equipos que utilizan?

Limpieza: El personal técnico lo realiza; Fumigacion: Es la direccion del Sistema Bibliotecario la responsable.
Los componentes los desconozco.

Limpieza: Se realiza de un amanera empirica, se utiliza franela humedad y guantes. Manipulacion adecuada: se
orienta a los usuarios de como tienen que manipular los libros, manos limpias, que no dejen lapiceros y lapices
en ellos, tener cuidado al sacar fotocopias, no mancharlos, etc. Extintores: para una emergencia de incendio.

Limpieza: se realiza cuatro veces al afio, de forma eventual no esta programado. Manipulacion adecuada:
formacio de personal y usuarios: se le pide que trate bien los libros, tesis, etc. Fumigacion: es en la fumigacion
dos o tres veces. Copias 0 migracion a otros soportes: Libros y algunas tesis antiguas.

Limpieza: Aspiradora, asesoria directa al usuario haciendo conciencia y por medio de tripticos con relacion a
manipulacién adecuada. Ventilacion natural: abriendo ventanas, existen suficientes y cada seis meses
fumigacion con pulverizacion.

Limpieza de colecciones con agua de quima y se ordenan adecuadamente para que los libros no se deterioren

Equipo: Aspiradora, se limpian los libros con pafio humedo con alcohol. La estanteria se limpia manualmente y
con aspiradoras, se utiliza gabacha, guante, mascarrilla, pafios, sacudidor, etc.

Forro calibre 0.12, cinta magica, despues de haerlos mandado a empastar

Limpieza: se utilizan brochas que ayudan a sacudir el polvo que se acumula y en la limpieza del estante se
utilizan franelas.

Almacenamiento: adecuado se pide verbalmente a los compafieros que tengan cuidado al almacenar el libro en
|la ubicacidn correspondiente, haciendo una manipulacion adecuada.

Estanteria bajo norma, pocos muebles de madera )polilla, fumigacion semestral, encuadernacion.
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17. ¢Qué tipo de estanteria utilizan para almacenar y resguardar los

materiales bibliograficos?

Opciones de respuesta | Frecuencia | Porcentaje
a. Madera 0 0%

b. Convencional 0 0%

c. Compacta 0 0%

d. Metalica 10 100%

e. Bases moviles 0 0%
Total 10 100%

a. Madera 0%
b. Convencional 0%

c. Compacta 0%

0%

d. Metdlica

e. Bases moviles

El 100% respondio que el tipo de estanteria para almacenar y resguardar los
materiales bibliograficos en las bibliotecas de la UES, sede Central, es

“Metalica”.
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18. ¢(DOonde mantiene las donaciones y descartes de los materiales

bibliograficos? (Puede marcar mas de una opcion)

Opciones de respuesta | Frecuencias | Porcentaje
a. Cajas 6 40%
b. Escritorios 0 0.0%
c. Cerca de ventanas 0 0.0%
d. Estantes 7 46.7%
e. Pisos 2 13.3%
f. Otros 0 0.0%
Total 15 100%
f. Otros
0%
a. Cajas <z0u% e. Pisos
/ '
46.7%
b. Escritorios x d. Estantes

c. Cercade
ventanas

El 46.7% considera que el lugar donde mantienen las donaciones y
descartes de los materiales bibliogréficos es sobre “Estantes”, el 40% “Cajas”

y un 13.3% en el “Piso”.
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19. ¢En cuanto a las instalaciones y equipos, cuéles de las siguientes

medidas y acciones disponen para la conservacion preventiva? (Puede

marcar mas de una opcion)

Opciones de respuesta Frecuencias | Porcentaje
a. Limpieza (interno y externo) 10 23.3%
b. Mantenimiento de local de biblioteca 7 16.3%
c. Fumigacion y proteccién ante plagas y 8 18.6%
roedores externos

d. Seguridad (vigilancia de salas, sistemas de 5 4.7%
alarmas, etc.)

e. Desarrollo de planes de emergencia, 3 7 0%
contingencia y sefalizacion '

f. Cableado adecuado 4 9.3%
g. Asistencia de comandos de salvamento, 5 4.7%
bomberos, etc.

h. Llaves y copias de llaves 4 9.3%
I. Tuberias y sistema eléctrico adecuados 2 4.7%
J. Otros 1 2.3%
Total 43 100%
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N . i. Tuberias y

a. Limpieza (interno . L
externo) sistema eléctrico

y adecuados

b. Mantenimiento
de local de
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h. Llaves y copias
9:3% e llaves

g. Asistencia de
0 comandos de
salvamento,

c. Fumigacién y
proteccién ante
plagas y roedores

externos bomberos, etc.
d. Seguridad
(vigilancia de salas, f. Cableado
sistemas de adecuado

alarmas, etc.)

e. Desarrollo de
planes de
emergencia,

El 23.3% respondié que entre las medidas y acciones que disponen para la
conservacion preventiva, en cuanto a las instalaciones y equipos, es
“Limpieza (interno y externo)’, el 18.6% opté por “Fumigacion y proteccion
ante plagas y roedores externos”, un 16.3% por “Mantenimiento de local de
biblioteca”, un 9.3% por “Cableado adecuado”, un 9.3% para “Llaves y copias
de llaves”, un 7.0% por “Desarrollo de planes de emergencia, contingencia y
sefalizacion”, un 4.7% por “Asistencia de comandos de salvamento,
bomberos, etc.”, un 4.7% por “Seguridad (vigilancia de salas, sistemas de
alarmas, etc.)”, un 4.7% por “Tuberias y sistema eléctrico adecuados” y un

2.3% indicé que “Otros”.
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20. ¢ El personal de la biblioteca tiene un area designhada para consumir
alimentos?

Opciones de respuesta | Frecuencia | Porcentaje
Si 6 60%
No 4 40%
Total 10 100%

Si 60%

40%

El 60% respondié que “Si” cuentan con un area designada para consumir
alimentos para el personal de la biblioteca y el 40% “No”.

En caso afirmativo, ¢ el area se encuentra cercana a las colecciones?

Opciones de respuesta | Frecuencia | Porcentaje
Si 4 66.6%
No 2 33.3%
Total 6 100%
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Si 66.6%

33.3%

0 1 2 3 4 5 6
El 66.6% indico que el area designada para consumir alimentos se encuentra
cercana a las colecciones y el 33.3% respondieron que “No”.

En caso negativo, ¢el personal consume alimentos en la biblioteca?

Opciones de respuesta | Frecuencia | Porcentaje
Si 3 75%
No 1 25%
Total 4 100%

Si

25%

0 1 2 3 4

El 75% indic6 que el personal consume alimentos en la biblioteca y el 25%
respondio que “No”.
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21.

iSe

incluye

formacién de usuarios?

Si

la conservacion preventiva en

la politica de

Opciones de respuesta | Frecuencia | Porcentaje
Si 5 50%
No 5 50%
Total 10 100%
50%
50%
1 2 3 4 5 6 7 8

10

El 50% indic6 que incluye la conservacion preventiva en la politica de

formacioén de usuarios y el 50% manifesté que “No”.

22. ¢Con qué tipo de sefalizacién cuenta la biblioteca?

Opciones de respuesta | Frecuencia|Porcentaje
a. Evacuacioén 9 39.1%
b. Advertencia 3 13.0%
c. Informativa 5 21.7%
d. Prohibicion 5 21.7%
e. Ninguno 0 0.0%
f. Otros 1 4.3%
Total 23 100%
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f. Otros

a. Evacuacion e. Ninguno

%

b. Advertencia d. Prohibicién

c. Informativa

El 39.1% indico que el tipo de sefializacion con que cuenta la biblioteca es de
“Evacuacion”, un 21.7% sefald que es “Informativa”, un 21.7% indicé que es

“Prohibicion”, el 13.0% manifesté que es “Advertencia” y el 4.3% “Otros”.

23. ¢Cuentan con algun instrumento para medicién de las condiciones

ambientales?

Opciones de respuesta | Frecuencia | Porcentaje

Si 0 0%
No 10 100%
Total 10 100%
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Si 0%

100%

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

El 100% respondié que “No” cuentan con algun instrumento para medicion

de las condiciones ambientales.

En caso afirmativo, indique ¢cual (es) de los siguientes instrumentos de

medicion poseen?

Dado que el 100% de los encuestados manifestaron que no cuentan con
instrumentos de medicion de las condiciones ambientales, existe ausencia de

datos.

En caso afirmativo, ¢cudal es el estado fisico de los instrumentos de

medicién de las condiciones ambientales?

En virtud que el 100% de los encuestados respondieron que no cuentan con
instrumentos de medicidon de las condiciones ambientales, existe ausencia de

datos.
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24,

¢Labiblioteca cuenta con plan de emergencia?

Opciones de respuesta | Frecuencia | Porcentaje
Si 1 10%
No 9 90%
Total 10 100%

Si 10%

90%

10

El 90% indic6 que la biblioteca cuenta con plan de emergencia y el 10%
sefalé que no cuenta.

En caso negativo, ¢considera necesario contar con un plan de

emergencia?

Opciones de respuesta | Frecuencia | Porcentaje
Si 9 100%
No 0 0%
Total 9 100%




Si 100%

No 0%

El 100% considera necesario que la biblioteca cuente con un plan de

emergencia.

25. ¢Cuales son las posibles situaciones de emergencia a las que se

encuentra expuesta la biblioteca?

Opciones de respuesta|Frecuencia | Porcentaje

a. Incendios 6 30.0%
b. Inundaciones 7 35.0%
c. Actos vandalicos 1 5.0%
d. Hurtos 6 30.0%
e. Otro 0 0.0%
Total 20 100%
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e. Otro

. 30.09
a. Incendios Y

0%

(’[/

5.0%

Inundaciones 39-0%

30.0%
d. Hurtos

c. Actos
vandalicos

El 35.0% indicé que “Inundaciones” es una de las posibles situaciones de

emergencia a las que se encuentra expuesta la biblioteca, un 30.0% sefalo

que es “Incendios”, un 30.0% indicé que es “Hurtos” y un 5.0% es “Actos

vandalicos”.

26. ¢ Cuenta la biblioteca con una poéliza de seguros?

Opciones de respuesta | Frecuencia | Porcentaje
Si 1 10%
No 7 70%
No sabe 2 20%
Total 10 100%
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Si 10%

No sabe 20%

El 70% indicé que la biblioteca no cuenta con una péliza de seguros, el 20%

manifestd que “No sabe” y el 10% indic6 que si cuenta.

En caso afirmativo, ¢qué tipo de riesgos cubre la pd6liza de seguros?

Opciones de respuesta | Frecuencia | Porcentaje
a. Danos menores 0 0%

b. Destruccion 0 0%

c. Perdida de materiales 0 0%

d. Perdida por hurto 0 0%

e. Incendio 0 0%

f. Inundaciones 0 0%

g. Catastrofes naturales 1 100%
Total 1 100%
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a. Dafios menores | 0%

b. Destruccion | 0%

c. Perdida de materiales | ooy
d. Perdida por hurto | 0%

e. Incendio | Qo

f. Inundaciones | 0%

g. Catastrofes naturales _ 100%

0

1

El 100% indic6 que el tipo de riesgos cubre la pdliza de seguros es

“Catastrofes naturales”.

27. ¢Ha realizado simulacros o simulaciones en caso de emergencias

en la biblioteca?

Opciones de respuesta | Frecuencia | Porcentaje
Si 6 60%

No 4 40%

Total 10 100%
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No 40%

Si 60%

o
=
N
w
I
(95}
(o)}
~N

El 60% si ha realizado simulacros o simulaciones en caso de emergencias en
la biblioteca y el 40% “No”.

28. ¢ Cuenta con extintores en la biblioteca?

Opciones de respuesta | Frecuencia | Porcentaje
Si 9 90%
No 1 10%
Total 10 100%
Si 90%
No 10%
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

El 90% de las bibliotecas cuenta con extintores y el 10% “No”.
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En caso afirmativo,

¢, Cuéntos posee?

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
1 4 40%
2 3 30%
3 1 10%
5 1 10%
12 1 10%
Total 10 100%

El 40% respondié que posee “1” extintor, el 30% manifesté que “2”, un 10%

que “3”, un 10% “5” y un 10% que “12”.

¢, Cuantos funcionan?

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
1 4 40%
2 4 40%
3 1 10%
12 1 10%
Total 10 100%




1 40%

2 40%
3 10%
12 10%
0 1 2 3 4 5

El 40% indicé que de sus extintores funcionan “1”, un 40% que “2”, un 10%

que “3” y un 10% que “12”.

y fecha de caducidad

31/12/2022

31/12/2018

31/12/2019

NS
N2

25/06/2019

Las fechas de caducidad de los extintores que indicaron los directores de las
10 bibliotecas fueron: 31/12/2019 manifestaron 7 bibliotecas, 31/12/2018
manifesto 1 biblioteca, 31/12/2022 manifestd 1 biblioteca y 25/06/2019 indicé
1 biblioteca.
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Sefiale el tipo de extintores que posee en la biblioteca y las cantidades

por tipo:
Opciones de respuesta | Frecuencia | Porcentaje
a. Solkaflam 0 0%
b. Tipo ABC 8 80%
c. Quimico seco 2 20%
d. Tipo A 0 0%
e. Gas carbodnico 0 0%
f. Expodin 0 0%
Total 10 100%
a. Solkaflam | 0%
b. Tipo ABC 80%
c. Quimico seco 20%
d. Tipo A | 0%
e. Gas carbdnico | 0%
f. Expodin | 0%
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

El 80% indico que el tipo de extintores que poseen en las bibliotecas es “Tipo

ABC” y el 20% sefald “Quimico seco”.
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29. ¢Se asigna parte del presupuesto para desarrollar un plan de

emergencia en la biblioteca?

Opciones de respuesta | Frecuencia | Porcentaje
Si 2 20%

No 8 80%

Total 10 100%

Si 20%

80%

El 80% indicd que “No” se asigna parte del presupuesto para desarrollar un

plan de emergencia en la biblioteca y el 20% “Si”.
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4.2. GUIA DE OBSERVACION

Se establecieron seis pardmetros de analisis: 1) Edificio e Infraestructura
(externo y alrededores e interno); 2) Materiales bibliogréaficos; 3) Condiciones
ambientales; 4) Seguridad y planificacion ante desastres; 5) Factores de
deterioro; 6) Materiales y equipos (procedimientos y métodos), tomando en
cuenta 198 criterios de evaluacion de conservacion preventiva de manera
especifica; para determinar finalmente el estado de cada una de las
bibliotecas de las Facultades de la UES, sede Central: Jurisprudencia y
Ciencias Sociales, Medicina, Quimica y Farmacia, Odontologia, Ciencias
Econdmicas, Ciencias y Humanidades, Ingenieria y Arquitectura, Ciencias

Agronémicas, Ciencias Naturales y Matematica y Biblioteca Central.

Aunado a ello, el andlisis e interpretacion de los resultados obedecen a las
siguientes escalas: nivel 1= Leve (deterioro con dafios minimos); nivel 2=
Moderado (deterioro con dafios notables) y nivel 3= Grave (deterioro con
dafos que requieren inmediata intervencion para evitar pérdidas), los cuales,
estan estrechamente relacionados con las tablas y demas datos segun las
guias de observacion (ver anexo 4.1 al 4.10) y tienen asignado un porcentaje

proporcional con base en su situacion actual u observado.
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Tabla N° 1. Edificio e Infraestructura (externo y alrededores e interno)

\6}‘9 EDIFICIO E INFRAESTRUCTURA
o
@v-e EXTERNO INTERNO
Q
Qp"’ Techos Paredes Ventanas Puertas
A
?S‘& Alrededores
vg~ Estado fisico Estado fisico Estado fisico Estado fisico
Q
R
é,v Leve Moderado Grave | Leve Moderado Grave Leve Moderado Grave | Leve |Moderado | Grave | Leve Moderado Grave
<
lurisprudencia |55, 10% 35% 30% 10%
Ciencias Sociales
Medicina 25% 25% 10% 30% 10%
Quimicay Farmacia | 30% 25% 35% 20% 40%
Odontologia 20% 30% 15% 20% 20%
g Ciencias Econémicas | 30% 35% 20% 25% 15%
=
o
2 Clencias y 30% 20% 15% 20% 10%
@ Humanidades ° ° gl o A
Arguiecturs 40% 20% 40% 40% 30%
Agf(';'::isc o | 3% 15% 10% 35% 30%
Clenclas Naturales | 20% 5% 10% 10% 10%
Biblioteca Central 20% 20% 10% 5% 5%
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Segun la Tabla N° 1, en lo que refiere al primer pardmetro edificio e
infraestructura, comprende dos categorias: externo e interno, se obtuvieron

los siguientes resultados:

1) Externo: para los alrededores de las bibliotecas de las Facultades:
Quimica y Farmacia, Ciencias Econdmicas, Ciencias y Humanidades y
Ciencias Agrondémicas reflejaron un 30%; un 25% para Jurisprudencia y
Ciencias Sociales y Medicina; un 20% para Odontologia y Ciencias Naturales
y Matematicas, corresponden al nivel leve. Para Ingenieria y Arquitectura
40% y Biblioteca Central 20%, corresponden al nivel moderado.

2) Interno:

a) Techos: en cuanto al estado fisico de los techos de las bibliotecas de las
Facultades: Ciencias Econdmicas obtuvo un 35%; un 30% para Odontologia;
un 25% para Quimica y Farmacia; un 20% para Ciencias y Humanidades,
Ingenieria y Arquitectura y Biblioteca Central; un 15% para Ciencias
Agronémicas; un 10% para Jurisprudencia y Ciencias Sociales y un 5% para
Ciencias Naturales y Matematicas, las cuales estan contempladas en el nivel

leve. Para Medicina corresponde un 25% del nivel grave.

b) Paredes: para Jurisprudencia y Ciencias Sociales y Quimica y Farmacia
un 35%; un 20% para Ciencias Economicas; un 15% para Odontologia y
Ciencias y Humanidades; un 10% para Ciencias Agrondmicas y Ciencias
Naturales y Matematicas, correspondientes al nivel leve. Para Ingenieria y
Arquitectura un 40% del nivel moderado y para Biblioteca Central un 10% del

nivel grave.

c) Ventanas: para Quimica y Farmacia un 20%; Ciencias Naturales y
Matematicas un 10% del nivel leve. Para Ingenieria y Arquitectura un 40%;

un 35% para Ciencias Agrondémicas; un 30% para Jurisprudencias y Ciencias
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Sociales y Medicina; un 25% para Ciencias Econ6micas y un 20% para
Odontologia y Ciencias Naturales y Matematicas, las cuales corresponden al
nivel moderado; y para Biblioteca Central un 5% del nivel grave.

d) Puertas: para Quimica y Farmacia un 40%; un 20% para Odontologia; un
15% para Ciencias Econdémicas; un 10% para Jurisprudencia y Ciencias
Sociales, Medicina, Ciencias y Humanidades y Ciencias Naturales y
Matemdtica, pertenecientes al nivel leve. Un 30% para Ingenieria y
Arquitectura y Ciencias Agronomicas, correspondientes al nivel moderado y
un 5% para Biblioteca Central del nivel grave.
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Tabla N° 2. Materiales bibliogréficos

¢°{9 MATERIALES BIBLIOGRAFICOS
O
Ky
¥ ; s s
Q Estado fisico de libros Depdsito y Almacenamiento Manipulacién
o%
&
o
vg. Deterioro Distribucién de espacio fisico Tratamiento
A
N
9(_?" Leve Moderado Grave Leve Moderado Grave Leve Moderado Grave
<
Jurisprudencia
- - - 30% 35% 35%
Ciencias Sociales
Medicina 30% 40% 50%
Quimica y Farmacia 50% 60% 40%
Odontologia 30% 30% 35%
(%)
s Ciencias Econémicas 30% 45% 35%
5
= - .
@ Ciencias y o o o,
o Humanidades 40% 30% 10%
Ingenieriay o o o
Arquitectura 50% 35% 30%
Ciencias
fenca 40% 45% 45%
Agrondémicas
Ci ias Nat |
iencias Na ’u.ra esy 59% 10% 259%
Matematica
Biblioteca Central 5% 40% 5%
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Segun la Tabla N° 2, en cuanto al segundo parametro materiales
bibliogréficos, se obtuvieron los siguientes resultados:

a) Estado fisico de libros: relacionado con el deterioro para Quimica y
Farmacia e Ingenieria y Arquitectura un 50%; un 40% para Ciencias y
Humanidades y Ciencias Agrondmicas; un 30% para Jurisprudencia y
Ciencias Sociales, Medicina, Odontologia y Ciencias Econdémicas,
correspondientes al nivel moderado; un 5% para Ciencias Naturales y
Matemética y Biblioteca Central, del nivel grave.

b) Deposito y almacenamiento: en relacion con la distribucion del espacio
fisico, para Ciencias Economicas y Ciencias Agronémicas un 45%; un 40%
para Medicina y Biblioteca Central; un 35% para Jurisprudencia y Ciencias
Sociales e Ingenieria y Arquitectura; un 30% para Ciencias y Humanidades
del nivel leve. Para Quimica y Farmacia un 60%, Odontologia un 30% del
nivel moderado; un 10% para Ciencias Naturales y Matematica del nivel

grave.

c) Manipulacién: en cuanto al tratamiento, para Medicina 50%, del nivel
leve; un 45% para Ciencias Agronomicas, un 40% para Quimica y Farmacia,
un 35% para Jurisprudencia y Ciencias Sociales, Odontologia y Ciencias
Econdmicas, un 30% para Ingenieria y Arquitectura, un 25% para Ciencias
Naturales y Matematica del nivel moderado; un 10% para Ciencias y

Humanidades y un 5% para Biblioteca Central del nivel grave.
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Tabla N° 3. Condiciones ambientales

‘_}9 CONDICIONES AMBIENTALES
N3
&
& N o
,,0 Fumigacién interna Biodeterioro
O
& Temperatura y Humedad lluminacién
é\é
Qy. Colecciones Microorganismos
Qv.
N
"(y' Leve Moderado Grave Leve Moderado Grave Leve Moderado Grave Leve Moderado Grave
&
Jurisprudencia 35% 50% 25% 30%
Ciencias Sociales
Medicina 30% 50% 35% 25%
Quimica y Farmacia 20% 50% 30% 25%
Odontologia 35% 25% 25% 20%
2
S | ciencias Econémicas 25% 50% 25% 25%
(=
[]
=
2 Ciencias y
o A 30% 25% 30% 25%
Humanidades
| I
neentertay 30% 50% 30% 15%
Arquitectura
Clencias 35% 25% 25% 25%
Agrondmicas
Ciencias Natlu.rales y 25% 50% 25% 25%
Matematica
Biblioteca Central 5% 25% 5% 15%
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Segun la Tabla N° 3, respecto al tercer parametro condiciones ambientales,

se obtuvieron los siguientes resultados:

a) Temperatura y humedad: un 35% para Jurisprudencia y Ciencias
Sociales, Odontologia y Ciencias Agrondémicas; un 30% para Medicina; un
25% para Ciencias Econémicas y Ciencias Naturales y Matematica; un 20%
para Quimica y Farmacia del nivel leve. Un 30% para Ciencias y
Humanidades e Ingenieria y Arquitectura del nivel moderado y un 5% para
Biblioteca Central correspondiente al nivel grave.

b) Fumigacién interna: en cuanto a las colecciones, un 50% para
Jurisprudencia y Ciencias Sociales, Medicina, Quimica y Farmacia, Ciencias
Economicas, Ingenieria y Arquitectura y Ciencias Naturales y Matematica
corresponden al nivel leve. Un 25% para Odontologia, Ciencias Yy
Humanidades, Ciencias Agrondmicas y Biblioteca Central del nivel

moderado.

c) Biodeterioro: en relacion con los microorganismos, un 35% para
Medicina; un 30% para Quimica y Farmacia y Ciencias y Humanidades; un
25% para Jurisprudencia y Ciencias Sociales y Ciencias Naturales y
Matematica del nivel leve; un 30% para Ingenieria y Arquitectura y un 25%
para Odontologia, Ciencias Economicas y Ciencias Agrondémicas del nivel

moderado. Un 5% para Biblioteca Central del nivel grave.

d) lluminacién: un 30% para Jurisprudencia y Ciencias Sociales; un 25%
para Medicina, Quimica y Farmacia, Ciencias Econdmicas, Ciencias y
Humanidades, Ciencias Agrondmicas y Ciencias Naturales y Matematica del
nivel leve. Un 20% para Odontologia y un 15% para Ingenieria y Arquitectura

y Biblioteca Central pertenecientes al nivel moderado.
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Tabla N° 4. Seguridad y planificacion ante desastres

©
e’v& SEGURIDAD Y PLANIFICACION ANTE DESASTRES
&
A
Qp Formacion de personal y usuarios
&
Q}Q Prevencion de riesgos
N 8
¥
éy Leve Moderado Grave
&
Jurisprudencia
rispriten 45%
Ciencias Sociales
Medicina 35%
Quimica y Farmacia 25%
Odontologia 15%
2
g Ciencias Econémicas 35%
=
o
2 Ciencias y
> 0,
@ Humanidades 30%
Ingenieria y 0
Arquitectura 25%
Ciencias
2 0,
Agrondmicas 2%
Ciencias Naturales y 0
Matematica 25%
Biblioteca Central 10%
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Segun la Tabla N° 4, en relacién con el cuarto pardmetro seguridad y
planificacion ante desastres, se obtuvieron los siguientes resultados:

a) Formacion de personal y usuarios: en cuanto a la prevencion de
riesgos, un 50% para Ciencias y Humanidades; un 45% para Jurisprudencia
y Ciencias Sociales; un 35% para Medicina y Ciencias Econdmicas; un 25%
para Quimica y Farmacia, del nivel leve. Un 25% para Ingenieria y
Arquitectura, Ciencias Agrondmicas, Ciencias Naturales y Matematica; un
15% para Odontologia, correspondientes al nivel moderado. Un 10% para
Biblioteca Central del nivel grave.
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Tabla N° 5. Factores de deterioro

<] FACTORES DE DETERIORO
$>g’\
@ Intrinsecas (Internas) Extrinsecas fExternas)
o@ Extrinsecas extraordinarias
o‘) Factores de alteracion
é‘& ~
?g} Oxidacion (pap:IC:id:tzinta) Fisicas Quimicas Bioldgicas Animal Humanas Inundaciones Incendios Terremotos
Q
83
éy' Lleve | Moderado | Grave | Leve | Moderado | Grave | Leve | Moderado | Grave | Leve | Moderado | Grave | Leve | Moderado | Grave | Leve | Moderado | Grave | Leve | Moderado | Grave | Leve | Moderado | Grave | Leve | Moderado | Grave | Leve | Moderado | Grave
<
urprudenda 3% 2% 3% % 0% 50% 5% % 5%
Ciencias Sociales
Medicina 20% 35% 30% 25% 30% 40% 50% 10% 5% 5%
Quimica y Farmacia | 40% 30% 25% 30% 20% 30% 60% 5% 5% 5%
Odontologia 30% 35% 25% 30% 30% 35% 5% | 10% 5% 5%
q
O | Ciencias Economicas | 25% 30% 30% 20% 10% 30% 45% 5% 5% 5%
o
g c' i:
g ey 0% 2% 0% 0% 15% 35% 5% 10% % 5%
Humanidades
reenieray 5% % 3% 10% 15% % 0% 10% % %
Arquitectura
R £ 2% % W 2% % 50% 5% ) %
Agrondmicas
Ciencias Naturales y
o 20% 25% 35% 25% 5% 35% 20% | 5% 5% 5%
Matemética
Biblioteca Central 25% 25% 15% 10% 10% 15% 15% 20% 5% 5%
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Segun la Tabla N° 5, en cuanto al quinto parametro factores de deterioro,
comprende tres categorias: intrinsecas (internas), extrinsecas (externas) y
extrinsecas extraordinarias; se obtuvieron los siguientes resultados de los

factores de alteracion:

a) Oxidacion: un 40% para Jurisprudencia y Ciencias Sociales y Quimica y
Farmacia; un 35% para Ciencias Agronémicas; un 30% para Odontologia y
un 25% para Ciencias Economicas del nivel leve. Un 25% para Ingenieria y
Arquitectura y Biblioteca Central; un 20% para Medicina, Ciencias y
Humanidades y Ciencias Naturales y Matematica del nivel moderado.

b) Acidez (papel de tinta): un 35% para Medicina y Odontologia; un 30%
para Jurisprudencia y Ciencias Sociales y Quimica y Farmacia; un 25% para
Ciencias y Humanidades y Ciencias Naturales y Matematica
correspondientes al nivel leve. Un 30% para Ciencias Economicas; un 25%
para Ciencias Agrondmicas y Biblioteca Central; un 20% para Ingenieria y

Arquitectura, pertenecientes al nivel moderado.

c) Fisicas: un 30% para Medicina y Ciencias y Humanidades, del nivel leve.
Un 35% para Ingenieria y Arquitectura y Ciencias Naturales y Matematicas;
un 30% para Ciencias Economicas y Ciencias Agrondémicas; un 25% para
Jurisprudencia y Ciencias Sociales, Quimica y Farmacia y Odontologia,
pertenecientes al nivel moderado. Un 15% para Biblioteca Central,

correspondiente al nivel grave.

d) Quimicas: un 35% para Jurisprudencia y Ciencias Sociales; un 30% para
Quimica y Farmacia y Odontologia; un 25% para Medicina y Ciencias
Naturales y Matematica; un 20% para Ciencias Econdmicas, Ciencias y
Humanidades y Ciencias Agrondémicas, correspondientes al nivel leve. Un
10% para Ingenieria y Arquitectura del nivel moderado. Un 10% para

Biblioteca Central del nivel grave.
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e) Bioldgicas: un 30% para Odontologia; un 20% para Jurisprudencia y
Ciencias Sociales y Quimica y Farmacia; un 10% para Ciencias Econémicas;
un 15% para Ciencias y Humanidades y un 5% para Ciencias Naturales y
Matemética, pertenecientes al nivel leve. Un 30% para Medicina; un 25%
para Ciencias Agronémicas y un 15% para Ingenieria y Arquitectura del nivel
moderado. Un 10% para Biblioteca Central del nivel grave.

f) Animal: un 40% para Jurisprudencia y Ciencias Sociales y Medicina; un
35% para Odontologia, Ciencias y Humanidades y Ciencias Naturales y
Matematica; un 30% para Quimica y Farmacia y Ciencias Economicas,
pertenecientes al nivel leve. Un 20% para Ingenieria y Arquitectura y
Ciencias Agronomicas del nivel moderado. Un 15% para Biblioteca Central

del nivel grave.

g) Humanas: un 60% para Quimica y Farmacia; un 55% para Ciencias y
Humanidades; un 50% para Jurisprudencia y Ciencias Sociales, Medicina,
Ingenieria y Arquitectura y Ciencias Agronomicas; un 45% para Ciencias
Econdmicas, correspondientes al nivel moderado. Un 20% para Ciencias
Naturales y Matematica; un 15% para Biblioteca Central y un 5% para

Odontologia, pertenecientes al nivel grave.

h) Inundaciones: un 10% para Medicina y Odontologia; un 5% para
Jurisprudencia y Ciencias Sociales, Quimica y Farmacia, Ciencias
Econdmicas, Ciencias Agronomicas y Ciencias Naturales y Matematica,
correspondientes al nivel leve; un 20% para Biblioteca Central; un 10% para
Ciencias y Humanidades e Ingenieria y Arquitectura, correspondientes al

nivel moderado.

i) Incendios: un 5% para Jurisprudencia y Ciencias Sociales, Medicina,

Quimica y Farmacia, Odontologia, Ciencias Econdmicas, Ciencias Yy
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Humanidades, Ingenieria y Arquitectura, Ciencias Agrondémicas, Ciencias
Naturales y Matematica y Biblioteca Central, pertenecientes al nivel leve.

J) Terremotos: un 5% para Jurisprudencia y Ciencias Sociales, Medicina,
Quimica y Farmacia, Odontologia, Ciencias Econdmicas, Ciencias y
Humanidades, Ingenieria y Arquitectura, Ciencias Agronomicas, Ciencias
Naturales y Matematica y Biblioteca Central, pertenecientes al nivel leve.
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Tabla N° 6. Materiales y equipos (procedimientos y métodos)

< MATERIALES Y EQUIPOS (PROCEDIMIENTOS Y METODOS)
S
¥
QV’ A ad
QV’ Limpieza Herramientas Equipos Quimicos
s
‘9(‘?' Leve Moderado Grave Leve Moderado Grave Leve Moderado Grave Leve Moderado Grave
<
Jurisprudencia 30% 20% 20% 20%
Ciencias Sociales
Medicina 20% 20% 20% 20%
Quimica y Farmacia 15% 10% 10% 25%
Odontologia 20% 10% 10% 10%
g Ciencias Econédmicas 15% 10% 102 20%
=
[=
= Ciencias y
2 Hurmanidades 25% 10% 10% 20%
::53:':;'2:’3 30% 25% 15% 20%
Agf")en';:; - 15% 10% 15% 10%
Ciencias Nat’u-rales v 5% 20% 20% 20%
Matematica
Biblioteca Central 20% 10% 10% 10%
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Segun la Tabla N° 6, respecto al sexto parametro materiales y equipos
(procedimientos y métodos), se obtuvieron los siguientes resultados:

a) Limpieza: un 30% para Jurisprudencia y Ciencias Sociales del nivel leve;
un 30% para Ingenieria y Arquitectura; un 25% para Ciencias y
Humanidades; un 20% para Medicina y Odontologia; un 15% para Ciencias
Economicas del nivel moderado. Un 20% para Biblioteca Central; un 15%
para Quimica y Farmacia y Ciencias Agrondémicas; un 5% para Ciencias
Naturales y Matematica, pertenecientes al nivel grave.

b) Herramientas: un 25% para Ingenieria y Arquitectura; un 20% para
Jurisprudencia y Ciencias Sociales, Medicina y Ciencias Naturales y
Matematica, correspondientes al nivel moderado. Un 10% para Quimica y
Farmacia, Odontologia, Ciencias Economicas, Ciencias y Humanidades,

Ciencias Agronomicas y Biblioteca Central, pertenecientes al nivel grave.

c) Equipos: un 20% para Jurisprudencia y Ciencias Sociales, Medicina,
Ciencias Naturales y Matematica; un 10% para Biblioteca Central, del nivel
moderado. Un 15% Ingenieria y Arquitectura y Ciencias Agrondmicas; un
10% para Quimica y Farmacia, Odontologia, Ciencias Econdmicas y

Ciencias y Humanidades, correspondientes al nivel grave.

d) Quimicos: un 25% para Quimica y Farmacia; un 20% para Jurisprudencia
y Ciencias Sociales, Medicina, Ciencias Econdmicas, Ciencias Yy
Humanidades, Ingenieria y Arquitectura y Ciencias Naturales y Matematica;
un 10 para Biblioteca Central, pertenecientes al nivel moderado. Un 10%

para Odontologia y Ciencias Agronémicas, correspondientes al nivel grave.

Para efectos de comprension y sintetizacion de este capitulo, a continuacion
se presenta una infografia en la que se ilustra mediante imagenes y textos

breves para su facil y atractiva lectura:
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INFOGRAFIA DE CAPITULO IV

“CONSERVACION PREVENTIVA EN LAS BIBLIOTECAS
DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR: SEDE CENTRAL" |

CAPITULO IV: ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

_1ll s

CUESTIONARIQ Y GUIA DE OBSERVACION

A partir de los datos recolectados, se tabularon y se procesaron a fin de dar
respuesta a los objetivos de la investigacion, particularmente a la pregunta de investigacién.

2. ;Tiene conocimiento de alguna directriz o
normativa a nivel nacional e internacional
acerca de conservacién preventiva en bibliote-
cas?

100

60%

40%

I 0%

Sl NO NO SABE

sueltas,

a. LEVE (algunos desgarros, hojas

&A SU CRITERIO, EN QUE NIVEL SE ENCUENTRA EL ESTADO DE DETERIORO DE
LOS MATERIALES BIBLIOGRAFICOS?

El 80% considera que cl nivel del estade de deterioro de los materiales
bibliograficos es "LEVE” y el 209 determind que “GRAVE".

B80%

b. GRAVE (requieren de una mayor
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c. MUY GRAVE (requiere dewvolver la
integridad fisica...)
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8. ;La biblioteca cuenta con personal capacitado
responsable en conservacion preventiva de
materiales bibliograficos?

80%

sl NO

SABE

11.7% 11.7%

® -

A1.2%

17.7% 17.7%

ILCUAL DE LOS SIGUIENTES FACTORES, CONSIDERA ES EL MAS PERJUDICIAL
PARA LA VIDA UTIL DE LOS MATERIALES BIBLIOGRAFICOS?

El 41.2% considera gque el factor mas perjudicial para la vida util de los materiales bibliograficos es
el “Humanos (manipulacién, almacenamiento, limpieza, encuadernacion, etc.)’, un 17.7% que el
facror “Fisico-quimicas” (humedad, oxidacion, remperarura, venrilacion, luz, erc.). un 17.7% que
“Todas las anteriores”, un 11.7% que el factor “Internas (mala calidad de papel, acidez en el papel y

tintas, mala encuadernacion, etc.)”y un 11.7% indicé que el factor “Biolégicos (microorganismos,
hongos, insectos y roedores)”.

Internas

b. Biolégicos

c. Fisico-quimicas
d. Humanos
e. Accidentales

f. Todas las anteriores

ESCALAS

1. NIVEL LEVE
(deterioro con
darios mini-
mos).

2. NIVEL MO-
DERADO (dete-
rioro con dafios
notables)-

3. NIVEL
GRAVE (deteria-
rC que reguiere
intervencion
inmediata para
evitar posibles

pérdidas).

LEVE

1. Medicina

MATERIALES BIBLIOGRAFICOS:

MANIPULACION

1. Ciencias Naturales y
Matematicas

3. Jurisprudencia y Ciencias
Sociales
4. Odontologia

5. Ciencias Econo

2. Ingenieria y Arquitectura  30%

MODERADO GRAVE

28%
1. Biblioteca Central §%

2. Clenclas y
Humanidades

ESTADO FISICO DE LIBROS

LEVE MODERADO

1. Jurisprudencia y Ciencias
Sociales
2. Medicina

3, Odontolagia

1. Biblioteca Gentral

2. Clencias Naturales y
Matematica

4. Ciencias Econdmicas

7. Quimica y Farmacia

8. Ingenieria y Arquitectura

MATERIALES BIBLIOGRAFICOS:

GRAVE

) - HUMANAS

GRAVE

[1. Clenclas Econdmicas 30%

1. O i

2. Jurisprudencia y Ciencias
Soclales

3. Medicina

4. Ingenieria y Arquitectura

5.Ciencias Anrenomisa_s
—

50%

5% ]
15% ]

2. Biblioteca Central

[
[

6.Ciencias y Humanidades 686%

7. Quimica y Farmacia 60%

3. Ciencias Naturales y
Matematicas

20“&}

Fuente: Palacios, R. E. (2019, 23 de agosto). Actualizado en 2020, 31 marzo.
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CAPITULO V: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

5.1. SITUACION ACTUAL DE CONSERVACION PREVENTIVA EN LAS
BIBLIOTECAS DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR, SEDE
CENTRAL

Segun los resultados de los cuestionarios y las guias de observacion a partir
de las bibliotecas de la UES, sede Central, se combinaron para la
descripcién de los mismos, mediante la sistematizacién de seis parametros
de andlisis: 1) Edificio e Infraestructura (externo y alrededores e interno); 2)
Materiales bibliograficos; 3) Condiciones ambientales; 4) Seguridad y
planificacion ante desastres; 5) Factores de deterioro; 6) Materiales y equipos
(procedimientos y métodos).

A pesar que los directores de las bibliotecas de la UES, sede Central,
manejan la concepcion tedrica de la conservacion preventiva, carecen de: en
un 70% una politica de desarrollo de colecciones que contemple la
conservacion preventiva de materiales bibliograficos; en un 90% un plan de
conservacion preventiva; en un 90% un plan de emergencia; en un 50%
politica de formacion de usuarios enfocado en la conservacion preventiva.
Esta situacion esta estrechamente ligada con el bajo presupuesto dedicado
al Sistema Bibliotecario y del personal capacitado en conservacion
preventiva para formulacion y seguimiento de los mismos. Por consiguiente,
todos los directores consideran oportuno que las bibliotecas adopten dichos
documentos estratégicos y que se tenga el apoyo real de las autoridades que

conlleven al desarrollo de medidas y acciones de conservacion preventiva.
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5.1.1. Edificio e Infraestructura

5.1.1.1. Area externay alrededores

Entre los animales que se observaron fueron perros, gatos, roedores y
palomas (aves), los cuales dafian el edificio mediante sus heces,
desperdicios dispersos de basureros volcados, nidos e insectos (cucarachas,
moscas, hormigas, entre otros) y atraen a otros insectos, etc. Ademas,
atentan contra la salud del personal y usuarios debido a que son

transmisores de enfermedades.

Los arboles, plantas en jardines y en masetas que se encuentran muy
cercanos a las ventanas que permanecen abiertas permiten el ingreso
directo de los insectos tales como: avispas, arafas, hormigas, termitas,
escarabajos, abejas carpinteras, chinches, etc., esto contribuye a que dichos
insectos bibli6fagos pueden anidarse facilmente y alimentarse de los
materiales bibliograficos y muebles, causando dafios en los mismos.

Ante ello, se obtuvo entre 20%-30% correspondiente al nivel leve de

deterioro y 20%-40% del nivel moderado de deterioro.

5.1.1.2. Area interna
Las instalaciones fisicas tienen condiciones inadecuadas, ya que no fueron

pensadas para bibliotecas, sino mas bien para aulas, bodegas y sétanos.

a) Techos (duralita, concreto o plafon): se encuentran parcialmente con
goteras segun sus manchas y grietas, asimismo, carecen de limpieza
y a pesar que poseen cielo falso estan incompletos, por lo que no
contribuyen a mejorar la temperatura de las bibliotecas. Por tanto, el
estado fisico de los techos oscila entre 10%-30% del nivel leve de

deterioro y del 0%-25% del nivel grave de deterioro.
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b)

d)

Paredes: se encuentran deterioradas, presentan grietas, estan
parcialmente limpias y en su mayoria poseen z6calo -protege la parte
inferior entre el suelo y pared frente a suciedad y roces-. El estado
fisico de las paredes se ubica entre 10%-35% del nivel leve y 0%-40%
del nivel moderado de deterioro.

Ventanas: no poseen cortinas que protejan de la luz solar, la cual
impacta directamente a los materiales bibliograficos, generando
efectos de deterioro como cristalizacion del papel, friabilidad
(comunmente conocido como estado galleta del papel), asimismo, las
ventanas no cuentan con redecillas, que servirian como barrera para
los roedores, insectos y aves. Ademas, en la mayoria de casos
permanecen abiertas, lo que permite el ingreso de insectos, roedores,
polvo, bacterias, virus y agentes contaminantes. En algunos casos las
ventanas de persianas de vidrio estan incompletas, y entre otros tipos
de ventanas como fijas, desplazables, ventiluz y pivotantes se
encuentran sucias. Por el hecho de contar con dichas caracteristicas
conlleva a poner en riesgo las colecciones. Por tanto, el estado fisico
de las ventanas se ubica entre 10%-20% del nivel leve y de 20%-40%

del nivel moderado de deterioro.

Puertas: algunas entradas y salidas son segun su tipo: abatible doble
de madera con vidrio, de vidrio con brazo hidraulico, de madera, las
cuales, se encuentran deterioradas -grietas, enmendaduras- o con
desnivel; a su vez, algunas permanecen abiertas, o que conlleva el
ingreso directo de insectos bibli6fagos como: polillas, cucarachas,
termitas, abejas carpinteras, gorgojo talabrador de madera,

escarabajos, avispas portasierras (por la madera). Por lo tanto, el
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estado fisico de las puertas se ubica entre 10%-40% del nivel leve y

de 0%-30% del nivel moderado.

5.1.2. Materiales bibliograficos

a)

b)

Estado fisico: entre los tipos de materiales estan libros, tesis,
publicaciones periddicas (revistas), periddicos, folletos, y solamente
una biblioteca mantiene mapas y planos, los cuales poseen: hongos,
suciedad adherida (mugre), polvo, hojas sueltas, maltratadas, con
puntas dobladas, con roturas y algunas rayadas con lapicero, lapiz,
resaltadores, papeles adhesivos de colores provocados y colocados
por los usuarios, también con lomos o pastas desprendidas. Dichas
caracteristicas restringen el acceso a los usuarios, por lo que obliga al
personal de la biblioteca a retirar temporalmente el material de
circulacion y préstamo. Por lo anterior, el deterioro se ubica entre

30%-50% del nivel moderado y de 0-5% del nivel grave.

Depdsito y almacenamiento: las condiciones de descuido,
desorganizaciéon y amontonamiento rapidamente producen dafios a
las colecciones que podrian ser evitados. A pesar que todas las
bibliotecas cuentan con estanteria metalica y que son inmune al dafio
provocado por los insectos, no asi para el foxing -6xido o moho-, en
cambio, las vitrinas y estantes de madera estan propensos al dafio
provocado por los insectos bibliéfagos.

Aunado a ello, los materiales bibliograficos que no estan en circulacion
y préstamo, se almacenan en estantes metdlicos, cajas de cartdn,
carritos transportador, archiveros metalicos, en algunos casos en el
piso y a su vez cerca de ventanas; estas acciones realizadas por el
personal, ya sea por desconocimiento e involuntariamente atentan

contra la integridad fisica e intelectual de los mismos, inclusive
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pérdidas de materiales o provocar incidentes en el personal. La
distribucién de espacio fisico comprende bodegas, area de procesos
bibliotecarios, area de utensilios de limpieza, estantes con objetos
ajenos a la coleccibn y area de consumo de alimentos para el
personal improvisada cerca de las colecciones (representadas en un
66.6%); en este sentido, debido a la falta de un area de consumo
idénea y alejada de las colecciones (representado en un 60%), el
personal bibliotecario ha optado por mantener electrodomésticos de
cocina (microondas, horno tostadores, cocinas eléctricas y cafeteras),
gue probablemente sean electrodomésticos de baja calidad y
propensos a desperfectos eléctricos, lo cual, provocaria un posible
conato de incendio o accidentes de seguridad ocupacional. Incluso se
detectaron botellas con agua, floreros de agua y dispensadores de
agua cerca de las colecciones, potencian dafios de humedad en los

materiales debido a negligencias humanas.

A partir de los desechos de alimentos o envolturas que los usuarios y
el personal dejan en sala de lectura y cerca de las colecciones atraen
insectos que provocan dafios. Por otra parte, una biblioteca posee aire
acondicionado de frio humedo sobre conexiones eléctricas, lo que
podria ocasionar un corto circuito, quemaduras de primer grado al
personal o usuarios y es preocupante el hacinamiento de materiales

bibliograficos por falta de espacio fisico.
Por todo lo anterior, la distribucién de espacio fisico abarca entre 30%-

45% del nivel leve, del 30%-60% del nivel moderado y de 0%-10% del

nivel grave de deterioro.
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c) Manipulacion: la manipulacién normal de algin modo causa siempre
dafios inevitables, pero una manipulacion tosca conduce rapidamente
a dafios serios e irreparables; por ello, uno de los factores con mayor
incidencia de deterioro en los materiales bibliograficos es la
manipulacion de parte de los humanos. Entre las acciones detectadas
fueron: hojeo de paginas con manos sucias y cuenta fécil con saliva —
actividad involuntaria de humedecerse los dedos con saliva para
hojear facilmente las paginas- lo que representa un atentado a la
salud tanto del material como del individuo; separacion de péaginas
mediante objetos tales como lapiceros, lapices, marcadores, tijeras,
otro libro, etc., dichos objetos afecta al desmembramiento del lomo,
costuras, paginas y encuadernacion original del material. Ademas,
solo el hecho de apoyar los codos sobre los materiales, escribir en
ellos, beber y comer, generalmente en la sala de lectura, perjudican
potencialmente la integridad fisica de los materiales, por mencionar:
marcas significativas, manchas por derramamiento de liquido o
alimentos, humedad y atraccion de roedores.

Por lo que, se obtuvo en esta practica entre 0%-50% del nivel leve, del
25%-45% del nivel moderado y del 5%-10% del nivel grave de

deterioro.

Ahora bien, considerando de forma integral el parametro de materiales
bibliograficos, se pudo evidenciar que el estado de deterioro de los
materiales bibliograficos, esta representado en un 80% del nivel leve y el

20% restante corresponde al nivel grave.
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5.1.3. Condiciones ambientales

a)

b)

Temperatura y humedad: con respecto a la ventilacién y proteccién
de los rayos solares, se determiné que no todas las bibliotecas
cuentan con parasol, cielo falso y sistema de aire acondicionado, las
cuales contribuyen al aumento de la temperatura y a su vez por
carecer de ventilacion de aire natural no existe una regulacion fija del
clima. Por consiguiente, se obtuvo un rango de 20%-35% del nivel
leve, de 0%-30% del nivel moderado y 0%-5% del nivel grave de
deterioro.

Fumigacion interna: para efectuar la fumigacion interna, se emplea
gas mediante termonebulizadores o popularmente llamadas “bombas”
a nivel de cada Facultad incluidas las colecciones de las bibliotecas, lo
gue puede combatir parcialmente a los zancudos y algunas
cucarachas mas no directamente a todos los insectos bibliofagos.
Aunado a ello, estas acciones se desarrollan una vez al afio, lo cual
deberia ser mas frecuente mediante planificacion y programacion e
incluir otros tipos de fumigacidbn para combatir otros insectos
bibliéfagos. Por lo que, su rango de escala es 0%-50% del nivel leve y

de 0%-25% del nivel moderado de deterioro.

Biodeterioro: referida a los efectos de alteracién tanto fisicos y
guimicos, en este sentido se identificaron manchas, amarillamiento,
puntos negros, corrimiento de tinta, hinchamiento, degradacion o
friabilidad en el papel, esto deberia conllevar a retirarlo de la
colecciones para evitar manipulacion directa de parte de los usuarios y
personal de biblioteca o hasta pérdida total del material. A pesar que
la dltima de las bibliotecas data con mas de 25 afios, aln carecen de

instrumentos de medicion de humedad y temperatura desde
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higrometro hasta luxémetro. Por tanto, el 25%-35% corresponde al
nivel leve, del 25%-30% del nivel moderado y entre 0%-5% del nivel
grave de deterioro.

d) lluminacion: se detectd que las bibliotecas utilizan luz incandescente
y fluorescente, lo cuales, generan menos luz, mas calor y mayor costo
de energia, por ello, dado el avance tecnoldgico se recomienda utilizar
luz LED por consumir menos energia, emitir menos calor, repelan los
mosquitos y son ecolégicas ya que no contienen mercurio ni
tungsteno. Por lo tanto, el rango es de 25%-30% del nivel leve y del
15%-20% del nivel moderado de deterioro, mediante lamparas

incandescentes y en algunos casos luz natural.

5.1.4. Seguridad y planificacién ante desastres

Las acciones y medidas van dirigidas a la formacion de personal y usuarios
ante la prevencion y evaluacién de riesgos, sin embargo se carece de
politicas visibles de seguridad y salud ocupacional, alarmas, mantenimiento
de tuberias y sistemas eléctricos, lo que convierten a las bibliotecas en
instancias vulnerables que no pueden reaccionar ante desastres y no estan
preparadas para enfrentarlos. Aunque, se han implementado acciones en
conjunto con el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional de cada Facultad.
En este sentido, el rango oscila entre 25%-50% del nivel leve, de 15%-25%

del nivel moderado y entre 0%-10% del nivel grave de deterioro.

Cabe mencionar que a criterio de los directores de bibliotecas, las
colecciones con mayor prioridad de rescate en caso de emergencia son: en
un 30% las especiales/antiguas y en un 30% tesis, para ello, se requiere
contar con un plan de emergencia segun sea el desastre; en este rubro, se

obtuvo que en un 30% incendios, en un 35% inundaciones, actos vandalicos
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y en un 30% hurtos; para esta clase de riesgos es posible darle atencién
mediante una poliza de seguro, de la cual solamente una biblioteca cuenta
con ello. En lo que refiere a simulacros o simulaciones en caso de
emergencias el 60% los ha realizado, lo cual es positivo tanto para los
usuarios, el personal y las colecciones. Asimismo, las bibliotecas cuentan
con sefalizacion: en un 39.1% de evacuacion, 13.0% de advertencia, 21.7%
prohibicion e informativa; sin embargo, todas carecen de instrumentos para
medicién de las condiciones ambientales.

Adicional a lo anterior, el 90% de las bibliotecas cuentan con extintores de

tipo ABC y quimico seco.

5.1.5. Factores de deterioro

Estos se dividen en tres categorias:

a) Intrinsecas (internas): a diferencia del biodeterioro, los factores
internos radican en el papel y la tinta, aunque algunos autores hacen
enfasis en la acidez del papel, ya sea por la mala calidad del papel
encuadernacion y la tinta; en este sentido, se detectaron alteraciones
tales como amarillamiento del papel, deshojamiento del material con
pecas y manchas producidas por la oxidacién oscila entre 25%-40%
del nivel leve, del 20%-25% del nivel moderado y la acidez de la tinta

en el papel oscila entre 25%-35%.

b) Extrinsecas (externas):

I.  Fisicas: generadas a partir de rotura de las paginas, la aparicion de
manchas de grasa producidas por los dedos debido al uso
constante, desprendimiento de los bordes de la hoja por la menor
dimension de su cubierta o encuadernacion inadecuada, a su vez,

la rotura de una encuadernacion por el abrir y cerrar del material
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bibliografico, ya sea cuando se lee o se reprografia (fotocopias),
etc. También, se ven reflejadas en el debilitamiento y decoloracion
del papel, formacién de colonias de microorganismos e insectos.
Por lo anterior, su rango de escala oscila entre 0%-30% del nivel
leve, 25%-35% del nivel moderado y un 0%-15% del nivel grave de

deterioro.

Quimicas: en la atmodsfera se mueven elementos quimicos tales
como oxigeno, nitrégeno, ozono, pequefias cantidades de CO2, los
cuales se convierten en reacciones quimicas como la oxidacion,
combustion, fermentacion y la acidificacion o descomposicion (por
hidrdlisis) en el papel. En tal sentido, se obtuvo en el rango de
escala del nivel leve entre 20%-35%, del nivel moderado entre 0%-

10% y del nivel grave entre 0%-10% de deterioro.

Biologicas: producen alteraciones por los principales agentes como
roedores, insectos bibliéfagos y microorganismos, estos ultimos
incluyen parasitos vegetales, a pesar de la no utlizacion de
microscopios, sino que mediante la observacion de foxing
(manchas y puntos oscuros en los materiales causados por el
oxido), detectados parcialmente y su rango de escala se ubica
entre 5%-30% del nivel leve, de 15%-30% del nivel moderado y de

0%-10% del nivel grave. Particularmente.

Animal: se refiere a los efectos provocados por los insectos,
mencionados anteriormente, tales como orificios en hojas y pasta,
destrozo parcial o total del material bibliografico, por lo que, su
rango de escala oscila entre 30%-40% del nivel leve, de 0%-20%

del nivel moderado y de 0%-15% del nivel grave de deterioro.
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v. Humanas: partiendo que el personal de la biblioteca debe tener la
mayor responsabilidad en el manejo de las colecciones, desde su
adquisicion (registro, sellado, inventario y asignacién de codigo de
barras correlativo), procesos técnicos (clasificaciéon, catalogacion e
indizacién), procesos fisicos (pegado de vifieta, bolsillo, ficha de
control de devolucién y colocacion de tarjetas de control de
préstamo), hasta la colocacién de los materiales bibliograficos en
estanteria segun el tipo de coleccién. El dafio producido a los libros
es acumulativo. Una repetida mala manipulacion puede
transformar un libro nuevo en uno gastado y un libro gastado en un
imposible de usar. Cabe destacar que, el uso de fotocopiadoras
comunes, pueden causar un dafio severo a la estructura de libros y
documentos. Por lo que, todos los miembros del personal deben
comprender los criterios para restringir cierto material a los
usuarios y los reglamentos relacionados con los derechos de autor
y de la biblioteca, asimismo, los nuevos miembros del personal
deben pasar por una etapa formativa de cémo utilizar el material
correctamente, ademas de facilitar buenas practicas, realizando
recordatorios periddicos dirigidos a todo el personal, dichas
acciones deberan transmitirse a los usuarios. En cuanto al hurto,
suciedad (mugre), mantenimiento precario, se constatdé un rango
de escala entre 45%-60% del nivel moderado y de 5%-20% del

nivel grave de deterioro.

c) Extrinsecas extraordinarias: ninguna biblioteca puede darse el lujo
de no tomar medidas preventivas contra incendios, inundaciones,
robos o ataques de insectos y hongos; ya que rescatar el material que

se ha dafiado por estas causas es extremadamente caro en términos
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de recursos humanos y econdmicos. Las consecuencias de tales
desastres son diversas. A menudo, los hechos desastrosos son
causados por circunstancias que podrian haberse evitado a un bajo
costo. La prevencion no sélo es mejor, sino que a menudo incluso mas
barata que la cura. Por lo que, las inundaciones generan la pérdida de
materiales bibliogréficos, corrimiento de tintas, emplazamiento de las
hojas, descomposicion de las sustancias encolantes, distorsiébn o
hinchamiento, los cuales, se detectaron en una escala entre 5%-10%
del nivel leve y de 10%-20% del nivel moderado; los incendios serian
aquellas quemaduras de forma parcial o total, desmembramiento del
encuadernado, su rango de escala oscila entre 0%-5% del nivel leve
de deterioro, al igual que terremotos relacionados con material

bibliografico soterrado.

Por lo anterior, se reflejo que el factor mas perjudicial para la vida util de los
materiales  bibliograficos corresponde a Humanos (manipulacion,
almacenamiento, limpieza, encuadernacion, etc.), representado en un 41.2%,
seguido de las fisico-quimicas (humedad, oxidacién, temperatura,

ventilacion, luz, etc.) en un 17.7%.

5.1.6. Materiales y equipos (procedimientos y métodos)

Entre los articulos de oficina que se utlizan durante las fases de la
adquisicion, procesos técnicos Yy fisicos de los materiales bibliograficos son:
cintas adhesivas con alto grado de acidez, pegamento escolar y encolantes
para madera; papel base 20 con mayor nivel de acidez. Asimismo, la tinta
gue se utiliza para sellar los materiales tiende a correrse con el tiempo y por
la inadecuada manipulacion de los usuarios. Tanto los estantes metélicos
donde se almacenan los materiales y los sujetadores metalicos presentan

oxidacion, debido al tiempo y factores biologicos.
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En cuanto a la limpieza, se detectdé que la mayoria de las bibliotecas
acumulan gran cantidad de polvo, lo que pone en riesgo la salud del personal
y de los usuarios, ademas se observaron telarafias, residuos de madera y de
las cajas de cartén donde se almacena el papel para las boletas de préstamo
(producido por las termitas). En este sentido, se obtuvo que un 20.4% de las
bibliotecas realizan limpieza como medida preventiva para contrarrestar el
deterioro de los materiales bibliograficos, mediante la utilizacion de
aspiradora, escobas, brochas, franelas, entre otros materiales; aunque para
esta accion existe una planificacion de forma parcial en las bibliotecas.

Adicional a lo anterior, se determind una escala de deterioro del 0%-30% del
nivel leve, de 15% a 30% del nivel moderado y del 5% al 20% del nivel grave
de deterioro, para la limpieza, empleando: aspiradora, franela, brochas,
escobas, basurero, mascarilla, gabacha, guantes, alcohol o polietileno, palas,

trapeador, redecilla para cabello.

Por otro lado, entre las herramientas que se deberian utilizar estan los
portaherramientas, raspador, lupa (cuentahilos), plegadera, bisturi, de los
cuales practicamente casi no se cuentan en todas las bibliotecas, ya que se
obtuvo un 20%-25% del nivel moderado y del 0%-10% del nivel grave de

deterioro.

Se carece de los equipos basicos como: sistema de seguridad, equipo para
remover cintas adhesivas, guillotinas (cartén y papel) y aspiradoras, los
cuales estan representados entre 10%-20% del nivel moderado y del 10%-
15% del nivel grave. No se encuentran disponibles los quimicos basicos
como timol, desacidificador de papel, metil celulosa, adhesivo con PH
neutral, adhesivo natural especial y alcohol de 90° pues se obtuvo una
escala entre 10%-25% del nivel moderado y un 0%-10% del nivel grave de

deterioro.
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Lo anterior comprende un panorama del estado actual de conservacion
preventiva de las bibliotecas de las nueve Facultades y Biblioteca Central de
la UES, sede Central, segun lo siguiente:

Bibliotecas Leve Moderado Grave
Jurisprudencia y Ciencias Sociales 130 59 9
Medicina 126 29 43
Quimica y Farmacia 96 53 49
Odontologia 77 88 33
Ciencias Econdmicas 112 58 28
Ciencias y Humanidades 90 85 23
Ingenieria y Arquitectura 45 142 11
Ciencias Agronémicas 82 74 42
Ciencias Naturales y Matematicas 77 49 72
Biblioteca Central 69 7 122

Total de frecuencia 904 644 432
Total de porcentaje 45.66% 32.53% 21.82%
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Segun la tabla anterior, un 45.66% representa el nivel leve; un 32.53% el
nivel moderado y un 21.82% del nivel grave, considerando que el nivel leve
se refiere al deterioro con dafios minimos, en cuanto al moderado esta
dirigido al deterioro con dafios notables y el grave es concerniente al
deterioro con dafios que requieren inmediata intervencion para evitar
pérdidas. Aunado a ello, se constaté que el factor que méas afecta y acelera
el deterioro de los materiales bibliograficos es el “humano”, ya que su rango
de escala oscila entre 45%-60% del nivel moderado y de 5%-20% del nivel
grave, por consiguiente se pondra a disposicion una propuesta de plan de
conservacion preventiva dirigido a las bibliotecas de la UES, sede Central,
para que sean adaptadas por los directores y personal segun las
necesidades particulares, que contribuyan a contrarrestar los niveles
moderado y grave, a fin de garantizar el acceso a la informacion para las

presentes y futuras generaciones.
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52. PLAN DE CONSERVACION PREVENTIVA DE MATERIALES
BIBLIOGRAFICOS PARA LAS BIBLIOTECAS DE LA UNIVERSIDAD DE
EL SALVADOR, SEDE CENTRAL (PROPUESTA)

A. Estructura y utilidad del plan:

El presente plan describe aspectos de conservacion preventiva, segun
autores e instituciones relacionados con la tematica. El desarrollo de la
informacion proporcionada no esta aplicada a una biblioteca en especifico de
la Universidad de El Salvador, sede Central, sino que persigue que cada una
adapte o tropicalice las nociones basicas, segun sus necesidades

particulares.

En tal sentido, se contempla:

a) El nombre del elemento de descripcion; b) se realiza una combinacion
entre el enunciado tedrico del elemento de descripcion y casos practicos
basados en las bibliotecas de la UES, sede Central, con el fin principal de
facilitar la adaptacion y aplicacion especificamente en las acciones y

medidas del plan de conservacion preventiva.

Dichos elementos de descripcion estdn numerados para facilitar la
comprension de los mismos, dado que obedecen al capitulo 5 “Resultados
de la investigacion”; por ello, la numeracion no se debe utilizar para el

documento que se genere para su biblioteca.

B. Responsabilidad y evaluacion:

Para el desarrollo de un plan de conservacion preventiva, se debera tener en
cuenta:

i) Responsabilidades: “todos son responsables... el personal de la biblioteca,

desde el director hacia abajo, salvaguardar las colecciones. Las medidas de
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preservacion deben ser respaldadas, apoyadas e incentivadas por todo el

personal de la biblioteca, cualquiera sea su nivel” (Adcock, 2000, p. 12).

a) Autoridades: el Decano es el maximo funcionario ejecutivo a nivel
de la Facultad, asi como la Junta Directiva que la dirige y representa.
Las responsabilidades estan ligadas a la asignacion de recursos
(humano, financiero y material), aprobaciéon de documentos
estratégicos (normativas, manuales, reglamentos, instructivos, guias,
lineamientos, politicas, planes, etc.) que permitan la ejecucion de
medidas y acciones en conservacion preventiva de la biblioteca.

13

b) Personal de biblioteca y usuarios: “el personal responsable y
profesional de una biblioteca debe estar comprometido con el cuidado
y la preservacion del material con que trabaja” (lbidem). “Los
bibliotecarios, el personal de las bibliotecas de todos los niveles vy...
usuarios, deben estar informados respecto a la importancia de la
preservacion dentro de las politicas y funciones generales de las

bibliotecas” (Ibidem, p. 13).

i) Evaluacion: en forma amplia y honesta del estado fisico de las colecciones
y sus requerimientos, a fin de identificar las oportunidades de mejora,
necesidades y riesgos de cada biblioteca para determinar parametros de
analisis de conservacion preventiva.
Tal evaluacion puede realizarse internamente, por la biblioteca misma,
0 por consultores independientes de reconocida trayectoria; ambas
vias tienen ventajas y desventajas. Los consultores son caros y le
guitan mucho tiempo al personal, sin embargo, la evaluacion final
revelara la realidad. Una evaluacion interna sera probablemente mas

barata, pero podria verse influida por las politicas internas del
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personal. Desgraciadamente, a menudo es mas facil aceptar
recomendaciones de alguien externo, que de adentro.
(Ibidem, p. 14)

Una evaluacion sin el apoyo de las autoridades probablemente no
tendra ningun efecto. Obviamente, el informe final seré& critico para el
éxito de cualquier evaluacion de “necesidades”. Debe identificar
claramente los riesgos para las colecciones y debe ser realista en sus
propuestas.

(Ibidem)

“‘Debe darse prioridad a la identificaciéon de los principales y mas urgentes
riesgos que afectan a los fondos bibliograficos de la biblioteca o a
determinadas colecciones. Tales riesgos variaran segun la institucion...”
(Ibidem).

5.2.1. Descripciéon general de la biblioteca universitaria

5.2.1.1. Naturaleza

Busca satisfacer las necesidades de informacion de la comunidad
universitaria. Los servidos de la biblioteca son, juntamente con sus
recursos y su personal, los instrumentos que permiten conseguir el
objetivo mencionado. El nivel de los servicios bibliotecarios depende
de su organizacion, de la dotacion de recursos y de la preparacion del
personal.

(REBIUN, 1999, p. 31)
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5.2.1.2. Antecedentes
Se mencionan acontecimientos importantes desde la fundacion de la

biblioteca, evolucion histérica hasta la actualidad.

5.2.1.3. Misién
“‘Es ser una unidad de apoyo a la ensefianza de grado, a la educacién

continua de diplomados, maestrias y al desarrollo de la investigacion”

(Facultad de Ingenieria y Arquitectura, Biblioteca, 2016).

5.2.1.4. Vision

Hacer de la biblioteca un centro de apoyo para la formacion académica,
cientifica e investigativa por medio de la actualizacion constante de los
servicios y recursos de informacion que ofrece (Biblioteca de Ciencias

Naturales y Matematicas).

5.2.1.5. Objetivos
“Son los resultados especificos que se desea alcanzar, medibles vy
cuantificables a un tiempo, para lograr la mision” (Minch, 2010, p. 42).
Pueden clasificarse en tres tipos:
Objetivos a largo plazo (estratégicos). Generalmente se redactan para
cumplirse en un periodo de tres afos.
Objetivos a mediano plazo (tacticos). Se establecen para un periodo
de uno a tres afios y se redactan en funcion de los objetivos
estratégicos.
Objetivos a corto plazo (operacionales). Se trabajan a través de
operaciones, generalmente en un lapso de no mas de un afo, y se
establecen en funcion de los objetivos tacticos.
(Monfasani, 2016, p. 60)
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5.2.1.6. Administracién y organizacion

a)

b)

d)

Autoridad de la Facultad: el Decano es el maximo funcionario ejecutivo

a nivel de la Facultad que la dirige y representa.

Direccién de Biblioteca: le corresponde ejecutar con eficacia las
directrices superiores para la consecucién de los objetivos, ademas
Planifica, programa y coordina las actuaciones de su personal, de tal
forma que sus efectivos dispongan de objetivos definidos para la
realizacion de su trabajo. Asimismo dirige al personal a su cargo para
estimular en ellos, y a los niveles previamente fijados, la toma de

decisiones efectivas. Entre muchos otros deberes.

Comision de Biblioteca: conformada por director de biblioteca,
representantes estudiantiles, asociaciones estudiantiles, asistente
administrativo que toman decisiones para el beneficio de la unidad de

informacion, y a la vez, de la comunidad universitaria.

Departamento de procesos técnicos: es el encargado de generar y
coordinar las politicas, pautas y procedimientos de los procesos que
conllevan las adquisiciones que incrementan las colecciones de la
Biblioteca, de su proceso técnico con el fin de preservar, difundir el
patrimonio bibliografico de la unidad y facilitar su acceso a la
comunidad universitaria. Por lo tanto, es donde se llevan a cabo los
procedimientos de seleccion y adquisicion, catalogacién, clasificacion

y proceso fisico.

Departamento de Circulaciéon y préstamo: esta area tiene la finalidad
de asistir al usuario en el uso y manejo de los materiales que hacen

parte de la coleccion, permitiendo encontrar rapidamente los libros que
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se encuentran ubicados en las estanterias, gracias al catalogo en
linea, que esta a disposicidén de los usuarios y el personal técnico que
brinda ayuda oportuna. Asimismo, se brinda acceso a las colecciones:

General, de Referencia, Tesario, hemeroteca, mapoteca.

f) Departamento de Sistemas Informaticos: se considera muy importante
estar a la vanguardia de las tecnologias de la informacion,
mayormente para ofrecer un mejor servicio a los usuarios. Por tal
razon, se ofrecen tres areas: digitalizacion, sala de internet y la
diseminacion selectiva de informacion. Ademas, el Sistema Integrado
de Gestion Bibliografica KOHA, donde se puede acceder a los
diferentes modulos que sirven a la comunidad universitaria, lo que
representa preparar, dar mantenimiento y difundir la informacion.

En tal sentido, se facilita una propuesta de organigrama:

I Decano de Facultad I
1

I Director de Biblioteca I

——I Asistente Administrativa I

‘1 Comision de Biblioteca I

Departamento de
Procesos técnicos

Departamento de
Circulacién y préstamo

Departamento de
sistemas Informaticos
] I 1

Seleccion y I Coleccion General I

| Digitalizacion |

I Catalogacién I
|

Clasificacion

Proceso Fisico

Coleccidn de
Refarancia

Tesario I

Hemeroteca

Mapoteca

adquisicidn | |

Sala de Internet

Diseminacidn
selectiva de la

Fuente: Elaborado por estudiantes de la Licenciatura en Biblioteconomia y Gestion de la
Informacidn gue cursan la catedra de Administracion Bibliotecolégica, ciclo 1-2017.
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6.2.1.7. Ubicacidn

Se refiere a la direccién donde se encuentra ubicada la biblioteca, en este
caso, para la Universidad de El Salvador, sede Central es: Final Avenida
"Mértires Estudiantes del 30 de julio”, Ciudad Universitaria, San Salvador, El
Salvador, C.A. Apartado Postal 3026.

5.2.1.8. Horarios

a) Apertura al publico de Biblioteca Central: lunes a viernes 08:00 a.m. a
06:00 p.m.

b) Cerrado al publico: sabados (si fuera el caso), domingos, del 15 de
diciembre al 15 de enero por vacaciones anuales y dias por asueto nacional.
c) Dias por asueto nacional: 1 de enero, Semana Santa, 1 de mayo, 10 de
mayo, 17 de junio, 1-6 de agosto (semana agostina), 15 de septiembre, 2 de

noviembre.

5.2.1.9. Comunidad usuaria
Comunidad universitaria: estudiantes (activos, egresados, graduados),

docentes, personal administrativo, investigadores y poblacion en general.

5.2.1.10. Colecciones

Las categorias de las colecciones a considerar en relaciéon a los

distintos tipos de usuarios incluyen:

a) Fondos béasicos para el aprendizaje y formaciébn de base
(manuales, bibliografia basica, revistas, obras de divulgacion, etc.).

b) Material de referencia y consulta de caracter general vy
especializado (directorios, enciclopedias, diccionarios, bibliografias,
catalogos, etc.).

c) Fondos basicos para el profesorado, especificos para la

enseflanza.
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d) Fondos para la investigacion (tesis, revistas, informes...).

e) Fondos de apoyo a la gestion universitaria.

f) Otras colecciones de interés para la Institucion que den un valor
especifico a la colecciéon (ejem.: colecciones de temas locales,
trabajos especializados en un campo determinado, etc.).

(REBIUN, 1999, p. 17)

Colecciones que posee la Biblioteca “Dr. Sarbelio Navarrete” de la Facultad

de Jurisprudencia y Ciencias Sociales:

a)

b)

d)

Coleccion Nacional: Contempla todos los materiales bibliograficos
publicados y elaborados en nuestro pais de origen: El Salvador.

Coleccion de Referencia: Contiene materiales de consulta rapida, tales

como Diccionarios, Enciclopedias, Almanaques, Atlas y Directorios.

Coleccion General: Abarca todo el acervo bibliografico publicado en

diferentes paises a nivel internacional.

Coleccion de Tesis o Tesario: son todos los trabajos de graduacion de
pregrado, maestria y doctorado, elaborados por los estudiantes y
abogados de ésta Facultad. Hay tesis en formato fisico de
Centroamérica (Costa Rica, Honduras, Guatemala y Nicaragua), y
México desde 1967 al 2003. Tesis de Jurisprudencia desde 1881
hasta la fecha, de Relaciones Internacionales desde 1978 hasta hoy,
Maestria de Relaciones Internacionales desde 2005 al 2010 vy
Maestria Judicial desde 2012 hasta la fecha. En formato digital, estan
disponibles en el Repositorio Institucional

(http://ri.ues.edu.sv/view/divisions/12/) desde 2002 hasta la fecha.
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e) Coleccién de Postgrado: Libros especializados en maestria y estan
clasificados por materias.

f) Cdbdigos, leyes y Recopilaciones: Son todas las leyes, decretos vy
legislaciones publicadas por la Asamblea Legislativa de nuestro pais
El Salvador.

g) Coleccién de Relaciones Internacionales: Incluye los materiales
bibliograficos especializados en las materias de Relaciones

Internacionales y Derecho internacional.

h) Diarios oficiales: Son todos los decretos emitidos por la Asamblea
Legislativa, los cuales estan disponibles en formato fisico (desde Julio-
1943 hasta septiembre-2013) y en formato digital (desde 2003-2011).

Estan organizados por afio, mes, dia y numero.

i) Hemeroteca: Incluye revistas, Boletines informativos, Anuarios,
Memorias de Labores, Informes publicados en El Salvador y en el
extranjero, y periédicos nacionales.

(Martinez et al., 2016, p. 21-22)

5.2.1.11. Servicios

Los servicios de la biblioteca son, juntamente con sus recursos y su personal,
los instrumentos que permiten conseguir el objetivo mencionado (REBIUN,
1999, p. 31).

Entre los servicios que ofrece la Biblioteca Central:
“Circulacion y préstamo; Catalogo en Linea; Administracion; Solvencias;

Referencia; Referencia Virtual; Internet y correo electronico; Sala de lectura
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individual; Colecciones especiales (CAEH); Sala de Conferencias; Digitacion;
Departamento de Sistemas; Direccion; Tesario; Hemeroteca” (Arias
Escamilla et al., 2010, p. 23-27).

5.2.1.12. Personal

“El personal bibliotecario es el intermediario entre el usuario y los recursos de
informacion tanto internos como externos de la institucion en las distintas
areas del conocimiento” (REBIUN, 1999, p. 73).

Entre los principales descriptores de puestos de trabajo que se pueden
considerar:

a) Director de biblioteca: encargada de planificar, organizar, dirigir y

controlar las diferentes actividades que conlleven al buen

funcionamiento técnico-administrativo de la Institucion.

b) Coordinador de Departamento de Procesos Técnicos: encargado de
realizar la catalogacion, clasificacién, indizacién, control de calidad y
preparacion fisica de los materiales bibliograficos y audiovisuales que
integrara el acervo bibliografico de la biblioteca, cumpliendo con las
normas y principios establecidos universalmente para unidades de

informacion.

c) Coordinador de Departamento de Sistemas Informaticos: es el
encargado de mantener en constante revisibn de los recursos
electronicos para el buen funcionamiento de los programas instalados,
dandole seguimiento a los procesos de digitacion. Asi como mantener
informados y actualizados a todos los usuarios acerca de los
documentos que ingresan en la institucion a través de la Diseminacion

Selectiva de la Informacién (DSI).
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d) Coordinador de Departamento de Circulacion y Préstamo: es el
responsable de facilitar la salida de material bibliogréafico en calidad de
préstamo externo e interno, asi como registrar las devoluciones de los
mismos. Apoya el desarrollo de habilidades a los usuarios mediante la
orientaciéon en el uso y manejo de los recursos y servicios que la
unidad ofrece a través del acceso a los diferentes servicios que

dispone la unidad de informacion.

En tal sentido, se facilita una propuesta de manual de descriptores de

puestos:

A. GENERALIDADES.
Titulo del puesto: Director de Biblioteca.
Tipo: Profesional en Bibliotecologia
Nivel: Directivo - Supervision
Persona ante quien es responsable: Vicerrector Académico

Categoria: toma de decisiones estratégicas, gestion.

B. DESCRIPCION.
a. Objetivos:
1. Seleccionar, organizar, prestar, conservar, evaluar y retroalimentar recursos
bibliotecarios y de informacion.
2. Apoyar la ensefianza, la investigacion y la difusion de la unidad académica.
3. Establecer pautas para la prestacion de los servicios bibliotecarios y de informacion
en relacion con todas las bibliotecas integrantes del sistema bibliotecario que dirige.
4. Planear, dirigir, coordinar y supervisar actividades bibliotecarias.

5. Definir politicas y estrategias bibliotecarias.

Fuente: Rocca, A. B., 2008, p. 206.
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b. Funciones:

1. Formular, ejecutar, supervisar, actualizar y retroalimentar el programa de desarrollo
de la Biblioteca.

2. Realizar el manejo y aplicacion de los recursos aprobados en su presupuesto, para
dar cumplimiento a los objetivos y metas programadas.

3. Formular el proyecto de presupuesto de Biblioteca y someterlo a consideracion y
sancion de la Comision de Bibliotecas.

4. Elaborar, aplicar y supervisar las politicas de los servicios, que aseguren calidad,
eficacia y oportunidad en Ia atencion a las necesidades de los usuarios.

5. Planificar servicios y actividades bibliotecarias.

6. Dirigir y controlar recursos humanos, procesos y servicios.
7. Organizar tareas del personal: asignacion, coordinacion y supervision.
8. Formular, conjuntamente con la Comision de Biblioteca la politica de seleccion de los

recursos documentales necesarios para el incremento, actualizacion y diversificacion
del acervo.

9. Realizar actividades de promocion y difusion de los servicios, orientados a Ia

optimizacion del uso de los recursos bibliotecarios y de informacion.
10. Establecer y promover actividades para el fomento del habito de la lectura.
11.Evaluar, desarrollar y aplicar nuevos sistemas de informacion.
12. Apoyar el desarrollo de otras bibliotecas del sistema que lo requieran.

13. Interactuar con las autoridades y funcionarios universitarios con el fin de garantizar el
buen funcionamiento de la Biblioteca.

14. Establecer politicas de cooperacion bibliotecaria con otras instituciones.

15. Realizar todas aquellas actividades contempladas por la normativa legal universitaria
para el logro de los objetivos del sistema bibliotecario y las que se sefialen con esa

finalidad por el Vicerrector académico.

Fuente: Ibidem.
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¢. Requerimientos:

i. Educativos:
1. Escolaridad: Doctorado, Maestria o Postgrado en Bibliotecologia
2. Experiencia: 4 afios minimo en el area bibliotecaria

ii. Conocimientos:
1. Conocimiento general de controles administrativos.

2. Formacion en bibliotecologia.

iii. Habilidades:

1. Capacidad para aprovechar los recursos materiales a su disposicion.

2. Excelentes relaciones interpersonales.
3. Vocacion de servicio.

4. Discrecion y ética profesional.

Fuente: Ibidem.
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IV. Puesto: Jefe de Procesos Téchicos.

A. GENERALIDADES.
Titulo del puesto: Jefe de Procesos Técnicos
Reporta a: Director y Subdirector de Bibliotecas
Nivel: Administrativo - supervisor - operativo
Tipo: Profesional en Bibliotecologia

Categoria: Toma decisiones operativas en el drea de procesos técnico.

B. DESCRIPCION.
a. Objetivo:
Organizar, ejecutar, supervisar, evaluar, actualizar, el procesamiento técnico (catalogacion,
clasificacion, ingreso en base de datos, otros) del material bibliografico y no bibliografico
adquirido para el sistema bibliotecario.
b. Funciones:
1. Planear, organizar, dirigir y controlar las actividades que se realizan en la
unidad en apoyo del analisis y procesamiento fisico de los materiales.
2. Supervisar el trabajo del personal bajo su cargo.
3. Supervisar la normalizacion en las asignaciones de los encabezamientos
de materias o descriptores.
4, Elaborar informes y estadisticas para diversas instancias y dependencias
que asi lo soliciten.
5. Asistir a reuniones de trabajo, cursos, congresos, talleres o conferencias
relacionadas con el ramo.

6. Revisary corregir los registros duplicados e incorrectos.

Fuente: Ibidem.
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7. Motivar constantemente al personal para conseguir los estandares de

calidad y productividad propuesta.

8. Realizar catalogacion y clasificacion originales de materiales originales

9. Responsable del buen funcionamiento del sistema de almacenamiento de

informacion.

10. Responsable del mantenimiento del catalogo automatizado del sistema

bibliotecario.

¢. Requerimientos:

i. Educacion:

1. Licenciatura en Bibliotecologia o carreras afines.

2. Experiencia de 3 afios en puesto, similares.

ii. Conocimientos:

L.

ii. Habilidades:

Fuente: Ibidem.

Conocimiento y experiencia en el manejo de herramientas de catalogacion
y clasificacion (Reglas de Catalogacion Angloamericanas 2da. ed.; Sistema
de Clasificacion de la Biblioteca del Congreso de los Estados Unidos (LC);
Lista de Encabezamiento de Materias, Tesauros, efc.)

Uso de fuentes de informacion para catalogacion y clasificacion en linea
{Internet).

Manejo del idioma Inglés.

Conocimiento del formato MARC.

Conocimiento y manejo de CDS-Isis u ofro software para bibliotecas.
Conocimiento general de controles administrativos.

Conocimiento y manejo de recursos informaticos.

Habilidades numéricas.
Discrecion y ética profesional.

Espiritu de servicio.
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V. Puesto: Jefe de Servicios al Publico.

A. GENERALIDADES.

Titulo del puesto: Jefe de Servicios al Publico

Tipo: Profesional en Bibliotecologia

Nivel: Directivo - Supervision

Persona ante quien es responsable: Director de Bibliotecas, Subdirector

Categoria: toma de decisiones a nivel operativo en el area de servicios al publico

B. DESCRIPCION.

a. Objetivo:

Lograr que los servicios e instalaciones de la Biblioteca permitan ofrecer un servicio de

Calidad y cumpla con los horarios establecidos sin interrupciones. Optimizar el empleo de los

recursos existente, para ofrecer un servicio estable y satisfacer la demanda de los usuarios.

b. Funciones:

Fuente: Ibidem.

Sl

Mantener en Optimas condiciones el area de servicios.

Elaborar manuales y procedimiento de servicios

Supervisar el buen desempefio del personal a su cargo

Motivar al personal constantemente para conseguir los estandares de
calidad y productividad propuestos

Coordinar el cumplimiento de los turnos establecidos, reemplazos de
vacaciones, dias libres y dar solucion en caso de ausencias imprevistas
Solucionar los problemas que se presente y supervisar la aplicacion
correcta del reglamento, sobre todo en casos de falta grave

Coordinar con los responsables de area las necesidades y buena marcha
de los diferentes servicios.

Facilitar politicas, normas y procedimientos para el buen funcionamiento
de los servicios

Supervisar |a reciprocidad de servicios con otras instituciones, establecer

nuevos convenios que beneficien a los usuarios.
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¢. Requerimientos:
i. Educativas:
Escolaridad: Licenciatura en Bibliotecologia

Experiencia de tres afios como minimo en Servicios.

ii. Habilidades:
3. Conocimiento general de controles administrativos.
4. Capacidad para aprovechar los recursos materiales a su disposicion.
5. Excelentes relaciones interpersonales.
6. Vocacion de servicio.

7. Discrecion y ética profesional.

Fuente: Ibidem.

5.2.1.13. Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

(FODA)
Permite conocer con qué se cuenta, cuales son las Oportunidades y
Amenazas que provienen del ambito externo y cuales son las
Dificultades y Fortalezas que se originan en el ambiente interno, que
son las que ya se poseen y se deben modificar o potenciar.
(Ibidem, p. 56)

Por lo que, se propone un modelo de FODA aplicado a la Biblioteca de la

Facultad de Ingenieria y Arquitectura:
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FORTALEZAS

» Personal especializado en Bibliotecologia: cuatro graduadas en
Técnico en Bibliotecologia y una Licda. en Ciencias de la
Educacion.

« Edificio propio para la biblioteca.

» Cuenta con apoyo nacional e internacional para su capacitacion
profesional.

» Respaldo institucional y apoyo de las autoridades.

» Acervo bibliografico clasificado y catalogado.

* Amplias instalaciones y salas de lectura: Individual y Colectiva.

» Catalogo en linea, recursos electronicos y Repositorio
Institucional.

» Horarios y servicios acorde a las clases de los estudiantes de
las ingenierias y arquitectura.

OPORTUNIDADES

» Colaboracion de estudiantes en servicio social, para el proceso
fisico de los materiales.

» Contratacion de mas personal profesional bibliotecélogo.
* Referencista en linea.
» Capacitaciéon continua del personal.

« Participacion en eventos realizados por el Sistema Bibliotecario
de la Universidad de El Salvador, CBUES, ABES, etc.

* Visibilidad e impacto a través del Repositorio Institucional de la
UES.

» Desarrollo de habilidades informacionales.

 Establecer comunicacién con los docentes para coordinacién
de la bibliografia disponible para los estudiantes de las
ingenierias y arquitectura.

Fuente: Elaborado por estudiantes de la catedra de Administracion Bibliotecoldgica en la

carrera de la Licenciatura en Biblioteconomia y Gestién de la Informacion, ciclo 1-2017.
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DEBILIDADES

» Personal insuficiente para atender la cantidad de estudiantes
gue estudian en la facultad y asi poder satisfacer las
necesidades de la informacion.

» Ausencia de plan de
* Falta de sefializacion y rutas de evacuacion.

» Ausencia de estandares de acceso para garantizar seguridad
ocupacional de la comunidad universitaria.

* Acervo bibliogréfico obsoleto.

» Se carece de reglamento interno de la biblioteca.

» Ausencia de politica de desarrollo de colecciones.
» Cortes de energia eléctrica o fallas en el sistema.

» Ausencia de aire acondicionado en todo el depdsito de
Biblioteca.

AMENAZAS

* Insatisfaccion de los usuarios por carecer de bibliografia
actualizada.

» Suspension de servicios en algunas areas de la biblioteca por
insuficiente personal.

+ Cambio de autoridades universitarias.

» Descartar material que es (til a la biblioteca, o adquirir material
duplicado o innecesario.

» Suspension de los servicios o dafios al equipo por los
constantes apagones.

» Ausencia de un plan de contingencia ante algun desastre
natural.

Fuente: Elaborado por estudiantes de la catedra de Administracion Bibliotecoldgica en la

carrera de la Licenciatura en Biblioteconomia y Gestién de la Informacién, ciclo 1-2017.
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5.2.1.14. Presupuesto

“Generalmente, las bibliotecas no cuentan con un presupuesto asignado,

aunque en las grandes instituciones suele estar incluidos como célculo

anticipado en el presupuesto general de la organizacion...” (Ibidem, p. 63).

Por tanto, el presupuesto dependera de asignacion de los fondos propios de

cada Facultad para suplir las necesidades de conservacion preventiva de las

bibliotecas.

5.2.1.15. Criterios de conservacion preventiva
Se pueden considerar los siguientes criterios dependiendo el objetivo

trazado:

a)

b)

Valor: tomar en cuenta la naturaleza del valor (monetario, intrinseco,
de asociacion o bibliogréafico), su rareza, procedencia y su significado
para la institucion (Calderdén, 2008, p. 5). Como son las colecciones
especiales, antiguas y tesis, por un lado su tratamiento intenta
preservar el valor intrinseco del libro y anticipar su futuro y su destino
eventualmente bibli¢filo; y por otro lado, trata de prolongar su
existencia para permitir su utilizacion antes de que sea reemplazado o
se compruebe su obsolescencia. En ambos casos se debe tomar la
decision de tratarlo en funcion del documento en si mismo, su uso
actual y futuro y los fondos asignados. Por lo que, las colecciones con
mayor prioridad son especiales, antiguas y tesis. Para ello, se deben
almacenar en estantes metélicos, alejados del sol directo, la humedad

y el polvo.

Viabilidad: la digitalizacién de colecciones especiales, antiguas y tesis

de valor histérico para poner a disposicion a la comunidad
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d)

universitaria; mediante una plataforma de libre acceso como lo es el

Repositorio Institucional de la UES.

Manipulacion: es uno de los factores que mas inciden en el deterioro
sobre las colecciones; pudiendo llegar a ser el principal enemigo de la
conservacion de las mismas. Esto afecta desde su generacion,
transportacién, seleccion y adquisicién, procesamiento, busqueda,
recuperacion y en la prestaciéon del servicio, incluyendo las
exposiciones, el préstamo interno y externo. Se rayan, escriben,
mutilan, hurtan, se manipulan con las manos sucias, etc.; colecciones.
En tal sentido, poner a disposicion de los usuarios la informacién
necesaria a través de carteles o folletos y no olvidar difundir las

normas o pautas mas elementales.

Almacenamiento: los materiales almacenados en lugares con
condiciones ambientales inapropiadas, dentro de contenedores
dafinos, pueden ser victimas de robo, actos vandalicos, fuego u otros
desastres y también se consideran de alto riesgo. Es por ello que, no
deben ubicarse dentro del edificio, en zonas susceptibles de sufrir una
mayor fluctuacién térmica e higroscopica (como paredes exteriores o
aticos), o una inundacién (como sétanos). Tampoco deberan situarse
en areas de dificil acceso y complicada maniobrabilidad o anexas a

banos, cafeterias o cuarto de basuras.

Condiciones ambientales: interacttan con todos los elementos
componentes del sistema. Comprende la ubicacion y condiciones de la
instalacion, incluidos los depdsitos, salas de consultas y exposiciones,
asi como el resto de los locales. Debido a que las condiciones

ambientales obligan a la administracibn a gestionar los recursos

165



materiales y financieros en funcion de modificarlos y al disefio e
implementacion de politicas, planes y programas para mejorarlo.
Mediante el control con aire acondicionado, deshumidificadores etc.

f) Emergencia: cuando suceda una inundacion, las acciones a impulsar

deben ser inmediatas para rescatar y minimizar los dafios causados.

5.2.1.16. Factores que causan deterioro en los materiales

a) Causas intrinsecas de alteracion:
Son las que se encuentran en la propia naturaleza de las materias
primas del papel, o bien en los componentes que se agregan en su
proceso de fabricacion.
En términos generales, las causas se dividen en dos componentes:
I) Oxidacion. Esta tiene que ver con la influencia de elementos
metalicos en las tintas ferrogdlicas y su combinacion con el acido
sulfurico que hay en el medio. Recordemos que la tinta es un
elemento sustentado al soporte, por o que cualquier reaccidn quimica
gue se dé en ella, lo afectara irremediablemente. La evidencia de este
factor se nota cuando la tinta "muerde" el papel hasta taladrarlo,
provocando el desprendimiento de lineas y paginas enteras de texto,
las cuales apareceran como quemadas o carbonizadas. El efecto es

contagioso en las paginas cercanas.

i) Acidez (pH). Se refiere a la pérdida gradual de la reserva de agua
(alcalinidad) que tiene el papel, ocasionado principalmente por la
presencia de lignina, aditivos y aprestos en el proceso de fabricacién.
El impacto de la luz natural o artificial acelera la acidez, la cual se

mide en términos de pH, es decir la concentracion del ion hidrégeno.
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Cuando el fenobmeno se produce, es facil detectarlo por el
amarillamiento del papel, al punto extremo de volverse quebradizo.
(Calderén Delgado, 2008, p. 7-8)

Por lo anterior, en la medida de lo posible, se debe hacer descender la
temperatura y humedad relativa para volver mas lento el crecimiento de
hongos; instalar un dispositivo de renovacion rapida del aire (extractores con
conexion al exterior) y deshumidificacion (deshumidificadores méviles); jamas
se debe calentar para sanear, pues se corre el peligro de acelerar la

proliferacion de hongos.

b) Causas extrinsecas de alteracion:
I) Fisicas: son las relacionadas con el microclima imperante en las areas
donde se conservan los documentos. Son tres las variables que inciden en el

microclima: la luz, la humedad y la temperatura.

a) Luz: debe ser controlada, ya que su emanacion directa provoca
reacciones quimicas que alteran la composicién del documento, por lo
gue sus niveles se deben mantener tan bajos como sea posible en
salas de almacenamiento, lectura y exhibicion. El efecto de la luz es
acumulativo. Por esta razén, el numero de horas de exposicion a la luz
por afio de un material especifico se debe controlar cuidadosamente.
Una exposicién prolongada a bajos niveles puede ser tan nociva como
una exposicion corta a elevados niveles. Por ejemplo, el proceso de
decoloracion de las tintas tiene un efecto directo sobre la celulosa,
debilitAindola. Ademas, en combinacion con el papel que tiene
elementos como la lignina, acelera su proceso de amarillamiento hasta

oscurecerlo.
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Los niveles de iluminacion no deben exceder a los 55 lux (5 bujias
pies). Para obras menos sensibles, se permite un maximo de 165 lux
(15 bujias pies). El total del dafio es una funcién tanto de la duracién

como de la exposicidn de los documentos a la luz (natural o artificial).

Por lo que, debe utilizarse iluminacion apropiada. Recuérdese que la luz
fluorescente, pese a emitir poco calor, transmite rayos ultravioleta que
provoca alteraciones quimicas en el documento (fragilidad y desintegracion),
en tanto que la luz incandescente, siendo que provoca mas calor, emite
rayos infrarrojos que afectan la composicion fisica del papel (amarillamiento).
Se sugiere usar la luz fluorescente, pero con filtros difusores de rayos
ultravioleta y en mejor caso, dado el avance tecnoldgico se recomienda

utilizar luz LED por consumir menor energia y emite menos calor.

b) La humedad: se clasifica en absoluta y relativa.

Humedad absoluta: es la cantidad de agua sostenida como vapor en
el aire. Se expresa como el peso de agua en un volumen determinado
de aire. Humedad relativa (HR): se define como la cantidad de
humedad que el aire sostiene a una temperatura determinada, en
comparacion con la que podria sostener. Por lo que, para los

materiales bibliograficos en papel: 45% a 55%.

En tal sentido, es preferible un microclima controlado en el que la humedad
relativa esté entre 50-60%; esto se puede lograr mediante sistemas de aire
acondicionado con extraccion de humedad. Sin embargo, el mejor sistema es
la ventilacion natural que esté renovando el aire dentro del area de depdsito,
con lo cual se controla la aparicién de agentes biolégicos (hongos, bacterias,

insectos).
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c) La temperatura: es la medida de una propiedad fisica que, en si
misma, no puede causar dafios directos a los materiales. El dafio a los
objetos se produce por la exposicion a temperaturas incorrectas, que
pueden clasificarse en tres categorias diferentes: Temperatura
demasiado alta: produce tasas aceleradas de deterioro en
compuestos quimicamente inestables; temperatura baja: puede hacer
gue ciertos materiales se tornen quebradizos; temperatura que fluctda:

puede hacer que ciertos materiales se fracturen o se deslaminen.

Tomar en cuenta que se debe cubrir con filtros las ventanas de deposito para
evitar la irradiacion solar directa. Utilizar estanteria metélica, preferiblemente
tipo mecano de acabado liso y pintada en polvo al horno a altas
temperaturas. Su altura recomendada es 2.20 metros, asegurandola al piso y
a las paredes, o0 bien entre estantes. Por consiguiente, para los materiales

bibliograficos en papel se recomienda entre 16° C y 21° C.

i) Quimicas: son las que tienen que ver con elementos quimicos (oxigeno,
nitrdgeno, ozono, carbono, etc.) que permiten la combustion, fermentacion,
hidrolisis y oxidacion de los documentos. A esto se afiade la polucion y

contaminacion ambiental propios de zonas industriales.

Para ello, se debe mantener cerradas las ventanas o colocarles filtros para
evitar en ingreso de particulas atmosféricas contaminantes (acido sulfurico,
por ejemplo, polvo, humo, vapores, sales, gases, etc.).

Eliminar el uso de prensas metdlicas, aerosoles, polvo, materiales inestables
como grapas, clips, alfileres, prensas, sudor, saliva, grasa, sostenedores en
los documentos, asi como materiales adhesivos inestables (cinta adhesiva)

gue emigran al documento deteriorandolo.
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iil) Bioldgicas: se refiere a la presencia de agentes que producen alteraciones
en los documentos, comenzando por el hombre mismo, hasta los roedores,
insectos, hongos y bacterias.

Los hay de dos tipos: bibli6fagos (los que gustan consumir papel y madera),
entre ellos las cucarachas, escarabajos, gusanos, termitas, piojos, comején,
hormigas, que se reproducen en ambientes himedos y oscuros; y los
microorganismos, formados por dos grandes grupos: los hongos y bacterias.
Su presencia trae consigo la infeccion de los documentos. Estos agentes
provocan reblandecimiento del papel en las zonas afectadas, adquiriendo un
aspecto algodonoso, al extremo de llegar a desintegrarse. La sefial de
advertencia es la presencia de pigmentaciones que van desde el negro
intenso hasta el blanco, pasando por variaciones de tono rojizo, violeta y
marron. Esto depende del tipo de microorganismo que esté afectando el

papel.

Por lo anterior, se deben hacer visitas de inspeccion periodicas a las areas
de almacenamiento, con el objeto de detectar la presencia de elementos
nocivos a la conservacion de los documentos y combatirlos a tiempo
(suciedad, roedores, insectos, niveles altos de humedad y temperatura, etc.).
Mantener un programa permanente de limpieza de los pisos, paredes y techo
de los depésitos, utilizando pafio hiumedo y evitando el uso de escobas.

No disponer basureros en el piso de los depdsitos para no atraer insectos y
roedores.

Tener un plan permanente de fumigaciones (desinsectacion — insectos y
desinfeccion -hongos y bacterias-).

Sellar entradas y salidas por donde transitan los roedores. Colocar faldones
de caucho en las puertas de acceso a las areas de almacenamiento
documental, para evitar el ingreso de insectos.

No colocar plantas dentro ni cerca del area de deposito.
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iv) Humanas y mecénicas: son las relacionadas con las condiciones de
almacenamiento, proteccion y manipulacién de los documentos.

Resultado de ello podria ser la rotura de las hojas, aparicion de manchas de
grasa, sudor, saliva, desprendimiento de sus bordes, rasgados vy
perforaciones del papel. Todo esto resulta en una disminucion de la
capacidad de resistencia mecanica del documento, exponiéndolo con mas

facilidad a otros factores y mecanismos de alteracion.

En funcién de lo anterior, es necesario girar instrucciones claras y especificas
a los usuarios sobre la manera correcta de manipular los documentos.

No disponer las tuberias e instalaciones eléctricas descubiertas cerca del
area de deposito.

Evitar la exposicion de documentos originales. Utilizar técnicas de reprografia
(microfilmacion, por ejemplo) para disminuir su uso y deterioro.

No adosar la estanteria a las paredes para evitar condensacion. Separarla

del suelo al menos 6 centimetros.

c) Causas extrinsecas extraordinarias:

Tales como inundaciones, los incendios, huracanes, el vandalismo e
intervenciones militares tienen efectos mas graves sobre los libros y
documentos porque ademas de ser efectos masivos, en muchas ocasiones,
se le suma el desconcierto de sobre qué y como hace e, incluso, la utilizacién

de métodos y productos no idéneos pueden incrementar el dafio.

Por ello, es muy importante tener un plan de emergencia cuando estas
situaciones se producen. Dentro de estas causas extraordinarias las mas
frecuentes son:

i) Inundaciones: los efectos de las inundaciones son

fundamentalmente el corrimiento de tintas, el apelmazamiento de las
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hojas, la descomposicibn de las sustancias encolantes, el
destefiimiento de las pieles, las encuadernaciones, las rotura de estas,
manchas de barros y de cualquier producto que el agua se lleve en
suspension y, con posterioridad y si la operacion de salvamento no se
realiza correctamente o el nimero de documentos desborda por las
posibilidades de tratamiento inmediato, la aparicion de hongos por el
ambiente humedo y la elevacion de la temperatura por medio del cual
se pretende, con frecuencia acelerar el proceso de secado. Este
riesgo biologico se puede evitar recurriendo a la congelacion del
material humedo y posterior eliminacion de hielo por liofilizacion. Los
libros se hinchan y distorsionan, los papeles se ondulan, las tintas y

los pigmentos se corren y los papeles estucados empiezan a pegarse.

Por tanto, se debe inspeccionar los desagues con regularidad, reparar
o reemplazar cuando sea necesario.

Limpiar con frecuencia tejados y drenajes. No ubicar colecciones bajo
tuberias de agua, lavamanos, equipos de aire acondicionado.

Evitar el almacenamiento en areas donde el peligro de inundacién sea
importante.

Cuando los materiales bibliograficos fueran daflados por agua, el
bibliotecario debe, en primer lugar, detener el dafio y cuando sea

posible repararlo.

i) Incendios: el fuego es un gran peligro y muchas colecciones
valiosas se han dafiado gravemente o fueron totalmente destruidas en
el pasado por esta causa. Los dafios causados por el fuego pueden
ser mas serios que los causados por el agua Una proteccion
adecuada contra el fuego, se inicia con el disefio arquitecténico y con

la construccién de la biblioteca.

172



Para ello es conveniente la confeccién de un plan de contingencia,
gue contemple medidas encaminadas a la deteccién de los riesgos, la
instalacion de dispositivos de deteccion y prevencion de incendios, la
realizacion de inspecciones sistematicas para detectar cualquier
nuevo riesgo, la aplicacion de métodos de almacenamiento que sean
seguros, la definicibn de las colecciones prioritarias para su

evacuacion, entre otras medidas.

También deberd contemplar la preparacion y entrenamiento del
personal para actuar en caso que se produzca cualquier evento, asi
como la actuacion de cuerpos de seguridad para actuar en el
momento del rescate de las colecciones. Estos son momentos de caos
y de confusion y se debera evitar el robo por parte de personas
inescrupulosas.

Inventario de todos los dafios ocasionados y las labores de rescate de

los materiales danados.

iii) Terremotos: las bibliotecas situadas en zonas susceptibles de sufrir
terremotos, derrumbes o0 erupciones volcanicas necesitaran un
programa arquitectonico de reforzamiento de sus edificios y de los

posibles dafios por fuego y agua.

Se debe decidir dénde ubicar las colecciones mas valiosas al
momento de elaborar el plan de emergencias. Luego de un sismo o
terremoto se hace necesario reordenar en las estanterias el material
gue ha caido al piso. Los edificios mas cercanos al epicentro son los
mas afectados en cuanto a la caida y destruccion de estantes y

desprendimiento producido en los dafios estructurales.
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Iv) Robos, hurtos e intervenciones militares: se pueden reducir las
probabilidades de robo o percances, tomando en cuenta aspectos de
seguridad:

Limitar el acceso a las colecciones o bien elevar la vigilancia en las
zonas donde las colecciones se usan.

Brindar instrucciones para el uso y el almacenamiento de las
colecciones, particularmente para aquellas colecciones que se
estimen de mucho valor.

En cuanto al edificio y depdsito, posibilitar mantener el local bajo llave
y bajo la alarma de emergencia de forma satisfactoria, que esté
conectado a un sistema central de alarma y emergencia.

Controlar la entrada y salida de los usuarios a la sala de lectura.

5.2.2. Manual de procedimientos y recomendaciones de conservacion

preventiva
Para efectos de mayor comprension y sistematizacion de los procedimientos

y recomendaciones de conservacion preventiva, se propone la siguiente

plantilla:
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5.2.2.1. Plantilla procedimientos y recomendaciones de conservacion

preventiva

Procedimientos de Conservacion LO%; de
Preventiva Facultad
Version 01
Vigencia Nombre de la Biblioteca Hoja
Dia Mes | Ao 1de 1l

Cadigo:

Nombre del Procedimiento: Limpieza

Objetivo:

Materiales:
a) Utensilios béasicos a utilizar.

b) Equipo de proteccion personal.

Area

Actividad

Infraestructura yl|a.
mobiliario

Materiales bibliograficos | a.
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Ahora bien, se describen a continuacién procedimientos basicos, los cuales
son acciones que buscan minimizar el deterioro de los materiales
bibliograficos, donde se contemplan: la limpieza, almacenamiento,
manipulacion, condiciones ambientales y técnicas, sefializacion, fumigacion y

entre otros aspectos de conservacion preventiva.

Dichos procedimientos no describen a los responsables que ejecutaran la
actividad, ya que al momento que adapten el manual se realizar4 por cada
biblioteca y se ajustaran segun el personal designado. Ademas, hay que
tomar en cuenta que el manual de procedimientos debe presentarse ante las

autoridades para su respectiva aprobacion.
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Logo de
., | Procedimientos de Conservacion Preventiva la
Facultad
Version 01
Vigencia Nombre de la Biblioteca Hoja
Dia Mes | Afo 1 de 3
Cadigo:

Nombre del Procedimiento: Limpieza

Objetivo: Realizar limpieza en todas las areas de la biblioteca para contribuir a la
conservacion preventiva de los materiales bibliograficos.

Materiales: a) Aspiradoras, franelas de algodén, brochas anchas de cerdas suaves
(4 pulgadas), basureros, palas, escobas, trapeadores, desinfectantes, gradas,
carros portalibros, sujeta libros. b) Equipo de proteccién personal: guantes de latex,
mascarillas industriales (con filtros), gabachas, redecillas de pelo o gorro.

Actividad

Area
a.
b.
c.
d.
Infraestructura
y Mobiliario
e.

Comenzar la limpieza sobre los estantes, en cada anaquel o
entrepafio de arriba hacia abajo, siguiendo el orden de los libros
en forma de zigzag.

Utilizar aspiradora para absorber la mayor parte del polvo entre
los estantes, libros, ventanas y lugares estrechos.

Limpiar con franela hiumeda cada estante, separadores de
libros, vitrinas, escritorios, equipos informaticos, paredes,
puertas, techos, ventanas y mostradores.

La limpieza del suelo debe hacerse de preferencia en seco con
una aspiradora; si hay que recurrir a un producto liquido para un
sitio en particular, se debe impedir que se estanque el agua
sobre el piso, secando lo antes posible o utilizando una
aspiradora de liquidos.

Mantener limpios los pisos de la biblioteca, en la medida de lo
posible barrer suave para evitar levantar polvo, lo mejor sera
aspirar; recoger con palas y depositar la basura en su lugar
correspondiente alejada de las colecciones. En ocasiones, los
pisos deben lavarse cuando sea necesario, evitando
salpicaduras de agua en los estantes mas bajos.

Se recomienda realizar limpieza general al menos dos veces al
afio y realizar constantes monitoreos de limpieza diarios o
semanales tanto en los médulos del catalogo en linea, equipos
informaticos que utilizan el personal y los usuarios.
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Hoja
2 de 3

Area

Actividad

Infraestructura y
Mobiliario

Deberéa cuidarse el ingreso de insectos y roedores, mediante
colocacién de redecillas metalicas, mantener cerradas las
puertas y ventanas cuando sea posible. El control permanente
y sistematico de pisos, paredes, puertas, ventanas y techos
pondra sobre aviso ante cualquier presencia no deseada.
Limpiar con escobetones los techos para eliminar las
telarafias, huevecillos de cucarachas, pececillos de plata,
entre otros insectos que se puedan acumular. Si se detectan
agujeros en el techo, colocar cinta tapa gotera o si se requiere
cambiar techo, se debera reportar al encargado de servicios
generales.

Limpiar ventiladores cada seis meses o al menos cada afio, ya
sea que se laven las aspas o se limpien con franela himeda y
su secado respectivo.

Si la pintura de las paredes presenta suciedad o algun tipo de
deterioro, se requiere pintar nuevamente y de preferencia
retirar los residuos o pintura anterior para que sea mas factible
y luzca con mejor presentacién. Asi como el primer anaquel o
parte baja de los estantes deteriorados se deberan limpiar
para contrarrestar la oxidacion y efectos de alteracion.

Si se cuenta con area designada para consumir alimentos y
bebidas, procurar mantener limpio, lavar tazas de café, no
acumular basura organica e inorganica.

Orientar a los usuarios, estudiantes en servicio social,
personal administrativo y docentes que no dejen basura en la
sala de lectura o cualquier lugar de la biblioteca.

. Si se cuentan con bafios dentro de la biblioteca, solicitar al

personal de servicios generales que limpien con suma
regularidad para evitar contaminacion 0 se genere un
ambiente desagradable.

A partir de una planificacion o programacion de limpieza,
procurar su cumplimiento en las areas interna y externa para
lograr un control pleno de las instalaciones y funcionamiento
Optimo de los recursos y bienes de las bibliotecas, fomentando
la higiene tanto para los usuarios como el personal.

Fomentar la cultura del reciclaje, sobre todo con el papel
(boletas impresas por los usuarios cuando realizan bisquedas
mediante el catalogo) y si es posible clasificar los materiales
organicos e inorganicos como los plasticos.

Se puede utilizar agua o desinfectante para humedecer las
franelas y lavarlas cuando estén sucias.
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Hoja
3 de 3

Area

Actividad

Materiales
bibliograficos

Limpiar primero la parte superior del material, que
generalmente es el area méas sucia con la franela de adentro
hacia afuera, luego limpiar el resto del libro, también con una
brocha para el borde de los libros y lomo sujetando
firmemente con la otra mano.

Limpiar regularmente los anaqueles o entrepafios; si se
aplican liquidos como desinfectante, cuidar que se sequen
completamente antes de reinstalar los materiales.

Colocar los ejemplares limpios al lugar que le corresponda en
el entrepafio o0 anaquel del estante.

Sefializar y separar los documentos en mal estado para su
posterior reparacion o restauracion.

Procurar no aplicar ningun tipo de producto para limpiar la
superficie de los libros, pues, en general, contienen aceites
que pueden dejar restos y perjudicar los materiales
bibliograficos.
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Logo de
Procedimientos de Conservacion Preventiva la
Facultad
Version 01
Vigencia Nombre de la Biblioteca Hoja
Dia Mes | Afo 1 de 2
Cadigo:

Nombre del Procedimiento: Edificio e instalaciones

Objetivo: Tomar en cuenta el exterior del edificio (medio ambiente y espacio
circundante), la estructura interna (materiales de construccién, puertas, ventanas,
accesos, etc.), la distribucion de los espacios (areas destinadas para el personal, los
usuarios, talleres y depositos), la seguridad de las diversas zonas, el mobiliario, la
limpieza, el mantenimiento constante del edificio a través de un control periddico
llevado a cabo por personal de la Institucién, entre otros.

Materiales:

a) Libreta de apuntes, camara fotografica.

b) Equipo de proteccién personal: cascos industriales, botas industriales o de hule,
lentes protectores

Area Actividad

a. La posibilidad de construirse como edificio independiente de
otras estructuras es lo mas recomendable, ya que puede
rodearse de un espacio circundante propio que facilite la
circulacion y el acceso.

b. La ayuda de materiales aislantes térmicos e impermeables
puede ser un factor decisivo para la conservacion de los
documentos.

c. El peso de los documentos, mas el de las estanterias, debera
tenerse en cuenta al momento de decidir el tipo de piso que se
empleara o el efecto sobre el piso del edificio que se adquiera.
Los pisos deberan ser lisos y de facil limpieza. Jamas debera
admitirse el uso de alfombras (acumulan suciedad) ni pisos de
madera (de facil combustion y atraccion para los insectos).

d. Los pisos, paredes y puertas deberian llevar una capa de
pintura aislante del tipo lento para el fuego y que las gradas
tengan antideslizantes para evitar deslizarse.

e. e. La disposicion de puertas y ventanas dependera de la
funcién que cumpla el espacio al que seran destinadas. No son
iguales las condiciones para la sala de lectura que las del
depasito.

Infraestructura

180



Hoja
2 de 2

Area

Actividad

Se aconseja que los pasillos del depdsito sean comodos y
amplios -el central mas que los laterales- y estén bien
sefializados como las rutas de evacuacion, sefiales informativas,
advertencia y de prohibicion en lugares visibles.

Por las paredes del deposito de las colecciones, no deberan
pasar cafierias de gas ni de agua.

Las instalaciones eléctricas deberan ser seguras y sometidas a
controles periédicos. En la medida de lo posible, deber& contarse
con interruptores externos generales y otros parciales en
diferentes lugares. También es importante que los
tomacorrientes, enchufes o cables de internet, tengan una
cubierta.

Es recomendable que no se enciendan todas las luces del
depdsito, sino soélo las necesarias.

“No es recomendable que se situe en un sétano ni debajo de las
cubiertas del edificio para evitar el efecto directo del sol” (Bello y
Borrell, 2008, p. 116) o posibles inundaciones.
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Logo de
Procedimientos de Conservacion Preventiva la
Facultad
01
Vigencia Nombre de la Biblioteca Hoja
Dia Mes | Afo 1de1l
Cadigo:

Nombre del Procedimiento: Distribucion del espacio fisico y areas de depdésito

Objetivo: Garantizar el debido orden y asignacion de las secciones que conforman
la biblioteca para la conservacién preventiva de los materiales bibliogréficos.

Materiales: a) Planos de la biblioteca, b) Equipo de proteccion personal: cascos
industriales, botas industriales o de hule, lentes protectores, gabachas

Area

Actividad

Circulacion y
préstamo,
Sala de
lectura,
Tesatrio,
Hemeroteca,
Referencia,
Sala virtual y
Procesos
técnicos.

Debera contar con un buen sistema de sefializacién a efectos de
gue los usuarios puedan localizar facilmente los diversos servicios
de la biblioteca.

La sala de lectura debera ser tranquila, agradable y estar bien
iluminada, en constante monitoreo para evitar los robos, o en su
defecto, podran implementarse camaras de seguridad.

Se recomienda que las salas de exposiciones y conferencias sean
facilmente accesibles desde el exterior del edificio, alejadas de la
sala de lectura e investigacion (por el ruido que generan) y de los
depdsitos (por razones de seguridad).

Se recomienda que los depdsitos sean estructuras de cemento
armado, pintadas de colores claros.

El mobiliario variara en funcién de su finalidad: se recomienda
utilizar mesas y sillas ergondmicas para los usuarios y personal
de biblioteca. Si se cuenta con mostrador, puertas u otro
mobiliario de madera se debe realizar control de plagas.

Evaluar las condiciones y el mobiliario del depdsito donde se
almacenan los materiales bibliograficos, asi como otros factores
gue pueden incidir en el deterioro de los mismos.

Es preferible el uso de estanterias fijas y abiertas, pues evitan los
problemas de microclimas interiores que se dan en las compactas
y facilitan la manipulacién (Bello, 2008, p.118).

Las estanterias fijas y cualquier otro tipo de mobiliario deben estar
separados de la pared y el Ultimo anaquel debe estar a 20 cm del
suelo, para evitar la humedad de la pared o posible inundacion
(ibidem).
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d) Almacenamiento

Logo de
Procedimientos de Conservacion Preventiva la
Facultad
Version 01
Vigencia Nombre de la Biblioteca Hoja
Dia Mes | Afo 1 de 2
Cadigo:

Nombre del Procedimiento: Almacenamiento

Objetivo: El almacenamiento correcto representa uno de los factores esenciales
para mantener las colecciones en condiciones satisfactorias de conservacion
(Arnoult, 1998, p. 33).

Materiales: a) Estantes, separadores de libros, identificadores de estantes, vifietas
topograficas, b) Equipo de proteccion personal: lentes protectores, gabachas,
guantes latex, mascarillas industriales.

Area

Actividad

Circulacion y
préstamo, Sala
de lectura,
Tesatrio,
Hemeroteca,
Referencia,
Sala virtual y
Procesos
técnicos.

Las estanterias deben disefiarse de manera que proporcionen
un apoyo suave, seguro, limpio y conveniente. Se debe cuidar
que no existan protuberancias o bordes afilados. Idealmente,
las estanterias deben ser de acero con un acabado de esmalte
cocido al horno.

Se almacenan los documentos en estantes, en el caso de los
libros, tesis vy revistas, intercalandolos en el lugar
correspondiente de acuerdo a su signatura topografica o en su
respectiva caja y cajas protectoras hechas con carton libre de
acido para los materiales especiales, son aquellos que han
recibido un tratamiento de conservacion y retorna a
almacenarse en un lugar seguro para Su permanencia y
durabilidad. Estos fondos son una de las mayores prioridades
en el proceso de digitalizacién, si presentan friabilidad o roturas
se considerara prestar Unicamente en sala 0 para exposiciones
y sin olvidar utilizar guantes de latex para su manipulacion.

Por seguridad y precaucién, no se deben colocar los libros
directamente sobre el suelo o en repisas muy préximas a éste
(en general, la primera repisa se instala a alrededor de 20 cm
del piso). Si es posible, utilice estanterias que tengan un “dosel”
en la parte superior, ya que esto podra proteger del agua, polvo
y luz dafiina.

Se debe mantener una buena circulacion de aire en las areas
de almacenamiento y alrededor de las estanterias.
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Hoja
2 de 2

Area

Actividad

Las colecciones de la biblioteca estan expuestas al publico, es
por ello, importante que existan las buenas condiciones
ambientales en aquellas dependencias, son varios los factores
gque controlan las condiciones de almacenamiento como son: el
clima, las normas de aseo, las normas del espacio del almacén,
las estanterias y armarios, solo por citar algunas mas
importantes.

Se recomienda no apretar demasiado los volumenes que se
encuentran en los estantes; asi se evitan problemas al sacarlos
o devolverlos a su lugar, y se disminuye el riesgo de deterioro
por el roce de las tapas y arranque de las cofias.

Se recomienda adosar los estantes para evitar que se muevan
drasticamente.

Evitar libros sobre el piso, en cajas o cerca de ventanas porque
se daflan o realizar una evaluacion para realizar posibles
descartes en caso que los materiales bibliograficos estén
dafados o no sean consultados.

Los libros de tamafio normal deben colocarse en vertical y los
de gran formato en horizontal, procurando que no haya mas de
dos o tres apilados. No deben estar muy apretados en las
estanterias. Los sujeta libros deben ser rigidos y del tamafio
adecuado, pues estos pueden provocar grandes desgarros si se
coloca mal un libro.

Evitar que los libros sobresalgan de los bordes de las
estanterias asomandose al pasillo ya que pueden ser dafiados
por la circulacion del personal y de carrito transporta libros.

Se recomienda durante vacaciones o periodos prolongados
cubrir los estantes con plastico que contribuya a la proteccion
contra el polvo y evitar posibles dafios por fugas de agua,
goteras u otro factor de riesgo.
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Nombre del Procedimiento: Manipulacion

Objetivo: Garantizar la méaxima seguridad (adecuada manipulacién y proteccion
contra el uso malintencionado) y ofrecer simultaneamente al lector comodidad para
la consulta, a su vez, el personal fomente la cultura del cuidado de los materiales
bibliograficos.

Materiales:

a) Estantes, separadores de libros, identificadores de estantes, sefializacion, tips de
conservacion preventiva
b) Equipo de proteccion personal: gabachas, guantes latex, alcohol gel,

Actividad

Area
a.
b.
Circulaciéon y
préstamo, Sala
de lectura,
Tesatrio,
Hemeroteca,
Referencia,
Sala virtual y C.
Procesos
técnicos.
d.
e.
f.

Es aconsejable establecer la prohibicion de fumar, comer y
beber en cualquier area de la biblioteca, excepto en el area
designada para consumir alimentos y estén ubicados los
accesorios de cocina como estufas, tambos de gas propano,
microondas, horno-tostador y cafeteras.

Se deberd llamar la atencibn a quien se apoye sobre las
encuadernaciones ya que éstas, junto con las costuras, suelen
ser fragiles; lo mismo cuando se intente abrir un libro que
presente cierta resistencia para ello. También debera controlar
la documentacion consultada, tanto en su estado como en su
organizacion, antes de que el usuario se retire.

Sensibilizar al personal y usuarios de:

Asegurarse de tener las manos limpias, antes y después de la
consulta, asi se impedirdn posibles contagios y transferencias
de bacterias o microorganismos.

Evitar utilizar los dedos hiumedos para pasar las paginas.

Si marcas, subrayas, escribes con lapicero en las paginas,
colocas adhesivos y doblas las puntas se maltratan, evitar
hacerlo.

Es mejor hacer directamente apuntes sobre la mesa y nunca
sobre los materiales bibliogréficos, de lo contrario, las marcas
seran imposibles de borrar.
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Area

Actividad

Tratar con cuidado a los libros, tesis, revistas, etc.; sirven de
apoyo a la formacién académica.

En caso del usuario, comunicar a la persona responsable sobre
cualquier dafio o deterioro de los libros cuando consulte la
biblioteca.

Proteger la encuadernacién cerrando los libros y evitar
introducir objetos, después de su consulta; se pueden deshojar.
Evitar consumir alimentos o liquidos mientras se manipulan los
materiales.

Por seguridad, instar a los usuarios a entregar en buen estado
los materiales.

Practicar y compartir con los usuarios y personal de la
biblioteca.

. Cuando se extrae un libro de gran tamafio colocado

horizontalmente; se deben utilizar las dos manos y luego si se
utilizan carritos para transportarlo.

Se deben evitar los clips metalicos, las grapas y cualquier otro
tipo de sujecion que pueda oxidarse. Asimismo, evitar
adhesivos pues son acidos y dejan manchas en las paginas.
Cuando el volumen sea demasiado grande debe ser removido
con las dos manos y al volver a colocar el libro seleccionado,
realice la misma operacion.
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Nombre del Procedimiento: Condiciones ambientales: iluminacion, temperatura y
humedad.

Objetivo: Mejorar las condiciones ambientales de la biblioteca.

Materiales: Aire acondicionado o Ventilacion natural, celosias y extractores,
deshumidificadores, ventiladores, luxémetro, Illuminacién artificial, cortinas,
Higrémetro.

Area Actividad

a. La luz solar, debido a los rayos ultravioletas, destroza
fisicamente las materias organicas y probablemente
contribuya a la oxidacion y a la hidrdlisis acida.

b. La Iluz fluorescente, pese a emitir poco calor, sus
caracteristicas se asemejan a las de la luz solar,
transmitiendo rayos ultravioleta que provoca alteraciones
quimicas -aunque con menos rapidez que el sol- en el
documento conllevando fragilidad y desintegracién, sin
embargo se recomienda este tipo de luz, utilizando filtros
difusores de rayos ultravioleta.

c. Si es luz natural o artificial se debe transformar segun las
exigencias de las tareas diarias.

d. Se debe de aprovechar la luz natural para la protecciéon de
los materiales bibliograficos, el medio ambiente y el ahorro de
la energia eléctrica.

e. Si en el depdsito ingresa exceso de luz solar, se debe
realizar la instalacion de -en caso de que no existan- cortinas,
persianas, vidrios polarizados en grado leve, parasoles etc.

f. Instalacion de lamparas led para mayor cobertura de
iluminacion en los depésitos a fin de favorecer tanto el trabajo
de los usuarios que acuden a las salas de lectura como de
los bibliotecarios.

lluminacion
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Una discreta iluminacién general (mas o menos 50 lux) en los
depodsitos servira para reducir el campo de accién de gran
parte de especies bibliéfagas.

En las estanterias y salas de exposiciones no es aconsejable
sobrepasar los 100 lux, resultando necesario un nivel de 50
lux para los materiales bibliogréaficos.

Cuando se hacen exposicion de materiales bibliograficos,
programar que se cambien las péaginas de determinados
documentos regularmente, ademas de establecer que no se
exhiban objetos de papel por mas de 90 dias.

El color de los interiores debe ser claros y frescos.

Educar al usuario en el habito de cerrar el documento cuando
no lo esté usando para evitar la incidencia de la luz
innecesariamente.

Una iluminacion inadecuada puede originar fatiga ocular,
cansancio, dolor de cabeza, estrés y accidentes laborales.

Temperatura y
Humedad

No adosar la estanteria a las paredes para evitar
condensacioén y separarla del suelo al menos 6 centimetros.
La humedad se refiere a la cantidad de agua que posee la
atmosfera, pero cuando le agregamos la palabra “relativa”, se
refiere a la relacion entre el agua que hay en una superficie
para estar saturada de ella.

El papel precisa de una determinada cantidad de humedad
para que las fibras de celulosa se mantenga flexibles.

El mejor indice de humedad para libros y documentos de
papel oscila entre 45 y 55%.

El exceso de humedad provoca su descomposicion y
favorece la aparicion y favorece la aparicion de
microorganismos (hongos y bacterias) insectos y roedores,
por el contrario, una atmosfera seca suprime humedad al
papel tornandolo fragil y friable.

Se considera que la temperatura media ideal para locales
que contienen un material variado es de 19 a 21 °C. y para
documentos consultados con escasa frecuencia, se aconseja
una temperatura bastante mas baja.

Un microclima controlado en el que la humedad relativa esté
entre 50-60% y la temperatura se mantenga entre 16-21° C.
Esto se puede Ilograr mediante sistemas de aire
acondicionado con extraccion de humedad. Sin embargo, el
mejor sistema es la ventilacion natural que esté renovando el
aire dentro del area de depdsito, con lo cual se controla la
aparicion de agentes biol6gicos (hongos, bacterias, insectos).
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Para cuando existe un microclima controlado con aire
acondicionado se verificar diariamente si existe algun
salidero o filtracién, dejando por escrito el resultado de la
inspeccion y reportar al director. (Anexo 1).

Disponer de deshumidificadores y humidificadores para
reducir o aumentar la humedad relativa si fuera necesario.
Cubrir con filtros las ventanas de depdésito para evitar la
irradiacion solar directa.

Asegurar una buena circulacién del aire en el depdsito.
Contar con cielos falsos, estos elementos contribuyen a
minimizar los cambios de temperatura y aislan los ruidos,
volviendo mas confortable el ambiente.

Anexo |. Supervision de salideros o filtraciones en el fondo bibliogréfico.

Frecuencia diaria.

Fecha

Salideros o filtraciones

Presencia de Area afectada Nombre del que
inspecciona
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Nombre del Procedimiento: Fumigacién

Objetivo: Métodos para la desinfeccion de plagas en la biblioteca

Materiales: Termonebulizador, Diesel (gasolina) o Aceite mineral, Cebos
anticoagulantes (granulados o parafinados), Capsulas o pastillas que emiten gas,
Frascos especiales con atomizado, Aspersores manuales o0 pulverizadores,
Extintores portatiles y moéviles (ABC, CO2, etc.).

Area Actividad
a. Siempre se hara a través de un profesional experto en estas
tareas, la empresa fumigadora, conoce mejor que nadie las
clases de fumigacion y los productos y elementos para dicho
trabajo.
b. Fumigacién con liquido:
i. Altamente efectivos para todo tipo de insectos voladores
0 rastreros, y en general no presentan intoxicaciones en
personas, y mascotas.
ii. Se rocian con aspersores, o pulverizadores, y son muy
ventajosos para lugares de dificil acceso.
iii. Se deben remover elementos que dificulten el trabajo,
prohibir el acceso a personas ajenas a la tarea, ventilar
Fumigacién perfectamente el ambiente y limpiarlo antes, y desde
luego verificar la toma corrientes y la red de gas, que
deben estar completamente cerradas.
C.

Fumigacién con gel:

Se aplican los productos que son de ultima generacion
altamente efectivos, porque actian como sebos, en
donde las plagas van a morir a sus nidos.

Para el control de los roedores puntualmente, se pueden
utilizar cebos anticoagulantes, que al morir la plaga no
emite olores a putrefaccion, y son muy efectivos, estos
anticoagulantes pueden presentarse granulados o
parafinados; se colocan en cartones tomados con
guantes, sin contacto con la piel humana, en areas.
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Fumigacién con gas:

Apropiada para insectos voladores, el tratamiento recibe
el nombre de termo nebulizacion, el cual penetra en todas
las é&reas del tratamiento controlado, y en forma
inmediata.

Se hace necesario muchas veces el uso del liquido,
cuando existen zonas de aguas estancadas, que son
lugares en donde hay proliferacion de mosquitos,
moscas, y zancudos.

Se pueden utilizar capsulas o pastillas que desprenden
un gas, esto puede exterminar a las termitas.

Se pueden utilizar los pesticidas o insecticidas liquidos
(insumos), tales como: Tenopa (cucarachas, hormigas,
arafias, zompopos, escarabajos, pececillos); Régen (acaros,
chinches, pulgas); Aquaresmi (voladores); Detia (fosfuro de
aluminio, es fosfamina, para termitas).
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Nombre del Procedimiento: Sefalizacion

Objetivo: Establecer criterios y estandares y avisos de proteccion civil, que faciliten
la orientacion e informacion al usuario.

Materiales: sefalizaciones de tipo: informativa, prohibicién, advertencia,
evacuacion, mapas de riesgo o rutas de evacuacion e identificadores de secciones o
areas.

Area Actividad

a. La colocacion de las sefales se debe hacer de acuerdo con
un andlisis previo, tomando en cuenta las condiciones
existentes en el lugar.

b. Apoyarse en el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional de
la Facultad y la Ley General de Prevencién de Riesgos en
Lugares de Trabajo.

c. Los medios y dispositivos de sefializacion deben de ser
mantenidos y supervisados, de forma que conserven en todo
momento sus cualidades intrinsecas y de funcionamiento.

d. Las sefales informativas se colocan en el lugar donde se
necesite su uso, permitiendo que las personas tengan tiempo
suficiente para captar el mensaje.

e. Las sefiales informativas ordenan y dirigen las circulaciones
dentro de la biblioteca, desde el momento del ingreso,
durante el trayecto hasta el destino a cual se dirigen.

f. Para las sefales informativas, se pueden considerar de dos
tipos:

i. Sefiales de direccioén: brindan informacién respecto a las
rutas de acceso o de orientacion y localizacion de
espacios y areas de servicios.

ii. Sefiales de identificacion: permiten la identificacién plena
de los recintos o unidades donde se brinda los diferentes
servicios para los usuarios.

Sefalizacion
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Las sefiales de seguridad e higiene proporcionan informacion
especifica, cuyo propésito es atraer la atencion en forma
rapida y provocar una reaccion inmediata, advertir un peligro,
indicar la ubicacion de dispositivos y equipos de seguridad,
promover habitos y actitudes de seguridad e higiene en el
establecimiento, la cuales se pueden clasificar en:

i. Sefal de advertencia o precaucion: indica un peligro o un

riesgo.

ii. Sefial de emergencia: indica la ubicacion de materiales y
equipos de emergencia.

iii. Sefial de evacuacion: indica la via segura de la salida de
emergencia a las zonas de seguridad

iv. Sefial de obligacion: exige el uso de implementos de
seguridad personal.

v. Sefial de prohibiciéon: impide un comportamiento de
provocar un accidente y su cumplimiento es obligatorio.

vi. Sefal de proteccién contra incendios: indica la ubicacion
e identificacion de equipos, materiales o sustancias de
proteccion contra incendios.

Las Sefales de proteccion civil, por su caracter preventivo

forman parte de las dos anteriores, son destinadas a

salvaguardar la integridad fisica de los empleados y de las

personas que concurren a las instalaciones y proteger los
bienes e informacion vital, ante la ocurrencia de una
calamidad.

La tipografia seleccionada debe ser clara y no complicada,

con la finalidad que los textos sean totalmente legibles. Se

recomienda la tipografia Arial estandar, regular y negrita en
sus versiones mayusculas y minasculas.
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Nombre del Procedimiento: Tipos de extintores y manipulacion de los portatiles
con agente extintor polvo quimico ABC.

Objetivo: Establecer nociones basicas para el manejo de un extintor en un conato

de incendio.

Materiales: Cilindro de 20 kg, sujetador metalico y modo de empleo (sefal

informativa).

Area Actividad

Extintores

a. Se debe de contar con el tipo y la cantidad adecuada de agente

extintor.

b. Las clases de fuego son cuatro, y corresponden con el estado fisico

de los combustibles:

Clase A: Son los fuegos en materiales combustibles comunes
como madera, tela, papel, caucho y muchos plasticos.

. Clase B: Fuegos de liquidos inflamables y combustibles, grasas de

petréleo, alquitrdn, bases de aceites para pintura, solventes, lacas,
alcoholes y gases inflamables.

iii. Clase C: Son los fuegos que involucran equipos eléctricos

energizados.

Clase D: Son los fuegos en metales combustibles como Magnesio,
Titanio, Circonio, Sodio, Litio y Potasio.

Clase K: Fuegos en aparatos de cocina que involucren un medio
combustible para cocina (aceites minerales, animales y grasas) (El
Salvador, 2012, p. 31).

€. Segun su carga, los extintores se clasifican en:
i.

Extintor portatil: concebido para llevarse y utilizarse a mano y
gue, en condiciones de funcionamiento, tiene una masa inferior o
igual a 20 Ibs.

Extintor movil: diseflado para ser transportado y accionado
manualmente y cuyo masa total es superior a 20 Ibs.

Se recomienda la utilizacibn de extintores portatiles con agente
extintor con polvo quimico ABC.
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Los agentes de extintores utilizados en los extintores portétiles, se
puede encontrar: agua (con aditivos), espuma fisica, polvo quimico
ABC y BC. Anhidrido carbdénico, productos halogenados (para usos
criticos).

El éxito de la extincibn con los extintores portétiles, sera mayor
cuanto mas pequefio sea el conato de incendio, es decir de aquel
incendio en su etapa inicial, que puede ser controlado o extinguido
de forma directa, rapida y sencilla por los sistemas de extincion
manuales, extintores portatiles, bies u otros medios de supresion
convencionales (Extinguelo).

La distancia maxima que deben estar localizados para su utilizacion
no excedan 15 metros hasta el extintor.
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Nombre del Procedimiento: Digitalizacion

Objetivo: capturar y almacenar imagenes utilizando la tecnologia computacional.

Materiales: una camara digital o un escaner, una computadora e impresora,
software de Reconocimiento de Caracteres Opticos (OCR).

Area

Actividad

Digitalizacién

La digitalizacién es un proceso de conservacion documental y debe
ser una actividad planificada debido a los costos y las implicaciones
gque tiene almacenar la informacion en un soporte no original. Esta
actividad debe ser contemplada como un proyecto institucional
normado, consensuado y analizado, desde el punto de vista legal y
técnico; con la designacién de personal debidamente capacitado,
respetando las siguientes fases:

1. Fase de planificacion o seleccion:

a) lIdentificar aspectos como los documentos a seleccionar de
acuerdo a su valor, utilizacién y acceso.

b) Determinar la viabilidad técnica: cronograma, organizacion de los
documentos, los recursos a destinar para el proyecto.

¢) Analizar riesgos, formato y uso final del nuevo documento.

2. Fase de conversion: tratamiento informatico que requiere el cambio
de formato del documento electronico.

3. Fase de validacion: momento del cotejo entre el resultado del
proceso y el documento original para validar la garantia.

4. Fase de confirmacién: momento de incorporacién de metadatos
minimos obligatorios e indexacion.

Tomando en cuenta la evoluciéon tecnoldgica constante de los
formatos de captura, lectura y resguardo. Hasta el momento, los
formatos mas recomendables para digitalizacion es el PDF o PDF/A
(PDF para archivos) o en su defecto en formato TIFF con una
resolucion minima de 300 dpi (El Salvador, 2015, p. 83-84).
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5.2.3. Materiales y equipos para la conservacion preventiva

EQUIPO DE MOBILIARIO Y CONDICIONES < N < <
LIMPIEZA PROTECCION ALMACENAMIENTO | AMBIENTALES FUMIGACION SENALIZACION | DIGITALIZACION
PERSONAL
Aspiradoras Guantes de Estantes metalicos Aire Termonebulizador Informativa Servidores y
(para piso y latex pintados al horno acondicionado o sistemas masivos
manuales) (con sujetadores Ventilacion de
antisismicos) natural almacenamiento
Franelas o Mascarillas Sujeta libros Celosias y Diesel (gasolina) Prohibicion Escaner
pafios de industriales (con extractores 0 Aceite mineral
algodon filtros)

Brochas anchas Gabachas o Vitrinas (madera y Deshumidificado- Cebos Advertencia Céamaras digitales
de cerdas Batas vidrio, de preferencia res anticoagulantes de fotos y videos
suaves (4 metalicas) (granulados o
pulgadas) parafinados)

Escobas; Palas Redecillas de Carros portalibros Ventiladores Cépsulas o Evacuacion Impresoras

y Basureros pelo o gorro metalicos pastillas que
emiten gas
Borradores de Gafas Exhibidores o Luxémetro; Frascos Mapas de riesgo Software
goma blanca protectoras Revisteras de metal Higrémetro especiales con 0 rutas de
contra polvo atomizado evacuacion
Escaleras Zapatos Planeras metélicas Iluminacién Aspersores Identificadores de
metalicas cerrados y con cajones (5 cm artificial manuales o secciones o areas
cémodos profundidad) pulverizadores
Trapeadores; Portaherramient | Archiveros verticales | Cortinas; Parasol Extintores
Desinfectantes | as; Cascos; luz metalicos portatiles y
LED (tipo moviles (ABC,
minero) CO2, etc.)
Redecilla para Radios Escritorios y mesas Sensores para
cabello comunicadores humo
Espatulas Cémara Sillas de pléstico Sistema de
metalicas fotografica ergondémicas alarmas sismicas

Fuente: Elaboracion propia.
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5.2.4. Planificacion para enfrentar desastres

Plan de emergencias: es necesario para el salvamento de los materiales
bibliograficos en caso de un siniestro donde se evaluaran los riesgos y se
determinan los peligros para el edificio y sus colecciones, segun 4 etapas:
i) Prevencion: implementaciéon de medidas que reduzcan o eviten
cualquier peligro para el personal y usuarios (limpiar escombros y
desechos que se encuentran alrededor, mantener alejados los objetos
gue puedan provocar cualquier desastre).
ii) Preparacion: entrenar al personal en caso de una emergencia,
asimismo a grupos de accion (crear listas de teléfonos de emergencia,
capacitar al personal para la utilizacion de extintores en caso de
conatos de incendio).
iii) Respuesta: prevenir accidentes y limitar las pérdidas después de
un desastre (evacuar usuarios y colecciones -iniciando con las de
mayor prioridad- de forma segura mediante una capacitacion
anticipada).
iv) Recuperacion: llevar a cabo el regreso a la normalidad después de
un desastre (recuperacion, restauracion del sitio de desastre y material
dafado para llegar a una condicion estable de nuevo en un corto

plazo).

Este plan debera contemplar los aspectos siguientes:
i) Localizacion del personal responsabilizado con su implementacion.
ii) Mantener actualizado el plan de evacuacion del personal y la
documentacion.
iii) Mantener actualizado el inventario de las colecciones existentes.
iv) Realizacion de inspecciones periodicas para la deteccion de los

factores de riesgo.
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v) Existencia de salidas de emergencia para casos de catastrofes.

vi) Existencia y revision periodica de extintores y equipos de deteccion
de incendios.

vii) Existencia del equipamiento, materiales e insumos necesarios para
los casos de desastres.

viii) Entrenamiento sistematico del personal.

ix) Establecimiento de prioridades para la evacuacion de las
colecciones y su respectiva sefalizacion.

X) Mantenimiento preventivo y sistematico de las estanterias y
elementos estructurales de la edificacion.

xi) Revision sistematica y mantenimiento preventivo de las
instalaciones eléctricas e hidraulicas.

xii) Revision y actualizacion sistematica del plan de contingencia para

el control y recuperacion en casos de desastres.

Para efectos de comprension y sintetizacion de este capitulo, a continuacion
se presenta una infografia en la que se ilustra mediante imagenes y textos

breves para su facil y atractiva lectura:
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INFOGRAFIA DE CAPITULO V

“CONSERVACION PREVENTIVA EN LAS BIBLIOTECAS
DE LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR: SEDE CENTRAL"”
CAPITULO V: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Edificio e Infraestructura Materiales Bibliograficos Condiciones Ambientales

ALREDEDORES ESTADO FISICO DE LOS MATERIALES TEMPERATURA Y HUMEDAD

ELAREA EXTERNA Los tipos de materiales con los que cuentan las
En los alrededores de las bibliotecas se observaron bibliotecas son libros, tesis, publicaciones

perros, gatos, palomas, basureros, plantas, arboles periodi (revistas), per f y
y roedores, estos oscilan entre: solamente una biblioteca posee mapas y planos; el

deterioro de éstos se ubican entre:
20%-30% 30%-50% 0-5%
EN EN X EN

Con respecto a la ventilacién y protecciéon de los
rayos solares, se determiné que no todas las
bibliotecas cuentan con parasol, cielo falso y
sistema de aire acondicionado, las cuales
contribuyen al aumento de la temperatura y a su
vez por carecer de ventilacion de aire natural no
existe una regulacién fija del clima.

La temperatura y humedad representaron entre:

v 20%-40%
EN

NIVEL LEVE NIVEL MODERADD NIVEL MODERADO NIVEL GRAVE Sl 0%-30% %556
ESTO CAUSA NIVEL LEVE NIVEL MODERADO  NIVEL GRAVE
Manchas provocadas por heces, basura y Los cuales poseen: insectos, hongos, organismos, - -

mugre y polvo, hojas sueltas, algunas hojas rayadas
con lapicero, hojas maltratadas con puntas dobla-
das, con roturas, lomo desprendido son evidentes.

desperdicios dispersos, nidos, insectos que atraen
a otros, etc. ya sea en las zonas verdes, circulaciéon,
techos, paredes, ventanas y puertas por la
presencia o permanencia de estos animales.

TECHOS MANIPULACION

EL AREA INTERNA Se detecté que en un:

La fumigacién interna que se emplea en las
colecciones es con gas a nivel de cada Facultad e
incluye Biblioteca, su rango de escala es:

04~ 0,
lEJIb?csatzdeon::sei:co y tipo de material de los techos se 5'!%' 25@5% 5%2'}0% 53‘0/0 Y u /0535 /0
10%-30% 0%-25% NIVELLEVE. _ NIVELMODERADO NIVEL GRAVE NIVEL LEVE NIVEL MODERADO
EN N (= - - o -_—

Del nivel grave comprende hojeo de paginas con
manos sucias y cuenta facil con saliva; inserciéon de
objetos tales como lapiceros, lapices, marcadores,
tijeras, otro libro; tratamiento enfocado en apoyar los
codos sobre los materiales, escribir en ellos, beber y
comer, generalmente en la sala de lectura.

NIVEL MODERADO
-
ESTOS CORRESPONDEN A :
Duralita, concreto o plaféon, los cuales, tienen parcial-

mente goteras, carecen de limpieza y el cielo falso es
de yeso con lineas metalicas.

PAREDES, VENTANAS Y PUERTAS

El estado fisico y tipo de material se ubican

10%-35%  0%-40%
EN EN

Lo cual deberia de ser mas frecuente, ya que solo
una vez al afno se realiza, ademas de aplicar otros
tipos de fumigacion para combatir los insectos
bibli6fagos

NIVEL LEVE
=

BIODETERIORO

En cuanto al biodeterioro se encuentra entre el:
20%-35% 25%-30% 5%
EN EN EN
NIVEL LEVE NIVEL MODERADO  NIVEL GRAVE
- -_—

Factores de deterioro

G

INTRINSECAS (INTERNAS): acién o friabilidad.

Esto se ve reflejado con manchas en el papel, degrad-

NIVEL LEVE NIVEL MODERADO
-

CORRESPONDEN A:
Concreto y yeso, presentan grietas, deterioradas y
parcialmente limpias, en su mayoria poseen

z6calo. Ventanas de persianas de vidrio y puertas
de madera, vidrio y metal, con deterioro notable.

Seguridad y planificaciéon ante

desastres

FORMACION D ONAL Y USUARIOS

Las acciones y medidas ante la prevencion y
evaluacién de riesgos, se carece de politicas
visibles de seguridad y salud ocupacional,
alarmas, mantenimiento de tuberias y sistemas
eléctricos, lo que convierten a las bibliotecas
vulnerables para reaccionar ante desastres y no
estan preparadas para enfrentarlos. Aunque, se
han implementado acciones en conjunto con el
Comité de Seguridad y Salud Ocupacional de cada
Facultad. En este sentido, el rango oscila entre

25%-50% 15%:25% 0%'; 10%
EN
NIVEL LEVE NIVEL MopErapo  NIVEL GRAVE
-

Las acciones y medidas van dirigidas a la
formaciébn de personal y usuarios ante la
prevencion y evaluacion de riesgos, sin embargo
se carece de politicas visibles de seguridad y salud
ocupacional, alarmas, mantenimiento de tuberias
y sistemas eléctricos, lo que convierten a las
bibliotecas vulnerables para reaccionar ante
desastres y no estan para
enfrentarlos.
Este apartado oscila entre:

preparadas

25%-40% 20%-25%
EN EN
NIVEL LEVE NIVEL MODERADO
= -
EXTRINSECAS (EXTERNAS)
FISICOS

Generadas a partir de rotura de las paginas, la
apariciéon de manchas de grasa producidas por los
dedos debido al uso constante, desprendimiento
de los bordes de la hoja por la menor dimension de
su cubierta o encuadernacion inadecuada, a su vez,
la rotura de una encuadernacién por el abrir y
cerrar del material bibliografico, ya sea cuando se
lee o se reprografia (fotocopias)

0%-30% 25%-35% 0%-15%
EN
NIVEL LEVE NMIVEL MODERADD  NIVEL GRAVE
- -
HUMANAS
El dan roducido a los libros es acumulatiyg. Una

repetida mala manipulacién puede transformar un
libro nuevo en uno gastado y un libro gastado en un
imposible de usar.

En cuanto al hurto, suciedad (mugre),
mantenimiento precario, se constaté un rango de
escala entre:

45%-60%
EN
NIVEL MODERADO
-

5%-20%
EN
NIVEL GRAVE
[ ——

INSTRUMENTOS DE MEDICION

DESDE HIGROMETRO HASTA LUXOMETRO NINGUNA
DE LAS BIBLIOTECAS CUENTA CON INSTRUMENTOS
DE MEDICION

ILUMINACION

Oscila entre:
10%-35%
EN
NIVEL LEVE
&

0%-40%
EN
NIVEL MODERADO

133

PROCEDIMIENTOS Y METODOS

En cuanto a la limpieza, se detecté que la mayoria
de las bibliotecas acumulan gran cantidad de
polvo. Io que pone en riesgo la salud del personal
y de los usuarios,

0%-30%
N

15% A 30%
El EN
NIVEL LEVE

NIVEL MODERADO
[

5% DEENL 20%
NIVEL GRAVE
-—

Para la limpieza empleando la aspiradora,
franela, brochas, escobas, basurero,
mascarilla, gabacha, guantes, alcohol o
polietileno, palas, trapeador, redecilla para
cabello.

HERRAMIENTAS

| Adicionalmente, no se encuentran disponibles

los quimicos basicos como timol,
desacidificador de papel, metil celulosa,
adhesivo con PH neutral, adhesivo natural
especial y alcohol de 90°, pues se obtuvo una
escala entre

10%-25%
EN
NIVEL MODERADO
-

0%-10%
EN
NIVEL GRAVE
[ —

Fuente: Palacios, R. E. (2019, 23 de agosto). Actualizado en 2020, 31 marzo.

200



“CONSERVACION PREVENTIVA EN LAS BIBLIOTECAS
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CONCLUSIONES

A pesar que en la Universidad de El Salvador (UES) se carece de
investigaciones sobre conservacion preventiva de materiales bibliograficos,
se realiz6 un aporte académico para la sede Central, especificamente las
bibliotecas de las nueve Facultades y Biblioteca Central desde una
perspectiva bibliotecoldgica, a través de un plan de conservacién preventiva
gue busque mitigar el deterioro causado por factores externos, internos y
extraordinarios, mediante la sistematizacion de fundamentos tedricos de
instituciones como: Biblioteca Nacional de El Salvador “Francisco Gavidia”
(BINAES), Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO), Federacion Internacional de Asociaciones de
Bibliotecarios y Bibliotecas (IFLA) y Biblioteca Nacional de Venezuela (BNV).
En tal sentido, se consideraron los siguientes parametros en los
procedimientos y recomendaciones: edificio e infraestructura, materiales
bibliograficos, condiciones ambientales, seguridad y planificacion ante
desastres, factores de deterioro y materiales y equipos (procedimientos y

métodos).

A partir del procesamiento de dichos parametros, se establecieron tres
niveles: nivel 1= leve, nivel 2= moderado y nivel 3= grave. Por consiguiente,
se obtuvo que un 45.66% representa el nivel leve; un 32.53% el nivel
moderado y un 21.82% del nivel grave, considerando que el nivel leve se
refiere al deterioro con dafios minimos, moderado dirigido al deterioro con
dafos notables y grave concerniente al deterioro con dafios que requieren
inmediata intervencion para evitar pérdidas. Aunado a ello, se constaté que

el factor que mas afecta y acelera el deterioro de los materiales bibliograficos
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es el “humano”, ya que su rango de escala oscila entre 45%-60% del nivel
moderado y de 5%-20% del nivel grave. De tal manera que, se pondra a
disposicién una propuesta de un plan de conservacién preventiva dirigido a
las bibliotecas de la UES, sede Central, para que sean adaptadas por los
directores y personal segun las necesidades particulares, que contribuyan a
contrarrestar los niveles moderado y grave, a fin de garantizar el acceso a la

informacion para las presentes y futuras generaciones.

Asimismo, a partir de los resultados, todos los directores consideran oportuno
gue las bibliotecas adopten documentos estratégicos y contar con un apoyo
real de las autoridades que conlleven al desarrollo de medidas y acciones de

conservacion preventiva.

De tal modo que, entre los beneficios que se obtienen de la conservacion

preventiva estan:

) Incidir en que el personal responsable y profesional de una biblioteca
esté comprometido con el cuidado y la conservacion preventiva de los
materiales, ya que es una tarea de toda la comunidad universitaria.

i) Instar sobre la importancia de formacion continua hacia el personal y
usuarios, con mayor énfasis en la manipulacion y almacenamiento de
los materiales.

iii) Optimizacion de los recursos economicos a través de inversiones
inteligentes.

iv) Promover la seguridad y salud ocupacional en los lugares de trabajo.

V) Mitigar los riesgos con acciones practicas para salvaguardar el
patrimonio bibliografico.

Vi) Mantener y hacer accesibles sus colecciones, ya sea por algunos
afios o indefinidamente, es decir, prolongar la vida util de los

materiales bibliograficos.
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RECOMENDACIONES

Se realizan las siguientes consideraciones:

a) A los responsables y al personal de las bibliotecas:

)

Vi)

Adaptar el plan de conservacion preventiva propuesto segun
las necesidades de cada biblioteca.

Empoderar sobre conservacion preventiva para incidir
positivamente en los usuarios reales y potenciales.

Capacitarse en temas de conservacion preventiva mediante
cursos o diplomados nacionales e internacionales.

Impulsar estrategias mediante planes y programas de
actividades que fomenten la prolongacion de vida util de los
materiales bibliograficos.

Promover una cultura de conservacion preventiva por el valor
intelectual que poseen los materiales bibliograficos entre la
comunidad universitaria, mediante formacion de usuarios como
campafas de sensibilizacion.

Sensibilizar a los tomadores de decisiones de las Facultades
sobre conservacion preventiva para invertir en los materiales y
procedimientos basicos a fin de garantizar el acceso a la

informacion tanto a las presentes y futuras generaciones.

b) A las autoridades:

)

i)

Apoyar las iniciativas de proyectos de los directores de las
bibliotecas sobre conservacion preventiva, mediante la
disposicion de presupuesto.

Facilitar las autorizaciones correspondientes para que el

personal de las bibliotecas participen en actividades de
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formacion profesional especializadas en conservacion de
materiales bibliograficos. Por consiguiente, éstos deben replicar

con sus compaferos de trabajo los conocimientos adquiridos.

c) A la coordinacién y docentes de las carreras de Bibliotecologia y
Biblioteconomia y Gestion de la Informacion:

1) Solicitar a los directores de las bibliotecas de la UES, sede
Central para realizar practicas de conservacion preventiva
como laboratorios.

ii) Promover en los estudiantes la inscripcibn en cursos
presenciales o virtuales sobre conservacion preventiva.

iif) Participar en formacion profesional especializada en

conservacion preventiva.
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ANEXOS

ANEXO 1. GLOSARIO

En este apartado se definen los conceptos relacionados con conservacion
preventiva, a fin de establecer el enfoque bibliotecologico pertinente que
fundamenta la investigacion. Por tanto, para una mayor comprension y

facilidad de identificar las definiciones, se detallan en orden alfabético:

Acidez: pérdida gradual de la reserva del agua (alcalinidad). El impacto de la
luz solar acelera la acidez medida en términos de ph, es decir, la
concentracion del ién hidrégeno genera amarillamiento de papel hasta llegar
a quebradizo.

Adhesivo ph neutral: producto adherente no tienen que acabar pasando
acidez al material que se va a pegar, y este material se tiene que poder

quitar, si es necesario en un futuro.
Alcalinidad: se refiere al nivel 6ptimo del agua.

Biodeterioro: referida a los efectos de alteracién tanto fisicos y quimicos, en
este sentido se identificaron manchas, amarillamiento, puntos negros,

corrimiento de tinta, hinchamiento, degradacion o friabilidad en el papel.

Catalogacion: es la descripcion de cada documento que concluye con la
confeccion de un catalogo, ya sea en formato de papel o automatizado, y que

constituye un indice ordenado de la informacién que contiene la biblioteca.

Clasificacion: es una actividad que pertenece a los procesos técnicos
mayores, mediante el cual se asigna a cada uno de los materiales existentes
en la biblioteca, una serie de codigos numéricos, alfabéticos o alfanuméricos

denominados notacion, de acuerdo con el tema principal de que tratan, con



la finalidad de agruparlos en la estanteria bajo un mismo tema, dado por un
sistema de clasificacion determinado asi como para localizarlos facilmente en

la misma.

Conservaciéon Preventiva: Comprende todas las medidas o acciones que
tengan como objetivo evitar o minimizar futuros deterioros o pérdidas. Estas
medidas y acciones son indirectas, no interfieren con los materiales y las

estructuras de los bienes, no modifican su apariencia.

Conservacién: Segun la corriente anglosajona y de acuerdo con la ALA, se
refiere al “tratamiento de materiales de bibliotecas y archivos, obras de arte y
objetos de museos para estabilizarlos fisicamente, manteniendo su

supervivencia durante el mayor tiempo posible en su forma original.

Segun la version latina, se considera conservacion como un todo, el cual se
refiere a las medidas o acciones que tengan como objetivo proteger el
patrimonio cultural tangible, asegurando su accesibilidad y durabilidad. La
conservacion comprende la conservacion preventiva, la conservacion
curativa y la conservacion restaurativa. Todas estas medidas y acciones
deberan respetar el significado y las propiedades fisicas del bien cultural en

cuestion.

Desacidificacién de papel: método que paraliza el deterioro quimico del

papel (amarilleo, olor peculiar y pérdida de resistencia fisica).

Directrices: Conjunto de instrucciones o0 normas generales para la ejecucion

de alguna cosa.
Encolante: Substancia aplicada en el proceso de encolado.

Foxing: es el 6xido o moho, generalmente reflejado a través de manchas y

puntos oscuros en los materiales causados por el 6xido.



Friabilidad: capacidad para disgregarse, desmenuzarse 0 romperse una

cosa con facilidad un material o estructura; en este caso del papel.

Guia: Documento que orienta y establece pautas para desarrollar mas
actividades de un proceso o procedimiento. Entre sus caracteristicas es que
se utiliza para unificar criterios y enfoque de aplicacion

Guillotina: maquina formada por una gran cuchilla triangular que baja o se

desliza por un armazén de madera al tocar un resorte.

Hidrdlisis: es la descomposicion de sustancias organicas por accion del

agua.

Infraestructura: conjunto de elementos, dotaciones 0 servicios necesarios
para el buen funcionamiento de un pais, de una ciudad o de una

organizacion cualquiera.

Insectos bibliéfagos: son agentes biologicos que deterioran los materiales
impresos y mobiliarios, segun la clasificacion: a) Primarios: aquellos insectos
gue se alimentan y dafian directamente los materiales organicos de una
coleccion (libros, archivos, textiles, maderas, frutos secos, etc.). b)
Secundarios: son aquellos que no deterioran directamente la coleccién por el
proceso de alimentacion, pero pueden deteriorarla a través de las heces. Y ¢)

Accidentales: que ingresaron mediante una puerta o ventana.

Lineamientos: Documento en el cual se establecen directrices especificas y
politicas asociadas a un tema, proceso o0 método en particular. Entre sus
caracteristicas estan, que son de obligatorio cumplimiento, dan pautas para

la toma de decisiones e incluyen definiciones.

Manual de procedimientos: Es un documento formal donde se concentra

informacion y que esta al alcance del personal, sirve como una de las



herramientas para lograr los objetivos organizaciones. Los manuales son la
base de una correcta organizacion y disciplina para la realizacion de las
actividades.

Manual: Documento en el cual se establecen directrices generales sobre
temas, proceso o métodos. Entre sus caracteristicas, puede tener aspectos
de obligatorio cumplimiento y otros que definan casos de aplicacion, dan
pauta para la toma de decisiones.

Materiales Bibliogréficos: Aquel en el cual la informacién se encuentra
impresa generalmente en papel. Los materiales bibliograficos constituyen la
mayor parte del acervo de la biblioteca, siendo los mas comunes libros,

publicaciones periddicas y folletos.

Materiales convencionales: son aquellos que pertenecen a los materiales
bibliograficos, tales como: libros o monografias, folletos, publicaciones
efimeras, publicaciones periddicas, publicaciones semiperiodicas, series

monograficas, publicaciones o documentos seriados.

Materiales No Bibliograficos: Aquel editado por medios distintos a la
imprenta. Incluye entre otros: documentos graficos, cartograficos, juguetes y

documentos tridimensionales.

Materiales no convencionales: son aguellos que pertenecen a los

materiales bibliograficos, tal como material gris o literatura gris.

Metil de celulosa: espesante fisico, usada para pegar materiales de poco
peso, ya que tiene poca consistencia. Sirve también para dar “apresto” a un

papel que lo ha perdido.

Microorganismos: se refieren a los hongos y bacterias que se alojan en los

materiales organicos, vistos mediante microscopio.



Oxidacién: transformacion quimica de un compuesto por la accién de un
oxidante que hace que en dicho compuesto aumente la cantidad de oxigeno
y disminuya el nimero de electrones de alguno de los &tomos.

Parasol: elemento arquitecténico integrado a la fachada consistente en una
pantalla situada por delante de las ventanas que sirve para proteger de la
incidencia directa de los rayos solares.

Pautas: Es un término que hace referencia a un ejemplo o modelo en el cual

brinda los preceptos a seguir.

Plan: Es el parametro técnico-politico dentro del cual se enmarcan los
programas o proyectos. Se hace referencia a las decisiones de caracter
general que expresan. Lineamientos, prioridades, estrategias de accion,
asignacion de recursos, conjunto de medios o instrumentos (técnicas) que se

ha de utilizar para alcanzar metas y objetivos propuestos.

Plegadera: utensilio para plegar o cortar papel que tiene forma parecida a un

cuchillo sin filo.

Politicas: Directriz general o principio rector para la conduccion de la gestion
administrativa en direcciones especificas, que implica el proceso de toma de

decisiones y la ejecuciéon de objetivos especificos a nivel institucional.

Preservacién: segun la American Library Association (ALA), se refiere a las
actividades asociadas con el mantenimiento de materiales de bibliotecas,
archivos 0 museos para su uso, en la forma fisica original o en algun otro
formato. Asimismo, algunos tedricos e instituciones la utilizan como sinénimo

de conservacion preventiva.

Procedimiento: Forma especifica para llevar a cabo una o mas actividades

de un proceso.



Proceso: Conjunto de actividades relacionadas mutuamente o0 que
interactlan para generar valor, las cuales transforman elementos de entrada

de resultados.

Procesos fisicos: consiste en el pegado y colocacion de vifieta con
signatura topografica del material, codigo de barras, bolsillo, ficha de control

préstamo y devolucion.

Procesos técnicos: serie de procedimientos o tareas sistematizadas y
organizadas en el tiempo, por etapas tendientes a proveer a la biblioteca de
los materiales necesarios, asi como los servicios al publico se puedan prestar

de una manera conveniente.

Termonebulizador: es un plaguicida dentro de una maquina para que éste
se vaporice. Se forma una nube blanca y densa de niebla porque al salir el

vapor, éste choca con el aire mas frio del medio ambiente y se condensa.
Timol: sustancia extraida del tomillo y usada como desinfectante.

Ventana pivotante: es aquella en la que la hoja de la ventana gira alrededor

de un eje central. El giro puede ser de dos tipos: horizontal o vertical.

Ventana ventiluz: es aquella en la que su rotacion es sobre su eje horizontal

superior, hacia el exterior.

Zocalo: cuerpo inferior de un edificio u obra, para elevar los basamentos a

un mismo nivel.


https://sb.ues.edu.sv/cgi-bin/koha/circ/circulation-home.pl#catalog_search
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ANEXO 3. CUESTIONARIO
ANEXO 3.1. BIBLIOTECA DE LA FACULTAD DE JURISPRUDENCIA Y

CIENCIAS SOCIALES

& > »2~11,20-21,2%-29
==

st / UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

g4 ° FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

tyovizadas:]O DEPARTAMENTO DE LETRAS

LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

v 14 32’\’51‘@1‘

Cédigo: 001
TEMA DE INVESTIGACION: Conservacién preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador:
sede Central.

FINALIDAD: Diagnosticar la situacion respecto a conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de
El Salvador: sede Central, para la formulacion de propuesta de reduccién del deterioro de los materiales
bibliograficos (la informacién que se encuentra impresa generalmente en papel, siendo los mas comunes libros,
publicaciones periddicas y folletos.)

INDICACION: Marque con una equis (X) las respuestas que considere pertinentes y en las preguntas que se
requiera explique segun su criterio.

Sexo: M l:] F ~
Formaci6n académica: _ Tecvico - We e CC S8 L arion.
Cargo que desempeiia: Se< e
Tiempo que desempeiia el cargo: (Y oRe>s
PARTE II- PREGUNTAS
s ‘mCuél de las siguientes definici idera que es vacién preventiva?

PARTE I - GENERALIDADES

a. Son todas las medidas o acciones indirectas que tengan como objetivo evitar o minimizar futuros
deterioros o pérdidas en los materiales bibliograficos.

b. Consiste en reforzar costuras, desgarros, lomos y tapas de los libros deteriorados de manera réapida

ara ponerlo nuevamente a disposicion del usuario.

b c. Intervenir directamente al documento con el objeto de devolverle su integridad fisica, aunque no
precisamente original. Teniendo cuidado de respetar tanto su valor fisico como el valor funcional
(intelectual).

d. Todas las anteriores.

2. ;Tiene conocimiento de alguna directriz o normativa a nivel nacional e internacional acerca de

conservacion preventiva en bibliotecas?

Si No I:] No sabe
En caso afirmativo,
¢ Cudles a nivel nacional?

¢ Cuailes a nivel internacional?

3. ;Cuentan con una politica de desarrollo de colecciones que contemple la conservacién preventiva de
materiales bibliograficos?

Si No DNO sabe
En caso negativo, ;Considera necesario incluir la conservacién preventiva de los materiales
bibijogréﬁcos en la politica de desarrollo de colecciones?

si [no
4. ;Ha realizado diagnéstico sobre conservacion preventiva en la biblioteca?

Si DNO l:'NO sabe
En caso afirmativo, ;qué factores detectaron que inciden en el deterioro de los materiales

A e ~
bibliograficos? TAGENIROAECEON WO Oube G\t C\C\T RLRoNo® . QON NG,

5. ¢(Se ha aplicado en la biblioteca la herramienta de analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas)?

Si No ] No sabe
6. (Se cuenta con un plan de conservacién preventiva?
t] Si E/No \:l No sabe




En caso afirmativo, ;Se cuent3 con personal designado para dar seguimiento al plan de conservacion

preventiva? Si No
En caso negativo, ;Considera necesario contar con un plan de conservacion preventiva?
Si I:INO
7. (Ha presentado alguna propuesta de medidas y acciones sobre conservacién preventiva ante las

autoridades o Treccién superior?
D Si No No sabe

En caso afirmativo, ;las autoridades o direccién superior han mostrado interés al respecto?
Si No
En caso negativo, ;Considera necesario presentar una propuesta?
Si D No
8. ;La biblioteca cuenta con personal capacitado responsable en conservacién preventiva de materiales
bibliograficos?

l:l Si No I:'NO sabe

En caso afirmativo, ;Cuiles capacitaciones, cursos o talleres han recibido sobre el tema?

En caso negativo, ;Considera necesario recibir capacitaciones, talleres, seminarios o cursos sobre
conservacion preventiva?
Si No :
9. ;Considera que las instalaciones fisicas (puertas, ventanas, techo, etc.) de la biblioteca son las

adecuadas?
Asi O

10. ;Se asigna parte del presupuesto para desarrollar conservacién preventiva en la biblioteca?
Si No
11.;Aplican criterios de conservacién preventiva?

E/Si DNO

—> 12. ‘ Cuales colecciones considera con mayor prioridad de rescate en caso de emergencia?

a. Coleccion Nacional d. Hemeroteca (revistas y periodicos) f. Tesis
p=Te
{ 1 ¢/Colecciones especiales/antiguas
13:3Con qué periodicidad se revisa el estado de las colecciones de materiales bibliogrificos? (se hace
referencia a la revision del estado fisico: hongos, deterioro, etc.)

oleccion General D e. Mapoteca (mapas y planos) g. Referencia

a. Menos de tres meses c. Cada seis meses e. Mayor a un afio

b. Cada tres meses D d. Cada afio f. Nunca
14. {'A su criterio, en qué nivel se encuentra el estado de deterioro de los materiales bibliograficos?
a. LEVE (algunos desgarros, hojas sueltas, etc.)

b. GRAVE (requieren de una mayor intervencién, tal como reforzar costuras, lomos y tapas de los libros,
deteriorados de manera rapida para ponerlos nuevamente a disposicién del usuario.

¢. MUY GRAVE (requiere devolver la integridad fisica al documento por problemas en la encuadernacién, sin
tapas, costuras rotas o deshechas y en algunos casos sin poder recuperar su integridad, debido a la friabilidad).

d. Sin deterioro
A partir de la respuesta anterior, ;en qué porcentaje se encuentra el estado de deterioro de los
materiales bibliograficos?
a.0% - 30% I:I b. 30% - 60% I:, €.60% - 100%
15. ;Cual de los siguientes factores, considera es el mas perjudicial para la vida util de los materiales
bibliograficos? (Puede marcar mas de una opcion)
Internas (mala calidad de papel, acidez en el papel y tintas, mala encuadernacion, etc.)

Bioldgicos (microorganismos, hongos, insectos y roedores)




D Fisico-quimicas (humedad, oxidacion, temperatura, ventilacién, luz, etc.)
Humanos (manipulacién, almacenamiento, limpieza, encuadernacion, etc.)
[:Ié ccidentales (fuego, inundacion, etc.)
( | AT tas antoriores
16. ;Cudles medidas preventivas desarrolla para contrarrestar el deterioro de los materiales bibliograficos
en la biblioteca? (Puede marcar mas de una opclon)

a Proteccion de la luz natural j- Fumigacién y ventilacién adecuada
IZfb Limpieza : k. Proteccion contra corrosién

c. Mobiliario adecuado |:| 1. Copias o migracion a otro soporte
%/d. Alarmas I:J m. Formacion de personal y usuarios

e. Manipulacién adecuada I:] n. Transporte y embalaje adecuados

f. Almacenamiento adecuado o. Extintores

g Alarmas p. Manipulacién adecuada -~ C & P

[h Control de condiciones ambientales (luz, iluminacién, contaminacion atmosférica, etc.)
i.Otros  Explique
(De las opciones anteriormente marcadas, describe los procedimientos, materiales y equipos que
utilizan?-_LipQien e Se Sen\¥3ee Aa O Mmoo <cs @b VY IC &,
Se w3 Sxaxole NasanoX( S Bracaxtve s Vs g,
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17, lfQue tipo de estanteria utilizan para almacenarf resguardar los materiales bibliograficos?

a. Madera c. Compacta e. Bases moviles
b. Convencional E/ d. Metélica D f. Otro
Explique
18. ;Dénde mantiene las donacionesd descartesde los materiales bibliograficos?
a. Cajas c. Cerca de ventanas e. Pisos
b. Escritorios d. Estantes D f. Otros
Explique

19. ;En cuanto a las instalaciones y equipos, cudles de las siguientes medidas y acciones disponen para la
conservacion preventiva? (Puede marcar mas de una opcion)

Limpieza (interno y externo) Desarrollo de planes de emergencia, contingencia
| Mantenimiento de local de biblioteca (pisos, sefializacion

‘muros, techos, instalaciones eléctricas, ventilacion, Cableado adecuado

iluminacion, humedad y temperatura, etc.) i Asistencia de comandos de salvamento,
Fumigacion y proteccion ante plagas y roedores bomberos, etc.

externos Llaves y copias de llaves
Seguridad (vigilancia de salas, sistemas de Tuberias y sistema eléctrico adecuados

alarmas, etc.) Biteon
. 1!

Explique
20. (El personal de la biblioteca tiene un area designada para consumir alimentos?
si [no
En caso afirmativo, jel area se encuentra cercana a las colecciones? D Si Eﬁo

En caso negativo, el personal - consume alimentos en la biblioteca? [:l Si D No




21. ﬁ/{ncluye la conservacion preventiva en la politica de formacién de usuarios?
si [no '

En caso negativo, ;Considera necesario incluir la conservacién preventiva como parte de la politica de
formacién de usuarios?

si o
22. ;Con/qué tipo de seiializacion cuenta la biblioteca?

a. Evacuacién c. Informativa e. Ninguno
[b. Advertencia  [ed” 4. Prohibicién L1t otros
Explique
23. ;Cuentan con algiin instrumento para medicion de las condiciones ambientales?
Si No
En caso afirmativo, indique ;cual (es) de los siguientes instrumentos de mediciéon poseen?
D a. Termohigrografo c. Higrémetro I:] e. Otro
b. Termohigréometro |:| d. Luxémetro Explique
En caso afirmativo, ;cuil es el estado fisico de los instrumentos de medicion de las condiciones
ambientales?

D a. Bueno D b. Regular l:l c. Malo
24. ;La biblioteca f(lenta con plan de emergencia?

Si No
|E_l_n7f4so negativo, ;considera necesario contar con un plan de emergencia?
Si |:| No
25. [ﬁlﬁles son las posibles situaciones de emergencia a las que se encuentra expuesta la biblioteca?

a. Incendios c. Actos vandalicos e. Otro
b. Inundaciones Q’ﬁ Hurtos Explique

26. ;Cuenta la biblioteca con una péliza de seguros?
Si [Z}I:J)O No sabe

En caso afirmativo, ;qué tipo de riesgos cubre la péliza de seguros?

a. Dafios menores d. Perdida por hurto g. Catastrofes naturales
b. Destruccion e. Incendios h. Otros
c. Pérdida de materiales |:| f. Inundaciones Explique

27. ;Ha realizado simulacros o simulaciones en caso de emergencias en la biblioteca?
Si No

28. ;Cuenta con extintores en la biblioteca?
s Lo
_En caso afirmativo, ;Cusntos posee? T, ;Cusntos funcionan?_Z__y fecha de caducidad _2.S -06"1 ¢
Senale el tipo de extintores que posee en la biblioteca y las cantidades por tipo:

a. Solkaflam d. Quimico seco g. Gas carbdnico
. Tipo ABC D e. Tipo A D h. Expodin
29. ;Se asigna %t}del presupuesto para desarrollar un plan de emergencia en la biblioteca?
s No
OBSERVACIONES:

MUCHAS GRACIAS POR SU ATENCION PRESTADA Y SUS VALIOSOS APORTES QUE NOS SERVIRAN DE GRAN AYUDA PARA
NUESTRA INVESTIGACION

& Sz J N M
Nombre del encuestador: L‘/\Da&/ [59"’1’3) ?/LLI#ZFecha: O00©~/2-/P Hora: /‘.00]/"’17'




ANEXO 3.2. BIBLIOTECA DE LA FACULTAD DE MEDICINA

=2

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR 4 \
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES F
DEPARTAMENTO DE LETRAS M

LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

Cédigo: H02,

TEMA DE INVESTIGACION: Conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador:
sede Central.

FINALIDAD: Diagnosticar la situacion respecto a conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de
El Salvador: sede Central, para la formulacion de propuesta de reduccién del deterioro de los materiales
bibliograficos (la informacion que se encuentra impresa generalmente en papel, siendo los mas comunes libros,
publicaciones periddicas y folletos.)

INDICACION: Marque con una equis (X) las respuestas que considere pertinentes y en las preguntas que se
requiera explique seglin su criterio.

Sexo: M IZ] F l:]
Formacién académica: _ Bibliote®@logp
Cargo que desempefia: _ Direcfor <
Tiempo que desempeiia el cargo: _ 235 A0 S
PARTE II- PREGUNTAS
idera que es vacion preventiva?

PARTE I - GENERALIDADES

;Cual de las siguientes definiciones cc

a. Son todas las medidas o acciones indirectas que tengan como objetivo evitar o minimizar futuros
deterioros o pérdidas en los materiales bibliograficos.

b. Consiste en reforzar costuras, desgarros, lomos y tapas de los libros deteriorados de manera répida
Eara ponerlo nuevamente a disposicion del usuario.

c. Intervenir directamente al documento con el objeto de devolverle su integridad fisica, aunque no
precisamente original. Teniendo cuidado de respetar tanto su valor fisico como el valor funcional
(intelectual).

d. Todas las anteriores.

;Tiene conocimiento de alguna directriz o normativa a nivel nacional e internacional acerca de
conservacion preventiva en bibliotecas?

si No  [INosabe
En caso afirmativo,
;Cuiles a nivel nacional?

¢Cuales a nivel internacional?

(Cuentan con una politica de desarrollo de colecciones que contemple la conservacién preventiva de
materiales bibliograficos?

si XINo  [INosabe
En caso negativo, ;Considera necesario incluir la conservacion preventiva de los materiales
bibliograficos en la politica de desarrollo de colecciones?

Si DNO
Ha realizado diagnéstico sobre conservacion preventiva en la biblioteca?
Si I:]No DNO sabe
En caso afirmativo, ;qué factores detectaron que inciden en el deterioro de los materiales
bibliograficos?

(Se ha aplicado en la biblioteca la herramienta de anilisis FODA (Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas)?

Si No |:| No sabe

;Se cuenta con un plan de conservacién preventiva?

l:] Si le No I:I No sabe




En caso afirmativo, ;Se cuenta con personal designado para dar seguimiento al plan de conservacién
preventiva? Si No
En caso negativo, ;Considera necesario contar con un plan de conservacién preventiva?

si [Ino

7. (Ha presentado alguna propuesta de medidas y acciones sobre conservacién preventiva ante las
autoridades o direccién superior?

D Si E No No sabe

En caso afirmativo, ;las autoridades o direccién superior han mostrado interés al respecto?
Si No

En caso negativo, ;Considera necesario presentar una propuesta?

[IIS[’ DNO

8. ;La biblioteca cuenta con personal capacitado r
bibliograficos?
I:] Si [Z] No DNO sabe

En caso afirmativo, ;Cuales capacitaciones, cursos o talleres han recibido sobre el tema?

p ble en conservacion preventiva de materiales

En caso negativo, ;Considera necesario recibir capacitaciones, talleres, seminarios o cursos sobre
conservacién preventiva?

Si No
9. ;Considera que las instalaciones fisicas (puertas, ventanas, techo, etc.) de la biblioteca son las
adecuadas?

si o
10. ;Se asigna parte del presupuesto para desarrollar conservacién preventiva en la biblioteca?
Si No
11.;Aplican criterios de conservacién preventiva?
Iz] Si [:’ No
12. ;Cules colecciones considera con mayor prioridad de rescate en caso de emergencia?
|j a. Coleccion Nacional d. Hemeroteca (revistas y periddicos) f. Tesis
. Coleccion General El e. Mapoteca (mapas y planos) Izl g. Referencia

L¥I¢c. Colecciones especiales/antiguas
13.;Con qué periodicidad se revisa el estado de las colecciones de materiales bibliograficos? (se hace
referencia a la revision del estado fisico: hongos, deterioro, etc.)

a. Menos de tres meses c. Cada seis meses e. Mayor a un afio

b. Cada tres meses d. Cada afio f. Nunca
14. &su criterio, en qué nivel se encuentra el estado de deterioro de los materiales bibliograficos?

a. LEVE (algunos desgarros, hojas sueltas, etc.)

b. GRAVE (requieren de una mayor intervencién, tal como reforzar costuras, lomos y tapas de los libros
deteriorados de manera rapida para ponerlos nuevamente a disposicién del usuario.

¢. MUY GRAVE (requiere devolver la integridad fisica al documento por problemas en la encuadernacién, sin
tapas, costuras rotas o deshechas y en algunos casos sin poder recuperar su integridad, debido a la friabilidad).

d. Sin deterioro
A partir de la respuesta anterior, ;en qué porcentaje se encuentra el estado de deterioro de los
materiales bibliograficos?

(XTa.0% - 30% Cb.30%-60% [ c.60%- 100%
15. ;Cual de los siguientes factores, considera es el mas perjudicial para la vida util de los materiales
bibliogrificos? (Puede marcar mas de una opcién)

Internas (mala calidad de papel, acidez en el papel y tintas, mala encuadernacion, etc.)
Bioldgicos (microorganismos, hongos, insectos y roedores)




%

[:] isico-quimicas (humedad, oxidacion, temperatura, ventilacion, luz, etc.)
Humanos (manipulacion, almacenamiento, limpieza, encuadernacion, etc.)
Accidentales (fuego, inundacion, etc.)

Todas las anteriores
16. ;Cudles medidas preventivas desarrolla para contrarrestar el deterioro de los materiales bibliograficos

en la biblioteca? (Puede marcar mas de una opcién)
a. Proteccion de la luz natural j. Fumigacion y ventilacion adecuada
b. Limpieza k. Proteccion contra corrosion
c. Mobiliario adecuado 1. Copias o migracion a otro soporte
d. Alarmas m. Formacion de personal y usuarios
e. Manipulacién adecuada n. Transporte y embalaje adecuados
o. Extintores
p-Manmipulacionadeeunada
I:l h Control de condiciones ambientales (luz, iluminacion, contaminacion atmosférica, etc.)

i. Otros  Explique
;De las opciones anteriormente marcadas, describe los procedimientos, materiales y equipos que
utilizan?

f. Almacenamiento adecuado

kIRIOIDIOR]

g. Alarmas =

17. ;Qué tipo de estanteria utilizan para almacenalixl resguardar los materiales bibliograficos?

a. Madera c. Compacta e. Bases moviles
b. Convencional EJ d. Metélica f. Otro
Explique
18. ;Ddénde mantiene las donacioneli_xl descartesde los materiales bibliograficos?
t’ a. Cajas c. Cerca de ventanas e. Pisos
b. Escritorios d. Estantes f. Otros

Explique
19. (En cuanto a las instalaciones y equipos, cudles dé las siguientes medidas y acciones disponen para la
conservacion preventiva? (Puede marcar mas de una oEcién)

Limpieza (interno y externo) Desarrollo de planes de emergencia, contingencia

Mantenimiento de local de biblioteca (pisos,
muros, techos, instalaciones eléctricas, ventilacion,
iluminacion, humedad y temperatura, etc.)

Fumigacion y proteccion ante plagas y roedores
externos )

Seguridad (vigilancia de salas, sistemas de
alarmas, etc.)

Explique

sefializacion
Cableado adecuado

Asistencia de comandos de salvamento,
bomberos, etc.

Llaves y copias de llaves
Tuberias y sistema eléctrico adecuados
Otros

Si DNO

En caso afirmativo, el drea se encuentra cercana a las colecciones?

En caso negativo, jel personal

consume alimentos en la biblioteca?

20. (El personal de la biblioteca tiene un drea designada para consumir alimentos?




21. ;Se incluye la conservacién preventiva en la politica de formacion de usuarios?
Si D No '

En caso negativo, ;Considera necesario incluir la conservacion preventiva como parte de la politica de
formacion de usuarios?

Si D No
22. 'hCon qué tipo de sefializacion cuenta la biblioteca?
X

a. Evacuacién c. Informativa e. Ninguno
b. Advertencia D d. Prohibicion |:] f. Otros
Explique

23. ;Cuentan con algin instrumento para medicién de las condiciones ambientales?
si [xIno
En caso afirmativo, indique ;cudl (es) de los siguientes instrumentos de medicion poseen?

a. Termohigrografo c. Higrometro e. Otro

b. Termohigrometro d. Luxémetro Explique
En caso afirmativo, ;cudl es el estado fisico de los instrumentos de medicion de las condiciones
ambientales?

a. Bueno l:] b. Regular |:] c. Malo

24. ;La biblioteca cuenta con plan de emergencia?
st No
En caso negativo, ;considera necesario contar con un plan de emergencia?
si [INo
25. ;Cudles son las posibles situaciones de emergencia a las que se encuentra expuesta la biblioteca?
[_‘:I a. Incendios c. Actos vandalicos e. Otro

b. Inundaciones I:] d. Hurtos Explique
26. ;,Cuenta la biblioteca con una péliza de seguros?

D Si E] No I:l No sabe
En caso afirmativo, ;qué tipo de riesgos cubre la péliza de seguros?

a. Dafios menores d. Perdida por hurto g. Catastrofes naturales
b. Destruccion e. Incendios h. Otros
c. Pérdida de materiales I:I f. Inundaciones Explique

27. ;Ha realizado simulacros o simulaciones en caso de emergencias en la biblioteca?
Si D No

28. ;Cuenta con extintores en la biblioteca?
si [no

En caso afirmativo, ;Cusntos posee? _%. , ;Cudntos funcionan?_/ _y fecha de caducidad _ 2019
Seiiale el tipo de extintores que posee en la biblioteca y las cantidades por tipo:

a. Solkaflam d. Quimico seco g. Gas carbonico
b. Tipo ABC D e. Tipo A I:I h. Expodin
29. ;Se asigna parte del presupuesto para desarrollar un plan de emergencia en la biblioteca?
s No
OBSERVACIONES:

MUCHAS GRACIAS POR SU ATENCION PRESTADA Y SUS VALIOSOS APORTES QUE NOS SERVIRAN DE GRAN AYUDA PARA
NUESTRA INVESTIGACION

Iﬂombre del encuestador: Agg ES. zgk&l‘n l,},pgz (a‘Lo Fecha: 067'/ 12/lf Hora: 1: 00 Ip.m_




ANEXO 3.3. BIBLIOTECA DE LA FACULTAD DE QUIMICA Y FARMACIA

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LETRAS
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

Cédigo: N3
TEMA DE INVESTIGACION: Conservacién preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador:
sede Central.
FINALIDAD: Diagnosticar la situacion respecto a conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de
El Salvador: sede Central, para la formulacion de propuesta de reduccion del deterioro de los materiales
bibliograficos (la informacién que se encuentra impresa generalmente en papel, siendo los méds comunes libros,
publicaciones periddicas y folletos.)
INDICACION: Marque con una equis (X) las respuestas que considere pertinentes y en las preguntas que se
requiera explique segn su criterio.

Sexo: M [:] F m

Formacién académica: 7 2—sz0.0 b(.}? L ka7| o B \LL'GQ e eldurn e Nn e €
Cargo que desempefia: __ N ¢ Ce S Qeb\iole qom
Tiempo que desempeiia el cargo: __ 2. W = c.w© 5
PARTE II- PREGUNTAS
1. ;Cuail de las siguientes definiciones considera que es conservacion preventiva?

PARTE I - GENERALIDADES

a. Son todas las medidas o acciones indirectas que tengan como objetivo evitar o minimizar futuros
deterioros o pérdidas en los materiales bibliograficos.

b. Consiste en reforzar costuras, desgarros, lomos y tapas de los libros deteriorados de manera rapida

ara ponerlo nuevamente a disposicion del usuario.

b c. Intervenir directamente al documento con el objeto de devolverle su integridad fisica, aunque no
precisamente original. Teniendo cuidado de respetar tanto su valor fisico como el valor funcional
(intelectual).

d. Todas las anteriores.

2. (Tiene conocimiento de alguna directriz o normativa a nivel ional e internacional acerca de

conservacién preventiva en bibliotecas?

Si No D No sabe
En caso afirmativo,
¢Cuales a nivel nacional?

¢;Cuiles a nivel internacional? 7 [/ "

3. ¢Cuentan con una politica de desarrollo de colecciones que contemple la conservacién preventiva de
materiales bibliogrificos?
D Si No El No sabe
En caso negativo, ;Considera rio i la conservacién preventiva de los materiales
bibliogrificos en la politica de desarrollo de colecciones?
Si I:I No
4. ;Ha realizado diagnéstico sobre conservacion preventiva en la biblioteca?
Si No D No sabe
En caso afirmativo, ;qué factores detectaron que inciden en el deterioro de los materiales
bibliograficos?

5. ¢(Se ha aplicado en la biblioteca la herramienta de andlisis FODA (Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas)?

Si I:I No D No sabe
6. ¢Se cuenta con un plan de conservacion preventiva?
Si E No D No sabe




En caso afirmativo, ;Se cuenta con personal designado para dar seguimiento al plan de conservacién

preventiva? Si 1No
En caso negativo, ;Considera necesario contar con un plan de conservacion preventiva?
Esi [Tl
7. (Ha presentado alguna propuesta de medidas y acciones sobre conservacién preventiva ante las
autoridades o direccién superior?

7

Si ‘No No sabe

En caso afirmativo, ;las autoridades o direccion superior han mostrado interés al respecto?
Si No

En caso negativo, ;Considera necesario presentar una propuesta?

Si DNO

8. ;La biblioteca cuenta con personal capacitado responsable en conservacién preventiva de materiales
bibliograficos?

l:l Si EEI No DNO sabe

En caso afirmativo, ;Cudles capacitaciones, cursos o talleres han recibido sobre el tema?

En caso negativo, ;Considera necesario recibir capacitaciones, talleres, seminarios o cursos sobre
conservacion preventiva?

Msi Tl
9. (Considera que las instalaciones fisicas (puertas, ventanas, techo, etc.) de la biblioteca son las
adecuadas?

Si [‘g No
10. ;Se asigna parte del presupuesto para desarrollar conservacion preventiva en la biblioteca?
Si No
11.;Aplican criterios de conservacién preventiva?
s X
12. ;Cudles colecciones considera con mayor prioridad de rescate en caso de emergencia?
Ij a. Coleccion Nacional d. Hemeroteca (revistas y periédicos) / . Tesis
b. Coleccién General D e. Mapoteca (mapas y planos) g. Referencia
c. Colecciones especiales/antiguas
13.;Con qué periodicidad se revisa el estado de las colecciones de materiales bibliograficos? (se hace
referencia a la revision del estado fisico: hongos, deterioro, etc.)
a. Menos de tres meses c. Cada seis meses D e. Mayor a un afio
b. Cada tres meses E] d. Cada aiio f. Nunca
14. ;A su criterio, en qué nivel se encuentra el estado de deterioro de los materiales bibliograficos?
&a. LEVE (algunos desgarros, hojas sueltas, etc.)

b. GRAVE (requieren de una mayor intervencién, tal como reforzar costuras, lomos y tapas de los libros
deteriorados de manera rapida para ponerlos nuevamente a disposicién del usuario.

¢. MUY GRAVE (requiere devolver la integridad fisica al documento por problemas en la encuadernacién, sin
tapas, costuras rotas o deshechas y en algunos casos sin poder recuperar su integridad, debido a la friabilidad).

d. Sin deterioro
A partir de la respuesta anterior, ;jen qué porcentaje se encuentra el estado de deterioro de los
materiales bibliograficos?
[ Ja.0%-30% (b.30%-60% [ Jc.60%- 100%

15. ;Cual de los siguientes factores, considera es el mas perjudicial para la vida itil de los materiales

bibliogrificos? (Puede marcar mas de una opcion)

Internas (mala calidad de papel, acidez en el papel y tintas, mala encuadernacion, etc.)

Bioldgicos (microorganismos, hongos, insectos y roedores)




D Fisico-quimicas (humedad, oxidacién, temperatura, ventilacion, luz, etc.)

< =
;,/ Humanos (manipulacién, almacenamiento, limpieza, encuadernacion, etc.)
Accidentales (fuego, inundacion, etc.)

Todas las anteriores
16. ;Cudles medidas preventivas desarrolla para contrarrestar el deterioro de los materiales bibliogrificos
en la biblioteca? (Puede marcar mas de una opcién)

a. Proteccion de la luz natural j- Fumigacion y ventilacién adecuada
b. Limpieza E] k. Protecci6n contra corrosién

c. Mobiliario adecuado 1. Copias o migracion a otro soporte

d. Alarmas m. Formacion de personal y usuarios
e. Manipulacion adecuada n. Transporte y embalaje adecuados
o. Extintores

p. Maniputacion-adecuada

h Control de condiciones ambientales (luz, iluminacién, contaminacion atmosférica, etc.)

f. Almacenamiento adecuado

REEREA

g. Alarmas

i. Otros  Explique
¢De las opciones anteriormente marcadas, describe los procedimientos, materiales y equipos que
utilizan? _L/mpieps st CNA opado ettty sn 4] or0  dfSiia svonied 1O 0

D rdzmaoto! i A ’ =
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17. ;Qué tipo de estanteria utilizan para :-1lmacenaEl resguardar los materiales bibliograficos?

a. Madera c. Compacta e. Bases moviles
b. Convencional E d. Metélica I:I f. Otro
Explique
18. ;Dénde mantiene las donacionﬁ descartesde los materiales bibliograficos?
@ a. Cajas c. Cerca de ventanas e. Pisos
b. Escritorios El d. Estantes I:‘ f. Otros
Explique

19. (En cuanto a las instalaciones y equipos, cuiles de las siguientes medidas y acciones disponen para la
conservacién preventiva? (Puede marcar mas de una opci6n)

Limpieza (interno y externo) Desarrollo de planes de emergencia, contingencia
Mantenimiento de local de biblioteca (pisos, sefializacion
muros, techos, instalaciones eléctricas, ventilacion, Cableado adecuado

iluminacion, humedad y temperatura, etc.) Asistencia de comandos de salvamento,

Fumigacion y proteccion ante plagas y roedores bomberos, etc.

externos Llaves y copias de llaves

Seguridad (vigilancia de salas, sistemas de

Tuberias y sistema eléctrico adecuados
alarmas, etc.)

Otros
Explique
20. (El personal de la biblioteca tiene un drea designada para consumir alimentos?

Si No

En caso afirmativo, el drea se encuentra cercana a las colecciones? D Si D No

En caso negativo, jel personal  consume alimentos en la biblioteca? Si D No




21. ;Se incluye la conservacion preventiva en la politica de formacién de usuarios?
si Lo

En caso negativo, ;Considera necesario incluir la conservacion preventiva como parte de la politica de
formacion de usuarios?

st o
22. @)n qué tipo de seiializacién cuenta la biblioteca?

a. Evacuacion c. Informativa e. Ninguno
b. Advertencia E d. Prohibicién D f. Otros
Explique
23. ;Cuentan con algiin instrumento para medicién de las condiciones ambientales?
Si No
En caso afirmativo, indique ;cudl (es) de los siguientes instrumentos de medicion poseen?
a. Termohigrégrafo c. Higrémetro e. Otro
b. Termohigrémetro d. Luxémetro Explique
En caso afirmativo, ;cual es el estado fisico de los instrumentos de medicion de las condiciones
ambientales?
a. Bueno I:l b. Regular |:| c. Malo

24. ;La biblioteca cuenta con plan de emergencia?
Si E No
En caso negativo, ;considera necesario contar con un plan de emergencia?
si [INo
25. ;Cuales son las posibles situaciones de emergencia a las que se encuentra expuesta la biblioteca?
a. Incendios c. Actos vandalicos e. Otro

b. Inundaciones E'd. Hurtos Explique
26. ; Cuenta la biblioteca con una péliza de seguros?

Si E No D No sabe
En caso afirmativo, ;qué tipo de riesgos cubre la péliza de seguros?

a. Dafios menores d. Perdida por hurto g. Catastrofes naturales
b. Destruccion e. Incendios h. Otros
c. Pérdida de materiales l___] f. Inundaciones Explique

27. ;Ha realizado simulacros o simulaciones en caso de emergencias en la biblioteca?
Si |:] No

28. ;Cuenta con extintores en la biblioteca?
Si D No

En caso afirmativo, ;Cusntos posee? _3. , ; Cudntos funcionan? 4y fecha de caducidad 5 i/ 72[ ZD/ﬁ

Seiiale el tipo de extintores que posee en la biblioteca y las cantidades por tipo:

a. Solkaflam d. Quimico seco g. Gas carbonico
b. Tipo ABC ] e Tipoa ] b Expodin
29. ;Se asigna Earte del presupuesto para desarrollar un plan de emergencia en la biblioteca?
[ﬁ:] Si o
' OBSERVACIONES:

MUCHAS GRACIAS POR SU ATENCION PRESTADA Y SUS VALIOSOS APORTES QUE NOS SERVIRAN DE GRAN AYUDA PARA
NUESTRA INVESTIGACION

Nombre del encuestador: _Am_ﬂﬁalm}la (.c'zrofz Lozo  Fecha: o6 /42 Hora: 700 ). l




ANEXO 3.4. BIBLIOTECA DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LETRAS
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMI{A Y GESTION DE LA INFORMACION

Cédigo: 004
TEMA DE INVESTIGACION: Conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador:
sede Central.
FINALIDAD: Diagnosticar la situacion respecto a conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de
El Salvador: sede Central, para la formulacion de propuesta de reduccién del deterioro de los materiales
bibliograficos (la informacién que se encuentra impresa generalmente en papel, siendo los més comunes libros,
publicaciones periddicas y folletos.)
INDICACION: Marque con una equis (X) las respuestas que considere pertinentes y en las preguntas que se
requiera explique segin su criterio.

Sexo: M |:| F IZ] ¢
Formacién académica: 9% 2700 /d’é Lt PBefilicilly aon prrta 3 Gelion dr la Trfenmocton
Cargo que desempeiia: __ (Awilealé __ Aclrtrtiloileys (W@é—é by AALNTr ) -
Tiempo que desempeiia el cargo: _ € 24/CO

PARTE II- PREGUNTAS

d

1. ;Cual de las siguientes definici considera que es vacion preventiva?

PARTE I - GENERALIDADES

a. Son todas las medidas o acciones indirectas que tengan como objetivo evitar o minimizar futuros
deterioros o pérdidas en los materiales bibliograficos.

b. Consiste en reforzar costuras, desgarros, lomos y tapas de los libros deteriorados de manera rapida
Eara ponerlo nuevamente a disposicion del usuario.

c. Intervenir directamente al documento con el objeto de devolverle su integridad fisica, aunque no
precisamente original. Teniendo cuidado de respetar tanto su valor fisico como el valor funcional
(intelectual).

d. Todas las anteriores.
2. ;Tiene conocimiento de alguna directriz o normativa a nivel nacional e internacional acerca de

conservacion preventiva en bibliotecas? < ‘
> Siatl placorol W éa/rzgc@ c

Si No D No sabe

En caso afirmativo, FoA s ;
;€] 1A /anw,@mﬂ/&z@éx&é ?ZZW %mzzf}w!k@

de AL cas — INFORMEs ymwo—)w&, TFPLA N2 Prbcplon pann

¢ Cuiles mvel mternacl ongl? @ J W oL de Y, & ,3;4/4“,:&(4
a =4 & ce o

3. (,Cuentan con una politica de desarrollo de colecciones que contemple la conservacién preventiva de
mgyteriales bibliograficos?
Si I:] No D No sabe
En caso negativo, ;Considera necesario incluir la conservacién preventiva de los materiales
bibliograficos en la politica de desarrollo de colecciones?
Si I:I No
4. ;Ha realizado diagndstico sobre conservacion preventiva en la biblioteca?
Si D No D No sabe
En caso afirmativo, ;qué factores detectaron que inciden en el deterioro de los materiales

bibliograficos? Zwo 77%cartko &  la o

5. ¢(Se ha aplicado en la biblioteca la herramienta de andlisis FODA (Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas)?

Si No D No sabe
6. ¢Se cuenta con un plan de conservacion preventiva?
[:I Si No I:] No sabe




T .

En caso afirmativo, ;Se cuenta con personal designado para dar seguimiento al plan de conservacién

preventiva? Si No
En caso negativo, ;Considera rio contar con un plan de conservacién preventiva?
Si No

7. (Ha presentado alguna propuesta de medidas y acciones sobre conservacién preventiva ante las
autoridades o direccion superior?
[Z] Si D No No sabe
En caso afirmativo, las autoridades o direccion superior han mostrado interés al respecto?
si v
En caso negativo, ;Considera necesario presentar una propuesta?
Si No
8. ;La biblioteca cuenta con personal capacitado responsable en conservacion preventiva de materiales
bibliograficos?

@ Si [: No l:}No sabe

En caso afirmativo, ; Cudles capacitaciones, cursos o talleres han recibido sobre el ten(la? ) .
277 b5 ¢e2a W ca Mg;/r?m fuscve cton” 7 Gnzeyoress
En caso negativo, ;Cofisidera necesario recibir capacitaciones, talleres, seminarios o ‘cursos sobre -2 }/
conservacion preventiva?
s No
9. ;Considera que las instalaciones fisicas (puertas, ventanas, techo, etc.) de la biblioteca son las
adecuadas?
Si @No
10. ;Se asigna Earte del presupuesto para desarrollar conservacién preventiva en la biblioteca?

Si o
11.;Aplican criterios de conservaciéon preventiva?
Bsi  [Tlno
12. ;Cuales colecciones considera con mayor prioridad de rescate en caso de emergencia?
t’ a. Coleccién Nacional d. Hemeroteca (revistas y periddicos) f. Tesis
?, Coleccion General D e. Mapoteca (mapas y planos) g. Referencia

¢. Colecciones especiales/antiguas
13.;Con qué periodicidad se revisa el estado de las colecciones de materiales bibliogrificos? (se hace
referencia a la revisién del estado fisico: hongos, deterioro, etc.)
a. Menos de tres meses c. Cada seis meses D e. Mayor a un afio
b. Cada tres meses d. Cada aiio f. Nunca
14. ;A su criterio, en qué nivel se encuentra el estado de deterioro de los materiales bibliograficos?
a. LEVE (algunos desgarros, hojas sueltas, etc.)

b. GRAVE (requieren de una mayor intervencién, tal como reforzar costuras, lomos y tapas de los libros
deteriorados de manera rapida para ponerlos nuevamente a disposicion del usuario.

c. MUY GRAVE (requiere devolver la integridad fisica al documento por problemas en la encuadernacion, sin
tapas, costuras rotas o deshechas y en algunos casos sin poder recuperar su integridad, debido a la friabilidad).

d. Sin deterioro
A partir de la respuesta anterior, ;en qué porcentaje se encuentra el estado de deterioro de los
materiales bibliograficos?
—
B a.0% - 30% [ lb.30%-60% [ 1c.60%- 100%
15. ;Cual de los siguientes factores, considera es el mas perjudicial para la vida itil de los materiales
bibliograficos? (Puede marcar mas de una opcién)
Internas (mala calidad de papel, acidez en el papel y tintas, mala encuadernacion, etc.)

Biologicos (microorganismos, hongos, insectos y roedores)




%isico-quimicas (humedad, oxidacion, temperatura, ventilacion, luz, etc.)
Humanos (manipulacion, almacenamiento, limpieza, encuadernacion, etc.)
- Accidentales (fuego, inundacion, etc.)

Todas las anteriores
16. ;Cudles medidas preventivas desarrolla para contrarrestar el deterioro de los materiales bibliogrificos
en la biblioteca? (Puede marcar mas de una opcion)

a. Proteccion de la luz natural j- Fumigacion y ventilacién adecuada
b. Limpieza D k. Proteccion contra corrosion

c. Mobiliario adecuado 1. Copias o migracion a otro soporte
d. Alarmas m. Formacién de personal y usuarios

e. Manipulacion adecuadaw D n. Transporte y embalaje adecuados

o %
D f. Almacenamiento adecuadN{ o. Extintores
D g. Alarmas ) |:| p. Manlpulac1on adecuada

h Control de condiciones ambientales (luz, iluminacién, co

o, etc.)
i. Otros  Explique
¢De las opciones anteriormente marcadas, describe los procedimientos, materiales y equipos que

utilizan? » . 4 s
%h %m; Aplo iz Zmobualﬂ 2Ll AL
1) s
Weiads Brciencoe 4 jpal 7adkis & %4&% o
welaccor. Q mWaﬁ"" Mw@
Tl Loccions }zatmadé mwm!p ’mea zm»% ﬂf«ﬁum/é
; Coroly & 7eze, 7 Wa% Con pa&cux,/wm

17. %lé tipo de estanteria utilizan para almacenalix] resguardar los materiales bibliograficos?

a. Madera c. Compacta e. Bases moviles
b. Convencional [ d. Metalica f. Otro
Explique
18. ;Dénde mantiene las donacioneli_xJ descartesde los materiales bibliograficos? )
a. Cajas c. Cerca de ventanas Fas e. Pisos
b. Escritorios @ d. Estantes D f. Otros
Explique

19. (En cuanto a las instalaciones y equipos, cudles de las siguientes medidas y acciones disponen para la
conservacion preventiva? (Puede marcar mas de una opcion)

Limpieza (interno y externo) Desarrollo de planes de emergencia, contingencia
Mantenimiento de local de biblioteca (pisos, sefializacion

muros, techos, instalaciones eléctricas, ventilacion, Cableado adecuado

iluminacioén, humedad y temperatura, etc.) Asistencia de comandos de salvamento,
Fumigacion y proteccion ante plagas y roedores bomberos, etc.

externos

Llaves y copias de llaves
Seguridad (vigilancia de salas, sistemas de
alarmas, etc.)

Explique /Vﬂﬂbﬂm W‘dd éaﬁaq.

20. ;El personal de la biblioteca tiene un area designada para consumir alimentos?

Tuberias y sistema eléctrico adecuados
Otros

Si No
En caso afirmativo, jel drea se encuentra cercana a las colecciones? D Si D No
En caso negativo, el personal . consume alimentos en la biblioteca? Eﬂ Si I:l No




21. ;Se incluye la conservacion preventiva en la politica de formacién de usuarios?
Si No
En caso negativo, ;Considera necesario incluir la conservacién preventiva como parte de la politica de
formacion de usuarios?
Si I:] No
22. %}n qué tipo de seiializacién cuenta la biblioteca?

a. Evacuacién c. Informativa e. Ninguno
b. Advertencia D d. Prohibicién f. Otros
Explique
23. ;Cuentan con algiin instrumento para medicién de las condiciones ambientales?
Si No
En caso afirmativo, indique ;cuil (es) de los siguientes instrumentos de medicion poseen?
a. Termohigrografo c. Higrémetro i e. Otro
b. Termohigrometro d. Luxémetro Explique
En caso afirmativo, ;cual es el estado fisico de los instrumentos de medicion de las condiciones
ambientales?
a. Bueno |:| b. Regular I:l ¢. Malo

24. ;La biblioteca cuenta con plan de emergencia?
Ulsi [@wo
En caso negativo, ;considera necesario contar con un plan de emergencia?
si [ Ino
25.[%uéles son las posibles situaciones de emergencia a las que se encuentra expuesta la biblioteca?

a. Incendios c. Actos vandalicos e. Otro
b. Inundaciones D d. Hurtos Explique

26. ;Cuenta la biblioteca con una péliza de seguros?
Si No I:l No sabe

En caso afirmativo, ;qué tipo de riesgos cubre la péliza de seguros?

a. Dafios menores d. Perdida por hurto . g. Catéstrofes naturales
b. Destruccion e. Incendios . Otros
c. Pérdida de materiales I:] f. Inundaciones Explique

27. ;Ha realizado simulacros o simulaciones en caso de emergencias en la biblioteca?
Si @ No

28. ;Cuenta con extintores en la biblioteca?
si o

En caso afirmativo, ;Cuantos posee? ¢/, ; Cusntos funcionan? y4/Jy fecha de caducidad _37 /72 {'20/7
Seiiale el tipo de extintores que posee en la biblioteca y las cantidades por tipo:

a. Solkaflam d. Quimico seco g. Gas carbonico
b. Tipo ABC l:l e. Tipo A D h. Expodin
29. ;Se asigna parte del presupuesto para desarrollar un plan de emergencia en la biblioteca?
- @ No
OBSERVACIONES:

MUCHAS GRACIAS POR SU ATENCION PRESTADA Y SUS VALIOSOS APORTES QUE NOS SERVIRAN DE GRAN AYUDA PARA
NUESTRA INVESTIGACION

Nombre del encuestador: Ana Elizabelh l,ofloez laze  Fecha: /0-dX-)¢ Hora: /-Z"Jdﬁ#d




ANEXO 3.5. BIBLIOTECA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LETRAS
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

Codigo: 005
TEMA DE INVESTIGACION: Conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador:
sede Central.
FINALIDAD: Diagnosticar la situacion respecto a conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de
El Salvador: sede Central, para la formulacion de propuesta de reduccién del deterioro de los materiales
bibliograficos (la informacién que se encuentra impresa generalmente en papel, siendo los mas comunes libros,
publicaciones periddicas y folletos.)
INDICACION: Marque con una equis (X) las respuestas que considere pertinentes y en las preguntas que se
requiera explique segun su criterio.

Sexo: M F D

Formacién académica: hicevtisglora 8 T dip wa§ v B Yfiolec ﬂ/av71' “
Cargo que desempefia: ___Jcfe do  Bibliolaca
Tiempo que desempeiia el cargo:

PARTE I - GENERALIDADES

PARTE II- PREGUNTAS
1. ;Cual de las siguientes definiciones considera que es conservacién preventiva?
a. Son todas las medidas o acciones indirectas que tengan como objetivo evitar o minimizar futuros
deterioros o pérdidas en los materiales bibliograficos.
b. Consiste en reforzar costuras, desgarros, lomos y tapas de los libros deteriorados de manera répida
para ponerlo nuevamente a disposicion del usuario.

c. Intervenir directamente al documento con el objeto de devolverle su integridad fisica, aunque no
precisamente original. Teniendo cuidado de respetar tanto su valor fisico como el valor funcional
(intelectual).

d. Todas las anteriores.

2. ;Tiene conocimiento de alguna directriz o normativa a nivel nacional e internacional acerca de
conservacion preventiva en bibliotecas?

Si No I:] No sabe
En caso afirmativo,
¢ Cuiles a nivel nacional?

¢ Cuales a nivel internacional?

3. (Cuentan con una politica de desarrollo de colecciones que contemple la conservacién preventiva de
materiales bibliograficos?
Si 'I_] No l:l No sabe
En caso negativo, ;Considera necesario incluir la conservacién preventiva de los materiales
bibliograificos en la politica de desarrollo de colecciones?
si Lo
4. ;Ha realizado diagnéstico sobre conservacion preventiva en la biblioteca?
Si No |:| No sabe
En caso afirmativo, ;qué factores detectaron que inciden en el deterioro de los materiales
bibliograficos?

5. ¢Se ha aplicado en la biblioteca la herramienta de anilisis FODA (Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas)?

Si No D No sabe
6. I;,%,cuenta con un plan de conservacion preventiva?

Si [_Zl No D No sabe




En caso afirmativo, ;Se cuenta con personal designado para dar seguimiento al plan de conservacién

preventiva? Si No
En caso negativo, ;Considera necesario contar con un plan de conservacién preventiva?
Si No

7. ¢Ha presentado alguna propuesta de medidas y acciones sobre conservaciéon preventiva ante las
autoridades o direccion superior?

Si No No sabe

En caso afirmativo, ;las autoridades o direccion superior han mostrado interés al respecto?
Si No

En caso negativo, ;Considera necesario presentar una propuesta?

DMsi o

8. ;La biblioteca cuenta con personal capacitado responsable en conservacién preventiva de materiales
bibliograficos?

D Si Iz] No D‘No sabe

En caso afirmativo, ;Cuiles capacitaciones, cursos o talleres han recibido sobre el tema?

En caso negativo, ;Considera necesario recibir capacitaciones, talleres, seminarios o cursos sobre
conservacion preventiva?

Si No
9. (Considera que las instalaciones fisicas (puertas, ventanas, techo, etc.) de la biblioteca son las
adecuadas?

si [XIno
10. ;Se asigna parte del presupuesto para desarrollar conservacion preventiva en la biblioteca?
Ej Si No
11.;Aplican criterios de conservacién preventiva?
EI Si IE No
12. ‘(Tu\ﬁ)es colecciones considera con mayor prioridad de rescate en caso de emergencia?
(a 4. Coleccién Nacional d. Hemeroteca (revistas y periodicos) f. Tesis

b. Coleccion General D e. Mapoteca (mapas y planos) g. Referencia

Q:I c. Colecciones especiales/antiguas
13.;Con qué periodicidad se revisa el estado de las colecciones de materiales bibliogrificos? (se hace
referencia a la revision del estado fisico: hongos, deterioro, etc.)

a. Menos de tres meses c. Cada seis meses l:] e. Mayor a un afio
b. Cada tres meses @ d. Cada aiio f. Nunca
14. ;A su criterio, en qué nivel se encuentra el estado de deterioro de los materiales bibliograficos?
H a. LEVE (algunos desgarros, hojas sueltas, etc.)

b. GRAVE (requieren de una mayor intervencion, tal como reforzar costuras, lomos y tapas de los libros
deteriorados de manera rapida para ponerlos nuevamente a disposicion del usuario.

¢. MUY GRAVE (requiere devolver la integridad fisica al documento por problemas en la encuadernacién, sin
tapas, costuras rotas o deshechas y en algunos casos sin poder recuperar su integridad, debido a la friabilidad).

d. Sin deterioro
A partir de la respuesta anterior, ;jen qué porcentaje se encuentra el estado de deterioro de los
materiales bibliograficos?
a.0%-30% [ lb.30%-60%  [1e.60%- 100%
15. ;Cuadl de los siguientes factores, considera es el mas perjudicial para la vida itil de los materiales
bibliograficos? (Puede marcar mas de una opcién)
Internas (mala calidad de papel, acidez en el papel y tintas, mala encuadernacion, etc.)

Bioldgicos (microorganismos, hongos, insectos y roedores)




Drmen

16.

17.

18.

19.

20.

Fisico-quimicas (humedad, oxidacion, temperatura, ventilacion, luz, etc.)
Humanos (manipulacién, almacenamiento, limpieza, encuadernacion, etc.)
Accidentales (fuego, inundacion, etc.)
Todas las anteriores

(Cuales medidas preventivas desarrolla para contrarrestar el deterioro de los materiales bibliograficos
en la biblioteca? (Puede marcar mas de una opcién)
a. Proteccion de la luz natural j- Fumigacion y ventilacion adecuada
b. Limpieza k. Proteccién contra corrosion
c. Mobiliario adecuado I:l 1. Copias o migracion a otro soporte
d. Alarmas D m. Formacion de personal y usuarios
e. Manipulacion adecuada n. Transporte y embalaje adecuados
f. Almacenamiento adecuado [:] o. Extintores
g. Alarmas l:] p. Manipulacién adecuada

h Control de condiciones ambientales (luz, iluminacion, contaminacion atmosférica, etc.)
i. Otros  Explique
¢De las opciones anteriormente marcadas, describe los procedimientos, materiales y equipos que
utilizan?
Uitz n  de celicusva co~ St A Pudend. ¢1 St 0yd eceer
a dA i dauits, s ,(»—-4//»/ ;u/u Tfo [AS ne o bl e

;Qué tipo de estanteria utilizan para almacenaEl resguardar los materiales bibliograficos?
a. Madera c. Compacta e. Bases moviles

[:] b. Convencional E d. Metalica El f. Otro

Explique

;/Donde mantiene las donacionelsi descartesde los materiales bibliograficos?

r:l a. Cajas c. Cerca de ventanas e. Pisos
b. Escritorios K] d. Estantes f. Otros

Explique

(En cuanto a las instalaciones y equipos, cudles de las siguientes medidas y acciones disponen para la

@ .z . p p

conservacion preventiva? (Puede marcar mas de una opcion)
Limpieza (interno y externo) Desarrollo de planes de emergencia, contingencia
Mantenimiento de local de biblioteca (pisos, sefializacion

muros, techos, instalaciones eléctricas, ventilacion, Cableado adecuado

iluminacién, humedad y temperatura, etc.) Asistencia de comandos de salvamento,
Fumigacion y proteccion ante plagas y roedores bomberos, etc.

externos

Llaves y copias de llaves
Seguridad (vigilancia de salas, sistemas de

Tuberias y sistema eléctrico adecuados
alarmas, etc.)

Otros
Explique
¢El personal de la biblioteca tiene un drea designada para consumir alimentos?
Si @ No
En caso afirmativo, el drea se encuentra cercana a las colecciones? D Si D No
En caso negativo, jel personal  consume alimentos en la biblioteca? [I] Si D No




21. ;Sejincluye la conservacién preventiva en la politica de formacién de usuarios?
si [Ino

En caso negativo, ;Considera necesario incluir la conservacién preventiva como parte de la politica de
formacion de usuarios?

si. [no
22. ﬁm qué tipo de sefalizacién cuenta la biblioteca?
/|

a. Evacuacion c. Informativa e. Ninguno
b. Advertencia d. Prohibicion D f. Otros
Explique

23. ;Cuentan con algiin instrumento para medicién de las condiciones ambientales?
si o
En caso afirmativo, indique ;cual (es) de los siguientes instrumentos de medicién poseen?
que ¢ g p

a. Termohigrografo c. Higrémetro e. Otro

b. Termohigrometro d. Luxémetro Explique
En caso afirmativo, ;cuil es el estado fisico de los instrumentos de medicién de las condiciones
ambientales?

a. Bueno [:l b. Regular |:| c. Malo

24. ;La biblioteca cuenta con plan de emergencia?
[Msi Lo
En caso negativo, ;considera necesario contar con un plan de emergencia?
si [Ino

25. ;Cudles son las posibles situaciones de emergencia a las que se encuentra expuesta la biblioteca?
(4 [

a. Incendios c. Actos vandalicos e. Otro

b. Inundaciones d. Hurtos Explique
26. ;Cuenta la biblioteca con una péliza de seguros?

Si No [:] No sabe
En caso afirmativo, ;qué tipo de riesgos cubre la péliza de seguros?

a. Dafios menores d. Perdida por hurto g. Catéstrofes naturales
b. Destruccion e. Incendios h. Otros
c. Pérdida de materiales D f. Inundaciones Explique

27. ;Ha realizado simulacros o simulaciones en caso de emergencias en la biblioteca?
Si D No
28. ;Cuenta con extintores en la biblioteca?
si Lo
En caso afirmativo, ;Cuantos posee? % , ;Cuantos funcionan? 2 _y fecha de caducidad JO/ z
Seiiale el tipo de extintores que posee en la biblioteca y las cantidades por tipo:

a. Solkaflam d. Quimico seco g. Gas carbonico
b. Tipo ABC D e. Tipo A D h. Expodin
29. ;Se asigna parte del presupuesto para desarrollar un plan de emergencia en la biblioteca?
Si No

OBSERVACIONES: (4-< o0 (0 .o

Y 2 X T =y

MUCHAS GRACIAS POR SU ATENCION PRESTADA Y SUS VALIOSOS APORTES QUE NOS SERVIRAN DE GRAN AYUDA PARA
NUESTRA INVESTIGACION

Nombre del encuestador: Am Elizekboin, (/SPP—L [o1©  Fecha: 06~12-13  Hora: 14:00 a.m




ANEXO 3.6. BIBLIOTECA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS Y
HUMANIDADES

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LETRAS
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

Codigo: 20
TEMA DE INVESTIGACION: Conservacién preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador:
sede Central.
FINALIDAD: Diagnosticar la situacion respecto a conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de
El Salvador: sede Central, para la formulacion de propuesta de reduccién del deterioro de los materiales
bibliograficos (la informacién que se encuentra impresa generalmente en papel, siendo los més comunes libros,
publicaciones periddicas y folletos.)
INDICACION: Marque con una equis (X) las respuestas que considere pertinentes y en las preguntas que se
requiera explique segiin su criterio.

Sexo: M [ﬁ F D

PARTE I - GENERALIDADES

Formaci6n académica: 'ﬂ‘a i

Cargo que desempeiia: Ele 51 bfaafe&a/

Tiempo que desempeiia el cargo: Zo Ao
PARTE II- PREGUNTAS

23

a que es vacién preventiva?

1. I,%ﬁl de las siguientes definiciones cc

a. Son todas las medidas o acciones indirectas que tengan como objetivo evitar o minimizar futuros
deterioros o pérdidas en los materiales bibliogréficos.

b. Consiste en reforzar costuras, desgarros, lomos y tapas de los libros deteriorados de manera rapida
para ponerlo nuevamente a disposicion del usuario.

c. Intervenir directamente al documento con el objeto de devolverle su integridad fisica, aunque no
precisamente original. Teniendo cuidado de respetar tanto su valor fisico como el valor funcional
(intelectual). .

d. Todas las anteriores.

2. ;Tiene conocimiento de alguna directriz 0 normativa a nivel nacional e internacional acerca de
conservaci()l%l}ventiva en bibliotecas?

Si No I:I No sabe
En caso afirmativo,
(Cuales a nivel nacional?

¢ Cuiles a nivel internacional?

3. ¢(Cuentan con una politica de desarrollo de colecciones que contemple la conservacion preventiva de

materiales ll%i,ogréﬁcos?
[:] Si No D No sabe

En caso negativo, ;Considera necesario incluir la conservacién preventiva de los materiales
bibljegraificos en la politica de desarrollo de colecciones?

Si No
4. ;Ha realizaﬁiﬁnéstico sobre conservacion preventiva en la biblioteca?
Si No No sabe
En caso afirmativo, que factores detectaron que inciden, en el deterioro de los materiales
bibliograficos? \/H\?i()*\\ "\ Ma H\f\Ju\ata oW\

5. ¢Se ha aplicado en la biblioteca la herramienta de anilisis FODA (Fortalezas, Oportunidades,

Debilidades ﬁmﬁnazas)”
D Si No D No sabe

6. ;Se cuenta con pn plan de conservacion preventiva?
f:l Si No D No sabe




En caso afirmativo, ;Se cuenta con personal designado para dar seguimiento al plan de conservacion

preventiva? Si No
En caso negativo, ;Considera necesario contar con un plan de conservacién preventiva?

[Asi Tlwo
7. (Ha presentado alguna propuesta de medidas y acciones sobre conservaciéon preventiva ante las

autoridades o direccion superior?
l:l Si IZ] No No sabe

En caso afirmativo, ;las autoridades o direccion superior han mostrado interés al respecto?
Si No
En caso negativo, ;Considera necesario presentar una propuesta?

[(Asi o

8. ;La biblioteca cuenta con personal capacitado responsable en conservacién preventiva de materiales

bibliogrificos? ~ '
I:] Si No DNO sabe

En caso afirmativo, ;Cuiles capacitaciones, cursos o talleres han recibido sobre el tema?

En caso negativo, ;Considera necesario recibir capacitaciones, talleres, seminarios o cursos sobre

coEns/er(acién reventiva?
Si No

9. (Considera que las instalaciones fisicas (puertas, ventanas, techo, etc.) de la biblioteca son las

adecuadas? ”
D Si No

10. ;Se asigna %t}del presupuesto para desarrollar conservacién preventiva en la biblioteca?
Si No

11.;Aplican criterios.de conservacion preventiva?
D Si No

12. ;Cuiles colecciones considera con mayor prioridad de rescate en caso de emergencia?
oleccion Nacional d. Hemeroteca (revistas y periddicos) f. Tesis
L=—!b. Coleccién General [:] e. Mapoteca (mapas y planos) g. Referencia
c. Colecciones especiales/antiguas
13.;Con qué periodicidad se revisa el estado de las colecciones de materiales bibliograficos? (se hace
referencia a la revision del estado fisico: hongos, deterioro, etc.) B/
a. Menos de tres meses c. Cada seis meses e. Mayor a un aiio
b. Cada tres meses d. Cada afio f. Nunca
14. ﬁS}zﬁterio, en qué nivel se encuentra el estado de deterioro de los materiales bibliograficos?
a. LEVE (algunos desgarros, hojas sueltas, etc.)

b. GRAVE (requieren de una mayor intervencion, tal como reforzar costuras, lomos y tapas de los libros
deteriorados de manera répida para ponerlos nuevamente a disposicion del usuario.

¢. MUY GRAVE (requiere devolver la integridad fisica al documento por problemas en la encuadernacion, sin
tapas, costuras rotas o deshechas y en algunos casos sin poder recuperar su integridad, debido a la friabilidad).

d. Sin deterioro
A partir de la respuesta anterior, ;en qué porcentaje se encuentra el estado de deterioro de los

W«ﬂ’es bibliograficos?
2.0% - 30% Clb.30%-60%  [1c.60%- 100%

15. ;Cual de los siguientes factores, considera es el mas perjudicial para la vida itil de los materiales
bibliograficos? (Puede marcar mas de una opci6n)

Internas (mala calidad de papel, acidez en el papel y tintas, mala encuadernacion, etc.)
¢ Bioldgicos (microorganismos, hongos, insectos y roedores)




16.

17.

18.

19;

20.

El Filico-/quimicas (humedad, oxidacion, temperatura, ventilacion, luz, etc.)
Humanos (manipulacion, almacenamiento, limpieza, encuadernacion, etc.)
Accidentales (fuego, inundacion, etc.)

Todas las anteriores
(Cuiles medidas preventivas desarrolla para contrarrestar el deterioro de los materiales bibliograficos

en la biblioteca? (Puede marcar mas de una opci6n)
D a, Proteccion de la luz natural Jj. Fumigacién y ventilacion adecuada
Bﬁiimpieza k. Proteccién contra corrosion

c¢. Mobiliario adecuado 1. Copias o migracion a otro soporte
d. Alarmas m. Formacion de personal y usuarios
e. Manipulacién adecuada n. Transporte y embalaje adecuados

f. Almacenamiento adecuado o. Extintores

EEEE NN

g. Alarmas p. Manipulacién adecuada
h Control de condiciones ambientales (luz, iluminacion, contaminacién atmosférica, etc.)

i. Otros  Explique
(De las 4){A—c‘iones anteriormente marcadas, descrilie Jos procedimientos, aterlales Yy equipos que

utilizan? w\m{)mz.a‘v Qef%ﬂdf Hico |o @aliza,

Al

. / i l V3 | :
A\ U MALACION ~ A—-umﬂ;tuwj ©n \a_ o \wecCion e
A ’ el Pblodec.  \a ‘(e-’;pf)rlea\ ble .

.’\r‘,':ﬁi_@m 2 H(% Q(Mlmu‘ﬁ“ ‘gc Scoroze

»

. Qué tipo de estanteria utilizan para almacenﬁ resguardar los materiales bibliograficos?
r:] a. Madera c. Compacta e. Bases moviles
D b. Convencional @/ d. Metalica |:| f. Otro
Explique
;Donde mantiene las donacioneli—zl descartesde los materiales bibliograficos?

a. Cajas c. Cerca de ventanas e. Pisos

b. Escritont\ l:] d. Estantes f. Otros
Explique _ 32|  espacio &5 (v \v"(’(l"'nwfl'ﬂ .

(En cuanto a las instalacjones y equipos, cuales de las SIgﬁlentes medidas y acciones disponen para la
conservacion preventiva? (Puede marcar mas de una opcién)

Limpieza (interno y externo) Desarrollo de planes de emergencia, contingencia
[ Mantenimientode local de biblioteca (pisos, sefializacion
muros, techos, instalaciones eléctricas, ventilacion, Cableado adecuado

iluminacion, humedad y temperatura, etc.) Asistencia de comandos de salvamento,

umigacion y proteccion ante plagas y roedores bomberos, etc.

externos Llaves y copias de llaves

Seguridad (vigilancia de salas, sistemas de

Tuberias y sistema eléctrico adecuados
alarmas, etc.

tc
Otros )
Explique Q'oe dukorautos wibs a \a | by P2 i Mf‘,ﬂ(/\vv\

El personal\de la blbil&\teca tiene un drea designada para consumir allmento\"
@J: No
En caso afirmativo, el drea se encuentra cercana a las colecciones? D Si %
En caso negativo, ;el personal . consume alimentos en la biblioteca? D Si E] No




21. ;Se incluye la conservacion preventiva en la politica de formacién de usuarios?
Os ot
En caso negativo, ;Considera necesario incluir la conservacién preventiva como parte de la politica de

ﬁ)ﬁacién de usuarios?
Si I:' No

22. ‘ Con gué tipo de sefializacion cuenta la biblioteca?

a. Evacuacion c. Informativa e. Ninguno
b. Advertencia D d. Prohibicién I:I f. Otros
Explique
23. ;Cuentan con algiin instrumento para medicion de las condiciones ambientales?
Si 0
En caso afirmativo, indique ;cual (es) de los siguientes instrumentos de medicion poseen?
a. Termohigrégrafo c. Higrometro e. Otro
b. Termohigrometro d. Luxémetro Explique
En caso afirmativo, ;cuél es el estado fisico de los instrumentos de medicion de las condiciones
ambientales?

D a. Bueno D b. Regular D c. Malo

24, ;La bibliote[%c&nla con plan de emergencia?
Si No ’

En caso negativo, ;considera necesario contar con un plan de emergencia?
Adsi  [no

25. ;Cudles son las posibles situaciones de emergencia a las que se encuentra expuesta la biblioteca?
|t| a. Incendios c. Actos vandalicos e. Otro

b. Inundaciones E’ d. Hurtos Explique 2 i\—l’p }’"OS
26. ;Cuenta la biblisteca con una péliza de seguros? VA
No

Si No sabe
En caso afirmativo, ;qué tipo de riesgos cubre la péliza de seguros?

a. Dafios menores d. Perdida por hurto D g. Catéstrofes naturales
b. Destruccion e. Incendios h. Otros
c. Pérdida de materiales D f. Inundaciones Explique

27. ;Ha realizado simufacros o simulaci en caso de emergencias en la biblioteca?

st (o

28. ‘ Cuerita con extintores en la biblioteca?
Si D No

=
En caso afirmativo, ;Cuantos posee? / l , ¢ Cuantos funcionan? / | y fecha de caducidad 2(—4 %

Seiiale el tipo de extintores que posee en la biblioteca y las cantidades por tipo:
D - Solkaflam d. Quimico seco l:] g. Gas carbdnico 7
[Zr:. Tipo ABC [ eTiea ] 5 Bepedtn :
29. ;Se asigna I%t}dﬂ presupuesto para desarrollar un plan de emergencia en la biblioteca?
It] Si No
OBSERVACIONES:

MUCHAS GRACIAS POR SU ATENCION PRESTADA Y SUS VALIOSOS APORTES QUE NOS SERVIRAN DE GRAN AYUDA PARA
NUESTRA INVESTIGACION

Nombre del encuestador: Fecha: 067,/72,/1 § Hora:1o:30 ¢.m




ANEXO 3.7. BIBLIOTECA DE LA FACULTAD DE INGENIERIA Y
ARQUITECTURA

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LETRAS
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

Cédigo: Y7 90+
TEMA DE INVESTIGACION: Conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador:
sede Central.
FINALIDAD: Diagnosticar la situacion respecto a conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de
El Salvador: sede Central, para la formulacion de propuesta de reduccion del deterioro de los materiales
bibliograficos (la informacién que se encuentra impresa generalmente en papel, siendo los mas comunes libros,
publicaciones periédicas y folletos.)
INDICACION: Marque con una equis (X) las respuestas que considere pertinentes y en las preguntas que se
requiera explique segln su criterio.

Sexo: MI:l FK]

Formacién académica: %» ilesitnad 200 Aoceoll
Cargo que d peiia: _ Qe fn oo A Aiialico
Tiempo que desempeiia el cargo: _2¢ a7z
PARTE II- PREGUNTAS
1. ;Cuil de las siguientes definiciones considera que es conservacién preventiva?

PARTE I - GENERALIDADES

a. Son todas las medidas o acciones indirectas que tengan como objetivo evitar o minimizar futuros
deterioros o pérdidas en los materiales bibliograficos.

b. Consiste en reforzar costuras, desgarros, lomos y tapas de los libros deteriorados de manera répida
para ponerlo nuevamente a disposicion del usuario.

c. Intervenir directamente al documento con el objeto de devolverle su integridad fisica, aunque no
precisamente original. Teniendo cuidado de respetar tanto su valor fisico como el valor funcional
(intelectual).

d. Todas las anteriores.

2. ;Tiene conocimiento de alguna directriz o normativa a nivel nacional e internacional acerca de
conservacién preventiva en bibliotecas?

i No  [INosabe
En caso afirmativo,
;Cuales a nivel nacional?

(Cuiles a nivel internacional? /£ /A - JNES € O

3. ¢Cuentan con una politica de desarrollo de colecciones que contemple la conservacién preventiva de
materiales bibliograficos?
Si D No D No sabe
En caso negativo, ;Considera necesario incluir la conservacion preventiva de los materiales
bibliograficos en la politica de desarrollo de colecciones?
Si El No
4. ;Ha realizado diagndstico sobre conservacién preventiva en la biblioteca?
Si D No D No sabe
En caso afirmativo, ;qué factores detectaron que inciden en el deterioro de los materiales
bibliograficos? (g// e oo

5. ¢Se ha aplicado en la biblioteca la herramienta de anilisis FODA (Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas)?

Si No |:| No sabe

6. ESe cuenta con un plan de conservacion preventiva?

Si -No DNosabe ﬂ,,-a il "o z(/ec(w ,zﬂ?m il 2ol 9, /A”N//“/L’

oA -(”,LCO 2218 rféa/'ﬂ() o hp 2.0 .
A5

1



En caso afirmativo, ;Se cuenta con personak’designado Jpara dar seguimiento al plan de conservacién

preventiva? Si |Z| No
En caso negativo, ;Considera necesario contar con un plan de conservacién preventiva?

/|
Msi o
7. (Ha presentado alguna propuesta de medidas y acciones sobre conservaciéon preventiva ante las
autoridades o direccién sn.ll__p_]erior?

Si No No sabe /M‘erz" oo <l _freiiiong cizo.
En caso afirmativo, ;las autoridades o direccidn superior han mostrado interés al respecto?
Clsi Clwo
En caso negativo, ;Considera rio presentar una propuesta?
MSi I:l No
8. ;La biblioteca cuenta con personal capacitado responsable en conservacién preventiva de materiales
bibliograficos?
Si No [:INo sabe
En caso afirmativo, ;Cuiles capacitaciones, cursos o talleres han recibido sobre el tema?

En caso negativo, ;Considera necesario recibir capacitaciones, talleres, seminarios o cursos sobre
conservacion preventiva?

si o
9. (Considera que las instalaciones fisicas (puertas, ventanas, techo, etc.) de la biblioteca son las

adecuadas?
Msi o

10. ;Se asigna parte del presupuesto para desarrollar conservacién preventiva en la biblioteca?
Si No
11.;Aplican criterios de conservacion preventiva?
[dsi  Clwo
12. ;Cuiles colecciones considera con mayor prioridad de rescate en caso de emergencia?
t] i : ; iz i :
a. Coleccion Nacional d. Hemeroteca (revistas y periédicos) | f/Tesis
b. Coleccion General e. Mapoteca (mapas y planos) g. Referencia

c. Colecciones especiales/antiguas
13.;Con qué periodicidad se revisa el estado de las colecciones de materiales bibliograficos? (se hace
referencia a la revision del estado fisico: hongos, deterioro, etc.)

a. Menos de tres meses c. Cada seis meses e. Mayor a un afio
b. Cada tres meses d. Cada afio f. Nunca
14. ;A su criterio, en qué nivel se encuentra el estado de deterioro de los materiales bibliograficos?
ma. LEVE (algunos desgarros, hojas sueltas, etc.)

b. GRAVE (requieren de una mayor intervencién, tal como reforzar costuras, lomos y tapas de los libros
deteriorados de manera répida para ponerlos nuevamente a disposicién del usuario.

¢. MUY GRAVE (requiere devolver la integridad fisica al documento por problemas en la encuadernacién, sin
tapas, costuras rotas o deshechas y en algunos casos sin poder recuperar su integridad, debido a la friabilidad).

d. Sin deterioro
A partir de la respuesta anterior, ;jen qué porcentaje se encuentra el estado de deterioro de los
materiales bibliograficos?
2.0% - 30% [ db.30%-60% [ Jc.60%- 100%
15. ;Cual de los siguientes factores, considera es el mas perjudicial para la vida itil de los materiales
bibliogrificos? (Puede marcar mas de una opcién)
Internas (mala calidad de papel, acidez en el papel y tintas, mala encuadernacién, etc.)

Bioldgicos (microorganismos, hongos, insectos y roedores)




isico-quimicas (humedad, oxidacion, temperatura, ventilacion, luz, etc.)
' Humanos (manipulacién, almacenamiento, limpieza, encuadernacion, etc.)
Accidentales (fuego, inundacion, etc.)

Todas las anteriores
16. ;Cudles medidas preventivas desarrolla para contrarrestar el deterioro de los materiales bibliogrificos
en la biblioteca? (Puede marcar mas de una opcién)

a. Proteccion de la luz natural j- Fumigacién y ventilacion adecuada
b. Limpieza k. Proteccion contra corrosion
c. Mobiliario adecuado I:I 1. Copias o migracion a otro soporte
d. Alarmas m. Formacion de personal y usuarios
. Manipulacion adecuada I:]/ n. Transporte y embalaje adecuados
f. Almacenamiento adecuado o. Extintores

g. Alarmas D p. Manipulacion adecuada
h Control de condiciones ambientales (luz, iluminacién, contaminacion atmosférica, etc.)

i. Otros  Explique
;De las opciones anteriormente marcadas, describe los procedimientos, materiales y equipos que
utilizan? _&'gecifed @ g fpirodd o, :

_Le Lizfoionax o= Aot @iy Haaid frermicho Grrz aleassrit
X et D leraa _zt Ligrfers martiidlor R o 0on Le cipncdlc a
Lo Mo /C;(//a-z'/// A qionlet, e stcanilloy L PAFAIZD, AU -

didon A&

17. %lé tipo de estanteria utilizan para almacenar y resguardar los materiales bibliograficos?

a. Madera c. Compacta e. Bases moviles
b. Convencional IZ d. Metélica ‘:l f. Otro
Explique
18. ;Dénde mantiene las donacionelizI descartesde los materiales bibliograficos?
tl a. Cajas c. Cerca de ventanas e. Pisos
b. Escritorios [2 d. Estantes D f. Otros
Explique

19. (En cuanto a las instalaciones y equipos, cuiles de las siguientes medidas y acciones disponen para la
conservacion preventiva? (Puede marcar mas de una opcién)

Desarrollo de planes de emergencia, contingencia

y sefalizacion

Limpieza (interno y externo)
Mantenimiento de local de biblioteca (pisos,

muros, techos, instalaciones eléctricas, ventilacion, |:V] Cableado adecuado
iluminacién, humedad y temperatura, etc.) Asistencia de comandos de salvamento,
Fumigacion y proteccion ante plagas y roedores bomberos, etc.
externos Llaves y copias de llaves
Seguridad (vigilancia de salas, sistemas de Tuberias y sistema eléctrico adecuados

alarmas, etc.) I:I Otios

Explique
20. (El personal de la biblioteca tiene un drea designada para consumir alimentos?
si [Ino
En caso afirmativo, (el drea se encuentra cercana a las colecciones? |Zi Si D No

En caso negativo, jel personal  consume alimentos en la biblioteca? l:] Si [:l No




21. ;Sejincluye la conservacién preventiva en la politica de formacién de usuarios?
si [Ino

En caso negativo, ;Considera necesario incluir la conservacién preventiva como parte de la politica de
formacion de usuarios?

si. [no
22. ﬁm qué tipo de sefalizacién cuenta la biblioteca?
/|

a. Evacuacion c. Informativa e. Ninguno
b. Advertencia d. Prohibicion D f. Otros
Explique

23. ;Cuentan con algiin instrumento para medicién de las condiciones ambientales?
si o
En caso afirmativo, indique ;cual (es) de los siguientes instrumentos de medicién poseen?
que ¢ g p

a. Termohigrografo c. Higrémetro e. Otro

b. Termohigrometro d. Luxémetro Explique
En caso afirmativo, ;cuil es el estado fisico de los instrumentos de medicién de las condiciones
ambientales?

a. Bueno [:l b. Regular |:| c. Malo

24. ;La biblioteca cuenta con plan de emergencia?
[Msi Lo
En caso negativo, ;considera necesario contar con un plan de emergencia?
si [Ino

25. ;Cudles son las posibles situaciones de emergencia a las que se encuentra expuesta la biblioteca?
(4 [

a. Incendios c. Actos vandalicos e. Otro

b. Inundaciones d. Hurtos Explique
26. ;Cuenta la biblioteca con una péliza de seguros?

Si No [:] No sabe
En caso afirmativo, ;qué tipo de riesgos cubre la péliza de seguros?

a. Dafios menores d. Perdida por hurto g. Catéstrofes naturales
b. Destruccion e. Incendios h. Otros
c. Pérdida de materiales D f. Inundaciones Explique

27. ;Ha realizado simulacros o simulaciones en caso de emergencias en la biblioteca?
Si D No
28. ;Cuenta con extintores en la biblioteca?
si Lo
En caso afirmativo, ;Cuantos posee? % , ;Cuantos funcionan? 2 _y fecha de caducidad JO/ z
Seiiale el tipo de extintores que posee en la biblioteca y las cantidades por tipo:

a. Solkaflam d. Quimico seco g. Gas carbonico
b. Tipo ABC D e. Tipo A D h. Expodin
29. ;Se asigna parte del presupuesto para desarrollar un plan de emergencia en la biblioteca?
Si No

OBSERVACIONES: (4-< o0 (0 .o

Y 2 X T =y

MUCHAS GRACIAS POR SU ATENCION PRESTADA Y SUS VALIOSOS APORTES QUE NOS SERVIRAN DE GRAN AYUDA PARA
NUESTRA INVESTIGACION

Nombre del encuestador: Am Elizekboin, (/SPP—L [o1©  Fecha: 06~12-13  Hora: 14:00 a.m




ANEXO 3.8. BIBLIOTECA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
AGRONOMICAS

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LETRAS
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

Cédigo: 008
TEMA DE INVESTIGACION: Conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador:
sede Central.
FINALIDAD: Diagnosticar la situacion respecto a conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de
El Salvador: sede Central, para la formulacion de propuesta de reduccién del deterioro de los materiales
bibliograficos (la informacién que se encuentra impresa generalmente en papel, siendo los mas comunes libros,
publicaciones periédicas y folletos.)
INDICACION: Marque con una equis (X) las respuestas que considere pertinentes y en las preguntas que se
requiera explique segtn su criterio.

Sexo: M IX] F D

Formacién académica:
Cargo que desempeiia: ¢
Tiempo que desempeiia el c’argo:

PARTE I - GENERALIDADES

PARTE II- PREGUNTAS
1. ;Cudl de las siguientes definiciones considera que es conservacién preventiva?
a. Son todas las medidas o acciones indirectas que tengan como objetivo evitar o minimizar futuros
deterioros o pérdidas en los materiales bibliograficos.
b. Consiste en reforzar costuras, desgarros, lomos y tapas de los libros deteriorados de manera rapida
ara ponerlo nuevamente a disposicion del usuario.
h c. Intervenir directamente al documento con el objeto de devolverle su integridad fisica, aunque no
precisamente original. Teniendo cuidado de respetar tanto su valor fisico como el valor funcional
(intelectual).
(X d. Todas las anteriores.
2. ;Tiene conocimiento de alguna directriz o normativa a nivel nacional e internacional acerca de
conservacion preventiva en bibliotecas?
Si No D No sabe
En caso afirmativo,
;Cuiles a nivel nacional?

;Cuiles a nivel internacional?

3. ¢Cuentan con una politica de desarrollo de colecciones que contemple la conservacién preventiva de
materiales bibliograficos?

Si I:'No [INO sabe
En caso negativo, ;Considera necesario incluir la conservacién preventiva de los materiales
bibliograificos en la politica de desarrollo de colecciones?
Si DNO
4. ¢(Ha realizado diagnostico sobre conservacion preventiva en la biblioteca?
i No [ INosabe
En caso afirmativo, oque ctores detectaron que en el eterl 0 de los materiales
bibliograficos? i il/ fﬂ(l

5. ¢(Se ha aplicado en la biblioteca la herramienta de anilisis FODA (Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas)?

Si No D No sabe
6. ¢Se cuenta con un plan de conservacion preventiva?
Si D No D No sabe




En caso afirmativo, ;Se cuenta con personal designado para dar seguimiento al plan de conservacion
preventiva? IX] Si No
En caso negativo, ;Considera necesario contar con un plan de conservacién preventiva?

Si D No

7. ¢(Ha presentado alguna propuesta de medidas y acciones sobre conservacién preventiva ante las
autoridades o direccién superior?

Si D No No sabe
En caso afirmativo, las autoridades o direccion superior han mostrado interés al respecto?
XHsi  [Clno
En caso negativo, ;Considera necesario presentar una propuesta?

Clsi  Clwo

8. (La biblioteca cuenta con personal capacitado resp ble en vacion preventiva de materiales
bibliograficos?

L?d Si D No DNo sabe

. . . . J
En casg jafirmativo), ; Cuales ca;ac taciones,

idera rio recibir capacitaciones, talleres, semifarids o cursos sobre

n caso negativo, ;Co
conservacion preventiva?

Si D No

9. (Considera que las instalaciones fisicas (puertas, ventanas, techo, etc.) de la biblioteca son las
adecuadas?

Csi No
10. ;Se asigna parte del presupuesto para desarrollar conservacién preventiva en la biblioteca?
Si No
11.;Aplican criterios de conservacién preventiva?

IESI' I:INO

12. ;Cuales colecciones considera con mayor prioridad de rescate en caso de e |\cia?
@ a. Coleccion Nacional [ X d. Hemeroteca (revistas y periddicos) i f/ Tesis
b. Coleccion General &] e. Mapoteca (mapas y planos) g. Referencia

c. Colecciones especiales/antiguas
13.;Con qué periodicidad se revisa el estado de las colecciones de materiales bibliograficos? (se hace
referencia a la revisién del estado fisico: hongos, deterioro, etc.)
X a. Menos de tres meses c. Cada seis meses e. Mayor a un afio
[] b. Cada tres meses D d. Cada afio D f. Nunca
14. ;A su criterio, en qué nivel se encuentra el estado de deterioro de los materiales bibliograficos?
@ a. LEVE (algunos desgarros, hojas sueltas, etc.)

b. GRAVE (requieren de una mayor intervencién, tal como reforzar costuras, lomos y tapas de los libros
deteriorados de manera rapida para ponerlos nuevamente a disposicién del usuario.

¢. MUY GRAVE (requiere devolver la integridad fisica al documento por problemas en la encuadernacion, sin
tapas, costuras rotas o deshechas y en algunos casos sin poder recuperar su integridad, debido a la friabilidad).

d. Sin deterioro
A partir de la respuesta anterior, ;en qué porcentaje se encuentra el estado de deterioro de los
materiales bibliograficos?
2.0% - 30% LClo.30%-60%  [Je.60%- 100%
15. ;Cual de los siguientes factores, considera es el mas perjudicial para la vida itil de los materiales
|%iiogrﬁﬁcos? (Puede marcar mas de una opcién)
Internas (mala calidad de papel, acidez en el papel y tintas, mala encuadernacion, etc.)
Biolégicos (microorganismos, hongos, insectos y roedores)




Fisico-quimicas (humedad, oxidacion, temperatura, ventilacion, luz, etc.)
-l Humanos (manipulacion, almacenamiento, limpieza, encuadernacion, etc.)
Accidentales (fuego, inundacion, etc.)

Todas las anteriores
16. ;Cudles medidas preventivas desarrolla para contrarrestar el deterioro de los materiales bibliogréficos
en la biblioteca? (Puede marcar mas de una opcion)

a. Proteccion de la luz natural j- Fumigacién y ventilacién adecuada
b. Limpieza k. Proteccion contra corrosion

c. Mobiliario adecuado 1. Copias o migracion a otro soporte
d. Alarmas D m. Formacion de personal y usuarios
e. Manipulacién adecuada [:I n. Transporte y embalaje adecuados
f. Almacenamiento adecuado &] o. Extintores

g. Alarmas IZ' p. Manipulacién adecuada
h Control de condiciones ambientales (luz, iluminacion, contaminacion atmosférica, etc.)

i. Otros  Explique i

(De las opciones anterlor efite marcadas, rocedimientos, mateyiales y equ;%s que
htlll an? Md?}(ﬂ’f /4’/]1&5
Ws7A

17. %ue’ tipo de estanteria utilizan para almacenall_zl resguardar los materiales bibliograficos?

a. Madera c. Compacta e. Bases moviles
b. Convencional [E d. Metélica D f. Otro
Explique
18. ;Dénde mantiene las donacioneﬁ descartesde los materiales bibliograificos?
t] a. Cajas c. Cerca de ventanas e. Pisos
b. Escritorios d. Estantes D f. Otros
Explique

19. (En cuanto a las instalaciones y equipos, cudles de las siguientes medidas y acciones disponen para la
conservacion preventiva? (Puede marcar mas de una opcién)

7S] [— g 5 3 .
Limpieza (interno y externo) Desarrollo de planes de emergencia, contingencia
Mantenimiento de local de biblioteca (pisos, y sefializacion
muros, techos, instalaciones eléctricas, ventilacion, D Cableado adecuado
iluminacion, humedad y temperatura, etc.) Asistencia de comandos de salvamento,
Fumigacion y proteccion ante plagas y roedores bomberos, etc.
externos

Llaves y copias de llaves
Seguridad (vigilancia de salas, sistemas de

Tuberias y sistema eléctrico adecuados
alarmas, etc.)

Otros

Explique

20. (El personal de la biblioteca tiene un drea designada para consumir alimentos?
si [no

En caso afirmativo, el area se encuentra cercana a las colecciones? D Si E No
. 5 . . W
En caso negativo, jel personal  consume alimentos en la biblioteca? [:] Si No




21. ;Se incluye la conservacién preventiva en la politica de formacién de usuarios?
si [Ino

En caso negativo, ;Considera necesario incluir la conservacién preventiva como parte de la politica de
formacion de usuarios?

si o
22. ;Con qué tipo de sefializacion cuenta la biblioteca?
" ~ -
a. Evacuacion Xl c. Informativa e. Ninguno
D b. Advertencia D 1 d. Prohibicion @ f. Otros
Explique M\Oﬂ
23. ;Cuentan con algiin instruthento para medicién de las condiciones ambientales?
si XNo
En caso afirmativo, indique ;cual (es) de los siguientes instrumentos de medicién poseen?

a. Termohigrografo c. Higréometro D e. Otro

b. Termohigrémetro d. Luxémetro Explique
En caso afirmativo, jcuil es el estado fisico de los instr tos de medicion de las condici
ambientales?

a. Bueno D b. Regular D c. Malo

24. ;La biblioteca cuenta con plan de emergencia?
si Ao
En caso negativo, ;considera necesario contar con un plan de emergencia?

Si No
25. ;Cudles son las posibles situaciones de emergencia a las que se encuentra expuesta la biblioteca?
a. Incendios c. Actos vandalicos e. Otro
b. Inundaciones @ d. Hurtos Explique

26. ;Cuenta la biblioteca con una péliza de seguros?

Si D No No sabe
En caso afirmativo, ;qué tipo de riesgos cubre la péliza de seguros?

a. Dafios menores d. Perdida por hurto g. Catéstrofes naturales
b. Destruccion e. Incendios h. Otros
c. Pérdida de materiales D f. Inundaciones Explique

27. ;Ha realizado simulacros o simulaciones en caso de emergencias en la biblioteca?
Si w No

28. ;Cuenta con extintores en la biblioteca?
si [no

En caso afirmativo, ;Cuantos posee? ' , ;Cudntos funcionan? i y fecha de caducidad Z{ 2(24 ,
Seiiale el tipo de extintores que posee en la biblioteca y las cantidades por tipo:

a. Solkaflam d. Quimico seco g. Gas carbonico
b. Tipo ABC EI e. Tipo A D h. Expodin
29. ;Se asigna parte del presupuesto para desarrollar un plan de emergencia en la biblioteca?
s No
OBSERVACIONES:

MUCHAS GRACIAS POR SU ATENCION PRESTADA Y SUS VALIOSOS APORTES QUE NOS SERVIRAN DE GRAN AYUDA PARA
NUESTRA INVESTIGACION

Il

Nombre del encuestadm&\ HLOCLV E)O—f E‘j i)h | ¥7’ Fecha: ©3-10-1¢ Hora:_ 1:90 o

J ]




ANEXO 3.9. BIBLIOTECA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
NATURALES Y MATEMATICA

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LETRAS
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

Cédigo: ()9
TEMA DE INVESTIGACION: Conservacién preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador:
sede Central.
FINALIDAD: Diagnosticar la situacion respecto a conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de
El Salvador: sede Central, para la formulacién de propuesta de reduccion del deterioro de los materiales
bibliograficos (la informacién que se encuentra impresa generalmente en papel, siendo los mas comunes libros,
publicaciones periddicas y folletos.)
INDICACION: Marque con una equis (X) las respuestas que considere pertinentes y en las preguntas que se
requiera explique segun su criterio.

Sexo: M D F &
Formacion académica: %W 2n fi‘QQ‘pﬁwga o0
Cargo que desempeiia: AsrpemacBlU L P bl
Tiempo que desempeiia el cargo: | 7 _insaca’ -
PARTE II- PREGUNTAS

idera que es vacion preventiva?

PARTE I - GENERALIDADES

1. ;Cuadl de las siguientes definiciones ¢

a. Son todas las medidas o acciones indirectas que tengan como objetivo evitar o minimizar futuros
deterioros o pérdidas en los materiales bibliograficos.

b. Consiste en reforzar costuras, desgarros, lomos y tapas de los libros deteriorados de manera rapida
Eara ponerlo nuevamente a disposicion del usuario.

c. Intervenir directamente al documento con el objeto de devolverle su integridad fisica, aunque no
precisamente original. Teniendo cuidado de respetar tanto su valor fisico como el valor funcional
(intelectual).

d. Todas las anteriores.

2. ;Tiene conocimiento de alguna directriz o normativa a nivel nacional e internacional acerca de
conservacion preventiva en bibliotecas?

si No  [INosabe
En caso afirmativo,
;Cuales a nivel nacional?

¢Cuiles a nivel internacional?

3. (Cuentan con una politica de desarrollo de colecciones que contemple la conservacién preventiva de
materiales bibliograficos?

Si g No |:] No sabe

En caso negativo, ;Considera necesario incluir la conservacion preventiva de los materiales
bibliograficos en la politica de desarrollo de colecciones?

Sx’ DNO
4. ¢(Ha realizado diagnéstico sobre conservacién preventiva en la biblioteca?
Si No I:lNo sabe
En caso afirmativo, ;qué factores detectaron que inciden en el deterioro de los materiales
bibliograficos?

5. ¢Se ha aplicado en la biblioteca la herramienta de analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas)?

Si lg No D No sabe
6. ;Se cuenta con un plan de conservacién preventiva?
D Si B No D No sabe




En caso afirmativo, ;Se cuenta con personal designado para dar seguimiento al plan de conservacion

preventiva? Si No
En caso negativo, ;Considera necesario contar con un plan de conservacién preventiva?

Xsi o

7. (Ha presentado alguna propuesta de medidas y acciones sobre conservacion preventiva ante las
autoridades o direccién superior?
EI Si EZ] No No sabe
En caso afirmativo, ;jlas autoridades o direccion superior han mostrado interés al respecto?
Si D No
En caso negativo, ;Considera necesario presentar una propuesta?

HNsi  Cno

8. ;La biblioteca cuenta con personal capacitado responsable en conservacién preventiva de materiales
bibliograficos?
st N0 [nosabe
En caso afirmativo, ;Cuales capacitaciones, cursos o talleres han recibido sobre el tema?

En caso negativo, ;Considera necesario recibir capacitaciones, talleres, seminarios o cursos sobre
conservacion preventiva?

Xsi  [lno
9. ;Considera que las instalaciones fisicas (puertas, ventanas, techo, etc.) de la biblioteca son las
adecuadas?

si Xno

10. ;Se asigna parte del presupuesto para desarrollar conservacion preventiva en la biblioteca?
Si No

11.;Aplican criterios de conservacién preventiva?

D Si lE No

12. ;Cuales colecciones considera con mayor prioridad de rescate en caso de emergencia?
a. Coleccion Nacional d. Hemeroteca (revistas y periodicos) f. Tesis
b. Coleccién General D e. Mapoteca (mapas y planos) l:l g. Referencia

c. Colecciones especiales/antiguas
13.;Con qué periodicidad se revisa el estado de las colecciones de materiales bibliogrificos? (se hace
referencia a la revision del estado fisico: hongos, deterioro, etc.) '
a. Menos de tres meses c. Cada seis meses D e. Mayor a un afio
b. Cada tres meses d. Cada afio f. Nunca
14. ;A su criterio, en qué nivel se encuentra el estado de deterioro de los materiales bibliograficos?
t| a. LEVE (algunos desgarros, hojas sueltas, etc.)

i b. GRAVE (requieren de una mayor intervencion, tal como reforzar costuras, lomos y tapas de los libros
deteriorados de manera réapida para ponerlos nuevamente a disposicién del usuario.

c. MUY GRAVE (requiere devolver la integridad fisica al documento por problemas en la encuadernacion, sin
tapas, costuras rotas o deshechas y en algunos casos sin poder recuperar su integridad, debido a la friabilidad).

d. Sin deterioro
A partir de la respuesta anterior, ;en qué porcentaje se encuentra el estado de deterioro de los
materiales bibliograficos?
[ Ja.0%-30% Bb.30%-60% [ Jc.60%- 100%
15. ;Cual de los siguientes factores, considera es el mas perjudicial para la vida dtil de los materiales
bibliograficos? (Puede marcar mas de una opcién)
Internas (mala calidad de papel, acidez en el papel y tintas, mala encuadernacion, etc.)

Bioldgicos (microorganismos, hongos, insectos y roedores)




J\?isico-quimicas (humedad, oxidacion, temperatura, ventilacion, luz, etc.)
Humanos (manipulacién, almacenamiento, limpieza, encuadernacién, etc.)
Accidentales (fuego, inundacion, etc.)

Todas las anteriores
16. ;Cudles medidas preventivas desarrolla para contrarrestar el deterioro de los materiales bibliograficos

en la biblioteca? (Puede marcar mas de una opcién)

a. Proteccion de la luz natural j. Fumigacion y ventilacién adecuada

b. Limpieza k. Proteccion contra corrosién

c. Mobiliario adecuado 1. Copias o migracion a otro soporte
d. Alarmas m. Formacion de personal y usuarios
e. Manipulacion adecuada n. Transporte y embalaje adecuados

f. Almacenamiento adecuado o. Extintores

HoO0oan

g. Alarmas p. Manipulacién adecuada
h Control de condiciones ambientales (luz, iluminacién, contaminacién atmosférica, etc.)
i. Otros  Explique
¢De las opciones anteriormente marcadas, describe lo &:‘ocedlmleé)tos, materiales y equipos que
utilizan? ./Pa»—e\ Do .,Qdmou,.a- A2 /(AQ D FGune a»,ujzv
(@) q.uu 24 Gla.«.«\_u.g,o\. MY en 28 ’.mq;'gm
J T T

&vo ‘M}Z”g 22 L‘ﬂz’cuv\- aiLrO'Au.‘Qa/Du
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17. ;Qué tipo de estanteria utilizan para almacenar y resguardar los materiales bibliogrificos?

a. Madera ¢. Compacta e. Bases moviles
b. Convencional g d. Metalica D f. Otro
Explique

18. i Dénde mantiene las donacioneliyl descartesde los materiales bibliograficos?

a. Cajas c. Cerca de ventanas e. Pisos

b. Escritorios I:I d. Estantes D f. Otros
Explique an-wq_gM Ottt T 4( PSS .
19. ;En cuanto a la§ instalaciones y equipos, cuiles de las siguientes medidas y acciones disponen para la
conservaciéon preventiva? (Puede marcar mas de una opcion)

Limpieza (interno y externo) Desarrollo de planes de emergencia, contingencia
Mantenimiento de local de biblioteca (pisos, sefializacion
muros, techos, instalaciones eléctricas, ventilacion, Cableado adecuado

iluminacion, humedad y temperatura, etc.) Asistencia de comandos de salvamento,

Fumigacion y proteccion ante plagas y roedores bomberos, etc.

externos Llaves y copias de llaves

D Seguridad (vigilancia de salas, sistemas de

Tuberias y sistema eléctrico adecuados
alarmas, etc.)

Otros

Explique

20. (El personal de la biblioteca tiene un drea designada para consumir alimentos?
Si D No

En caso afirmativo, el area se encuentra cercana a las colecciones? D Si ENQ

En caso negativo, jel personal  consume alimentos en la biblioteca? D Si No




21. ;Se incluye la conservacién preventiva en la politica de formacién de usuarios?
Si gNo

En caso negativo, ;Considera necesario incluir la conservacion preventiva como parte de la politica de
formacién de usuarios?

Hsi Ulwo
22. t Con qué tipo de seializacién cuenta la biblioteca?

a. Evacuacion c. Informativa D e. Ninguno
b. Advertencia |X d. Prohibicién I:] f. Otros

Explique

23. ;Cuentan con algin instrumento para medicion de las condiciones ambientales?

Si No

En caso afirmativo, indique ;cudl (es) de los siguientes instrumentos de medicion poseen?
a. Termohigrografo c. Higrometro e. Otro
b. Termohigrémetro d. Luxémetro Explique

En caso afirmativo, ;cudl es el estado fisico de los instrumentos de medicion de las condiciones
ambientales?

a. Bueno D b. Regular D c. Malo
24. ;La biblioteca cuenta con plan de emergencia?

Si IZ-NO
En caso negativo, ;considera rio contar con un plan de emergencia?
Si l:' No
25."tC]uéles son las posibles situaciones de emergencia a las que se encuentra expuesta la biblioteca?

a. Incendios c. Actos vandalicos e. Otro

b. Inundaciones gd. Hurtos Explique
26. ;Cuenta la biblioteca con una péliza de seguros?

Si D No IZNO sabe
En caso afirmativo, ;qué tipo de riesgos cubre la péliza de seguros?

a. Dafios menores d. Perdida por hurto D g. Catéstrofes naturales
b. Destruccion e. Incendios h. Otros
c. Pérdida de materiales D f. Inundaciones Explique
27. ;Ha realizado simulacros o simulaciones en caso de emergencias en la biblioteca?
Si No

28. ;Cuenta con extintores en la biblioteca?
st X

En caso afirmativo, ;Cuantos posee? | , ;Cusntos funcionan? { y fecha de caducidad __Z 62 2
Seiiale el tipo de extintores que posee en la biblioteca y las cantidades por tipo:

. Solkaflam d. Quimico seco g. Gas carbonico
b. Tipo ABC ] eTipoa [ & Bigedin
29. ;Se asigna parte del presupuesto para desarrollar un plan de emergencia en la biblioteca?
t] Si No
OBSERVACIONES:

MUCHAS GRACIAS POR SU ATENCION PRESTADA Y SUS VALIOSOS APORTES QUE NOS SERVIRAN DE GRAN AYUDA PARA
NUESTRA INVESTIGACION

y2 { {
Nombre del encuestadork ;K;\OC«V\JHV l%q ALY lff/% Fecha: 10-12-1% Hora:{:00 p m.l
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ANEXO 3.10. BIBLIOTECA CENTRAL

o

6.

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LETRAS
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

Cédigo: D70
TEMA DE INVESTIGACION: Conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador:
sede Central.
FINALIDAD: Diagnosticar la situacion respecto a conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de
El Salvador: sede Central, para la formulacion de propuesta de reduccién del deterioro de los materiales
bibliogréficos (la informacién que se encuentra impresa generalmente en papel, siendo los méas comunes libros,
publicaciones periddicas y folletos.)
INDICACION: Marque con una equis (X) las respuestas que considere pertinentes y en las preguntas que se
requiera explique segin su criterio.

Sexo: M [ZI F D
Formacién académica: P’fc (:450 (@
Cargo que desempeiia: () v e |
Tiempo que desempeiia el cargo: _ ¢ a AOS
PARTE II- PREGUNTAS
;Cual de las siguientes definiciones considera que es conservacién preventiva?
@va. Son todas las medidas o acciones indirectas que tengan como objetivo evitar o minimizar futuros
deterioros o pérdidas en los materiales bibliograficos.

PARTE I - GENERALIDADES

b. Consiste en reforzar costuras, desgarros, lomos y tapas de los libros deteriorados de manera rapida
ara ponerlo nuevamente a disposicion del usuario.

b c. Intervenir directamente al documento con el objeto de devolverle su integridad fisica, aunque no
precisamente original. Teniendo cuidado de respetar tanto su valor fisico como el valor funcional
(intelectual).

d. Todas las anteriores.
;Tiene conocimiento de alguna directriz o normativa a nivel ional e intern
conservacién preventiva en bibliotecas?

Si No D No sabe
En caso afirmativo,
¢Cuiles a nivel nacional?

acerca de

¢Cudles a nivel internacional?

(Cuentan con una politica de desarrollo de colecciones que contemple la conservacién preventiva de
materiales bibliograficos?
Clsi [N [Cnosabe No cprobada
En caso negativo, ;Considera rio incluir la conservacion preventiva de los materiales
bibliograficos en la politica de desarrollo de colecciones?

si [no
;Ha realizado diagnéstico sobre conservacion preventiva en la biblioteca?

Si ':' No I:] No sabe
En caso afirmativo, ;qué factores detectaron que inciden en el deterioro de los materiales
bibliograficos? _®¢ u(o\ojnu,o} , halvraley , el dse

;Se ha aplicado en la biblioteca la herramienta de analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas)?

Si ENO DNo sabe
;. Se cuenta con un plan de conservacion preventiva?

Si No D No sabe




En caso afirmativo, ;Se cuenta con personal designado para dar seguimiento al plan de conservacion
preventiva? @/;1 Clno
En caso negativo, ;Considera necesario contar con un plan de conservacién preventiva?
si [INo
7. (Ha presentado alguna propuesta de medidas y acciones sobre conservacion preventiva ante las
autoridades o direccién superior?
dSi D No No sabe
En caso afirmativo, ;las autoridades o direccion superior han mostrado interés al respecto?
si [no
En caso negativo, ;Considera necesario presentar una propuesta?

DS:’ I:lNo

8. (La biblioteca cuenta con personal capacitado responsable en conservacion preventiva de materiales
bibliograficos?
E] Si B?\Jo DNo sabe

En caso afirmativo, ; Cuiles capacitaciones, cursos o talleres han recibido sobre el tema?
Selo encoaderina e &

En caso negativo, ;Considera necesario recibir capacitaciones, talleres, seminarios o cursos sobre
conservacion preventiva?

Si DNO
9. (Considera que las instalaciones fisicas (puertas, ventanas, techo, etc.) de la biblioteca son las

adecuadas?
[Asi o

10. ;Se asigna parte del presupuesto para desarrollar conservacion preventiva en la biblioteca?
I?] Si No
11.;Aplican criterios de conservacién preventiva?
si  [no
12. z€udles colecciones considera con mayor prioridad de rescate en caso de emergencia?
@. Coleccion Nacional d. Hemeroteca (revistas y periddicos) f. Tesis
b. Coleccion General e. Mapoteca (mapas y planos) g. Referencia

IZc. Colecciones especiales/antiguas
13.;Con qué periodicidad se revisa el estado de las colecciones de materiales bibliograficos? (se hace
referencia a la revision del estado fisico: hongos, deterioro, etc.)
a. Menos de tres meses c. Cada seis meses e. Mayor a un afio
b. Cada tres meses D d. Cada aiio |:| f. Nunca
14. fA su criterio, en qué nivel se encuentra el estado de deterioro de los materiales bibliograficos?
a. LEVE (algunos desgarros, hojas sueltas, etc.)

b. GRAVE (requieren de una mayor intervencién, tal como reforzar costuras, lomos y tapas de los libros
deteriorados de manera répida para ponerlos nuevamente a disposicién del usuario.

c. MUY GRAVE (requiere devolver la integridad fisica al documento por problemas en la encuadernacion, sin
tapas, costuras rotas o deshechas y en algunos casos sin poder recuperar su integridad, debido a la friabilidad).

d. Sin deterioro
A partir de la respuesta anterior, jen qué porcentaje se encuentra el estado de deterioro de los
materiales bibliograficos?
2.0% - 30% Clb.30%-60% [ 1e.60%- 100%
15. ;Cual de los siguientes factores, considera es el mas perjudicial para la vida dtil de los materiales
bibliograficos? (Puede marcar mas de una opcién)
Internas (mala calidad de papel, acidez en el papel y tintas, mala encuadernacion, etc.)

Bioldgicos (microorganismos, hongos, insectos y roedores)




Fisico-quimicas (humedad, oxidacién, temperatura, ventilacion, luz, etc.)
Humanos (manipulacion, almacenamiento, limpieza, encuadernacion, etc.)
Accidentales (fuego, inundacion, etc.)

Todas las anteriores
16. ;Cudles medidas preventivas desarrolla para contrarrestar el deterioro de los materiales bibliograficos

en la biblioteca? (Puede marcar mas de una opcion
a. Proteccion de la luz natural I]) j- Fumigacion y ventilacion adecuada
b. Limpieza k. Proteccién contra corrosion
c. Mobiliario adecuado D 1. Copias o migracion a otro soporte
d. Alarmas m. Formacion de personal y usuarios
e. Manipulacion adecuada l:] n. Transporte y embalaje adecuados
f. Almacenamiento adecuado o. Extintores
g. Alarmas p. Manipulacién adecuada

h Control de condiciones ambientales (luz, iluminacion, contaminacién atmosférica, etc.)

i. Otros  Explique
(De las opciones anteriormente marcadas, describe los procedimientos, materiales y equipos que
utilizan? ;

Zstanteda bafe norma  pocos mMmueble; de mader (poli Ng) ,
Fwnigac;'o:\ ¢ ‘ntﬁv-’rra(’I‘CV\QUqCL(n'\QQ_‘,cC\ J l

17. ;Qué tipo de estanteria utilizan para almacenTL_xI resguardar los materiales bibliograficos?

a. Madera c. Compacta e. Bases moviles
b. Convencional @/ d. Metélica l:] f. Otro
Explique
18. ;Dénde mantiene las donacionclﬁ descartesde los materiales bibliograficos?
B/a. Cajas c. Cerca de ventanas e. Pisos
b. Escritorios d. Estantes f. Otros
Explique

19. (En cuanto a las instalaciones y equipos, cudles de las siguientes medidas y acciones disponen para la
conservacion preventiva? (Puede marcar mas de una opcion)

74 (P ; : ; .
Ei Limpieza (interno y externo) Desarrollo de planes de emergencia, contingencia
Mantenimiento de local de biblioteca (pisos, sefializacion
muros, techos, instalaciones eléctricas, ventilacion, Cableado adecuado

iluminacion, humedad y temperatura, etc.) Asistencia de comandos de salvamento,

Fumigacion y proteccion ante plagas y roedores bomberos, etc.

externos Llaves y copias de llaves

Seguridad (vigilancia de salas, sistemas de

Tuberias y sistema eléctrico adecuados
alarmas, etc.)

Otros
Explique
20. ;(El personal de la biblioteca tiene un drea designada para consumir alimentos?
Si No
En caso afirmativo, jel drea se encuentra cercana a las colecciones? D Si D No
En caso negativo, ;el personal  consume alimentos en la biblioteca? [Z] Si D No




21. ;Se incluye la conservacion preventiva en la politica de formacién de usuarios?
Si No )
En caso negativo, ;Considera necesario incluir la conservacién preventiva como parte de la politica de
formacion de usuarios?
Si E No
22. @)/n qué tipo de seiializacion cuenta la biblioteca?

a. Evacuacion c. Informativa e. Ninguno
l:l b. Advertencia D d. Prohibicion D f. Otros
Explique
23. ;Cuentan con algiin instrumento para medicién de las condiciones ambientales?
Si No
En caso afirmativo, indique ;cudl (es) de los siguientes instrumentos de medicion poseen?
a. Termohigrografo c. Higrémetro e. Otro
b. Termohigrémetro d. Luxémetro Explique
En caso afirmativo, jcudl es el estado fisico de los instrumentos de medicion de las condiciones
ambientales?

D a. Bueno [:] b. Regular D ¢. Malo “
24. ;La biblioteca cuenta con plan de emergencia?

si [
En caso negativo, ;considera necesario contar con un plan de emergencia?
Si

No
25. ;Cuales son las posibles situaci de emergencia a las que se encuentra expuesta la biblioteca?
tl a. Incendios c. Actos vandalicos e. Otro
b. Inundaciones El d. Hurtos Explique

26. ;Cuenta la biblioteca con una péliza de seguros?

Si D No D No sabe
En caso afirmativo, ;qué tipo de riesgos cubre la péliza de seguros?

a. Dafios menores d. Perdida por hurto g. Catastrofes naturales
b. Destruccion e. Incendios h. Otros
c. Pérdida de materiales D f. Inundaciones Explique

27. ;Ha realizado simulacros o simulaciones en caso de emergencias en la biblioteca?
Si @No

28. ;Cuenta con extintores en la biblioteca?
si [

-
En caso afirmativo, ;Cuantos posee? ! L, ¢ Cuéntos funcionan? A y fecha de caducidad
Seiale el tipo de extintores que posee en la biblioteca y las cantidades por tipo:

. Solkaflam f{ d. Quimico seco g. Gas carbonico
b. Tipo ABC e. Tipo A [ b Expodin
29. ;Se asigna parte del presupuesto para desarrollar un plan de emergencia en la biblioteca?
Si No
| =3
OBSERVACIONES:

MUCHAS GRACIAS POR SU ATENCION PRESTADA Y SUS VALIOSOS APORTES QUE NOS SERVIRAN DE GRAN AYUDA PARA
NUESTRA INVESTIGACION

PN

o 3 s i §
Nombre del encuestador: (P l 4 (4 &2 ul’ L& Fecha: 10-12-|{ Hora: 1: 00 ,/""J

T




ANEXO 4. GUIA DE OBSERVACION
ANEXO 4.1. BIBLIOTECA DE LA FACULTAD DE JURISPRUDENCIA Y CIENCIAS SOCIALES

UNIVERSIDAD DE EL. SALVADOR
ACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LETRAS
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

Cédigo: 001

GUIA DE OBSERVACION

TEMA DE INVESTIGACION: Conservaciéon preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador:

FINALIDAD: Diagnosticar la situacion respecto a conservacioén preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador: sede Central,
deterioro de los materiales bibliogri o «a impresa gener en papel, siendo los mas

icos (Ia informacién que se encue
INDICACION: Marque con una equis (X) las respuestas que considere pertinentes. N

ede Central.
a la formulacion de propuesta de reduccion del
i i odicas y folletos.)

1= Leve,

ESCALA
CRITERIOS DE EVALUACIC si | No | ~Na
1)2]s
Gatos y perros X
Palomas, pajaros X
Rocdores X
8 Zonas verdes Arboles y Plantas X, =
£ s . 3
g < ¥y circulacion [Masetas Colgantes X
§ 2
z 2 Cercos (seguridad) X
=
: Botaderos de basura X
X
x
E N
X
X
Tipo de material X X
& Metal X
£ -
5 Permanecen abiertas X
£ Entradas y Salidas x
Permanecen cerradas X
Deterioradas X
Estado fisico - p3
Desnivel X
Madera X
Tipo de material Vidrio X X
-
& Metal X
= =
= Redecillas X
B Proteccion Cortinas X X
Z
= -
< 8 Balcon X
g H
& g Permanecen abiertas X En segundo nivel
& 5 Ventilacién natural PN
g L Permanecen cerradas X En primer nivel
3} Deterioradas X En segundo nivel
E Estado fisico - x
= Incompletas X




g Personal designado X Una vez por semana
E Limpieza Productos bisicos X
Incompletas X
Concreto X
. . Madera X :
Tipo de material - X
z Metal X
<
4 Yeso X
k]
Y Deterioradas o agrietadas X
Zocalo X X
Limpios X
Duralita X
Tipo de material | Concieti o phifon X X
Lamina metalica X
” Goteras X
g Estado fisico X
£ P X
B Limpios 3
2 Yesos y lineas metalicas X
Madera X )
- X
Durapax 3
Lamina metilica X
Libros X
T esis X
Publicaciones periodicas X
Tipo de material Periodicos X X
Folletos X
Mapas X
Planos X
Encuadernacién original X
Insectos X Deteccion de polilla
Adhesivos X
Hongos, Microorganismos X
Limpios X
Datos descriptivos de adquisicion /leyenda X
Mugre y polvo X
Deterioro -
Hojas sueltas X
Hojas rayadas con lapicero
Hojas maltratadas, con puntas dobladas, con roturas X
Manchas de tinta X
Lomo desprendido X
Hojas quemadas X
X

Hojas mojadas




[Metalica
Madera X
Convencional X
'l‘ipo de estanteria Bscs nitvilcs X X
z Armarios metilicos X
% Vitrinas de madera X
;‘: Planeras X
§ Compacta X
g Cajas de carton X Se almacenan los descartes
<} Sacos X
= = Bolsas X
g g Cerca de ventanas X Los que se descartan
= g
= g Tipo de Escritori X x
E Carrito transportador de materiales X Es de metal
= X Periodicos comerciales apilados en una
Eisos ) esquina
Archiveros metilicos X
Estantes X
Sétano X
Bodega X
Bafios para usuarios X
Mostr r de r ion de m: rial X Es de madera
Distribucion de espacio fisico Safios parspersonal X x
Area de procesos bibliotecarios X
Area de consumo de alimentos para el personal X
Area para utensilios de limpieza X
Estantes con objetos ajenos a las colecciones X
Sala de lectura X
Manos sucias X
Hojeo de paginas [Cuenta facil (Cera) X X
Cuenta facil (Saliva) X
Lapiceros, Lapices, M X Mas que todo con las leyes
Regla X
Insercién de objetos Separadores de libro X
Otro libro X
Tijera, trozo de madera X
[Apoyar los codos sobre X
Tratamiento Escribir sobre X X
Fumar, berber o comer X Solo comer
Parasol X
Color claro/Pintura x




Temperatura y Humedad

(Camaras de aire o materiales termoaislantes

[ Ausencia de cielo de falso

Sistema de aire acondicionado X
Corrientes de aires naturales
Deshumidificador o extractor de humedad X
= Salards Tecting Fumigacién de gas X A nivel de facultad e incluye Biblioteca
£
g
E Fumigacion de liquido X
= Colecciones %
e Fumigacién de gel X >
E o < Encapsulado X
2 Mobiliario y equipos
Liquido X
£ Hongos Manchas en papel >
5 —— . En publicacion antiguas de libros y tesis
z T - Degradacion del papel o friabilidad 3 e
2 SE1_ 1080
= Bacterias Contaminacion atmosférica X
Higrémetro X
fimb-amesiios Termohigrometro X
de T ermohigrégrafo X X
medicion Luxémetro X
Ninguno X
Lamparas flourecestes X
TIluminacién Luminarias incandecentes X X
Luz natural X
i Evaluacion de riesgos
g Mantenimiento de tuberias y sistemas eléctricos X
) H
= E]
é 2 Z Mobiliario adecuado
= & = Sistemas de alarmas X
=z H
=z Prevencion de riesgos Extintores (ABC, Solkaflam, Quimico seco, Tipo A, Gas carbonico, - X
- a o Expodin)
= =
2E = !
g Z Seializacién (evacuacion, advertencias, informativas y prohibiciéon) X
=3
] Politica visibles X
Z
> Planes de emergencia, contingencia X
Poca duracién de papel X
5z Oxi - > ¢
s g Amarrillamiento del papel X
E &
] Acidez Deshojamiento del material bibliogrifico X %
(papel de tinta) Pecas/mancha en el papel X
Debilitamiento y decolaracién del papel X
Formacion de ias de microor e insectos has y ==
- 3
Z Xumento d¢ Ta ncidez en
g entn X
5 manchas y debilitamiento =
% Oxidacion del papel X .




g
E
=
a8
=

FACTOR

Extrinsecas

(Externas)

Factores

(U

Hidrélisis del papel (descomposicién)

Parisitos vegetales

Humedad de los materiales de bibliograficos

Animal

Orificios en hojas y pasta

A

Destrozo parcial o total del material bibliogr:

I

Humanas

Hurtos

A

Suciedad (mugre)

g

Mantenimientos precarios

A

&
=
=
=

Perdida de material bibliograficos

I

Corrimiento de tintas,

7

E iento de las hojas

b

1 icion de las

A

Distorcién o hinchamiento

i

Quemaduras parcial o totall

A

Il i del adernado

I

Ter

emotos

Material bibiografico soterrado

7

=
=
a8
&
Z
(7
=
>

Limpieza

Aspiradora

“

Franela

w

Brochas

A

Escobas

A

Basurero

A

Mascarilla

A

|Gabacha

(Guantes

I

Alcohol o Politileno

A

Palas

Z

Trapeador

A

Redecilla para cabello

Herramientas

Portaherramientas

Raspador

Lupa (cuentahilos)

I

Plegadera

“

Bisturi

“

Equipos

Prensas de banco

"

Prensa para compactar

A

E

ampadora

Microscopio

Laminadora;

Sistema de seguridad

Miquina cortadora de esquinas




MATERIAI

Equipo para remover cintas adhesivas X
Cizallas (cartén y papel) X
G uillotina X
Aspiradoras X
Timol X
Desacidificador de papel X
Metil celulosa X
Adhesivo con PH neutral X
. Adhesivo natural especial X
i Frascos especiales con atomizado X
Cloroformo X
Hidréxido de calcio X
Alcohol de 90° X
Esterina en bruto X

Nombre del observador: Jhoan Berlav Menjivar Pleitez

Fecha: 06-12-18

Hora: 1:00 p.m.




ANEXO 4.2. BIBLIOTECA DE LA FACULTAD DE MEDICINA

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
RAS
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA I

FORMACION

Codigo: 002
GUIA DE OBSERVACION

TEMA DE INVESTIGACION: Conservacion preventiv s de la Unive

ede Central.

Yackon: de
, publicaciones per

FINALIDAD: Di icar la si ion resy a conservacion preventiva en las bibliotecas d de
deterioro de los materiales aficos (Ia que se encuentra impresa generalmente en papel,
INDICACION: Marque con una equis (X) las respues!

2= Moderado, 3= Grave y complementar las observaciones que se requieran segtin su criterio.

endo los mis comunes libr

1e considere pertinentes. NOTA: segan la escala: 1= Leve,

" ESCALA
PARAMETROS DE ~ p— " » 7 “TON 9 7 J, 1 » )
ANALISIS CRITERIOS D! IVALUACION SI NO N/A OBSERVACIO!
1]2]s
(Gatos y perros X
Palomas, pi X
[Roedores X Ardillas
z Zonas verdes Arboles y Plantas X N
H A 3
g £ ¥ circulacion Masetas Colgal X
g ] -
3 2 (Cercos (seguridad) X
2 Botaderos de basura X
Drenajes X
Grava X
E x
X
Madera X
Tipo de material Vidrio X X
- Metal X
£ =
5 Permanecen abiertas X
z Entradas y Salidas N
Permanecen cerr X
Deterioradas X
Estado fisico - N
Desnivel X
Madera X
Tipo de mate) Vidrio X x
-
& Metal X
S Redecillas X
=] Proteccion Cortinas X X
= g Balcon x
= g ==
= 8 Permanecen abiertas X
= S Ventilacién natural x
= = Permanecen cerr X
3] Deterioradas X
E Estado fisico - X
a2 Incompletas X




g Personal designado X
5
E Limpieza Productos bésicos X X
Incompletas X
[Concreto X
- Madera }
aterial - X
z Metal X
k4
3
£ Yeso 3
=
e [Deterioradas o agrietadas X
Estado fisico Zocalo > ¢
Limpios X
Duralita X
aterial Concreto o plafon X X
Lamina metalica X
” Goteras X
£ Estado fisico - X
] Limpios X
2 Yesos y lineas metalicas X
Madera X :
Cielo Falso - X
Durapax X
Lamina metilica X
Libros X
T esis X
Publicaciones periodi X
Tipo de material Periodicos N X
Folletos X
Mapas X
Planos X
Encuadernacién o X
Insectos X
Adhesivos X
Hongos, Microorganismos X
Limpios X
Datos descriptivos de adquisicion /leyenda X
Mugre y polvo X
Deterioro -
Hojas sueltas X
Hojas rayadas con lapicero X
Hojas maltratadas, con puntas dobladas, con roturas X
Manchas de tinta X
Lomo desprendido X
Ilojas quemadas X
X

Hojas mojadas




RAFICOS

Tipo de estanteria

[Metalica

[Madera

[Convencional

Bases moviles

Armarios metilicos

Vitrinas de madera

=
=
7

to y Almacenamiento

Depasi

Tipo de

Planeras X
Compacta X
Cajas de carton X
Sacos X
Bolsas

Cerca de ventanas

 Ed

Escritori

“

(Carrito transportador de materiales

Es de metal

Pisos

Archiveros metilicos

Distribucién de espacio fisico

Estantes Es de metal
Sétano X
Bodega X

Baos para usuarios

Mostrador de recepcién de materiales

7

Baiios para personal

s

Es de madera

Area de procesos bibliotecarios

b

Area de consumo de alimentos para el personal

Area para utensilios de limpieza

A

Estantes con objctos ajenos a las colecciones

Sala de lectura

A

Hojeo de paginas

[Manos sucias

Cuenta facil (Ce

)

Cuenta facil (Saliva)

I

acion

Manipul;

Insercion de objetos

Lapiceros, Lapices, Marcadores

A

Regla

e

Separadores de libro

s

Otro libro

]

Tijera, trozo de madera

Tratamiento

Apoyar los codos sobre

I

Escribir sobre

7

Fumar, berber o comer

I

Solo comer

[Parasol

s

Color claro/Pintura

]




[Camaras de aire o materiales termoaislantes X

Temperatura y Humedad Ausencia de cielo de falso X
de aire ac icionado X
Corrientes de aires naturales X

Deshumidificador o extractor de humedad

Sala de lectura Fumigacién de gas X A nivel de facultad e incluye Biblioteca
Fumigacién de liquido X
Colecciones
= Fumigacién de gel X
g &
z E | Encapsulado X
< E Mobiliario y equipos
<} - Liquido X
':
= £ Hongos Manchas en papel
S 2
= 3 Microorganismos Degradacion del papel o friabilidad X
Z 3
S 2
e = Bacterias [Contaminacién atmosférica X
Higrometro X
et T ermohigrémetro X
de Termohigrégrafo X
medicién Lixémistio X
X
s flourecestes X
Luminarias incandecent; X
Luz natural X
=
% = Evaluacién de riesgos X
g
Sa 3 Mantenimiento de tuberias y sistemas eléctricos X
=
=] E Mobiliario adecuado X
z 2
= = g Prevencién de riesg Sistemas de alarmas BN ABC
=
= 3
= = s (ABC, Solkaflam, Quimico seco, Tipo A, Gas carbonico, %
E - E Expodin) ‘
g = Senalizacion (evacuacién, advertencias, informativas y prohibiciéon) X
£
- Politica les X
Planes de emergencia, contingencia X
Z g Poca duracién de papel X
Z
g § Acidez [ Amarrillamiento del papel X
(papel de tinta) Deshojamiento del material bibliogrifico X
Pecas/mancha en el papel X
i Debilitamiento y decolaracién del papel e
) Formacion de colonias de microorganismos ¢ insectos manchas y x
£ 3
S  debilitamiento X
o = Quimicas
z tz £ IOxidncit’m del papel




- ¢ = = -
= 2 £ ] Hidrélisis del papel (descomposicién) X
= E R = x
= =8 Parisitos vegetales X
= Humedad de los matel s de bibliogrificos X
a2 Animal - X
é Orificios en hojas y pasta X
o Destrozo parcial o total del material bibliogrifico
< Humanas Hurtos X X
=
Suciedad (mugre) X
= [Mantenimientos precarios X
2 >
= Perdida de material bibliogrificos X
E
2 Inundaciones Corrimiento de tintas, X X
s
£ Empalzamiento de las hojas X
2
z 2
E I de Is X
g -
H Distorcién o hinchamiento X 7
£ 1 - X
;Es [Quemaduras parcial o totall X
Terremotos Desmembramiento del encuadernado X
Material bibiografico soterrado X
Aspiradora X
Franela X
Brochas X
Escobas X
Basurero
Limpieza X
Mascarilla X
Gabacha X
Guantes
Alcohol o Politileno X
Palas X
Trapeador X
=] Redecilla para cabello X
= Portaherramientas X
=
= Herramientas Raspador X X
-
z Lupa (cuentahilos) X
= Plegadera X
s Bisturi X
g Prensas de banco X
E Prensa para compactar X
; Estampadora X
4 Microscopio X
& Laminadora; X X
= Equipos
> Sistema de seguridad X
=] Miquina cortadora de esquinas X
=




MATERI:

Equipo para remover cintas adhesivas %
Cizallas (cartén y papel) X
(G uillotina X
Aspiradoras S
ol X
Desacidificador de papel X
Metil celulosa X
Adhesivo con PH neutral X
» Adhesivo natural especial X X
it Frascos especiales con atomizado X
Cloroformo S
Hidréxido de calcio X
Alcohol de 90° X
Esterina en bruto X

Nombre del observador: Jhoan Berlay Menjivar Pleitez

Fecha: 06-12-18

Hora: 1:00 p.m.




ANEXO 4.3. BIBLIOTECA DE LA FACULTAD DE QUIMICA Y FARMACIA

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR o \
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAME ’I:() DE LF.’I‘R.;\S i s
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

T

Codigo: 003
GUIA DE OBSERVACION
TEMA DE INVESTIGACION: Conservaciéon preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador: sede Central.
FINALIDAD: Diagnosticar la situacién respecto a conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador: sede Central, para la formulacion de propuesta de reduccion del

deterioro de los materiales bibliogrificos (Ia informacién que se encuentra impresa generalmente en papel, siendo los mais libros, publicz s periodicas y folletos.)
INDICACION: Marque con una equis (X) las respuestas que considere pertinentes. NOTA: segiin la escala: 1= Leve,
2= Moderado, 3= Grave y pl las observaci s que se requieran segun su criterio.
PARAMETROS DE BSCATA
‘ '4;“‘ i CRITERIOS DE EVALUACION SI | NO | NA OBSERVACIONES
1 2 3
Gatos y perros X
Palomas, pajaros X
[Roedores X
@ 7 onas Verdes Arboles y Plantas X -
z X
g _.==. ¥ cir i C. X
= 3
3 2 Cercos (seguridad) X
=
d Depositos de basura X
[Drenajes X
Grava X
E X
[Camino asfaltado X
Madera X
Tipo de material Vidrio X X
» Metal X
£ ;
g Permanecen abiertas X
& Entradas y Salidas X
Permanecen cerradas X
Deterioradas X
Estado fisico - X
Desnivel X
Madera X
Tipo de material Vidrio X X
-
& Metal X
B >
= Redecillas X
E Proteccion Cortinas X X
«»
= g Balcon X
= 2
= 2 Permanccen abiertas X
<] ki Ventilacién natural X
: 3 Permanecen cerradas X
3] Deterioradas X
= Estado fisico - X
= Incompletas X




g Personal designado X
s
E Limpieza Productos bisicos X X
Incompleta X
Concreto X
. . Madera X .
Tipo de material - X
- Metal X
=
2 Yeso X
=
=R Deterioradas o agrietadas X
o fisico Zocalo X X
Limpios X
Duralita
Tipo de material Concreto o plafon X %
Lamina metalica X
” Soteras X
H Estado fisico X
S X Telas de aranas
=
ncas metalicas X
Madera X
Cielo Falso -
Durapax X
Limina metilica X
Libros X
Tesis X
Publicaciones periédicas X
Tipo de material Periodicos X bN
Folletos X
Mapas X
Planos X
Encuadernacion original X
Insectos X
Adhesivos X
Hongos, Microorganismos X
S Limpios X
= Datos descriptivos de adquisicion /leyenda X
<
2 =
Mugre y polve X
2 Deterioro -
& Hojas sueltas X
<
3 Hojas rayadas con lapicero X
= Hojas maltratadas, con puntas dobladas, con roturas X
Manchas de tinta X
Lomo desprendido X
Hojas quemadas X
X

Hojas mojadas




RAFICOS

MATERIALES BIBLIOC

Metilica X
Madera X
[Convencional X
. Bases méviles X ;
Tipo de ia - X
Armarios metilicos X
Vitrinas de madera X
Planeras X
[Compacta X
i Hay va as en el piso con materiales
g " X
[Cajas de carton descartados.
Sacos X
Bolsas X
£
; Cerca de ventanas X
E ipo de almacenamiento = X
H pe T Escritorio X
g
é Carrito transportador de materiales X
= Pisos X
-
2 Archiveros metilicos X
<
g Estantes 3
a
— 3 Se encuentra la sala de lectura.
Bodega X
Baiios para usuarios X (Contiguo a la Biblioteca
Bafios para personal X
Mostrador de recepcion de materiales X Es de madera
Distribucion de espacio fisico Area de procesos bibliotec x X
Area de consumo de alimentos para el personal X
s de limpieza X
Estantes con objetos ajenos a las colecciones X
Hay dos secciones: frente al mostrador y
T en "semisétano
Sa ecturs
Manos sucias
Hojeo de piginas [Cuenta facil (Cera) X X
[Cuenta facil (Saliva) X
Lapiceros, Lipices, Marcadores X
=
‘-§ Regla X
S Insercion de objetos Separadores de libro X X
]
s i X
= Otro libro
Tijera, trozo de madera X
[Apoyar los codos sobre X
Tratamiento Escribir sobre X X
Fumar, berber o comer X Comen en la sala de lectura




Fisicas

on

Parasol X
Color claro/Pintura X
[Camaras de aire o mate es termoaislantes X
A excepcién de la sala de lectura dell
Temperatura y Humedad [Ausencia de cielo de falso X 5 e 5 ! N . X
semisotano’
de aire ac X Sala de lectura
Corrientes de aires naturales X
Deshumidificador o extractor de humedad X
@~
=] g Sala de lectura Fumigacion de gas X A nivel de Facultad
7\'. =
= £ Fumigacién de liquido X
g = Colecciones :
g :§ Fumigacion de gel X X
-~ 8o »
= E i o ” Encapsulado X
@ 5 Mobiliario y equip
Z £t Liquido X
Z a
3] £ Hongos Manchas en papel X
= 5 = >
z 2 Microorganismos Degradacion del papel o friabilidad 3 x
=
< 2
= Bacterias (Contaminacién atmosférica X
Higrometro X
Instrumentos Termohigrémetro X
de X
snedicion Termohigrégrafo X
Luxémetro X
Lamparas flourescentes X
Tluminacién Luminarias incandescentes X X
Luz natural X
= Evaluacion de riesgos X
Z z Mantenimiento de tuberias y sistemas eléctricos X
z &
k=) ] Mobiliario adecuado X
3] E
S« =, > Poseen para detectar humo y planos de
S = Sistemas de alarmas bN para ArANmO, Y B
E 2 g evacuacion.
=l g
z 7 4 Prevencls selai .
=z 5 Prevencionde/rieagoy Extintores (ABC, Solkaflam, Quimico seco, Tipo A, Gas carbonico, < Tino ABC X
= 2 3 Expodin) 2 Po:¢
= a =
a £
= 2 Senalizacién (evacuacién, advertencias, informativas y prohibiciéon) X
E g
= = Politica visibles X
=
Z Planes de emergencia, contingencia X
Poca duracién de papel X
£z Oxidacié X
% g Amarrillamiento del papel X
£ 5
E = i Deshojamiento del material bibliogrifico X
= S . X
(papel de tinta) Pecas/mancha en el papel X
f y decolaracién del papel X
Formacion de P Y -




FACTORES DE DETERIORO

Extrinsecas

(Externas)

Factores de alteraci

manchas y debilitamicnto

Oxidacién del papel

Hidrélisis del papel (descomposicion)

"

Parisitos vegetales

Humedad de los materiales de bibliograficos

<l i

Animal

Orificios en hojas y pasta

”

Destrozo parcial o total del material bibliogr

I

Humanas

Hurtos

Suciedad (mugre)

Mantenimientos precarios

B
g
4]
3
-4
2
&
g
z
2

Pérdida de materiales bibliograficos

(Corrimiento de tintas,

"

E iento de las hojas

W

Desc icion de las encolantes,

w

Distorcion o hinchamiento

(Quemaduras parcial o totall

A

Desmembramiento del encuadernado

”

Terremotos

Material bibiogrifico soterrado

I

QUIPOS (PROCEDIMIENTOS Y METODOS)

Limpieza

Aspiradora

v

Franela

Brochas

Escobas

Basurero

(Gabacha

(Guantes

[Alcohol o Politileno

Palas

Trapeador

Redecilla para cabello

Herramientas

[Portaherramientas

v

Raspador

Lupa (cuentahilos)

il kg

Plegadera

Bisturi

i Ed

Prensas de banco

e

Prensa para compactar

b

Estampadora

b

Microscopio

i

Laminadora;

i




MATERIALES Y E(

Equipos Sistema de seguridad X Detectores de incendios
Miquina cortadora de esquinas X
Equipo para remover cintas adhesivas X
Cizallas (carton y papel) X
Guillotina X
Aspiradoras X
Timol X
Desacidificador de papel X
Metil celulosa X
Adhesivo con PH neutral X
Adhesivo natural especial X o
Frascos especiales con atomizado X =
Cloroformo X
Hi ido de calcio 3
Alcohol de 90° X
Esterina en bruto X

Nombre del observador: Ana Elizabeth Lopez Lazo Fecha: 06-12-18

Hora: 1:30 p.m.




ANEXO 4.4. BIBLIOTECA DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA

Cancim)
IVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE RAS
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

R

65

Codigo: 004
GUIA DE OBSERVACION
TEMA DE INVESTIGACION: Conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador: sede Central.

FINALIDAD: Diagnosticar la situacion respecto a conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador: sede Central, para la fornm n de propuesta de reducciéon del
deterioro de los materiales bibliogrificos (Ia informacion que se encuentra impresa generalmente en papel, siendo los mis comunes libros, publicaciones periédicas y folletos.)
INDICACION: Marque con una equis (X) las resy que ¢ idere perti NOTA: segun la escala: 1= Leve,
2= Moderado, 3= Grave y complementar las observaciones que se requieran segun su criterio.

£ ESCALA
PARAMETROS DE % - & - 9
ANALISIS CRITERIOS DE EVALUACION SI NO | N/A OBSERVACIONES
1 2 3
Gatos y perros X
Palomas, pijaros X
[Roedores X Ardillas
g Zonas verdes Arboles y Plantas X =
e = i - 3
§ £ y circulacion Masetas Colgantes X
= E Cercos (seguridad) %
- =
Depositos de basura X
Drenajes %
Grava X
E X
[Camino asfaltado X
Madera X
Tipo de material Vidrio X X
& Metal X
g Permanccen abiertas X
£ Entradas y Salidas X
[Permanecen cerradas X
Deterioradas X
Estado fisico X
Desnivel X
Madera X
Tipo de material Vidrio X X
]
& Metal X
< Redecillas X
é Proteccion e aitinag X X
z & Balcon X
I~ £
z g Permanecen abiertas X
= 2 Ventilacion natural X
‘:' .5 Permanccen cerradas X
S Deterioradas X
Estado fisico - X
Incompletas X




g Personal designado X
5
E Limpieza Productos X BN
Incompleta X
Concreto X
Madera X .
= X
z Metal X
<
= Yeso X
&
B Deterioradas o agrietadas X
Estado fisico Z.ocalo X X
Limpios X
Duralita X
Concreto o plafon X X
Lamina metalica X
2 Goteras X
2 Estado fisico - X
g Lim X
= >
Yesos y lineas metalicas X
X Madera X
Ciclo Falso - X
Durapax X
Limina metilica X
Libros X
Tesis X
Publicaciones periédicas X
Tipo de material Periodicos X X
Folletos X
Mapas X
Planos X
Encuadernacién original X
Inscctos X
Adhesivos X
Hongos, Microorganismos X
Limpios X
Datos descriptivos de adquisicion /leyenda X
Mugre y polvo >
Deterioro - X
Hojas sucltas X
E] Hojas rayadas con lapicero
= Hojas maltratadas, con puntas dobladas, con roturas X
Manchas de tinta X
Lomo desprendido X
Hojas quemadas X
X

Hojas mojadas




Metalica X
Madera X
Convencional X
. Bases méviles X )
Tipo de estanteria X
@ X
e
> yego2 Y
= Vitrinas de madera X
=
& Planeras X
S Compacta X
~ #
= Cajas de carton X
~ ~
= Sacos X
= Bolsas X
=
= Cerca de ventanas X
-
= g Tipo de almacenamiento Escritorio X X
2
5 Carrito transportador de materiales X Es metilico
- Pisos X
s Pisos X
£ Archiveros metilicos X
o
/s Estantes X
S6tano X
Bodega X
Bafios para usuarios X
Baios para personal X
=S Mostrador de recepcion de materiales X Madera compacta ]
Distribucién de - X
Area de procesos bibliotecarios X
ea de consumo de alimentos para el personal X
Area para utensilios de limpieza X
Estantes con objetos ajenos a las colecciones X
Sala de lectura X
Manos sucias X
Hojeo de paginas Cuenta facil (Cera) X X
Cuenta facil (Saliva) X
Lapiceros, Lipices, Marcadores X
=
£ -
k- Regl X
2 egla
E Insercién de objetos Separadores de li X X
£
E i X
= Otro libro
Tijera, trozo de madera X
Apoyar los codos sobre X
X X
Fumar, berber o comer X
Parasol
Color claro/Pintura X




[Camaras de aire o materiales termoal

Temperatura y Humedad Ausencia de cielo de falso X
Sistema de aire acondicionado X
Corrientes de aires naturales
Deshumidificador o extractor de humedad X
2 s Sala de lectura Fumigacién de gas
2 £
= 5
= z Fumigacién de liquido X
g Colecciones :
= Fumigacién de gel X X
= %
= s o . Encapsulado X
- 5 Mobiliario y equipos -
4 = Liquido X
"4
(=) E Hongos Manchas en papel 2
2 £
g8 2 Microorganismos Degradacién del papel o friabilidad 3 X
- =
S 2
& = Bacterias Contaminacién atmosférica X
Higrometro X
‘"’":l‘““’""“ Formohigrometro X
e
s Termohigrégrafo X
Luxémetro X
Limparas flourescentes X
Tluminacién Luminarias incandescentes X X
Luz natural X
3 Evaluacién de riesgos
Z g
% £ Mantenimiento de tuberfas y sistemas eléctricos X
]
S @ H Mobiliario adecuado
E -
== = Sistemas de alarmas X
Z2Z H
=z £ PEevEEIEE S Extintores (ABC, Solkaflam, Quimico seco, Tipo A, Gas carbonico, % x
- A a Expodin)
= -
S E = i
ez £ e (ev i6n, advertencias, informativas y prohibiciéon) X
S £
1< 5 Politica visibles X
? =
i Planes de emergencia, contingencia
Poca duracién de papel X
g3 Oxi — x
g g Amarrillamiento del papel X
£ 5
z = Acidez Deshojamiento del material bibliogri X <
= (papel de tinta) Pecas/mancha en el papel X ]
Debilitamiento y decolaracién del papel X
¥, i ias de n i ¥ "
= X X
£
=
8 g X
5 manchas y debilitamiento
H Oxidacion del papel X
o = Quimicas X
= g Hidrélisis del papel (descomposicién) X




- = s
= g E Parisitos vegetales X
= -1 = 6 X
=] g Humedad de los materiales de bibliogrificos X
=
= Orificios en hojas y p: X
a2 Animal X
] Destrozo parcial o total del material bibliogrifico X
& =
S Hurtos X
2 Humanas Suciedad Gnugre) x X
=
Mantenimientos precarios X
- Pérdida de materiales bibliogrificos X
= #
s (Corrimiento de tintas, X
E
e Inund Emp iento de las hojas X X
£ 1 icion de las X
Z
Z .
z Distorcién o hinchamiento X
g
g i (Quemaduras parcial o total X %
£ D i del nad X
=
Terremotos Material bibiografico soterrado X
Aspiradora X
Franela X
Brochas X
Escobas X
Basurero X
Mascarilla X
Limpieza X
Gabacha X
Guantes X
Alcohol o Politileno X
Pal X
Trapeador 3
z Redecilla para cabello X
2 -
g Portaherramientas X
= Raspador X
=
- Herramientas Lupa (cuentahilos) X X
2
c Plegadera X
Z .
= Bisturi X
= =
= Prensas de banco X
2
=) Prensa para compactar X
& Estampadora X
z X
-
=] Laminadora; X
=
= Equipos Sistema de seguridad X X
<] Miquina cortadora de esquinas x
= Equipo para remover cintas adhesivas X
=




‘E Cizallas (carton y papel) X

;’ Guillotina X
Aspiradoras X
Timol X
Desacidificador de papel X
Metil celulosa X
[Adhesivo con PH neutral X

Quimicos [Adhesivo natural especial X 5
Frascos especiales con atomizado X
Cloroformo X
Hidréxido de calcio X
Alcohol de 90° X
Esterina en bruto X
| Nombre del observador: Fecha: Hora:




ANEXO 4.5. BIBLIOTECA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LETRAS
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

Codigo: 005
GUIA DE OBSERVACION
TEMA DE INVESTIGACION: Conservacién preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador: sede Central.

FINALIDAD: Diagnosticar la situacién re\pecm a conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador: sede Central, para la formulacion de propuesta de reduccion del
deterioro de los materiales bibliogrificos (la infor ion que se encuentra impresa generalmente en papel, siendo los mas libros, public: s periodicas y folletos.)
INDICACION: Marque con una equis (X) las respuestas que considere pertinentes. NOTA: segun la escala: 1= Leve,
2= Moderado, 3= Grave y complementar las observaciones que se requieran segdn su criterio.

; ESCALA
A e CRITERIOS DE EVALUACION st | No | Nva OBSERVACIONES
1z2]s
(Gatos y perros X
Palomas, pajaros X
Roedores X Ardillas
= Zonas verdes Arboles y Plantas X %
g ;
e = : circulaci - -
£ S y circulacion Masetas Colgantes X
5 T
= E Cercos (seguridad) X
=
| Depositos de basura X
Drenajes X
Grava X
E X
(Camino asfaltado X
Madera X
Tipo de material Vidrio X X
& Metal X
£ >
H Permanecen abiertas X
z Entradas y Salidas X
Permanecen cerradas X
Deterioradas X
Estado fisico >4
Desnivel X
Madera X
Tipo de material Vidrio be X
=
& Metal X
< Redecillas X
= Proteccion Cortinas X X
2
= g Balcon X
= g
z z Permanecen abiertas X
g s Ventilacion natural X
: = Permanccen cerradas X
(3] Deterioradas X
E Estado fisico X
2 Incompletas X




g Personal designado X
5
E Limpieza Productos bisicos 2
Incompleta X
Concreto X
, Madera X
Tipo de mate -
2 Metal X
=
£ Yeso X
&
Deterioradas o agrictadas X
Estado fisico Zocalo X X
Limpios X
Duralita X
Tipo de material Concreto o plafon X
Lamina metalica X
& Goteras X
H Estado fisico X
£ P X
S Limpios 3
= -
Yesos y lincas metalicas X
Madera X )
Cielo Falso - X
Durapax X
Lamina metilica X
Libros X
Tes X
Publicaciones periédicas X
Tipo de material Periddicos X X
Folletos X
Mapas X
Planos X
Encuadernacion original X
Insectos X
Adhesiv X
Hongos, Microorganismos X
g Limpios X
= Datos descriptivos de adquisicién /leyenda X
r
3 =
S ' Mugre y polvo P
2 Deterioro -
] Hojas sueltas X
S - .
k| Hojas rayadas con lapicero
2 Hojas maltratadas, con puntas dobladas, con roturas X
Manchas de tinta X
Lomo desprendido X
Hojas quemadas X
X

Hojas mojadas




Metalica X
Madera X
Convencional X
- ) Bases méviles X )
Tipo de ia - X
g Armarios metilicos X
< =
= Vitrinas de madera X
=
& Planeras X
S Compacta X
2 5 2 =
= Cajas de cartén 3
2 Sacos X
= £ Bol X
B S
=1 E Cerca de ventanas X
Z g
= g Tipo de Escritori X X
g
2 Carrito transportador de materiales X
;- Pisos X
£ Archiveros metilicos X
2 -
= Estantes X
Stano X
Bodega X
Baiios para usuarios X
Baiios para personal X
TP — Mostrador de recepcion de materiales Madera compacta ]
Distribucién de espacio fisico - - X
Area de procesos bibliotecarios X
Area de consumo de alimentos para el personal X
Area para utensilios de limpieza X
Estantes con objetos ajenos a las colecciones X
Sala de lectura X
Manos sucias X
Hojeo de paginas Cuenta facil (Cera) X X
Cuenta facil (Saliva) X
Lapiceros, Lapices, Marcadores X
=
g Regla X
2
2 Insercion de objetos Separadores de libro X X
=
E " 53
= Otro libro
Tijera, trozo de madera
Apoyar los codos sobre X
Tratamiento Eiciibis sobre X x
Fumar, berber o comer X
Parasol X
Color claro/Pintura X




Camaras de aire o materiales termoa

CONDICIONES AMBIENTALES

Temperatura y Humedad Ausencia de cielo de falso X X
ac X
Corrientes de aires naturales X
Deshumidificador o extractor de humedad X
s Sala de lectura Fumigacién de gas X
£
z Fumigacién de liquido X
= Colecciones !
2 Fumigacion de gel X X
£ . Encapsulado X
5 M io y equip
. Liquido X
£ Hongos Manchas en papel X
=
z Microorganismos Degradacion del papel o friabilidad ¥ x
2
= Bacterias Contaminacién atmosférica X
Higrometro X
Enarumentos, Termohigrometro X
de
medicién T ermohigrégrafo X
Luxémetro X
Limparas flourescentes X
Tluminaciéon Luminarias incandescentes X X
Luz natural X

Evaluacién de riesgos

Mantenimiento de tuberias y sistemas eléctricos

JRO
‘cas
as)

S 2
< H
- 2 o
3] 5 z Mobiliario adecuado X
=t -
Z 2 E Sistemas de alarmas X
=2 g . = = .
=z £ — Extintores (ABC, Solkaflam, Quimico seco, Tipo A, Gas carbonico, % A X
-a Fy Expodin)
/= <
= & & i
£ Z £ e ( i6n, advertencias, informativas y prohibiciéon) X
5 g
> S Politica visibles X
:I‘" =
3 Planes de emergencia, contingencia X
Poca duraciéon de papel x
g g Am lamiento del papel X
£ 5
‘E é Acidez Deshojamiento del material bibliografico X <
- (papel de tinta) Pecas/mancha en el papel X ’
X

Debilitamiento y decolaracion del papel

Formacion de ias de m

“
“

£ oxidaci
g o e e e e Papelen Tas Tintas -
5 s y debilitamiento X
H Oxidacién del papel X

= Quimicas

g Hidrélisis del papel (descomposicion) X
5




- v = = =
= £ 5 e Parisitos vegetales X
=} £ £ 6 X
=] ke Flumedad de los materiales de bibliogrificos X
=
= Orificios en hojas y pasta X
a Animal X
<] Destrozo parcial o total del material bibliografico X
= =
= Hurtos X
= Humanas Suciedad (mugre) X X
=
Mantenimientos precarios X
i Pérdida de materiales bibliogrificos X
= >
= Corrimiento de tintas, X
£
2 Inund Emp i de las hojas X X
s
£ I icion de las X
Z
2 X
E
g
Z X
= I X
2 T i del nad X
=
Terremotos Material bibiogrifico soterrado X =
Aspiradora X
Franela X
Brochas X
Escobas X
Basurero X
Mascarilla X
Limpieza X
Gabacha %X
Guantes X
Alcohol o Politileno X
Palas X
Trapeador X
z Redecilla para cabello X
2 =
I Portaherramientas X
= -
k= Raspador X
=
- Herramientas Lupa (cuentahilos) X X
=
e Plegadera X
& Bisturi X
= =
= Prensas de banco X
2
) Prensa para compactar X
& Estampadora X
= m—— =
E (Microscopio X
=) Laminadora; X
2
& Equipos Sistema de seguridad X X
Z M cortadora de X
P Equipo para remover cintas adhesivas X
=




E Cizallas (cartén y papel) X

; G uillotina %
Aspiradoras X
[ Timol X
Desacidificador de papel X
Metil celulosa X
Adhesivo con PH neutral X

Quimicos Adhesivo natural especial X %
Frascos especiales con atomizado X
[Cloroformo X
[Hidroéxido de calcio X
Alcohol de 90° X
Esterina en bruto X
l Nombre del observador: Fecha: Hora:




ANEXO 4.6. BIBLIOTECA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAM TO DE LETRAS
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

Codigo: 006
GUIA DE OBSERVACION
TEMA DE INVESTIGACION: Conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador: sede Central.

FINALIDAD: Diagnosticar la situacion respecto a conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador: sede Central, para la formulaciéon de propuesta de reduccion del
deterioro de los materiales bibliogrificos (la informacion que se encuentra impresa generalmente en papel, siendo los mis ¢ s periddicas y folletos.)
INDICACION: Marque con una equis (X) las respuestas que considere pertinentes. NOTA: segin la escala: 1= Leve,
2= Moderado, 3= Grave y complementar las observaciones que se requieran seguin su criterio.

ESCALA
CRITERIOS DE EVALUACION st | No | NvA OBSERVACIONES
1123
Gatos y perros X
Palomas, pajaros X
Roedores X Ardillas
g Zonas verdes Arboles y Plantas X "
< £ i . - 3
g £ ¥ circulacion Masetas Colgantes X
= E Cercos (seguridad) X
-
Depositos de basura X
Drenajes X
Grava X
Esta X
Camino asfaltado X
Madera X
Tipo de material Vidrio X X
P Metal X
8
g Permanecen abiertas X
2 Entradas y Salidas X
Permanccen cerradas X
Deterioradas X
Estado fisico - X
Desnivel X
Madera X
Tipo de material Vidrio X X
<
& Metal X
= .
= Redecillas X
<] Proteccion Coitis X BN
z
= H Balcon X
= £
= 8 Permanecen abiertas X
[ k] Ventilacién natural x
: = Permanecen cerradas X
3] Deterioradas X
E Estado fisico X
a8 Incompletas X




g Personal designado X
5
E Limpieza Productos basicos X X
Incompleta X
[Concreto X
. . Madera .
Tipo de material X
” Metal
]
2
£ Yeso >
&
Deterioradas o agrictadas X
Estado fisico Zocalo X X
Limpios X
Duralita X
Tipo de material Concreto o plafon X
Lamina metalica X
- Goteras X
H Estado fisico X
= o X
g Limpios <
= >
Yesos y lineas metalicas X
. Madera X
iclo Falso -
Durapax X
Lamina met X
Libros X
Tesis X
Publicaciones periédicas X
Tipo de material Periodicos X X
Folletos X
Mapas X
Planos 3
Encuadernacién original X
Insectos X
X
Hongos, Microorganismos X
8 Limpios X
= Datos descriptivos de adquisicion /leyenda X
<
=4 Mugre y polvo X
£ Deterioro - X
= Hojas sueltas X
<
El Hojas rayadas con lapicero X
L Hojas maltratadas, con puntas dobladas, con roturas X
Manchas de tinta X
Lomo desprendido X
Hojas quemadas X
X

Hojas mojadas




Metill

ca

Madera X
Convencional X
Bases moviles X
Tipo de ia - x
g Armarios metilicos X
< o=
= Vitrinas de madera X
o -
& Planeras X
E Compacta X
= Cajas de cartén >
2 Sacos X
= s X
£ g Bo
= E (Cerca de ventanas X
= ]
= g Tipo de almacenamiento Escritorio X X
g
8 Carrito transportador de materiales X Es metilico
s Pisos X
£ Archiveros metilicos X
2 2
"/ Estantes X
Sétano X
Bodega X
Bafios para usuarios X
Barios para personal X
T i Mostrador de recepcion de materiales X Madera compacta
Distribucién de espacio - -
Area de procesos bibliotecarios X
Area de consumo de alimentos para el personal X
Arca para utensilios de limpieza X
Estantes con objetos ajenos a las colecciones X
Sala de lectura X
Manos sucias X
Hojeo de paginas Cuenta facil (Cera) X BN
Cuenta facil (Saliva) X
Lapiceros, Lapices, Marcadores X
=
§ Regla X
2 cion de objetos Separadores de libro X X
]
& o li X
= Otro libro
Tijera, trozo de madera X
Apoyar los codos sobre X
Tratamiento Escribis sabré X X
Fumar, berber o comer X
Parasol X
Color claro/Pintura X




(Ciamaras de aire o materiales termoa X
Temperatura y Humedad Ausencia de cielo de falso X
Sistema de aire acom onado X
Corrientes de aires naturales X
Deshumidificador o extractor de humedad X
£ s Sala de lectura Fumigacién de gas
- =
| 5
= ] Fumigacién de liquido X
= = Colecciones i
= 2 Fumigacién de gel X X
g &
z E . . Encapsulado X
= 5 Mobiliario y equipos
= i Liquido X
2
=] g Hongos Manchas en papel X
< E
g § Microo Degradacién del papel o friab X > d
<] 2
< = Bacterias (Contaminacién atmosférica X
Higrometro X
Instrumentos Termobigrémetro X
Termohigrégrafo X
Luxémetro X
Lamparas flourescentes X
Tluminacién Luminarias incandescentes X X
Luz natural X
Evaluacién de riesgos
2
g [Mantenimiento de tuberias y sistemas eléctricos X
E
E Z Mobiliario adecuado X
& Sistemas de alarmas X
L 2 — e £z " "
=z £ Prévencion de risigos Extintores (ABC, Solkaflam, Quimico seco, Tipo A, Gas carbonico, % e X
- a = Expodin)
a = =
< B = .
g%z S Seft (ev ion, advertencias, informativas y prohibiciéon) X
g~ =
=] £ F:
] = Politica visibles X
;-7: 1=
- Planes de emergencia, contingencia X
Poca duracion de papel X
i Oxidacio b
g g Amarrillamiento del papel X
£
é £ Acidex Deshojamiento del material bibliografico X
Ec _ X
(papel de tinta) Pecas/mancha en el papel X
Debilitamiento y decolaracién del papel X
Formacién de colonias de microorganismos e insectos manchas y ”
X
£
k-
£ X
]
= - -
s Oxidacion del papel X
o 2 Quimicas X
=z g s del papel (descomposicion) X
= s




DETERI(

FACTORES DE

Extrinse

(Extern

Facti

Parisitos vegetales

Humedad de los materiales de bibliograficos

Animal

Ori

ios en hojas y pasta

I

Destrozo parcial o total del material bibliografico

7

Humanas

Hurtos

td

Suciedad (mugre)

“

Mantenimientos precarios

“

Extrinsecas extraordinarias

Pérdida de materiales bibliograficos

A

Corrimiento de tintas,

s

E iento de las hojas

A

L icion de las

b

Distorcion o hinchamiento

w

Quemaduras parcial o total

i

D i del nad.

A

Terremotos

Material bibiogrifico soterrado

M

RIALES Y EQUIPOS (PROCEDIMIENTOS Y METODOS)

Limpieza

I

Franela

b

Brochas

s

A

Basurero

”

Mascarilla

7

(Gabacha

(Guantes

Alcohol o Politileno

Palas

Trapeador

Redecilla para cabello

Herramientas

Portaherramientas

“

Raspador

A

Lupa (cuentahilos)

”

Plegadera

”

Bisturi

w

Equipos

Prensas de banco

Prensa para compactar

Estampadora

i<k K

Microscopio

w

Laminadora;

”

Sistema de seguridad

Miquina cortadora de esquinas

Equipo para remover cintas adhesivas




E Cizallas (cartén y papel) X

; (Guillotina X
[ Timol X
Desacidificador de papel X
Metil celulosa X
[Adhesivo con PH neutral X

Quimicos Adhesivo natural especial X %
Frascos especiales con atomizado X
[Cloroformo X
Hidroxido de calcio X
Alcohol de 90°
Esterina en bruto X
| Nombre del observador: Fecha: Hora:




ANEXO 4.7. BIBLIOTECA DE LA FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR !@

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES N
DEPARTAMENTO DE LETRAS M

LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

3

Codigo: 007
GUIA DE OBSERVACION
TEMA DE INVESTIGACION: Conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador: sede Central.

FINALIDAD: Diagnosticar la situacion respecto a conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador: sede Central, para la formulacion de propuesta de reducciéon del
deterioro de los materiales bibliogrificos (Ia informacién que se encuentra impresa generalmente en papel, siendo los mas comunes libros, publicaciones periédicas y folletos.)
INDICACION: Marque con una equis (X) las respuestas que considere pertinentes. NOTA: segin la escala: 1= Leve,
2= Moderado, 3= Grave y complementar las observaciones que se requieran segun su criterio.

. ESCALA
TARAMETROSDE CRITERIOS DE EVALUACION SI NO | N/A OBSERVACIONES

ANALISIS

Gatos y perros

Palomas, pajaros

k<

Roedores

b

Zonas verdes Arboles y Plantas

y circulacion Masetas Colgantes X

Externo

I

Cercos (seguridad)

Alrededores

Depositos de basura X

Drenajes X

Grava X

(Camino asfaltado

Madera X

Tipo de material Vidrio X X

Metal X

Permanecen abiertas X
Entradas y Salidas X
Permanccen cerradas X

Puertas

Deterioradas X
Estado fisico X
Desnivel X

Madera X

Tipo de material Vidrio X X

w

Metal

w

[Redecillas

A
‘A

Proteccién (Cortinas

7

Balcon

I

Permanecen abiertas :
Ventilacién natural X
Permanecen cerradas

Ventanas

Fl

Deterioradas
Estado fisico X
Incompletas

7

IDIFICIO E INFRAESTRUCTURA




g Personal designado X
5
E Limpieza Productos bisicos X Escobas X
Incompleta
Concreto X
y Madera X )
Tipo de mate - X
¢ Metal X
-
4 Yeso X
i
= Deterioradas o agrictadas X En mal estado
Estado fisico Zocalo X X
Limpios X
Duralita X
Tipo de material Coiicret o plifon X X
Lamina metalica X
“ Goteras X
g Estado fisico X
£ P X
] Limpios 3
= Yesos y lineas metalicas X
. Madera X
Cielo Falso -
Durapax X
Limina metilica X
Libros X
T esis X
Publicaciones periédicas X
Tipo de material Periodicos X X
Folletos X
Mapas X
Planos X
Encuadernacion original X
Insectos X
Adhesivos X
Hongos, Microorganismos X
£ Limpios X
£ Datos descriptivos de adquisicion /leyenda X
<
= Mugre y polvo X
2 Deterioro - bN
& sucltas X
=
= .
E adas con lapicero
& Hojas maltratadas, con puntas dobladas, con roturas X
Manchas de tinta X
Lomo desprendido X
Hojas quemadas X
X

Hojas mojadas




(Metalica X
Madera X
Convencional X
Bases méviles X
Tipo de ia - X
g Armarios metilicos X
3] . ~
= Vitrinas de madera X
o
; Planeras X
= Compacta X
=] ~a i, . X
= Cajas de cartén )
» 2
= Sacos X
= = -
= £ Bols: X
] 5
= E Cerca de ventanas X
=1 £
= g Tipo de almacenamiento Escritorio X
g
2 Carrito transportador de materiales X
s Pisos X
£ Archiveros metilicos X
b3
| Estantes X
Sétano X
Bodega X
Baiios para usuarios X
Baiios para personal X
_ . Mostrador de recepcion de materiales X Madera compacta
stribucién de espacio fisico -
Area de procesos bibliotecarios X
Area de consumo de alimentos para el personal X
Area para utensilios de limpieza X
Estantes con objetos ajenos a las colecciones X
Sala de lectura X
Manos sucias X
Hojeo de pagin Cuenta facil (Cera) x X
Cuenta facil (Saliva) X
Lapiceros, Lapices, Marcadores X
=
g Regla X
2
2 Insercién de objetos Separadores de libro X X
=
H ro li X
= Otro libro
Tijera, trozo de madera X
Apoyar los codos sobre X
Tratamiento Escribir sobre X
Fumar, berber o comer X
Parasol X
Color claro/Pintura X




Camaras de

Temperatura y Humedad Ausencia de cielo de f:

de aire ac

ntes de aires naturales

Deshumidificador o extractor de humedad

Sala de lectura Fumigacion de gas

Fumigacion de liquido

s

Colecciones
Fumigacion de gel

7

Encapsulado

#

Mobiliario y equipos

Fumigacion interna

Liquido

A

Hongos Manchas en papel X

Degradacién del papel o friabilidad X

CONDICTIONES AMBIENTALES

Biodeterioro

Bacterias Contaminacién atmosférica D,

Higréometro

“

Instrumentos

Termohigrémetro
de

A

medicion T ermohigrégrafo

b

Luxémetro

“

Lamparas flourescentes

td

Tluminacién Luminarias incandescentes X

Luz natural X

Evaluacion de riesgos X

Mantenimiento de tuberias y sistemas eléctricos

Mol

ario adecuado

aly usuarios

Sistemas de alarma

613 de et Extintores (ABC, Solkaflam, Quin
Expodin)

Préven co seco, Tipo A, Gas carbonico,

E
=
2
<
7
=
a
=
=
z
-

(ev ion, advertencias, informativas y prohibiciéon) X

=
C
=
3
E
z
=
=
-
2
<
g
&

Politica v

Formacion de person

SEG

Planes de emergencia, contingen

Poca duracién de papel

i

Amarrillamiento del papel

td

Acidez Deshojamiento del material bibliogrifico

Intrinsecas
(Internas)

(papel de tinta)

i

Pecas/mancha en el papel

I

Debilitamiento y decolaracién del papel

Formacion de ias de r

D
I

A

manchas y debilitamiento

Oxidacién del papel X
Quimicas

ores de alteracion

Hidrélisis del papel (descomposicién)

JRO
cas
as)




- = s
= g E Parisitos vegetales X
= i = 6 X
=] g Humedad de los materiales de bibliogrificos X
=
= Orificios en hojas y p: X
= Animal X
] Destrozo parcial o total del material bibliogrifico X
= >
S Hurtos X
= Humanas Suciedad (mugre) X X
=
Mantenimientos precarios X
~ Pérdida de materiales bibliogrificos X
= #
s Corrimiento de tintas, X
E
H Inund Emy i de las hojas X X
£ 1 icion de las X
Z
Z =
2 Distorcién o hinchamiento X
g
g i (Quemaduras parcial o totall X %
£ D i del nad X
=
Terremotos Material bibiografico soterrado X
Aspiradora 3
Franela X
Brochas X
Escobas X
Basurero X
Mascarilla X
Limpieza X
Gabacha X
Guantes X
Alcohol o Politileno X zan alcohol gel
Pal X
Trapeador 3
z Redecilla para cabello X
2 e
I Portaherramientas X
E Raspador <
=
- Herramientas Lupa (cuentahilos) X b4
2
<] Plegadera X
Z rr— 2
= Bisturi X
= =
= Prensas de banco X
2
=) Prensa para compactar X
g Estampadora X
z X
S 3
=] Laminadora; X
=
= Equipos Sistema de seguridad X X
<] Miquina cortadora de esquinas x
= Equipo para remover cintas adhesivas X
=




E Cizallas (cartén y papel) X

; Guillotina X
Aspiradoras X
Timol X
Desacidificador de papel X
Metil celulosa X
[Adhesivo con PH neutral X

Quimicos (Adhesivo natural especial X s
Frascos especiales con atomizado >
Cloroformo X
Hidroxido de calcio X
Alcohol de 90° X
Esterina en bruto X
| Nombre del observador: Fecha: Hora:




ANEXO 4.8. BIBLIOTECA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS AGRONOMICAS

T
UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LETRAS
LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

R

=

Codigo: 008
GUIA DE OBSERVACION
TEMA DE INVESTIGACION: Conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador: sede Central.
FINALIDAD: Diagnosticar la situacién respecto a conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador: sede Central, para la formulaciéon de propuesta de reduccion del
deterioro de los materiales bibliogrificos cion que se encuentra impresa generalmente en papel, siendo los mias comunes libros, publicaciones periédicas y folletos.
INDICACION: Marque con una equis (X) las respuestas que considere pertinentes. NOTA: segun la escala: 1= Leve,
2= Moderado, 3= Grave y complementar las obse! ciones que se requieran segun su criterio.

2 ESCALA
Z; ETROS £ -
FARAMEABOS DY CRITERIOS DE EVALUACION st | No | na OBSERVACIONES
ANALISIS
1l2]s3
Gatos y perros X
Palomas, pajaros X
Roedores X Ardillas
& Zohns Verdes Arboles y Plantas X )
e £ 5 A X
E £ ¥ cir M C x
] E Cercos (seguridad) X
< =
Depositos de basura X
Drenajes X
Grava X
E >'g
Camino asfaltado X
Madera X
Tipo de material Vidrio X X
@ Metal
|
S Permanecen abiertas X
o Entradas y Salidas X
Permanecen cerradas X
Deterioradas X
Estado fisico - X
Desnivel X
Madera X
Tipo de material Vidrio X X
-
& Metal X
=1 -
S Redecillas X
g Proteccion Cortiis X BN
= Y Balcon X
& z < >
g 2 . Permanecen abiertas X
g S Ventilacién natural BN
: = Permanecen cerradas X
3] Deterioradas X
= Estado fisico " %
= Incompletas X




g Personal designado X
5
E Limpieza Productos basicos X X
Incompleta X
[Concreto X
. . Madera X .
Tipo de material - X
” Metal X
=
£ Yeso X
&
Deterioradas o agrictadas X
Estado fisico Zocalo X X
Limpios X
Duralita X
Tipo de material Concreto o plafon X
Lamina metalica X
- Goteras X
2 Estado fisico - X
B Limpios X
= >
Yesos y lineas metalicas X
Madera X
iclo Falso -
Durapax X
Lamina met X
Libros X
Tesis X
Publicaciones periédicas X
Tipo de material Periodicos X X
Folletos X
Mapas X
Planos X
Encuadernacién original X
Insectos X
X
Hongos, Microorganismos X
8 Limpios X
= Datos descriptivos de adquisicion /leyenda X
<
=4 Mugre y polvo X
£ Deterioro - X
= Hojas sueltas X
<
El Hojas rayadas con lapicero X
L Hojas maltratadas, con puntas dobladas, con roturas X
Manchas de tinta X
Lomo desprendido X
Hojas quemadas X
X

Hojas mojadas




Metalica X
Madera
Convencional X
- ) Bases méviles X )
Tipo de ia - X
g Armarios metilicos X
< re
= Vitrinas de madera X
=
& Planeras X
S Compacta X
2 5 2 ‘
= Cajas de cartén 3
2 Sacos X
= £ Bol X
B S
=1 E Cerca de ventanas X
Z g
- g Tipo de Escritori X X
g
2 Carrito transportador de materiales X
;- Pisos X
£ Archiveros metilicos X
2 -
= Estantes X
Stano X
Bodega X
Baiios para usuarios X
Baiios para personal X
- . . Mostrador de recepcion de materiales X Madera compacta i
Distribucién de espacio fisico - - X
Area de procesos bibliotecarios X
Area de consumo de alimentos para el personal X
Area para utensilios de limpieza
Estantes con objetos ajenos a las colecciones X
Sala de lectura X
Manos sucias X
Hojeo de paginas Cuenta facil (Cera) X X
Cuenta facil (Saliva) X
Lapiceros, Lapices, Marcadores X
=
g Regla X
2
2 Insercién de objetos Separadores de libro X b
=
E " 53
= Otro libro
Tijera, trozo de madera
Apoyar los codos sobre X
Tratamiento Eiciibis sobre X x
Fumar, berber o comer X
Parasol X
Color claro/Pintura X




Temperatura y Humedad

[Camaras de aire o materiales termoaislantes

[Ausencia de cielo de f

de aire ac

Cor

ntes de aires naturales

Deshumidificador o extractor de humedad

Fumigacion interna

Sala de lectura

Fumigacion de gas

Colecciones

Fumigacion de liquido

s

Fumigacion de gel

i

Mobiliario y equipos

Encapsulado

I

Biodeterioro

Liquido =
Hongos [Manchas en papel
Microorganismos Degradacion del papel o friabilidad

[Contaminacién atmosférica

Instrumentos
de
med

Higrometro

“

Termohigrémetro

7

Termohigrégrafo

L

Luxémetro

i

Tluminacién

Liamparas flourescentes

td

Luminarias incandescentes

Luz natural

<}
&
2
=

ANTE DES
Formacion de personal y usuarios

e
<
=
<
=
=
<
=
=
=]
<
=]
S
<
=
z

Prevencién de riesgos

Evaluacién de riesgos

Mantenimiento de tuberias y sistemas eléctricos

(Mobilia

0 adecuado

Sistemas de alarmas

Extintores (ABC, Solkaflam, Quimico seco, Tipo A, Gas carbonico,
Expodin)

ABC

(ev ion, advertenc

informativas y prohibiciéon)

[Politica vi

Planes de emergencia, contingen

Intrinsecas
(Internas)

Poca duracién de papel

Amarrillamiento del papel

Acidez
(papel de tinta)

Deshojamiento del material bibliogrifico

Pecas/mancha en el papel

ores de alteracion

JRO
cas
as)

Debilitamiento y decolaracién del papel

daci
Xumento de¢ Ia acidez cn ¢l papel en Tas tnt

Formacion de ias de roor i e insectos

“

imanchas y debilitamiento

Oxidacion del papel

Hidrélisis del papel (descomposicién)




cortadora de

Equipo para remover cintas adhesivas

- o 2
=z E 5 2 Parisitos vegetales
= =01 =
=] Be Humedad de los materiales de bibliograficos
e
= Orificios en hojas y pasta
= Animal
] Destrozo parcial o total del material bibliogrifico
=
© Hurtos
8 urtos
= Humanas Suciedad (mugre)
=
Mantenimientos precarios X
i Pérdida de materiales bibliograficos X
' Corrimiento de tintas, X
£
E Inund: Emplazamiento de las hojas X
s
£ I icion de las X
g
2 Distorcién o hinchamiento X
g
; . Quemaduras parcial o totall X
Z D: iento del nad X
=
Terremotos Material bibiografico soterrado X
Aspiradora X
Franela
Brochas
Escobas
Basurero
Mascarilla X
Limpieza
Gabacha X
Guantes X
Alcohol o Politileno X
Palas
Trapeador
z Redecilla para cabello X
g Portaherramicntas X
= =
= Raspador X
=
- Herramientas Lupa (cuentahilos) X
=
E Plegadera X
& Bisturi X
= =
= Prensas de banco X
= -
[ Prensa para compactar X
S
g Estampadora X
= = - >
=) Microscopio X
[
B Laminadora; X
=3
= Equipos Sistema de seguridad X
o)
=
=
E ]

i Ed




MATEI

Cizallas (cartén y papel) X
Guillotina X
X
Timol X
Desacidificador de papel X
Metil celulosa X
Adhesivo con PH neutral X

Guiiios Adhesivo natural especial X <
Frascos especiales con atomizado X
Cloroformo X
Hidréxido de calcio X
Alcohol de 90° X
Esterina en bruto X

| Nombre del observador:

Fecha:

Hora:




ANEXO 4.9. BIBLIOTECA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS NATURALES Y MATEMATICA

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR !? &
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES N
DEPARTAMENTO DE LETRAS M

LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

Codigo: 009
GUIA DE OBSERVACION
TEMA DE INVESTIGACION: Co acion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador: sede Central.

FINALIDAD: Diagnosticar la situacion respecto a conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El ador: sede Central, para la formulacion de propuesta de reduccion del
deterioro de los materiales bibliogrificos informacion que se encuentra impresa generalmente en papel, siendo los mis comunes libros, publicaciones periodicas y folletos.)
INDICACION: Marque con una equis (X) las respuestas que considere pertinentes. NOTA: segun la escala: 1= Leve,
2= Moderado, 3= Grave y complementar las observaciones que se requieran segun su criterio.

" ESCALA
AR/ S DE A
P‘R::" TROS D CRITERIOS DE EVALUACION SI NO | N/A OBSERVACIONES
o 1]2]s
(Gatos y perros X
[Palomas, pajaros X
[Roedores X
@ Zonas verdes Arboles y Plantas X 2
= >
= A i .
g K] y circulacion Masetas Colgantes X
s 2
= z Cercos (seguridad) X
=
: Depositos de basura X
Drenajes X
Grava X
E X
[Camino asfaltado X
[Madera X
Tipo de material 'Vidrio X X
" Metal X
£ .
s Permanecen abiertas X
z Entradas y Salidas X
Permanecen cerradas X Semicerradas
Deterioradas X
Estado fisico X
Desnivel X
Madera X
Tipo de material 'Vidrio X X
-
% Metal X
= .
=~ [Redecillas X
& Proteccion Cortiiiaa X X
2
E‘I’. é Balcon X
E £ [Permanecen abiertas X
= s Ventilacion natural X
: 5 Permanecen cerradas X
3 Deterioradas X
= Estado fisico X
E. Incompletas X




Interno

Limpieza

Personal designado

Productos basicos

Incompleta

Paredes

Tipo de material

(Concreto

Madera

Metal

Yeso

Estado fisico

Deterioradas o agrietadas

Zécalo

Limpios

Techos

Tipo de material

Duralita

Concreto o plafon

Lamina metalica

Estado fisico

Goteras

JLimpios

Cielo Falso

Yesos y lineas metali

Madera

Durapax

Lamina metalica

Tipo de material

Libros

T esis

Publicaciones periodicas

Periodicos

=l R R

Folletos

"

Mapas

Planos

Estado fisico de libros

Deterioro

Encuadernacion original

Insectos

<l K

Adhesivos

Hongos, Microorganismos

i<l

Limpios

i

Datos descriptivos de adquisicion /leyenda

Mugre y polvo

Hojas sueltas

< k< s

Hojas rayadas con lapicero

Hojas maltratadas, con puntas dobladas, con roturas

Manchas de tinta

Lomo desprendido

Hojas quemadas

Hojas mojadas




Metalica X
Madera X
Convencional X
- ) Bases méviles X )
Tipo de ia - X
g Armarios metilicos X
< =
= Vitrinas de madera X
=
& Planeras X
S Compacta X
2 5 2 =
= Cajas de cartén 3
2 Sacos X
= £ Bol X
B S
=1 E Cerca de ventanas X
Z g
= g Tipo de Escritori X X
g
2 Carrito transportador de materiales X
;- Pisos X
£ Archiveros metilicos X
2 -
= Estantes X
Stano X
Bodega X
Baiios para usuarios X
Baiios para personal X
TP —— Mostrador de recepcion de materiales :
Distribucién de espacio fisico - - X
Area de procesos bibliotecarios X
Area de consumo de alimentos para el personal X
Area para utensilios de limpieza X
Estantes con objetos ajenos a las colecciones X
Sala de lectura X
Manos sucias X
Hojeo de paginas Cuenta facil (Cera) X X
Cuenta facil (Saliva) X
Lapiceros, Lapices, Marcadores X
=
g Regla X
2
2 Insercién de objetos Separadores de libro > b
=
E " 53
= Otro libro
Tijera, trozo de madera
Apoyar los codos sobre X
Tratamiento Escribir sobre X X
Fumar, berber o comer X
Parasol X
Color claro/Pintura X




[Camaras de aire o materiales termoa

Temperatura y Humedad Ausencia de cielo de falso X X
istema de aire acondicionado X
Corrientes de aires naturales X
Deshumidificador o extractor de humedad X
s Sala de lectura Fumigacion de gas
» £
3 5
= ] Fumigacion de liquido X
= = Colecciones i
E :§ Fumigacién de gel X X
=] ) =
=) E . . Encapsulado X
= E} Mobiliario y equipos
= = = X
= Liquido >
=
‘8 £ Hongos Manchas en papel X
=] =
2 § Microorgan Degradacién del papel o friab X X
z 2 =
g = Bacterias [Contaminacién atmosférica X
Higrometro X
e Termohigréometro X
de Termohigrégrafo X X
medicitn Luxémetro X
Ninguno X
Limparas flourescentes X
Tluminacién Luminarias incandescentes X b
Luz natural X
- Evaluacién de riesgos X
= Mantenimiento de tuberias y sistemas eléctricos X
]
< P ,
<z Mobiliario adecuado X
= -
= ; E Sistemas de alarmas X
T - 3 ) e =5 2 s 5] o
=z £ Piisnab A Extintores (ABC, Solkaflam, Quimico seco, Tipo A, Gas carbonico, - Tipo ABC X
= 8 = Expodin)
o= 3
=B i - . S b . pe :
2% = Senalizacién (evacuaciéon, advertencias, informativas y prohibiciéon) X
=z = =
=) £
(T] = bles X
F'-;' —
- Planes de emergencia, contingenc 3
: Poca duracion de papel X
8§72 Oxidacién
g g Amarrillamiento del papel X
£5 -
EE Acidez Deshojamiento del material bibliogrifico X <
(papel de tinta) Pecas/mancha en el papel X
Debilitamiento y decolaracién del papel X
Formacion de colonias de microorganismos e insectos manchas y %
= Fisicas s b
£
g X
=2
2 =
Oxidacién del papel X
3 Outmicas PR v




PO

g £z K Hidrolisis del papel (descomposicién) %X
S - 2
= 85 g Pariasitos vegetales X
= B " = i X
= p- =4 Humedad de los materiales de bibliog X
a
= Orificios en hojas y pasta X
a Animal X
® Destrozo parcial o total del material bibliogrifico X
= i
S Hurtos X
3
Z Humanas Suciedad (mugre) X X
Mantenimientos precarios X
Pérdida de materiales bibliogrificos X
- Corrimiento de tintas, X
E
2 I E i de las ho, X X
s
£ D icion de las X
z =
z Distorciéon o hinchamiento X
4
b uemaduras parcial o totall X
£ Incendios (el L - X
= I i del adernado X
=
Terremotos Material bibiogrifico soterrado X X
Aspiradora X
Franela X
Brochas X
Escobas X
Basurero X
Mascarilla X
Limpieza X
Gabacha X
Guantes X
Alcohol o Pol X
Palas X
Trapeador X
é‘ Redecilla para cabello X
g Portaherramientas X
=} -
= Raspador X
=
- Herramientas Lupa (cuentahilos) X X
&z
g Plegadera X
=
&= Bisturi X
=
g Prensas de banco X
= -
tc. Prensa para compactar X
g Estampadora X
& Microscopio X
==
=) Laminadora; X
=4
= Equipos Sistema de seguridad X X
=
4] M cortadora de X




= Equipo para remover cintas adhesivas X

E Cizallas (cartén y papel) X

= G uillotina X
Aspiradoras X
Timol X
Desacidificador de papel X
Metil celulosa X
[Adhesivo con PH neutral X

Qo [Adhesivo natural especial X <
Frascos especiales con atomizado X
[Cloroformo X
Hidroxido de calcio X
Alcohol de 90° X
Esterina en bruto X
Nombre del observador: Fecha: Hora:




ANEXO 4.10. BIBLIOTECA CENTRAL

UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR 4 &
FACULTAD DE CIENCIAS Y HUMANIDADES S
DEPARTAMENTO DE LETRAS M

LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA Y GESTION DE LA INFORMACION

Codigo: 010
GUIA DE OBSERVACION
TEMA DE INVESTIGACION: Conservacién preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador: sede Central.

FINALIDAD: Diagnosticar la situaciéon respecto a conservacion preventiva en las bibliotecas de la Universidad de El Salvador: sede Central, para la formulacion de propuesta de reduccion del
deterioro de los materiales bibliogrificos (la informacién que se encuentra impresa generalmente en papel, siendo los mis comunes libros, publicaciones periddicas y folletos.)
INDICACION: Marque con una equis (X) las r que considere perti NOTA: segun la escala: 1= Leve,
2= Moderado, 3= Grave y complementar las observaciones que se requieran segun su criterio.

= ESCALA
PARAMETROS DE P
: \R;\I::::Isﬁ DE CRITERIOS DE EVALUACION SI NO | N/A OBSERVACIONES
1 2 3
Gatos y perros X
Palomas, pajaros X
Roedores X
" Zonaiverdes Arboles y Plantas X "
£ ot & 3
E S y circulacion Masetas Colgantes X
§ 3
= 3 Cercos (seguridad) X
= =
Depositos de basura X
Drenajes X
Grava X
E X
[Camino asfaltado X
(Madera X
Tipo de material Vidrio X X
Metal X
3
s Permanecen abiertas X A excepcion de la entrada hacia el Tesario
2 Entradas y Salidas X
Permanecen cerradas X
Deterioradas X
Estado fisico X
Desnivel X
(Madera X
- Tipo de material Vidrio X X
& -
E Metal X
& Redecillas X
g Proteccion Cortinas X X
=
e g Balcon X
= £
z | Permanecen abiertas X
= "4 Ventilacion natural X
=] e Permanecen cerradas X
E Deterioradas X
Wetadn ficicn v




g . Incompletas X
£ Personal designado X
=
= Limpieza Productos bi X X
Incompleta X
Concreto X
) ) Madera X i
Tipo de material - b
8 Metal X
<
£ Yeso X
£
Deterioradas o agrietadas X
Estado fisico Zocalo X X
Limpios X
Duralita %
Tipo de material [Concreto o plafon X X
Lamina metalica X
. Goteras X
2 Estado - X
g Limpios %
= [Yesos y lineas metalicas X
) Madera X )
Cielo Falso - x
[Durapax X
Limina metilica X
Libros X
Tesis X
Publicaciones peri X
Tipo de material Periodicos X X
Folletos X
Mapas X
Planos X
Encuadernacion of X
Insectos X
Adhesivos %
Hongos, Microorganismos X
Limpios x
Datos descriptivos de adquisicion /leyenda X
Mugre y polvo X
Deterioro - X
Hojas sueltas X
=
3 Hojas rayadas con lapicero X
= FHojas maltratadas, con puntas dobladas, con roturas X
Manchas de tinta X
Lomo desprendido X
X

Hojas quemadas




Hojas mojadas

Metilica X
Madera X
[Convencional X
. . Bases movill X
Tipo de ia -
g Arm metilicos X
] N e
= Vitrinas de madera X
= -
& Planeras X
(]
S [Compacta X
2 - - =
= Cajas de carton X
2 Sacos X
= = =
— = .
g z Bolsas
= E Cerca de ventanas X
1 g
= ] Tipo de almacenamiento Escritorio <
2
£ Carrito transportador de mater X s metalico
Pisos X
Archiveros metilicos X
Estantes X
Sétano X
Bodega X
Bafos para usuarios X
Bafios para personal X
" . » Mostrador de recepciéon de materiales X Madera compacta
istribucién de espacio fi: -
Area de procesos biblioteca X
Area de consumo de alimentos para el personal X
Area para utensilios de limpicza X
Estantes con objetos ajenos a las colecciones X
Sala de lectura X
Manos suci X
Hojeo de paginas Cuenta facil (Cera) X X
Cuenta facil (Saliva) X
Lapiceros, Lipices, Marcador X
=
= Regla X
2
ES Insercién de objetos Separadores de libro X X
£ .
s Otro libro X
Tijera, trozo de madera X
Apoyar los codos sobre X
Tratamiento Escribir sobre X X
Fumar, berber o comer x
Parasol X




[Color claro/Pintura

[Camaras de aire o materiales termoaislantes

Temperatura y Humedad Ausencia de cielo de falso X X
de aire X
Corrientes de aires naturales X
Deshumidificador o extractor de humedad X
] sala de lectura Fumigacion de gas X
@« £
d 5
= H Fumigacion de liquido X
= = Colecciones i
E -] Fumigacion de gel X X
] g
= 53 -
8 g - 2 Encapsulado X
= E Mobiliario y equipos -
= = Liquido X
6 ; Hongos Manchas en papel X
5 =
= $ Microorganismos Degr ion del papel o fri X X
S = Bacterias Contaminacién atmosférica
S
Higrometro X
FosGranienton Termohigrometro X
de Termohigrégrafo R X
medicién Luxémetro
Ninguno X
Limparas flourescentes X
Tluminacién Luminarias incandescentes X
Luz natural A excepcién del Tesario
Evaluacion de riesgos X
s £ Mantenimiento de tuberias y sistemas eléctricos X
S E] -
3] 5 z Mobiliario adecuado X
= = =
z & T; Sistemas de alarmas X
=z g Prevencitn deviesgos Extintores (ABC, Solkaflam, Quimico seco, Tipo A, Gas carbonico, % Tipo ABC x
-a © Expodin)
= -
22 H )
= = i (ev i6n, advertencias, informativas y prohibiciéon) X
* =
Z : ~
E Politica visibles X
Planes de emergencia, contingencia X
] Poca duracién de papel X
23 O _ <
g 8 [Amarrillamiento del papel X
g E
] z Acidez Deshojamiento del material bibliogrifico X <
(papel de tinta) Pecas/mancha en el papel X :
Debilitamiento y deco X
Formacion de < Y -
£ x -
=
g X




s Oxidacién del papel X
o 6 Quii b
& gz 2 Hidrélisis del papel (descompos X
S g E 8
= £z 2 P tos vegetales X
= = = Biol6 X
= = e Humedad de los materiales de bibliogrificos X
a
= Orificios en hojas y pasta X
a Animal X
<] Destrozo parcial o total del material bibliogrifico X
& »
E Hurtos X
z Humanas Suciedad (mugre) X X
Mantenimientos precarios X
- Pérdida de materiales bibliogrificos X
= ”
s (Corrimiento de tintas. X
E
z I 4 E i de las hojas X
£ I ¥ de las X
Z
Led >
2 Distorciéon o hinchamiento X
g
g -
2 uemaduras parcial o totall X
£ Incendios 2 L - x
= I i del dernado X
=
Terremotos Material bibiogrifico soterrado X X
Aspiradora X
Franela X
Brochas X
Escobas N
Basurero X
Mascarilla PN
Limpieza X
Gabacha X
Guantes X
Alcohol o Politileno X
Palas X
Trapeador X
g Redecilla para cabello X
g Portaherramientas X
S
= >
= Raspador X
=
- Herramientas Lupa (cuentahilos) X X
=
; Plegadera X
E Bisturi X
E Prensas de banco X
g Prensa para compactar X
g Estampadora X
§ Microscopio X
=) Laminadora; X
=1
= Equipos Sistema de seguridad X
>




.f Miquil cortadora de X

= Equipo para remover cintas adhesivas X

E Cizallas (cartén y papel) X

= G uillotina X
Aspiradoras X
Timol X
Desacidificador de papel X
Metil celulosa X
Adhesivo con PH neutral X
Adhesivo natural especial X

Quimicos X
Frascos especiales con atomizado X
Cloroformo X
Hidroxido de X
Alcohol de 90° X
Esterina en bruto X
| Nombre del observador: Fecha: Hora:




