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A RELACAO ENTRE MOTORISTAS PARCEIROS E A EMPRESA UBER SOB A
PERSPECTIVA TRABALHISTA

LUISA MOTTA MATOS

RESUMO

A economia do compartilhamento € um fendmeno recente, com rapida expansao e
enorme potencial de desenvolvimento econdmico, sendo uma grande influenciadora
dos novos tipos de trabalho verificados na atualidade e cada vez mais comuns no
Brasil, a exemplo dos motoristas de aplicativo. A partir disso, verifica-se a discusséao,
no ambito do Direito do Trabalho, se tais trabalhadores seriam autbnomos ou
empregados. O objetivo do presente artigo se traduz na andlise de como essa questao
esta sendo tratada na Justica do Trabalho e quais solu¢cdes sdo propostas na tentativa
de enquadrar esses trabalhadores em determinada classificacao laboral. A principio,
realizou-se um exame conceitual a respeito das caracteristicas da economia do
compartilhamento e do funcionamento da empresa Uber. Em seguida, verificou-se
quais elementos caracterizam um trabalho como vinculo de emprego ou como
prestacdo de servico autbnomo, para entdo se analisar julgados com diferentes
posicionamentos sobre o tema. Ao final, apresentou-se uma terceira proposta, na qual
0s motoristas de aplicativo ndo estariam inseridos nem na classificagdo de
empregados, nem na classificacdo de trabalhadores autbnomos, sendo necesséria a
criacdo de um novo instituto trabalhista que observe as peculiaridades desse tipo de
trabalho. Apurou-se que os institutos trabalhistas ja existentes ndo se mostram
suficientes para fornecer a seguranca juridica necessaria aos trabalhadores inseridos
na economia do compartilhamento, devendo ser considerada e estudada a criacao de
uma nova categoria que mantenha a viabilidade das atividades econdmicas desse
meio, mas que ao mesmo tempo forneca garantias e protecdo aos trabalhadores.

Palavras-chave: Economia do compartiihamento. Uber. Motoristas de Aplicativo.
Relacdo de emprego. Trabalho auténomao.
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INTRODUCAO

O presente trabalho se refere & chamada gig economy ou economia do
compartilhamento e sua incidéncia no Direito Trabalhista, e tem como delimitagao
tematica a relacéo que se da entre motoristas de aplicativo e a empresa Uber do Brasil
Tecnologia Ltda. (“Uber”), especialmente quanto a caracterizacdo ou nao de relacéo

de emprego.

As normas e conceitos envolvidos nessa delimitacdo sdo ambiguos, uma vez
gue se trata de um tipo recente de prestacdo de servicos, na qual motoristas se
vinculam a empresa Uber para oferecer o servico de transporte de passageiros
através de aplicativo, ndo havendo consenso na comunidade juridica sobre a
incidéncia ou ndo do artigo 3°, caput da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT)?
(BRASIL, 1943) na relacdo entre os chamados motoristas parceiros e a empresa,
configurando uma relacdo empregaticia, ou se 0os motoristas seriam trabalhadores

autbnomos.

O Direito a respeito da delimitacdo €, portanto, incompleto, tendo em vista ser
essa uma discussédo recente, dado que a empresa Uber comecou a oferecer seus
servi¢os no Brasil apenas em 2014 (NEWSROOM, 2020).

A producdo académica sobre o tema no Brasil ainda € escassa, ndo havendo
na doutrina a discussdo sobre a economia do compartiihamento no Direito do
Trabalho. A jurisprudéncia, por sua vez, € inconsistente, havendo Reclamacdes
Trabalhistas de motoristas contra a empresa Uber nas quais nao foi reconhecido o
vinculo empregaticio, e outras que apresentam decisdes em sentido diametralmente

oposto.

N&o ha consenso sobre a polémica envolvida na delimitagdo. Ha autores que
defendem que a relacdo entre a empresa Uber e os motoristas tem carater

empregaticio e ha autores que entendem que 0S motoristas parceiros Sao

L Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servicos de natureza nao eventual
a empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario.



trabalhadores autbnomos e o aplicativo é apenas um intermediario na prestacdo de

Servicos.

Existe ainda um entendimento de que a relacdo entre os motoristas e a
empresa ndo se enquadra nem em vinculo empregaticio e nem em prestacdo de
servicos por trabalhadores autbnomos, devendo ser desenvolvido um novo instituto

juridico que abranja esse tipo de labor.

Assim, o problema em comento exige o sopesamento de disposic¢des juridicas
em conflito, mediante argumentos dedutivos, pois ha que se discutir qual instituto do
Direito do Trabalho é mais adequado para a relacado entre motoristas parceiros e a
empresa Uber, e, ainda, se existe um instituto trabalhista capaz de regular essa nova
forma de prestacdo de servicos, sendo impossivel a simples aplicacdo mecéanica da

lei para o desenvolvimento da referida questao.

Em suma, o tema é fundamental para o Direito do Trabalho, uma vez que se
trata de uma area na economia na qual cada vez mais trabalhadores estéo inseridos,

sobre a qual ndo ha consenso doutrinario e jurisprudencial.

A relevancia social e econdmica € inegavel no atual contexto brasileiro, uma
vez que ha mais de um milhdo de motoristas e entregadores parceiros e mais de 22
milhdes de usuarios do aplicativo no Brasil, de acordo com o site da propria empresa,
atualizado em 18 de fevereiro de 2020 (NEWSROOM, 2020).

A partir disso, passaram a surgir confltos com a empresa no ambito
trabalhista, que vem sendo levados a apreciacdo do Poder Judiciario, especialmente
no que tange a busca pelo reconhecimento de relacdo de emprego.

Enquanto a empresa se posiciona no sentido de que os motoristas sao
trabalhadores independentes (SACHS apud KALIL, 2017), o ajuizamento de
reclamacdes trabalhistas buscando a declaracdo de existéncia de vinculo
empregaticio, com todos os reflexos consequentes desse vinculo, se tornam cada vez

mais comuns.

N&o havendo consenso sobre a polémica envolvida na delimitagdo, os

motoristas de aplicativos ficam em um limbo juridico, podendo sofrer prejuizos pela



auséncia de tutela jurisdicional e protecdo estatal especifica, sendo fundamental
buscar o enquadramento desses trabalhadores em relacdo de emprego, trabalho
autbnomo ou, ainda, em um novo instituto que seria criado para regularizar essas

relacdes.

Inicialmente, sera abordado o funcionamento da empresa Uber no contexto
da economia do compartilhamento. Em seguida, sera tratada a diferenca entre relacéo
de emprego e trabalho autdbnomo. Apds, serdo apresentados alguns casos
paradigmaticos que exemplificam a divergéncia jurisprudencial na abordagem desse
tema. Por fim, sera apresentada uma proposta de criacdo de uma nova categoria que

busca abarcar as particularidades desse tipo de labor.

Para isso, foi realizada pesquisa dogmatico-instrumental, na qual a
metodologia de pesquisa utilizada foi a pesquisa bibliografica ndo exaustiva, com
aplicacdo de método dedutivo de abordagem. A pesquisa abrange doutrina, pesquisa
académica, legislacao e jurisprudéncia, bem como analise documental e de noticias
sobre a economia de compartilhamento e informacdes adicionais sobre a empresa

Uber, por ser ela o centro da delimitac&o.

1 A ECONOMIA DO COMPARTILHAMENTO E A UBER

A economia de compartilhamento, ou gig economy, € um fenbmeno recente
que tem apresentado rapida expansao, havendo potencial bilionario para aumentar o
faturamento global através de empresas de diversos portes, sendo a Uber a principal
empresa no Brasil (KALIL, 2017).

A fim de exemplificar o potencial econdémico do fenémeno, cabe apontar que
a multinacional Uber Technologies Inc. chegou a bolsa de valores em maio de 2019

com um valor de mercado inicial de 82,4 bilhdes de délares (EL PAIS, 2019).

No que tange a prestacdo de servicos na economia de compartilhamento,
existem duas principais classificagdes: o crowdwork e o trabalho on-demand (KALIL,
2017).



Em linhas gerais, o crowdwork, que tem como empresa mais conhecida a
Amazon Mechanical Turk (Mturk) (KALIL, 2017), se refere a plataformas online que

conectam potenciais clientes e trabalhadores (DE STEFANO, 2016).

As tarefas oferecidas sédo das mais diversas, sendo comuns as chamadas
tarefas de inteligéncia humana ou HITs (“Human Intelligence Tasks”) (ALOISI, 2015),
ou seja, tarefas simples e muitas vezes monétonas, mas que requerem decisdes além
das quais inteligéncias artificiais podem tomar. Os servigcos oferecidos vao desde
transcricdo de audios e revisdo textual a trabalhos de marketing e design (DE
STEFANO, 2016).

A supracitada plataforma funciona da seguinte forma: os chamados
solicitantes apresentam as condi¢cdes de contratacdo (tarefa e valor), e ao final,
avaliam a tarefa realizada, atribuindo uma nota ao fornecedor, ou “turkers”, que séo

contratados independentes, conforme os termos de uso da empresa (ALOISI, 2015).

Ja o trabalho on-demand, enfoque do presente trabalho, por ter como principal
empresa a Uber, ocorre por meio de aplicativos, e oferece servigos mais tradicionais,

como transporte, limpeza e tarefas administrativas (DE STEFANO, 2016).

A Uber consiste em aplicativo através do qual “um cliente solicita um carro
para fazer uma viagem e o motorista, que estiver proximo ao local e disponivel, aceita
o trabalho” (KALIL, 2017, p. 241).

Semelhante a Mturk, na Uber também é possivel atribuir notas aos
prestadores de servigcos. Nesse caso, a nota varia de 1 a 5, podendo ser feitos
comentarios a empresa (ROSENBLAT e STARK, 2015). Caso a média das avali¢cdes
de um motorista fique abaixo de determinado valor, considerado a nota minima
referente a cidade de atuacéo, ele podera ser descredenciado do aplicativo (BLOG,
2018).

Apesar de apresentarem diferencas, alguns elementos do crowdwork e do
trabalho on-demand sdo comuns na economia do compartilhamento, a exemplo da
impossibilidade de o trabalhador estabelecer o preco do servico a ser prestado. Tais

elementos serdo essenciais para o desenvolvimento do presente trabalho.



A partir da contextualizacao dos tipos de trabalho na gig economy, passa-se

ao exame da empresa Uber especificamente.

1.1 O funcionamento da empresa Uber

A Uber foi fundada em 2010 (NEWSROOM, 2020), e tem uma forma de
organizacdo denominada e-hailing, que se trata de solicitacdo de transporte privado
feita através de aparelho tecnoldgico (KERR, 2015).

A empresa atua através de trés elementos essenciais: o aplicativo, o0s
motoristas e os passageiros (ALMEIDA, MARTINS, 2017).

No que concerne aos motoristas, cabe analisar os requisitos para se habilitar

como tal na empresa e 0s componentes da remunerac;éo.

Primeiramente, para ser um motorista parceiro da Uber € necessario o
cumprimento de, basicamente, trés requisitos. O primeiro deles é possuir Carteira
Nacional de Habilitagdo (CNH) com a observacado “exerce atividade remunerada”
(EAR) (UBER, 2018).

A partir do envio da CNH, a empresa realiza uma checagem de antecedentes
criminais. Se ocorrer aprovacao nessa verificacdo, tem-se cumprido o segundo
requisito. O ultimo é dispor de veiculo que esteja de acordo com as exigéncias da
cidade em que se pretende prestar o servico, devendo ser apresentado o certificado
de registro e licenciamento de veiculo (CRLV) (UBER, 2018).

Caso o motorista ndo possua veiculo, ha também a possibilidade de alugar
um com empresas parceiras da Uber. Os requisitos para alugar variam de acordo com
cada empresa, mas, essencialmente, € necessario ter sido aprovado como motorista
parceiro da Uber e prestar uma garantia, que pode ser cadastrar cartdo de crédito e
realizar depdsito de seguranca ou realizar bloqueio de caucédo atraves de cartdo de
crédito (UBER, 2018).

Ha a possibilidade, inclusive, de o motorista dar inicio ao pagamento do
aluguel do veiculo apenas ap0s comecar a trabalhar e realizar o pagamento

diretamente com os ganhos com as corridas da Uber (UBER, 2018).



Em relagdo ao pagamento dos motoristas, esse diz respeito a “um prego base
por viagem, somado a um valor por tempo e distancia da viagem, além de outros

valores como pedagios, prego dinamico e promog¢des” (UBER, 2018).

Dentre os trés principais pilares da remuneracdo do motorista, quais sejam,
preco base, tempo e distancia, o segundo se refere ao tempo em viagem, multiplicado
pelo valor por minuto, e o terceiro, a distancia percorrida multiplicada pelo valor por
quildmetro, sendo que todos variam de acordo com a cidade em que o servico é
prestado (UBER, 2018).

Além disso, dos valores que sao disponibilizados no aplicativo para os
motoristas j& esta descontada a taxa da Uber, sendo a remuneracao liquida que o

trabalhador recebera por viagem (UBER, 2018).

Conforme Almeida e Martins (2017), na analise da relacdo juslaboral entre
motoristas e a Uber, existem duas politicas relevantes adotadas pela empresa: o

sistema de taxas de cancelamento e o sistema de avaliacdes.

A primeira diz respeito ao nimero de vezes que o motorista cancela uma
viagem aceita. Se essa taxa for alta, ele podera ser desligado da empresa (ALMEIDA,
MARTINS, 2017), uma vez que o sistema estimula os motoristas a aceitarem todas as
corridas (ROSENBLAT e STARK, 2015).

A segunda consiste em notas de 1 a 5 dadas pelos passageiros aos motoristas
e vice-versa. Para se manter no aplicativo, o motorista precisa manter uma nota
minima, geralmente de 4,6, mas que pode variar de acordo com a localidade (BLOG,
2018).

Ademais, cumpre ressaltar a assimetria de informacdes entre os motoristas e
a empresa e 0s riscos que os trabalhadores absorvem, uma vez que o trajeto e o preco

podem sofrer alteracdes apds a aceitacao da corrida (KALIL, 2017).

A assimetria de informacéo se da, especialmente, no tocante a precificacao,
uma vez que ao motorista pode ser solicitada corrida em local em que a tarifa esta
menor, a qual é estabelecida unilateralmente pela empresa, sem qualquer consulta
aos motoristas (ROSENBLAT e STARK, 2015).
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Apesar de terem ocorrido algumas modificacdes, tal como a possibilidade de
prestar servicos de motorista através de carro alugado, a atuacédo da empresa ocorre

fundamentalmente da seguinte forma:

a) compete-lhe escolher e selecionar os motoristas que podem aceder
a aplicacao informatica, sem a qual ndo pode ser prestado o servico;
b) cabe-lhe obter e indicar os clientes disponiveis ao motorista, através
de uma aplicagao informética;
¢) o motorista deve fornecer os seus dados e disponibilizar uma viatura
que ndo pode ter mais de 10 anos, podendo a empresa controlar a
gualidade do servico através da avaliacdo dos clientes (uma avaliacdo
inferior a 4,6 estrelas pode levar ao cancelamento do acesso a
plataforma informética);
d) o preco da viagem é fixado pela empresa, a qual paga aos
motoristas um valor previamente determinado;
e) os motoristas ndo devem receber gorjetas;
f) a empresa pode fornecer o smartphone necessario para aceder a
aplicacao, salvo se o motorista tiver algum equipamento compativel; e
g) o motorista ndo tem qualquer funcéo de gestdo que possa afetar a
rentabilidade do negocio (MARTINS, 2015).
No que tange a atividade desenvolvida pela empresa, a prépria Uber se
considera uma empresa de tecnologia que apenas disponibiliza o aplicativo para os

motoristas e passageiros utilizarem (NEWSROOM, 2020).

Assim, seria uma empresa de tecnologia, que fornece um aplicativo para que
0 servico de transporte de passageiros possa acontecer. Ou seja, a plataforma
tecnoldgica seria a atividade fim da empresa, e ndo o servico de transporte de

passageiros, apesar de ser essencial para o desenvolvimento empresarial.

Essa questdo é um dos pontos fundamentais para verificar a possibilidade ou
nao de reconhecimento de vinculo de emprego entre os motoristas e a Uber, uma vez
que, se tratando de empresa de tecnologia e ndo de empresa de transporte de
passageiros, 0s motoristas nao estariam inseridos na atividade fim da empresa, ponto

gue sera melhor desenvolvido em tépico posterior.

Entretanto, muitos motoristas parceiros vém buscando uma declaracdo de
reconhecimento de vinculo empregaticio através de ac¢des trabalhistas em diversos
paises (ALMEIDA; MARTINS, 2017).
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Dessa forma, necessario averiguar as diferencas entre relacdo de trabalho,
relacdo de emprego, e trabalho autdbnomo, a fim de se verificar em quais

caracteristicas melhor se encaixa o servi¢co prestado pelos motoristas parceiros.

2 RI;LAQAO DE TRABALHO, RELACAO DE EMPREGO E TRABALHO
AUTONOMO

Inicialmente, importante apontar a diferenciacéo entre relagao de trabalho e

relacdo de emprego. Nas palavras de Mauricio Godinho Delgado:

A primeira expressdo tem carater genérico: refere-se a todas as
relagdes juridicas caracterizadas por terem sua prestacdo essencial
centrada em uma obrigagdo de fazer consubstanciada em labor
humano. A expressao relacdo de trabalho englobaria, desse modo, a
relacdo de emprego, a relacdo de trabalho autbnomo, a relacdo de
trabalho eventual, de trabalho avulso e outras modalidades de
pactuacao de prestacdo de labor (como trabalho de estagio, etc.).
Traduz, portanto, 0 género a que se acomodam todas as formas de
pactuacdo de prestacdo de trabalho existentes no mundo juridico
atual. A relacdo de emprego, do ponto de vista tecnico-juridico, €
apenas uma das modalidades especificas de relacdo de trabalho
juridicamente configuradas. Corresponde a um tipo legal proprio e
especifico, inconfundivel com as demais modalidades de relagéo de
trabalho ora vigorantes. N&o obstante esse carater de mera espécie
do género a que se filia, a relagdo de emprego tem a particularidade
de também se constituir, do ponto de vista econdmico-social, na
modalidade mais relevante de pactuacdo de prestacdo de trabalho
existente nos ultimos duzentos anos, desde a instauracao do sistema
econdmico contemporéneo, o capitalismo (DELGADO, 2017, p. 309).

Portanto, sendo a relacédo de trabalho género que engloba as espécies de
relacdo de emprego e relacdo de trabalho autbnomo (DELGADO, 2017), para a
analise proposta sdo imprescindiveis 0os conceitos de relacdo de emprego e trabalho

autbnomo, desenvolvidos a sequir.

2.1 Relagdo de emprego

O ordenamento juridico brasileiro dispde nos artigos 2° e 3° da Consolidacao
de Leis do Trabalho a conceituacdo de empregador e empregado, trazendo 0s

elementos caracterizadores de uma relacdo empregaticia, nos seguintes termos:

Art. 2° Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva,
gue, assumindo os riscos da atividade econémica, admite, assalaria e
dirige a prestacao pessoal de servico.
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§ 1° Equiparam-se ao empregador, para os efeitos exclusivos da
relacdo de emprego, os profissionais liberais, as instituicbes de
beneficéncia, as associacfes recreativas ou outras instituicbes sem
fins lucrativos, que admitirem trabalhadores como empregados.

§ 2° Sempre que uma ou mais empresas, tendo, embora, cada uma
delas, personalidade juridica propria, estiverem sob a dire¢éo, controle
ou administracdo de outra, ou ainda quando, mesmo guardando cada
uma sua autonomia, integrem grupo econdmico, serao responsaveis
solidariamente pelas obrigacbes decorrentes da relacdo de
emprego.

§ 3° N&o caracteriza grupo econdmico a mera identidade de socios,
sendo necessarias, para a configuracdo do grupo, a demonstracao do
interesse integrado, a efetiva comunh&o de interesses e a atuacdo
conjunta das empresas dele integrantes (BRASIL, 1943).

Art. 3° Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar
servicos de natureza ndo eventual a empregador, sob a dependéncia
deste e mediante salério.

Paragrafo dnico. Nao havera distingdes relativas a espécie de
emprego e a condi¢éo de trabalhador, nem entre o trabalho intelectual,
técnico e manual (BRASIL, 1943).

Assim, os elementos de uma relagédo de emprego sao: o trabalho por pessoa

fisica, a pessoalidade, a ndo eventualidade, a onerosidade e a subordinagéo.

Tais elementos se ddo no mundo dos fatos, sendo captados pelo Direito
devido a sua relevancia sécio-juridica. “Conjugados esses elementos fatico-juridicos
(ou pressupostos) em uma determinada relacdo socioecondmica, surge a relacéo de
emprego, juridicamente caracterizada” (DELGADO, 2017, p. 314).

Cada um dos elementos sera desenvolvido em tépico proprio, com posterior

enfoque no trabalho prestado por motoristas a empresa Uber.

2.1.1 Trabalho por Pessoa Fisica

O Direito do Trabalho tutela os bens juridicos da pessoa fisica ou natural, tais
como saude e lazer. Dessa forma, o trabalhador tutelado sempre serd uma pessoa
fisica, restando afastada a tutela trabalhista em prestacdes de servicos por pessoas
juridicas (DELGADO, 2017).

Relevante a seguinte distingcao entre trabalho e servico:

Na verdade, a prépria palavra trabalho ja denota, necessariamente,
atividade realizada por pessoa natural, ao passo que o verbete
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servicos abrange obrigacéo de fazer realizada quer por pessoa fisica,

quer pela juridica (DELGADO, 2017, p. 315).
Assim, ainda que se utilize uma pessoa juridica para simular uma mera
prestacao de servicos, restando demonstrado que o servigo diz respeito a uma Unica

pessoa fisica, se tem o primeiro elemento da relacéo trabalhista (DELGADO, 2017).

Esse elemento, portanto, fica evidente no trabalho prestado por motoristas a
empresa Uber na prestacdo de servicos de transporte, considerando o0s requisitos ja

explicitados para se tornar um motorista parceiro.

Entretanto, tal elemento ndo € suficiente, por si sO, para caracterizar uma
relacdo de emprego, visto que também pode estar presente em relacdes de trabalho

autébnomo, de trabalho eventual, entre outros.

A partir do exposto, se passa a indispensavel analise dos demais elementos

caracterizadores de uma relacédo de emprego.

2.1.2 Pessoalidade

A relacéo juridica deve ser intuitu personae no que tange ao trabalhador, ou
seja, o trabalhador ndo pode ser intermitentemente substituido por outro ao longo da
concretizacdo dos servicos, exceto em casos como uma eventual substituicdo
consentida pelo tomador de servicos, férias, licenca-maternidade, entre outros,
situacdes nas quais o empregador pode substituir o trabalhador afastado pelo periodo,

sem que isso descaracterize a pessoalidade (DELGADO, 2017).

No Direito do Trabalho, aplica-se a diretriz da despersonificacdo do
empregador, que € mais benéfica ao empregado, uma vez que seu contrato de
trabalho é preservado quando ocorre o fendbmeno denominado sucessédo de
empregadores, disposto nos artigos 102 e 448° da CLT (BRASIL, 1943). Assim, a

pessoalidade diz respeito apenas ao empregado (DELGADO, 2017).

2 Art. 10 - Qualquer alteracdo na estrutura juridica da empresa ndo afetara os direitos adquiridos por
seus empregados.

3 Art. 448 - A mudanca na propriedade ou na estrutura juridica da empresa ndo afetara os contratos de
trabalho dos respectivos empregados.
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O contrato de trabalho é personalissimo em relacdo ao empregado porgue se
envolta no ato de trabalhar, e ndo no resultado do trabalho (CAMINO apud ALT, 2017).

Além disso, a pessoalidade se manifesta em diversos momentos, comegando

pela selecdo do empregado.

As empresas, muitas vezes, fazem grandes investimentos no processo de
selecédo para escolher os trabalhadores mais adequados para determinado servi¢o
(ARAUJO; COIMBRA apud ALT, 2017).

Assim, ha pessoalidade na prestacado de servigos de transporte por meio do
aplicativo Uber, uma vez que a empresa seleciona os motoristas a partir de
determinados requisitos (MARTINS, 2015).

Apesar de presentes os elementos do trabalho por pessoa fisica e da
pessoalidade, ndo se pode, ainda, considerar que os motoristas por aplicativo seriam
empregados da empresa, sendo imprescindivel verificar a incidéncia dos demais

elementos no contexto fatico de tais trabalhadores.

2.1.3 Onerosidade

A onerosidade consiste na contrapartida econdmica, consubstanciada no
conjunto salarial, a forca de trabalho colocada a disposicdo do empregador pelo
empregado (DELGADO, 2017).

Pode, ainda, ser analisada através de uma dimensdo objetiva e de uma
dimensao subjetiva, sendo a primeira o ato de remunerar em funcao de contrato de
emprego e a segunda a intencdo das partes de que ocorra contraprestacao pelo
trabalho desempenhado (DELGADO, 2017).

Nesse sentido, também h& a presenca da onerosidade na relacédo discutida,
uma vez que 0s motoristas recebem como pagamento uma porcentagem do valor
pago pela corrida pelo passageiro (ALMEIDA; MARTINS, 2017), calculada através da
soma de valores referentes a um preco base, a distancia percorrida e ao tempo do

transporte, ja retiradas as taxas da empresa (UBER, 2018).



15

Entretanto, “a simples contraprestacdo pecuniaria por servicos nao é
suficiente para a configuragdo da relacdo empregaticia” (ARAUJO apud ALT, 2017, p.
17), uma vez que existem contratos onerosos nos quais esta ausente essa

configuragcdo, como a empreitada de lavor e a corretagem (VILHELA apud ALT, 2017).

Dessa forma, estéo presentes os trés primeiros elementos de uma relacao de

emprego no trabalho prestado pelos motoristas a Uber.

No entanto, a problematica se da no tocante os elementos da nao

eventualidade e da subordinacéo.

2.1.4 Nao Eventualidade

Regido pelo principio da continuidade, esse elemento dispbe que o trabalho
prestado deve ter carater de permanéncia, de continuidade da prestacdo, ainda que
por periodo determinado, ndo sendo um trabalho esporadico. Por isso, o trabalhador
eventual ndo € qualificado como empregado, uma vez que presta trabalhos

esporadicos e vinculados a distintos tomadores de servicos (DELGADO, 2017).

Entretanto, ha uma dificuldade de definicdo do elemento da ndo eventualidade
(ARAUJO e COIMBRA apud ALT, 2017), uma vez que existem controvérsias na
legislacdo, doutrina e jurisprudéncia (DELGADO, 2017).

A questdo do numero de horas trabalhadas, por exemplo, ndo é elemento
caracterizador, por si sO, de relacdo de emprego, ndo sendo suficiente que o trabalho
ocorra por tempo curto para afastar a nao eventualidade (CAMINO apud ALT, 2017).

Além disso, importante ressaltar que ha distincdo entre continuidade e
ininterrupcdo, sendo a primeira uma sucessao que ocorre ao longo do tempo,
necessaria para a ndo eventualidade (GOMES apud ALT, 2017), diferindo assim da
segunda, uma vez que o contrato de trabalho de emprego subsiste em casos como
interrupcdo e suspensdo (ARAUJO apud ALT, 2017).

A seguir serdo analisadas as principais teorias informadoras da nocao de

nao eventualidade.
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2.1.4.1 Teoria da Descontinuidade

Segundo essa teoria, o trabalho sera eventual quando néo possuir o carater
de fluidez temporal sistematica (DELGADO, 2017).

A CLT rejeita esse entendimento, visto que utiliza a expressao “servigos de
natureza nao eventual’” ao invés de “servicos de natureza continua”, ampliando “o
espectro fatico que possibilita a classificagdo de uma relagdo como de emprego”, uma
vez que a expressao “nao eventual” € mais ampla e engloba “continua” (ALT, 2017,
p.15).

Assim, a teoria da descontinuidade ndo sera utilizada para fins de analise da

relacdo entre motoristas e a Uber.

2.1.4.2 Teoria do Evento

Em uma segunda perspectiva, tem-se que trabalhador eventual seria aquele
admitido em razdo de evento especifico que enseje certa obra ou servico, geralmente
com carater emergencial e fora do contexto da atividade econémica da empresa
(CAMINO apud ALT, 2017).

Portanto, tal teoria também néo sera utilizada para fins de analise do tema
proposto, uma vez que, por ela, sobre todo trabalhador ndo admitido em razéo de
evento especifico da empresa ja incidiria o elemento da ndo eventualidade de forma

automatica, o que inviabilizaria 0 exame dos casos concretos.

2.1.4.3 Teoria dos Fins do Empreendimento

Também chamada de ndo eventualidade objetiva, é a teoria adotada pela
doutrina e aplicada pela jurisprudéncia no Brasil (ARAUJO apud ALT, 2017), segundo
a qual trabalhador eventual € o que realiza tarefas ndo inseridas nos fins da empresa,

e gque por isso teria curta duracédo (DELGADO, 2017).

Nesse sentido, motoristas que utilizam o aplicativo Uber poderiam ou nao ser

trabalhadores eventuais de acordo com a classificacado da atividade fim da empresa.
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Sendo a Uber uma empresa de tecnologia e ndo de transporte de passageiros, ja

estaria afastada a ndo eventualidade.

Entretanto, essa teoria considera que as tarefas nao inseridas nos fins da
empresa teriam curta duracdo, o que nao se verifica em todos os casos concretos,
ainda que a Uber seja uma empresa de tecnologia, muitos motoristas trabalham

através do aplicativo por consideraveis periodos de tempo.

2.1.4.4 Teoria da Fixag&o Juridica

Por fim, tal teoria dispbe que trabalhador eventual seria aquele que nédo se
fixa a uma fonte de trabalho, havendo varios destinatarios do trabalhado (DELGADO,
2017).

Nesse sentido, os motoristas parceiros poderiam ou néo ser trabalhadores
eventuais, sendo fato notério que alguns deles tem como Unica fonte de renda o
trabalho realizado através do aplicativo e outros o utilizam apenas como

complementacao de renda.

A partir das teorias supracitadas, pode-se caracterizar o trabalho eventual nos

seguintes termos:

a) descontinuidade da prestacdo do trabalho, entendida como a n&o
permanéncia em uma organiza¢gdo com animo definitivo;

b) néo fixagéo juridica a uma Unica fonte de trabalho, com pluralidade
variavel de tomadores de servigos;

¢) curta duracao do trabalho prestado;

d) natureza do trabalho tende a ser concernente a evento certo,
determinado e episddico no tocante a regular dinamica do
empreendimento tomador dos servi¢os;

€) em consequéncia, a natureza do trabalho prestado tendera a néo
corresponder, também, ao padrdo dos fins normais do
empreendimento (DELGADO, 2017, p. 320).

Isso posto, tal como afirmam Almeida e Martins (2017), o requisito da néao
eventualidade deve ser analisado no caso concreto, uma vez que o motorista da Uber
nao possui exclusividade com a empresa, além de poder fixar sua propria jornada de

trabalho.
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Além disso, inviavel a aplicacdo mecanica de alguma das teorias da néo
eventualidade, uma vez que ndo € homogéneo o trabalho prestado pelos motoristas

do aplicativo, podendo ou n&o estar presente esse elemento.

Analisadas as teorias da ndo eventualidade, passa-se ao exame do elemento
mais controvertido no que se refere a relacédo entre motoristas e a Uber, qual seja, a

subordinagéo.

2.1.5 Subordinacéo

Dentre todos os elementos, a subordinacao € o que tem maior influéncia na
caracterizacdo de uma relacdo de emprego, a diferenciando da prestacdo de um
trabalho auténomo (DELGADO, 2017).

A subordinagdo consiste “na situacdo juridica derivada do contrato de
trabalho, pela qual o empregado compromete-se a acolher o poder de direcéo
empresarial no modo de realizacdo de sua prestagao de servigos” (DELGADO, 2017,
p. 325).

Assim, a subordinacdo ocorre em um prisma objetivo, e ndo subjetivo, uma
vez que incide sobre a forma de realizar o trabalho, e ndo sobre a pessoa do
trabalhador (DELGADO, 2017).

Existem trés dimensdes da subordinacdo, que se complementam para
explicar esse elemento, quais sejam: a classica, que consiste na situacdo juridica
derivada do contrato de trabalho, na qual o trabalhador segue o poder de direcéo
empresarial para realizar sua prestacao laborativa; a objetiva, “que se manifesta pela
integracdo do trabalhador nos fins e objetivos do empreendimento do tomador de
servigos” (DELGADO, 2017, p. 328); e a estrutural, que ocorre com a insercao do
trabalhador na dindmica do tomador de servicos, independendo de ordens diretas
(DELGADO, 2017).

Ha também autores que entendem que a subordinacdo se traduz na
vulnerabilidade do empregado em uma relagdo de emprego (CAMINO apud ALT,

2017) e ha os que que sistematizam a natureza da subordinagcdo em quatro tipos de
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dependéncia: social, técnica, econdmica e hierarquica (ARAUJO; COIMBRA apud
ALT, 2017).

Entretanto, a dependéncia hierarquica, também chamada de subordinacdo
juridica, que se manifesta no poder de direcdo do empregador, € o critério mais
adequado na visdo de doutrinadores como Orlando Gomes, Aradjo e Coimbra,
Mauricio Godinho Delgado e Edson Gottschalk (ALT, 2017).

A subordinacdo é o elemento mais controvertido na relacdo entre os
motoristas e a Uber. A classificacdo classica ndo seria suficiente para abarcar o
modelo da sharing economy, uma vez que a Uber “ndo determina horas de trabalho,
mas possui um codigo de conduta para seus motoristas e exerce controle de qualidade
por meio de uma politica de avaliagbes por estrelas e taxa de cancelamentos”
(ALMEIDA; MARTINS, 2017, p. 60).

Ademais, conforme Mauricio Godinho Delgado (2017, p. 373), “autonomia &
conceito antitético ao de subordinacdo”. Assim, a presenca da autonomia, como na

definicdo da proépria jornada de trabalho, afastaria a subordinacéo.

Entretanto, ha o entendimento de que a autonomia nao € plena, uma vez que
a Uber define unilateralmente determinadas questfes de sua atuacdo (ALMEIDA,
MARTINS, 2017).

A subordinacao estrutural, por sua vez, concerne a “inser¢gao do obreiro na
organizacdo e no modus operandi de seu tomador de servi¢cos, incorporando sua
cultura e diretrizes, independentemente das funcbBes especificas que exerga”
(DELGADO, 2017, p. 373). Nesse sentido, estaria configurada a subordinagéo entre
0S motoristas parceiros a e Uber (ALMEIDA; MARTINS, 2017).

Dessa forma, a subordinacdo poderia ou ndo estar presente na relacédo entre
0s motoristas e a Uber, a depender de qual dimenséo ou natureza desse elemento é

a perspectiva de analise.

Considerando a complexidade do contexto de trabalho inserido na economia
do compartilhamento, ainda que se restrinja a analise das relagbes e do

funcionamento de uma Unica empresa, devido a contemporaneidade da dinamica de
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trabalho estudada, é necessario o sopesamento de entendimentos em relacdo a
subordinacédo, uma vez que essa foi desenvolvida em uma realidade trabalhista na

qual a economia do compartilhamento ndo havia ainda se configurado.

Diretamente relacionado com o elemento da subordinacao, essencial também
analisar o entendimento de que os motoristas de aplicativo seriam trabalhadores

autbnomos.

2.2 Trabalho autbnomo

O trabalho autbnomo, por sua vez, se afasta da figura da relacédo de emprego
especialmente pela auséncia do elemento da subordinacdo, mas podendo se

diferenciar ainda pela auséncia da pessoalidade em alguns casos (DELGADO, 2017).

O trabalhador autbnomo néo esté subordinado ao tomador de servigos, tendo
autonomia para estabelecer a forma de realizar seu trabalho. Nas palavras de
Mauricio Godinho Delgado (2017, p. 373):

Na subordinagéo, a dire¢éo central do modo cotidiano de prestacéo de
servigos transfere-se ao tomador; na autonomia, a direcdo central do
modo cotidiano de prestacdo de servigos preserva-se com o prestador

de trabalho.
A subordinacao que incide na forma de prestacao do trabalho consiste na sua
representacao classica. Entretanto, devem ser consideradas as outras dimensdes da
subordinagcéo, a objetiva e a estrutural, ndo se restringindo nas manifestacdes

tradicionais desse elemento, conforme aponta o Mauricio Godinho Delgado:

A subordinacédo objetiva ocorre pela harmonizagdo entre a atividade
do trabalhador e os fins do empreendimento a que se vincula; a
subordinacdo estrutural desponta da insercdo do obreiro na
organizacdo e no modus operandi de seu tomador de servicos,
incorporando sua cultura e diretrizes, independentemente das funcdes
especificas que exer¢ca (DELGADO, 2017, p. 373).

Ausente a subordinacao, entra a figura do trabalho autbnomo, sobre o qual

nao ha incidéncia das regras celetistas (DELGADO, 2017).

Como exemplo de trabalhado autbnomo sem pessoalidade (e, portanto, sem

subordinagéo) pode-se falar da prestagdo de servicos como consultoria e
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contabilidade, desde que ndo seja necessario um profissional especifico para o
trabalho, uma vez que varias pessoas podem realizar o servico, permitindo até mesmo

a contratacdo de uma pessoa juridica (DELGADO, 2017).

Outro exemplo é a contratacdo de servico cotidiano de transporte escolar,
dado que, ainda que se contrate com o motorista, ha a possibilidade de substituicéo
por outros motoristas, desde que sejam cumpridos os horarios e roteiros pré-fixados.
Nesses casos, soma-se a autonomia a auséncia de pessoalidade, distanciando ainda

mais a incidéncia da figura da relacdo de emprego (DELGADO, 2017).

Entretanto, o trabalho autbnomo também pode ocorrer com clausula de
pessoalidade, desde que esteja ausente a subordinacdo, como ocorre
costumeiramente na contratacao de servicos de profissionais altamente qualificados,
como médicos e advogados (DELGADO, 2017).

Questiona-se a possibilidade de a relacdo entre os motoristas e a Uber se

tratar de trabalho autbnomo.

A relagédo entre os motoristas e a empresa poderia ser caracterizada como
autbnoma pelo fato de a empresa ndo exercer controle de jornada, que fica a cargo
do motorista. Ademais, a questao do risco da atividade afastaria a possibilidade de
caracterizacao de relacdo de emprego, uma vez que essa nao resta configurada
quando o proprio trabalhador que corre o risco do negécio (CASSAR apud ALMEIDA,;
MARTINS, 2017).

Dessa forma, os motoristas de aplicativo estdo situados na “zona grise”, area
cinzenta de identificacdo juridica, uma vez que a relacao deles com a empresa tem
elementos, ao mesmo tempo, de relacdo de emprego e de trabalho autbnomo
(CASSAR apud ALMEIDA; MARTINS, 2017).

A partir do exposto, verificar-se-4 como foram julgados casos concretos
ajuizados na Justica do Trabalho, no qual motoristas buscavam o reconhecimento de
vinculo de emprego com a empresa Uber, a partir da perspectiva de insercéo de tal

relacdo em vinculo de emprego ou trabalho autbnomo.
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3 CASOS PARADIGMATICOS

Primeiramente, cabe ressaltar que existe uma dificuldade em encontrar
julgados sobre o tema analisado, em suma, pelos seguintes motivos: a Uber chegou
ao Brasil apenas em 2014 (NEWSROOM, 2020), a empresa geralmente solicita a
tramitacdo dos feitos sob segredo de justica e “os mecanismos de pesquisa da Justiga
do Trabalho sdo mais restritos se comparados aos mecanismos da Justi¢a Civil” (ALT,
2017, p. 39).

Entretanto, ha a possibilidade de se analisar casos paradigmaticos sobre o
tema, a fim de se verificar como estdo sendo decididos litigios referentes a natureza
da relacdo entre motoristas e a Uber. Para isso, serdo averiguados os principais
fundamentos de dois acérdaos provenientes de diferentes Tribunais Regionais do
Trabalho, que apresentaram entendimentos contrarios, bem como de decisdo da 52

Turma do Tribunal Superior do Trabalho.

A analise consistira especialmente na verificacdo de quais dos elementos que
configuram uma relacdo de emprego, anteriormente explicados, foram considerados
como presentes em cada caso concreto, ndo sendo consideradas demais matérias

preliminares e de mérito julgadas.

O primeiro acordao, referente ao processo n° 0010806-62.2017.5.03.0011, é
proveniente da Décima Primeira Turma do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido
- Minas Gerais, que julgou o Recurso Ordinario interposto pelo Reclamante e reformou
a sentenca de origem, reconhecendo a existéncia de relacdo de emprego entre o
motorista e a empresa Uber (BRASIL, 2019).

A deciséo, publicada no Diario Eletronico da Justica do Trabalho em 09 de
agosto de 2019, de relatoria da Juiza Convocada Ana Maria Espi Cavalcanti,
apresentou, em suma, 0S seguintes argumentos para reconhecer o vinculo de
emprego pleiteado pelo motorista reclamante: presenca da pessoalidade, uma vez
que o autor de inscreveu de forma individualizada para atuar como motorista e
situacdo de trabalho remunerado, pois o motorista recebia semanalmente, com

valores ja descontados pela empresa, que define o montante a ser repassado e
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gerencia o pagamento (BRASIL, 2019). No que tange a subordinacéo, assim restou

consignado:

No entendimento desta Relatora ndo ha duvidas de que a reclamada
controla e desenvolve o negdcio, estabelecendo os critérios de
remuneracao de seus motoristas. Em contraposicdo, esta o motorista,
gue se sujeita as regras estabelecidas pela UBER e ao seu poder
disciplinario, como por exemplo, a desativagdo do trabalhador, com
baixa/ma reputacdo. A prépria reclamada admite em sua defesa que,
caso seja reconhecido o vinculo, devera ser considerado que a
dispensa do obreiro se deu por mau procedimento, em virtude de
seguidos cancelamentos de viagens (BRASIL, 2019, p. 8).

Além disso, destaco outro aspecto importante a denotar a
subordinacdo: o motorista somente toma ciéncia do destino escolhido
pelo usuario, quando o recebe em seu veiculo e d4 o comando de
inicio da corrida. Logo, repito, ndo ha elementos para se considerar
gue o autor seja parceiro da UBER. Verifica-se, pois, na relacdo havida
entre as partes, o poder de dire¢do da reclamada, conduzindo o modus
faciendi da prestacdo de trabalho. Configurada, pois, a subordinacao
juridica (BRASIL, 2019, p. 10).

No caso, ndo ha davida também quanto ao trabalho exercido por pessoa
fisica. Entretanto, no que tange a questdo da habitualidade ou ndo do servico
prestado, ndo ha elementos no acérddo que identifiquem a comprovacdo da nao
eventualidade, sendo apenas citado que “Recentes noticias veiculadas sobre a UBER
deixam claro que se trata de uma empresa que explora servigco de transporte, que
domina e comanda todo o sistema produtivo” (BRASIL, 2019, p. 8). Assim, a
habitualidade poderia ser verificada pela teoria dos fins do empreendimento, uma vez

que o reclamante estaria exercendo a atividade fim da empresa.

O segundo caso a ser analisado é a reclamacao trabalhista nimero 0010947-
93.2017.5.15.0093, na qual se manteve afastado o vinculo empregaticio no acérdao
da 10® Camara do Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regido, de relatoria do

Desembargador Edison dos Santos Pelegrini.

Cumpre transcrever a ementa da deciséo, publicada no Diario Eletrénico da

Justica do Trabalho no dia 30 de novembro de 2018:

UBER - MOTORISTA - INEXISTE VINCULO EMPREGATICIO - Nao
€ empregado motorista que presta servicos de transporte de
passageiros por intermédio do aplicativo UBER, porquanto n&do ha
subordinacdo na relacdo de trabalho, a principal caracteristica do
vinculo de emprego. Na medida em que a pessoa tem plena liberdade
de definir o seu horario de trabalho, os dias de trabalho, podendo
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prestar servicos a outrem, inclusive aplicativo concorrente, com
autonomia, sem nenhuma ingeréncia da reclamada. Recurso do

reclamante desprovido (BRASIL, 2018, p. 1).
No referido acorddo, discutiu-se especialmente a existéncia ou nao da
subordinagéo, tendo em vista ser o elemento mais controvertido quando se trata de
se verificar qual espécie de vinculo juridico € o mais adequado para classificar a

relacdo entre motoristas e a empresa Uber.

Analisou-se a possibilidade de existéncia de duas dimensbes da

subordinacéao: a juridica e a estrutural.

Inicialmente, a subordinacdo juridica foi afastada pelos elementos fatico-
probatoérios do caso, especialmente o depoimento pessoal do autor, no qual restou
consignado que o motorista ndo teve contato com nenhum representante da empresa
e que nao recebeu orientacbes quanto ao modo de trabalho, tendo apenas assistido

videos disponiveis na internet, por vontade propria (BRASIL, 2018).

Além disso, o reclamante asseverou que poderia recusar viagens, fixar sua
jornada de trabalho e suspender a prestacdo de servicos, sem necessidade de

comunicar a empresa (BRASIL, 2018).
Nesse aspecto, entenderam os desembargadores que:

Por 6bvio que uma das expressdes do poder diretivo e de comando da
empregadora se encontra na delimitacdo - ainda que aproximada - do
tempo necessario de dedicacdo do empregado em sua rotina de
trabalho, ou entdo da producdo esperada, uma vez que somente
assim pode fazer programacdes de faturamento, lucro, crescimento
empresarial, etc. A escolha e definigdo desta rotina ficava a total
talante do autor (BRASIL, 2018, p. 6).

Outros fundamentos apontados para afastar a subordinacéo juridica no caso
foram a auséncia de avaliacdo do motorista pela empresa, que é avaliado apenas
pelos usuarios do servico de transporte, e a possibilidade que o motorista tem de
trabalhar concomitantemente em outros ramos, e até mesmo com concorrentes da

reclamada (BRASIL, 2018).

No que tange aos termos e condi¢des gerais da empresa que 0 motorista deve

aceitar para atuar com a plataforma, os magistrados entenderam que se trata apenas
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de aperfeicoamento do sistema, ndo configurando exercicio de poder disciplinar.
Ademais, concluiram que o eventual descredenciamento de motoristas por avaliacdes

realizadas pelos usuarios consiste somente em gestédo de qualidade (BRASIL, 2018).

Por fim, inferiram que a Uber seria, assim como a mesma se apresenta, uma
empresa de tecnologia, e ndo de transporte de passageiros, hdo havendo que se falar
em subordinacgéo estrutural (BRASIL, 2018).

Assim, foi negado provimento ao Recurso Ordinario interposto pelo
Reclamante, sendo mantida a sentenca que ndo reconheceu a relacdo de emprego
pleiteada (BRASIL, 2018).

O ultimo acordao a ser analisado € proveniente da 52 Turma do Tribunal
Superior do Trabalho, sendo o primeiro do referido tribunal que analisou a questao de

espécie de vinculo juridico entre motoristas e Uber.

Publicado no Diario Eletrénico da Justica do Trabalho em 07 de fevereiro de
2020, a decisdo, referente ao processo numero 1000123-89.2017.5.02.0038,
reconheceu a transcendéncia juridica apontada no Agravo de Instrumento em
Recurso de Revista da empresa, “em razao de ainda néao ter sido suficientemente
enfrentada nesta Corte a hipétese especifica dos autos” (BRASIL, 2020), dando

provimento ao Agravo de Instrumento para conhecer o Recurso de Revista interposto.

Na analise do mérito do Recurso de Revista, foi considerado o depoimento
pessoal do reclamante, transcrito no acérdao, para afastar o vinculo de emprego no
caso (BRASIL, 2020).

Reputou-se que houve confissdo do motorista em relacdo a autonomia na
prestacdo de servicos, uma vez que afirmou ser possivel ficar off-line sem
determinacdo de tempo pela empresa (BRASIL, 2020). A partir disso, a Turma

apresentou o seguinte entendimento:

Tal fato traduz, na pratica, a ampla flexibilidade do autor em determinar
sua rotina, seus horérios de trabalho, locais que deseja atuar e
quantidade de clientes que pretende atender por dia. Tal auto-
determinacéo é incompativel com o reconhecimento da relacdo de
emprego, que tem como pressuposto béasico a subordinacéo,
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elemento no qual se funda a distingdo com o trabalho autdnomo
(BRASIL, 2020, p. 20).

Ademais, foi utilizado como fundamento decisério o fato de que o motorista
recebe entre 75% (setenta e cinco por cento) e 80% (oitenta por cento) do valor pago
pelos passageiros usuarios da plataforma, percentuais superiores aos que o Tribunal
Superior do Trabalho vem admitindo como condizentes com uma relacado de emprego
(BRASIL, 2020).

Estabeleceu-se ainda que a avaliacdo realizada entre usuarios e motoristas
se traduz em uma “ferramenta de feedback para os usuarios finais quanto a qualidade
da prestacao de servigos do condutor, de interesse de todos os envolvidos” (BRASIL,
2020, p. 23). Dessa forma, ndo se caracterizaria como instrumento de subordinacao
(BRASIL, 2020).

Por fim, assevera a Turma que ha uma necessidade de que a Justica
Trabalhista busque a preservacdo dos principios referentes ao liame empregaticio
ante a revolucdo tecnoldgica, quando presentes todos 0s seus elementos. Ainda,
afirmou que a protecéo ao trabalhador ndo deve inviabilizar novas formas de trabalho,
tal como a que ocorre no caso (BRASIL, 2020).

A partir do exposto, verifica-se que ndo ha resposta Unica acerca da existéncia
ou nao de vinculo de emprego entre motoristas e a empresa Uber, uma vez que, por
exemplo, as horas a serem laboradas ficam a critério dos motoristas (ALT, 2017).
Ademais, € fundamental a analise do caso concreto, dado que o trabalho de motoristas

de aplicativo pode apresentar diversas divergéncias faticas.

Assim, havendo elementos de relacdo de emprego e elementos de trabalho
autdbnomo nos servigcos prestados pelos motoristas de aplicativo, oportuno abordar um
terceiro entendimento, de que nenhum desses institutos seria capaz de abarcar o tipo
de trabalho desenvolvido na economia de compartilihamento, sendo necessario a

criacdo de um novo.
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4 A PROPOSTA DE CRIACAO DE UMA NOVA CATEGORIA

Héa autores que entendem que os institutos trabalhistas existentes ainda nao
sdo capazes de compreender as relagcbes de trabalho na economia do
compartilhamento, sendo, portanto, necessaria a criacdo de uma nova figura para
tentar responder os questionamentos decorrentes do trabalho na gig economy (KALIL,
2017).

Segundo Alice Monteiro de Barros (2001):

A contraposicao trabalho subordinado e trabalho autbnomo exauriu
sua funcao histérica e os atuais fendbmenos de transformacdo dos
processos produtivos e das modalidades de atividade humana
reclamam também do direito do trabalho uma resposta a evolugéo
desta nova realidade. A doutrina mais atenta ja sugere uma nova
tipologia (trabalho coordenado ou trabalho parassubordinado) com
tutela adequada, mas inferior aquela instituida para o trabalho
subordinado e superior aguela prevista para o trabalho autdnomo.
Enquanto continuam as discussfes sobre esse terceiro género, a
dicotomia codicista trabalho subordinado e trabalho autbnomo ainda
persiste ho nosso ordenamento juridico, levando a jurisprudéncia a se
apegar a critérios praticos para definir a relacdo concreta. (BARROS,
2001, p. 158).

Apesar da afirmacgdo supra se referir a analise do trabalho do vendedor-
viajante e do pracista, € pertinente a presente discussao sobre o trabalho na economia
do compartilhamento, uma vez que inexiste lei no Direito brasileiro que diferencie
vendedor-empregado do representante comercial, sendo também necessaria a

verificagdo do caso concreto para melhor classificar a relagdo como vinculo de

emprego ou trabalho autbnomo.

Nesse ponto, existe uma forma de trabalho, ndo regulada no ordenamento
juridico brasileiro, denominada parassubordinacdo, desenvolvida pela doutrina
italiana (SILVA, 2002).

Amauri Mascaro Nascimento (2008) assim define o trabalho
parassubordinado:

Categoria intermediaria entre o autbnomo e o subordinado,
abrangendo tipos de trabalho que ndo se enquadram exatamente em
uma das duas modalidades tradicionais, entre as quais se situam,
como a representacdo comercial, o trabalho dos profissionais liberais
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e outras atividades atipicas, nas quais o trabalho é prestado com
pessoalidade, continuidade e coordenacdo. Seria a hipétese, se
cabivel, do trabalho autbhomo com caracteristicas assemelhaveis ao
trabalho subordinado (NASCIMENTO, 2008, p. 460).

s

O trabalho parassubordinado € caracterizado por quatro elementos. O
primeiro dele é a continuidade da prestacado de servigos, que deve “se destinar a
atender uma necessidade do tomador que tenha um determinado prolongamento no
tempo, tendo e m vista os interesses de ambas as partes”, sendo possivel interrupcoes
periodicas (SILVA, 2002, p. 3).

7

O segundo elemento € a pessoalidade na prestacdo de servicos, se
diferenciando do trabalho subordinado pois o trabalhar parassubordinado pode ser
auxiliado por outras pessoas, organizando as atividades para suprir as necessidades
do tomador (SILVA, 2002).

Além dos elementos supracitados, ha também a colaboracdo entre o
trabalhador e o tomador de servicos e a coordenacdo, de forma que “o trabalho
continua a ser prestado com autonomia, mas a sua organizacao € vinculada a
atribuicdo de algum tipo de poder de controle e de coordenacéao a cargo do tomador
dos servigos”, sendo a atividade laboral realizada com base em um programa
consensualmente definido entre as partes, com o objetivo de atingir resultados pré-

determinados (SILVA, 2002, p. 4).

Apesar de o trabalho parassubordinado ser um intermédio entre vinculo de
emprego e trabalho autbnomo, ha autores que defendem a criagcdo de mais uma
categoria, que melhor se adaptaria a economia do compartilhamento: o trabalhador
independente (KALIL, 2017).

Além da dificuldade de enquadrar as relacdes entre prestadores de servigcos
e plataformas/aplicativos, como motoristas e a empresa Uber, nas categorias ja
existentes, sdo pertinentes 0s seguintes argumentos a favor da criagdo de uma mais

uma categoria, quais sejam:

a) “a caracterizacdo da relacéo de trabalho como relacdo de emprego
inviabilizaria determinados modelos de nego6cios na economia de
compartilhamento, com consequéncias negativas para trabalhadores,
consumidores, negoécios e economia” (HARRIS e KRUEGER apud
KALIL, 2017, p. 248).
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b) “as dificuldades atualmente identificadas para classificar os
trabalhadores levariam a uma excessiva judicializacdo das discussoes
a respeito da natureza da relacdo de trabalho na economia
compartilhada e, uma nova figura, traria maior seguranca juridica para
o tema” (DE STEFANO apud KALIL, 2017, p. 248).
O novo instituto, denominado “trabalhador independente”, estaria situado em
um intermédio entre o empregado e o autdbnomo (KALIL, 2017), mas com
caracteristicas proprias, que o diferenciariam também do trabalhador

parassubordinado. Tal categoria apresentaria 0s seguintes elementos:

N&o haveria dependéncia econbmica de um Unico empregador; ndo

existiria uma relagdo indeterminada com somente uma empresa, € ndo

renunciariam controle sobre as horas de trabalho ou a oportunidade

de lucros ou perdas (HARRIS e KRUEGER apud KALIL, 2017, p. 249).

O modelo a que se propbe a elaboracdo deve, a0 mesmo tempo, trazer
seguranca para o trabalhador e estimular a inovacdo, tendo como principios a
flexibilidade e liberdade do trabalhador na fixagdo da jornada, a responsabilidade por
eventuais danos causados ao consumidor, salario mimino pelo tempo de servico e

reembolso de gastos (TODOLI-SIGNES apud KALIL, 2017).

Além disso, se propbe também “a desvinculacdo do recebimento de
beneficios sociais da condicdo de empregado, permitindo que os trabalhadores os
usufruam independentemente da forma pela qual se ligam a uma empresa”’
(AUGUSTE apud KALIL, 2017), de forma que os trabalhadores da economia do
compartilhamento tenham acesso aos beneficios sociais.

BN

Entretanto, h&4 argumentos contrarios a criagdo de um novo instituto
trabalhista que se adeque a gig economy, sendo o principal que poderia tornar ainda
mais dificil a analise da situacdo do trabalhador. Assim, ao contrario do que se
pretende com a criacdo da categoria do “trabalhador independente”, a discussao
continuaria sendo judicializada (DE STEFANO apud KALIL, 2017).

Dessa forma, considerando a importancia social do tema e as principais teses
apontadas, € necessario buscar garantir direitos minimos aos motoristas que
trabalham através do aplicativo Uber e afastar a precariedade a que alguns deles

estdo submetidos, de modo que néo leve a extingdo desse setor da economia, atraves
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de um equilibrio entre desenvolvimento econémico, beneficios ao consumidor e

protecdo ao trabalhador.

Os institutos trabalhistas ja existentes ndo vém se mostrando suficientes para
garantir a devida prestacéao jurisdicional, com a observancia de incentivo a economia
e protecdo ao trabalhador em relacdo a chamada gig economy, devendo ser
considerada a hip6tese de criagdo de uma nova categoria de trabalho, ou ainda, de
adequacao das formas ja existentes, uma vez que essas foram desenvolvidas antes
da emergéncia do ramo econdémico aqui tratado, ndo abarcando, por isso, suas

peculiaridades.

Por fim, alguns autores defendem, independentemente da criagdo de uma
nova categoria, que o conceito de emprego seja redefinido, a fim de se evitar a
exploracdo dos trabalhadores inseridos na economia do compartilhamento, tendo em
vista que o instrumental de classificacdo trabalhista disponivel se mostra
desatualizado no que tange as formas de trabalhado que vém surgindo na atualidade
(SPRAGUE apud KALIL, 2017).

CONSIDERACOES FINAIS

Os novos modelos de labor que se originaram com a economia do
compartilhamento, a exemplo do servico prestado por motoristas de aplicativo,
englobam um nimero cada vez maior de trabalhadores, e, consequentemente, geram

significativas discuss6es no ambito juridico.

A partir disso, verifica-se um namero crescente de reclamatorias trabalhistas
nas quais motoristas de aplicativos buscam o reconhecimento de vinculo empregaticio
com as empresas responsaveis pelas plataformas tecnolégicas, sendo que a Uber
frequentemente se encontra no polo passivo de tais acdes, uma vez que é a principal

empresa do ramo de trabalho on-demand no Brasil.

Entretanto, essa questdao vem sendo tratada com diferentes abordagens na
Justica do Trabalho, havendo casos nos quais o vinculo de emprego entre o motorista

e a Uber foi reconhecido, e casos nos quais foi afastado.
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Para fins de analise da existéncia ou ndo do vinculo de emprego, € necessario
verificar se estdo presentes 0s elementos caracterizadores de uma relacéo
empregaticia. Nesse sentido, geralmente se constata a presenca dos elementos de
trabalho por pessoa fisica, pessoalidade e onerosidade. Todavia, a problematica

reside nos elementos da ndo-eventualidade e da subordinacao.

A néo-eventualidade, podendo ser verificada, resumidamente, em uma
prestacdo de trabalho continuada e de longa duracdo, se mostra um elemento
caracterizador de vinculo de emprego inviavel de ser generalizada no que tange aos
motoristas de aplicativo. Isso ocorre porque a jornada laboral € determinada por cada
trabalhador, sendo essencial a andlise do caso concreto a fim de se averiguar sua
presenca na situacao fatica especifica.

No que se refere a subordinacdo, configurada, essencialmente, pelo poder
diretivo da empresa e pela integracdo do trabalhador na dinamica e nos fins
empresariais, ha divergéncias jurisprudenciais entre diferentes Tribunais Regionais do
Trabalho e também em relacéo ao Tribunal Superior do Trabalho, tendo em vista que

ainda ndo foi realizada a uniformizac&o da questéo aqui tratada.

Em alguns casos, entende-se que ha subordinacéo, tendo em vista que a
empresa controla o negécio e define parametros da prestacao de servico de transporte
de pessoas. Em outros, a subordinacdo é afastada, devido a possibilidade de o
motorista definir dias, horarios e rotas de trabalho com autonomia, podendo prestar

servigos também para outras empresas, inclusive concorrentes da Uber.

Diante da dificuldade de enquadrar os motoristas de aplicativo nas
classificagcbes de empregado ou trabalhador autbnomo, iniciou-se uma proposta de
criacdo de uma terceira categoria, denominada “trabalhador independente”, com o
intuito de se observar as peculiaridades desse tipo de labor, permitindo o
desenvolvimento da economia do compartilhamento e, ao mesmo tempo, oferecendo

maior seguranga aos trabalhadores.

Apesar de haver argumentos contrarios a criacdo de um novo instituto
trabalhista, sendo o principal que a analise da situacdo do trabalhador poderia se

tornar ainda mais complexa, e, consequentemente, continuaria sendo judicializada, o
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que se Vvé atualmente é exatamente a dificuldade de classificacdo de tais

trabalhadores nos conceitos ja existentes.

Isso ocorre porque as classificacdes de empregado e trabalhador autbnomo
foram desenvolvidas anteriormente a ascensdo da economia do compartilhamento,
nao abarcando, portanto, especificidades desse tipo de trabalhado, que é cada vez

mais comum.

Assim, tendo em vista a relevancia social do tema, é necessario buscar
garantir direitos minimos aos motoristas que trabalham através do aplicativo Uber, e,
concomitantemente, permitir a continuidade desse setor da economia, por meio de um

equilibrio entre desenvolvimento econémico e protecado ao trabalhador.

Diante da ineficicia dos institutos ja existentes na garantia de tal equilibrio, as
hipéteses de criagdo de uma nova categoria ou de adequacdo de modelos ja
existentes devem ser consideradas e devidamente estudadas, a fim de se buscar uma
maior seguranca juridica, com garantias aos trabalhadores e incentivos ao

desenvolvimento econdmico.
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