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Los Enfoques de Género en las Universidades

Violencia de Género y Universidad. Hacia la consolidacién de una politica de reco-
nocimiento y ampliacién de derechos

Veroénica Cruz!
Eliana Vasquez®

Introduccion

El texto comparte reflexiones acerca de la implementacién del Programa Institucio-
nal Contra la Violencia de Género en el ambito de la UNLP creado en el afio 2015 a
partir de una iniciativa del claustro estudiantil presentada ante el Consejo Superior,
ala que luego se sumaron los gremios de trabajadores docentes y no docentes. Dicho
Programa contiene a su vez el Protocolo de actuacién ante situaciones de discrimina-
cion y/o violencia de género en la UNLP. Ambos documentos fundamentan esta po-
litica institucional, y son la resultante de un trabajo colectivo de un ano, coordinado
por la Prosecretaria de Derechos Humanos y sostenido por un equipo integrado por
docentes investigadores especializados en género, de seis unidades académicas y por
referentes de los gremios que nuclean a trabajadores y estudiantes de la universi-
dad® Y llevan a la fecha mas de un afno de ejecucion bajo la coordinacién de la Di-
reccion Contra la Violencia de Género dependiente de |a Prosecretaria de Derechos
Humanos, con el seguimiento de la Mesa Institucional contra la Violencia de Género
conformada por los actores mencionados.

En tal sentido, este articulo se propone, a poco mas de un afno de vigencia de esta po-
litica, compartir cuestiones vinculadas a su puesta en marcha, visibilizando los avan-
ces y las preocupaciones suscitadas en el marco de la misma. Para ello se describen
brevemente los principales ejes planteados en el Programay se realiza unareferencia
al Protocolo; y luego se abordan algunos aspectos inherentes a su implementacion.

1- Magister en Trabajo Social.Docente-investigadora de la Facultad de Trabajo Social de la UNLP. Prosecretaria de Derechos
Humanos de la UNLP.

2- Licenciada en Trabajo Social. Docente-investigadora de la Facultad de Trabajo Social de la UNLP. Directora del Programa
Institucional contra la Discriminacién y la Violencia de Género dependiente de la Prosecretaria de Derechos Humanos de la
UNLP.

3- Las Unidades Académicas de pertenencia de los docentes investigadores son: FaHCE Facultad de Humanidades y Ciencias de
la Educacién; FPyCS Facultad de Periodismo y Comunicacién Social; FTS Facultad de Trabajo Social; FCJyS Facultad de Ciencias
Juridicas y Sociales; FBA Facultad de Bellas Artes y Facultad de Psicologia, y los gremios son Asociacidon de Docentes de la
Universidad de La Plata, (ADULP) Asociacion de Trabajadores de la Universidad de La Plata (ATULP) y Federacién Universitaria
La Plata (FULP)docentes investigadores de las unidades académicas -FaHCE, FPyCS, FTS, FCJyS, FBAy Psicologia- y areferentes
de los gremios ADULP, ATULP y FULP.
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Finalmente se colocan unas consideraciones que surgen del analisis de la experiencia
y tienden a abrir a nuevas reflexiones y lineas de trabajo que podrian ser enriquecidas
en otras instancias de analisis.

El Programa Institucional Contra la Violencia de Género: una apuesta colectiva

Reconocer que la violencia de género afecta de manera sustantiva las relaciones in-
terpersonales, y en consecuencia también las tramas relacionales generadas en el
marco del estudio y del trabajo en el &mbito universitario, fue el primer paso para la
construccién colectiva del Programa Institucional y del Protocolo como herramienta
de protecciony ampliacién de derechos. La violencia de género comprende toda con-
ducta, accion u omisién, que de manera directa o indirecta, tanto en el ambito publico
como en el privado, basada en una relacion desigual de poder, afecte su vida, liber-
tad, dignidad, integridad fisica, psicoldgica, sexual, econdmica o patrimonial, como asi
también su seguridad personal.

Las primeras decisiones que orientaron el trabajo institucional se dieronentorno ala
conformacion de la Mesa Institucional contra la Violencia de Género, integrada por
docentes-investigadoras con una vasta trayectoria en la tematica, y por referentes
de los tres gremios de esta Universidad. Se constituy6 asi un espacio formal de traba-
jo y un equipo que inicialmente se abocé a reconstruir los antecedentes de politicas
contra las violencias de género existentes en otras universidades nacionales. Se ana-
lizaron las iniciativas de la Universidad Nacional del Comahue, la Facultad de Ciencia
Politica y Relaciones Internacionales de la Universidad Nacional de Rosario, la Uni-
versidad Nacional de San Martin y la Universidad Nacional de Buenos Aires. También
se consideraron las experiencias construidas en diferentes unidades académicas de
esta Universidad, a partir de proyectos de investigacion, docenciay extension univer-
sitaria centrados en el abordaje de esta tematica“.

4- Nos referimos a iniciativas existentes en la UNLP tales como: el Centro de Estudios de Investigaciones en Género, y la
Especializacion en Educacion en Géneros y Sexualidades de la FaHCE; el Area de Género y Diversidad Sexual de la FTS; el
Laboratorio de Comunicaciony Género, la Especializacion en Comunicacion Social, Periodismo y Género, el Espacio de Atencion
en Violencia de Género y Espacio de Salud Sexual Integral de la FPyCS; la Especializacién para el Abordaje de las Violencias
Interpersonales y de Género, el Curso Anual de Posgrado de Violencia Familiar y de Género; y el Area de Género y Derechos
Humanos de las Mujeres perteneciente al IDH, ofrecidos por la FCJyS; la Direccion de Orientacién a Estudiantes y aplicacion de
un protocolo especifico en la FBA; y el Area de Derechos Humanos de la Facultad de Psicologia existentes en ese momento (abril
de 2015). Asimismo, en esas UA se desarrollan diversos proyectos de extension e investigacion y se dictan cursos y seminarios
de grado vinculados a la temaética, asi como actividades curriculares permanentes que fortalecen la trayectoria en este campo
de conocimiento e intervencion. Las siglas corresponden a: FaHCE Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacién; FPyCS
Facultad de Periodismo y Comunicacion Social; FTS Facultad de Trabajo Social; FCJyS Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
donde estd el IDH Instituto de Derechos Humanos; FBA Facultad de Bellas Artes.
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De este modo fue gestandose una interlocucion con esas producciones y con los mar-
cos juridico-normativos vigentes en torno de la problematica, y avanzando median-
te un dialogo propositivo y respetuoso entre los diferentes actores, en el marco de
la Mesa, que posibilitd construir los consensos necesarios y concretar la propuesta
materializada en el Programa Institucional y en el Protocolo que a posteriori fuera
aprobada por unanimidad en el Consejo Superior.

El Programa Institucional define en sus fundamentos a las violencias de género como
una particular expresiéon de la violacion de derechos humanos; se ampara en lo esta-
blecido por la normativa internacional y nacional que obligan a los Estados a disefar
e implementar politicas publicas para su eliminacién, asi como en las contribuciones
tedrico-epistemoldgicas realizadas por diferentes campos disciplinares. Asimismo,
reconoce que la categoria género da cuenta de las dimensiones socio-simbdlicas que
estructuran las relaciones entre mujeres y varones o entre lo que se considera feme-
nino o masculino en cada contexto cultural e histérico. Y de ese modo, cuestiona la
naturalizacion que instala el pensamiento hegemonico respecto de “ser varén o ser
mujer” y de las expectativas, caracteristicas y roles atribuidos a esa posicién social,
contextual e histéricamente definida, que influyen en las formas de pensar, sentir y
actuar.

Al respecto interesa puntualizar que el ejercicio de los derechos fundamentales ju-
ridicamente reconocidos del que disponen hombres y mujeres en igualdad de condi-
ciones, se ve obstaculizado cuando se sostienen estereotipos que fijan roles en fun-
cion del sexo, y generan resistencia social al cambio. Esos “modelos” socioculturales
fomentan la persistencia y agravamiento de situaciones de violencia de género que
erosionan la vida democratica. Y es precisamente a partir de identificar expresiones
de esa violencia en el ambito universitario, que se decide avanzar en la construccién
de una politica de prevencién y erradicacion de la violencia de género en la Universi-
dad Nacional de La Plata. Para ello se adopté como marco conceptual la perspectiva
de género, en tanto enfoque critico que posibilita problematizar las realidades insti-
tucionales que sostienen un sistema asimétrico entre mujeres y varones, desvalori-
zando modelos que se diferencian del mandato dominante heterosexual. A lavez, esa
referencia permite desnaturalizar las practicas socialmente establecidas, y visibilizar
las desigualdades de género para avanzar en laigualdad de trato y oportunidades.

Una preocupacion central que transversaliza el disefio y la implementacion de esta
politica especifica, son las expresiones de la violencia sexista y la discriminacion ba-
sada en el género, perpetrada principalmente contra mujeres en diferentes circuns-
tancias y ambitos de esta universidad, y también contra personas cuya identidad de
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género tensiona la heterosexualidad normativa. Esa realidad muestra como se repro-
duce el atravesamiento de patrones socioculturales que promueven y sostienen la
desigualdad de género y las relaciones de poder primordialmente sobre las mujeres®.

En el mismo sentido, se plantea la necesidad de problematizar las practicas discrimi-
natorias que generan las acciones de distincion, exclusion, restriccion o preferencia,
tanto en dambitos publicos como en privados; que habitualmente anulan o limitan el
reconocimiento, goce o ejercicio de derechos en condiciones de igualdad. Esas re-
laciones pueden darse por motivos de nacionalidad, edad, sexo, orientacion sexual,
identidad y expresion de género; contra los cuales se establecié desde la doctrina de
los Derechos Humanos de Naciones Unidas y de la Organizacion de Estados America-
nos, la no discriminacién como un principio basico, obligando a los Estados respetarlo
y garantizarlo sancionando legislacion y politicas publicas dirigidas a tal fin®.

En Argentinalas Leyes Nacionales N° 26.618 de “Matrimonio entre personas del mis-
mo sexo” y N° 26.743 de “Identidad de Género” forman parte del plexo normativo di-
rigido a garantizar el derecho a la igualdad y la no discriminacién, alentado por las
resoluciones de la OEA que requiere a los Estados miembro la adopcién de politicas
publicas contra la discriminacién de personas a causa de su orientacion sexual e iden-
tidad o expresiéon de género; y condena las violaciones de estos derechos humanos.
También la Ley Nacional Contra Actos Discriminatorios N° 23.592, establece en su
art. 1° que “quien arbitrariamente impida, obstruya, restrinja o de algin modo me-
noscabe el pleno ejercicio sobre bases igualitarias de los derechos y garantias funda-
mentales reconocidos en la Constitucidon Nacional, sera obligado, a pedido del dam-
nificado, a dejar sin efecto el acto discriminatorio o cesar en su realizaciény a reparar
el dafno moral y material ocasionados”. Y se consideran particularmente los actos u
omisiones discriminatorios determinados, entre otros motivos, por el sexo.

Estas consideraciones conceptuales y juridico-normativas establecen que, en cir-
cunstancias en las que no ha sido posible la prevencidny se verifica la existencia de un
dano, la persona damnificada debe contar con la posibilidad de exigir una reparacién

5- La Declaracion Universal de los Derechos Humanos y la Declaracion Americana de Derechos Humanos, sefialan el derecho
inalienable de todo ser humano a vivir una vida en la que se respete la integridad fisica, psiquica y moral, igualando a todas las
personas frente a la ley y garantizando una proteccién legal sin distinciones basadas en condiciones de caracter personal.

6- El derecho a no ser objeto de discriminacion estd presente en el art. 2 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos, en
el art. 2 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, el art. 2 de la Convencién sobre los Derechos
del Nifo, el art. 26 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. También reconoceny protegen el derecho de todas las
personas al trabajo,enlosarts. 1,2,7y 23 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos, el art. 26 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, los arts. 11.1 y 24 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, el art. 2 de la Declaracion
Americana sobre Derechos y Deberes del Hombre, el art. 6 y 7 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales.
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y el cese inmediato de las situaciones de violencia y discriminacion, mediante proce-
dimientos oportunos, accesibles y eficaces que resguarden su dignidad, privacidad e
intimidad. Ello compete también al accionar universitario, respecto a la generacién
de condiciones institucionales que visibilicen estas problematicas de violencia y dis-
criminacién ya que su desconocimiento interfiere, no sélo en aspectos subjetivos y
sociales como los contemplados en los derechos enunciados, sino en la perpetracion
y/o reiteracién de las violencias de género, afectando las trayectorias laborales y edu-
cativas.

Envirtud de lo expuesto, la politica institucional contra la discriminaciény la violencia
de géneroenla UNLP procuraintervenir desde un accionar coordinado de los actores
de la comunidad universitaria, estableciendo orientaciones basicas con relacion a la
prevencioén, atenciony erradicacion de esta problematica, tal como se desarrollaenel
siguiente apartado.

Entramando practicas y sentidos protectorios de derechos

La implementacion de esta politica institucional permite materializar practicas en el
ambito universitario sustentadas en el enfoque de derechos humanos, que contri-
buyen a construir un marco comun de actuacién en materia de sensibilizaciéon y pre-
vencion de la violencia de género. En tal sentido, propone lineas programaticas con
medidas y recursos dirigidos a ampliar y efectivizar derechos, que a la vez demandan
un trabajo que optimice las intervenciones institucionales frente a las situaciones de
violencia de género que afectan las libertades fundamentales de quienes estudian y/o
trabajan en la universidad.

El Programa Institucional se plantea como propésito “producir condiciones que con-
tribuyan a visibilizar y desnaturalizar la violencia de género, en tanto problema social
gue afecta derechos humanos fundamentales, a fin de promover el reconocimiento
efectivo de la perspectiva de género como dimension transversal de las politicas y
practicas institucionales en la Universidad Nacional de La Plata”. Y desde esa propo-
sicidon proyecta: a) consolidar un marco conceptual compartido acerca de la violencia
de género, enriquecido con la normativa que garantiza los derechos sexuales y la in-
tegridad personal; b) promover la participacion de las distintas unidades académicas
y dependencias administrativas de la Universidad en el desarrollo de estrategias de
sensibilizacién, capacitaciéon y comunicacion tendientes a erradicar la violencia de
género; y c) fortalecer capacidades institucionales para prevenir, detectar, atender
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y orientar a quienes se encuentren afectados por situaciones de violencia de género,
procurando restituir sus derechos vulnerados desde un accionar coordinado entre el
Programa y las Unidades Académicas. Los ejes que articulan esta politica reconocen
la necesidad de problematizar el modelo socio-cultural dominante y los procesos de
reproduccién simbdlica que legitiman la violencia de género y permiten visibilizar su
dimension estructural.

La complejidad de este problema demanda la construccion de herramientas teéricas
y metodoldgicas que posibiliten su desnaturalizacion y la produccion de intervencio-
nes eficaces y respetuosas, recreando una mirada abierta, multiple e interdisciplina-
ria. Asimismo, el caracter multidimensional que asume la violencia de género requie-
re en los intervinientes el despliegue de una actitud investigativa que la comprenday
explique, a fin de desarrollar un conjunto de estrategias para su prevencion, atencién
y erradicacion. Es decir, las problematicas no pueden ser tratadas de una Unica ma-
nera, ni de una vez y para siempre; sino a través de abordajes diversos y pertinentes,
tomando en consideracién los escenarios institucionales en los que la misma se ex-
presa. Precisamente estas consideraciones llevaron a implementar el Programa pre-
viendo el desarrollo de dos ejes con acciones diferenciadas: uno de caracter promo-
cional-preventivo; y otro de caracter interventivo, disenados a partir del intercambio
y de los debates compartidos por los actores antes mencionados.

Con relacién al eje promocional-preventivo, el mismo se dirige a visibilizar que las
desigualdades sociales y de género, constituyen un cuadro de vulnerabilidades y vio-
lencias para las personas, conformando un campo de analisis que es necesario reco-
rrer desde las distintas miradas disciplinares y desde diferentes espacios de sensibi-
lizacion, formacion y problematizacion. Ello posibilita que en esta Universidad, todas
las unidades académicas y dependencias administrativas, vayan apropiandose de este
marco conceptual y construyan un accionar coordinado con organizaciones sociales e
instituciones publicas en pos de trabajar el tema.

De ese modo, se enumeran algunas de las acciones que conforman este eje promo-
cional-preventivo: a) despliegue de una estrategia de sensibilizacion y capacitaciéon
de la Comunidad Universitaria a través de Cursos de formacion en violencia de géne-
ro, que cuenta con un primer antecedente en 2015 cuando se organizé una primera
instancia de formacion introductoria que busco resignificar las relaciones de género
en el contexto social general y en el universitario en particular; b) conformacion de
equipos en las Unidades Académicas a modo de “punto focal” preferentemente in-
tegrado por trabajadores/as docentes y no docentes, y estudiantes, que se constitu-
yan en referentes de la politica institucional contra la discriminaciény la violencia de
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género; c) fortalecimiento de un equipo ampliado de referentes del Programa en las
distintas Unidades Académicas, que en articulaciéon con la Prosecretaria de Derechos
Humanos de la Universidad, profundicen la formacién en la tematica y propicien un
accionar coordinado; d) realizacion de acciones permanentes de sensibilizacion, di-
fusion y socializacion del Programa mediante la produccion de diversas estrategias,
dispositivos e instrumentos, en forma coordinada con los referentes del Programa en
cada Unidad Académica; e) identificacion y caracterizacion de las problematicas que
surgen en cada Unidad Académica, y construccion de una cartografia con las situacio-
nes que efectivamente sucedieron y que se configuran como “violencias”; f) produc-
cion de documentos escritos que, a partir de los registros y crénicas de lo trabajado
en el marco de la Mesa Institucional de Género, orienten la implementacién y eva-
luacién permanente del Programa realizando los ajustes necesarios; h) difusion del
Protocolo de actuacién ante situaciones de discriminacién y/o violencias de género
en la Universidad;y de toda informacion referida a dispositivos y/o efectores de aten-
cion existentes en el ambito de la UNLP y en la ciudad de La Plata para esta proble-
matica; i) promocién del uso de lenguajes no sexistas en los diferentes discursos y/o
documentos académicos y administrativos en el ambito de la Universidad; j) disefio
de una Diplomatura en Género y Derechos Humanos como instancia tendiente a la
formacion de perfiles criticos con capacidad analitica y de intervencion en las situa-
ciones problematicas que la violencia de género produce en las comunidades; como
asi también en practicas de caracter promocional, preventivo y de acompanamiento
fundadas en la perspectiva de derechos.

Por otra parte, las acciones vinculadas al eje interventivo son realizadas por las Unida-
des de Atencidn en las facultades o por el Equipo de profesionales de la Prosecretaria
de Derechos Humanos. Estos equipos, tras recepcionar consultas o requerimientos
de personas afectadas o de terceros que han tomado conocimiento de una situacién
de violencia de género, llevan adelante una intervencién desde el acompanamiento y
la evaluacién de la misma, desplegando estrategias de busqueda del recurso u orga-
nismo de atencion correspondiente en funcién de sus caracteristicas.

Laintervencionfrente aestas situaciones es de caracter integral, parte de una primera
escucha, respetando la privacidad y propiciando un acompanamiento tendiente a cla-
rificar y desnaturalizar lo acontecido, y prosigue con la construccion de una estrategia
gue puede incluir un trabajo intersectorial, siempre anclado en una mirada y evalua-
cioén situacional. Ello supone orientacion y articulaciéon de los espacios de atencion al
problema que ofrece el ambito universitario, con otros espacios institucionales y con
efectores publicos para atender la complejidad de las situaciones, evitando practicas
gue revictimicen a las personas afectadas y/o burocraticen los procedimientos.
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De este modo, las estrategias interventivas se enmarcan en los principios rectores
establecidos en la legislacion internacional y nacional vigente, y en el Protocolo de
Actuacion. Asi, propician: a) la generacion de ambitos de confianza para la exposiciéon
de las situaciones por parte de quienes son objeto de violencias, discriminaciones y
abusos de poder, a partir de su condicion de género o diversidad sexual; b) la reali-
zacion de entrevistas que brinden una atencidon humanizada que incluya el apoyo y
la visualizacién del riesgo, dando preeminencia al relato de la persona vulnerada en
sus derechos, ofreciéndole apoyo desde lo que expresay solicita, e informacioén sobre
sus derechos, evaluando recursos y opciones; c) la promocién de la funcién de cuida-
do, con escuchas atentas y desprejuiciadas que contrarresten acciones de re-victimi-
zacion, resguardando la voluntad de la persona en cuanto a las acciones que decida
realizar; d) el fortalecimiento emocional y la orientacién de la persona en la busque-
da de redes de contencién familiar y social para que pueda sostener la decisién de
denunciar las violencias y acceder a servicios de asistencia; e) la implementacién del
Protocolo de Actuacién para evitar dilaciones en los procesos de investigacion que
contribuyen a garantizar actos de reparacion y justicia, aportando la informacion y
el asesoramiento necesario; f) la produccion de informes de evaluacién de riesgo de
las situaciones sobre las cuales se interviene, a fin de producir recomendaciones a la
autoridad superior para la toma de decisiones segun la particularidad de cada hecho;
g) la realizacion de gestiones inter-institucionales con las Unidades de Atencion de
Violencia de Género existentes en algunas Facultades de la Universidad y con otros
efectores del sistema publico en el ambito asistencial y/o judicial, a fin de aconsejar -si
se considera conveniente- la derivaciéony el tratamiento terapéutico, asi como el ase-
soramiento juridico; h) la construccion de estadisticas y la realizacion de un anélisis
sistematico de las situaciones de violencia de género presentadas y abordadas desde
el Programa.

Finalmente cabe mencionar que el Programa prevé también instancias de evaluacion
en procesoy de impacto, que son sostenidas por el equipo interdisciplinario de la Pro-
secretaria de Derechos Humanos y la Mesa integrada por los referentes de las Facul-
tades y Gremios co-participes de su elaboracion e implementacion.

Consideraciones finales

El género y el poder estan estrechamente vinculados, son categorias que organizan
las relaciones sociales, impregnando la vida social y concretizandose en diversas
practicas, sustentadas por las significaciones imaginarias creadoras de sentido, que
enmarcan también las culturas institucionales universitarias.
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La transversalidad de la perspectiva de género y la desnaturalizacién de la violencia
sexista, se inscriben en un proceso de disputa socio-cultural que recoge y pone en
valor la historia, la trayectoria y el compromiso de los actores sociales y universita-
rios que vienen sosteniendo un trabajo en este sentido. Este problema lesiona la con-
vivencia social, demandando un trabajo institucional, con acciones de promocién y
proteccion a ser desplegadas por toda la sociedad, y en particular por la universidad
publica.

Las instituciones educativas -y las universitarias en este caso- tienen un papel estra-
tégico como productoras de un capital cultural que interviene propiciando la repro-
duccioén o el cuestionamiento de los valores y actitudes desplegadas en los procesos
de socializacién, y mas aun cuando se pretende que los mismos estén fundados en
relaciones igualitarias entre los géneros. En tal sentido, el respeto y ejercicio pleno
de los derechos humanos debe transversalizar la formacion profesional, poniendo en
tensioén las relaciones asimétricas.

En este marco, la politica contra ladiscriminaciény la violencia de género de esta Uni-
versidad protege, amplia y reconoce los derechos de quienes estudian y trabajan en
esta institucion. Su creaciéon marcé un punto de inflexién y colocé un conjunto de de-
safios a asumir por parte de la comunidad universitaria, inicialmente sustentados en
la desnaturalizacidon de las expresiones cotidianas que esta violencia adquiere.

Asi entonces, la visibilizacion, la problematizacion y la intervencion frente a situacio-
nes de violencia de género en el dmbito universitario, requiere del fortalecimiento de
politicas que, con enfoque de derechos, disputen sentidos y desarrollen estrategias
de sensibilizacion ante quienes muestran cierta indiferencia, asumiendo distintas po-
siciones en torno del problema.

Por ello se impone transitar un cambio que permita incorporar en los sistemas axio-
I6gicos de esta Universidad, el respeto a la diversidad y la busqueda de la igualdad,
particularmente la igualdad de género, teniendo en cuenta que aun cuando se insti-
tuye una politica contra la discriminacién y la violencia de género, ello no supone per
sé que se produzcan los cambios culturales necesarios. Asimismo, la complejidad y
la multidimensionalidad de la violencia de género como problema socio-cultural, de-
manda a los equipos intervinientes un riguroso trabajo teérico, politico y metodolé-
gico, donde la reflexion y el accionar respetuoso frente a cada situacion, se imponen
como condicion ética.
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