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Situacijske i osobinske odrednice dozivljaja
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Sazetak

Cilj je ovog rada istraziti neke situacijske i osobinske odrednice dozivljavanja zanesenosti
(engl. flow) u svakodnevnom Zivotu. Pri tome je provjeravano U kojoj mijeri percipirani izazov,
percipirane vjestine te njihov odnos predvidaju doZivljaj zanesenosti kroz razli¢ite svakodnevne
situacije. Nadalje, provjeravano je u kojoj mjeri bihevioralne inhibicijske i aktivacijske dimenzije
temperamenta mogu objasniti interindividualne razlike u dozivljavanju zanesenosti te usmjeravaju
li odnos izmedu preduvjeta za zanesenost i dozivljaja zanesenosti. U istrazivanju su sudjelovale
102 studentice sedam razli¢itih studijskih grupa u dobi 18-27 godina. Podatci su prikupljeni
metodom uzorkovanja dozivljaja. Sudionice su, nakon dobivenog signala ru¢nog programiranog
sata, deset puta dnevno tijekom tjedan dana u dnevnik biljeZile svoja trenutna afektivna stanja i
procjene situacije u kojima se trenutno nalaze. Nakon preliminarih analiza u svrhu detekcije
dnevni¢kih podataka moguce smanjene pouzdanosti i valjanosti, glavne su analize provedene na
uzorku dozivljaja iz ukupno 2880 toCaka mjerenja, prikupljenih od 70 sudionica. Dimenzije
temperamenta mjerene su pomoc¢u BIS/BAS skala (Carver i White, 1994). Rezultati su pokazali
kako se s povecanjem percepcije izazova i percepcije vjestina u prosjeku povecava i dozivljaj
zanesenosti, no kako ovi preduvjeti nemaju iste u¢inke na dozivljaj zanesenosti u svim situacijama,
kao ni medu razli¢itim osobama. IzraZenost dimenzije BAS — Nagon pozitivno je povezana s
prosjenom razinom zanesenosti. Nadalje, §to je kod osobe izrazenija BIS dimenzija
temperamenta, percepcija izazova manje pridonosi dozivljaju zanesenosti. Dobiveni nalazi
upuéuju na to da dimenzije temperamenta mogu objasniti neke interindividualne razlike u
sklonosti dozivljavanju zanesenosti, ali i relativnu vaznost pojedinih preduvjeta u predikciji ovog
dozivljaja.

Kljuéne rijeci: zanesenost, izazov, vjestine, BIS/BAS skala, metoda uzorkovanja dozivljaja

Uvod

Zanesenost (engl. flow) ili tzv. "ocaravajuca obuzetost™ smatra se jednim od
optimalnih stanja unutarnjeg iskustva pri kojem je paznja osobe posvecena
trenutnoj aktivnosti u toj mjeri da osoba osjea kako je "uronjena u samu
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aktivnost”. Koncentracija je prac¢ena ugodnim emocijama poput interesa i uzivanja
u aktivnosti. Bez obzira je na vanjske ciljeve bavljenje takvim aktivnostima za
osobu intrinzi¢no nagradujuce, zbog ¢ega se uz njih veze termin “samosvrhovite"
aktivnosti. U takvim se situacijama ¢ini da "vrijeme leti", a smatra se da u stanjima
zanesenosti, tj. ocaravajuce obuzetosti osoba maksimalno upotrebljava svoje
kapacitete (Nakamura i Csikszentmihalyi, 2009). U tom smislu, dozivljaj
zanesenosti mogao bi se smatrati optimalnim stanjem za realiziranje postojecih
vjestina, ali i stanjem koje moZe potpomoci razvoj potencijala osobe. Stoga se bolje
razumijevanje ¢imbenika povezanih s dozivljavanjem zanesenosti ¢ini vrijednim
predmetom istrazivanja, i u znanstvenom i u prakticnom smislu.

Jedna od temeljnih postavki modela zanesenosti govori kako ovaj doZivljaj
proizlazi iz ravnoteze izmedu izazova i vjeStina (Csikszentmihalyi, 1975/2000).
Nalazi niza istrazivanja idu u prilog ovoj pretpostavci te pokazuju kako ravnoteza
izazova i vjestina predvida dozivljaj zanesenosti te intrinzi¢nu motivaciju osobe da
se u buduénosti nastavi baviti tom aktivnosc¢u (npr. Keller, Ringelhan i Blomann,
2011). No rezultati nedavne metaanalize (Fong, Zaleski i Leach, 2014) upucuju na
to da je ravnoteza izazova i vjeStina tek umjereno povezana s dozivljajem
zanesenosti te je ustanovljeno kako je ovaj odnos manji kod intrinzi¢éno motiviranih
aktivnosti, kod osoba iz individualistickih kultura, u radnom i obrazovnom
okruzenju, kod podataka prikupljenih metodom uzorkovanja dozivljaja te kod
mjera zanesenosti kao stanja naspram mijera zanesenosti kao osobine. Ipak, u
usporedbi je s ostalim preduvjetima utvrdeno kako ravnoteza vjestina i izazova
predstavlja jedan od robusnih prediktora zanesenosti, zajedno s jasnim ciljevima i
osjecajem kontrole.

Razvoj modela zanesenosti u posljednjih je nekoliko desetljea (Nakamura i
Csikszentmihalyi, 2009) pra¢en empirijskim provjerama, a dosadasnja su
istrazivanja zanesenosti ukljucila razli¢ite metodoloSke pristupe. Rane su se studije
temeljile na kvalitativnim analizama podataka prikupljenih intervjuima, u kojima su
sudionici opisivali svoje subjektivne dozivljaje i prethodne uvjete onih situacija u
kojima su osjecali izrazito uzivanje i duboku uronjenost u neku aktivnost
(Csikszentmihalyi, 1975/2000). Kasnija istrazivanja sve viSe upotrebljavaju
razlicite upitnicke mjere kojima se zahvacaju specificne dimenzije doZzivljaja
zanesenosti, a sudionici se najéeS¢e usporeduju prema pojavi, ucestalosti ili
kontekstu javljanja ovog dozivljaja (npr. Chu, Lee, Huang i Lin, 2013; Jackson i
Marsh, 1996; Kopacevi¢, Rogulja i Tomi¢, 2011). Novije studije u vecoj mjeri
ukljuuju opseznije metode prikupljanja podataka, poput metode uzorkovanja
dozivljaja (Csikszentmihalyi i Larson, 1987), u kojima sudionici vise puta dnevno
tijekom viSe dana biljeze svoje aktivnosti, misli te kognitivne, afektivne i
motivacijske aspekte svojih dozivljaja u razlicitim trenutcima svakodnevnog zivota
(npr. Engeser i Baumann, 2014; Haworth i Evans, 1995; Schmidt, Shernoff i
Csikszentmihalyi, 2007).
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Nekoliko je glavnih izvora ogranicenja dosadasnjih studija u ovome podrucju.
U dijelu je istrazivanja zanesenost operacionaliziran pomo¢u kombinacije visoke
razine izazova i vjeStina (npr. Moneta i Csikszentmihalyi, 1996), no ovom su
nacinu operacionalizacije upucéeni odredeni prigovori (Schmidt i sur., 2007). Niz
studija pokazuje kako necija percepcija visoke razine izazova i vjeStina ne jamci
nuzno da ¢e uslijediti dozivljaj zanesenosti; to su tek proksimalni uvjeti koji
najavljuju vjerojatniju pojavu ovog dozivljaja. No da bi se bolje razumjele
poveznice izmedu preduvjeta i samog subjektivnog dozivljaja, vazno je usmjeriti se
na one trenutke u kojima osoba zaista i dozivljava ovo stanje visoke razine
koncentracije, interesa, uZivanja, uronjenosti u aktivnost i osje¢aja kontrole. Osim
toga, relativno je mali broj istrazivanja posveéen razumijevanju interindividualnih
razlika u dozivljavanju zanesenosti.

Iako je ve¢ uvodenje koncepta “samosvrhovite licnosti" (engl. autotelic
personality) skrenulo pozornost na to da su neki ljudi skloniji doZivljavanju
optimalnog iskustva od drugih (Csikszentmihalyi, 1975/2000, 1990/2006), tek su se
u novije vrijeme pocele empirijski provjeravati poveznice osobina li¢nosti i
dozivljavanja zanesenosti. U terminima je koncepta samosvrhovite licnosti
utvrdeno kako osobe, koje bi se moglo okarakterizirati kao samosvrhovite,
izvjeStavaju opcenito o vecim razinama koncentracije, uzivanja, aktivacije,
zadovoljstva, percipirane kontrole i percipirane vaznosti situacija za buduce ciljeve
(Asakawa, 2004). Kada se usporede njihovi dozivljaji u odnosu na dozivljaje osoba
manje izrazenih "samosvrhovitih karakteristika" tijekom niza aktivnosti —
produktivnih, opustajucih, druZenja, pa i rutinskih poslova — kroz razlicite se tipove
situacija mogu uociti sustavne razlike u vecoj razini koncentracije i percipirane
kontrole izmedu ovih dviju skupina osoba. Nadalje, nalazi nedavnih istrazivanja
upuéuju na to da je zanesenost povezana s vjeStinama samoregulacije i lokusom
kontrole (Keller i Bless, 2008; Keller i Blomann, 2008) te motivom za postignuéem
(Engeser 1 Rheinberg, 2008). S jedne strane, nalazi o relevantnim vjeStinama
samoregulacije upuéuju na to da samosvrhovita li¢nost podrazumijeva izrazenu
sposobnost uoCavanja, ali i upotrebljavanja ravnoteze izmedu izazova i vjestine,
kada osoba za to ima priliku (Sto bi se moglo nazvati “sposobno$¢u za
dozivljavanje zanesenosti"). No, prema Baumannu (2012), to je neophodan ali ne i
dovoljan uvjet za ucestalo i intenzivno dozivljavanje zanesenosti. Nalazi o
motivima za postignu¢em upucuju na to da samosvrhovita licnost podrazumijeva i
snaznu motivaciju za aktivnim trazenjem i stvaranjem doZivljaja zanesenosti (§to bi
se moglo nazvati svojevrsnom "potrebom za dozivljajem zanesenosti"). Stoga bi,
prema ovome autoru, istrazivanja samosvrhovite licnosti trebala integrirati oba
aspekta — potrebu da se trazi izazov i sposobnost da se izazovom ovlada.

Poveznice optimalnog stanja i karakteristika osobe istrazivane su i u kontekstu
drugih konceptualizacija li¢nosti. U nekoliko je studija provjeravan odnos
dimenzija petofaktorskog modela licnosti sa sklono$¢u dozivljavanju zanesenosti.
U istrazivanju koje su proveli Ullen i sur. (2012) sudionici su procjenjivali koliko
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Cesto dozivljavaju zanesenost u razli¢itim tipovima situacija (posao, rutinski kuéni
poslovi i1 slobodno vrijeme). Na temelju je ovih podataka utvrdeno kako je
neuroticizam znacajno negativno, a savjesnost znacajno pozitivno povezana sa
sklonosc¢u dozivljavanju zanesenosti. Slicnim su se pristupom vodili Bassi, Steca,
Monzani, Greco i Delle Fave (2014) — u njihovoj su studiji sudionici ¢itali opise
dozivljaja zanesenosti, a onda izvjestavali o tome jesu li ikada doZivjeli opisano
stanje ili ne. Prema nalazima je ove studije jedino dimenzija otvorenosti ka iskustvu
bila znacajan prediktor pojave zanesenosti kod sudionika. Ipak, nalazi su navedenih
studija u odredenoj mjeri ograni¢eni s obzirom na podatke prikupljene
transverzalnim nacrtom istrazivanja i samoprocjene u jednoj tocki mjerenja, koje ne
omogucavaju provjeru konzistentnosti nalaza o prediktorima pojave zanesenosti.
Osim toga, opée i retrospektivne procjene mogu biti podlozne pristranostima u
prisjecanju, opcoj slici o sebi i sl. (Eid i Diener, 2006), §to moze "maskirati" prave
odnose medu istrazivanim varijablama. Nadalje, u ovim je studijama procjenjivana
pojava (da/ne) i uCestalost, ali ne i intenzitet doZivljaja zanesenosti, dok bi podatci o
intenzitetu u razli¢itim situacijama mogli biti korisni kako bi se bolje razumjelo o
¢emu ovise varijacije ovog doZivljaja.

Pored deskriptivnih modela licnosti, tek se u novije vrijeme kao moguce
determinante dozivljaja zanesenosti istrazuju dimenzije Grayeva neuropsiholoskog
modela (1970, 1987, 1991), koji nudi konceptualnu integraciju ponasanja, emocija i
licnosti (prema Carver, Sutton i Scheier, 2000), odnosno Teorije osjetljivosti na
potkrepljenja. Glavne su dimenzije temperamenta konceptualizirane ovom teorijom
vezane za osjetljivost bihevioralnoga inhibicijskog (BIS) i aktivacijskog (BAS)
sustava. Za ove se sustave pretpostavlja da su ukljuceni u regulaciju afektivnih i
ponasajnih odgovora na signale kazne i1 nagrade te potpomazu ponaSanja
izbjegavanja (BIS) ili prilazenja (BAS). U nedavnom su istrazivanju Oertig,
Schiiler, Brandstitter i Augustine (2014) kroz dvije eksperimentalne studije
ispitivali odnos indikatora tzv. "izbjegavajuceg temperamenta” — neuroticizma i
BIS-a s dozivljajem zanesenosti. Nalazi su njihove studije pokazali kako ove mjere
"izbjegavajuce” dispozicije temperamenta mogu biti pozitivno povezane s
dozivljajem zanesenosti ako se u odredenoj situaciji uspostavi "izbjegavajuéi” cilj
(komplementaran dispozicijama osobe). Medutim, u njihovoj studiji nije
razmatrana BAS dimenzija temperamenta, a dobiveni su nalazi po pitanju ekoloske
valjanosti u odredenoj mjeri ograniceni eksperimentalnom prirodom ispitivanja.

Ovim se istrazivanjem nastoji pridonijeti razumijevanju prediktora dozivljaja
zanesenosti, koji do sada u ovom podru¢ju nisu dovoljno istrazeni. S tim ciljem,
ispituje se prediktivna vrijednost dimenzija temperamenta — osjetljivosti
bihevioralnoga inhibicijskog sustava, ali i nekoliko dimenzija bihevioralnoga
aktivacijskog sustava. Uzimaju¢i u obzir navedene nedostatke prijasnjih
istrazivanja, u ovoj se studiji istrazuje dozivljaj zanesenosti u kontekstu
svakodnevnog Zivota, metodom uzorkovanja dozivljaja, kako bi se smanjili ucinci
faktora vezanih za globalne i retrospektivne procjene te kako bi se povecala
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ekoloska valjanost nalaza. Pracenjem varijacija u percipiranom izazovu,
samoprocjenama osobnih vjestina i doZivljaju zanesenosti sudionika kroz razlicite
svakodnevne situacije nastoji se provjeriti jedna od osnovnih postavki modela
zanesenosti — da razina dozivljene zanesenosti U nekom trenutku ovisi o odnosu
percipiranog izazova i percepcije vlastitih vjeStina. Pri tome se uzima u obzir
moguénost da ovi preduvjeti ne dovode kod svih osoba do povecanja dozivljaja
zanesenosti na isti na¢in. Stoga je drugi problem ovog istraZivanja provjeriti u kojoj
se mjeri ove razlike u dozivljajima zanesenosti mogu objasniti pomocu
bihevioralnih inhibicijskih i aktivacijskih dimenzija temperamenta. Budu¢i da,
prema saznanjima autora, u kontekstu istrazivanja zanesenosti do sada nema studija
koje su ukljucile razli¢ite dimenzije BAS sustava, a ranije su studije koje su
proucavale poveznice neuroticizma i BIS-a sa zanesenoS¢u pokazale
nekonzistentne rezultate, ispitivanje je glavnih i moderatorskih efekata BIS/BAS
dimenzija temperamenta na dozivljavanje zanesenosti eksploratorno.

Metoda
Sudionici

U istrazivanju su sudjelovale 102 sudionice, heterogene po studijskom profilu
(sa sedam razli¢itih fakulteta Sveucilista J. J. Strossmayera u Osijeku), prosjecne
dobi od 21.4 godine (SD=1.96, raspon od 18 do 27). Nakon §to su studenti
psihologije svojim poznanicima e-poStom te druStvenim mrezama proslijedili
obavijest s osnovnim informacijama o istraZivanju, zainteresirane su se studentice
prijavljivale za sudjelovanje poslavsi svoj kontakt radi dogovora. Studenti
psihologije nisu ukljuceni kao sudionici u ovo istrazivanje.

Pribor

Rucni digitalni sat

Svaka sudionica je, za potrebe istrazivanja, u periodu prikupljanja podataka
dobila na koriStenje sat, programiran da odasilje zvu¢ni signal 10 puta na dan.
Vrijeme signala tijekom dana odredeno je po slucaju unutar vremenskih blokova od
90 minuta (minimalni je razmak izmedu dvaju signala mogao biti 15 minuta, a
maksimalni 3 sata). Sudionicama je najavljeno kako su signali sata moguci izmedu
7:30 1 22:30 h, a raspored signala bio je razli¢it svaki dan u tjednu te sudionicama
nije bio unaprijed poznat, kako bi se smanjila vjerojatnost odstupanja od njihova
uobicajenog ritma svakodnevnih aktivnosti.
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Dnevnik

Opis situacije, vlastite dozZivljaje i ponasanje u trenutku signala sata, sudionice
su unosile u polustrukturirani dnevnik (detaljnije opisan u Krizani¢, 2013). Dnevnik
je sadrzavao obrasce u koje su sudionice unosile kratke biljeske o svojim trenutnim
mislima i situacijama u kojima se nalaze, a na predvidenim su skalama za odgovore
unosile samoprocjene svojih trenutnih afektivnih dozivljaja (20 Cestica) i procjene
trenutne situacije (10 Cestica). Po deset takvih obrazaca uvezano je u knjizicu
formata A6. Svaka je knjizica predstavljala dnevnik za jedan dan mjerenja. Za
potrebe ovoga rada analiziran je manji skup Cestica iz originalnog obrasca za
samoprocjenu (u sljede¢em su odlomku navedene Cestice kao mjere preduvjeta za
zanesenost, subjektivan dozivljaj zanesenosti te umor), za koje su bili dostupni
brojcani odgovori.

Mijere

Preduvjeti za zanesenost definirani su pomoc¢u dviju Cestica iz dnevnickog
bloka varijabli vezanih za procjene situacije. Razina izazova koji osoba dozivljava
u odredenoj situaciji mjerena je pomocu eksplicitno formulirane Cestice (Ova
situacija) mi predstavlja izazov. Percepcija Vlastitih vjestina u toj istoj situaciji
operacionalno je definirana kao odgovor na Cesticu Mogu se s njom uspjesno nositi
(situacijom). Odgovori su biljezeni na sedmostupanjskoj skali, pri ¢emu je 1
oznacavalo uopce ne, a 7 izrazito.

Subjektivni dozivljaj zanesenosti operacionaliziran je pomocu Cetiriju Cestica
iz dnevniCkog bloka varijabli vezanih za dozZivljaje visoke razine pozitivne
aktivacije. Radi se o podskupu ¢estica instrumenta PANAS-X (engl. Positive and
Negative Affect Schedule—Expanded form; Watson i Clark, 1994), za koje je u
postupku adaptacije 1 validacije hrvatske verzije instrumenta utvrdeno kako
predstavljaju dobre markere skale ugodnih afekata visoke razine aktivacije te kod
kojih nisu uoceni problemi u razumijevanju ili interpretaciji Cestica od strane
sudionika (Knezovi¢ i Krizani¢, u pripremi). Operacionalna definicija dozivljaja
zanesenosti zahvac¢a komponentu koncentracije, kao i afektivne komponente ovog
konstrukta koje su, prema nalazima Levoll i Vitterse (2014), najsnaznije povezane
s percepcijom izazova, vjestina i njihovom interakcijom. Preciznije, mjera je
trenutnog dozivljaja zanesenosti definirana kao prosjek odgovora na Cetiri Cestice:
fokusirano, zainteresirano, oduSevijeno 1 uzbudeno. Odgovori su biljezeni na
sedmostupanjskoj skali, pri ¢emu je 1 oznacavalo uopée mne, a 7 izrazito.
Pouzdanosti je ovako definirane skale zanesenosti procijenjena na sljedeci nacin:
svaki je odgovor na pojedinu Cesticu transformiran u “intraindividualnu z-
vrijednost” (s obzirom na distribuciju svih odgovora odredene sudionice na
odredenu Cesticu kroz sve tocke mjerenja). Na temelju je kovarijacija
standardiziranih odgovora kroz svih 2880 to¢aka mjerenja procijenjena unutarnja
konzistentnost skale, pod pretpostavkom da su na taj nacin Kontrolirane
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interindividualne razlike u stilovima odgovaranja (Fischer, 2004). Dobiveni
koeficijent pouzdanosti iznosi Cronbach a=.74.

Trenutna razina umora u ovome je radu uvrstena u analize kao potencijalno
relevantna kontrolna varijabla. Umor koji osoba osje¢a u odredenom trenutku
definiran je kao prosjek odgovora na dvije dnevnicke Cestice: (osjeam se) Umorno
i pospano. Odgovori su biljezeni na sedmostupanjskoj skali (1 — uopée ne; 7 —
izrazito). Koeficijent pouzdanosti ovako definirane mjere umora izracunat je na isti
nacin kao i za mjeru zanesenosti te iznosi Cronbach o=.84.

Dimenzije temperamenta operacionalizirane su pomocu BIS/BAS skala
(Carver i White, 1994) namijenjenih mjerenju osjetljivosti bihevioralnoga
inhibicijskog i bihevioralnog aktivacijskog sustava, a sastoji se od Cetiri podskale:
BIS skala sadrzi Cestice (7) koje opisuju reakcije na pojavu ili anticipaciju "kazne",
odnosno averzivnog iskustva (npr. Ako mislim da ¢e se dogoditi nesto neugodno,
obicno se dosta uzrujam). Preostale tri podskale predstavljaju razliCite dimenzije
osjetljivosti bihevioralnoga aktivacijskog sustava: BAS — Nagon (4 ¢estice), kojom
se mjeri ustrajnost u ostvarivanju pozeljnih ciljeva (npr. Kada nesto zelim, obicno
dajem sve od sebe da to i dobijem; BAS — Trazenje zabave (4 Cestice), kojom se
ispituje Zelja za novim zabavnim iskustvima i/ili spremnost osobe da se u trenutku
ukljuci u potencijalno zabavnu situaciju (npr. Uvijek sam spremna probati nesto
novo ako mislim da c¢e biti zabavno); te BAS — Osjetljivost na nagradu (5 Gestica),
kojom se ispituju pozitivne reakcije na pojavu ili anticipaciju nagradujuceg iskustva
(npr. Kada dobijem nesto sto Zelim, osjecam se sretno i puno energije). Odgovori se
biljeze na skali od 4 stupnja (1 — uopce se ne odnosi na mene; 4 — izrazito se odnosi
na mene). Konfirmatorne faktorske analize adaptirane hrvatske verzije BIS/BAS
skala do sada su provedene u dvije studije (Krizani¢, Greblo i Knezovi¢, u tisku;
Rebernjak i Busko, u tisku) i replicirani nalazi idu u prilog predvidenoj
Cetverofaktorskoj strukturi. Rezultat je na pojedinoj skali definiran kao zbroj
odgovora na sve Cestice skale (nakon rekodiranja odgovora na 2. i 22. Cesticu).
Koeficijenti pouzdanosti (tipa unutarnje konzistentnosti) dobiveni na podatcima
sudionica analiziranih u ovom radu iznose Cronbach a=.73 (BIS), a=.74 (BAS —
Nagon), 0=.66 (BAS — Trazenje zabave) te a=.48 (BAS — Osijetljivost na nagradu).

Postupak

Potencijalni su sudionici pismeno upoznati s okvirnim ciljem istrazivanja,
metodom prikupljanja podataka te etickim pitanjima anonimnosti i povjerljivosti
podataka. Na temelju ovih informacija, studentice zainteresirane za sudjelovanje
dogovorile su individualni sastanak s istrazivaCem. Na inicijalnom je sastanku
svaka sudionica dobila digitalni sat i komplet od 7 dnevnika te detaljne upute o
instrumentima i postupku prikupljanja podataka. Zadatak svake sudionice bio je
sljedeci: svaki put kada se oglasi signal, treba odmah ili §to je prije moguée u

.....
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Obavezno je bilo i zabiljeziti vrijeme (oCitano s digitalnog sata) kada je pocela i
dovrsila ispunjavanje obrasca s trenutnim dozivljajima. Ispunjavanje je ovog
obrasca u jednoj toc¢ki mjerenja u prosjeku trajalo 2-3 minute. Nakon dobivenih
uputa o postupku sudionica je ispunila jednu stranicu dnevnika zbog provjere
razumijevanja upute i pojedinih Eestica. Dobila je i telefonski broj na koji se mogla
javiti u slucaju eventualnih tehnickih poteSkoca u periodu prikupljanja podataka.
Dogovoreno je kako ¢e po isteku tjedan dana sudionica osobno vratiti ispunjene
dnevnike oznacene Sifrom i ubaciti ih u kutiju s predanim dnevnicima drugih
sudionica (kako bi se osigurala anonimnost). Tre¢eg dana sudjelovanja u
istrazivanju svaku smo sudionicu telefonski kontaktirali. Prema preporukama za
primjenu metode uzorkovanja doZivljaja, u postupak je vazno ukljuciti povremenu
komunikaciju izmedu istrazivata i sudionika radi odrzavanja motivacije za
sudjelovanje (Christensen, Feldman Barrett i Bliss-Moreau, 2003; Csikszentmihalyi
i Hunter, 2003). Nakon predaje ispunjenih dnevnika sa svakom je sudionicom
proveden kratak intervju o iskustvima tijekom prikupljanja podataka.

Obrada podataka

Preliminarne analize

Svrha je preliminarnih analiza bila detektirati dnevnicke podatke moguce
smanjene pouzdanosti i valjanosti uslijed djelovanja nekoliko ¢imbenika vezanih za
samu metodu uzorkovanja dozivljaja. Prvo, iskljuCeni su podatci iz prvog dana
ispunjavanja dnevnika, kako bi se smanjili uéinci “zagrijavanja” tj. uvjezbavanja u
samom postupku mjerenja. Drugo, uzorkovanje dozivljaja ima metodoloske
prednosti pred retrospektivnim procjenama u onoj mjeri u kojoj sudionik zaista daje
procjene trenutnog iskustva (pa su manji efekti ¢imbenika vezanih za pristranosti U
prisjecanju). Stoga smo u drugom koraku usporedili zabiljezeno vrijeme pisanja
dnevnika s rasporedom signala programiranog sata koji je dodijeljen pojedinoj
sudionici. Stranice dnevnika koje nisu ispunjene unutar 15 minuta nakon zadanog
signala iskljuene su iz analize, na temelju prijasnjih nalaza o tome kako su
procjene nakon ovog intervala manje pouzdane i slabije valjanosti (Delespaul,
1995). Nadalje, iz obrade smo iskljucili one tocke mjerenja u kojima je signal sata
probudio sudionicu, kao i toc¢ke mjerenja u kojima nedostaju odgovori na cijeli blok
Cestica (npr. sve kojima se mjere afekti ili sve koje se odnose na procjene situacije).
Sudionice koje su zabiljezile podatke (ili ispunile dnevnike u skladu s uputom) u
manje od 18 toaka mjerenja iskljucene su iz analize. Ova je grani¢na vrijednost
odredena na temelju literature, prema kojima rezultati sudionika s manje od 30%
podataka nemaju zadovoljavajuéu pouzdanost (Delespaul, 1995). Nakon $to smo
uzeli u obzir sve navedene kriterije, glavne smo analize proveli na podatcima iz
ukupno 2880 tocaka mjerenja trenutnih doZivljaja (procjene preduvjeta i dozivljaja
zanesenosti), na ukupno 70 sudionica (u prosjeku 41 tocka mjerenja po sudionici;
minimalno 19, maksimalno 56).
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Glavne analize

Budu¢i da su za svaku sudionicu bili dostupni podatci iz viSe tocaka mjerenja,
odnosi izmedu preduvjeta za zanesenost i subjektivnog dozivljaja zanesenosti
analizirani su na temelju intraindividualnih varijacija ovih varijabli. No kako
procjene iste osobe kroz razliite tocke mjerenja mogu biti medusobno sli¢ne s
obzirom na stil odgovaranja, moze se ocekivati odredena meduovisnost medu
podatcima. Stoga je u analizi podataka uzeta u obzir hijerarhijska priroda podataka
prikupljenih metodom uzorkovanja dozivljaja te su glavne analize provedene u
okviru viSerazinskih modela varijabilnih koeficijenata (Nezlek, 2001). Podatci o
trenutnim procjenama izazova, vjestina, dozivljaja zanesenosti i umora u ovim su
modelima definirani kao varijable razine 1, grupirane u kontekstu svih odgovora
pojedine sudionice (razina 2). Dimenzije temperamenta definirane su kao varijable
razine 2. Deskriptivne i glavne statistiCcke analize provedene su u programu SPSS
15.0.

Rezultati

U Tablici 1. prikazana je deskriptivna statistika varijabli razine 1 (na razini
situacije), kao 1 Spearmanov koeficijent korelacije medu navedenim varijablama.
Na deskriptivnoj je razini koeficijent korelacije izracunat na temelju kovarijacija
procjena kroz razliite situacije, na podatcima standardiziranim u intraindividualne
z-vrijednosti.

Tablica 1. Karakteristike distribucija podataka o trenutnim procjenama izazova,
viastitih vjestina, doZivijaja zanesenosti i razine umora te njihove korelacije
kroz razlicite situacije (N=2880 situacija)

Proporcija

inter- Pr(_)porcija
M C SD  Raspon individualne . Intra- Vjestine Zanesenost Umor

" individualne

varlance varijance

(ICC)

I1zazov 256 2.00 1.93 1-7 20" .80" -21 197 -.05"
Vjestine 581 6.00 1.43 1-7 21" 79" - A7 -10™
Zanesenost 329 325 1.32 1-7 217 79" - -25™
Umor 286 250 1.72 1-7 29" 71" -

“p<.05; “p<.01.

U Tablici 2. prikazani su deskriptivni podatci varijabli razine 2 (na razini
osobe). Pored dimenzija temperamenta izmjerenih u jednoj to¢ki mijerenja,
prikazane su i korelacije s dnevnickim varijablama, agregiranima na razini svake
sudionice (medijan).
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Tablica 2. Karakteristike distribucija podataka o dimenzijama temperamenta i
korelacije ispitivanih varijabli na razini osobe (N=70)

BAS —
M C SD Raspon TraZenje Osjetljivost 1zazov Vjestine Zanese- o
Nagon nost
zabave nanagradu

BIS 2176 22 370 1328 -06 -08 .39™ .05 -19 .04 -03
BAS 1171 12 240 6-16 .30™ 317 21 .18 317 01
Nagon
BAS —
TraZenje 1246 13 230 6-16 30" 30" -.06 15 .04
zabave
BAS -
Osjetljivost 18.86 19 1.39 14-20 -.02 .01 02  -13
na nagradu
"p<.01.

Prije glavnih je analiza za svaku dnevnicku varijablu zasebno testiran model
neuvjetovanog odsjecka kako bi se provjerilo koliki je udio varijance pojedine
varijable na interpersonalnoj, a koliki na intrapersonalnoj razini (Tablica 1.). Za sve
je analizirane varijable utvrdeno kako efekti grupiraju¢e varijable (sudionica)
objasnjavaju statisti¢ki znacajan udio varijance (ICC>.05; prema Heck, Thomas i
Tabata, 2010), $to upucuje na korisnost viserazinskih modela u glavnim analizama.

Odnos percipiranog izazova i vjestina s doZivljajem zanesenosti

Prije glavnih analiza, varijable percipiranog izazova i percipiranih vjestina su
dihotomizirane u ispodprosjecne / iznadprosjecne za pojedinu sudionicu (u odnosu
na medijan svih procjena odredene sudionice kroz sve tocke mjerenja).

U analizama je vezanim za prvi istrazivacki problem provedena viserazinska
regresijska analiza u kojoj je kriterijska varijabla tj. trenutna razina zanesenosti (u
trenutku i) neke osobe (j) izrazena kao funkcija odsjecka i dva prediktora razine 1
(procjene izazova i procjene vjestina) te njihove interakcije (ng). Odsjecak (B0j)
predstavlja prosje¢nu vrijednost zanesenosti 0sobe j kroz sve tocke mjerenja.

JednadZzba testiranog modela odnosa izmedu preduvjeta i1 dozivljaja
zanesenosti:

Yii (zanesenost)=Bq;i + B1i (izazov) + Po; (vjestina) + Bai (izazov x vjestina) + ri;
! 0j ™ F1j 2j 3] 1]

Kako bi se provjerilo koji su parametri fiksni a koji varijabilni, model je
nadogradivan u koracima, jedan po jedan parametar (prvo definiran kao fiksni, a
zatim kao varijabilni) za svaki pojedini prediktor te naposljetku za njihovu
interakciju. Prema svim indikatorima pristajanja (-2LL, AIC, AICC, CAIC, BIC)
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model koji najbolje odgovara opazenim podatcima ukljucuje odsjecak i regresijske
koeficijente obaju prediktora (By i B2) kao varijabilne efekte, uz VC strukturu
matrice kovarijance.

Rezultati su regresijskih analiza pokazali kako se s veCom razinom
percipiranog izazova, u prosjeku, povecava dozivljaj zanesenosti (By=.51, F (1,
75.981)=89.337, p<.001) te kako je razina percipiranih vjestina takoder pozitivan
prediktor doZivljaja zanesenosti (B1=.53, F (1, 90.923)=69.830, p<.001). Nadalje,
model u koji je uvrStena interakcija izazova i vjeStina neznatno bolje pristaje
podatcima, i to samo po nekim parametrima (AAIC=0.643; AAICC=0.632;
ACAIC=-6.324; ABIC=-5.324), i ne statisticki znacajno (-2LL=9062.877;
Ay2=2.643; Adf=1; p>.05). Stoga je kao polaziSte za daljnje analize koristen
jednostavniji model, bez interakcije ovih dvaju prediktora.

Kada se u regresijsku jednadZzbu kao kontrolna varijabla unese razina
trenutnog umora (koja je prethodno centrirana na razini podataka svake pojedine
sudionice), statisticki se znac¢ajno poboljSava pristajanje modela podatcima po svim
pokazateljima pristajanja (-2LL=8870.385; Ay2=195.135; Adf=2; p<.01;
AAIC=191.135; AAICC=191.111; ACAIC=177.203; ABIC=179.203). Rezultati
pokazuju kako se s poveé¢anjem razine umora smanjuje dozivljaj zanesenosti (Bs=
-20, F (1, 62.511)=88.073, p<.001). Na temelju je dobivenih rezultata u svim
daljnjima analizama uz ispitivane prediktore kontrolirana i varijabla trenutnog
umora.

Odnos dimenzija temperamenta, izazova i vjeStina s doZivljajem zanesenosti

Prije analiza vezanih za drugi istrazivacki problem, prediktori razine 2
(dimenzije temperamenta) su rekodirani u vrijednosti nize od prosjeka skupine (-1),
oko prosjeka (0) i iznad prosjeka skupine (1), na na¢in da pojedina kategorija sadrzi
otprilike 30% sudionika (prema Heck i sur., 2010).

Nakon toga su provedene zasebne regresijske analize za svaku od Cetiri
dimenzije temperamenta. Testirani modeli sadrze kriterijsku varijablu trenutne
razine zanesenosti u funkciji izazova i vjestina (prediktori razine 1), dimenzije
temperamenta (prediktor razine 2) te interakcije medu prediktorima razli¢itih
razina, uz kontrolu varijable umora. Regresijski koeficijenti prediktora razine 2 i
interakcija modelirani su kao fiksni efekti.

Primjer jednadzbe testiranog modela za jednu dimenziju temperamenta:

Yijj (zanesenost)=Bo; + Py (izazov) + Po;j (vjestina) + P3;j (Umor) + yo1 (BIS)
+ v11 (izazov x BIS) + y21 (vjestina x BIS) + hjj.

335



PSIHOLOGIJSKE TEME, 24, 2015 (2), 325-346

Rezultati su regresijskih analiza pokazali kako su znacajni prediktori
dozivljaja zanesenosti U nekoj situaciji dimenzija BAS — Nagon (yo:=.23, F ({1,
68.526) =8.166, p<.001), kao i interakcija BIS dimenzije i percepcije izazova
(yo=--13, F (1, 72.413)=5.207, p<.05).

Prirodu interakcije izmedu percepcije izazova i BIS dimenzije u predikeiji
zanesenosti ispitali smo provedbom zasebnih regresijskih analiza na podatcima tri
skupine sudionica — onih s ispodprosje¢nom, prosje¢nom i iznadprosje¢nom
razinom BIS dimenzije temperamenta. Dobiveni su rezultati prikazani u Tablici 3.

Tablica 3. Rezultati viSerazinskih analiza odnosa trenutnog izazova i vjeStina s razinom
dozivljaja zanesenosti kod sudionica razlicito izrazene BIS dimenzije temperamenta

Ispodprosjecni Prosjecni Iznadprosjecni
BIS BIS BIS
Fiksni Odsje¢ak ZANESENOST 2.70™ 2.94™ 2.79™
efekti Koeficijent smjera IZAZOV 63" 377 40"
Koeficijent smjera VIESTINE 36" 50" 53"
Koeficijent smjera UMOR =22 -.18" -.19™
Komponente kovarijance
Razinal Intraindividualna 1.263™ 1.150" 1.072"
Razina2 Varijanca odsjecaka 0.450™ 0.335™ 0.102"
Varijanca koeficijenta smjera
1ZAZOV 0.029 0.039 0.013
Varijanca koeficijenta smjera «
VIESTINE 0.066 0.017 0.131
Varijanca koeficijenta smjera «
UMOR 0.009 0.012 0.021

“p<.05; “p<.01.

Dobiveni rezultati pokazuju kako BIS dimenzija temperamenta usmjerava
odnos preduvjeta za zanesenost i subjektivnog doZivljaja zanesenosti U nekoj
situaciji. Kod sudionica vece osjetljivosti BIS-a percepcija izazova manje pridonosi
dozivljaju zanesenosti. Nadalje, medu rezultatima u Tablici 3. moZe se uociti
sljedec¢i trend: kod osoba s ispodprosjeénom razinom BIS dimenzije percepcija
izazova snazniji je prediktor doZivljaja zanesenosti nego percepcija vjestina. No vec
kod osoba s umjerenom razinom BIS dimenzije temperamenta relativna je vaznost
ovih dvaju ¢imbenika drugacija — dozivljaju zanesenosti vise pridonosi percepcija
vlastitih vjestina nego izazov.
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Rasprava

U ovom smo istrazivanju provjeravali u kojoj mjeri percipirani izazov,
percipirane vjestine te njihov odnos predvidaju dozivljaj zanesenosti kroz razlicite
situacije u svakodnevnom zivotu studentica. Osim toga, provjerili smo jesu li
bihevioralne inhibicijske i aktivacijske dimenzije temperamenta povezane S
doZivljajima zanesenosti te usmjeravaju li odnos izmedu situacijskih preduvjeta i
subjektivnog dozivljaja ovoga optimalnog stanja. U prvom su dijelu rasprave
komentirane poveznice preduvjeta i dozivljaja zanesenosti kroz razli€ite situacije, a
u drugom se dijelu interpretiraju uoceni efekti dimenzija temperamenta na dozivljaj
zanesenosti te su naznac¢ena ogranicenja i moguce implikacije dobivenih nalaza.

Obrasci promjena dozivljaja zanesenosti kroz razliCite situacije u
svakodnevnom zivotu pokazali su kako se povecanjem percepcije izazova i
percepcije vjestina u pravilu povecava i subjektivni dozivljaj zanesenosti. Ovi su
nalazi oéekivani i u skladu s jednom od temeljnih pretpostavki modela zanesenosti
(Csikszentmihalyi, 1975/2000). Medutim, rezultati takoder pokazuju kako odnos
izmedu ovih preduvjeta i subjektivnog dozivljaja moze varirati. Ovakvi nalazi ne
iznenaduju, ako se imaju u vidu dosadasnje spoznaje o drugim proksimalnim
uvjetima, poput jasnih neposrednih ciljeva u odredenoj situaciji, neposredne
povratne informacije o napredovanju prema tim ciljevima i sl. (Nakamura i
Csikszentmihalyi, 2009) ili ¢imbenicima koji mogu usmjeriti odnos izmedu
izazova/vjeStina 1 dozivljaja zanesenosti poput percipirane vaznosti odredene
aktivnosti i motiva za postignu¢em (Engeser i Rheinberg, 2008). Iako nisu bili
predmet ovog istraZivanja, realno je pretpostaviti da su takoder imali efekte na
varijacije u dozivljajima zanesenosti. Ipak, u ovoj su studiji razmotreni moguci
ucinci jos§ jednog ¢imbenika, koji u ranijim studijama nije sustavno istraZivan, a
mogao bi biti znacajan prediktor varijacija u zanesenosti. Naime, zahvaceni uzorak
dozivljaja sadrzi podatke prikupljene u razli¢itim trenutcima tijekom dana i tjedna,
$to skre¢e pozornost na potencijalno relevantne ¢imbenike, koji se tijekom dana ili
tjedna mogu znatno mijenjati, a mogli bi interferirati s kapacitetima osobe za
dozivljavanje zanesenosti. Stoga su u ovoj studiji provjereni u¢inci umora na
zanesenost kroz razli¢ite svakodnevne situacije i, prema ocekivanjima, utvrden je
nezanemariv doprinos ovog c¢imbenika u objaSnjenju varijance dozivljaja
zanesenosti. U situacijama u kojima su se sudionice osje¢ale umornije izvjestavale
su, u prosjeku, o nizim razinama zanesenosti. Ovaj bi negativan odnos mogao biti
odraz nekoliko mehanizama. S jedne strane, trenutni bi umor mogao imati
nepovoljne ucinke na pojavu preduvjeta za zanesenost. Moguce je da umor
smanjuje vjerojatnost da ¢e osoba doZivjeti situaciju izazovnom. No ako se
percepcija izazova prvenstveno odnosi na uoéenu "priliku za djelovanje” prema
nekom osobno relevantnom cilju, tada bi ona u vecoj mjeri trebala biti povezana sa
specificnim obiljezjima situacije i ciljevima osobe, a manje s trenutnim stanjem
osobe. S druge strane, umor signalizira kako trenutno psihofizi¢ko stanje osobe nije
optimalno — bez obzira na razinu kompetencija osobe, koje mogu biti dostatne za
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zahtjeve situacije, trenutni umor ipak moZe smanjiti kognitivnu i ponasajnu
efikasnost. Stoga je vjerojatnije da ¢e se u stanju umora smanjiti i uvjerenje osobe
da se trenutno moze nositi sa situacijom. Drugim rijeima, pored procjene vlastitih
vjestina, za dozivljaj zanesenosti moze biti vazna i procjena trenutnih kapaciteta da
se te vjeStine primjene. U prilog ovoj tezi govore nalazi istrazivanja na uzorku
sportasa (Jackson, Thomas, Marsh i Smethurst, 2001), u kojem su najsnazniji
prediktori zanesenosti bili uspjeSna izvedba, samoprocjena vjeStina, ali i
samoprocjena "mentalne kompetencije”. Osim toga, umor bi se mogao nepovoljno
odraziti na elemente subjektivnog dozivljaja zanesenosti, mjerene u ovom
istrazivanju. Moguée je da se u stanjima umora smanjuje kapacitet osobe za
doZivljavanje ugodnih afektivnih stanja visoke razine aktivacije (oduSevljenje,
uzbudenje) ili se smanjuje fokus paZnje (zainteresiranost, fokusiranost). Prema
nalazima koje sistematizira Watson (2000), u varijacijama su pozitivnog afekta
uoCeni snazni i sistematski efekti cirkadiurnih ritmova. Zabiljezeni su obrasci
interpretirani kao odraz veza ovih afektivnih stanja s djelovanjem dvaju bioloskih
regulatornih sustava — tzv. "snaznog oscilatora”, koji regulira tjelesnu temperaturu,
i "slabog oscilatora", koji regulira ciklus budnosti i spavanja. Stoga je moguce da
umor smanjuje trenutne kapacitete osobe da dozivi zanesenost, cak i kada se radi o
situaciji koju smatra izazovnom i odgovarajucoj njezinim kompetencijama.
Trendovi povezanosti izmedu umora, preduvjeta za zanesenost i dozivljaja
zanesenosti (Tablica 1.) idu u prilog ovoj interpretaciji (umor je u vecoj mjeri
povezan s dozivljajem zanesenosti nego s procjenama izazova i vjeStine). lako
precizniji mehanizmi u podlozi ovih odnosa predstavljaju jedno od otvorenih
pitanja za buduca istrazivanja, dobiveni nalazi imaju metodoloske implikacije.
Znacajan samostalni doprinos varijable umora u objasnjenju varijance zanesenosti
upucuje na potrebu da se u buduc¢im studijama ova varijabla uzme u obzir te da se
mogucéi efekti ove varijable statisticki kontroliraju.

Analize svakodnevnih varijacija doZivljaja zanesenosti kod razli¢itih osoba u
ovom su istrazivanju dovele do dva glavna nalaza. Prvo, sudionice se medusobno
znacajno razlikuju u tome u kojoj mjeri u prosjeku dozivljavaju ovo optimalno
stanje svijesti. | drugo, percepcija izazova i vjeStina, tj. tipi¢ni preduvjeti za
zanesenost nemaju iste ucinke na subjektivni doZzivljaj zanesenosti kod razli¢itih
osoba. Ispitali smo u kojoj se mijeri ove razlike mogu objasniti dimenzijama
temperamenta. Prema dobivenim rezultatima, jedini znacajan samostalni prediktor
dozivljaja zanesenosti je jedna od dimenzija bihevioralnoga aktivacijskog sustava,
BAS — Nagon. Osobe kod kojih je BAS — Nagon izraZeniji dozivljavaju viSe razine
zanesenosti od osoba kod kojih je ova dimenzija slabo izrazena. Moguce je vise
mehanizama u podlozi ustanovljenog odnosa. S jedne strane, dimenzija BAS —
Nagon ocrtava orijentaciju osobe na "prilazenje" i ustrajnost situacijama u kojima
moze ostvariti neki cilj. Moglo bi se, dakle, re¢i da ova dimenzija temperamenta
¢ini osobu spremnijom da se aktivno ukljucuje u situacije pogodne za dozivljavanje
zanesenosti. Moguce je da BAS — Nagon ima odredena preklapanja s konstruktom
koji u literaturi nalazimo pod terminom "potreba za zaneseno$¢u" (Baumann,
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2012). S druge strane, osjetljivost bi ove dimenzije mogla biti povezana s
"kapacitetima osobe za dozivljavanje zanesenosti”, kada se nade u situaciji s
pogodnim preduvjetima za zanesenost. U studiji metodoloski slicnoj ovom
istrazivanju, provedenoj metodom uzorkovanja dozivljaja svakodnevnog zivota
studenata (Haworth i Evans, 1995), utvrdeno je kako izazov te ravnoteza izmedu
izazova 1 vjestina imaju drukcije obrasce povezanosti s razli¢itim vrstama ugodnog
afekta. Veca je razina izazova (na razini prosjeka kroz tjedan dana) bila povezana s
ve¢om razinom interesa i uzivanja, ali ne i s osje¢ajem srece i opustenosti. U
situacijama visoke razine izazova i vjestina vece su bile i razine uzivanja i interesa;
dok su situacije u kojima je izazov bio nizak, a vjestine vece, rezultirale osjecajem
uzivanja, srece i opustenosti. Ukratko, nalazi ove studije ilustriraju kako se interes
specificno aktivira u situacijama koje su za osobu u nekom smislu poticajne, dok bi
afektivna stanja niZe razine aktivacije viSe mogla predstavljati signal da je situacija
"pod kontrolom", ali nuzno ne motivira osobu na aktivni angazman usmjeren ka
nekom cilju. Na ove se nalaze mogu nadovezati rezultati nedavnih analiza, koje su
pokazale kako je upravo osjetljivost dimenzije BAS — Nagon diferencijalno
povezana sa sklono$¢u dozivljavanju ugodnih afekata visoke razine aktivacije,
poput odusevljenja i interesa, za razliku od raspoloZenja poput srece i smirenosti
(Krizani¢ i Krupi¢, 2015). Razmotreni zajedno, navedeni nalazi upucuju na
objasnjenje prema kojemu je dimenzija BAS — Nagon ukljucena u aktiviranje
emocionalnih stanja koja potpomazu motivacijske procese svojstvene angazmanu
oko ostvarivanja ciljeva. U tom smislu, osjetljivost bi ovoga bihevioralnoga
aktivacijskog sustava mogla predstavljati jedan od izvora kapaciteta osobe za
dozivljavanje zanesenosti.

Nalazi ovog istrazivanja upucuju i na to da temperament moze imati
moderatorske efekte izmedu preduvjeta za zanesenost i dozivljaja zanesenosti.
Preciznije, u ovoj su studiji utvrdeni moderatorski efekti BIS dimenzije na odnos
izazova i doZzivljaja zanesenosti. Sto je kod osobe izrazenija BIS dimenzija
temperamenta, percepcija izazova manje pridonosi dozivljaju zanesenosti. Osim
toga, nalazi naznacuju mogucnost da, ovisno o dimenzijama temperamenta, razliciti
preduvjeti za zanesenost mozda imaju razliCitu vaznost za dozivljaj zanesenosti.
Rezultati su pokazali kako je kod sudionica s ispodprosjecnom razinom BIS
dimenzije percepcija izazova snazniji prediktor doZivljaja zanesenosti nego
percepcija vjestina. No ve¢ kod sudionica s umjerenom razinom BIS dimenzije
relativna vaznost ovih dvaju ¢imbenika je drukéija — dozZivljaju zanesenosti vise
pridonosi percepcija vlastitih vjeStina nego izazov. Dobiveni se rezultati mogu
interpretirati s obzirom na pretpostavljenu prirodu i funkciju bihevioralnoga
inhibicijskog sustava. BIS se smatra sustavom uklju¢enim u detekciju averzivnih
signala vezanih za kaznu (Gray, 1971) ili konflikte ciljeva (Gray i McNaughton,
2000) te aktivira osjecaj zabrinutosti i inhibira trenutna ponasanja, a funkcija je
ovih afektivno-motivacijskih procesa smanjenje vjerojatnosti averzivnog ishoda. U
tom smislu, adekvatna aktivacija BIS sustava moze imati korisnu zastitnu funkciju.
Pa ¢ak i u kontekstu proaktivnih stanja moguce je da ova dimenzija temperamenta
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pridonosi preduvjetima za zanesenost. Naime, nalazi koje iznose Baumann i
Scheffer (2010) upucuju na to da subjektivni dozivljaj zanesenosti proizlazi iz
dinamickog odnosa prethodnih uvjeta. Prema ovim se nalazima, zanesenost javlja
uslijed dinamickih izmjena u afektivnim stanjima, od smanjenoga pozitivnog afekta
kada se uo€i poteskoca (engl. seeing difficulty), do poveéanja pozitivnog afekta
kada se procijeni da se njome moze ovladati (engl. mastering difficulty). Nalazi ove
studije dalje su pokazali kako i osobine vezane za snizeni pozitivni afekt (npr.
izbjegavajuéi stil privrzenosti i introverzija) i osobine koje podrzavaju ponovnu
uspostavu pozitivnog afekta (npr. orijentacija na ovladavanje) predvidaju dozivljaj
zanesenosti. Na temelju bi se ovih nalaza moglo pretpostaviti da i BIS dimenzija
temperamenta, u kombinaciji s orijentacijom osobe na ovladavanje, moze imati
povoljne ucinke na dozivljaje zanesenosti, na na¢in da pridonosi ovoj dinamici
afektivnih stanja.

No s druge strane, ova bi dimenzija temperamenta mogla imati nepovoljne
efekte na stanja svijesti poput zanesenosti, iz nekoliko razloga. Ranija su
istrazivanja pokazala kako osjetljivost na kaznu moze biti povezana s negativnim
oCekivanjima u kontekstu postignuca, te negativnim procjenama situacije i
"vlastitog ja" (npr. Avila, Molto i Segarra, 1995; Heimpel, Elliot i Wood, 2006;
Noguchi, Gohm 1 Dalsky, 2006). Stoga bi izrazeni BIS mogao biti vezan za
smanjenu spremnost osobe da se proaktivno ukljucuje u nove situacije, bilo zbog
ocekivanja negativnih ishoda, bilo zbog pristranosti paznje prema negativnima
naspram izazovnim aspektima situacije. Osim toga, ve¢a podloznost dozivljavanju
brige i anksioznosti kod osoba izrazenog BIS-a direktno bi mogla interferirati s
kognitivno-afektivnim elementima dozivljaja zanesenosti. Ranije studije upuéuju
na to kako su stanje tjeskobe i zanesenosti nekombatibilna stanja svijesti (npr.
Fullagar, Knight i Sovern, 2012). Kod osoba izrazenog BIS-a fokus na izazovan
zadatak, svojstven stanju zanesenosti, moze ¢esce biti narusen ometaju¢im mislima
o mogucem neuspjehu, pogotovo ako je dozivljaj samodjelotvornosti osobe u
odredenoj situaciji nizak. U tom smislu, prostor za poveCavanje kapaciteta za
dozivljavanje zanesenosti kod osoba izrazenog BIS-a, mogao bi biti vezan za
pojacavanje samodjelotvornosti.

No prema nekim nalazima, BIS dimenzija moze biti pozitivan prediktor
zanesenosti u situacijama u kojima je osoba usvojila odredeni "izbjegavajuci cilj"
(ne biti gori od drugih, ne izvesti zadatak slabije nego prije) (Oertig i sur., 2014).
Ovi nalazi skre¢u paznju na jos neke moguce relevantne preduvjete za zanesenost,
kao sto je podudarnost dispozicijskih ¢imbenika i ciljeva u nekoj situaciji. Ipak,
nalazi spomenute eksperimentalne studije mozda se dijelom mogu pripisati
operacionalizaciji konstrukta zanesenosti, u kojoj je naglasak stavljen na stanje
koncentracije, a nisu obuhvacene afektivne komponente ovoga konstrukta. Stoga je
moguée da, kod osoba izrazene BIS dimenzije, izbjegavajuéi ciljevi imaju povoljne
efekte na samu koncentraciju, a ne nuzno na koncentraciju pracenu ugodnim
emocijama svojstvenim zanesenosti. Za razliku od spomenute eksperimentalne
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studije, u ovome su istraZivanju situacije vrlo heterogene, nisu samo vezane za
kontekst postignuéa, ve¢ i niz drugih okruzenja u kojima se osoba nalazi u
svakodnevnom zivotu te nemamo uvid u prirodu ciljeva koje je osoba zauzela u
odredenoj situaciji. Stoga bi u budu¢im studijama bilo korisno usmjeriti se i na
cilieve osobe, kako bi se provjerila pouzdanost nalaza o kompatibilnosti
temperamenta i ciljeva kao ¢imbeniku koji pridonosi dozivljaju zanesenosti, te
kako bi se ispitala mogucnost generalizacije ovih nalaza na druge tipove situacija,
izvan konteksta postignuca.

Uz nalaze se ovog istrazivanja veze nekoliko metodoloskih ogranicenja. Svaki
je od preduvjeta za zanesenost mjeren jednom ¢esticom, stoga nemamo uvid u to u
kojoj se mijeri intraindividualna varijanca ovih procjena moze pripisati
nesistematskim varijabilnim faktorima koji su mogli djelovati na pojedinu procjenu
u odredenom trenutku. Nadalje, u ovoj studiji nisu utvrdeni znacajni efekti
dimenzija BAS — Trazenje uzbudenja i BAS — Osjetljivost na nagradu u predikciji
dozivljaja zanesenosti, §to moze biti odraz niske pouzdanosti ovih skala. Stoga bi u
budué¢im studijama posebnu paZnju trebalo posvetiti metrijskim karakteristikama
ovih skala i na drugim uzorcima sudionika. Mogu¢nost generalizacije nalaza ove
studije ograni¢ena je s obzirom na spol i dob sudionica, kao i zahva¢enim uzorkom
situacija iz svakodnevnog zivota studentica.
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Situational and Personal Determinants of Flow
Experience in Everyday Life

Abstract

The aim of this paper was to explore some situation-level and person-level determinants of flow
experience in everyday life. It was examined to what extent perceived challenge, perceived skills
and their relationship predict flow experience through various daily situations. Furthermore, it
was explored to what extent behavioral inhibition and activation dimensions of temperament
explain interindividual differences in a tendency to experience flow and whether they moderate
the relationship between preconditions for flow and flow experience. A total of 102 female
students aged 18 to 27 participated in this study. Diary study was based on experience sampling
method. Prompted by a randomly scheduled signal ten times per day during one week,
participants recorded their current affective states and perceptions of a current situation. After
exclusion of data with potentially reduced reliability and validity, main analyses were conducted
on a sample of experiences from the total of 2800 measurements points, collected by 70
participants. Dimensions of temperament were measured using BIS/BAS scale (Carver & White,
1994). Results showed that with the increasing perception of challenge and perception of skills,
on average, a level of flow increases. However, these preconditions did not have the same effects
on flow in all situations nor between different individuals. The level of BAS-Drive was positively
correlated with the average level of flow. Furthermore, with higher levels of BIS, perception of
challenge contributed less to the flow. Findings suggest that dimensions of temperament can
explain some interindividual differences in the tendency to experience flow, but also the relative
importance of these preconditions in the prediction of flow experience.

Keywords: flow, challenge, skills, BIS/BAS scale, experience sampling method

Directrices situacionales y de rasgo de la experiencia
de flujo en la vida cotidiana

Resumen

Objetivo de este estudio es investigar algunas directrices situacionales y de rasgo de la
experiencia de flujo en la vida cotidiana. Fue comprobado en qué medida el dasafio percibido, las
habilidades percibidas y su relacion predicen la experiencia de flujo en las diferentes situaciones
cotidianas. Luego, fue comprobado en qué medida los sistemas de inhibicion y activacion
conductual pueden explicar las diferencias interindividuales en la experiencia de flujo y también
si dirigen la relacion entre las condiciones previas para el flujo y la experiencia de flujo. En la
investigacion participaron 102 estudiantes de siete diferentes grupos de estudio a la edad entre 18
y 27 anos. Los datos fueron obtenidos por el método de muestreo de la experiencia. Las
participantes, después de la sefial dada por el reloj de pulsera programado, diez veces al dia
durante una semana anotaban en un diario sus estados afectivos momentaneos y valoracion de las
situaciones en las que se encontraban en el momento. Después de los analisis preliminares, con el
fin de detectar los datos del diario que posiblemente eran de confiabilidad y validez disminuidas,
los anélisis principales fueron realizados en la muestra de 2880 puntos de medida, obtenidos
gracias a 70 participantes. Las dimensiones del temperamento fueron medidas a través de las
escalas SIC/SAC (Carver y White, 1994). Los resultados demostraron que con el aumento de la
percepcion del desafio y la percepcion de las habilidades normalmente aumenta también la
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experiencia de flujo, pero que estas condiciones previas no tienen los mismos efectosen la
experiencia de flujo en todas las situaciones y tampoco entre diferentes personas. La expresividad
de la dimension SAC-Impulso estd en una relacion positiva con el nivel medio del flujo. Luego,
cuanto mas una persona tiene expresada la dimension SIC del temperamento, la percepcion del
desafio influye menos en la experiencia de flujo. Los resultados obtenidos indican que las
dimensiones del temperamento pueden explicar algunas diferencias individuales en la tendencia
hacia la experiencia de flujo, pero también la importancia relativa de ciertas condiciones previas
en la prediccion de esta experiencia.

Palabras claves: flujo, desafio, habilidades, escala SIC/SAC, método de muestreo de la
experiencia
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