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1. Uvod

Na kemijsko ¢is¢enje predaju se ugla-
vnom skuplji odjevni predmeti i tek-
stilije veée vrijednosti i zbog toga
njihovoj njezi treba posvetiti punu
paznju jer su korisnici posebno osjet-
ljivi na njihov konacni izgled i svoj-
stva. U idealnom slucaju, nakon ke-
mijskog ¢iS¢enja tekstilije bi trebale
izgledati kao nove §to je prakticki
nemoguce postici, ali se nastoji da se
u procesu ¢is¢enja $to vise priblizimo
tom cilju. Ponekad je to vrlo tesko
ostvariti, jer su nanesene mrlje i
prljavstine vrlo raznolike i neke od
njih se mogu tesko ukloniti, a da se
istovremeno ne oSteti materijal u po-
gledu promjene obojenja, oste¢enja
pojedinih niti i sl. Osim toga, tijekom
noSenja i1 upotrebe tekstilije se izvr-
gavaju razli¢itim naprezanjima i iste-
zanjima §to uzrokuje deformaciju i
veée ili manje habanje pojedinih
njihovih dijelova. Nastale deforma-
cije, ovisno o veli¢ini oSteenja,
mogu biti vise ili manje vidljive. Na-
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Pregled

Opisana su oStecenja u kemijskom cisc¢enju i njihovi uzroci. Najcesca su
oStecenja nastala u upotrebi zbog trosnosti, zatim zbog gresaka u proizvod-
nji, a tek na tre¢cem mjestu su ostecenja nastala krivnjom kemijske Cistionice.
Vrlo veliko znacenje imaju usivene etikete s oznakom dozvoljenog postupka
njege. Za krivo oznacavanje na etiketama odgovorni su proizvodaci. Surad-
njom izmedu proizvodaca tekstila i kemijskih cistionica veliki dio oStecenja
se moze izbjeci.

Kljucne rijeci: tekstil, kemijsko ciscenje, ostecenja, usivene etikete

namjeni tekstilije i podneblju i uvje-
tima u kojima je ona koristena. Tek-
stilija nije jednako oStecena po cijeloj
sv0joj povrsini, ve¢ su njeni pojedini
dijelovi izvrgnuti razli¢itim napre-
zanjima, istezanjima i habanjima, sl.1
[1]. Osim toga, na mjestima poveca-
nog pritiska i trenja, npr. u sjedenju
donji dio hlaca i donji dio rukava
sakoa pri noSenju, dolazi do pove-
¢anog sjaja.
7 d éz/?_\_,\ U samom procesu ¢is¢enja i naknad-
s \ / nog glacanja moze se dio tih nedosta-
taka smanyjiti i ublaziti, ali rijetko do
te mjere da bi ociS¢ena odjeca izgle-
dala kao potpuno nova. Ovo vrijedi
osobito za odjecu koja je dugotrajno
nosena i vise puta ¢is§¢ena. No pose-
ban je problem kad tijekom c¢iS¢enja
nastanu neka vidljiva ostec¢enja kao
npr. promjene dimenzija, promjene
obojenja, posivljenje a zatim rupice,
zarezi 1 sli€no. Zbog svega toga je
potrebno ¢is¢enju pri¢i s punom odgo-
vornoscu 1 oprezom [2].

35.45%

S1.1 Prikaz rastezanja pojedinih dijelo-
va odjevnog predmeta kod
razli¢itih polozaja tijela

prezanja su specifi¢na i ovise o na-
vikama 1 kretanjima osobe koja je

nosila doti¢nu tekstiliju, zatim o

-

-
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Ovo je posebno vazno za profesional-
nu njegu i1 vrijedi 1 za najmanje
obrtnicke radionice i za velike
Cistionice Posti¢i optimalan rezultat
jednako je u interesu korisnika, kao i
proizvodaca tekstila i odjeée i onoga
koji njeguje tekstil. Za postizavanje
optimalnog rezultata potrebna je vi-
soka stru¢nost 1 poznavanje proble-
matike proizvodnje i njege tekstila.
Proizvodac, a osobito konfekcionar
tekstila, trebaju znati kakvim ée se
sve postupcima podvr¢i proizvedena
tekstilija kako bi na privjesnoj cedulji
i uSivenoj etiketi mogli navesti
dozvoljene uvjete njege odnosno
pranja i kemijskog ¢is¢enja [2, 3].
Tekstil nakon tkanja i pletenja jos
nema konacnu upotrebnu vrijednost
ve¢ je dobiva tek nakon oplemenji-
vanja. Za njegu tekstila jednako su
bitne stabilnost dimenzija i postoja-
nost obojenja i nanosnih apretura.
Tijekom upotrebe, nosenja i njege
dolazi do raznih utjecaja, trenja i ri-
banja tekstila, izlozenosti svjetlu i
kemikalijama, koji smanjuju upotreb-
nu vrijednost i s tim se mora racunati.
Ponekad ovi utjecaji dodu na vidjelo
tek nakon postupka njege, tj. pranja i
kemijskog ¢iS¢enja i daju negativni
utisak koji moze korisnika uciniti ne-
zadovoljnim. Istrazivanja u Nje-
mackoj su pokazala da je najveci broj
ostecenja tekstila i odjece uzrokovan
upotrebom, i to u 31 % slucajeva, za-
tim zbog greSaka u proizvodnji 29 %,
a tek na treCem mjestu su greske
uzrokovane u postupcima njege 25 %
[2]. Greske u proizvodnji tekstila i
veca osjetljivost na habanje i svjetlo
naroCito se povecavaju upotrebom
jeftinog tekstila i odjeée koji se
mahom uvoze iz Azije i jeftino pro-
daju ne gledajuéi pritom mnogo na
zahtjeve kvalitete koji se postavljaju
s obzirom na ekologiju i kvalitetu
proizvoda [4].

Kad potrosa¢ nakon kemijskog ¢is-
¢enja dobije oSteceni tekstilni pred-
met u prvom trenutku reagira emoti-
vno pri ¢emu ima dojam da je za
ostecenje kriv onaj tko je doti¢ni pre-
dmet Cistio ili prao, $to je za kemij-
skog ¢istaca ili praonicara vrlo neu-

godno. Ponekad nesporazum mora
rjesavati vjestak. Pri tome tekstilni
eksperti i vjestaci imaju ulogu detek-
tiva za istrazivanje da bi pronasli
uzrok ostecenja. Od osobite je vaz-
nosti da se u svakom spornom slucaju
otkrije uzrok i izvor oSte¢enja kako bi
se izbjegli daljnji nesporazumi i
zadrzalo povjerenje u struc¢nost i sa-
vjesnost Cistaca. Korisnik nikako ne
smije imati dojam da je prevaren ili
izigran jer ¢e samo na taj nacin imati
povjerenje u struku i nadalje odnijeti
svoju odjecu 1 druge tekstilije na

N4

¢isc¢enje [2].

2. Odgovornost za oStecenja

Ostecenja u kemijskom ¢iscenju se
doduse ne mogu u potpunosti izbjeci,
ali ispravnim i pazljivim radom mogu
se svesti na najmanju mjeru. Najbolji
uvid u odgovornost za osStecenja
moze se dobiti uvidom u reklamacije,
iako ni to ne daje potpuno to¢nu sliku,
jer neki korisnici ne reklamiraju bas
svako ostecenje, podrazumijevajuci
da je do oste¢enja moralo do¢i jer je
odjevni predmet bio star i iznosen pa
je pri ¢is¢enju neminovno moralo
do¢i do manjih Stetnih promjena. Ako
su one teze uocljive, onda ih se i ne
isplati reklamirati. U tom je slucaju
korisnik zadovoljan da ima Cist odje-
vni predmet koji jo§ moze nositi ili
upotrebljavati u domacdinstvu ako se

radi o drugim vrstama tekstilija, npr.
tepisima, zastorima i drugo.Valja na-
glasiti da se tijekom godina razlozi
reklamacija donekle mijenjaju, jer se
zbog modnih promjena mijenjaju i
preradivani materijali odnosno
koli¢ina razlicitih tekstilija na trzistu,
Sto onda utjece i na promjenu veli¢ine
i tezista reklamacija.

Uza sve to, reklamacije daju priblizno
dobru sliku 0 odgovornosti za ucinje-
na ostecenja i greske u ¢is¢enju. Ovo
se najbolje moze vidjeti iz statistike
za reklamacije u Njemackoj, tab.1.
Kao $to se iz tab.1 vidi, najées¢i uz-
rok reklamacija je istroSenost ili
ostecenje materijala pri upotrebi. Tu
se ne moze mnogo uciniti osim $to bi
bilo potrebno prije ¢is¢enja Sto bolje
pregledati dobiveni tekstilni predmet
i upozoriti korisnika na moguénost
ostecenja. To se redovito i radi, ali je
ipak potrebno upozoriti na nuznost
Sto to¢nije kontrole da bi se smanjile
ove nezeljene reklamacije. Reklama-
cijama za koje je odgovorna Cistionica
trebaju se dodati i sluc¢ajevi navedeni
pod popravcima. Prema navodima
literature, kada se roba da na popra-
vak, radi se o reklamacijama koje ne
bi nastale da se provodilo stru¢no
¢iscenje, glacanje i detaSura, koja se
oste¢enja odnosno greske mogu po-
praviti naknadnom obradom, a roba
je izdana iz Cistionice zbog nedovolj-

Tab.1 Udjeli reklamacija prema odgovornosti [2, 5]

Vrsta ostecenja 1994. | 1997. | 2000. | 2004. | 2008.
Promjena izgleda materijala 13,1 | 12,8 | 12,7 | 14,1 | 13,0
Promjena dimenzija 11,1 | 10,8 | 11,1 | 10,9 | 10,0
Mrlje i mjestimiéne promjene obojenja 14,7 | 148 | 12,7 | 10,3 | 13,0
Promjene obojenja, posivljenje 20,4 | 19,6 | 15,1 | 10,3 | 20,0

Promjena obojenja djelovanjem svjetla

21 | 23 129 | 25 | 40

Kemijska i mikrobioloSka oStec¢enja

32 | 3,1 22 | 3,1 5,0

Mehanicka ostecenja

8,5 84 | 83 9,4 | 10,0

Termicka oStecenja

23 120 | 2,1 | 32 |20

Ostecenja Steto¢inama vune

L5 | 2,1 | 41 | 32 | 30

Frontalno fiksiranje (mjehuric¢i i valovitost) 2,1 2,3 2,0 2,4 3,0

Ostecenja na naslojenim materijalima i
membranama

70 | 7,9 | 13,7 | 12,4 | 11,0

Reklamacije odjevnih predmeta od koze

90 | 7.8 | 6,2 | 10,8 -

Dodaci (npr. perle, zatvaracii sl.)

20 | 28 | 24 | 50 | 3,0

Ostalo

30 | 33 45 | 24 | 40
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nog i nepazljivog naknadnog pregle-
da [5].

Jedan od osnovnih ¢imbenika za si-
gurnost u radu i smanjenje broja
ostecenja u kemijskom ¢is¢enju su
uSivene etikete. Podaci navedeni na
usivenim etiketama moraju odgova-
rati stvarnosti. Proizvodac tekstila je
odgovoran za to¢nost na njima nave-
denih podataka. Posebno konfekcio-
nar treba tocno poznavati kakvim ¢e
se sve obradama u njezi podvr¢i odje-
vni predmet na koji on stavlja usivenu
etiketu. Medunarodno vazeéi simbo-
li moraju se odnositi na cijeli odjevni
predmet, ukljucujuci puceta i sastav-
ne dijelove odjevnog predmeta, ali i
ukrase (8ljokice, kuglice i sl.). Pri
tome treba racunati i na viSestruko
¢is¢enje. Ako su simboli na etiketi
krivo navedeni, onda za oste¢enje u
¢iS¢enju odgovara proizvodac.
Odjecu koju nije dozvoljeno niti pra-
ti niti kemijski Cistiti treba oznaciti
kao ,,Za jednokratnu upotrebu®. Ipak
uza sve to iskusni majstor moze uociti
ako je neka oznaka na usivenoj etike-
ti netocno navedena. U tom slucaju
on ¢e upozoriti korisnika, ili ako je
siguran da moze dobro i sigurno
odistiti odjevni predmet, provest ¢e
postupak ¢is¢enja prema svom naho-
denju.

Da bi se u buducnosti smanjio broj
reklamacija, mora postojati sprem-
nost razmjene informacija izmedu
stru¢njaka za proizvodnju i stru¢njaka
za njegu tekstila. Strucnjaci za njegu
moraju biti to¢no informirani ako u
proizvodnji dolazi do promjene vrste
bojila ili apreture zbog ekoloskih ili
toksikoloskih razloga jesu li nova sre-
dstva nizih postojanosti od onih koja
su se prije primjenjivala. Da li su u
tekstil ugradene neke dodatne mem-
brane ili ukrasi koji mogu biti osjetlji-
vi na otapalo i sl. S druge strane,
proizvodaci moraju biti upoznati s
postupcima i promjenama u njezi
kojima treba biti podvrgnut tekstil
koji su oni proizveli, npr. promjena
otapala ili postupka u kemijskom
¢is¢enju ili promjena postupka pranja.
Samo takvom medusobnom sura-
dnjom postizu se optimalni rezultati

s kojima ¢e biti zadovoljan korisnik 1
zbog kojih ¢e se odluciti za nabavu
novog odjevnog predmeta ili neke
druge tekstilije 1 dati svoju odjeéu na

veNor .

ponovno ciscenje [5].
3. Vrste oStecenja

3.1. Ostecenja uzrokovana
prevelikom koli¢inom vode

Do ove vrste oSte¢enja moze doci
najcesce kod vunenih tkanina, poseb-
no ako je vunena preda pri predenju
bila prerastegnuta. U tom slucaju i naj-
manje koli¢ine vlage mogu uzrokova-
ti skupljanje. Skupljanje je to vece §to
je bila veca relativna vlaga zraka kod
koje je tekstilija prije ¢iS¢enja bila
skladistena. U svakom slucaju treba
nastojati da relativna vlaga u otapalu i
zraku iznad njega ne prede 70 %. Pri
reguliranju relativne vlage vrlo vaznu
ulogu ima pojacivac [6].

Kod vunenih tekstilija skupljanje je
posebno izraZeno jer vuna jako bubri
u prisutnosti vode. Vunena vlakna
imaju ljuskastu strukturu povrsine.
Ljuske u prisutnosti vode nabubre, pa
se pri mehanickom gibanju medu-
sobno isprepli¢u i zapliéu, §to ima za
posljedicu pustenje vunenog mate-
rijala. Sklonost pustenju je to veca $to
je veca finoca vlakana, a od vlakana
visoke fino¢e izraduju se najvrjedniji
i najskuplji materijali. Stoga treba
kod njihova ¢is¢enja obratiti posebnu
paznju na vlagu u kupelji. Poznat je
slu¢aj kako je u jednu cistionicu do-
nesena na ¢iS¢enje vrlo skupa deka s
vrlo finim vunenim strSe¢im vlakan-
cima. U prvom c¢is¢enju sve je proslo
u redu. U drugom ¢iS¢enju vlakanca
su se pustila i dobivena je gruba
struktura povrsine deke. Naknadno je
ustanovljeno da je deka prije drugog
¢iS¢enja bila u umjereno vlaznom
prostoru i apsorbirala je nesto vode.
To je bilo dovoljno da izazove oSte-
¢enja [7].

No iu zatvorenim strukturama takoder
moze do¢i do oStecenja vunenih tka-
nina zbog pustenja. To se osobito zbi-
va kad se u preddetasuri uklanjaju
vodotopljive mrlje upotrebom sred-

stava koja sadrze vodu. U tom slucaju
pri obradi u organskom otapalu u
stroju na preddetaSiranim mjestima
koja sadrze zaostalu vodu moze na-
stati pustenje i skupljanje koje se vise
ne moze popraviti, sl.2 [7]. Savjet je
da se takvi odjevni predmeti nakon
preddetasure a prije ¢iS¢enja osuse. U
protivnom za oStecenje je kriva
Cistionica jer je propis da se uvjeti
obrade osjetljivih tekstilija moraju
uskladiti s vrstom materijala.

b)

S1.2 Mjestimi¢na skupljanja koja su
izazvala deformaciju odjevnog
predmeta: a) sako, b) detalj
oste¢enog sakoa [7]

Vidi se da su se vunena vlakna izvuk-
la iz tkanine i zamrsila tvore¢i maho-
vinastu povrSinu. Zamrsivanje je
uzrokovano pustenjem vlakana zbog
mehanickog djelovanja u bubnju u
prisutnosti vlage.

3.2. Promjene dimenzija i izgleda

Do promjene dimenzija tekstilija u
¢iS¢enju moze doci i u slu€ajevima
kad voda nije prisutna u prevelikim
koli¢inama. To se osobito dogada kod
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proizvoda s elastomernim vlaknima.
Elastomerna vlakna se mnogo upo-
trebljavaju i za izradu Sportske i mo-
dne odjece. Svrha im je da zbog svoje
elasti¢nosti daju odjevnim predmeti-
ma dobru prilagodljivost oblicima
tijela 1 vecu udobnost za noSenje.
Uzrok promjene nakon ¢iS¢enja ugla-
vnom je nedovoljno fiksiranje ili pak
1 nedovoljno skupljanje materijala
prije prerade. Dalje oSte¢enje nastaje
istezanjem u uporabi i zbog starenja.
Elastanska vlakna gube svoju
elasti¢nost, a ¢esto dode i do kidanja
niti. Smanjenje elasti¢nosti i pohaba-
ni izgled najjace su izraZeni na onim
mjestima koja su bila najvise izlozena
opterecenjima. Ispitivanjima je usta-
novljeno da se elastanske niti na
ostecenim mjestima razdvoje na male
komadice. Za ovakvu vrstu oStecenja
nije kriva Cistionica [1].

Promjene dimenzija se Cesto reklami-
raju 1 kod zavjesa i zastora jer se vec
zbog same duzine zavjesa primjecuju
promjene od 2 do 3 % budu¢i da onda
vise ne dosezu do poda kako je to
propisano. Ponekad dolazi i do pro-
duljenja ili proSirenja materijala, po-
sebno na tkaninama i pletivima velike
rastezljivosti, koje se mogu produlji-
ti noSenjem ili kod ¢is¢enja i glacanja
[5].

Poseban problem nastaje zbog slabe
postojanosti apreture. Neke tekstilije
prodaju se i kupuju kao trajne u po-
gledu noSenja, stabilnosti dimenzija i
otpornosti na prljanje. Cesto to ipak
nije slucaj i nakon nekog vremena
upotrebe i nekoliko ¢is¢enja, odjev-
nim predmetima kojima su apreture
nepostojane na cisenje izgled se
narusava. Krajnji u¢inak ovih nedo-
stataka su istegnuti dijelovi na teksti-
lu, ili se pak pojedini dijelovi tesko
glacaju, zatim pojava izlomljenih
mjesta i prugavosti. Op¢i izgled je
narusen, izgubljen je sjaj i sli¢no. Gu-
bitak elasti¢nosti je rjede uzrokovan
nepostojanom apreturom, a ceSce
iznosenosc¢u, zbog Cega slabe ili pu-
caju elastanska vlakna, ili pak dolazi
do zamora i istroSenosti teksturirane
prede. U suSenju nakon kemijskog
Cis¢enja ispucane niti elastana se

izvlaCe iz prede, a kako su one Cesto
neobojene vide se posebno na rubo-
vima kao bijele svjetlece niti, sl.3

[8].

S1.3 Izvucene niti elastana na rubovima
[8]
3.3. Mehanicka ostec¢enja
Mehanicka ostecenja najcesce nisu
uzrokovana u procesu ¢iS¢enja, vec
su to pohabana ili poderana mjesta od
nosenja ili izvucene i napukle niti, ali
su u tijeku ¢iséenja zbog mehanickog
djelovanja jasnije dosla do izrazaja i
postala bolje uocljiva. Tu Cistionica
nije kriva. No ponekad mehanicka
osteéenja mogu nastati zbog nepravi-
Inog pregledavanja i sortiranja, gdje
se u stroju nalaze puceta s oStrim ru-
bovima ili u dZepovima zaostanu igle
ili neki drugi ostri predmeti koji mogu
izazvati oStecenja [5].

3.4. Promjena obojenja i
posivljenje

Promjena obojenja pri ¢iséenju i
pranju je upravo najcescéi uzrok rek-
lamacija. U to je ukljucen i prijelaz
bojila (migracija) s jedne tekstilije na
drugu, ali i s jednog sastavnog dijela
odjece na drugi, npr. s podstave na
osnovnu tkaninu. Ako je odjevni pre-
dmet radi modnih ili estetskih zahtje-
va izraden od razli€itih tekstilija ili od
tekstila i koze ili tekstila 1 umjetne
koze, onda struc¢njak za ¢is¢enje treba
Cak i bez obzira na podatke navedene
na usivenoj etiketi odluciti moze li ga
Cistiti u organskom otapalu ili ¢e ga
dati na mokro CiS¢enje.

Do promjena obojenja i posivljenja
dolazi najcesce zbog nedovoljne po-
stojanosti obojenja na otapalo ili i
vodu ukoliko je ona prisutna. Promje-
ne obojenja najcesée su vidljive na
obje strane tkanina, sl.4 [8].

S1.4 Promjena tona obojenja kao po-
sljedica reakcije pigmenta s otapa-
lom tetrakloretilen u kemijskom
¢iséenju [8]

Ako takve promjene nastaju kod
obrade koja odgovara oznakama na
usivenoj etiketi, onda je uzrok u ne-
dostatnoj kvaliteti materijala ili su
pak krivo uneseni podaci na etiketi.
Poznat je slucaj pri CiS¢enju odjece
izradene od tkanina ili pletiva od
mjesavina vuna/poliester uz dodatak
2-5 % elastana. Pri bojadisanju se di-
sperzno bojilo za bojadisanje polie-
stera veze na poliestersko vlakno, ali
pokriva i elastansko vlakno. Ako se
takva odjeca ¢isti u vodi (mokro
CiS¢enje) ne zbiva se nista. Bojilo na
elastanskom vlaknu je nepostojano
na perkloretilen, te u ¢is¢enju prelazi
u kupelj koja se intenzivno oboji pa
dolazi do opasnosti od posivljenja os-
tale odjece. Mnogo je slabije skidanje
bojila u ugljikovodikovim otapalima.
Savjetovano je proizvodacu tekstila
da u uSivenu etiketu stavi znak ,,za-
branjeno ¢is¢enje u perkloretilenu®,
¢ime bi se taj problem djelomic¢no rije-
Sio.

Posivljenje moze uzrokovati i prijelaz
prljavstina s prljave na Cistu odjecu,
iako prisutnost pojacivaca i filtracija
kupelji smanjuju tu mogucnost. Ali u
stanovitim sluc¢ajevima ipak postoji
opasnost da izvjesno posivljenje
mogu prouzro€iti one najsitnije ¢vrste
Cestice, koje filtri ne mogu zadrzati.
Ova vrsta posivljenja se ne moze vise
ukloniti. Tada se ¢esto govori o obo-
jenju prljavstinom [9].

Posivljenje i promjena obojenja mogu
se sprijeciti ili bitno umanjiti pravil-
nim sortiranjem. Eventualni prijelaz
bojila s tamne tekstilije na tamnu tek-
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stiliju nece se uociti i time ¢e se iz-
bje¢i moguce reklamacije. Svakako
treba postivati staro pravilo da se u
istoj kupelji ne smije Cistiti svjetla i
tamna odjeca.

U promjene obojenja mozemo ubroji-
ti blijedenje tona obojenja i pozucéenje
opticki izbijeljenih tekstilija zbog iz-
laganja svjetlu. Ove promjene nisu
uzrokovane c¢iS¢enjem, iako nakon
¢iScenja Cesto postaju jasnije uocljive.
One nastaju zbog dugotrajne upotre-
be ili zbog slabe postojanosti na
svjetlo. Jako su izraZzene kod zastora
i takvih tekstilija koje po samoj
namjeni moraju biti kroz duze vrije-
me izlozene djelovanju svjetla. Ovdje
uz promjenu obojenja ¢esto, zbog du-
gog izlaganja suncu, dolazi i do
oStecenja vlakana, koje postaje
uocljivo nakon kemijskog ¢is¢enja. U
ovim slucajevima Cistionica nije kri-
va i lako se moze dokazati u cemu je
uzrok ostecenja [5].

3.5. Ostecenja zbog visoke
temperature

Do ovih osteéenja najcesce dolazi pri
glacanju sintetskih materijala i njiho-
vih mjesavina s prirodnim vlaknima.
Primjenom previsoke temperature
pod povisenim pritiskom sintetska
vlakna se djelomicno tale. Tkanina
dobiva kruti opip i staklasti izgled. U
krajnjem slu¢aju mogu nastati i male
rupice. Materijal vise nije pogodan za
upotrebu.

Postoje i tockasta osteéenja, najéesce
na djec¢joj odjeci, zbog igranja petar-
dama, ali i na radnim odijelima vari-
laca ili 1 drugih radnika koji rade s
plamenom. Nakon c¢iS¢enja takve
greske postaju jace uocljive [5].

3.6. Ostecenja nastala na
naslojenim materijalima

Na naslojenim materijalima tesko je
prepoznati tipicnu strukturu tkanine
ili pletiva na koju je nanesen pokrov-
ni sloj, budu¢i da on prekriva sve ne-
ravnine 1 stvara glatku povrsinu. Na-
slojene tkanine se manje guzvaju pa
kod nosenja ne nastaju nabori. Ove
proizvode ne treba glacati, a pogodni
su i za primjenu tekstilija koje ¢e se

upotrijebiti za izradu odjece za zastitu
od vjetra 1 vremenskih nepogoda,
budué¢i da pokrovni sloj teSko
propusta kisu i vjetar. Uz sve predno-
sti, reklamacije na ¢iS¢enje ovih
proizvoda su vrlo ¢este. Odnose se na
skrué¢ivanje, skupljanje, sljepljivanje
1 odvajanje nanesenog sloja, Cesto 1
na pozucenje i bubrenje. Ponekad na-
neseni sloj djelomicno prodre na dru-
gu stranu tkanine, te se pojavljuju
mrlje na mjestima gdje prije ¢iS¢enja
nisu bile uoc¢ljive. Velik dio reklama-
cija uzrokovan je neadekvatnom nje-
gom, ali i zbog starenja materijala,
koji onda vise nije dovoljno otporan
na uvjete ¢is¢enja. Kako su ti mate-
rijali dosta skupi i osjetljivi prepo-
rucljivo je da se u sumnjivim sluca-
jevima obavi prethodna konzultacija
s korisnikom [5].

3.7. Ostecenja nastala upotrebom
sredstava za suhu detasuru

Pod ovim nazivom razumijevaju se
sredstva za detasuru koja ne sadrze
vodu ve¢ su nacinjena od jednog ili
kombinacije viSe otapala uz dodatak
odredenih sredstava za lakSe ukla-
njanje mrlja. Ovim nazivom Zzeli se
naglasiti da ova sredstva ne sadrze
vodu. U pravilu ona ne izazivaju bu-
brenje vlakana osnovnog materijala,
ali mogu izazvati bubrenje nanesene
apreture ili pokrovnog sloja kod na-
slojenih materijala. To postaje naro-
¢ito uocljivo kod preddetasure na
mjestima gdje je sredstvo naneseno za
uklanjanje mrlja. Mrlja se doduse
omekSa, ali istovremeno nabubri
apretura odnosno pokrovni sloj i za
vrijeme naknadne obrade u bubnju i
organskom otapalu uz mehanicku agi-
taciju pokrovni sloj se djelomic¢no
odvoji od osnovne tkanine te na
povrsini nastaju mjehuric¢i i rupe, sl.5
[10]. Da bi se izbjegle ovakve greske
treba pri skidanju mrlja s naslojenog
dijela raditi s posebnim oprezom. Sre-
dstva za skidanje mrlja trebaju biti
posebno oznacena od proizvodaca, ali
mogu se prepoznati po karakteris-
ticnom intenzivnom aromati¢nom
mirisu. Upotrebljavaju se za odstranji-
vanje tvrdokornih mrlja od uljenih

bojila, lakova, ljepila i kemijske olo-
vke. Ako postoji sumnja da bi se mo-
glo ostetiti naslojenje na tekstiliji,
svakako treba izvr$iti probu na nekom
nevidljivom mjestu. Valja naglasiti da
nam ovdje oznaka P ili F na uSivenoj
etiketi niSta ne pomaze jer se ona od-
nosi samo na otapalo, koje se pri-
mjenjuje kao kupelj za ¢iS¢enje u
stroju a ne 1 na sredstvo za detasuru.
Drugi vazan princip je da treba na-
stojati da djelovanje ovih sredstava
bude $to krace jer je time i smanjena
mogucénost bubrenja pokrovnog sloja
a time i mogucnost ostecenja [10].

S1.5 Mjestimic¢no odvajanje naslojenog
sloja uzrokovano sredstvom za
suhu detasuru [10]

3.8. Ostecenja na frontalno
fiksiranim dijelovima odjece

Frontalnim fiksiranjem sljepljuju se
medupodstave izradene od tkanina ili
netkanih tekstilija na osnovnu tkani-
nu prednjih dijelova sakoa, ogrtaca,
jakni i sliénih odjevnih predmeta.
Tockasto nanesen ljepljivi sloj termo-
plasta nalazi se na medupodstavi i
njime se fiksira medupodstava na
osnovnu tkaninu pod odredenim pri-
tiskom i temperaturom kroz odredeno
vrijeme. Fiksiranjem odredeni dio
termoplasta prelazi na osnovnu tkani-
nu. U idealnim uvjetima sila kohezije
termoplasta i medupodstave mora biti
jednaka sili adhezije termoplasta i
osnovne tkanine. U tom slucaju ni
nakon vise kemijskih ¢is¢enja nece
do¢i do odljepljivanja medupodstave
od osnovne tkanine. Fiksira se na fik-
snim ili kontinuiranim preSama u
strogo kontroliranim uvjetima [11,
12]. Ako ovi uvjeti nisu strogo
postivani, dolazi pri kemijskom
¢iS¢enju do djelomi¢nog odljeplji-
vanja medupodstave, §to se ocituje u
stvaranju mjehurica na povrsini osno-
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vne tkanine, s1.6 [11]. Ova se greska
teSko moze popraviti naknadnim
glaanjem pod pritiskom. Najcesce
ovi problemi nastaju pri frontalnom
fiksiranju osnovne tkanine obradene
uljeodbojnom ili vodoodbojnom
apreturom. U tom slucaju vezivni sloj
ne moze dovoljno ¢vrsto povezati
osnovnu tkaninu i medupodstavu
budu¢i da je primanje termoplasta na
osnovnu tkaninu oteZano zbog apre-
ture [5].

Medutim, greske na frontalno fiksira-
nim tkaninama mogu nastati unato¢
¢vrstom prianjanju vezivnog sloja na
osnovnu tkaninu. Ova greSka najcesce
nastaje ako je osnovna tkanina
izradena od ¢iste fine vune ili njenih
mjeSavina s visokim postotkom vu-
nenih vlakana, a radi se u kupelji s
odredenom koli¢inom slobodne vode.
Pri obradi u stroju, pod utjecajem
vode dolazi do pustenja vunenih
vlakana i tkanina se skupi, dok di-
menzije medupodstave ostaju
sacuvane. Na prednjim frontalno fik-
siranim dijelovima tkanine nastaju
uzduzni valovi (nabori), koji idu
iskljuc¢ivo usporedno sa smjerom
osnove gornje tkanine. Prianjanje fik-
sirane medupodstave na gornju tka-
ninu zadrzano je u potpunosti. Ovakva
greska se vise nikako ne moze ispra-
viti, s1.7 [11-13].

S1.6 Mjehuri¢i nastali u kemijskom
¢is¢enju na frontalno fiksiranom
tekstilu uzrokovani nedovoljnom
postojanoscu ljepljivog sloja
izmedu medupodstave i osnovne
tkanine [11]

S1.7 Los izgled odjevnog predmeta
nakon kemijskog ¢iS¢enja zbog
razli¢itog skupljanja frontalno
fiksirane medupodstave i osnovne
tkanine [11]

3.9. Ostecenja zbog djelovanja
mikroorganizama

Mikroorganizmi mogu napasti teksti-
Ina vlakna ako su ova uskladistena u
vlaznim neprovjetravanim prostorija-
ma. Vlaga narocito pogoduje razvoju
mikroorganizama. Bez nje se
mikroorganizmi ne mogu razvijati.
Ustanovljeno je da do razgradnje
pamucnog vlakna ne moze doc¢i ako
je relativna vlaga ispod 82 %, a za
vunu je ta granica 85 %. Mikroorga-
nizmi pri svom razmnozavanju
izlu¢uju enzime koji onda ciljano
razgraduju celulozu pamucnih i dru-
gih celuloznih vlakana (celulaza), ili
pak vunu (proteoliti¢ki enzim). Plije-
sni, ali i bakterije najces¢e napadaju
celulozna vlakna . Pri razmnozavanju
plijesni, na tekstilu nastaju mrlje koje
se tesko mogu ukloniti, a ako se uklo-
ne onda ostaju svjetlije obojena mje-
sta, s1.8 [14].

Bakterije napadaju najvise vunena
vlakna, ali 1 plijesni pri ¢emu i one

kad se razmnoze stvaraju kolonije u
oblikuju mrlja koje se ne mogu uklo-
niti [14]. Nakon kemijskog CiS¢enja,
na zarazenim mjestima najcescée zao-
staju mrlje, a ponekad i rupice.

Ova vrsta oStecenja najéesce nastaje
na prostirac¢ima i tepisima ako je na
njima bilo cvijece. Pri redovitom za-
lijevanju nesto vode se prolije i na
podlogu, §to uzrokuje rast plijesni ili
bakterija. OSte¢enja se prije ke-
mijskog ¢iS¢enja ne vide vec su vi-
dljive samo mrlje. Nakon mehanicke
obrade &esto nastaju rupice. Ciséenje
prostiraca nije moglo ukloniti mrlje,
a na jace oSte¢enim mjestima nastale
su rupice. Korisnik je uvjeren da je u
¢is¢enju doslo do kiselinskog
ostecenja, ali se vrlo lako mikroskop-
skom analizom moze dokazati da su
oste¢enja nastala djelovanjem mikro-
organizama. U na$oj literaturi prika-
zan je slucaj oStecenja prostiraca u
kojemu je osnova bila od pamuka, a
potka od vune. Pamucna vlakna nisu
osStecena, buduéi da ih nisu napale
bakterije koje razvijaju enzim celu-
lazu, ali je doslo do razaranja potke
izradene od vune. Vuneno vlakno su
napale bakterije koje razvijaju
proteoliticke enzime, Sto je izazvalo
razaranje vunenog vlakna, dok je pa-
muk ostao sacuvan, s1.91 10 [15].
Da je bilo kiselinsko ostecenje, bio bi
najprije oSte¢en pamuk jer je osjetlji-
viji na kiseline nego vuna. Osim toga
mikroskopskim pregledom ustanovlje-
no je da je jace oSte¢ena unutrasnjost
vunenog vlakna od vanjskog ljuska-
stog sloja. Poznato je iz literature da je
vanjski sloj otporniji na djelovanje
proteolitickih enzima koje izlucuju
bakterije od unutarnjeg sloja, Sto do-
datno dokazuje da je oSteéenje nastalo
djelovanjem bakterija [14,15].

S1.8 Plijesan na: a) viskoznom vlaknu, b) pamu¢nom vlaknu [14]
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S1.9 Mikroskopska snimka naslaga
mikroorganizama na oste¢enim
mjestima prostiraca [15]

S1.10 Oste¢ena mjesta na prostiracu
nastala na zaprljanim mjestima [15]

3.10. Osteéenja nastala
djelovanjem moljaca

Vunu, krzna i druga Zivotinjska vlak-
na dobivena od toplokrvnih zivotinja
napada citav niz insekata Cije se
licinke hrane keratinskom tvari. Gu-
sjenice tih insekata ne podnose
svjetlost i zavlace se u unutraS$njost
vlakna i pojedu znatno vecu koli¢inu
vune nego Sto je njihova masa.
Opredajuci oko sebe tanke niti, gusje-
nica nagriza vunu 1 prozdire
presjecena vlakna. Nakon §to posti-
gne svoju zrelost, gusjenica postavlja
svoju posljednju ¢ahuru i iz nje se
nakon nekoliko tjedana izlegne kukac
(najcesce moljac) koji ima zakrzljala
usta i ne zdere vunu ve¢ se oplodi i
ima zadatak da produlji vrstu [16].
Stete na vunenim tekstlijama i krznu
mogu biti ogromne. Ovo osobito do-
lazi do izrazaja ako su pletiva i tkanine
izradene od ¢iste vune. U mjesavinama
je to nesto manje izrazeno buduci da
gusjenice ne napadaju druga vlakna.
Vunena vlakna mogu se zastititi spe-
cijalnom obradom protiv moljaca

[15, 16], ali se ona dosta rijetko pri-
mjenjuje, osim za uniforme za vojsku
1 policiju te tepihe i prostirace.

Vrlo ¢esto se pazljivim pregledom na-
grizena mjesta mogu uociti prije ¢is-
¢enja, ali ipak u velikom broju slu-
¢ajeva oStecenja vunenih materijala
mogu se vidjeti tek nakon kemijskog
¢is¢enja. Gusjenice ne pregrizu uvijek
potpuno vunena vlakna, ve¢ ih samo
djelomi¢no nagrizu. Takva oste¢ena
mjesta kidaju se ve¢ kod najmanjih
mehanickih opterecenja, za vrijeme
okretanja tekstilija u bubnju pa njiho-
va uocljivost dolazi do punog izrazaja
nakon ¢iséenja u stroju, sl.11 [15].

S1.11 Moljcima oSte¢ena vunena vlakna
s karakteristi¢nim izgrizenim
mjestima [15]

Mikroskopskim ispitivanjem moguce
jejasno odredivanje uzroka ostecenja.
Moze se jasno dokazati da oStecena
mjesta koja su postala vidljiva tek
nakon c¢iS¢enja, nisu nastala zbog
¢is¢enja u stroju ve¢ zbog nagrizanja
insekata [16].

3.11. Puceta, patentni zatvaraci i
modni dodaci

Udio reklamacija uzrokovanih ovim
dodacima znacajno je povecan, iako
se odjevnim predmetom smatra sve
Sto je naneseno na njega. Problem
nastaje kada su ukrasni biseri, puceta
ili vrpca zatvaraca nepostojani na ota-
pala u kojima se Cisti, te se za vrijeme
obrade u bubnju potpuno ili djelo-
micno otapaju, a otopljeni sintetski
ostatak se tada talozi na drugim odje-
vnim predmetima i uzrokuje mrlje.
Pridrzavanjem uputa na u$ivenoj
etiketi ova ostecenja ne idu na teret
Cistionice [2].

Mehanicka oSte¢enja uzrokovana
ukrasima, metalnim pucetima, kop-

¢ama 1ili ¢icak zatvara¢ima mogu se
smanjiti, ako se prije ¢is¢enja ovi do-
daci odgovarajuce zastite ili even-
tualno skinu [5].

3.12. Mrlje

Mrlje, ukoliko nisu odstranjene,
mogu postati dosta veliki problem jer
potrosaci ve¢inom ne mogu razumje-
ti da se neke mrlje u Cistionicama ne
mogu ukloniti.

U praksi mrlje zaostale na tekstilu
najéescée su one koje se ne mogu od-
straniti ¢iS¢enjem u stroju, ali se
mogu odstraniti u preddetasuri. Ako
to nije ucinjeno, treba ih ukloniti u
naknadnoj detasuri. Ako obrada nije
pazljivo provedena, postupak se
moze ponavljati dok se mrlja ne uklo-
ni. U protivnom moze do¢i do rekla-
macije. Cesto mrlje mogu nastati i u
Cistionici zbog prelaska boje ili otiska
s jednog odjevnog predmeta na drugi
ili s jednog mjesta na drugo u istom
odjevnom predmetu. Opisan je i slu-
¢aj gdje su na jednom svjetlo oboje-
nom predmetu nastale okrugle tam-
nije mrlje rasporedene u dosta pravi-
Inom razmaku. Ispitivanjima pod mi-
kroskopom je ustanovljeno da su ove
mrlje nastale taloZzenjem otpadnih sit-
nih vlakanaca zaostalih od tekstilija
koje su bile ¢is¢ene u prethodnim
partijama [1]. Vlakanca su bila zao-
stala na rupicama perforiranog bu-
bnja. U takvim slucajevima ove rek-
lamacije idu vec¢inom na teret ¢i-
stionice [5].

Ako je tekstilni predmet bio napadnut
od mikroorganizama mrlje nastale na
mjestu rasta njihovih kolonija ne
mogu se ukloniti, ali u ¢i§¢enju mogu
promijeniti boju. Takva oste¢enja idu
na teret korisnika usluge [15].

3.13. Osteéenja nastala glacanjem

Najpoznatije oSte¢enje glacanjem,
koje nastaje kad se glacalom previso-
ke temperature glaca tekstilni pred-
met 1 osobito ako to potraje duze
vrijeme, tako glacana mjesta pozute
ili promijene obojenje. Narocito to
vrijedi za tekstilije od prirodnih celu-
loznih, zivotinjskih i regeneriranih
celuloznih vlakana. Ta se greSka
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rijetko dogada, i to uglavnom nepaz-
njom jer je ta pojava dobro poznata
pa su Cistaci u tom smislu dovoljno
oprezni. Kod prelaska topline s
glacala na tekstil ne pomaze ni teflon-
ska podloga ispod ru¢nog glacala,
ve¢ ona samo moze ublaziti posljedi-
ce [17]. Znatno osjetljivije na djelo-
vanje topline reagiraju sintetski ma-
terijali i acetatna vlakna. Previsoka
temperatura i pritisak kod ru¢nog
glacanja i glacanja na presi moze
uzrokovati spljostenje i deformiranje
vlakana i prede Sto se oCituje i na
povrsini tekstilije. Ovako nastale de-
formacije se viSe ne mogu popraviti.
Svakako treba paziti na temperaturu
glacala i glacati treba na onoj tempe-
raturi koja je propisana za najosjetlji-
vije vlakno u mjesavini [17].

Najcesce su reklamacije za nastanak
sjaja glacanjem tekstilija kojima je
pozeljan zagasiti povrsinski izgled.
Uzroci nastajanja sjaja glacanjem su:
1) nestruc¢no glacanje na licu tekstilija
koje su osjetljive na sjaj, previsoka
temperatura glacanja i prevelik priti-
sak prije svega na podrucju Savova i
usitaka. Nestru¢nim glacanjem na
licu tkanina strSeca vlakna se mogu
pritisnuti. Zbog prevelikog pritiska i
temperature vlakna se spljoste, dobiju
glatku povrsinu, lom svjetla se pro-
mijeni i umjesto disperznog raspr-
Sivanja reflektiranih zraka s povrSine
dobije se veci udio zrcalne refleksije
i sjaj se poveca. Ovo se osobito oCi-
tuje na Savovima i usicima gdje je
mjestimi¢no povecanje pritiska
najvece. Ova greska moze se ukloni-
ti parenjem na materijalima od priro-
dnih i regenariranih vlakana. U tim
uvjetima vlakna bubre i nakon susenja
se vracaju u prvobitni oblik. Na sin-
tetskim vlaknima popravak nije
mogu¢. Osobito su osjetljiva acetat-
na, poliamidna i poliakrilna vlakna u
prisutnosti vlage i teksturirane polie-
sterske prede. Poliestersko vlakno je
otporno na viSe temperature, ali
kovrce na teksturiranoj predi mogu se
promijeniti pod pritiskom na tempe-
raturama iznad 140 °C. Gubitak
kovréavosti filamentnih niti poja-

vljuje se onda kao sjaj, jer se povecava
zrcalna refleksija svjetla [17].
Povecanje sjaja moze se smanjiti ako
se glaca s nali¢ja. U tom slucaju na
licu tkanine ili pletiva sjaj nije toliko
vidljiv. Za osjetljive vunene tkanine
preporucuje se i nadalje glacati preko
tanke tkanine, osobito na rubovima.
Materijale koji su narocito osjetljivi
na sjaj, kao npr. tamno obojene tkani-
ne i pletiva od teksturiranih sintetskih
preda, ne bi trebalo glacati ako je to
ikako moguce, ve¢ bi ih trebalo samo
pariti. Rubove bi trebalo glacati preko
tanke tkanine i time izbjeci nastajanje
sjaja [17].

3.14. Neugodni mirisi

lako se neugodne mirise ne moze
smatrati oSteCenjima u pravom smi-
slu, ipak oni mogu biti uzrokom rek-
lamacija, zbog Cega treba svakako
poduzeti mjere da ih se izbjegne. U
kemijskom ¢is¢enju ne moze se dobi-
ti svjezina kao u pranju, ali se neugo-
dni mirisi moraju i mogu izbjeci.
Uzrok njima je vrlo ¢esto nedovoljan
broj destilacija, ¢ime se u otapalu
nakupljaju viSe masne kiseline koje
na ¢iS¢enim tekstilijama daju uzegli
miris. Ovo se moze izbjeéi redovitim
destiliranjem otapala. Svi novi stroje-
vi, osobito za ¢is¢enje u PER-u, imaju
u program uklju¢enu destilaciju
nakon svakog ¢iSéenja, ¢ime je taj
problem rijeSen. Prema najnovijim
informacijama novi strojevi za
¢is¢enje u ugljikovodikovim otapali-
ma takoder imaju ukljucenu redovitu
destilaciju [18].

Neugodan miris u stroju, otapalu i na
tekstilijama moze do¢i i1 kao nuspro-
dukt rasta bakterija, osobito u
odjeljivacu vode. Ovo se izbjegava
redovitom njegom otapala, destila-
cijom i zamjenom zagadenog otapala
novim [19].

Neugodni mirisi mogu se donekle
pokriti dodatkom mirisa u pojaci-
vac.

4. Zakljucak

Ostecéenja tekstilnih materijala u ke-
mijskom CiS¢enju se ne mogu potpu-

no izbjeci. Ona su Cesto uzrok rekla-
macija i nezadovoljstva korisnika
dobivenom uslugom. Da bi se to
izbjeglo, potrebno je raditi s opre-
zom, unaprijed prepoznati mogucénost
osteéenja, te unaprijed upozoriti ko-
risnika usluge. Suradnjom kemijskih
Cistaca i proizvodaca tekstilija veliki
broj oStecenja se moze izbjeéi.
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SUMMARY
Damages of textiles in dry cleaning
1 Soljacié¢, T. Pusi¢
Variation of damages in dry cleaning process and possible reasons were ana-
lysed. The most frequent damages were identified as follows: friability in
usage, production faults and culpability of dry cleaning process as ultimate
one. Sewn labels with proper care symbols have a great significance in the
prevention of damages. Sometimes, textile producers are responsible for wrong
labelling. Large share of damages is possible to avoid by qualified collabora-
tion between textile producers and dry cleaners.
Key words: textiles, dry cleaning, damages, sewn labels
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Beschidigungen von Textilien in der Chemischreinigung
Wihrend der Chemischreinigung entstandene Beschédigungen und deren Ur-
sachen werden dargestellt. Die hdufigsten Schiden wihrend des Einsatzes
treten wegen Baufilligkeit auf, dann wegen Herstellungsfehler, und erst an der
dritten Stelle sind die Schaden auf Kosten der Chemischreinigung zu nennen.
Eingendhte Etiketten mit richtigen Pflegesymbolen spielen eine grofle Rolle
in der Vorbeugung von Schiden. Manchmal sind Textilhersteller verantwor-
tlich fiir falsche Etikettierung. Einen groBen Anteil von Schiden ist moglich
durch qualifizierte Zusammenarbeit zwischen Textilherstellern und Chemi-
schreinigungen zu vermeiden.



