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Resumen

Se considera que la evaluacion de programas educativos persigue entre sus objetivos la
busqueda de la calidad de la educacion. En este caso la calidad de la educacion matematica
enfocada, entre otros aspectos, hacia la formacion inicial de profesores de matematicas. En
ese sentido, se apoya una propuesta de evaluacion de programas que aporte insumos para
mejorar la calidad del proceso de planificacion de la ensefianza, teniendo como propdsito
final la mayor comprension y aplicacién de las matematicas escolares. La finalidad de
evaluacion que se propone en este trabajo esta referida a describir, analizar e interpretar el
disefio, desarrollo y resultados del programa, incluyendo los cambios de actitudes de los
participantes. El contenido de la evaluacion incluye la entrada, el proceso de
implementacion del programa y el producto.

Palabras clave: Evaluacion de programas, formaciéon de profesores de matematicas,
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Introduccion

La propuesta de evaluacidén de programas se estructura a partir de la nocion de evaluacion,
entendida como el proceso sistematico de recogida de informacion para tomar decisiones,
mediante la revision analitica y critica permanente del disefio, del desarrollo y los
resultados de la aplicacion de un programa (Fernandez-Ballesteros,1996; Colas,1997;
Pérez, 2000, Bedoya, 2002). Es decir, se entiende como un proceso de caracter sistematico
y critico de recogida de informacion para tomar decisiones en busqueda de la calidad. A
partir de esa conceptualizacion se presenta una propuesta de esquema operativo de
evaluacion de programas cuyas componentes actuan para valorar el programa de manera
sistematica, analitica, continua, critica y autoreflexiva (Ortiz, 2000,2002).

Con la evaluacion del programa se pretende dar respuesta a las cuestiones planteadas en la
investigacion. Esto significa que las expectativas del programa se orientan al desarrollo del
conocimiento didactico y hacia las actitudes de los profesores de matematicas en
formacion. A continuacion se presenta una propuesta de evaluacion en un caso concreto de
aplicacion de un programa de formacién de profesores que tiene entre sus componentes la
modelizacion matematica y la calculadora grafica (CG) en el disefio de actividades
didacticas de contenido algebraico.

Consideraciones sobre la evaluacion del programa

El esquema seguido para la evaluacion del programa contempla tres momentos
significativos, es decir, la evaluacion del disefio del programa, la evaluacion del desarrollo
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y la evaluacion de los resultados del programa. A continuacidn se presenta cada uno de los
momentos a evaluar.

Evaluacion del disefio del programa

Para la evaluacion del disefio del programa se toma en cuenta las dimensiones de calidad
del disefio del programa y la viabilidad del mismo. Los aspectos que se evaltian en la
dimensién calidad del disefio son: el contenido del programa, la calidad técnica y la
evaluabilidad del mismo. Mas detalles pueden verse en Ortiz (2002, 2004 ).

Evaluacion del desarrollo del programa

En la evaluacién de proceso, realizada durante el desarrollo del programa, se consideraron
dos dimensiones de analisis: una cognitiva y otra operativa (ver tabla 1). La primera
relacionada con los niveles de aprovechamiento de los contenidos, es decir, el efecto del
curso-taller sobre el conocimiento didactico de los profesores en formacién que
participaron en el mismo. La segunda dimension, es decir la operativa, estuvo referida a la
puesta en practica del programa.

La evaluacion de la dimension cognitiva considera indicadores objetivos y subjetivos. En
estos ultimos se tienen en cuenta los aspectos afectivos y opinaticos. Se establecen unos
indicadores para operativizar la evaluacién del programa implementado.

Los indicadores objetivos son los siguientes: 1) generacion de actividades de motivacion, 2)
incorporacién de la modelizacidon, para aplicacion de conceptos y destrezas, en el
planteamiento de situaciones problema del entorno del alumno, 3) empleo de la
Calculadora Grafica (CG) en las actividades didacticas de contenido algebraico, 4)
integracion de la modelizacion y la CG en el disefio de actividades didacticas, 5) resolucion
sistematica y secuenciada de los procedimientos algebraicos expuestos, y 6) propuesta de
actividades de evaluacion no convencionales.

El indicador subjetivo para evaluar la dimensidon cognitiva considera la percepcion de los
aprendizajes logrados por los participantes, en relacion con los componentes del programa
implementado.

Dentro de la dimension operativa se trata de evaluar las actividades, las secuencias y la
temporalizacién. Para las actividades consideramos como indicador la adecuacién la
metodologia utilizada para el desarrollo del programa. En las secuencias el indicador fue el
seguimiento de la secuencia de las actividades programadas. La temporalizacion se evalud
tomando en cuenta los indicadores siguientes: 1) el cumplimiento del cronograma
establecido, 2) respeto a la planificacion (espacio, tiempo, apoyos y recursos), 3) rigidez o
flexibilidad en la aplicacion del programa y 4) ajuste entre los planes institucionales y el
desarrollo del programa.
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Tabla 1. Evaluacion del desarrollo del programa

desarrollo del programa propuesto.

Dimen- | Propuesta a Instrumentos y
siones evaluar procedimien-
Indicadores tos
Sesiones 1,4y
10
= » Generacion de actividades de motivacion | » Cuadernos
S » Incorporacion de la modelizacién para de notas
3 aplicacion de conceptos y destrezas,| » Tarea fuera
-:g planteando situaciones del entorno del del aula
2 g alumno » Video
© .0 » Empleo de la CG en las actividades| » Hojade
= didacticas observacié
«g é » Integracion de la modelizacion y la CG n
23 en el disefio de actividades didacticas
5_:% ) » Resolucidn sistematica y secuenciada de
35| los procedimientos algebraicos expuestos.
E g -% » Proposicion de actividades de evaluacion
S no convencionales
SSTH O
0
S ° Sl = » Percepcion de aprendizajes logrados, por | » Hoja de
2 5 = £E los participantes, en relacion con los notas
Q.2 2 =35 g componentes del programa. diarias
C&£3|3E8
n <
Actividades | » Adecuacion de la metodologia utilizada » Hojade
- para el desarrollo del programa. evaluacion
2 Secuencias | » Seguimiento de la secuencia de las » Hojade
>z actividades programadas evaluacion
2 Temporali- | » Cumplimiento de la temporalizacion » Hojade
3 % zacion » Respeto a la planificacion (espacio evaluacion
° ‘g tiempo, apoyos y recursos) » Video
2 » Rigidez o flexibilidad en la aplicacion del
£ programa.
& » Coherencia entre la institucion y el

Evaluacion de los resultados del programa

Esta evaluacion tiene como propdsito ayudar a valorar el programa en cuanto a su
impacto. La evaluacion de los resultados, junto a la del disefio y la del proceso,
conformaron la evaluacién del programa en cuestion. Las dimensiones consideradas para
esta evaluacion son: 1) logros cognitivos-didacticos (objetivos), 2) logros cognitivos-
didacticos (subjetivos), 3) variaciones afectivas y actitudinales, 4) rasgos estructurales del

programa, 5) funcionamiento operativo y logistico.
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Los logros del programa se revelan en la comprobacion y contraste de sus resultados de la
aplicacion del mismo. En la dimension objetiva de los logros cognitivos y diddcticos se
evalta el cumplimiento de los objetivos del programa relacionados directamente con el
aspecto cognitivo. En la dimension subjetiva de los logros cognitivos-didacticos se evaluan
los aspectos siguientes: 1) percepcion del aprovechamiento de los contenidos del programa
propuesto y 2) percepcion de la aplicabilidad de los contenidos del programa en el ejercicio
profesional.

El aspecto a evaluar en la dimension afectiva/actitudinal fue la actitud inicial y final hacia
las componentes del programa implementado. El instrumento utilizado fue la escala de
actitudes (Ortiz, 2000, 2002; Ortiz, Rico y Castro, 2001).

En la dimension de rasgos estructurales del programa los aspectos a evaluar son: 1)
adecuacion de lo pautado con lo ejecutado, 2) coherencia interna y 3) Adecuacion
tiempo/contenidos. Junto a estos aspectos a evaluar se tienen los indicadores siguientes: 1)
cumplimiento de actividades en cada sesion, 2) riqueza de los contenidos en congruencia
con los objetivos, 3) dinamica participativa y dialdgica ajustada a la estrategia
metodoldgica (curso-taller) y 4) realizacion de las actividades en el tiempo previsto. Los
instrumentos para esta dimension fueron la hoja de evaluacién final y el guion de
observacion.

En la dimension del funcionamiento operativo/logistico los aspectos a evaluar son el
manejo y disponibilidad de recursos por una parte y la toma de decisiones por la otra. Los
indicadores considerados en esta dimension son: 1) la disposicion de medios y recursos
requeridos para desarrollar el programa, 2) las condiciones fisico-ambientales del aula
donde se desarrolld el programa, 3) apoyo y participacion de colaboradores, y 4) plan de
seguimiento en el tiempo (impacto del programa). Los instrumentos en esta dimension
fueron la hoja de evaluacion final y la entrevista aplicada a participantes en la
implementacién del programa un afio después de su realizacion y que estuvieran en
ejercicio docente.

La valoracion atendié a criterios y a referencias; considerando su especificacion y su
aplicacion. Los criterios fueron: eficacia, eficiencia, efectividad, satisfaccion e impacto. La
eficacia referida al grado de logro de los objetivos propuestos en el programa. La eficiencia
relacionada con los medios disponibles y las circunstancias en que el programa se aplico.
La efectividad se refiere a los efectos beneficiosos no previstos. La satisfaccion esta
referida a los usuarios. El impacto del programa se relaciona con el contexto donde se
aplica. Las referencias se corresponden con la visualizacion personalizada del progreso de
los participantes en el disefio de actividades didacticas.

La continuidad del programa se relacion6 con las decisiones, la incorporacion de mejoras y
el plan de seguimiento. Las decisiones atendieron el grado de participaciéon y colaboracion
entre los responsables del programa en lo relativo a duracion y estructura del programa. La
incorporacion de mejoras evalué la existencia de un proceso institucionalizado de
evaluacion, de forma que los resultados obtenidos dieran paso a posibles nuevas
programaciones en beneficio de la aplicacién del programa. El plan de seguimiento
corrobord la existencia de alguna forma de identificacién de posibles efectos del programa
objeto de evaluacion.

Ademds de las dimensiones de andlisis, que se consideraron, se incluyeron Ilas
caracteristicas de los profesores en formacion que participaron en el programa, los
objetivos que guian la evaluacion del programa, las variables caracteristicas de la
instruccidn (organizacion, contenido, metodologia), los sistemas taxondmicos de conductas
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educativas susceptibles de ser evaluados (actitudes y percepcion, conocimiento didactico) y
las sesiones de trabajo como intervalos donde se realiza la evaluacién. Todo esto a la luz de
la calculadora grafica en la ensefianza de las matematicas, el proceso de modelizacion
matematica en la enseflanza del algebra lineal, el algebra lineal en la resolucion de
problemas del mundo real y el disefio de actividades didacticas de contenido algebraico.
Los aspectos evaluados en los profesores en formacion fueron las actitudes y dominio
cognitivo. Es decir, la disposicion al uso de la calculadora grafica y la modelizacién en la
enseflanza del algebra lineal, el manejo instrumental de la calculadora grafica y la
articulacion de la calculadora grafica y la modelizacion como organizadores del curriculo.
Asi como el conocimiento didactico, es decir, el empleo de estos recursos para planificar
tareas de ensefianza y aprendizaje de matematicas.

Conclusiones

La calidad del disefio del programa fue satisfactoria, segiin se manifiesta en la coherencia
de su estructura, pertinencia de contenidos y viabilidad. Sin embargo, es importante
destacar que en el disefio de las actividades estd incluida una situacion problema cuyas
caracteristicas de apertura no son del todo propicias para lo que se perseguia lograr con la
actividad, es decir, para llevar a cabo el proceso de modelizacion con apoyo de la CG. Esta
limitacion podria superarse indicando a los participantes la condicion orientativa y no
limitativa de las preguntas formuladas en cada situacion. Esto posiblemente motivaria la
busqueda de nuevas cuestiones al aplicar el proceso de modelizacion.

Se ha puesto de manifiesto al concluir el curso que las situaciones planteadas por los
participantes conectan con conceptos y procedimientos algebraicos contemplados en los
programas de secundaria y resultan adecuadas para los alumnos de esos niveles. Ha
resultado evidente un dominio en el manejo técnico y didactico de la CG, y de las opciones
que ésta ofrece, otorgandole importancia tanto para el profesor como para el alumno. La
postura ante la ensefianza de las matematicas coloca al alumno en un papel activo, donde
puede experimentar, conjeturar, formular, resolver, explicar, predecir y contrastar con los
demas compaifieros y con el profesor. Los profesores en formacion recurren a diferentes
sistemas de representacion y a sus interconexiones, lo cual revela la busqueda de
alternativas para facilitar la comprensién en los alumnos. Exploran formas de explicar el
algebra a los alumnos como mecanismos para favorecer la comprension de la situacion
problema. Ponen en evidencia la aplicacién del proceso de modelizacion, integrando a la
CG en todas sus fases para el disefio de la actividad didactica de contenido algebraico
solicitada, remarcandose el énfasis que mantienen en el uso de preguntas abiertas.

Tomando en cuenta lo anteriormente expuesto podriamos afirmar que, en términos
generales, el programa contribuyd al desarrollo de competencias didacticas en los
profesores en formacion, recurriendo al empleo de los organizadores del curriculo, la
modelizacion y la calculadora grafica, en el contexto del algebra lineal para el disefio de
actividades didacticas.

A vpartir de lo antes sefialado, el estudio aporta elementos que pueden orientar
intervenciones en la formacion inicial de profesores de matematicas, dirigidas hacia la
consolidaciéon de competencias didacticas, relacionadas con la integracion de la
modelizacion y la calculadora grafica. Asimismo, seria recomendable la utilizacion de esta
propuesta de evaluacion de programas para evaluar otros programas en educacion
matematica, especificamente en la formacion inicial de profesores de matematicas. En ese
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sentido, Iglesias (2004) adelanta un estudio sustentado en una metodologia de evaluacién
de programas y orientado a: (1) evaluar un programa de formacion basado en el Modelo de
Razonamiento Geométrico de Van Hiele y que integre el uso de un software de Geometria
Dinamica (SGD), el enfoque de resolucion de problemas y las demostraciones en
Geometria, y (2) analizar las actitudes y destrezas de los futuros docentes hacia el uso
didactico de la demostracion matematica y de los SGD en el disefio de actividades de
enseflanza y aprendizaje de la Geometria.
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