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Resumen. Los instrumentos de evaluacion necesitan repensarse para que cumplan con el
objetivo de proporcionar informacion sobre el logro de los aprendizajes, con toda la
complejidad que se requiere actualmente. Uno de los propdsitos de este trabajo de
investigacion es desarrollar y adecuar algunas herramientas para evaluar el aprendizaje al
elaborar reportes de resolucion de problemas. En este trabajo se reporta el uso de la rubrica
como instrumento para evaluar una experiencia de aprendizaje aplicada a estudiantes de
diversas escuelas del Nivel Medio Superior del Instituto Politécnico Nacional (IPN), en la
Ciudad de México. Dicha aplicacion se realizé como parte de los cursos normales, aplicados
por los profesores de los grupos.
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Introduccion

Se toma como punto de partida un planteamiento que centra su atencién en la escritura de los
estudiantes al momento de reportar el trabajo matematico realizado en una tarea en equipo. Por
un lado Suarez (2000) identificé la funcidon de reportes realizados por estudiantes durante la
resolucion de problemas en equipo, como un medio que ayuda a hacer explicitas las ideas, los
argumentos y los procedimientos de los estudiantes, ayudando a que ellos mismos realicen
actividades de metacognicion al tener la oportunidad de revisar su propio proceso de resolucion
de problemas. Y por otro lado, se identifica como un medio para el profesor o el investigador

interesado en observar el desempefio de los estudiantes.

Por ser la resolucion de problemas un trabajo que enfrenta a los estudiantes con situaciones
novedosas, permite observar su creatividad y las habilidades desarrolladas por los estudiantes

para aprovechar los conocimientos previos.

Diversos materiales didacticos (véase, por ejemplo IPN, 2004b) sefialan la necesidad de considerar
explicitamente la autoevaluacion del aprendizaje al realizar reportes que reflejen el proceso de
resolucién de un problema; ademas incluyen recomendaciones para realizar dichos reportes: que

se realice mientras se resuelve el problema, que se elabore una conclusidn que refleje las 391
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diferentes ideas generadas a lo largo del proceso, aun cuando estas se hayan abandonado

posteriormente.

Hipotesis
Esta investigacidn revisa el uso de la rubrica para hacer mas objetiva la evaluacién de los reportes

de resolucidon de problemas. Se considera ademas como esta herramienta da a los estudiantes

informacion importante sobre su desempefio.

Marco conceptual

En su trabajo Sudrez (2000) hace énfasis en el doble beneficio de los reportes al aprendizaje de los
estudiantes, al fungir como mediadora entre la generacién de ideas y la resolucién de problemas,

y al obligarlos a organizar dichas ideas.

Segun IPN (2005), la evaluacién es la observacién, recopilacion y analisis de la informacién que
permita tomar decisiones con respecto al aprendizaje logrado por los estudiantes. Su finalidad es
mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje. La asignacion de una calificacidon debe ser solo un

reflejo del analisis realizado sin ser en si la finalidad de la evaluacion.

De acuerdo con Pellegrino, Chudowsky y Glaser (2001), los instrumentos de evaluacion usuales
corresponden a concepciones anteriores del aprendizaje y necesitan adoptarse instrumentos
diferentes para que cumplan con el objetivo de proporcionar informacidn sobre el logro de los
aprendizajes, con toda la complejidad que se requiere actualmente. Gomez (2007) reporta la
necesidad de una amplia variedad de instrumentos que cubran el amplio abanico de conocimiento

y habilidades que se pretende sean adquiridas por los estudiantes.

La evaluacion que se explora en esta investigacion analiza el uso de las descripciones expuestas
por Suarez (2008), por esta razon es necesario desarrollar y adecuar algunas herramientas para
evaluar el aprendizaje a través de los reportes de resolucidon de problemas. En este trabajo se
reporta en particular el uso de la rubrica como instrumento para evaluar los reportes de

resolucién de problemas presentados por los estudiantes.
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Categoria 1. Andlisis del discurso matemdtico escolar

La rubrica tiene la caracteristica de hacer objetiva la evaluacién de los reportes de resolucion de
problemas al identificar claramente las caracteristicas principales o criterios a observar. Por otro
lado requiere establecer previamente la escala y los requerimientos correspondientes a cada una

de dichas caracteristicas, logrando la estandarizacion de la evaluacién.

Otra de las grandes ventajas de las rubricas es que muestra a los estudiantes cual es el dominio
que se espera obtengan del aprendizaje que se estd evaluando. Se recomienda construir la rubrica
junto con los estudiantes para que participen en el analisis de la actividad volviéndose participes

de su evaluacion y responsables de su propio aprendizaje, segun Flores y Gomez (en prensa).

Sudrez (2008) ha mostrado que los estudiantes no movilizan inmediatamente sus recursos
algebraicos, lo que los obliga a que usar descripciones que varian en verbales, icdnicas, graficas,
numéricas y finalmente algebraicas. En el presente trabajo se presenta la rdbrica que evalua la

comprensién de la gréfica que logran los estudiantes.

Desarrollo de la experiencia

Se aplicaron varias actividades que implican situaciones de movimiento, todas extraidas por Flores
(2007) de los Paquetes Didacticos desarrollados por la Academia Institucional de Matematicas del
IPN (20044, 2004c). Para el andlisis se eligio el reporte presentado en la imagen 1, correspondiente
a una Actividad de Aprendizaje (AA) titulada Acércate mds, que involucra una situacién de

modelacion del movimiento con uso de sensores y calculadoras graficadoras.

“- AA ‘“Acércate mds’, actividad de aprendizaje que consiste en partir de la grdfica de la posicion de
una persona para problematizar la presencia simultdnea de tres drdenes de variacion a partir de
preguntas sobre la posicion (la funcion, f(x)), la velocidad (la primera derivada, f'(x)) y la aceleracion

(la sequnda derivada f”(x))).” (Flores, 2007, 64).

De los andlisis realizados se observan algunas de las caracteristicas distintivas. Los estudiantes que
no estan habituados a la entrega de reportes privilegian la escritura de los procedimientos, no hay
cuidado en explicar las ideas, los planes fallidos o los resultados, para ellos el resultado sélo es la
grafica o el valor que obtienen. Por otro lado, cuando los estudiantes saben lo que se valora, lo

consideran, esforzandose mas en comunicar estas ideas. Son mds cuidadosos para dejar
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evidencias de su comprension, del uso de estrategias y de la verificacion de la solucién; avanzando

asi al desarrollo de competencias de metacognicién y control.

Se utilizan diferentes rdbricas, cada una para evaluar algunos aspectos observados en el reporte
elaborado por los estudiantes. Elaboradas por las autoras y algunas de ellas utilizadas en otras
investigaciones como Gomez (2007) y Flores y Gémez (en prensa). Estas rubricas no son exclusivas,
pueden utilizarse en diferentes actividades; pueden variar o modificarse de acuerdo a la actividad

especifica, al momento en que se realiza la actividad y a los estdndares establecidos por el

profesor o en conjunto con los estudiantes.

ESTANDARES
CRITERIOS

EXPERTO

AVANZADO

APRENDIZ

Visién global de
grafica

la

Reconocen que no todos
los trazos son rectos,
pero ademas identifican
en que casos se tienen
rectas o cuando estas
son horizontales.

Al trabajar con el sensor]
reconocen por que no
todos los trazos son
rectos.

Logran hacer una grafica
correspondiente  a los
cambios de posicién.

Visién puntual de la

Distinguen e interpretan

Distinguen e interpretan

Identifica pequeiios

de la grifica de

velocidad.

grafica los intervalos entre,| los intervalos entre|intervalos donde cambia
rapido, mas rapido,| rapido, mas rapido, lento| de direccion o velocidad.
lento o mas lento; asil o mas lento
como los  extremos|
relativos.
Pendiente Relacionan  pendiente| Relaciona pendiente con|No identifica la pendiente.
con velocidad,| velocidad,
encontrando sentido a la| (independiente del
pendiente negatival nombre que le dé)
como cambio de
direccion.
Relacion grafica de| Identifica los extremos| Relaciona el signo de lalNo  relaciona  ambas
posicidn v de| relativos de la grafica de| velocidad con la| graficas.
velocidad. posicion con las raices| pendiente de la posicidn.

La tabla 1 corresponde a la rubrica de uso de las graficas, elaborada por Gémez (2007) para
actividades donde se trabaja con graficas y modelacién de movimiento, por lo que los criterios

considerados corresponden al uso y comprensién de las graficas, aspecto a observar en este tipo

Tabla 1 - Gémez (2007)
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de trabajo, describiéndolas de acuerdo a los estandares que clasifican el trabajo realizado como

Categoria 1. Andlisis del discurso matemdtico escolar

experto, avanzado o aprendiz.

Analisis

Desde el punto de vista de aprendizajes que se quieren lograr, se analiza el reporte siguiente que

se refiere a la AA mencionada anteriormente. La cual se reporta en la investigacién de la maestra

Flores (2007)

Para referirse a la grafica los alumnos (imagen 1) mencionan “recta de posicion-tiempo”, pero
aclaran que “no es una recta” y lo justifica explicando “no es una recta ya que el maovil no recorre
distancias iguales en tiempos iguales”. Le dan un sentido a la curva negativa “en cuanto a la curva
que se representa en un cuadrante negativo, (y la sefiala), podemos deducir, que representa

cuando el maévil va de regreso: es decir vuelve al lugar de donde partio, que en su caso seria su

Ndsicaty mas

L. |:-:-.:;-u.'-|'-|‘l1":|

- "-\i tiwmps (horas)

1 LS
| Y
| Lo gue pudimeos chservar deesha /

recta de posicicn — hiempe que mees B !

- HEEL T |¢cJ|q ya que el mowl no eoere A
1 dislanoas 1quales en Nermpos iquales o f
|D."|I|{, .

por loque no Yene ona velodidad cons

En meonte ala turva quUE € répreserta 0 e

on condranle megalive - “padernar Weducin oue tepresenta
evondo € mouil va de regress; ex decir voetve el logar de
donde partic. que en 3w case e a 50 easa, demde hay velocidad
nl_)llllj obulgenente 1o QLG ELTUE 3 deid a.

'“'-:' Podemes domeruvas ave ba mato ddliedn eshd mos lejos de so
casa, en el mamends g aue lg curvd dicanta sumddima, 33Km
de dsbancia,

b 1nlervolos de (reawmente o dececimiento. de Veloadod

i

Deoeaerte, {1, 9
Cremenhe. I-q.' ”-]

Imagen 1 - Flores (2007)
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casa, donde hay velocidad nula; obviamente la primera curva es de ida.” En los ultimos parrafos
(imagen 1) el equipo contesta las preguntas planteadas en la actividad de aprendizaje que se

refieren a una lectura de puntos e intervalos sobre la grafica: el punto en el que se encuentra mas

alejado de su casa y los intervalos de crecimiento y decrecimiento de la velocidad.

Uso de las rabricas para analizar el desempefiio de los estudiantes

La rubrica presentada en la tabla 1 se utiliza para analizar dicho desempefio como se muestra a

continuacion, revisando cada uno de los criterios a través de los estandares que se establecieron

en la misma herramienta.

pero ademas identifican
en que casos se tienen
rectas o cuando estas
son horizontales.

todos los trazos son

rectos.

ESTANDARES EXPERTO AVANZADO APRENDIZ
CRITERIOS
Vision global de la] Reconocen que no todos| Al trabajar con el sensor] Logran hacer una
grafica los trazos son rectos,| reconocen por que no| grafica

correspondiente a los|
cambios de posicién.

Visién puntual de la
grafica

Distinguen e interpretan
los intervalos entre,
rapido, mas rdpido,
lento o mas lento; asil

Distinguen e interpretan
los intervalos entre
rapido, mas rapido, lento
0 mas lento

Identifica  pequefios|
intervalos donde
cambia de direccion o
velocidad.

direccién.

como los  extremos|
relativos.

Pendiente Relacionan  pendiente| Relaciona pendiente con| No identifica la
con velocidad,| velocidad, pendiente.
encontrando sentido a la| (independiente del
pendiente negatival nombre que le dé)
como cambio de

Relacion grafica de
posicion y de
velocidad.

Identifica los extremos
relativos de la grafica de
posicion con las raices
de la grifica de
velocidad.

Relaciona el signo de la
velocidad con la
pendiente de la posicion.

No relaciona ambas|
graficas.

Tabla 2 - Gédmez (2007) modificada
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Categoria 1. Andlisis del discurso matemdtico escolar

En cuanto a la vision global de la grdfica reconocen que los trazos no son rectos, incluso se
menciona en el reporte como usan la palabra “recta” pero explican que su grafica no es una recta;
por lo que su trabajo en este rubro se clasifica como un trabajo experto, como se indica en la Tabla

2.

Para la vision puntual de la grdfica, se observa que describen el cambio de sentido del
movimiento, e incluso reportan intervalos de crecimiento y decrecimiento (aunque tengamos que
revisar con cuidado los limites de estos intervalos); sin embargo no hablan de velocidades, ni
distinguen cuando el movimiento es mas lento o mas rapido. En este rubro se identifica el trabajo

como aprendiz (tabla 2).

Al no presentarse referencia a la pendiente se clasifica el trabajo como aprendiz para este criterio

(tabla 2).

No se hace mas referencia a la velocidad, que cuando habla de velocidad nula, por lo que el

trabajo en la relacion entre posicion y velocidad es también de aprendiz (tabla 2).

Asi las rubricas muestran a los estudiantes, a manera de retroalimentacion, hacia donde deben

avanzar para lograr un nivel de expertos en cada uno de los criterios evaluados.

Conclusiones

Los reportes de resolucion de problemas pueden ser bastante desordenados, sobre todo cuando
los estudiantes no estan acostumbrados a presentar este tipo de trabajo, seglin observa Gémez

(2007). Por lo que la necesidad de hacer la evaluacion objetiva es importante.

Diversas investigaciones, como Flores y Gomez (en prensa) o Pellegrino et al (2001), hacen
referencia al uso de herramientas alternativas para la evaluacidn de aprendizaje, como pueden ser
la Bitacora COL, la Rubrica, la Matriz de Resultados, la Lista de Cotejo. Cada una de estas
herramientas presenta ventajas importantes que necesitan estudiarse para aprovecharlas al

maximo.

En esta investigacidn se utilizo la rubrica para evaluar los reportes de resolucién de problemas
observando que su evaluacidn esta apoyada por los estandares establecidos, volviendo se mas

objetiva, y la retroalimentacion que se logra con las rubricas motiva y orienta a los estudiantes
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para que puedan completar el aprendizaje requerido. Se usan distintas rubricas especializadas en
diversos aspectos del trabajo, incluso para evaluar competencias que no son estrictamente

matematicas como son el trabajo en equipo o el uso de la tecnologia.

La relacion y organizacidn de las ideas que reporta Suarez (2000) se hace notar en la rubrica como

instrumento de evaluacién, apoyando sobre todo la organizacion de los aprendizajes logrados.
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