CIKKEK, TANULMANYOK

COSOVAN Attila — HORVATH Déra

EMOCIO - RACIO: TERVEZES - VEZETES:
DESIGNKOMMUNIKACIO

Legyen az mérnoki tervezdi folyamat, orvostudomanys, iizlet, épitészet vagy festészet nem azzal foglalkozik,
hogy mi sziikséges, hanem hogy mi lehetséges: roviden designnal (Simon, 1996). A design tehat alkotéi ma-
gatartas, kreativ tervezés, tervezémiivészet. Ehhez tarsul a kommunikacio, a tervezdi, alkotdi, kreativ kap-
csolatteremtés, igy az onreflexio, mint az interhumanus fenomén szintjén. Igy hat a designkommunikacio
egy olyan kapcsolatteremtési szemléletet képvisel, amely HID-ként jelenik meg a kiilonboz6 diszciplinak,
a tarsadalom és a gazdasag jelenségei kozott. Modszerével valosidejii kapcsolatot lehet teremteni oktatas,
kutatas és vallalkozas kozott.

Az élethosszig tarté tanulas a ma vezetGje és tervezdje szamara egyarant evidencia. A tanulas lehetGségét
a sajat teriiletrél, diszciplinabol, komfort zénabdl valé kilépés teremtheti meg: olyan helyzetekbdl, ahol a
tervezo tanul a menedzsert6l, a vezet6 a miivésztol, a kozgazdasz a mérnoktdl és mindezt gy, hogy az egye-
temi évek a valodi karrier (identitas, inkubacié, akceleracio, start-up, vallalkozas, 6nallé vezérfonal sth.),
azaz az életpalya-épités integrans részévé valnak.

A szerzok interdiszciplinaris megkozelitésii cikkiikben bemutatjak, hogy a ma vallalatvezetGje hogyan
miikédhet designerként. Tanulmanyuk szemlélete kettos: a tervezomiivész és a kozgazdasz diaglogusa: ot-
vozi a rigorézus tudomanyos irodalomfeldolgozas retorikajat és a gyakorlati tervezdi és vezet6i parbeszéd
érveléstechnikajat. A kozvetleniil adaptalhaté elméleti keretek bemutatasa mellett, felvazoljak egy olyan

képzési program koncepcigjat, melynek célja vezet6-tervezoi/tervezo-vezetoi kompetenciak atadasa.

Kulesszavak: design, designkommunikaco, tervez6-vezetés

CA: ,,Nem lesz ez unalmas?”
HD: ,,Nem.’
(Vagy mégis?) — ha meggondolom, a téma megkoze-
lit€se megszokott objektivitdsra torekvd pozitivista
szemléletl tudomdnyos diskurzus szerint a kovetke-
z6t jelentené: foglalkozhatunk a vezetdi és menedzse-
ri gondolkodds kiilonbségeivel, irhatunk a vezetés és
a (tervezd)miivészet kapcsolatarél (Zaleznik, 1992), a
designgondolkodds és az analitikus gondolkodds ve-
zetdi gyakorlatban vald jelenlétérdl (Martin, 2007), a
menedzsment designtevékenységként vald felfogasardl
(Boland — Collopy, 2004; Buchanan, 2004), 6sszefog-
lalhatjuk a hazai vezetdi €s menedzseri szemléletet
vizsgalo kutatdsok eredményeit (Banfi — Boros — Lovas,
2012; Paprika, 2008; Mandjdk — Szantd, 2011; Bakonyi,
2014) és szolhatunk a menedzserképzésekben megva-
16sulé véllalkozdsoktatasrol (Szirmai — Csapd, 2006).

Képzeljiik el a cikket; a kérdésfelvetés valéban hi-
anypotlo, a megvaldsulds azonban nem tul élvezetes.

A kutat6 kell, hogy munkdjaval kapcsolédasi pon-
tokat taldljon a mar létez6 iskoldk alldspontjaihoz, de

elgondolkodtatd, hogy a kapcsolédas milyen eszkoze-
it valasztjuk: tartalmi vagy formai elemeit, sémakat,
kommunikécids iizeneteket, kutatdsi modszereket vagy
véleményvezéreket. A feladat megfelelni id6seknek és
fiataloknak: kapcsolédni a tudomdny aktudlis allasdhoz
(ez a kutatds) és tovabbadni azt (ez az oktatds) (Horvath
— Csordas — Mitev — Mdricz — Végh — Szpisdk, 2015).
Stephen Brown (2012a, p. 462.; 2012b) ezt a dilem-
mdt sokkal szemtelenebbiil fogalmazza meg, szerinte a
mainstream marketing- és menedzsmenttémdju irasmod
tele van unalmas, érthetetlen tudoményossaggal. Mind-
egyik tudomdnyos cikk ugyanazt a struktdrat koveti
(bevezetés, mddszertan, eredmények), ugyanabban a sti-
lusban irédtak, ezért nem véletlen, hogy még a szakma
képviseldi sem olvassak ezeket. Egyik idézett cikkének
(Brown, 2012b) cime nyilt provokécio: ,,I have seen the
future and it sucks: reactionary reflections on reading,
writing and research” (finomitott forditdsban: Lattam a
jovét és az nem valami rozsas: kritikai reflexiok olva-
sdssal, frdssal és kutatdssal kapcsolatban). Brown (2012a,
2012b) szerint az akadémia az izgalmas menedzsment- és
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marketingtartalmat lapos, formalizalt, feltételezett tudo-

manyos formdban kozli. A kutatds alapanyaga azonban :
olyan, amibdl brilidns bestsellerek irhatdk, ahogy tette
ezt, Malcolm Glad\yell, Naomi Klein, Micheal Moore és
Morgan Spurlock. Ok a sajat élményeiket, emocionalis és

raciondlis ,,insight”-jaikat mondjék el (Gyulavéri — Mi-
tev — Neulinger — Neumann Bédi — Simon — Szfics, 2014;
Silverstein — Fiske, 2003), valésagos példdkkal, nem
laboratoriumi kisérletekkel (Malhotra — Simon, 2008)
illusztralva (melyeket bachelor hallgaték hipotetikus ter-
mékekre reagélva adtak).

Cikkiinkben kétféle megkozelités valtakozik: a terve-
z6miivész autondm gondolatai (CA), a marketingszemlé-
letl kozgazdasz szempontjai (HD), a menedzsmentiro-
dalom vonatkozé megallapitdsait révid, ,,kapcsolddds a
menedzsmentirodalommal” cimi keretbe foglalt szemel-
vényekben kozoljiik. A koztiink zajl6 parbeszéd vizualis

formaban is bemutathato, az eszkozok és érvek masok,

de végiil mégis egyetértiink (/. dbra).

1. dbra

Emocio & Racio

Forrds: Gog Angéla, Ambrovics Gergely MOME, Designkommunikdcio
kurzuson készitett illusztrdcioja, 2013

Ha a formalizdlt tudomdnyos retorikdn nevelke-
dett kdzonség szdmadra a pozitivista kritériumok mellé
esztétikai, valamint a kreativ kifejezés szempontrend-
szerét helyezziik, lathatd, hogy a miivészetalapi meg-
kozelités a vilag megismerésének teljesen mas modjat
teszi lehet6vé, mint az 6nmagit tudomanyosnak hir-
det6 kutatds (Horvath — Mitev, 2015). Egy jol megirt
introspektiv beszdmold irodalmi magassagokba tor, és

Willam Blake szavaival képesek meglétni ,,a vildgot !
egy homokszemben”. Elkdpraztatnak, ,,a-ha” effektust
véltanak ki, valamint a ,,tényleg, igy van ez” érzést vélt-
jék ki az olvasébdl (Brown, 2012a, 2012; Eisner, 1985;

Brown — Reid, 1997) (I1d.: 1. kapcsolddasi pont: vezetés
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- hiszen ekkor:

' * a megfogalmazas célja: a képzelet stimulélasa,
gondolatébresztés,

e az értékelés kritériumai: addig észrevétlen dolgok
ldthatovd tétele, ami az olvaséban milyen topren-
gést indit el,

* dbrdzoldsmdd: nem sz szerinti nyelvezet, evokativ
(felidéz6) megéllapitasok,

» fokuszpont: tapasztalatokra, élményekre és jelen-
tésekre fokuszal (a megfigyelt viselkedés a megér-
tés ugrddeszkdja),

* dltalanositds természete: egyedi eseteket tanulma-
nyoz, és azt feltételezi, hogy az éltaldnositds azok-
ban a kiilonleges esetekben rejlik, amelyekbol alta-
ldnosabb (ha nem is statisztikai értelemben) leckék
tanulhatdk, tanulsdgok vonhatok le,

* a forma szerepe: a szabvdnyositds elkeriilése, a
forma és tartalom kolcsonhatdsa, miivészetalapu
szovegformatumok (irodalmi, fél-irodalmi szove-
gek),

* az Onkifejezés szintje: szubjektiv szemléletmdd; a
kreativ dnkifejezés engedélyezett és elvart,

e elorejelzés €s kontroll: cél a heurisztikus és nem
az algoritmikus magyardzat, mellyel a megértés
novelhetd,

* adatforrds: a kutat6 maga a kutatds legfontosabb
eszkoze, az & és valaszaddi élményei, kozrem-
kodésiik, egyiittmiikodésiik jelenti a legfontosabb
adatforrast,

* a tudds alapja: modszertani pluralizmus; a tudas a
kérdéses élmények és tapasztalatok sikeres felidé-
z€sébol taplalkozik,

e alapvetd cél: jelentésalkotds és megértés 1étreho-
zésa; olyan dllitdsokat keresnek, amelyek képesek
megvaltoztatni a jelenlegi vilagrdl alkotott elkép-
zeléseinket.

Pink (2009) A megiijult elme cimii konyvében ezt
irja: a kirdlysag kulcsai mostant6l mas kezekbe ke-
riilnek. A jovo az egészen masként gondolkoddké: az
egylittérz6ké, a sémafelismerdké €s a jelentésalkotoké.
Ezek az emberek alkotémiivészek, feltalalok, dizdjne-
rek, torténetmesélék, gondoskoddk, vigasztalok, atfogd
képben gondolkoddk — 6k aratjak majd a legtobb tar-
sadalmi megbecsiilést, és 6k élvezik majd annak 6r6-
meit: Az informacids korbdl, amely a logikdra, a line-
aris, szamitégépszerl gondolkodasra épiil, atlépiink a
konceptudlis korba, egy olyan gazdasdgi és tarsadalmi
rendszerbe, amelynek alapja a taldlékonysag, az empat-
ia, az atfog6 szemlélet... Az Uj kor hajtéereje egy mas-
fajta gondolkodas és életszemlélet, amely olyan tipusu
tehetséget, alkalmassagot, fogékonysdgot jutalmaz,

amit fejlett alkoto- (high concept) és kapcsolatteremtd
— menedzsment & design- és analitikus gondolkodas),

(high touch) képességnek nevezek (Pink, 2009, p. 11.).
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1. kapcsolddasi pont a menedzsmentirodalommal: vezetés—menedzsment & design- és analitikus gondolkodas

Az tizleti vezetOkben tGbb a kozos a miivészekkel, mint a menedzserekkel (Zaleznik, 1992, p. 126.). A menedzseri kultura a racionali-
tast és a kontrollt hangstilyozza. Legyen sz6 akdr célokrdl, erbforrdsokrol, szervezetekrdl, struktirdkrol vagy emberekrdl, a menedzser
megold egy problémét. A menedzser azt a kérdést teszi fel: ,,Milyen problémékat kell megoldani, és milyen médon érhetjiik el a leg-
jobb eredményeket tigy, hogy mindenki hozzdjaruljon a szervezet sikeres miikodéséhez. A menedzseri célkitlizéseket sziikségszeri-
ségekbdl és nem vagyak alapjan hatdrozzuk meg, és a szervezeti kulttirdbdl és hagyoményokbol kovetkeznek (Zaleznik, 1992, p.127).
A vezetd magas kockazatot hordozo helyzetekben dolgozik, hajlamos keresni a kockazatot és a vesz€lyt, kiilonosen ott, ahol valami-
lyen el6ny, haszon lehetsége fenndll. A vezet6 elviseli a kdoszt, a szervezetlenséget, képes arra, hogy a nem egyértelmiien értelmez-
hetd helyzetben a probléma megértésére torekedjen (Zaleznik, 1992, p. 128).

Martin (2007) szerint a konvenciondlis gondolkoddk arra vannak kényszeritve, hogy a kevésbé vonzd, de biztos kompromisszumokat
valasszak. A vezet6i gondolkoddsméd — integrativ gondolkodds — képviseldi szivesen veszik a bonyolult helyzeteket és hajlandok akar
az egyes lépések megismétlésére is. Az integrativ gondolkoddk opcidkat és 1ij megolddsokat hoznak Iétre. A hagyoményos gondol-
kodé a potencidlis megoldasokra koncentrdl. A hagyomanyos gondolkodd olyannak fogadja el a vildgot, amilyen, mig az integrativ
gondolkodo elfogadja a vilag jobbitdsanak a kihivasat (Martin (2007, p. 67.; Dobdk — Hortovanyi — Szabd — Tarddy, 2011).

A kommunik4cié ebben a formdban nem egy utélagos
sallang, hanem a problémakereséssel, problémamegol-
dédssal egyiitt sziiletik és kddolodik a termék, a szol-
- géltatds vagy éppen az eljards fejlodésébe. A tervezés,

A DESIGNKOMMUNIKACIO (DIS.CO)
(DESIGN)KOMMUNIKACIO

CA: ; az alkotds az emberi faj egyik legfontosabb adottsdga,
ALAPTEZIS: lehetGsége és egyben kotelessége, figyelembe véve a

Designkommunikacié = fejlesztésbe (fejlodésbe) integ-
ralt kommunik4cié.*

(*Szabadalmi Kozlony és Védjegyértesitd — 113. év-
folyam 12. szdm I. kotet, 2008.12.15. Lajstromszdm:
196961)

A designkommunikdcié nem csupén funkci6 és forma,

hanem tartalom, lizenet, stilus és kultdra is egyben. Ez

egy szemlélet, amely a designt és az életiinket megha-
tdrozé gazdasdgot, valamint a stratégiai kommunika-

tarsadalmi allandok és valtozok kolcsonhatasat. Az al-
kotdi/tervez6i képességiink, fajunk 1étezése ota deter-

- mindlja a Tulélés — Fennmaradas — Fejl6dés harmasat.

Konklizio: az élland6 és valtozd egyiitthatdja az
alkotds. Ebbdl fakaddan a design, a kommunikacid és
ezek tizleti megfelelje a designmenedzsment nem mads,
mint egy differencidltan integrélt, azaz egy komplex
(Csikszentmihalyi, 2008) alkotéi/tervez6i gondolkodas
eredménye (Id. 2. kapcsolddasi pont: tervezd vezetés —
managing as designing).

ciét probalja 0sszekotni a hozza ill6 statussal egyiitt.

2. kapcsolédasi pont a menedzsmentirodalommal: tervezo vezetés — managing as designing

Boland és Collopy (2004) a vezetdi tevékenységet, tervezdi, azaz designtevékenységként frjak le, €s a kovetkezd elveket fogalmazzak

meg a tervezd vezetés (managing as designing) jellemzdiként:

* A tervezd vezet6k (managers as designers) olyan helyzetekbe keriilnek, amelyet nem 6k valasztanak, de amelyekért feleldsek, hogy
végiil kedvezd kimeneteliivé alakitsdk azokat. Egy olyan problématérben (problem space) dolgoznak, ahol a problémamegoldds nem
szildrd alapokon nyugszik, az egyik megoldds nem magasabb rend(i egy masikndl.

* A designgondolkodés (Brown, 2008) egyértelmii a menedzsmentmddszerek és szervezeti struktiirdk torténetében. A designgondol-
kodas szintén jelen van a hatékony stratégiaalkotdsban, a szervezeti dtalakuldsban, és a korlatokra érzékeny problémamegoldédsban.

* A tervezd vezetés kollaborativ folyamat, nem egy hdsiesen viselkedé mester egyszemélyes munkdja. A diszciplindk, funkciok és
szervezeti hatdrokon atlépd egyiittmiikodés alapvetd az Uj sikeres termékek és folyamatok 1étrehozésaban.

* A jobb szervezeti miikodési kornyezet, mely hozzéjdrul a sikeres termékek Iétrehozdsahoz, elérhetd véllalati és tarsadalmi szinten is.
Ugyanigy a menedzserképzés jobb megkozelitései is, ami a kovetkez6 évtizedek kihivasa is egyben.

* Sajat sz6hasznalatunk csapddba ejthet. A menedzsment ismers szohaszndlata a problémamegoldds id6 el6tti lezdrasahoz vezethet:
példdul ha a tervezési folyamat elinduldsa el6tt a fokusz a csokkentett cash flowra vagy a koltségek és bevételek kalkuldldsdra iranyul.

* Az olyan funkciondlis megoldast keressiik, ami a funkcionalitds legszélesebb értelmét meriti ki. Egy megoldas csak akkor lehet
funkciondlis, ha minden érintett kdvetelményének megfelel, legyenek azok tigyfelek, alkalmazottak, szomszédok, kozosségek vagy
jovo generéciok. Ez a funkcionalitds kovetelményét egy véget nem ér6 kereséssé modositja, mivel minden kvetelménynek lehetetlen
megfelelni, és igy a problémahoz fiiz6d6 megkozelitést tovabbra is egy nem berdgzddott dllapotban tartja.

* Probaljunk megszabadulni az alapértelmezett megolddstol. Minden tjabb megolds esetén torekedjiink arra, hogy az jobb legyen
az el6zonél.
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Az emberi faj kulturdlis és civilizdciés evolici6- = (Rubik Ernd, Forbes, 2015. mdjus, 33. oldal). Ugyanazt
jat tekintve melyek azok a — gydjténéven fogalmaz-
va — tevékenységek, foglalkozdsok, amelyek kidlltdk
az dllanddsdg prébadjat? Megdllapithatd, hogy minden
olyan tevékenység, ami technoldgiafiiggs, az a valtozok
martalékdvd valt (pl. a szép karriernek igérkez6 telefon-

mondtam vagy valami teljesen mast? Vagy félreértem
az egészet?

A vicc mint produktum azért érdekes, mert az egy-
ben egy torténet és egy eldadds. A viccet nemcsak a
szerzbje tudja jol elmondani, s6t az is elképzelheto,

design — és — kommunikacio

design - innovéacié - kommunikacié
design - moédszer - kommunikacié
design - identitas - kommunikacié
design - media - kommunikacié
design - stratégia - kommunikacié
design - marka - kommunikacié
design - termék - kommunikécié

kozpontos kisasszonyok vagy éppen a DTP-operatorok
- jét torténetét, mondhatjuk azt is, hogy az elGadds egy
allandokat keresi, mikozben hasznalja a technoldgiai
véltozokat. A design és annak kommunikaciéja nem
(csak) a sorozatban gyarthaté termékekrSl szol (2.

sorsa). A designkommunikacié a technoldgiafiiggetlen

dbra).

CA:

Minden egyes targy, termék, szolgéltatds, eljards (al-
kotds), onmagdban inform4cidtartalommal bir, de a
problémafelvetés €s aztdn a tervezés elsd pillanataiban
még nem kommunikal, mert rendszerint azt gondoljuk,
hogy a kommunikdlds pillanata majd a végén jon el.
Pedig nem biztos, hogy igy van jol! A problémafelve-
tés pillanataban torténd kédolt kommunikacio a végso
produktum szempontjabdl 1étfontossdagu. Képzeljiink el
egy viccet, vagy egy jO viccmesélot. Ugye nagyjabol
mindenki azt a viccmesél6t szereti, akinél mér a poén
felvezetésénél is lehet kacagni... Egy j6 targy, termék,

szolgéltatds, eljards (alkotds) ezt a fajta kommunikdcids
. ges az, hogy mikdzben integraciordl, integrélt tervezés-
. 10l besz€liink a differencidlt emberi magatartdsforma

evoliciot képes magan hordozni.

HD:

A kanalat el kell magyardzni?

Amikor elészor lattam a konyvedben (Cosovan, 2009) a
designkommunikdci6 sz6kapcsolatot, én arra asszocidl-
tam, hogy legyen az barmi, 6nmagaban érthetd, Snmaga
kommunikal és nincs sziiksége kiegészité kommunika-
cidra, magyarazatra. Akkor én azt hittem, hogy min-
den kiséré kommunikécié is sallang. Valami ilyesmire
gondoltam, ezzel épp mostandban taldlkoztam ,,Hogy a
Kocka mitdl és hogyan tudott ilyen univerzdlis sikerré
vdlni — ... abban benne van, hogy nyelv nélkiili dolog.
Egy program, egy tdrgy is akkor jo, ha nem kell hozzd

haszndlati utasitds, a kanalat sem kell elmagyardzni”

VEZETESTUDOMANY

design - rendszer - kommunikéacié
design - mivészet - kommunikacid
design - tervezés - kommunikacié
design - tér - kommunikacié
design - targy - kommunikacio
design - kép - kommunikécié
design - tudas - kommunikacié

2. dbra
design - talélés - kommunikacié desi
design - fennmaradas - kommunikacié desi
design - fejl6dés - kommunikacié desi
design - anyag - kommunikacié desi
design - anyagtalan - kommunikacio desi
design - allandé - kommunikécié desi
design - valtozé - kommunikacié desi

Forrds: szerzok
hogy a vicc kitaldl6ja nem is tudja j6l elmondani sa-

kiilon €letre keltd termék. Ez tortént Ganxsta Zolee és
a Kartel 1996-ban publikilt, ,,Ki a fasza gyerek” cimii
kolteményével', amikor ugyanazt Csére Gabor szinmii-
vész a youtube ,,Vers Nem Mindegy, Kinek” csatornan
adja el*. Az eredetit 6t év alatt tobb, mint hétszazezren,
Csoére Gabor eladasat két hét alatt tobb, mint 220 ezren
nézték meg.

A kozhely fenntarthat6 identitdsa ciml cikkedben
(Cosovan, 2015) ezt irod, nekem marketing- és mar-
ketingkommunikdcids elméletekbdl kiindulé gondol-
koddnak ez a leginkabb érthet6 és meggy6z0: ,,A de-
signkommunikaci6 a differencidlt €s integralt tervezoi
— azaz a komplex tervez6i — gondolkodds eredménye.
Egy uj tartomany megfogalmazasa, amely az alko-
téi magatartast teszi altalanos szemléletté” (Cosovan,
2015, p. 93.).

HETKOZNAPI(BB) NYELVEN: Hogyan lehetsé-

hattérbe szorul? Miért van sziikségiink vagy/vagy-okra,
hogy ha lehetne is/is-ekrol is beszélni? Az atlag (nem
intellektudlis szempontbdl atlagos) ember szdmdra a
design nem egy 4ltaldnos, 6rokké tartd6 emberi mani-
fesztacid. A design egy szakma, egy hivatas, egy szek-
ci6 — pedig valdjdban tobb, lehetne tobb is, ha a design,
mint informdcio goc egybeesne annak kommunikacio-
javal...” (Cosovan, 2015, p. 98.).

A design(kommunikdcio)

CA:

Amikor a kreativitds, a tervezés fontossagat szajk6zom,
altalaban nem azért teszem, mintha nem ismernék el
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més indittatdsi emberi foglalatossdgot, hanem azért,
mert hiszek abban, hogy el6bbiek boldogabbad, szebbé,
jobbé tehetik vildgunkat. Mindehhez rd kell érezniink,
hogy létezik egy kapocs az emberi optimum és a meg-
magyardzhatatlan tokéletes kozott, valamint arra is,

hogy a nyitottsdg az emberi szabadsdg zdloga, a sza-
badsdg pedig az egyiittmiikodés alapja.

HD:
Ha mindezt a kozgazddsz, onmagdt elsGsorban gazda-
sagi €s vezetdi dontések meghozataldval meghatarozd
kozosség szamara szeretném elmagyardzni Székely
Kinga (MOME végzds alapszakos, formatervezd hall-
gat6ja): ,,Mindenki egy kicsit” cimii dolgozatdbdl sze-
retnék idézni:

,,1d6rdl idore felotlik bennem, hogy vajon miben éll
a mi isteni valonk, ha Isten a sajat képére teremtett ben-

niinket. S oda szoktam kilyukadni, hogy tobbek kozott
abban, hogy mi is teremtdék vagyunk mindannyian. A
teremtés taldn az alkotdsnak az a formdja, aminek ereje
és hatdsa van. Lehet, hogy mas is kilyukadt mar ide,

Marx jut az eszembe. Szerinte az ember nembeli lény,
s mint ilyen, szabad, és képes neme biol6giai megha-
tdrozottsdgait meghaladva a természethez egyetemesen
viszonyulni, vagyis nem kell halként tengerben élnie,
sem mezdn egerésznie. Az ember képes a természetbdl
szabadon alkotni, s egytttal ebben all nembelisége 1é-
nyege, ami megkiilonbozteti az allatoktdl. Biztos, hogy
Marx nem a bibliai nyomvonalon jutott erre, s az is,
hogy az 6sszes tobbi gondolatomat is megfogalmaztak
madr okosabban...” (Székely, 2015, p. 1) .

A Budapesti Design Héten tartott el6addsodon’

mindezt igy fogalmaztad meg (3. dbra), még egysze- !
riibben, mint Simon (1996) (Id. 3. kapcsol6ddsi pont:

vezetés = design)

DIS.CO EXPERT - képzés koncepcio

A mai menedzsment- és vezetoképzésekbdl, valamint
gyakorlatbdl gyakran hidnyzik, az olyan menedzser
képe, aki otleteket hoz fel, 4j tartalmat és formdt ad
a felmertiil6 1j lehet6ségeknek. Menedzserek, vezetok
mint formaaddk odafigyelnek arra a vilagra, amelyet
az altaluk létrehozott vallalkozasok is formalnak, és a
kézenfekvs, megszokott alternativdkat nem automati-
kusan és nem szabalyként fogadjdk el (Boland — Col-
lopy, 2004, p. 8.). A designgyakorlat jobb megértése, a
design-mdédszertanok stratégiai eszkozként vald szer-
vezeti integrdldsa kell, hogy legyen a menedzsment/
vezetdképzés egyik jovobeli feladata. A designiskoldk

akdr vallalati fels6 vezetésben részt vegyenek (Buchan-
an, 2004, p. 54.). Angyal (2011) hivja fel a figyelmet
arra, hogy a felsGoktatds szimos ponton tanulhat a gaz-

CIKKEK, TANULMANYOK

3. dbra

D1SCO

DESIGNKOMMUNIKACIO = FEJLESZTESBE (FEJLODESBE) INTEGRALT KOMMUNIKACIO

M a /-e;//,u?

DESIGN = JOT CSINALNI

M a AOMMM.A/‘I.".?

KOMMUNIKACIO = JOT MONDANI

" oa 7&24«/}10.4“«/4“ }'2444/74?
Ami nekem j6 és masnak nem art!

szubjektiv j6 = mert a sajat érdekem, hogy @ masok érdekeit ne vegyem figyelembe

objektiv j6 = mert a sajat érdekem, hogy a masok érdekeit figyelembe vegyem

M a fy/o‘/f}' ?

Olyan valtozé (valtoztatas), ami a lehetd legtobb allandé értékkel bir.

Forrds: Cosovan, 2009

dasdgi élet modelljeitél. A felsGoktatds mind 6nmaga
szervezésében, de képzései szintjén is merithet az iizleti

- élet torvényszerliségeibdl, és viheti be az oktatds rend-
ugy szintén kell, hogy foglalkozzanak ezzel a kérdéssel,
azért, hogy a jovo tervezdit képessé tegyék arra, hogy
egy dtfogd, integrdld (transzdiszciplindris és interpro-
- fessziondlis) szemléletet képvisel, ami megkionnyitheti
. a problémakeresés, problémafelvetés és tervezés egysé-

szerébe a jol miikodé modelleket.
A designkommunikdcio DIS.CO EXPERT program,
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3. kapcsolodasi pont a menedzsmentirodalommal: vezetés

van, hanem azzal, hogy mi lehet, — roviden designnal.

hogy a tarsadalom szdmdra hosszan tart6 értékeket hozzanak

Engineering, medicine, business, architecture, and painting are concerned not with the necessary but with the contingent —
not how things are but how they might be — in short with design (Simon, 1996, p. xii., Sciences of the Artificial)

A Nobel-dfjas kozgazddsz Herbert Simon miivében tigy fogalmaz ,legyen az mérnoki tervezdi folyamat, orvostudomdany,
lizlet, épitészet vagy festészet nem azzal foglalkozik, hogy mi sziikséges, hanem hogy mi lehetséges — nem azzal, hogy mi

A vezetd felelossége nem az univerzum szabdlyainak felfedezése, hanem az, hogy felel6sen cselekedjenek, vagyis jelenlegi
helyzeteket, adottsdgokat jobbd (preferdltakkd valtoztassdk), ilyen értelemben a vezetd formaado, aki alakitja a szervezetet
és a gazdasdgi folyamatokat. Ha a vezetok tgy kozelitenék meg az 6ket ér6 problémaékat, ahogy a legjobb designerek (ter-
vez0k), akkor az egyes termékek, szolgdltatasok, folyamatok sokkal funkciondlisabbak lennének, és képesek lennének arra,

= design

1étre (Boland — Collopy, 2004, p. xi.).

ges kezelését, figyelembe véve a mindenkori megrendeld
(ember), gydrté (ember), forgalmazo (ember), fogyaszto
(ember) és tervezdlalkoto (ember) koz0s igényeit.

A designkommunikicié DIS.CO EXPERT prog-
ram, egyben vezet6képzés, ami egy szak-fiiggetlen nyi-
tott program, mely kozgazdaszok, jogdszok, orvosok,
mérnokok, designerek egyiitt és egymastdl vald tanu-
lasara épit. A programban résztvevok konkrét vallalati
termékfejlesztéssel kapcsolatos differencidlt és integ-
ralt, azaz komplex vezetési feladatokat oldanak meg. A
program sordn a kiilonboz6 teriiletekrdl érkezbk atélik
és elsajatitjak, hogy a tervezdi/alkotdi képesség vezet6i
lehet&séggel s egyben vezetdi feleldsséggel jar.

A képzés sordn a menedzsmentelmélet oldaldrdl
megalapozott vezet6i gondolkoddsmédot (a ma futd
menedzserképzésekkel ez ma megvaldsul) kapcsoljuk
ossze vdllalkozoéi/alkotéi/kreativ szemlélettel (Id. 4.
kapcsolddasi pont: vezet6i gondolkodas — hazai empi-
rikus kutatasok). A résztvevok az elméleti alapok el-
sajatitdsa mellett, egy négy szemeszteren tiveld (sajat)
véllalkozéi projekten dolgoznak: amik lehetnek 4j mi-
kodési modellek, Uj rendszerek, uj modszerek, jelenlegi
gyakorlatot (konvenciét) ujragondolé megkozelitések,
sajat termékek és szolgaltatasok fejlesztésének megva-
16sitasa*.(4. abra)

4. dbra

A DIS.CO EXPERT mesterszak/doktori program infégrafikaja

D1SCO Designkommunikéacié szemléletd
egymasra éptilé MsC és PhD programok

"

JELENLEGI
modell

‘gyakomokség, tobbnyire alacsony bérezési didkmunka
‘gyakomokség, tabbnyire alacsony bérezést diskmunka

1
2
i
£
E
]
g
i

‘gyakomoksag, t8bbnyire alacsony bérezési didkmunka

munkahely
munkahely
munkahely
munkahely

6hénap  6hénap  6hénap  6hénap | Ghénap 6 hénap

BCE + BME + MOME VAGY CSAK BCE INTEGRALT ES DIFFERENCIALT (AZAZ KOMPLEX) MA / MsC + DLA / PhD PROGRAM

CLISCIRECIEN munkahely
CLISCIRE CIEN munkahely

sikeres vagy sikertelen

CLISCIRE CIEN munkahely
CLISCHRECIEN munkahely
LIS GIEN munkahely
COSCHRECIEN munkahely
CLISCHRECIEN munkahely
GGG CIEN munkahely

startup projekt
sikeres vagy sikertelen

startup projekt

6 honap 6honap  6hénap 6 honap 6honap  6honap 6 honap 6 honap

ez az idészak kitolédhat akar hossza évekre is

3-5 f6s kdzds csapatmunka /
onalléan is értékleheté kutatasi

kozos téma, 6nall6 (termék-, szolgaltatas-, eljaras-,) vallalkozas-

fejlesztés alapi egyuttmikodés

DISCO

modell

doktori iskola
doktori iskola
doktori iskola

L
S
=
i
=
2
3
°
o

6honap  6hénap  Ghénap  Ghénap | 6hénap  Ghénap  Ghénap 6 honap

v

anyaggal és disszertacioval /

ieotialCslpraxis) Megtakarit minimum 36 értékes hénapot az életébdl, - ami
a felgyorsult vilég nyomésa alatt fontos motivciés faktor lehet -
hiszen a létsz6lag kilonallé, eddig egymésra épilé kompetenciék
a valésagban egyatt tudnak létrejonni.

Ezenfeldl pedig a tedria és praxis egyiittkezelésével Iétrejohet
a palyakezd6 szamara egy szuverén, autoném és fenntarthaté
&letpélya modell.

doktori iskola
doktori iskola
doktori iskola
doktori iskola

6hénap  Ghénap  Ghénap  6homap  Ghénap  Ghénap  Ghénap  Ghonap  Ghénap 6 hénap

[ ] [ ] [ [ ] [ ] ]

wnap  6honop  Ghénap  6hénap  6honap  Ghénap  Ghénap  Ghonap  6hénap  Ghénap 6 honap
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Nemzetkozi kitekintésben, a téma legaktivabb kuta- A

to6i Boland és Collopy (2004) szerint, ha a vezetdk ugy

kozelitenék meg az Oket ér6 problémdkat, ahogy a leg-

jobb designerek (tervezok), akkor az egyes termékek,
szolgéltatdsok, folyamatok sokkal funkcionalisabbak
lennének, és képesek lennének arra, hogy a tdrsadalom
szamdra hosszan tart6 értékeket hozzanak létre. Bol-

land és Collopy 2004-ben megjelent konyve 6ta szd-

mos cikk (Wastell, 2014; Brown, 2012a, 2012b; Lee —
Brown, 2013), tobb folydirat kiilonszdm jelent (Journal

of Applied Behavioral Science, Vol. 43 No. I, March

2007; Organization Studies, 29(03), 2008) alkot6 ve-
zetés, design, mint vezetdi tevékenység témakorben. A
publikéciok legfontosabb kozos pontja az, hogy mind
az ujragondolt képzési formak, gyakorlat és kutatds in-

CIKKEK, TANULMANYOK

posztgradudlis és doktori képzésekbe, ahol az eredmé-
nyek valos vdllalkozdsok.

A DIS.CO EXPERT négy féléves POSZTGRADU-
ALIS képzés alapvetd gazdasdg- és tarsadalomfilozofi-

. ai hittere a MEGISMERES fiiggvényében a kovetkezs

viszonyrendszer feldllitasa:

ANYAG - ANYAGTALAN viszonya,

TULELES — FENNMARADAS — FEJLODES vi-
szonya,

ALLANDO — VALTOZO viszonya, melynek egyik
tanithatd médszere a DESIGNKOMMUNIKACIO

= FEJLESZTESBE (FEJLODESBE) INTEGRALT
- KOMMUNIKACIO szemlélete (Cosovan, 2009, p. 64.;

67.;76.).

4. kapcsolédasi pont a menedzsmentirodalommal: vezetti gondolkodas — hazai empirikus kutatasok

A Vezetéstudomany folydirat, mint a hazai menedzseri gyakorlatot tudomanyos megkozelitésben vizsgalé médium a vezetdi don-
téshozatal kovetkezd, 2015-ben még aktudlisnak tekinthetd szempontjait mutatja be (2007 utdn megjelent munkak alapjan):

A magyar menedzserek raciondlis dontések kialakitdsdra torekednek, a raciondlis megkozelités egyértelmiien pozitiv jelentéstar-
talommal bir a szdmukra. A raciondlis dontéshozatal ugyanakkor nem jelent egyértelmiien jobb teljesitményt egy dinamikusan
valtoz tizleti kornyezetben, sokkal inkdbb a kiilonbozd dontéshozatali kozelitésmodok adekvét alkalmazésa lenne célravezet6. A
jol teljesitd cégek dltaldban aktivabban kommunikalnak érintettjeikkel, és dontéshozatali folyamataikba igyekeznek becsatorndzni
a kiilonboz6 érintett csoportok véleményeit, ajanlasait (Paprika, 2008, p. 27.).

Bénfi, Boros és Lovas (2012:2) feltevése szerint a vdllalati vezetdk jellemzden innovativnak tartjdk magukat, és ez alapjan jelentds
résziik fejlesztéseket tervez a jovdben, amelyhez pélydzati forrdsokat kivinnak igénybe venni. A vallalat, a véallalkozdsok a haszon
reményében minden eddiginél jobban arra vannak kényszeritve a globalizalt, innovativ piacon és a fogyasztdorientdlt szerepeik
kapesan, hogy érzékenyen, gyorsan €s rugalmasan illesszék tevékenységeiket az Sket koriilvevd vilaghoz. A projektek alapvetden
ezt az iterdcios funkciot toltik be a szervezetek életében, melynek kivetkeztében azonban, ideiglenesen kilépve a napi rutin aspek-
tusdbol, egy dllandd kihivasokkal teli helyzet johet 1étre a projektszervezetben dolgozok szaméra. A vezetd felelossége abban ll,
hogy felmérve a projektfeladat jellegét, annak megolddsdra leginkdbb alkalmas projektszervezeti formdciot valassza ki az elméleti
repertodrbdl (Jarjabka, 2009, p. 48.). Az alapvetd probléma taldn a vezet6i szemlélettel lehet. Nevezetesen azok a gondolkoddsi
sémdk (képzetek), amelyek jellemzdek a vezetdi gyakorlatra, elsdsorban a klasszikus kozgazdasagi elméletre épiilnek, és ebbdl
addédoan a stratégiaalkotds és megvaldsitas sordn is a sajdt vdllalatra vannak tekintettel, nem szdmolva a partnerek reakcioival, az
életfontossdgu iizleti kapcsolatok kolcsonos és interaktiv jellegével (Mandjak — Szént6, 2011, p. 14.).

Bakonyi (2014, p. 37) munkdja szerint a mai vdllalati-vezetdi dontéshozatal az idében konzervativ, statikus irdnyba mozdul el:
minél dinamikusabb a véllalat stratégiai gondolkoddsmddja, anndl radikalisabb innovécios kezdeményezéseket tdmogat, id6ben
azonban, a véllalatok (a stabilitdsra val torekvésiik miatt) a statikusabb stratégiai gondolkoddsméd felé mozdulnak el.

tegrdlt megvaldsitasara hivjak fel a figyelmet. Az dlta-

lunk megfogalmazott oktatési koncepci6 kiildetése ez,
az eddig szdmos alkalommal megfogalmazott igény,
tedria és praxis egylittes képzési €s kutatasi szintl in-
tegrdldsa.

A gyakorlatban a Bolland és Collopy szerz&péros
mester szintli képzésben és alkalmi hallgatéi projek-
tek szintjén valdsitottdk meg elképzelésiiket a Weat-
herhand School of Management intézményben (https:/
weatherhead.case.edu/departments/design-and-innova-
tion/student-works/ ), az dltalunk bemutatott koncepcid
tdlmutat az idézett példan az alapkutatdst integrdlja a

A képzés alapvetéen nem elkiiloniilt tantargyak,
hanem a tanuldsi, készségelsajatitasi célok és a folya-
mat célok szerint strukturdlt. A megfeleld tuddsanyag
ataddsa tobb oktatd egyiittes jelenlétével a kozgazda-

. sagtan, filozofia, szocioldgia, pszicholdgia, menedzs-

ment, marketing, média, miivészet, kultirtorténet és a
kreativ teriiletek szakértdivel 1étrehozott egytittm{iko-
désre épiil, példat mutatva arra, hogy egy sikeres dssze-

. fogas/vallalkozas ma diszciplinak kozotti kollaborécio.

A résztvevlk jartassagot és készséget szerezhetnek a
teljes termékut szimultdn, mély egyiittmiikodésben és

parhuzamos fejlesztésben torténd designkommunika-
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ciés szemléletli menedzselésében. Az ismereteknek a
miivészet, a design dltal kezdeményezett sokféle paro-
sitasdval, rendszerezésével kivanjuk tdgitani a kreativ

CIKKEK, TANULMANYOK

manus fenomén szintjén. Igy hat a DESIGNKOMMU-
NIKACIO egy olyan kapcsolatteremtési szemléletet
képvisel, amely HID-ként jelenik meg a kiilonboz6

5. kapcsolédasi pont a menedzsmentirodalommal: vallalkozasoktatas az iizleti felsdoktatasban

/////

zdst és a valodi vdllalkozast. A tantermi el6addssal kapcsolatban lefrja, hogy bar kivdldan tervezhetd, a megszokott médon
értékelhetd, kevés pluszkoltséggel jar, illeszkedik az 6rak megszokott rendjéhez — mégis gy fogalmaz: ,iszni nem lehet
csak tankonyvbdl megtanulni” — fontos az elméleti alapok elsajdtitdsa, de ugyanilyen fontos ezek készségszintli alkalmaza-
sa. A szimuldlt vallalkozdsokkal kapcsolatban szdmos el6nyt emel ki a szerz6: rugalmas, jatékos, sokféle készség gyakorla-
sét teszi lehetdvé, koltségkiméld €s kontrolldlhatd, de mégsem a valdsag, igy a véllalkoz6i felel6sség leértékelddhet. A valodi
vallalkozas iskolai keretek kozott torténd 1étrehozasdnak kapesan a kovetkez6 dilemmakat fogalmazza meg: egyfeldl valds
feladat, valds véllalkozds miikodik, és ebben a helyzetben a tanar/oktato feladata, felel6ssége djra kell, hogy fogalmazddjon:
Miért felel és miért nem? Pluszmunkdja hogyan épithetd be a fenndll6 belsd értékelési rendszerekbe? A megszokott iskolai
rendtdl eltérd feladatokat didk és tandr hogyan kezelje?

Szerb és Lukovszki (2013, p. 30.) cikkiinkben azt vizsgaltak, hogy az egyes villalkoz6i tulajdonsdgok, az egyetemi kor-
nyezeti tényezOk és a csaladi hattér hogyan hatnak a vallalkozéva valasra. Eredményeik megerdsitik, hogy a véllalkozéi
tulajdonsagok és a csalddban levé véllalkozé megléte mellett a vdllalkozoi oktatds is pozitivan befolydsoljdk a vdllalkozd-
sinditdsi szdndékot. A szerzOk pozitiv kapesolatot tartak fel az innovacids tevékenységek (ij otletek generdldsa, uj termékek
fejlesztése, Uj cég inditdsa és a cég sikeres vezetése) és a véllalkoz6vd véldsi szdndék kozott. Szerb & Lukovszki (2013, p.
39.) ugyanakkor kiemelték, hogy a mai magyar felséoktatdsi milié’ dsszességében nem igazdn tdmogatja az ondllo cég ala-
pitdsdt és a vdllalkozdsi életformdt.

A Budapesti Corvinus Egyetem Kisvallalkozas-fejlesztési Kozpontja (KFK) ,Véllalkozasbarat egyetem — véllalkozasképes
hallgatok™ programok keretében palyazati rendszerben olyan indulé véllalkozdsokat tdmogattak, melyek iizleti 6tlete redlis
volt. 2006 novemberében tiz tdmogatott véllalkozdsbol 6t esetben maradtak egyiitt az alapitd tagok, egy esetben eladtdk a
céget, hdrom esetben az alapitok egy része kivdsdrolta a tobbieket. Csapd (2010, p. 36.) ekkor még kiemelte, hogy korldtot
Jelentett a hallgatok hdttere: els6sorban kozgazdaszok 1évén kevésbé kreativ, technoldgiaintenziv, innovativ véllalkozasi
otletek megvaldsitdsara nyujtottak be palydzatot. Ugyanakkor a nemzetkozi tapasztalatok azt mutatjdk, hogy ,,az innovativ
és Eletképes iizleti elképzelések valdszintisitheten inkdbb miszaki, természettudomanyi és kreativ jellegli tanulményokbdl
erednek... Ennek nyomén indokolt volt a programot szélesebb korben meghirdetni Budapest minden felsdoktatasban tanuld
didkja szdmadra, azaz valddi ,.interuniversitas” projekt inditdsa lett a cél” (Csapd, 2010, p. 46.).

Tégan értelmezve a véllalkozdi szemlélet mint egyfajta viselkedés- és magatartasforma is elfogadhatd, ami mindennapi élet
barmely teriiletén alkalmazhaté (Szirmai — Csapd, 2006; Csapd, 2007, p. 31.). Kordbbi tapasztalatok azt mutattak, hogy bar
a vallalkozdsi képzésekben részt vevo fiatalok koziil nem mindenki valasztja a vallalkozéi palyat, azonban kozottiik sokkal
magasabb azok ardnya, akik késdbb ilyen médon gondoskodnak megélhetésiikrdl, mint azok kozott, akik nem vettek részt
ilyen képzésekben (Csapd, 2007, p. 31.).

értékteremtés vezetési lehetOségeit a digitdlis kor gaz-
dasagédban, tarsadalmaban. (Id. 5. kapcsolddasi pont:
vallalkozasoktatas az tizleti fels6oktatasban)

Zarszo

Még miel6tt 6sszefoglalnank, tisztaznunk kell egy ki-

formatervezés egy részegysége csupdn annak a holisz-
tikus emberi allandénak, amit designnak/dizdjnnak
hivunk. A design tehét tervezémiivészet, kreativ ter-
vezés, alkotoi magatartds. Ehhez tarsul a kommuni-
kdcio, a tervezdi, alkotoi, kreativ kapcsolatteremtés,

ugy az onreflexio (bels6é parbeszéd), mint az interhu-

VEZETESTUDOMANY

diszciplindk és diskurzusok, a tdrsadalom és a gazda-
sag jelenségei kozott. A mddszerével valdsidejii kap-
csolatot lehet teremteni oktatas, kutatas és vallalkozas
kozott. Szamol az idéfaktorral mely tdl erfs, szerte-

2

agazd és objektivnek tlind a digitélis (majd varhatdéan

- a) konceptudlis kor kontextusdban. Az IDO kimélet-
fejezést. A design nem egyenld a formatervezéssel! A !

leniil befolyasolja €letiinket, de legf6képpen az Y és
Z generaci6 szamara okoz sokszor nehezen kezelhetd
problémakat. A multitasking generacié olykor tilzot-
tan fdjdalmasan éli meg, hogy tanulnia kell a munka
rovasara és dolgoznia kell a tanulds rovdsara, hiszen
az id6faktor — lassuk be — nem mindig multitasking
kompatibilis.
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Célunk nem az, hogy a néha Sriiletbe kerget$ gyor-
sasdgot fokozzuk, vagy kényszeresen lassitani prébdl-
juk azt, hanem a szakmai ELETPALYA optimalizildsa Felhasznilt irodalom
(Isd. infografika), ahol nem tesziink mindségi kiilonb- :

- Angyal A. (2011): Mit tanulhat a felsGoktatds a gaz-

séget differencialt és integralt gondolkodas kozott, ahol
jut id6 a tanuldsra, a kutatasra, munkara (karrierre, val-
lalkozasra), az egyiittmiikodésre €s a személyes identi-
tasra is, jut id6 a pihenésre, a be- és kitekintésre, egy-
széval sokmindenre, amire a reneszdnsz komplexitds
kordban talan tjra sziikségilink van (lesz), mindezt az
Alland6 — Viltozé / a Tulélés — Fennmaradds — Fejl6-
dés / az Anyag — Anyagtalan viszonyrendszerében.

HD: Mit kérdeziink majd az elsé jelentkezokt61?
CA: Elhiszi magardl azt, hogy 6 egy alkotd/tervezd kre-
ativ ember? Gondolt-e igy valaha magara, és ha igen,

akkor arra, amire gondolt, azt képes lesz megvaldsitani

madr az egyetemi évei alatt?

lesznek masok?

CA: Abban lesznek masok, hogy az elcsépelt — ,,yes we
can” — szlogen szakmai életiik eme korai szakaszdban
is értelmet kap. Es a kozhely valésaggé vélik, ponto-
sabban a kozhely valédi értelmet nyer. Es te, mit gon-
dolsz arrél, hogy ennek a designkommunikécios (krea-
tiv tervez6/alkoté centrikus) gondolkodasnak mennyire
van létjogosultsaga hosszu tavon, akdr a teljes egyetemi
képzésben és szemléletben?

HD: Azért van a designkommunikécids tervez6i gon-
dolkoddsnak alapvetd helye egy tizleti iskola képzései

kozott, mert egy Uj innovativ szemléletet ad a résztve-
voknek: analitikus, raciondlis dontéshozdi készsége-
- Brown, S. - Reid, R. (1997): Shoppers on the verge of a

ik mellett aktiv, alkotd cselekvOkké, tervezdkké teszi

Oket, €s gy, kertiljenek végiil start-up vallalkozoi vagy !

felsGvezetdi szerepkorbe sokkal kreativabb, nemcsak
a rendelkezésiikre allo keretekben gondolkodd, bator
vezetOk lesznek. Az tizleti és nem lizleti végzettségliek
egyiittes tanuldsa a magukat autoném alkotéként azo-
nosité résztveviket pedig varakozdsaim szerint prag-
matikusabb és raciondlisabb cselekvokké teszi. Ebben
a képzésben a kreativitds, nemcsak mint megkeriilhe-
tetlen fogalom jelenik meg, hanem a posztgradudlis és
doktori programok résztvevoi kreativan cselekvo veze-
tokké, vallalkozokka, tervezdkké és kutatokka valnak.

Labjegyzet

! http://www.zeneszoveg.hu/dalszoveg/2216/ganxsta-zolee-es-a-kartel/
ki-a-fasza-gyerek-zeneszoveg.html

2 https://youtu.be/4gYFZnT4-Ds

? http://designhet.hu/2013/disco-budapesti-corvinus-egyetemen.html
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