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El tema que voy a tratar es los ordenado-
res, pero soy un especialista en genética y
debo clarificar mi formacién como confe-
renciante de este tema. Nosotros, en genéti-
ca comercial, nos apoyamos mucho en los
ordenadores para analizar nuestros datos.
Es esta union con el ordenador lo gue espo-
le6 mi interés en los ordenadores como
ciencia. Me interesé muchisimo en el em-
pleo de los ordenadores para calcular el va-
lor econormico relativo de los caracteres gue
estaba seleccionando en mis Iineas comer-
ciales. El ordenador ofrecia un medio efi-
ciente y rapido para realizar un gran nime-
ro de calculos que me ayudarian a interpre-
tar mejor el conocimiento de estas relacio-
nes. Por lo tanto, mi primera experiencia
con estas maguinas radico en el desarrollo
de los indices eficientes de seleccion para
mi trabajo en genética. Me interese cada vez
mas en las amplias aplicaciones que los or-
denadores y los microprocesadores habian
tenido en otros campos. Tuve curiosidad de
conocer el porqué la industria avicola no se
habia aprovechado tanto de ellos como
otras industrias. Por ejemplo, ya en 1957
existian plantas totalmente computadoriza-
das en operacion en los Estados Unidos que
controlaban virtualmente toda clase de acti-
vidades. Una, en particular, era la industria
vegetal. Sin embargo, fue sélo en 1955
cuando la industria avicola adquirio su pri-
mer ordenador. Nos encontrabamos muy
atrasados en nuestra apreciacion de la nue-
va tecnologia. Quizds esto esté relacionado
con la naturaleza basicamente conservadora
de la produccion aviar. Es cierto que duran-
te los primeros afios de la década de los 50
no podiamos considerar a la avicultura co-

mo una verdadera industria agricola. El tre-
mendo crecimiento que hemos contempla-
do en los 25 anos pasados, ha cambiado es-
te cuadro completamente vy ahora podemos
ver como enormes conglomerados contro-
lan la produccion avicola en los Estados
Unidos. Asi, la filtracion de la tecnologia
avanzada ha descendido en lugar de aumen-
tar en las areas de trabajo de esta industria.

Otra razon que justifica el lento creci-
miento del uso de los ordenadores por la in-
dustria aviar ha sido su alto coste. No era
raro pagar de 150.000 a 250.000 dolares
por un ordenador de modesto tamano. Esta
clase de gastos estaba fuera del alcance de
las pequefias integraciones avicolas que ha-
bfa en los primeros afios de la década de los
50. Sin embargo, a mediados de los afios 60
este cuadro cambié totalmente. Ahora exis-
tia la justificacion econémica y las ventas
anuales que respaldaban esta clase de com-
pras. Sin embargo, eramos reacios porgue
nos encontrabamos ante un sistema alta-
mente sofisticado de comunicacion y calcu-
lo que era, francamente, demasiado avanza-
do para nuestro enfogue conservador de la
produccion.

Otra razén por la gue el crecimiento de
los ordenadores era lento en la industria
aviar se debfa a que hasta hace muy poco
nuestra industria estaba orientada comple-
tamente hacia los costes. Asi, haciamos to-
do lo posible para reducir los costes de pro-
duccion vy, ciertamente, la compra de un or-
denador de 150.000 doélares, que se consi-
deraba una accion muy liberal por nuestros
productores avicolas, no era la forma de
reducir costes.

El cuadro, como he indicado, ha cambia-
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LA IMPORTANCIA CRECIENTE DE LOS ORDENADORES EN LA PRODUCCION AVICOLA MUNDIAL

do considerablemente desde sus comien-
z0s tempranos. Hoy, encontramos que el
ordenador es indispensable en la avicultura
como lo es para otras industrias en el mun-
do. Probablemente es algo verdad que el
conservadurismo y la falta de practica esta
retrasando un uso masivo del ordenador
por nuestra industria, pero encuentro mu-
chos ejemplos de esfuerzos pioneros en el
empleo de estas maquinas en la industria de
los Estados Unidos. Vamos a exponer una
idea de donde se encuentra el ordenador vy
a donde |legara.

Los primeros ordenadores eran extrema-
damente caros. Para dar una idea, un orde-

nador gue podemos hoy comprar por |

10.000 dolares posee toda la capacidad de
célculo vy velocidad que tenia en 1955 un
ordenador de 500.000 dolares. De hecho,
los dos son tan diferentes que no es siguiera
razonable compararlos. Otra comparacion
es que el ordenador de hoy, con un coste
de una decima parte del de antano, tiene
probablemente la décima parte de tamafio
de este. Otra caracteristica importante es
que el ordenador de hoy dia esta dotado de

videocontroles por medio de los cuales se |

puede |levar una conversacion. En el pasado
nos velamos forzados a comunicarnos con
el ordenador por medio de tarjetas y éstas
eran dificiles de usar y hacian que el traba-
jo de programacion fuese muy laborioso.
Hoy, los ordenadores modernos analizan sus
programas con el operador, le diran dénde
ha cometido errores e incluso, harédn suge-
rencias sobre como hacer que el programa
pase mas rapido. Asi pues, puede verse que
en los 25 afios pasados ha habido un cam-
bio bastante drastico en la utilizacion de los
ordenadores, si no por otras razones que
por las de costo y facilidad de empleo.
Veamos como los ordenadores han sido
utilizados en la industria avicola y como
podriamos usarlos méas en el futuro. Una
caracter(stica comin gue los ordenadores
tenian en las empresas avicolas es que pare-
cian encontrarse siempre en la seccion de
contabilidad. En todas las empresas que he
visitado en los Estados Unidos y hablo de
visitas recientes, el ordenador central se ha
encontrado siempre en el departamento de
contabilidad o, deberia quizas decir, con-
trolado por las funciones de contabilidad.
Asf(, es razonable pensar que uno esperarfa

encontrar tales actividades como nom
libro mayor, contabilidad de clientes, listas
de clientes y este tipo de actividad ya en
posesion del ordenador. Y creo seguro decir
gue si uno va a cualquier lugar del mundo,
éstos seran algunos de los programas que
encontraran. Lo mas probable sera que és-
tos sean los dnicos programas que encuen-
tren en un ordenador de la industria avico-
la.

Creo que la razon principal es debida al
control histérico del ordenador. Parte del
problema reside en las peticiones de regula-
cion del Gobierno al existir ciertas inter-
venciones y ajustes de cuentas y éstas son
muy rigurosas. La informacion que estas
personas desean debe estar disponible en
determinadas épocas del afio. Mas aun, las
empresas deben tener una idea en cuanto al
estado de su solvencia. Por lo tanto, existe
la continua actividad de cierre de libros de
modo mensual, trimestral, semestral o
anual. Estas actividades son laboriosas; tie-
nen que ser fastidiosamente seguras. Pode-
mos, pues, ver una muy buena justificacion
del empleo de los ordenadores en la conta-
bilidad.

Sin embargo, no hay que pasar por alto
el hecho de que existe un conjunto de da-
tos muy meticulosos y seguros que deben
acumular los directores de produccion, de
elaboracion y de fabricas de piensos. Estas
personas tienen gue saber también de cuan-
to disponen, de donde proviene su produc-
cién, adonde van las aves, a quién se le en-
tregard el pienso y cuando se tiene que
entregar. Por lo tanto, ¢por qué tienen que
cambiar las cosas?. (Por qué, de pronto, ve-
mos un tremendo interés en los ordenado-
res por los departamentos de produccion?.

Esto ha sido realizado principalmente
por los tremendos avances en la tecnologfa
de los ordenadores como consecuencia del
esfuerzo espacial de los Estados Unidos. Me
gustaria cambiar de tema durante un mo-
mento Yy hablar del esfuerzo espacial y de
parte de la tecnologia que hemos venido a
conocer como de ‘‘cada dfa”. Sin duda, a
nivel politico, los Estados Unidos y Rusia
tenian y contintan teniendo, una ideologia
opuesta. La carrera para obtener la supre-
macia en el espacio era vista entonces por
las superpotencias como una expresion de
superioridad esencial; por lo tanto, aquél
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que lanzase sus vehiculos espaciales prime-
ro y pusiera un hombre en la Luna, por
ejemplo, estaria demostrando ser “la poten-
cia mas poderosa del mundo”. Se gastaron
billones de dolares en el esfuerzo espacial
de los Estados Unidos. La necesidad de or-
denadores altamente seguros, pequenos Y
compactos que pudieran operar en medios
duros como temperaturas por encima de los
200° hasta otras muy por debajo de cero,
espoled una nueva investigacion en este
area, subvencionada naturalmente por déla-
res del Gobierno americano. El resultado ha
sido el reloj -digital, la calculadora de bolsi-
llo, la memoria en micropastilla, los super-
conductores, la ignicion electronica para los
automoviles y los grabadores audiovisuales
de cassette para el hogar. Podria continuar
listando los productos originados por el es-
fuerzo espacial de los Estados Unidos.

La gente que dice que desperdiciamos el
tiempo probablemente acepta la vida de ca-
da dfa como algo perfectamente natural,
pero conoce muy poco de como se llego a
obtener la calculadora de bolsillo. De esto
procedio el supereficiente ordenador que, a
proposito, es cada dia mas barato. Es im-
portante que recordemos esto: el ordena-
dor que era tan extremadamente caro, es
ahora tan barato que cualquiera puede
comprar ahora uno por 500 dolares. Es ob-
vio que tienen algunos defectos si se les
compara con los ordenadores grandes, pero
sin enganarse, el ordenador que se puede
comprar hoy por 500-600 dolares puede
hacer un trabajo formidable.

El resultado neto de estos acontecimien-

tos ha sido principalmente triple. Primero,"

el precio de los ordenadores esta al alcance
de los departamentos de las empresas avico-
las. Segundo, la facilidad de su uso ha he-
cho que aparezca una nueva profesién ca-
lificada para operarlo. Y tercero, la combi-
nacion del bajo coste asi como las multiples
capacidades terminales de una simple uni-
dad, ha puesto en contacto al ordenador
con mas y mas personas que nunca. Cuanta
mas gente tiene acceso al ordenador, mas
probabilidades tenemos de ideas nuevas y
originales. Cuando se entre ahora en una
empresa avicola se pueden ver varios orde-
nadores en funcionamiento haciendo una
amplia variedad de tareas. Se pueden en-
contrar también terminales situadas a lo lar-

un ordenador central, cada una en un de-
partamento diferente y cada departamento
con sus propias necesidades y sus propias
ideas para su aplicacion.

Las nuevas ideas y el nuevo acceso a los
ordenadores ha producido una revolucion
en el registro de datos de la empresa asi co-
mo en el analisis de los mismos. Me gustaria
discutir algunos de los conceptos mas exci-
tantes que estan emergiendo de la industria
avicola en los Estados Unidos. El primero
de éstos es el modelo de compariia dinami-
ca. Tomando como ejemplo los resultados
procedentes de uno de nuestros propios
modelos que sefalan la operacion diaria de
una comparia avicola, diremos que todos
los datos importantes de entrada referentes
a costes y rendimientos son tratados de tal
manera que las actividades de la empresa
cobran vida. Nos es posible cambiar el nt-
mero de aves colocadas, alterar el nimero
de personas empleadas en el matadero, afa-
dir Iineas a éste, doblar la capacidad de |a
fabrica de piensos; en resumen, hacer todo
lo que deseamos. Y el modelo sigue los
efectos primarios y secundarios conforme
se introducen en la operacion diaria.

Tal modelo nos permite anticipar los
efectos de hacer algo sin de hecho incurrir
en un riesgo; de esta manera, podemos
construir escenarios que pueden ayudarnos.
Debo hacer énfasis en la palabra “ayuda”.
Hablaré mas tarde sobre el papel actual del
ordenador. ;

Otro ejemplo excitante del ordenador es
el andlisis de realimentacion Este es simple-
mente un término que he acufiado para el
analisis de datos histéricos con el fin de
predecir o actuar sobre el futuro. No es na-
da que no podamos hacer a mano; sin em-
bargo, con ayuda de un ordenador pode-
mos conjuntar grandes cantidades de datos
de varios departamentos. Podemos manipu-
lar estos datos de muchas formas diferen-
tes; manipulaciones que llevaria a mucha
gente muchas horas y, sin embargo, pode-
mos pasar horas explorando estas posibili-
dades y descubriendo nuevos conceptos so-
bre cémo nuestra empresa ha operado en el
pasado y como estas operaciones anteriores
pueden afectar las decisiones futuras.

Otro concepto importante que se estd
utilizando y que necesita del anélisis de
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realimentacion es lo que llamo control di-
namico. Consideremos por ejemplo, un di-
rector de matadero que esta sentado en su
oficina y tiene ante él un terminal de orde-
nador. Mediante este terminal y de forma
regular esta al dia del estado de su matade-
ro. Conoce cuantos empleados tiene a su
disposicion aguel dia; sabe quien se ha des-
pedido de la empresa, quien se ha puesto
enfermo durante el dia. Sabe cuantos po-
llos ha sacrificado hasta aquel momento, el
nimero de kilos que han pasado por su
planta, cual es el nimero de decomisos has-
ta aquel instante, cual ha sido el peso vivo
medio, cual es el rendimiento de un lote
dado actual o el correspondiente a un pun-
to determinado durante el dia. Cada pocos
minutos recibe una actualizacion de estas
informaciones y, lo que es mas, tiene esti-
maciones de lo que le va a costar operar du-
rante el dia o por un lote en particular. To-
do esto se le esta presentando conforme su-
cede. Esto es un tipo de potencial extrema-
damente excitante para el director del futu-
ro, especialmente en las operaciones en
curso tales como el matadero, la fabrica de
piensos Yy la sala de incubacion.

Esto nos aporta otro uso de los ordena-
dores que corresponde plenamente al con-
cepto de control dinamico, o sea, el empleo
de microprocesadores que son, en efecto,
ordenadores incompletos. EI microprocesa-
dor tiene la habilidad de controlar una acti-
vidad y transmitir el estado particular de |a
actividad a una unidad central. Podemos
poner un microprocesador en una linea de
elaboracion y asi contar el nimero de po-
llos que pasa por aguel punto. Esta infor-
macion puede ser acumulada en aquel pun-
to o puede ser transmitida a un area de re-
cepcion central.

Si desedramos hacer mas complejo este
punto en la Ifnea de elaboracion, podemos
anadir un conmutador de sensibilidad que
permite pesar las aves conforme pasan por
él. No s6lo podemos contar el nimero de
aves que pasan, sino que podemos pesarlas.
Pero el beneficio afladido del microprocesa-
dor es que se puede obtener el peso parcial
de un grupo dado de aves para calcular la
media. Cada 500 6 1.000 aves, puede darles
una nueva media o la media continua de un
grupo particular.

Consideremos también al microprocesa-

dor como un indicador de temperattgh
humedad en las operaciones de una sala'de
incubacion. Hasta ahora era necesario pasar
de una maquina a otra, observar el termo-
metro mecanico y llenar la mecha de agua
para asegurarse gue la humedad relativa es-
taba siendo registrada. Hoy, especialmente
si estédn construyendo nuevas salas de incu-
bacion, sera posible controlar esta actividad
desde la oficina, pudiendo obtener lecturas
de cada una de las incubadoras y nacedoras
mediante una simple peticion. Es més, estos
datos seran representados graficamente al
final del dia. También, si sucede algo anor-
mal sera advertido por la terminal para gue
se compruebe la maquina en cuestion por-
gue quizas un motor se ha parado. ¢Cémo
se sabe esto?. Porque hay una pérdida de
potencia en esa Iinea en cuestion. O si un
motor se para momentaneamente y esta
acumulando demasiado amperaje, el orde-
nador indica gue hay un alto amperaje en
una situacion particular. Muy barato de ha-
cer, muy barato con la tecnologia de hoy
dia y alin mas, iestd a nuestra disposicion!.
¢Donde podemos ver avances en el em-
pleo de los ordenadores y microprocesado-
res?. ¢En qué campo?. {Por qué estar limi-
tados por un lugar fijo?. Esto no tiene que
ocurrir mas. Hay numerosos ejemplos de
piezas de equipo gue hoy se pueden com-
prar, que sabemos que funcionan y que
proporcionaran la posibilidad de, literal-
mente, llevarse consigo el ordenador al
campao, registrar los datos segn aparecen,
analizarlos y aun retransmitirlos en forma
resumida. Considérense las posibilidades pa-
ra un director de produccion gue controle
inventarios de manadas o para determinar
fallos en situaciones especificas de campo.
Otros usos de los microprocesadores gue
nos prestan ayuda en nuestra vida cotidiana
son las balanzas electronicas, que pueden
acelerar el trabajo y aumentar la exactitud
del trabajo laboratorial en el analisis de
piensos, asi’ como en -la preparacion de va-
cunas y otros elementos gue se han de ha-
cer mediante pesadas. Tenemos también los
sistemas de etiquetado de productos me-
diante codificacion por barras como existen
en los supermercados. Pueden ver como un
paguete pasa por un rayo de luz, se oye una
campanilla y el articulo es automaticamen-
te catalogado en su factura y al mismo
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tiempo retirado del inventario del super-
mercado. Considérese que podemos dispo-
ner de esta tecnologia y que esta siendo uti-
lizada en ciertos aspectos de la industria
aviar hoy. El sistema de etiquetado median-
te codificacion por barras, por ejemplo, se
puede utilizar para comprobar si una gallina
ha puesto o si un pollo se encuentra en in-
ventario. Nosotros lo utilizamos para con-
trolar la produccion de huevos de las | ineas
puras.

Consideren estos extractos de una gufa
para la localizacion de averias en las salas
de incubacion. Agui hay un concepto gue
creo va a ser ampliamente aceptado y em-
pleado por nuestra industria. El director es-
ta sentado en su terminal y se le presenta
un problema en el nacimiento. Se vuelve al
terminal, introduce unos cuantos términos
clave y obtiene un breve recordatorio de to-
dos los factores importantes que pueden
contribuir al problema. Esto es como un li-
bro que estd almacenado en el ordenador al
gue tiene un acceso superrapido cuando lo
desea mediante términos o temas claves a
cualquier capitulo o cualquier parrafo del
libro. En el ordenador pueden introducirse
asi manuales de manejo de toda clase, ma-
nuales de reparagiones guias para localiza-
cion de averias, plan de accion de la compa-
fifa, cualquier cosa que uno desee almace-
nar Yy encontrar rapidamente en cualquier
momento.

Anteriormente mencioné que iba a tocar
el tema del papel del ordenador en las em-
presas avicolas. Muchas personas tiene el
concepto equivocado de que los ordenado-
res les van a ahorrar grandes cantidades de
dinero, que les van a eliminar todos sus pro-
blemas y gue, en cierto sentido, se lo van a
solucionar todo. De hecho deben conocer

dores son como un empleado, no hay duda
de gue el desarrollo de un sistema computa-
rizado dentro de una empresa avicola va a
ser mas traumatico que la introduccion de
un nuevo empleado. El ordenador hace per-
meables todos los aspectos de la empresa.
Interfiere con todos los trabajos conforme
se estdn llevando a cabo. Los ordenadores
crean nuevos formularios que la gente debe
cumplimentar, asi como la necesidad para
actividades programadas. Los ordenadores
demandan que ciertas tareas se hagan a de-
terminado tiempo. Una vez que el periodo
traumatico ha pasado, existe la continua
falta de satisfaccion con los resultados que
el ordenador suministra. Podemos ver, por
lo tanto, que el ordenador no es siempre la
respuesta a nuestros problemas. A fin de
gue estas maquinas sean de utilidad para
nosotros, debemos comprender gue su pa-
pel-es el de liberar al director de modo que
pueda ocuparse mas de la gente y de los po-
llos vy menos de los nimeros. Debemos te-
ner en cuenta, por lo tanto, que el papel del
ordenador, es el de ayudar a la direccién a
conseguir los objetivos de la empresa.

Creo que pueden ver que la explosion
electronica, como se la denomina en los Es-
tados Unidos, nos esta cercando y presio-
nando para que nos aprovechemos de sus
caracteristicas Unicas. Nuestra industria no
puede negar que dispone de tecnologia. La
electronica puede hacer nuestras vidas mas
faciles y que nuestro trabajo sea mas diver-
tido cuando consideramos que el objetivo
real del ordenador en la empresa es el de li-
berarnos como directores para dirigir a la
gente y a las aves en vez de a los nime-
ros.
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