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Resumo

Este texto é resultado de uma entrevista feita pela revista Linguagem em Foco com pesquisadores do Grupo
de Trabalho (GT) Linguagem e Tecnologias, da Associacao Nacional de Pés-Graduacao e Pesquisa em Letras
e Linguistica (ANPOLL). Propusemos, por e-mail, uma rodada de trés perguntas a todos os pesquisadores
do GT. As perguntas foram as seguintes: (1) a partir da sua perspectiva de estudos e pesquisas, o que vocé
diria que falta sabermos sobre as relagdes entre linguagem e tecnologia? Em outras palavras, que lacunas
tedricas, metodoldgicas e/ou praticas faltam ser preenchidas?; (2) qudo longe ou perto estamos de preen-
cher essas lacunas? De que precisamos para preenché-las?; (3) em que os conhecimentos adquiridos com
as pesquisas mencionadas ajudariam a area de Linguagem e Tecnologia, o professor, o aluno, enfim, o cida-
dao? Dos vinte e seis pesquisadores que compdem o GT, obtivemos a resposta de onze professores. As res-
postas foram organizadas em ordem alfabética e dispostas abaixo de cada pergunta de forma sequencial.
As discussdes compiladas nesta entrevista nos ddo a dimensdo das atuais pesquisas que estao sendo feitas
na area de Linguagem e Tecnologia.

Palavras-chave

Linguagem e tecnologias; pesquisas, teorias; metodologias; ensino.

Abstract

This text is the result of an interview conducted by the magazine Linguagem em Foco with researchers from
the Language and Technologies Working Group (WG), from the National Association of Graduate Studies
and Research in Letters and Linguistics (ANPOLL). We proposed, by e-mail, a round of three questions to all
GT researchers. The questions were as follows: (1) from your perspective of studies and research, what would
you say we lack to know about the relationship between language and technology? In other words, what
theoretical, methodological, and / or practical gaps remain to be filled? (2) how far or how close are we to
filling these gaps? What do we need to fill them? (3) in which the knowledge acquired with the mentioned
researches would help the Language and Technology area, the teacher, the student, in short, the citizen? Of
the twenty-six researchers who make up the WG, eleven teachers responded. The answers were organized
in alphabetical order and arranged below each question in a sequential manner. The discussions compiled
in this interview give us the dimension of the current research that is being done in the Language and Te-
chnology area.

Keywords

Language and technologies; research, theories; methodologies; teaching.

Apresentacao

O Grupo de Trabalho (GT) Linguagem e Tecnologias da Associacdo Nacio-

nal de P&s-Graduacao e Pesquisa em Letras e Linguistica (ANPOLL) foi formado

em maio de 1984 e reune, atualmente, 26 linguistas de diversas regides do pais

gue pesquisam temas relacionados a interface entre linguagem e tecnologias.

Interessada em obter um panorama das questdes e preocupacdes que
tém motivado as pesquisas linguisticas relacionadas a presenca das tecnologias
digitais em nosso cotidiano, a equipe organizadora do numero especial' “Lingua-
gens e tecnologia: ideias e debates sobre apropriagdo tecnologica na escola
contempordnea” (volume 12, nUmero 2, ano 2020) da revista Linguagem em Foco
encaminhou aos membros do GT da ANPOLL trés perguntas por e-mail. Onze
pesquisadores do GT responderam aos questionamentos propostos.

As respostas nos mostram diferentes interesses de pesquisas relaciona-

1 Os organizadores do numero especial foram Débora Hissa (UECE), Luiz Fernando Gomes (UFAL) e
Nukacia Aradjo (UECE).
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das ao ensino-aprendizagem-uso de linguas mediado por tecnologias, incluindo
a multimodalidade, usos de dispositivos moveis e aplicativos. Esses temas ga-
Nnham novas caracteristicas como afetividade nas relacdes interpessoais midia-
tizadas, estratégias computacionais utilizadas para disseminar e legitimar dis-
cursos, além de demonstrarem clara preocupacao com demandas do cotidiano
gue ja nos envolve, como a datificacao, os novos usos da inteligéncia artificial e as
novas concepc¢des do sujeito humano.

A fim de facilitar a leitura das reflexdes feitas pelos nove professores, or-
ganizamos as respostas por ordem alfabética a partir dos nomes dos membros
do GT. Participaram da entrevista os seguintes professores: Fabiana Komesu
(Unesp); Kyria Rebeca Finardi (UFES), Marcelo El Khouri Buzato (Unicamp), Ra-
qguel da Cunha Recuero (UFRGS), Roberta Varginha Ramos Caiado (Unicap), Rob-
son Santos de Oliveira (UFRPE), Rodrigo Camargo Aragao (UESC), Rodrigo Es-
teves de Lima Lopes (Unicamp), Suzi Marques Spatti Cavalari (UNESP), Valdir Silva
(UNEMAT) e Vilson Leffa (UFPel).

As perguntas desta secao de entrevista estdao dispostas da seguinte for-
ma: sequenciamos as todas as respotas para a mesma pergunta. Assim todos
0s nove pesquisadores do GT respondem a mesma pergunta na sequéncia al-
fabética pré-estabelecida. Ao final da rodada de perguntas, retomamos a mesma
sequéncia dos respondentes para as demais reflexdes. Nas respostas, alguns pro-
fessores fizeram mencgao a obras e pesquisas, porém, na secao de referéncia das
entrevistas, incluimos s6 aquelas que estavam completas.

Tanto as respostas elaboradas pelos professores como as pesquisas que
o Grupo de Trabalho Linguagem e Tecnologias vem desenvolvendo mostram a
importancia dos estudos linguisticos no mundo contemporaneo, especialmente
no que se refere as questdes atuais e emergentes, as quais nem sempre sao bem
compreendida ou visualizada pelas pessoas em geral.

Nos da equipe organizadora do numero especial da revista Linguagem
em Foco agradecemos muito a participag¢ao e a valiosa colaboracao de todos os
professores que gentilmente responderam as perguntas que compdem esta se-
¢ao de entrevista. Todas as reflexdes desenvolvidas com certeza servirao de lume
para pesquisadores dos programas de graduacao e pos-graduacao de todo pais.
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Linguagem em Foco - A partir da sua perspectiva de estudos e pesquisas, o
que voceé diria que falta sabermos sobre as relagées entre linguagem e tecno-
logia? Em outras palavras, que lacunas teéricas, metodolégicas e/ou praticas
faltam ser preenchidas?

Fabiana Komesu - Os pressupostos tedricos gue assumo nos estudos da lingua-
gem privilegiam uma reflexao dialdgica sobre linguagem e vida social. Essa visao
dialoégica implica pensar a linguagem na relagao com um seu “exterior consti-
tutivo”, o do ja-dito, nas palavras de Jacqueline Authier-Revuz, em sua referén-
cia a Bakhtin e seu Circulo. Nas investigacdes sobre as relacdes entre linguagem
e tecnologia, procuro, assim, discutir ndo apenas o que pode ser tomado como
novidade ou inovacao — tracos comumente atribuidos, no senso comum, ao Uso
de tecnologias digitais de informacao e comunicacao —, mas também o que, por
vezes, € incorretamente tomado como em estado de saturacao porque seria da
ordem de uma dimensao histdrica, constitutiva da linguagem. O ponto de vis-
ta por mim defendido permite, por exemplo,
problematizar o processo soécio-histérico de
producao de textos multimodais, considera-

“Problematizar o processo s6-
cio-histérico de produgao de da a dinamica de transformacdo e perma-

textos multimodais, considera- néncia de aspectos linguistico-discursivos,

da a dinamica de transforma- de transparéncia e opacidade dos sentidos.

¢ao e permanéncia de aspec- E 0 que tenho procurado discutir nas pesqui-

tos linguistico-discursivos, de sas produzidas nos ultimos 15 anos, a partir

transparéncia e opacidade dos da conclusao de meu doutoramento em Lin-

sentidos” guistica, com a colaboracao de colegas pes-
quisadores do Brasil, Franca, Suécia: no estudo da relacao entre fala e escrita no
chamado “internetés” e de memes; no estudo da subjetividade, na relacao entre
usuario (da linguagem/de tecnologias) e sujeito (da linguagem); no estudo de
praticas académicas produzidas em contexto digital e, nos ultimos anos, No es-
tudo de letramentos digitais/midiaticos no processo de informacao/desinforma-
¢ao, das fake news como noticias falsas ou enganosas em redes sociais. Como se
pode ver, 0 que esta na base de minha reflexao € uma tematica sobre a qual falta
conhecer quase tudo, nao s6 do ponto de vista de como compreender a relacao
linguagem/tecnologia e de como intervir nessa relacdo com acdes efetivas na
sociedade — por exemplo, na educacao “em linguagem-e-tecnologia” — mas tam-
bém, do ponto de vista da atividade cientifica, particularmente, quanto a aspec-
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tos tedrico- metodoldgicos que envolvam o tratamento multissemidtico como
resposta a conjuncao do material linguistico com outras semioses mobilizaveis
pela tecnologia. E o que busco, por exemplo, ao procurar dar conta da “lacuna”
deixada a descoberto pelo fato de que a novidade da tecnologia — quase sempre
associada a progresso e desenvolvimento, com promessa de mobilidade social
ascendente, de interagao com o outro, sem barreira geografica e sem conflitos
(ou, pelo contrario, tendo de enfrentar muitos, em polarizacao ideoldgica) — nao
traz consigo a qualificacao de sua insercao numa ordem social e histoérica, esta
também em permanente dinamica de transformacao, embora tornada mais visi-
vel, talvez, guando dos desdobramentos reconhecidamente insaturados do novo.

Kyria Finardi - A maior parte de meu trabalho tem se concentrado na pesqui-
sa sobre o uso/incorporacdo de tecnologias no ensino-aprendizado-uso de lin-
guas adicionais/estrangeiras (L2). Conforme colocado por nosso colega Ronaldo
Gomes em sua fala no evento Applied Linguistics Q & A Session 1. Technology
and Second Language Teaching? modelos de adocao de tecnologias como o de
Rogers (2003) com sua classificacao de familiarizacao, utilizagcao, integracao, re-
orientacao e evolugao, bem como o modelo SAMR (substituicao, aumento, mo-
dificacao, redefinicao) de Puentedura tém informado a maior parte dos estudos
sobre a incorporacao de tecnologias no ensino-aprendizado-uso de L2 embora,
ainda segundo Ronaldo, a maior parte tenha uma visao ainda fetichista e instru-
mental dessa incorporacao. Durante a fala do professor Daniel Ferraz (USP) no
mesmo evento, vemos que uma Vvisao mais critica e menos instrumental do uso
de tecnologias no ensino-aprendizado de 2 ~ FEE——=
deveria ser concentrar em responder per- “Uma visao mais critica e me-
guntas como Quais tecnologias? Por que? nos instrumental do uso de
Quando? Onde? Como? Assim, parte do tecnologias no ensino-aprendi-
meu trabalho tem se concentrado em ana- zado de L2 deveria ser concen-
lisar o estdgio/forma de incorporacao de tec- trar em responder perguntas
nologias no ensino-aprendizado-uso de L2 e como Quais tecnologias? Por
outra parte tenta refletir sobre as perguntas que? Quando? Onde? Como?”
colocadas por Daniel, com foco especial no

potencial das tecnologias para melhorar/facilitar o ensino-aprendizado-uso de
L2. Ainda que tenhamos hoje uma quantidade consideravel de estudos sobre a
incorporacao de tecnologias no ensino-aprendizado-uso de L2, especialmente

2 Evento promovido pelo Programa de Pds-graduagao em Inglés — PPGI da UFSC em 13 de julho de
2020.
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depois da pandemia, ainda ha lacunas a serem preenchidas no tocante ao tipo
de ensino-aprendizado-uso promovido por essa incorporacao.

Marcelo Buzato - Acredito que o conhecimento em aberto sobre a relagcao entre
linguagem e tecnologias é inesgotavel, uma vez que as duas coisas coevoluem;
porém, em minha visao, temos algumas novas frentes muito relevantes, que de-
verao pautar parte das pesquisas no campo aplicado dos estudos da linguagem.
Destaco trés: a dadificacao (datafication); os novos desenvolvimentos e usos da
inteligéncia artificial, em suas diversas modalidades; e, em estreita relacao com
as duas anteriores, as novas concepc¢des de sujeito humano — ou seja, de falan-
te, leitor/escrevente e aprendiz — que surgem a partir dai . A primeira delas se
da a partir das formas quantitativas e estatisticas de descricao dos comporta-
mentos linguistico-discursivos, do funcionamento dos textos em seus diversos
modos semiodticos e dos modos de aprender e ensinar (lingua, leitura e escrita)
pautados em ciéncia de dados e aprendizagem de maquina. Em segundo lu-
gar, para que os estudos da linguagem, em particular, e as ciéncias humanas,
I em geral, possam acompanhar essa espiral
“Destaco trés: a dadificacdo  coevoluliva entre linguagem/cognicdo/socie-

(datafication); os novos desen-  dade e tecnologias. Essa nova subjetividade
volvimentos e usos da inteli- precisa ser pensada em torno de uma nova
géncia artificial, em suas diver-  unidade basica de analise” para aquilo que

sas modalidades; e, em estreita chamamos de humano, uma unidade hibri-

relacdo com as duas anteriores, da, ciborgue, por assim dizer,em que as com-

as novas concepcdes de sujei-  Peténcias, memorias e agéncias distribuidas
to humano - ou seja, de falante, ~ entre humanos e maquinas possam ser tra-
leitor/escrevente e aprendiz -  tadas colocando-se em suspenso, para al-
que surgem a partir dai.” gumas finalidades, as clivagens ontoldgicas

entre humano e maquina, natureza e cultura,
tecnologia e sociedade, entre outras. Trata- se de um empreendimento em gran-
de parte filosofico, mas que se coloca claramente a partir da relacao entre teoria
e pratica, guando nos detemos qualitativa ou etnograficamente sobre o que esta
acontecendo nos eventos quotidianos de interacao entre humanos e sistemas de
informacao, ou seja, em como estamos, cada vez mais, tendo que aceitar URAs e
robés como interlocutores em transacodes, que interferem diretamente em nos-
sa qualidade de vida, em nossas chances de progressao social e em nossa par-
ticipacao cidada ou, ainda, em como vai se estabelecendo uma nova divisao e
hierarquia de trabalho entre as inteligéncias humanas e artificiais . Isso abrange
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desde traducdes automaticas nao supervisionadas e recomendacdes de conte-
udos e interlocutores feitas por algoritmos, até tarefas pedagodgicas, tais como
avaliar e identificar necessidades de aprendizagem de escrita e leitura a partir de
producdes dos aprendizes por meio de learning analytics. Abrange, ainda, talvez
sobretudo, uma nova relacao entre corpo e mente, presenca e padrao metafisico,
expressa no modo como passamos a depender de nossos smartphones, arquivos
de nuvem, redes de contato em midias sociais e assim por diante para nos colo-
carmos efetivamente no fluxo dos acontecimentos e discursos publicos e priva-
dos no cotidiano, ou seja, no que chamamos de “nossa vida” ou “nossa realidade”.

Raquel Recuero - Penso que ha muito a ser discutido sobre linguagem e tec-
nologia particularmente dentro dos cruzamentos cada vez mais interdisciplina-
res destes conceitos. Esta € uma relacao que se constitui como cada vez mais
complexa, com a criacao de “novas” areas, como a Linguistica Computacional,
por exemplo, que buscam dar conta desses objetos a partir de varios olhares. As
guestdes também estao mais complexas. Por exemplo, vemos que, nos ultimos
tempos, discursos desinformativos tém proliferado na nossa sociedade, através
de tentativas de manipulacao da opinido publica na midia social. Isso com a par-
ticipacao de bots, inteligéncia artificial, machine learning e outras estratégias
computacionais para criar e legitimar discursos que ressoem com as pessoas.
Neste sentido, desvendar as estratégias discursivas utilizadas, para que possamos

criar modos de combater a desinformacao, ==,

é fundamental . Outra questao importante “Neste sentido, desvendar as

esta relacionada também ao espalhamento L . . .
estratégias discursivas utiliza-

e legitimagao do discurso de 6dio ou de dis- .
das, para que possamos criar

cursos toxicos também por essas ferramen- .
modos de combater a desinfor-

tas. Estudar modos de identificar e combater . "
' ' macao, € fundamental.

esses discursos também é importante. Claro

que tudo isso também passa pelo Letramen-

to Digital, outra area extremamente importante, que relaciona Educacao, Lin-
guagem e Tecnhologia. Assim, do meu ponto de vista, as relacdes entre linguagem
e tecnologia mostram-se cada vez mais complexas e os grandes desafios sao

criar métodos/questdes e pesquisas que deem conta destes fendmenos.

Roberta Caiado - Sou uma linguista textual, com doutorado em Educacao, que
se dedica a pesquisar o ensino e a aprendizagem de Lingua Portuguesa rela-
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cionados as Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicacao (TDIC). A tec-

nologia digital para muitos especialistas e a
|

“Acredito que uma lacuna con-

maior parte dos professores, ainda, € enten-

dida como um recurso, uma ferramenta de

ensino apenas. Entendo que as TDIC sdo um  témporanea consiste na com-

preensao dos
efeitos desta relagcao entre lin-

meio de ensino/aprendizagem, pois envol- propositos e

veEM processos cognitivos complexos e, en-
quanto meio de ensino/aprendizagem, seu  guagem e tecnologia.”

uso esporadico em nada favorece o processo

de aprendizagem do sujeito aprendente — o aluno. Neste sentido, acredito que
uma lacuna contemporanea consiste na compreensao dos propodsitos e efeitos
desta relacao entre linguagem e tecnologia . A busca pelo entendimento das
transposicdes, didatica e informatica, no meio digital, € outra vertente teorica e,
eu afirmaria que, metodoldgica também, a ser pesquisada, principalmente, dian-

te do inusitado momento advindo da Era Pandémica ao qual fomos submetidos.

Robson Oliveira - Embora jd os PCN (BRASIL, 19983a;1998b) preconizassem o uso
das tecnologias em um capitulo especifico no opusculo orientador de Introdu-
¢ao a Lingua Portuguesa e, 20 anos depois, a BNCC (BRASIL, 2018) tenha am-
pliado e incorporado varias das ferramentas tecnoldgicas do cotidiano social no
ambiente escolar como recomendacdes didatico-pedagodgicas, observamos sim
lacunas ainda existentes tanto tedrica quanto metodoldgicas. Em muitos cursos
de licenciaturas de Letras ou mesmo de Pedagogia, observa-se a inexisténcia de
disciplina com enfoque nas tecnologias ou, quando existem em alguns cursos

|
“Em muitos cursos de licencia-
turas de Letras ou mesmo de
Pedagogia, observa-se a inexis-
téncia de disciplina com enfo-
qgue nas tecnologias ou, quan-
do existem em alguns cursos
elas estao no campo das disci-
plinas optativas.”

elas estao no campo das disciplinas optativas
. A disciplina comumente identificada como
Introducgao a Informatica, presente na maio-
ria dos cursos de graduacgao, tem uma énfa-
se apenas ferramental, voltada para uso dos
recursos de programas e softwares a serem
utilizados pelos alunos na graduagao como
edicao de textos, planilhas e graficos ou apre-
sentacao de slides. Poucos cursos dao uma
énfase didatico-metodoldgica ao uso das

tecnologias na educacgao. Temos a impressao de que os profissionais que se inte-
ressam ou desejam aprofundar conhecimentos sobre uso das tecnologias edu-
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cacionais deverao recorrer aos cursos de pds-graduacao no nivel de Especializa-
¢cao. Em paralelo a isto, temos observado na virada do milénio para o século XXI
(anos 2000) varios eventos como congressos, seminarios, foruns de educagao ou
de linguagem que tanto tiveram como tema central a tecnologia ou incluiram
mesas tematicas ou grupos de trabalho com foco nas tecnologias da educacao.
Também deve-se incluir nessa avenida paralela a formacao docente os importan-
tes e diversos trabalhos de pesquisadores(as) voltados para essa tematica, produ-
zindo literatura direcionada ao uso dos letramentos digitais, cibercultura, litera-
tura nas redes digitais, tecnologias digitais de ensino (GNL, 2000; PRENSKY, 2001;
PAIVA, 2001; 2007; SOARES, 2002;KENSKI, 2003; SANTAELLA, 2004; GOMES, 2006;
COSCARELLI, 2006; DIONISIO, 2007; 2011; 2014; RIBEIRO, 2007; 2010; 2016; 2018;
FREITAS, 2009; COSCARELLI; RIBEIRO, 2011; XAVIER, 2011; BEZERRA, 2011; VAN LE-
EUWEN, 2011; ROJO, 2012; COSCARELLI et al., 2016; OLIVEIRA, 2019).

Rodrigo Aragao - Sempre fui fascinado pela atividade de aprender. Acho que vi-
rei professor e pesquisador para nunca sair da aprendizagem. Quando fui estudar
Letras, me encantei com a relacao da linguagem com a aprendizagem. As duas
se provocam mutuamente. Adoro gente e maquinas. Sou filho de bidloga que
estudou comportamento de insetos. Por conta de minha mae, quase fiz Biologia.
No curso de Letras, me encontrei com a possibilidade de poder aproximar meuin-
teresse em Biologia dos insetos sociais, com cérebros, linguagem, aprendizagem
e maquinas. Acho que, por ter vivido um tempo acompanhando uma entomo-

logista, especialista em ecologia de insetos

- sempre seres sociais, fui sempre descon-

“Sempre me chamou atencaoo ] o
fiado com a ideia de seres humanos serem

papel das emocgdes nos proces-
sos de ensino/aprendizagem
de linguas. Tenho buscado

entendidos como maquinas computacionais
pautados em uma loégica de input-output.
) Maqguinas computacionais sao criadas por
aproximar o que fagco no cam- ) ,

. Nos, Mas passaram a orientar o modelo he-
po da formacgao de professores
com pesquisas em linguagem

e tecnologias. “

gemonico de cognicao, linguagem e apren-
dizagem desde o século passado. Encontrei
na origem das ciéncias cognitivas, na ciber-
nética de sistemas, e, particularmente, na Biologia do Conhecer de Humberto
Maturana e Francisco Varela a distincao sobre maquinas e seres vivos que me
ajudou a compreender questdes que me instigavam até entao. Penso que daqui
parte minha primeira aproximag¢ao com linguagem e tecnologias. Uma segunda
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aproximacao se da quando percebo as ricas potencialidades que as tecnologias
digitais oferecem para transformar os cenarios da sala de aula presencial mais
centrada no professor e em uma légica pautada na transmissao de informacoes,
como se professores e estudantes funcionassem como maquinas de igual es-
trutura, nos termos de teoria matematica da informacao de Shannon e Weaver.
Dai, a partir dessas aproximacdes com Nnosso tema aqui, vejo muitos avancos.
Nossa concepcao de linguagem tem se transformado recentemente. Temos fer-
ramentas conceituais mais fluidas, sistémicas e dinamicas para se compreender
inter-relacdes entre linguagem, aprendizagem e tecnologias. As empreitadas
que esfumacam fronteiras disciplinares tém aumentado e se esforcado cada vez
mais para compreender fendbmenos complexos como linguagem e tecnologias e
suas relacdes com a aprendizagem de novas linguas. A diversidade de perspec-
tivas tedricas e metodoldgicas enriquecem cada vez mais a compreensao dos
objetos de pesquisa vinculados ao nosso tema que se transformam rapidamente.
Sinto como caminhamos dependendo mais e mais de entendimentos tedricos
gue se vinculam a procedimentos empiricos retroalimentando um ao outro para
dar conta de temas sistémicos vibrantes que vivemos no nosso cotidiano com
linguagem e tecnologias . Sempre me chamou atencao o papel das emocoes
nos processos de ensino/aprendizagem de linguas. Tenho buscado aproximar o
que faco no campo da formacao de professores com pesquisas em linguagem e
tecnologias. Ao compararmos resultados de pesquisa do nosso primeiro biénio
em que o objetivo foi fazer um levantamento histdrico das pesquisas produzidas
no Brasil envolvendo praticas sociais da linguagem mediada pela tecnologia em
termos de temas e de metodologia de pesquisa, gostaria de destacar dois temas
e metodologias que avancaram. Avangcamos com pesquisas enfocando desen-
volvimento de habilidades orais em inglés com tecnologias digitais e também
enfocando o papel desempenhado pelas emocgdes ai em comparagao com a sala
de aula presencial. Ademais, aumentaram os trabalhos com producao de textos
orais com tecnologias digitais com tendéncias inovadoras como aumento consi-
deravel de pesquisas-acdes com smartphones e experimentos de pesquisa que
combinam metodologias quantitativas com praticas qualitativas e que avaliam
a disposicao comunicativa quando trocamos elementos do sistema em ambien-
tes digitais. Acompanhado a pesquisas nessa linha, houve aumento na producgao
textual multimodal, mesmo com a continuidade de diversos desafios enfrenta-
dos por professores de inglés no uso de tecnologias. As tecnologias digitais mo-
veis tém sido objeto de varias pesquisas interessantes.
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Rodrigo Lima Lopes - A complexidade dessa pergunta se coloca, especialmen-
te, pela forma como a linguagem tem sido encarada no ambito da Linguistica e
da Linguistica Aplicada, algo que certamente tem implicacdes tedricas, metodo-
l6gicas e, por conseguinte, na formacao dos profissionais. Primeiramente, tem
predominado uma perspectiva de que a linguagem é uma caracteristica inata,
relacionada a nossa propria definicdo de humano. Tal construto leva a equiva-
|éncia entre os diferentes suportes comunicacionais, algo que se coloca como
problematico se pensarmos nas relacdes que a linguagem estabelece com as
demais tecnologias em nossa contempora-
neidade. Entretanto, se encararmos a lingua-
gem como um construto tecnoldgico, uma
das diversas maquinas de significar (Flusser,
2007, 2010), a relacao entre ela e as demais
tecnologias se da como parte de um ecossis-

“Acredito que a constante da-
tificacdo da sociedade é um
desafio a ser levado em conta,
pois ela gera questionamentos

o sociais importantes.”
tema comunicativo. Consequentemente, ela

passa a ser um importante processo de construcao da realidade, com significa-
dos motivados pelos diversos contextos sociais (Kress, 1993). Em segundo lugar,
estamos, a cada dia, mais dependentes de plataformas telematicas (Bridle, 2019;
Morozov, 2019), sendo que o entendimento de como a tecnologia influencia nossa
percepcao da realidade € um passo importante para que alguns mitos sejam der-
rubados (Bridle, 2019). Entre eles estaria uma nova caverna, uma vez gue, Como
Bridle (2019) coloca, a compreensao de como se dao 0s processos tecnoldgicos
é relativamente transparente para aqueles que nela atuam e fortemente opaca
para os demais. Essa opacidade poderia ora gerar uma espécie de fascinio, uma
identificacao da tecnologia como algo quase divino, ora levar a uma relacao in-
génua, na qual as diversas tecnologias seriam identificadas ou como algo neutro,
espontaneo, ou mesmo resultado de um processo de evolucdo natural. E nesse
sentido que o estudo das interacdes possibilitadas pelos diferentes ambientes
tecnoldgicos se coloca como relevante. Todavia, € importante pensar que tais
possibilidades nao podem ser analisadas sem levar em conta os algoritmos que,
recorrentemente, formatam e disponibilizam informacdes, criando nossa bolha
na rede (Noble, 2018; Rieder, 2020). De uma certa forma, nossas manifestacdes
textuais estao condicionadas por esses algoritmos, que determinam aquilo que
podemos ver, reforcam comportamentos e ideias, assim como determinam em
qual medida podemos ser vistos. Acredito que a constante datificacao da socie-
dade é um desafio a ser levado em conta, pois ela gera questionamentos sociais
importantes . Acho que é relevante trazer a baila o status negativo dos processos
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de andlise quantitativa ou métodos mistos (quali/quanti). Tais processos Nn&o sdo
totalmente reconhecidos por todas as subareas da Linguistica Aplicada, algo que
se da principalmente pela ndo familiarizagdo com ferramentas de analise e coleta
de dados. Tais métodos podem levar a um deslocamento do eixo tradicional que
diversas areas da Linguistica Aplicada se encontram, possibilitando a exploracao

da linguagem a partir de metodologias capa-
|

" . zes de oferecer uma descricao mais clara das
Compreender como nossa in-

. j redes e seus algoritmos. Compreender como
teragcao se da dentro do fluxo . . )
nossa interacao se da dentro do fluxo de da-

de dados que representa as re- i i
| . dos que representa as redes € algo impor-
des é algo importante para o . . .
. o . tante para o papel ideoldgico da linguagem
papel ideoldgico da linguagem . " . i
na formacao do ser politico que hoje habita a

na formacao do ser politico que
¢ P 4 internet . Como bem coloca Hoffman (1996),

hoje habita a internet.” - . .
esse processo de datificagcao constante e mi-

tigacao de diaspora (Lévy, 1998) leva nao apenas a uma democratizacao dos mo-
vimentos sociais, mas também a possibilidade de radicalizacdes antidemocra-
ticas, em especial por possibilitar o renascimento do discurso de 6dio. No que
tange a tais questoes, € imprescindivel observar que nao apenas a linguagem em
ambientes telematicos, mas também todos os metadados a ela relacionados sao
igualmente importantes.

Suzi Cavalari - Nos Ultimos anos, venho me dedicando a investigar o processo de
ensino-aprendizagem de linguas estrangeiras em telecolaboracao, um contexto
de intercambio virtual que envolve grupos de aprendizes de linguas e paises dife-
rentes que se encontram virtualmente a fim de aprenderem linguas por meio da
realizacao de tarefas e com o apoio de um professor. Essa proposta pedagodgica

pressupode o uso de diferentes recursos
|

“O potencial da pratica telecolabora-

tecnoldgicos que permitem a comuni-

cagéo sincrona e assincrona entre os

participantes, tanto na modalidade fa- tiva para a promogdo da internacio-

lada quanto escrita da lingua. Pesqui-
sas realizadas no Brasil e no exterior
revelam que, do ponto de vista pratico,
existem inUmeras questdes relativas
a implementacao pedagdgica institu-

nalizacdao do ensino e da pesquisa, ou
alternativas de avaliagcao que sejam
compativeis com proposta autbnoma
e colaborativa de ensino-aprendiza-

”

gem.

cionalizada que ainda precisam ser descritas e discutidas como, por exemplo, o
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potencial da pratica telecolaborativa para a promoc¢ao da internacionalizacao do
ensino e da pesquisa, ou alternativas de avaliacao que sejam compativeis com
proposta auténoma e colaborativa de ensino-aprendizagem . Do ponto de vista
tedrico-metodoldgico, o saber cientifico sobre o funcionamento da lingua e sobre
como se ensinam-aprendem linguas em ambientes mediados por tecnologias
sob perspectiva qualitativa tem dominado as propostas de pesquisa em contex-
to telecolaborativo. Eu diria que as lacunas a serem preenchidas parecem estar
ligadas a impossibilidade de se fazerem generalizacdes a partir de estudos de
Caso e pesqguisas qualitativas com numero reduzido de participantes . Preencher
essa lacuna depende de promover, dentro da area de Linguistica Aplicada e En-
sino-Aprendizagem de Linguas, discussdes de natureza epistemoldgica em que
se entrelacam perspectivas quantitativa e qualitativa, incluindo recortes trans-
versais e longitudinais na conducao de pesquisas sobre ensino-aprendizagem de
linguas estrangeiras em ambientes mediados por tecnologias, de maneira geral,
e em telecolaboracao, de forma especifica.

Valdir Silva - Eu pertenco a um grupo de professores e pesquisadores da Lin-
guistica Aplicada que tem como base tedrico-metodoldgica a Teoria dos Siste-
mas Dinamicos Complexos que, em linhas gerais, refere-se aos sistemas que se
autoconfiguram em razao das adaptacdes que emergem dos processos de in-
teracdes produzidos pelos agentes que neles se inserem. Ou seja, sistemas que
se marcam pela mudanca, uma propriedade que torna muito dificil saber seus
comportamentos futuros. Assim, por considerar as relacdes entre linguagem e
==, tecnologia como um sistema de praticas so-
ciais altamente dinamico e complexo, penso
gue, mesmo com todas as pesquisas ja pro-
duzidas, ainda pouco sabemos sobre tais re-
lacdes. As tecnologias — por serem produtos

“Por considerar as relagdes
entre linguagem e tecnologia
como um sistema de praticas
sociais altamente dinamico e ' o
gue emergem a todo instante devido a capa-
complexo, penso que, mesmo

com todas as pesquisas ja pro-
duzidas, ainda pouco sabemos

sobre tais relagdes.”

cidade criativa e inovadora do ser humano —
exigem que aprendamos € que ensinemos
a relacionar com elas de diferentes formas
e com diferentes propdsitos. Logo, devido a
essa dinamica, penso que cabe a Ndés compreendermos esses funcionamentos e
produzirmos as pesquisas necessarias orientadas por modelos tedrico-metodo-
l6gicos que precisam ser atualizados ou gerados, para tentarmos dar conta do
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desafio cientifico que conforma o sistema complexo e multifacetado das inter-
-relagcdes entre praticas sociais da linguagem e tecnologia. Assim, valendo-me da
frase de Buzz Lightyear, de Toy Story, sigamos, pois, “ao infinito... e além!”.

Vilson Leffa - Teoria € o que nao falta para explicar as relacdes entre linguagem
e tecnologia. Temos a Teoria da Atividade, Sistemas Adaptativos Complexos, Te-
oria do Caos, Teoria Ator-Rede, entre tantas outras. O fundamental, me parece,
€ como ver a relagcao entre linguagem e os dispositivos digitais: ver os dispositi-
vos como mediadores ou como agentes? O que queremos? Aplicativos que se-

D | Jam nossos escravos, versao digital do peda-
“Por que n3o tentar desenvol- 9090 grego, tipo Google Assistant, sempre
ver aplicativos que sejam nao  disponivel para esclarecer nossas duvidas?

s6 mediadores. atuando como QU queremos aplicativos que sejam nNos-
?
?

agentes, atuando como tutores facam perguntas, tipo magister rigoroso,
capazes de interagir com o alu- avaliando nossas respostas e nos punindo
no.” guando erramos? Queremos um aluno que

pergunta e um dispositivo que responde ou,
ao contrario, queremos um aluno que responde e um dispositivo que pergunta
e avalia? Minha resposta, assumidamente ambiciosa, € uma pergunta: por que
Nnao as duas coisas? Por que nao tentar desenvolver aplicativos que sejam nao sé
mediadores, atuando como instrumentos, mas também agentes, atuando como
tutores capazes de interagir com o aluno.

LF - Quao longe ou perto estamos de preencher essas lacunas? De que preci-
samos para preenché-las?

Fabiana Komesu - Creio que a oportunidade de eleger uma direcdo de pesqui-
sa e leva-la adiante € o que mais importa quando se pensa em olhar para os
resultados em perspectiva futura. A lacunosidade do conhecimento sobre qual-
quer assunto existe em funcao também da movéncia dos proprios fendmenos
observaveis. Estabelecer direcdes de pesquisa e estar atento a dinamica dos fe-
némenos observados &, de modo geral, 0 que se precisa para continuar a pre-
encher lacunas. No que diz respeito a direcao de pesquisa que tem orientado o
meu trabalho, cito o exemplo da concepc¢ao de subjetividade como radicalmente
fundada na alteridade constitutiva. Essa ideia tem potencial para auxiliar o pes-
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quisador a diferenciar um usuario da tecnologia — aquele que saberia acessa-la
e manipula-la — do sujeito da linguagem, aquele que, de uma perspectiva dis-
cursiva, ocupa, na producao de sentido, uma posicao sobre a qual nao tem total
controle. Em Komesu; Galli (2016), discutimos a producao de efeitos de sentido na
chamada disseminacao de informacao. Essa distin¢cao se liga a outra: a diferenca
entre linguagem (qualquer que seja, desde que nao se limite a um arranjo [6gico)
e tecnologia (instrumental cuja génese pode ser descrita pelo homem, cujo uso
Ihe é facultado como o de qualquer instrumento e sobre o qual ele pode agir por
propria conta).

Kyria Finardi - No artigo “O digital € o novo normal”, Manuel Castells comenta
que a pandemia fez com que entrassemos na sociedade digital na qual ja vivi-
amos sem que houvéssemos assumido isso. Para ele, agora sabemos para que
serve a internet, ou seja, para se comunicar, se relacionar e nao para se isolar ou
alienar. Ainda segundo Castells nesse artigo, a internet nao elimina a emocao,
mas a alimenta. Nao € comida, mas sem os pedidos de comida on-line seria mais
dificil comer durante a fase de isola- ===,
mento social. Castells prevé que nao

] ) ' o “Ainda que o distanciamento social
havera volta atras na sociedade digital

e essa nhova realidade/virtualidade
impostas pela pandemia Covid-19 te-
nham acelerado os processos de mi-
gracao de varias atividades académi-

uma vez que o novo normal nao sera o
gue conheciamos antes, mas sim uma
realidade que também é virtual. O au-
tor traz dados de 2019 mostrando que .

cas para o mundo virtual, dentre elas,
passavamos, em média, 5,5 horas por
dia online, antes da pandemia. Ou segja,
podemos afirmar que ja tinhamos en-
trado na era da comunicacao digital
antes da pandemia de tal sorte que a

transicao para novas formas de rela-

0 ensino-aprendizado-uso de L2, ha
varias lacunas, principalmente desde
0 ponto de vista pedagdgico e de for-
macao de professores de como fazer,
manter ou melhorar essa transicdo/

' o permanéncia no virtual.”
cionamento e atividade humana me-

diada por tecnologias digitais durante o confinamento foi menos dramatica. Isso
nao significa que a transicao para o digital seja menos complexa ou desafiadora
Ou que a transicao para o ensino-aprendizado no formato remoto, seja ele emer-
gencial (como praticado durante a pandemia) ou permanente, como na EaD ou

3 Disponivel em https://mwww.fronteiras.com/artigos/o-digital-e-o-novo-normal?fbclid=IwARITxx5DuuO-
Wpo4CFM3a6leCsfgk5GLOZ6CpGxblLEgjZSaicpLLvIOHNg, acesso em 01/06/2020.
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em abordagens hibridas, seja mais tranquilo, desde o ponto de vista pedagdgico.
Ainda que o distanciamento social e essa nova realidade/virtualidade impostas
pela pandemia Covid-19 tenham acelerado os processos de migracao de varias
atividades académicas para o mundo virtual, dentre elas, o ensino-aprendizado-
-uso de L2, ha varias lacunas, principalmente desde o ponto de vista pedagdgico
e de formacao de professores de como fazer, manter ou melhorar essa transicdo/
permanéncia no virtual .

Marcelo Buzato - Quando penso no “nds”, pressuposto no “estamos” da pergun-
ta, tenho respostas diferentes para a Linguistica Aplicada ou para as Ciéncias Hu-
manas em geral. Na LA, tenho acompanhado desenvolvimentos recentes na dis-
Cussao sobre o pds- humanismo, puxados em alguma medida por publicacdes
de autores como Alastair Pennycook; e, no Brasil, ainda que de forma modesta,
por mim e alguns de meus alunos, além de outros pesquisadores, muitos dos
quais participaram do dossié “O poés-humano é agora*’, que editei em 2019 pela
Trabalhos em Linguistica Aplicada. Nao ha ainda, contudo, na nossa area, muita
énfase no problema da dadificacao dos discursos, da representacao visual de da-
dos quantitativos como argumento e
funcao narrativa — um problema que,
no fundo, remete a uma longa tradi-
¢cao de pesquisas sobre a relagcao en-
tre a visao quantitativa e estatistica (e

“Uma formacao suficiente em mé-
todos e linguagens quantitativas do
tipo que caracteriza as assim chama-
agora computacional) do mundo ver- das *humanidades digitais’, meéto-
dos e técnicas estatisticas e compu-
tacionais que nos permitam dialogar
com as pesquisas em linguagem e
tecnologias feitas pelo campo das ci-
éncias exatas, problematizando , mas
também contribuindo para que a lin-
guagem desse sujeito ciborgue nao

represente uma reducao e empobre-

SuUs a visao narrativo-qualitativo-dialo-
gica que constitui a nossa tradicao e o
Nnossos objetos de pesquisa. Tenho al-
guns alunos estudando letramento de
dados e narrativas de dados, mas con-
fesso que ndao encontrei ainda outros
colegas brasileiros da LA empenhados
especificamente nesse tema. Ainda . o o
assim, penso que esse & um tema ur- cimento da cognicgao, da politica, das

, artes, da educagao etc. em nome de
gente, bem como o € o tema dos al-

uma visao computacional do mundo

goritmos sociais, baseados em meta- : o T
gue nao seja inquestionavel.”

dados de usuarios e sua influéncia nas

4  Disponivel em https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/tla/issue/view/1590
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grandes “conversas” articuladas em rede, que tém pautado a esfera publica no
Brasil na base da influéncia, muito mais do que na da argumentacao e, na base
da opinidao, muito mais do que na base da referéncia a evidéncias. Nesse caso, vejo
sim alguns colegas avancando bastante e abrindo caminho para mais pesquisas,
entre eles, o meu colega de Unicamp, Rodrigo Lima-Lopes, mas também outros
que nao estao em departamentos de linguistica (aplicada), mas se interessam
por Nossos temas, como Carlos D’Andrea, da UFMG; e Ragquel Recuero, da UFRGS,
entre outros. O que sinto que mais falta a nds que fazemos Linguistica Aplicada,
no momento, &, na verdade, uma formacgao suficiente em métodos e linguagens
guantitativas do tipo que caracteriza as assim chamadas “humanidades digitais”,
meétodos e técnicas estatisticas e computacionais que nos permitam dialogar
com as pesquisas em linguagem e tecnologias feitas pelo campo das ciéncias
exatas, problematizando, mas também contribuindo para que a linguagem des-
se sujeito ciborgue nao represente uma reducao e empobrecimento da cogni-
¢cao, da politica, das artes, da educacao etc. em nome de uma visao computacio-
nal do mundo que nao seja inquestionavel. Isso nao € para que reproduzamos
as pesquisas deles, necessariamente, mas justamente para entender como se
constroi essa hegemonia do quantitativo, do algoritmo e do metadado nas con-
cepcdes de linguagem, sujeito, texto, interpretacao, sentido, etc. no lado de |a.
E, claro, para entender quais oportunidades ha nisso tudo para as humanas, ao
menos aquela parte das humanas “pds-humanista”, que se apega aos valores de
humanidade, ética, justica, etc., mas Nao se apega a visdes do humano que talvez
Ja ndo nos permitam avancar na “humanizacao” do mundo. Nos, francamente,
temos uma atitude, em geral, negativa com relagcao a essas visdes e méetodos
guantitativo-estatistico-computacionais, temos dificuldade em chamar “ciéncia
de dados” de Ciéncia, mas hoje nao podemos ficar simplesmente no campo dos
efeitos da implantacdo dessa visdo na infraestrutura semidtica da sociedade. E
preciso que entendamos as externalidades disso antes que apare¢gam e que pos-
samos ser tao criticos quanto propositivos, capazes de influir nesses desenvolvi-
mentos tecnoldgicos, saindo das classicas posicdes de criticos ferrenhos ou des-
lumbrados tecnoldgicos que costumam nos restar depois que tudo foi decidido
e implementado por outrem, mas nos parece ter sido um “advento” neutro.

Raquel Recuero - Acho que ainda estamos bem longe, particularmente no Bra-

sil. Para preencher essas lacunas, creio que é preciso mais interdisciplinaridade,
mMais apoio as ciéncias humanas, sociais e mais dialogo. Nao vejo isso atualmente.
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I £ preciso boa vontade politica, dos gestores
“E preciso boa vontade politica das universidades e mesmo dos pesquisado-

dos gestores das universidades res. Oportunizar esses didalogos deveria ser
e mesmo dos pesquisadores. chave para grupos de pesquisa e pesquisa-

Oportunizar esses didlogos de- dores.

veria ser chave para grupos de
pesquisa e pesquisadores.” Roberta Caiado - O preenchimento destas

lacunas, no meu entendimento, é lento e en-
volvido por medo e precaugdes, muitas vezes indevidas, sobre o uso das TDIC,
principalmente na escola. As reservas com relacao a utilizacao das TDIC supe-

ram todos os dados positivos analisados e

em pesquisas cientificas. Porém, ao longo “A formacio do professor que

dos anos de pesquisa com esta tematica, . .
o , resistia ao uso da tecnologia di-

observo que as praticas de uso questio- . . . .
gital foi providenciada e o su-

porte para que a infoexclusao

fosse amenizada adveio de uma

nadas, dessas mesmas TDIC, ampliaram-
-se de tal forma que se tornou incoerente
a separacao entre nativo e imigrante digi- . . .
parac o ° 9 comunidade distante socialmen-

tal. A Era Pandémica, certamente, acelera
te, mas conectada pela grande

o preenchimento das lacunas que descrevi rede.”

na questao anterior e busca compreender,

com agilidade, os propdsitos e efeitos da relacao entre linguagem e tecnologia.
Observando uma das vertentes imposta pelo isolamento social — a educacao -
observa-se que acdes rapidas tiveram que ser implementadas para suprir a lacu-
Nna provocada pela falta do ensino presencial, assim, o ensino, totalmente remoto
e sincrono, apareceu na mMmaior parte das escolas; a formacgao do professor que
resistia ao uso da tecnologia digital foi providenciada e o suporte para que a in-
foexclusao fosse amenizada adveio de uma comunidade distante socialmente,
mas conectada pela grande rede.

Robson Oliveira - Poderemos dizer que estamos ‘nem longe’, ‘nem perto’, esta-
mMos No meio do caminho, ressignificando praticas pedagdgicas tradicionais com
O Uso das tecnologias, tornando o ensino hibrido entre o ‘analdgico’ e o digital,
no sentido de incluir tecnologias na sala de aula, em laboratdrio de ensino, em
praticas diversas. Desde o uso pedagdgico dos smartphones, regulamentando
inclusive por legislacao educacional especifica em alguns estados brasileiros, até
a imersao em ambientes virtuais de aprendizagem, temos observando um movi-
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mento amplo neste sentido, mas muito mais ‘arrastado’ pelas forcas sociais que
fazem uso das tecnologias do que por uma orientacao mais sistematica das agén-
cias fomentadoras da educacao. O uso de laptops, notebooks, laboratoérios de in-

formatica, com recursos holograficos
|

“Nao adiantaria termos escolas alta-

inclusive, sao Mais comuns e Vvisiveis

nas escolas privadas. Em decorréncia

do nivel econdmico bastante diversifi- mente equipadas com tecnologias

cado e apresentando continuas carén- e docentes sem qualquer formacéo

cias nas diversas regides do Brasil, ndo pedagogica para utiliza-las; do mes-

. ~ . mo modo, inversamente , nao valeria
ocorre a mesma equiparacao tecnolé- ! ’

. S . s investir em professores(a ara usar
gica nas escolas publicasem relacao as € P ssores(as) p u

recursos tecnolégicos como lousa di-
gital, realidade aumentada, robética

escolas privadas. As lacunas existentes
precisam ser preenchidas por mais in-

vestimentos de infraestrutura tecnolo- se as escolas ndo dispbem desses re-

”
gica nas escolas conjuntamente com 49

a formacao docente. Nao adiantaria

termos escolas altamente equipadas com tecnologias e docentes sem qualquer
formacao pedagodgica para utiliza-las; do mesmo modo, inversamente , nao vale-
ria investir em professores(as) para usar recursos tecnoldégicos como lousa digital,
realidade aumentada, robotica se as escolas nao dispdem desses recursos. O que
observamos é o esforco de muitos docentes, em diversas modalidades, buscando
acompanhar o progresso tecnoldgico, 0 uso comum das criancas e adolescentes
com as tecnologias dominantes na sociedade, a fim de tornarem as aulas mo-
tivadoras, atraentes e, principalmente, adequada aos novos tempos de énfase
multiletrada e multimodal.

Rodrigo Aragao - Em colaboracdo com colegas do Laboratdrio de Linguagem e
Tecnologia, o Lalintec da UFMG, desenvolvi pesquisas sobre o papel das emocgoes
no desenvolvimento de habilidades orais em inglés com tecnologias digitais que
vao na direcao de preencher algumas lacunas identificadas no cenario nacional
principalmente. Ja fruto de pesquisas mais recentes, trabalhamos em diversas
acdes que geraram a producao de e-books com curadoria de ferramentas digitais
para o ensino de linguas, e mapeamentos de estado da arte sobre pesquisas em
linguagem e tecnologias no ensino de inglés em diversas regides do pais. Essas
pesquisas Nos mostram como nossos estudos avangaram nessa ultima década
e como seguindo trabalhando coletivamente para preencher lacunas. Na regiao

Revista Linguagem em Foco Fortaleza, CE v.12n.2 ISSN 2674-8266



Uma rodada de perguntas com os membros do grupo de trabalho linguagem e tecnologia.. 20

Nordeste, por exemplo, embora as pesquisas continuem a ser predominante-
mente qualitativas, encontramos um numero de estudos baseados na pesqui-
sa-acao colaborativa com diversidade de estratégias de observacao-participante
on-line e off-line. HA um aumento significativo de pesquisas com escolas bus-
cando colaboragdes mutuas e com foco na formacao de professores com tecno-
logias modveis. Vemos aumento de estratégias metodoldgicas quali-quantitativas
com foco em producao textual multimodal e interacao oral em diferentes am-
bientes digitais e sites de redes sociais. Embora as pesquisas continuem gerando
contextos para experimentacao com

linguagem e tecnologias, identifica-

mos trabalhos de investigacdo de poli- 1€mMos nos debrucado em desenvol-

ticas publicas de tecnologias digitaise ~ Ver estratégias de ensino-aprendiza-
ensino de inglés, na Educacao Basica
e no Ensino Superior. Esses resultados
nos indicam a expansao do uso e de
algumas praticas pedagdgicas com

tecnologias na Educacgao Basica e no

gem com uso do Whatsapp e outros
recursos para telefones celulares a
fim de lidarmos de alguma maneira
com uma comunidade estudantil vul-
neravel e com uma estrutura de rede
e equipamentos que é extremamen-
te precaria.”

Ensino Superior, mesmo consideran-
do que os desafios de infraestrutura
e formacao de professores permane-
cem e se tornaram agora mais agudas. Nesse sentido, vejo que ha demanda para
estudarmos o que esta em curso a partir de diversas experiéncias auténticas de
distintas institui¢cdes. O desafio que vivemos nesse momento € inigualavel. Com
apoio o do grupo de pesquisa que coordeno na UESC, temos nos debrugado em
desenvolver estratégias de ensino-aprendizagem com uso do Whatsapp e outros

“A emergéncia de
com outras formas de ensinar

lidarmos

e aprender no berco do capi-
talismo de vigilancia e de al-
goritmos de governanca com
aprofundamento do desgaste
emocional da profissao docen-
te sao desafios que demandam
trabalho conjunto para seguir
em frente na luta com espe-
ranca.”

Revista Linguagem em Foco

recursos para telefones celulares a fim de li-
darmos de alguma maneira com uma co-
munidade estudantil vulneravel e com uma
estrutura de rede e equipamentos que é ex-
tremamente precaria. Nesse momento tam-
bém estamos imersos na discussao com co-
legas sobre como dar continuidade as nossas
atividades educativas principalmente na gra-
duacao e nas escolas. Vejo que os professo-
res estao mais desgastados emocionalmente
em nossos contextos cada vez mais imersos
em linguagens e tecnologias. Para dar conta

Fortaleza, CE v.12n.2 ISSN 2674-8266



Fabiana Cristina Komesu, Kyria Rebeca Finardi, Marcelo El Khouri Buzato, Raquel da Cunha
Recuero, Roberta Varginha Ramos Caiado, Robson Santos de Oliveira, Rodrigo Camargo Aragao,
Rodrigo Esteves de Lima Lopes, Suzi Marques Spatti Cavalari, Valdir Silva, Vilson Leffa 21

da complexidade e da amplitude de pesquisas e acdes nas quais precisamos nos
engajar, o trabalho conjunto e as colaboracdes de pesquisa sao fundamentais.
Vejo que as lacunas que sempre existem sao mais bem preenchidas nas parce-
rias. Aprendo muito na colaboracdo com colegas do Lalintec/UFMG. Levo as ex-
periéncias de aprendizagem que se abracam com as atividades do nosso grupo
na UESC. O GT de Linguagem e Tecnologias tem um grupo muito rico e tenho
acompanhado com interesse as pesquisas e a diversidade de objetos, metodolo-
gias e quadro tedricos geram resultados que enriquecem sobremaneira o cam-
po. Fico sempre pensando como nao é facil acompanhar o ritmo das pesquisas
nessa area pujante. Sempre ha novas lacunas. A partir de experiéncias vividas no
contexto da pandemia do novo coronavirus, precisamos avancar para lidar com
agravamentos da profissdo docente provocadas pelo contexto de isolamento e
cercado de incertezas. A emergéncia de lidarmos com outras formas de ensinar
e aprender no berco do capitalismo de vigilancia e de algoritmos de governanca
com aprofundamento do desgaste emocional da profissao docente sao desafios
gue demandam trabalho conjunto para seguir em frente na luta com esperanca.

Rodrigo Lima Lopes - No ambito do grupo de pesquisa MiDiTeS (Midia, Discur-
so, Tecnologia e Sociedade), que coordeno na Unicamp, temos tomado diversas
acoes para tentar refletir sobre as questdes acima mencionadas. Nossos esfor-
¢cos tém se concentrado em trés eixos inter-relacionados: 1) Ensino e Literacias, 2)
Ativismos e 3) Datificacao da sociedade. Uma constante nesses eixos € nossa re-
flexao sobre como a linguagem se relaciona aos demais processos tecnoldégicos
com que interage. No caso do primeiro, isso passa Nao apenas por compreender
como os habitos mididticos/tecnoldgicos podem interferir na aprendizagem das
diversas linguagens, mas também construir um processo de interacao no qual
a construcao da identidade nas diferentes midias e plataformas € um elemento
importante para compreensao do lugar no individuo e sua comunidade. Nesse
sentido, o aprendizado seria uma consequéncia de acdes e interacdes midiaticas
que seriam o resultado de autorrepresentacdes e construcao de um pensamento
critico dentro do espaco tecnoldgico. Além disso, trabalhamos na compreensao
de como os diferentes percursos de literacia em nossa contemporaneidade le-
vam a formacao do individuo em espacos constantes de aprendizagem. Em tal
contexto, pensamos também o papel da educacgao aberta e seus recursos em
rede.Ja o segundo e o terceiro estariam intimamente ligados. Buscamos analisar
como os diferentes ativismos em rede e a datificacao constante caminham de
forma a modelar parte importante de nossa percepg¢ao de mundo e da socieda-
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de. Entre as perspectivas que sao trabalhadas, estao o midiativismo, o ativismo
de dados, a linguagem do 6dio, processos de desinformacao e os linchamentos
virtuais. Em muitos casos, tais pesquisas trazem importantes insumos para Nosso
primeiro eixo de atividade. Fora do contexto de nosso grupo, trabalhos inspira-
dores também estao sendo realizados por pesquisadores tanto no contexto da
Linguistica Aplicada, como é o caso do estu-
do de questdes de Pos-Humanismo pelo Pro-
fessor Marcelo Buzato, como fora dele, como
€ 0 caso do grupo Lab404 que atua na Uni-
versidade Federal da Bahia, do grupo R-EST,

|
“Algo que me preocupa bastan-
te nesse contexto é a formacao
de professores e pesquisado-
res. Poucas sao as discussdes . o

) gue realiza estudos redes sociotécnicas na
tedricas presentes no contex-

UFMG; e de Raquel Recuero na Universidade
to dos cursos de Letras, sendo

N - Federal de Pelotas. No contexto internacio-
que reflexdes sobre a analise e

tratamento de dados sao bas-
tante incomuns, ou mesmo de-

nal, gostaria de ressaltar as contribuicoes re-
alizadas pelo grupo Digital Methods da Uni-
versidade de Amsterda, com especial énfase
ao trabalho de Bernhard Rieder. Todavia, algo
gue me preocupa bastante nesse contexto é
a formacao de professores e pesquisadores.
Poucas sao as discussdes tedricas presentes

sincentivadas na area. Isso in-
viabiliza a construgcdao de uma
massa critica, especialmente
no que tange a uma literacia de

dados ou midiatica.”
Nno contexto dos cursos de Letras, sendo que

reflexdes sobre a analise e tratamento de da-
dos sdao bastante incomuns, ou mesmo desincentivadas na area. Isso inviabiliza
a construcao de uma massa critica, especialmente no que tange a uma literacia
de dados ou midiatica. Tendo a pensar que isso ocorre porgue diversos pesqui-
sadores ainda trabalham com a ideia de uma ciéncia da linguagem como algo
nao replicavel e que nao pode ser contaminada por méetodos de analise que nao
se baseiem exclusivamente na interpretacao intuitiva do contexto e alguns pou-
cos dados. Um ponto importante a ser trabalhado nesse contexto geral € a pers-
pectiva de insercao dos estudos de nossa area no contexto mais amplo das Hu-
manidades Digitais, uma area multidisciplinar que se utiliza da tecnologia como
ferramenta e locus de analise nas ciéncias humanas. Claro que algumas areas
da LA ja realizam o uso sistematico de computadores, um exemplo importante é
a Linguistica do Corpus (LC) no qual reconhecemos o trabalho pioneiro de Tony
Berber Sardinha na PUC-SP. Entretanto, apesar de ser uma abordagem teérico/
metodolégica importante, a LC nao tem os processos de interacao em rede como
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eixo central de sua discussao.

Suzi Cavalari - Eu diria que estamos a caminho de preencher essas lacunas. O
surgimento de corpora a partir de dados multimodais coletados em ambientes
de aprendizagem mediada por tecnologias € clara evidéncia desse fato. No cena-
rio brasileiro, destaco o MulTeC (Multimodal Teletandem Corpus) (Aranha; Lopes,
2019), que é resultado de pesquisas realizadas no ambito do grupo de pesquisa
em Teletandem da UNESP - Sao José do Rio Preto, do qual orgulhosamente faco
parte. O corpus se constitui de gravacdes de interagdes orais entre aprendizes de
inglés e portugués, entradas de chat, diarios de aprendizagem, textos escritos em
lingua estrangeira, questionarios (inicial e final) respondidos pelos participantes
em um periodo de quatro anos. No contexto europeu, saliento o LETEC (LEarning
and TEaching Corpus) (Wigham; Chanier, 2013) que reune quantidade expressiva
de dados coletados em ambiente de interacao virtual durante um curso de CLIL
(Content and Language Integrated Learning). Ha tracos caracteristicos desses
dois exemplares que merecem atencao: (i) a natureza multimodal dos dados, (iii)
a metodologia de organizac¢ao e sistematizacao que envolve a descricao de todos
os elementos resultantes do ambiente pedagdgico e das relacdes estabelecidas
entre esses elementos, e (iii) a disponibilizacao dos dados para a comunidade
cientifica. Essas caracteristicas permitem o compartilhamento e o reuso dos da-
dos por diferentes pesquisadores analises cumulativas que podem fazer avancar
o conhecimento e as discussdes interdisciplinares sobre lingua/linguagem, ensi-
no-aprendizagem e uso de tecnologias.

Valdir Silva - Ndo se sei se devemos nos preocupar com tais distanciamentos
ou aproximacdes. Para mim, as lacunas (as perguntas) sao sempre da ordem do
inacabado. Vejo essas lacunas como constitutivas da vastidao das praticas sociais,
de pesquisa, em particular nas humanidades. Por isso, penso que € nosso papel
CcoOmMo pesquisadores € pesquisar, pesquisar e..pesquisar.

Vilson Leffa - A proposta de desenvolver tutores automaticos é feita com uma
ressalva: ninguém quer alunos interagindo com autématos projetados para da-
rem respostas totalmente previsiveis, resgatando para a espaco virtual o antigo
paradigma da instrucao programada, que sempre foi visto como pedagogica-
mente indesejavel e as vezes até pernicioso, trazendo mais danos do que benefi-
cios para a aprendizagem. O que sugiro € dar ao aluno andaimes, que propiciem
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pistas, corrigindo desvios e melhorando o aprendizado. Para isso, proponho fazer
a diferenca entre instrugcao programa-

da tradicional, de base skinneriana, e

andaimes, de base vygotskyana, que Ninguém quer alunos interagindo

. o . ~ com autdmatos projetados para da-
€ a seguinte: (1) a instrucao progra-

rem respostas totalmente previsi-

ma tradicional € rigida, direta e ndo se ‘ ‘
veis, resgatando para a espago virtu-

adapta automaticamente a mudancas

) .. al o antigo paradigma da instrucao
de contextos, aos recursos disponiveis go p g ¢

R ) ) rogramada ue sempre foi visto
e as necessidades cambiantes dos alu- prog » 4 P

., . . . como pedagogicamente indesejavel
nos; (2) ja os andaimes sao flexiveis, P 909 ]
mediacionais, adaptaveis e essencial-
mente responsivos a todos esses as-

pectos. La na instrucao programada,

e as vezes até pernicioso, trazendo
mais danos do que beneficios para a
aprendizagem.”

guando o aluno cometia um engano em seu desempenho, ele recebia um fee-
dback explicando, com algum sucesso, qual era o problema; algo, ja em si respei-
tavel, por ser dado ao aluno no momento em que ele precisava de ajuda, mas era
ainda um feedback com pouca chance de ser responsivo a seus interesses, por
partir de um programa pré-elaborado, ao contrario dos andaimes, que sao pos-
-elaborados, e partem das necessidades que vao surgindo ao longo do percurso.
Nao chega ao aluno como algo pronto; instancia-se responsivamente a medida
gue o desempenho vai acontecendo.

LF - Em que os conhecimentos adquiridos com as pesquisas mencionadas
ajudariam a area de Linguagem e Tecnologia, o professor, o aluno, enfim, o
cidadao?

Fabiana Komesu - Vivemos sob a ordem da transparéncia dos sentidos ou da
busca incessante por essa transparéncia nas diferentes relacdes sociais atraves-
sadas pela linguagem. Han (2017) trata o imperativo da transparéncia, da hiperex-
posicao nas redes sociais, da positivagcao das relacdes humanas, como condi¢cao
de uma violéncia que gera vigilancia mutua. Esse imperativo da transparéncia
dos sentidos se aplica também, numa direcao um pouco diferente, a da trans-
paréncia dos resultados de pesquisa, muito em voga na énfase que se tem dado
as pesquisas em ciéncias aplicadas, particularmente do ramo do chamado Mo-
vimento STEM (Science, Technology, Engineering, and Mathematics). Esse mo-
vimento, ou, mais precisamente, esse projeto, cada vez mais presente no ensino
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basico brasileiro, vem sendo inserido, nos ultimos tempos, no contexto de outras
determinacgdes, declaradamente ideoldgicas, de rarefacao ou mesmo supressao
dos estudos relacionados as Humanidades. Vem com ele a énfase na materializa-
¢ao em produtos (mercadorias?) e em sua utilizacao funcional do ponto de vista
de sua utilidade social imediata. No campo das Humanidades, no qual, natural-
mente, nos incluimos, o trabalho de compreensao dos processos historicos se faz
de modo mais lento e ndao segue, portanto, o ritmo que aquele projeto idealiza,
nem se dirige imediatamente para uma aplicacao na sociedade, mas sim para a
acao na sociedade por meio da intervengao de novas explicacdes inclusive sobre
O que ja é considerado como sabido. No que se refere a minha pesquisa, cito,
como ilustracao, a relevancia do trabalho que venho desenvolvendo com as fake
news. Martens et al. (2018) chamam a atencao, em relatério europeu, para o fato
de que o termo fake news pode tanto ter uma concepc¢ao restrita—a que pode ser
averiguada por agéncias de fact-checking, com a marcag¢ao de posts suspeitos,
remocao de noticias falsas, dentre outras acdes que temos visto mais recente-
mente no Brasil -, quanto uma concepg¢ao ampla —em que a “distorcao” de infor-
Macao serviria ao proposito deliberado
de promover determinadas ideologias
em detrimento de outras, semeando
discordia e fomentando polarizacao
social e politica. Em relatdério da Co-
missao Europeia, o Independent High

“Enfatiza-se fortemente a necessida-
de da discussao de letramentos digi-
tais e midiaticos na formacao cidada.
Acredito que aluno, professor, todo ci-
: dadao tém a ganhar com o reconhe-
level Group on fake news and online . .

. : , . cimento dessas relagdes nada trans-
disinformation afirma que “a ameaca _ ,
) : . N ) parentes da linguagem.
€ a desinformacao, nao as fake news
(2018, p. 10 - traducao minha) no sentido restrito apresentado por Martens et al.
(2018). O problema nasce justamente nesse ponto. Por um lado, na condicao de
usuario de tecnologia, a pessoa acredita que tem acesso ilimitado a informacdes,
sem se dar conta de que coercdes ideologicas a impedem de ler “tudo” que es-
taria disponivel na rede; tem engajamento em midias sociais, com forte descren-
¢a nas ciéncias e instituicdes tradicionais (McINTYRE, 2018); utiliza plataformas
digitais e a elas entrega os dados que |he forem solicitados sem considerar que
essas plataformas dependem dessa extracao e comercializacao de informacodes,
da monetizacao de clickbaits, segundo uma governanca algoritmica de repro-
ducdo de sistemas econémicos. E um “poder afavel” da extracdo de dados das

redes sociais, de que trata Han (2018), em outro trabalho. Por isso, parte das re-
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comendagoes de relatérios de institui¢cdes internacionais de combate a noticias
falsas ou enganosas € voltada a instituicdes e a atores sociais comuns. Enfatiza-se
fortemente a necessidade da discussao de letramentos digitais e midiaticos na
formacao cidada. Acredito que aluno, professor, todo cidadao tém a ganhar com
o0 reconhecimento dessas relacdes nada transparentes da linguagem. Por outro
lado, recomendacdes como essas permitem voltar a uma das nossas preocupa-
¢des de pesquisa. De que maneira buscar a informacao precisa? Seria entao o
caso de tomar o caminho da transparéncia do sentido? Se o perigo é a desinfor-
macao — aquilo que é confuso, obscuro, sombrio —, alguém poderia argumentar
gue a solugao seria essa, a informacao... transparente. Esse raciocinio, conhecido
ha tempos na comunicacao social €, em particular, na produg¢ao jornalistica im-
pressa, foi concretizado em manuais da redacao (manuais de inteng¢ao?), mas,
nem estes nem as matérias efetivamente publicadas nos jornais alcancaram ou-
tra objetividade que nao a que se aproxima da sintese (transparéncia como efeito
do que nao é prolixo), nunca aquela que recusa a subjetividade (transparéncia
como isenta de posicionamentos). Como se sabe, esse € um problema antigo
gue ainda gera discussdes de toda ordem, inclusive académicas. Se, nos jornais,
0S anunciantes e os poderes institucionais tém papel relevante na producao, o
gue dizer das fake news que parecem ser geradas a partir de cada internauta
individualmente? Obviamente, ha muita coisa a ser compreendida além da ime-
diata recusa das fake news e de sua imputabilizacao a um individuo particular.
Questodes éticas, como a da forma justa de relacdo com o outro pela linguagem,
sao, talvez, aceitas sem delongas, mas também outras que, na linguagem, dialo-
gam com o campo da historia e da sociedade so lentamente podem ser desen-
redadas.

Kyria Finardi - Como coloquei acima, eu creio que a pandemia acelerou a migra-
¢cao de processos de ensino-aprendizado-uso de L2 para o mundo virtual e res-
ta agora a pesquisa sobre linguagem e tecnologia se debrucar sobre o impacto
dessa aceleracdo e migracdo na linguagem/tecnologia, bem como nas questdes
de como essa pesquisa pode informar a formacao de professores para esse novo
cenario.

Marcelo Buzato - Em primeiro lugar, pesquisar essas questoes hoje € ajudar a

definir o que conta como humano e, portanto, como humanidades, direitos hu-
manos, humanizag¢ao, desumano, anti-humano, etc. para além da tradi¢cao ilumi-
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nista, humanista-liberal, por vezes romantica, de ser humano e das visbes deter-
ministas e neutralistas da tecnologia. Isso porque tais visdes ja nao Nos permitem

———————————————————— debater e influir seriamente nos rumos que

u . estao sendo tomados na implantacao de me-
Aprender a escrever é apren-

. . . canismos de sensoriamento, previsao, pro-
der a arquitetar formas linguis-

. ramacao, correlacao, etc. destinados a pau-
ticas de tal modo a agradar um 9 90 a0 P

. s tar os nossos modos de acao no mundo pela
algoritmo probabilisticamen-

linguagem ou, o que € mais assustador, que

”

te.
se arrogam capazes de “resolver o mundo”

por caminhos que supostamente nao dependam da linguagem - considerada
imprecisa e traicoeira - , ou que reduzam a linguagem a “comando” ou a “co-
municagao”, extirpando-a de tudo aquilo que faz dela o lugar da consciéncia, da
subjetividade, da resisténcia e, claro, das humanas. O professor e o aluno devem
ser ajudados por IAs e métodos preditivos baseados em metadados de ensino e
aprendizagem, é claro, mas alguém tem que pesquisar os modos pelos quais nao
se deixa o aluno entender que aprender a escrever € aprender a arquitetar formas
linguisticas de tal modo a agradar um algoritmo probabilisticamente . O cidadao
deve utilizar midias sociais para se colocar como cidadao, mas alguém precisa
pesquisar o modo como um cidadao racional é transformado num “influencia-
do" dogmatico, qual o papel dos algoritmos e robds nisso e como se ensina esse
cidadao a ler e escrever nao apenas os posts, mas os algoritmos, os modelos de
negocio, o que ha por tras das notificacdes, recomendacdes etc. para além da
superficie textual e do contexto social humano apenas, o que implica entender

as tecnologias COMO Parceiras SOCIalS
€ @ NOS Mesmos Como seres capazes “Como se ensina esse cidadao a ler e

de agir maqguinicamente. Finalmente, .
escrever nao apenas os posts, mas os

penso que, se conseguirmos entender . . .
algoritmos, os modelos de negdcio, o

jei jei lun jei ro- ) , e .
O sujelto, o sujeito aluno, o sujeito pro que ha por tras das notificagdes, reco-

fessor, o sujeito cidadao, como uma - .,
mendacodes etc. para além da super-

unidade ao mesmo tempo bioldgica e . ;
P 9 ficie textual e do contexto social hu-

cibernética, material e informacional, . .
mano apenas, o que implica entender

natural e construida, estaremos abrin- . . ..
as tecnologias como parceiras sociais

do espaco para novas pedagogias , .
€ a hés mMesmos COMO seres capazes

novas formas de legislar e regulamen- . . "
_ . de agir maquinicamente.
tar tecnologias que tenham externali-

dades imorais, assim como para melhorar o acesso de grupos marginalizados a
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espacos discursivos de decisao institucional e politica. Mas isso apenas se con-
seguirmos nos capacitar para entender como funciona a hegemonia dos dados
e do quantitativo, como se cria a impressao de que a imitacao de um compor-
tamento inteligente transforma o computador, para o interlocutor, em um ser
inteligente e assim por diante. Se for assim, estaremos mais aptos a passar longe
de utopias sobre imortalidade, eugenia baseada em edi¢cao genética, inteligén-
cia artificial no governo ou a “autonomia” dos numeros puros sobre as ciéncias
causais (entre elas a linguistica), mas também dos esteredtipos de humanidade
baseados num humanismo liberal que nao da mais conta de explicar nem mes-
Mo por que os direitos humanos sé valem para alguns humanos, ou por que as
ciéncias humanas estao sob um ataque tao terrivel em todos os paises, isto &, so-
bre por que suas explicacdes parecem, aos olhos de certos gestores, nao valer o
salario pago a seus professores e pesquisadores. A meta final, claro, sera entender
O que ha de oportunidade e o que ha de ameaca nas maravilhas tecnoldgicas do
nosso tempo, desde o nivel da politica cientifico-tecnoldégica em curso no pais,
até o nivel das pequenas decisdes que tomamos quando aceitamos ou recusa-
MOS coisas que Nossos telefones, automoveis ou reldégios nos pedem permissao
para fazer conosco, enquanto achamos que apenas nos fazemos coisas com eles.

Raquel Recuero - Acho que podemos dar passos importantissimos para com-
preender os fendbmenos discursivos na midia social, que tém sido explosivos no
Brasil. Nao s6 desinformacao sobre o Covid, mas sobre saude publica, vacinas,
toxicidade e outras questoes. Isso é importantissimo, porque tem impactos na
vida das pessoas, na cidadania, na propria democracia. Precisamos de muitas
pesquisas sobre 0 assunto para avangarmos.

Roberta Caiado - Acredito que as pesquisas cientificas na Era Pandémica podem
colaborar para o surgimento de uma rede criativa, reflexiva e critica na Area de
Linguagem e Tecnologia, principalmente relacionada ao ensino-aprendizagem,
na qual, a partir da transposicao dos saberes para o meio digital, o professor, o
aluno e o cidadao partilhassem tempos de personalizacao, intensa colaboracao
e tutoria (MORAN, 2020°).

Robson Oliveira - Através dos diversos livros, documentos norteadores do go-

5 Lives Aprendizagens: conversa com Educadores — José Moran (USP). Disponivel em: <bit.ly/livesnehte>.
Acesso em: 15 de jul. de 2020.
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verno federal, eventos académicos e/ou formacdes de profissionais de educacdo
por agéncias oficiais de ensino (secretarias municipais e estaduais de educa-
¢ao, MEC, etc.) assim como dos conteudos e vivéncias pedagogicas vivenciadas
nos cursos de graduacgao de licenciaturas e nas especializacdes especificas tem
ocorrido contribuicao na area de Linguagem e Tecnologia. Ao analisarmos, por
exemplo, a BNCC (BRASIL, 2018), verificamos o expressivo contingente de ter-
mos e referéncias aos usos das tecnologias da educacao, tais como podcasts, vlo-
gs, hipertextualidade, games, videos e fotos, aplicativos digitais, redes sociais na
internet etc. Podemos observar que as propostas, por exemplo, da Pedagogia
dos Multiletramentos (GNL, 2000 [1996)] bem como as pesquisas e contribuicdes
sobre multimodalidade (KRESS; VAN LEEUWEN, 2006; JEWITT, 2009) propdem
resignificar muitas praticas pedagdgicas, principalmente pelo uso das tecnolo-
gias digitais. E essas propostas nao sao apenas de uso pragmatico de tecnologias
em educacao, mas de uma proposicao critico-reflexiva, estimulando uma pratica
transformadora a partir de situacdes pedagogicas, mediacdes docentes, pensar
critico por parte dos alunos. Nao ha como fugir do uso massivo das tecnologias
cada dia em nossas vidas, no ambito mais geral da sociedade, em todas as areas;
a escola nao poderia ficar indene a este movimento sociocultural de tecnologias
e midias integradas. O uso de smartphones e da consequente mobile learning;
as facilidades da internet e as formas variadas de ensino como Ensino a Distancia
(EaD), de ensino hibrido, de aula invertida, de robdtica e gamificacao nas escolas
sdo realidades cada vez mais comuns. Assim, o estudo continuo e as reflexdes
didatico-pedagodgicas das tecnologias educacionais ajudam e ajudarao cada vez
mais os educadores, alunos, enfim, os cidadaos a fazerem uso consciente e cada
vez mais critico-reflexivo das tecnologias digitais da informacao e da comunica-
cao.

Rodrigo Aragao - Como apontei, avancamos e precisamos continuar seguindo
em frente na luta contra as adversidades e desejando um mundo melhor. Vejo
qgue o campo da formacao de professores, da profissao docente, e da aprendi-
zagem de linguas mediado pelas tecnologias digitais fortalecem nossa luta por
democracia e por continua manuteng¢ao do exercicio pleno de nossa cidadania.
Os conhecimentos que temos gerado nos indicam como a reflexao critica sobre
as praticas pedagodgicas e sobre nossas relacdes com tecnologias digitais podem
nos ajudar a projetar mundos melhores. Mudangas que envolvem inter-relacdes
entre linguagem e tecnologias envolvem um denso campo de emocodes que flui
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em rede com outros pontos do sistema. Essas transformacdes quando provocadas
e sustentadas retroalimentam outros processos que podem levar a estabilizacao
IS dastransformacoes ocorridas. O potencial de
“O potencial de tecnologias tecnologias digitais para o ensino e apren-
digitais para o ensino e apren- dizagem de linguas nao esta propriamente
dizagem de linguas nao esta nelas, mas, nas acdes, emocdes e redes de
propriamente nelas, mas, nas relacdées conjuntas e idealmente coletivas
acoes, emocgdes e redes de re- e colaborativas, que podem ser propiciadas
lacdes conjuntas e idealmente com elas. Tenho argumentado como nessa
coletivas e colaborativas, que deriva atual mergulhada em desinformacao,
podem ser propiciadas com luto e dor, as politicas do medo se aprofun-
elas.” dam. Por outro lado, a dor que sufoca deriva

em |luto que se que torna luta, reacao e resis-
téncia. AQui vemos o homo sapiens milenar ressurgir contra o sufocamento do
patriarcalismo, demonstrando lacos de solidariedade e luta contra o processo de
exterminio de nés mesmos através de odio. Processos mais focados nos protago-
nismos estudantis, na escola desejada e embasadas em uma educacao para ci-
dadania sao alternativas para lidar com as crises que se aprofundam a partir dos
modelos educacionais ainda vigentes. E urgente promovermos uma educacao
gue articule emocao com razao, linguagem com tecnologias, e reflexao critica.
Os espacos educativos formais precisam sempre de ser dominios de convivéncia,
baseadas no desejo mutuo de respeito e com fomento de lacos de solidariedade.

Rodrigo Lopes - Em principio acredito que precisamos caminhar por trés searas
IMportantes. A Primeira elaria MOl ——

cionada ao reconhecimento do papel u . ~ P .
As tecnologias sao maquinas de sig-

nificagcao social, ao passo que as di-
versas midias sao a expressao que os

da tecnologia nas relagdes humanas
da contemporaneidade. E imperativo
observar que as tecnologias sao ma- . . .
) S . ) diferentes grupos sociais fazem des-
quinas de significagcao social, ao passo L. ) e
sas maquinas. Esse caminho dificil-
mente sera trilhado se nao deixarmos
de lado o fascinio pelos processos

tecnoldgicos.”

gue as diversas midias sao a expressao
que os diferentes grupos sociais fazem
dessas maquinas. Esse caminho difi-
cilmente sera trilhado se nao deixar-
mos de lado o fascinio pelos processos tecnoldgicos. Isso significa observa-los
Nnao apenas pelo viés da inclusao e do acesso, ou pelo simples reconhecimento
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da existéncia de multiplas linguagens, mas também observar o papel das diver-
sas redes, dos algoritmos e dos potenciais discursos que neles ha. Isso significa
nao pensar as diferentes tecnologias como elementos neutros e ascéticos. Assim
como a linguagem carrega em si uma representacao do mundo, refletindo ideo-
logias, as demais tecnologias também o sdo. A segunda estaria ligada a formacao
de professores e pesquisadores. De maneira geral, os cursos de Letras precisam
de reflexdes sobre a realidade tecnoldgica que vivemos e do papel que a lingua
possui em tal contexto. E relevante observar que a aprendizagem de diferentes
linguagens passa por uma discussao sobre sua estrutura e sobre sua funcao nas
diferentes midias, ao mesmo tempo que o uso das diversas midias e tecnolo-
gias deve ser visto pela sua capacidade de representacao e autorrepresentacao.
Buscar-se-ia, outrossim, letrar cidadaos para que sejam capazes de usar critica-
mente a tecnologia em seus contextos locais, valorizando sua cultura. Para que
isso ocorra, € imprescindivel abrir a caixa de pandora, tornando as diferentes lin-
guagens menos opacas. A terceira seria referente ao reconhecimento de que a
pesquisa deve ir além daquilo que nos € visivel em um nivel mais superficial de
interacao com a tecnologia. Para isso, deve haver uma instrumentalizacao do
pesquisador para lidar com processos de extracao e representacao de dados em
grande escala, de forma a buscar compreender as diferentes praticas de lingua-
gem, seu papel ideoldgico, e a influéncia que os diversos algoritmos impdem. E
imprescindivel observar que a analise desses dados também € apenas uma entre
as possiveis formas de encarar o fendmeno, todavia acredito que seja a que mais
estejamos deficitarios. Outro ponto importante é refletir sobre a importancia do
uso de tecnologias abertas no ambiente académico e educacional de maneira
geral, incentivando processos de cooperagao e desenvolvimento local. Um exem-
plo dessa necessidade esta nas proprias revistas académicas em nossa area, que,
Nna maioria dos casos, solicitam envio de arquivos de texto em extensdes geradas
por processadores de texto comerciais e proprietarios.

Suzi Cavalari - Arelacdo estabelecida com as tecnologias a partir da pandemia da
Covid-19 tera impacto duradouro em todas esferas da vida, inclusive na educacgao
de linguas. Nesse sentido, compreender os detalhes singulares assim como os
elementos generalizaveis dos processos de ensino-aprendizagem em contextos
mediados por tecnologias podera trazer beneficios a todos os atores envolvidos:
professores, alunos, gestores escolares. Além disso, tal perspectiva aberta do fazer
cientifico, em que principios de compartilhamento (de dados, de metodologias,
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de resultados) e de colaboracao entre pesquisadores sao fundamentais, pode
trazer contribuicdes para os processos de internacionalizacao, para o desenvolvi-
mento de politicas de educacao linguistica, e para a formacao dos professores de
linguas. De fato, resultados alcancados até o momento por meio do intercambio
entre grupos de pesquisadores tem, na pratica, levado a crescente integracao
de praticas telecolaborativas ao curriculum e as politicas institucionais tanto no
contexto brasileiro quanto no exterior.

Valdir Silva - Os conhecimentos gerados pelas pesquisas sobre Linguagem e
Tecnologia sao fundamentais para se compreender as dinamicas dos processos

= de interacao social mediados pela lingua-

“A histérica negligéncia de go- gem e midiatizados pelas tecnologias digi-

e tais. Dada a importancia das tecnologias em
vernos e de instituicdes forma-

todas as esferas da sociedade contempora-
doras marcadamente extem-

A o nea, tais pesquisas precisam ter maior conse-
poraneas, contribuiram, por

. guéncia, principalmente para as praticas de
exemplo, para o inferno que

. ensino. Para tanto, tais pesquisas precisam
se transformou a vida de pro- Pesq P

receber maior ateng¢ao e investimentos dos
fessores e alunos das escolas

s . . orgaos de fomento nacional e estadual. Tais
publicas, em particular, devido

ao afastamento social impos- pesquisas precisam reverberar fortemente
to pela Covid-19 e instituindo o

trabalho remoto.”

nas universidades, em particular nos cursos
de licenciaturas, para que elas, urgentemen-
te, se atualizem e se conectem com as novas
demandas da realidade do mundo atual e futuro. Nessa mesma direcao — com
0 apoio dos governos e universidades — as escolas e suas praticas também pre-
cisam ser ressignificadas. A histdrica negligéncia de governos e de instituicoes
formadoras marcadamente extemporaneas, contribuiram, por exemplo, para o
inferno que se transformou a vida de professores e alunos das escolas publicas,
em particular, devido ao afastamento social imposto pela Covid-19 e instituindo
o trabalho remoto. Em outros termos, se as praticas de Linguagem, Tecnologia e
Ensino fossem constitutivas das rotinas dessas instituicdes, provavelmente esse
pandemaonio escolar seriam bem menos sofriveis. Eu creio que, se de fato o di-
gital se instituir, ndo s6 agora, mas também no mundo pds-pandemia, como diz
Manuel Castells, n6s pesquisadores da area da Linguagem e Tecnologia e Ensino,
vamos ter muito mais trabalho pela frente.
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Vilson Leffa - A educacao volta-se ao mesmo tempo para o passado e para o
futuro, enfrentando o paradoxo de precisar inovar quando acreditamos, desde
Salomao, que nada ha de novo sob o sol. Como inovar se tudo o que puder ser
feito ja foi feito? Se tudo o que puder ser dito ja foi dito? Ha duas hipdteses para
contornar este Paradoxo. A PriMeira € |
de que o conhecimento esta distribui-

_ ' “Inovar é fazer o que ja foi feito, mas
do de modo desigual na humanidade

o ] o que precisa ser feito de modo diferen-
e gue a missao do professor € redistri- . .

te, aproveitando os novos andaimes
oferecidos pela tecnologia digital, in-
cluindo computadores, tablets, smar-

tphones e seus aplicativos”

buir esse conhecimento, dando ao alu-
Nno o que ele nao sabe, o que para ele
€ novidade, repetindo o que ja foi dito
até que seja ouvido. Essa é a hipdtese
menos interessante: encher a cabeca do aluno. A segunda, mais interessante,
€ de que inovar é fazer o que ja foi feito, mas que precisa ser feito de modo di-
ferente, aproveitando os novos andaimes oferecidos pela tecnologia digital, in-
cluindo computadores, tablets, smartphones e seus aplicativos. A diferenca esta
em usar essa tecnologia ndo como mediacao entre professor e aluno, como se
fazia com as apostilas impressas em papel, mas como agéncia, como € possi-
vel fazer agora com os recursos educacionais digitais, que podem atuar ao lado
do professor, ndo apenas como tutores, mas como tutores responsivos, capazes

de atuar em trés instancias de responsivida-
|

“Para a educacao, podemos
cruzar os dados do histérico do

de: (1) responsivos aos diferentes suportes di-
gitais disponiveis aos alunos, entre os quais,
certamente, esta o celular; (2) responsivos a
aluno com os dados relevantes  ,hiativos que sejam relevantes ao ensino da
da internet e oferecer a ele um

andaime adequado a altura de

lingua, seja na dimensao sistémica, seja na
dimensao comunicativa, seja na dimensao
seu conhecimento .” critica; (3) e principalmente responsivos aos
interesses e necessidades dos alunos, propi-
ciando de modo automatico as pistas e andaimes adequados a seu estilo e nivel
de aprendizagem, como ja é feito, por exemplo, na publicidade virtual, com o
uso de big data e de algoritmos que preveem os desejos de consumo do usuario
da internet para mostrar os anuncios que lhe sao relevantes. O que falta é trazer
esses algoritmos para a educacao. Estamos a um passo de criar avatares com
feicdes, voz e atitudes indistinguiveis de um ser humano, capazes de atuar como

assistentes pessoais, como acontece de modo fantastico no filme Ela, de 2013, em
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que o avatar € um recurso de fachada para dar vida as enormes bases de dados ja
disponiveis na internet e oferecer ao espectador uma fantasiosa histéria de amor.
Para a educacao, podemos cruzar os dados do historico do aluno com os dados
relevantes da internet e oferecer a ele um andaime adequado a altura de seu
conhecimento . Obviamente ha questdes delicadas de privacidade a serem re-
solvidas aqui — como também & obvio que a tecnologia assumira um papel cada
vez maior na educacao, 0 que nos obriga a estar preparados para usa-la. Vamos
sonhar que faremos a tecnologia trabalhar mais para nos, sem a criagcao de escra-
VOS € mestres, mas em uma perspectiva de integracao e de agéncia distribuida
com as Mmaquinas para que possamos saber mais, fazer mais, ser mais, em suma,
até conseguirmos agir acima de nossa competéncia.
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