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RESUMEN: En este trabajo se aborda la probleméatica de la adopcion y apropiacion de tecnologias para el aprovechamiento
de la energia solar en comunidades campesinas aisladas. Se describe una metodologia de trabajo que aplica herramientas de
Investigacion Accion Participativa a una experiencia que es llevada a cabo en dos comunidades rurales de Salta: Esquina de
Guardia, donde las acciones se orientaron a resolver el problema de aguas arsenicales a través de destiladores solares; y
Cabrerias, donde la comunidad demandaba agua caliente para uso sanitario. Un primer analisis, nos lleva a concluir que no
existe un procedimiento metodologico tnico para abordar las experiencias de transferencia y apropiacién tecnologica,
estando estos condicionados al contexto en que se realizan.
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INTRODUCCION

En la region andina de la provincia de Salta las comunidades campesinas y de agricultores familiares sufren problematicas
estructurales relacionadas en muchos casos a su condicion de aislamiento y pobreza, y a la marginacion de las politicas
publicas. Alli, las dificultades para acceder al agua o directamente la carencia del recurso hidrico son obstaculos para el
desarrollo de las familias.

Sin embargo, no solo debe garantizarse el acceso al agua en una cantidad suficiente que posibilite la pervivencia de las
comunidades campesinas, sino que se debe procurar también la calidad de aprovisionamiento garantizando la seguridad
sanitaria del agua, especialmente cuando esta destinada al consumo doméstico. Por otro lado, el mejoramiento de las
condiciones sanitarias y la posibilidad de contar con agua caliente en el uso diario, son dos condiciones que contribuyen
directamente a mejorar la calidad de vida en el ambito rural.

El presente trabajo se sustenta en dos proyectos que se ejecutan de manera articulada: por un lado el Proyecto Galardon
Latinoamericano a la Investigacion Accion Participativa, Madres y Abuelas de Plaza de Mayo, 2009, “Investigacion Accion
Participativa para la Apropiacion de Tecnologias que utilicen Energia Solar para la Purificacion y Calentamiento de Agua
para el Uso Sanitario en Comunidades Andinas Aisladas de Argentina” enmarcado en el Ministerio de Desarrollo Social de
la Nacion; y el Proyecto de Voluntariado Universitario 2010, “Calentamiento de Agua para uso Doméstico mediante
Energia Solar en la Comunidad de Cabrerias, Provincia de Salta” que recibi6 financiamiento del Ministerio de Educacion de
la Nacion a través de la Universidad Nacional de Salta.

Debido al clima de la region andina, que se caracteriza por las bajas temperaturas y fuertes rafagas de vientos estacionales,
las poblaciones que alli viven utilizan grandes cantidades de combustible en la generacion de calor para sus actividades
cotidianas. Estos se adquieren a costos elevados debido al aislamiento geografico en que se encuentran la mayoria de las
comunidades, o bien se usa lefia del lugar obtenida con esfuerzo por la aridez de la zona.

El uso de combustible tradicional puede ser sustituido mediante el aprovechamiento de la energia solar. La region cuenta con
un recurso optimo, con irradiacion solar elevada la mayoria de los dias del aflo. También existe tecnologia, desarrollada en la
Universidad Nacional de Salta, para distintas aplicaciones que aprovechan la energia del sol como cocinar, calentar agua,
destilar, calefaccionar, etc.

Sin embargo la utilizaciéon de estos equipos no se ha generalizado y sélo se encuentran instalaciones puntuales que, en
general, no se sostienen en el tiempo. La principal causa que impide que se acerquen las soluciones tecnoldgicas a las

necesidades de la poblacion radica en el hecho de que no se brinda suficiente atencion a la problemética subjetiva que existe
cuando se intenta transferir nuevas tecnologias.

*Trabajo financiado por Ministerio de Desarrollo Social y Ministerio de Educacion de la Nacion
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El problema sobre el que se centra este trabajo es la dificultad existente para lograr la adopcion y apropiacion de la tecnologia
y el consecuente fracaso de numerosos proyectos debido a la ausencia de metodologias que privilegien la participacion de los
destinatarios en la transferencia.

El abordaje de esta problematica se planted6 mediante la aplicacién de herramientas de Investigacion Accion Participativa
(IAP), a fin de favorecer un didlogo directo y horizontal entre los actores locales y los técnicos de centros de institutos de
investigacion involucrados en el proyecto a fin de superar la desconexion entre las necesidades tecnologicas reales de estas
comunidades y aquéllas supuestas desde los centros de desarrollo tecnoldgico.

Para esto se llevaron a cabo diferentes actividades en dos comunidades de la region andina de Salta con el fin de evaluar la
metodologia de transferencia y la apropiacion de la tecnologia, enfocando el estudio en dos necesidades presentes en la
region: la purificacion del agua arsenical, en la Comunidad de Esquina de Guardia, y la produccion de agua caliente para uso
sanitario, en la Comunidad de Cabrerias.

La presencia de arsénico en el agua es un problema de salud publica de importancia mundial debido al poder carcindmano y
neurotoxico del elemento. En la region andina de Argentina el arsénico no solo estd presente en aguas subterraneas sino
también en las aguas superficiales. La enfermedad producida por el consumo de este elemento se denomina Hidro-
arsenisismo Cronico Regional Endémico.

Por otro lado se abordd la demanda de contar con agua caliente para uso sanitario. Normalmente el escaso combustible
convencional al que se accede es destinado a la coccion de alimentos. Por ello, el aseo personal, el lavado de ropa y de
utensilios se realiza con agua fria, a temperaturas tan bajas, que impiden que estas tareas se realicen con la frecuencia y
profundidad necesarias para producir un efecto sanitario positivo.

Se centro el analisis de esta experiencia desde una vision integral, participativa y multidisciplinaria, para comprender mejor
los procesos de interaccion y generar propuestas metodologicas para mejorarlos. En este sentido se conformo el equipo de
trabajo compuesto por técnicos del Instituto de Investigacion en Energias No Convencionales (INENCO), técnicos del
Instituto de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico para la Pequeia Agricultura Familiar de la Region NOA (IPAF NOA),
técnicos de la Agencia de Extension Rural (AER) de San Antonio de los Cobres y de Seclantas, estudiantes de Ingenieria en
Recursos Naturales y Medio Ambiente y los pobladores de las comunidades de Esquina de Guardia y Cabrerias.

METODOLOGIA DE ABORDAJE

La manera tradicional de investigar cientificamente consiste en que una persona capacitada o grupo capacitado (sujeto de la
investigacion), aborda un aspecto de la realidad (objeto de la investigacion), ya sea para comprobar experimentalmente una
(s) hipotesis (investigacion experimental), o para describirla (investigacién descriptiva), o para explorarla (investigacion
exploratoria). Generalmente, en este tipo de investigacion, la comunidad en la que se hace la investigacion, o para cual se
hace, no tiene injerencia en el proceso, ni en los resultados; ella solo puede llegar a conocer las conclusiones, sin quitar los
valores que tiene (José Raul Rojas, 2002).

En este siglo, y mas, en estas ultimas décadas, sin perder el caracter de cientificidad, han nacido otros enfoques de
investigacion cientifica, buscando mayor participacion y apropiacion del proceso y de los resultados por parte de la
comunidad involucrada (José Ratl Rojas, 2002).

Los proyectos de transferencia deben considerar adecuadamente el medio socio-econémico, la capacidad y la creatividad
local, como asi también los factores ambientales locales. Se debe procurar y valorar la participacion de los usuarios en el
desarrollo tecnolégico considerando la cultura local y sus conocimientos ancestrales. Es por eso que se planteo el abordaje
de este proyecto utilizando herramientas de Investigacion Accion Participativa (IAP).

Si bien algunos autores hablan de un método propio de la IAP, es mas correcto hacer referencia a su peculiaridad operativa.
En lo que hace a las diversas propuestas que operan sus procedimientos, puede decirse que se atiene a las exigencias del
método cientifico. No existe una oposicion metodologica entre la IAP y los procedimientos clasicos de investigacion
social. La IAP recurre a los métodos y las técnicas tradicionales de investigacion social; sin embargo, lo hace de una manera
flexibilizada, con ciertas peculiaridades que resultan del hecho de la participacion de la gente y de los fines que persigue
(Ander Egg, E. 2003).

Las herramientas metodolégicas implementadas en la formulacion y ejecucion del proyecto se basaron en primera instancia
en la metodologia de diagnosticos DRP (Diagnosticos Rurales Participativos) la cual permitié la identificaciéon comunitaria
de la necesidad y sirvid como herramienta del proceso interactivo durante la marcha del proyecto. A través de esta
metodologia se identificaron problemas y posibilidades de abordaje; planteando alternativas consensuadas y participativas de
solucion. Estos diagndsticos participativos son desarrollados permanentemente como parte de la estrategia de intervencion
territorial de las AERs involucradas en el proyecto.

Otra de las herramientas centrales del trabajo campo fue la Metodologia Campesino-Campesino, realizada con el fin de
estimular acciones de construccion del conocimiento como instancia superadora de los conocimientos preexistentes, a partir
de la retroalimentacién campesino - campesino, campesino-técnico. Esta estrategia de abordaje permitié al equipo de trabajo
motivar procesos colectivos a partir de la visualizacion de experiencias concretas con resultados positivos en problematicas
semejantes. Por lo tanto ha permitido fortalecer capacidades comunitarias y procesos organizativos a partir del intercambio
de ideas y articulacion entre comunidades diferentes con problematicas comunes.
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De esta forma, como recursos metodologicos durante la ejecucion del proyecto se llevaron a cabo talleres participativos, que
configuraron espacios sociales de didlogo e integracion de conocimientos y saberes culturales de los ordenes cientificos -
tecnologico y cotidiano, entre técnicos, investigador y pobladores locales.

DESCRIPCION DE LAS COMUNIDADES

Comunidad de Cabreria

Esta comunidad, formada por 35 familias campesinas, se encuentra en el valle de Luracatao, departamento de Molinos, Salta.
Este departamento se situa en el centro de los valles Calchaquies, siendo extremadamente montafioso y cuyas alturas merman
de O a E de los 5000 msnm hasta los 2000 msnm.

La region forma parte de la precordillera andina, caracterizada por su clima semiarido de altura. Presenta un régimen de
precipitacion estival de aproximadamente 150 mm anuales y temperaturas medias que rondan los 14°C con una elevada
amplitud térmica e intensa radiacion solar.

Como estrategia de supervivencia esta comunidad ha desarrollado una produccion agricola orientada hacia el autoconsumo.
Ademas crian animales menores en forma extensiva como cabras y ovejas. Para todas las tareas productivas utilizan mano de
obra familiar, y el trueque es muy comtn y generalizado. Completan sus ingresos mediante el trabajo extrapredial ocasional
y la elaboracion de artesanias en telar, cuero, y dulces caseros.

Estas familias viven en condiciones de aislamiento y marginalidad, habitan en casas de adobe y piedra, con pisos de tierra y
techos de cafia y barro. No disponen de energia eléctrica ni gas, utilizando como fuente de calefaccion y coccién tinicamente
lefia (cada vez mas escasa).

La comunidad viene desarrollando en conjunto con los técnicos de la agencia de extension del INTA, acciones que han
permitido mejorar su calidad de vida. Se han ejecutado proyectos que garantizan agua corriente en los hogares como también
el mejoramiento y construccion de baiflos con descarga de agua.

Comunidad de Esquina de Guardia

El paraje Esquina de Guardia, se encuentra ubicado en el Departamento La Poma (region Norte) a una distancia aproximada
de 60 Km hacia el norte del centro de servicios mas cercano, San Antonio de los Cobres. Se accede a esta comunidad
siguiendo la ruta provincial N° 38.

El clima caracteristico responde al de la denominada Puna desértica con altitudes que superan los 4.000 msnm. La region se
caracteriza por la intensa radiacion solar diaria y la fuerte irradiacion nocturna que produce una gran amplitud termina. Las
precipitaciones son escasas, variando entre los 100 a 150 mm en promedio anual y concentrandose entre los meses de
Noviembre a Marzo. Esta situacion ambiental es condicionante de las actividades agropecuarias de estas familias, ya que se
produce un balance hidrico negativo

El sistema de produccién se basa en la cria de ovinos, caprinos y llamas, caracterizado por ser de tipo extensivo y
trashumante como estrategia adaptativa, de manera de obtener una mejor oferta forrajera e hidrica a lo largo del afio. Esta
produccion garantiza el consumo familiar de carnes, con escasa venta de excedentes en los mercados locales.

La produccién agricola es muy escasa, ya que el acceso al agua es muy limitado. Sin embargo, algunas familias poseen
pequeiias huertas de autoconsumo las cuales se trabajan solo en época de lluvias y con la obligacion del riego.

Esta comunidad sufre por su ubicaciéon un marcado aislamiento y marginalidad en el acceso a los servicios publicos. No
cuentan con servicio de electrificacion, agua potable, servicio de transporte publico, ni comunicacion. El servicio educativo y
el de salud son basicos.

En esta zona la fuente mas cercana de agua, es la subterranea, debido a que la comunidad se encuentra ubicada en un area de
planicie. Las familias acceden a la misma a través pozos excavados. Esta fuente en comparacion al agua superficial presenta
mayores riesgos de contaminacion mineral, principalmente del contenido de arsénico.

DESARROLLO E INNOVACION DE TECNOLOGIA APROPIADA

Existe en el medio cientifico-tecnolégico una importante preocupacion sobre la adopcion de tecnologias por parte de
pequeiios productores, fundamentalmente debido a la gran cantidad de “fracasos” que se dan al momento de desarrollar,
transferir y apropiar tecnologia. (Javi, 2006; Ocampo Ledesma J., 2004)

De esta forma, durante el desarrollo del proyecto se intentd indagar sobre las caracteristicas de las tecnologias y las
condiciones que deben generarse para que el proceso de apropiacion pueda llevarse a cabo, de manera de garantizar que las
innovaciones tecnologicas puedan ser utilizadas por parte de las sociedades campesinas. Asi, el proceso de desarrollo e
innovacion tecnoloégica no puede ser entendido como un hecho aislado a la realidad social y al contexto en que ésta se
desarrolla, en especial cuando se trata de agricultores familiares.
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Durante el desarrollo del proyecto, se abordaron las problematicas de la presencia de arsénico en el agua para el consumo
humano y la generacion de agua caliente para uso sanitario a partir de dos tecnologias puntuales que fueron generadas
“exdgenamente”, considerando una serie de caracteristicas. La construccion se llevo a cabo en las instalaciones del INENCO,
en la ciudad de Salta, por los técnicos de esa reparticion

Para el primer caso, se construyeron destiladores solares del tipo batea. Estos destiladores fueron seleccionados teniendo en
cuenta que en la comunidad a ser instalados no hay posibilidades de otras fuentes de energia.

Para la generacion de agua caliente se probaron 3 tipos distintos de calefones, con distintos tipos de colectores solares. Los
mismos fueron probados y evaluados por las familias de la comunidad.

Citando a Herrera (1981), Caceres propone el concepto de Espacio Tecnologico (ET), como una forma de contrastar las
nuevas generaciones tecnologicas. Este “Espacio” contiene informaciéon ambiental, tecnoldgica, econémica, antropoldgica y
psicologica. Asi, cada nueva tecnologia desarrollada sera rechazada por los campesinos cuando no este incluida en el ET, y
solo tendra posibilidades de ser adoptada cuando est¢ enmarcada en el Espacio Tecnologico que caracteriza a cada
comunidad en particular.

En el caso de proyecto en ejecucion, ambas tecnologias fueron desarrolladas y construidas por actores externos a las
comunidades. Pero su eleccion se considero a priori las caracteristicas que los equipos compartian con el ET de cada
comunidad. Sin embargo, una vez definidas las tecnologias, para evaluar su apropiacion, se definid una evaluacion a
posteriori de la instalacion de los equipos en las viviendas familiares de cada comunidad.

ABORDAJE DEL PROCESO DE APROPIACION TECNOLOGICA

Si bien se plantearon actividades compartidas y transversales a todo el proyecto, la caracteristicas propia de cada comunidad,
en cuanto al problema a resolver por lo tanto la tecnologia a desarrollar, exigi6é que el proceso de innovacion y transferencia
se llevara a cabo de manera diferente en cada sitio, por lo que cabe describir por separado cada proceso.

Articulacion Interinstitucional

La primera actividad del proyecto fue de articulacion y debate, para esto se desarrolld una reunioén de coordinacion general
con todos los participantes institucionales. Durante esta instancia un equipo del IPAF NOA — INTA realizo una capacitacion
sobre el enfoque TAP, se discutieron los contenidos tedricos, y se comenzaron a definir los primeros pasos de accién conjunta
entre las instituciones. Asi mismo se defini6 el rol que cada institucion tendria durante el proceso. Se destaco el papel que
tendrian las AERs debido a su constante interaccion con las comunidades campesinas. Estas serian ademas el nexo entre las
comunidades y los demas actores.

En este primer encuentro, el equipo de trabajo definid la creacién de un pequefio grupo de coordinacién, conformado por
estudiantes y técnicos quien tendria la responsabilidad de acompafiar mas de cerca la ejecucion de las actividades del
proyecto, la organizacion de los talleres y las actividades en terreno. Ademas, elaboré un instrumento de relevamiento y
analisis metodoldgico de experiencias de transferencia de tecnologias de aprovechamiento solar en comunidades andinas.

Al comenzar con el desarrollo propio del proyecto se realizaron reuniones de trabajo y articulacion de acuerdo a la demanda
de actividades en cada sitio. Previo a la realizacion de las acciones en terreno, se llevd adelante la planificacion de las
actividades, elaborando un temario de contenidos y procurando el consenso del mismo entre los participantes.

Calefones Solares en la Comunidad de Cabreria
Diagnostico

En la comunidad de Cabrerias desde hace varios afios se viene desarrollando un proceso para mejorar la calidad de vida de
sus habitantes. A partir de concretar el proyecto de mejora de los bafios y principalmente de la instalacion de duchas, la
comunidad comienza a pensar en la posibilidad de contar con agua caliente. En este ultimo tiempo la comunidad junto con
los técnicos de la AER de Seclantas han buscado diferentes alternativas para satisfacer esta necesidad. En este sentido, el uso
de combustibles tradicionales representa un alto costo monetario para las familias, para el caso del gas envasado, o bien se
usa lefia del lugar, cada vez més escasa y obtenida con esfuerzo por la aridez de la zona. A partir de esto, en la comunidad, y
por motivacion de los técnicos de la AER, se planted la posibilidad de realizar alguna experiencia que involucrara tecnologias
solares para el calentamiento del agua.

Presentacion y prueba de las alternativas tecnologicas

Con el fin de que la comunidad conociera y se involucrara con la tecnologia, se llevaron a cabo talleres audio-visuales e
instancias de observacion directa y prueba de tres tipos de calefones solares. Con el fin de poder identificarlos, tanto entre
técnicos y campesinos se les asignaron los siguientes nombres: Fisi, Charly y Cacho.

El primero corresponde a un colector semicircular de placa absorbedora transversal con tanque de acumulacion. El llamado

Charly consiste en un colector tipo parrilla de polietileno con tanque de acumulacion, mientras que el denominado Cacho
esta constituido por una bolsa colectora acumuladora con cubierta de policarbonato alveolar.
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En los talleres, a través de graficos y fotos se destacaron las caracteristicas de cada una de las alternativas tecnologicas,
considerando sus partes constitutivas, el principio de funcionamiento, forma de uso, cuidados y mantenimiento. A su vez se
proyectaron videos con experiencias en otros sitios a fin exponer la viabilidad de la tecnologia solar para solucionar el
problema planteado. La presentacion estuvo acompafiada del armado completo de cada uno de los equipos, y una instancia
de demostracion, con el fin de evidenciar las caracteristicas y prestaciones de cada uno.

También se realizé una prueba de los distintos tipos de calefones. Nueve familias participaron en la experiencia rotandose los
aparatos. Realizaron el seguimiento y evaluacion de los equipo. Para esto se consider6 la cantidad de agua obtenida, la
temperatura del agua (caliente, tibia — fria), tiempo en calentar (tiempo de recuperacion); destino del agua caliente y cantidad
de lefna que se dejaba de consumir.

Taller de Evaluacion
Luego de la prueba de los calefones, la cual se extendié durante un mes, se realizé un taller con el fin de intercambiar
informacion sobre esta experiencia y conocer la opinion de la comunidad sobre las diferentes tecnologias.

A través de dinamicas vivenciales, las familias que realizaron las pruebas, presentaron su experiencia al resto de la
comunidad. Se realizo a su vez una valoracion de las caracteristicas de cada uno de los calefones. En el siguiente cuadro se
detallan las mismas y la ponderacion realizada, tanto por quienes probaron los aparatos, como por el resto de los integrantes
de la comunidad.

Capacidad de almacenamiento XXX X XXX
Tiempo de duracion del agua caliente XXX X XX
Durabilidad en el tiempo (robustes) XXX XX XX
Precio XXX

Poder moverlo de lugar X XXX XX
Poder arreglarlo en la propia comunidad XXX X XXX
Facilidad de instalacion XX XXX XX
Velocidad en calentar el agua XXX X XX
Repuestos econdmicos y accesibles XXX X XX
Poder colocarlo sobre el techo XX X XX
Que sea bonito - Estética XXx X XX
Cuidados en el uso diario X X X
Que el agua pueda ser usado para muchas cosas

(cocina, ducha, etc.) XX X XX
TOTAL PONDERACION: 30 20 27

Tabla 1.- Ponderacion de los atributos asociados a cada calefon evaluado.

A partir de esta actividad, se definio la eleccion del calefén por cada familia. De las 27 familias, 25 eligieron el calefon tipo
Fisiy 2 el Charly. El calefon Cacho, utilizado en la prueba, quedo a disposicion de la comunidad.

Instalacion de los primeros calefones

Los primeros calefones instalados fueron aquellos utilizados durante la instancia de prueba, junto a 2 calefones Fisi. La
comunidad, durante los talleres desarrollados, designd 5 jovenes con capacidades técnicas en plomeria para acompafiar al
equipo técnico durante la instalacion de los aparatos. En esta instancia se aproveché para realizar la primera capacitacion en
terreno de este grupo de jovenes, para que luego puedan realizar la instalacion de los restantes equipos.

Se aprovechd la instancia de instalacion para recorrer las viviendas de cada familia a los fines de ir observando y evaluando
las caracteristicas constructivas (techos, vigas, columnas, muros) que luego condicionarian la instalacién de los calefones.

Capacitacion de personas en el INENCO

El equipo de jovenes asignados para realizar la instalacion de los calefones, recibieron una capacitacion durante una pasantia
en los talleres del INENCO. En esta oportunidad los 5 jovenes recibieron durante tres jornadas herramientas técnicas
necesarias para comprender el funcionamiento de los equipos. A su vez, se hizo hincapié en la instalacion y el armado, como
también a la solucion de posibles roturas que puedan darse durante el uso cotidiano.
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Figura 5, 6, 7y 8: Actividades realizadas en la Comunidad de Cabrerias

Actividades pendientes

En estos momentos el proceso se encuentra en la etapa de instalacion de los equipos, que serd realizada por el grupo de
jovenes capacitados. Los técnicos del proyecto realizaran luego una visita a fin de garantizar la correcta instalacion y
funcionamiento de todos los calefones. Al mismo tiempo resta realizar la evaluacion de los equipos instalados y los
resultados del proceso de apropiacion tecnologica.

Destiladores Solares en la Comunidad de Esquina de Guardia

En primera instancia, la experiencia con destiladores solares seria desarrollada en Urcuro. Sin embargo al momento de la
aprobacion del proyecto, esta comunidad ya habia conseguido esta tecnologia a partir de otra fuente de financiamiento, por lo
que el equipo de trabajo decidi6é seguir la propuesta realizada por la AER de San Antonio de los Cobres y abordar el
problema del arsénico en la comunidad de Esquina de Guardia. En la eleccion se considerd la similitud de las caracteristicas
de ambas comunidades, tanto en sus peculiaridades socio-productivas como en la problematica del HACRE.

Esta experiencia permitié aportar informacion adicional al proyecto, ya que se conto con dos experiencias paralelas en
diferente etapa del proceso de innovacion sobre destiladores solares, lo que fue util para agilizar el proceso conocimiento y
apropiacion de destiladores en Esquina de Guardia.

Diagnostico inicial

Debido al cambio de sitio la primera actividad en la comunidad fue trabajar sobre la problematica del arsénico y sus
implicancias sobre la salud humana. Al momento de abordar la problematica la comunidad ya se encontraba sensibilizada
sobre el tema, a partir del trabajo que los técnicos de la AER desarrollan en la region como también por las actividades de
difusién que realizan los Agentes Sanitarios. Asi mismo ya se habia realizado un estudio en la zona, con el Proyecto Plan
Puna, donde se evalud el contenido de arsénico en el agua y se generd material con informacioén sobre agua subterranea, su
calidad y se elaboraron mapas con la ubicacion de los pozos y la concentraciéon As en cada uno, con el fin de difundirlo en la
comunidad

Toma de muestras

Con el fin de evaluar la calidad de agua de consumo doméstico se realizé un relevamiento de los pozos que actualmente son
utilizados en la comunidad. Se extrajeron 9 muestras, incluyendo la Escuela, que arrojaron resultados muy diferentes. La
presentacion de los resultados se realizo a partir de una zonificacion de la comunidad de acuerdo a las concentraciones
detectadas, permitiendo delimitar dos zonas. Una de ellas presentaba un promedio de 124 ng/l compuesta por 7 familias y la
otra con 21 pg/l conformada por 2 familias y la escuela. A través de graficos, se presento las concentraciones en comparacion
con la concentracion maxima permitida por la Organizacion Mundial de la Salud (10 pg/l).

Propuesta de tecnologia y primera presentacion

A partir del diagnostico del problema se realizo un taller comunitario en donde se present6 la tecnologia destinada a remover
el arsénico del agua. Se trasladé un destilador solar que fue armado en la Escuela de la comunidad y que permitié exponer las
caracteristicas de la tecnologia. Se presentaron las partes del destilador, los principios de funcionamiento, las forma de uso,
cuidados y mantenimiento.
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El uso del agua destilada y la necesidad de realizar mezclas para su utilizacién requirié de instancias de discusion
comunitaria. Se puntualizé la importancia de usar el agua obtenida del destilador exclusivamente para el consumo humano,
tanto para bebida como para la coccion de los alimentos.

Intercambio a Urcuro para visitar otra experiencia cercana

Con el objetivo de que la comunidad conociera y se familiarice con destiladores, se realizé un viaje de intercambio al paraje
de Urcuro. Asi las familias de Esquina de Guardia pudieron conocer una experiencia previa sobre el uso de este tipo de
tecnologia. La actividad fue desarrollada en una jornada, por los técnicos de la AER de San Antonio de los Cobres dentro del
marco del Proyecto regional de Valles Aridos. Los participantes pudieron observar la instalacion de los aparatos e
intercambiar con los vecinos inquietudes sobre su uso, cuidado y mantenimiento.

Traslado e instalacion familiar.

La construccion de las distintas partes de los destiladores se realizo en las instalaciones de INENCO. Se trasladaron 12
aparatos para ser instalados en cada una de las viviendas familiares y en la escuela. Para esta actividad se realizé un taller
comunitario, en donde se presentd nuevamente la tecnologia, se evalud la experiencia del uso del destilador instalado
previamente en la escuela y se planifico la colocacion de cada aparato en las viviendas.

El armado de cada destilador estuvo a cargo de personal técnico del INENCO y de dos jovenes de la comunidad que
acompafaron y participaron en la instalacion. El proceso de colocacion demandd de dos jornadas, durante las cuales se
visitaron la mayoria de las viviendas. Esto permiti6 fortalecer la discusion sobre la problematica del arsénico, remarcar el
mantenimiento que los destiladores deben tener y principalmente informar sobre la proporcion de agua para realizar la
mezcla.

Figura 1, 2, 3 y 4: Actividades Illevadas a cabo en la Comunidad de Esquina de Guardia

Actividades pendientes

Actualmente restan llevar a cabo las instancias de evaluacion de la tecnologia e indagar sobre el impacto que esta teniendo
hacia el interior de la comunidad. También resta profundizar sobre el mantenimiento que debe realizarse en los equipos. Se
prevé la elaboracion de manuales de usuarios con la descripcion completa de la tecnologia, la forma de uso y los cuidados y
mantenimientos a llevar a cabo.

CONCLUSIONES

El acceso al agua por parte de los sectores mas marginados de la sociedad, tal el caso de las comunidades rurales de la region
andina de Argentina, es una de las demandas y necesidades mas sentidas por parte de la poblacion. En este sentido, las
tecnologias que aprovechan la energia solar contribuyen, en cierta forma, a satisfacer estas demandas.

Durante la ejecucion del proyecto se puedo observar que existieron diferencias importantes en ambas comunidades en cuanto
al proceso de aceptacion de las tecnologias propuestas. Un primer analisis permitiria concluir que el problema a resolver en
cada comunidad estaba internalizado en distinto grado y forma. A su vez, los diferentes contextos, tanto tecnoldgicos,
culturales, geo-ambientales y econdmicos de cada comunidad incorporaban elementos para la diferenciacion del proceso de
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transferencia y apropiacion. De esta forma, se puede concluir, que no existe un procedimiento metodolégico tinico para
abordar las experiencias de transferencia y apropiacion tecnologica, estando estos condicionados al contexto en que se
realizan.

Uno de los principales objetivos del proceso de transferencia y apropiacion es mejorar las condiciones de vida de las
comunidades, sin complicar el diario vivir de los pobladores ni crear nuevas dependencias y necesidades. Es por esto que
cobraron relevancia las instancias de capacitacion llevadas a cabo. En este sentido fue de suma importancia instruir personas
de la comunidad, con el fin de generar un respaldo técnico local con la capacidad de ofrecer asistencia inmediata a problemas
cotidianos, emancipandose en parte del personal especializado y empoderando a las poblaciones locales. A su vez, el
aislamiento geografico de las comunidades puede producir que la llegada de técnicos se demore o dificulte, provocando en
muchos casos que los equipos queden en desuso producto de fallas menores. En este sentido en la comunidad de Cabrerias
restan instancias de capacitacion que permitan afianzar al grupo de respaldo técnico local creado.

Particularmente la experiencia llevada a cabo en Esquina de Guardia, con la instalacién de destiladores solares, permitio
también evaluar las prestaciones de los equipos. Si bien se instalaron aparatos probados y validados en distintos lugares de la
Argentina, no habian sido aun instalados en condiciones ambientales extremas como las de la Puna. Asi, atin deben
resolverse problemas relacionados con el pegamento de los vidrios, los materiales constitutivos, los intensos vientos y el
congelamiento disminuyen y/o detienen el proceso de destilado.

Por otro lado la experiencia en la localidad de Cabrerias, permiti6é destacar la importancia de realizar pruebas de la tecnologia
en conjunto con la comunidad. De esta forma se logré que los pobladores se vayan familiarizando paulatinamente con los
equipos y elaborar sus propias conclusiones sobre la apropiabilidad de los mismos. Ademas, esto permitié detectar problemas
técnicos y de disefio para luego proponer mejoras en los equipos.

La articulacion interdisciplinaria e interinstitucional, permitié un analisis mas amplio e integral de las posibilidades de
accion, aprovechando los aportes de los diversos enfoques que actuaron de manera complementaria. Sin embargo, esto llevo
a que en varias ocasione, se generen conflictos entre los diferentes actores, producto de las diferencias en los objetivos y
métodos de abordaje.

Por ultimo se debe aclarar que aun restan actividades por realizar en el marco del proyecto, y que una vez finalizado el
mismo el proceso de apropiacion de las tecnologias continuara en el tiempo, siendo en ultima instancia, los pobladores
locales quienes validaran las propuestas tecnologicas abordadas durante esta experiencia.
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ABSTRACT: The problem that is focus this work is the existing difficulty to realise the adoption and appropriation of
technology, with the consequent failure of many projects and the lack of methodologies that favor the participation of
recipients in the transfer. This paper describes a methodology that applies tools of Participatory Action Research, which
supports a process of technology transfer and ongoing ownership. This experience is conducted in two rural communities of
Salta: Esquina de Guardia, where actions were aimed at solving the problem of arsenic in water through solar stills, and
Cabrerias, where the community, in a process of improving quality of life, demanding hot water for sanitary use. An initial
analysis leads us to conclude that there is not single methodological approach to address the experiences of technology
transfer and appropriation, being those conditioned to the context in which they perform.
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