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Resumo — O texto apresentado tem por objetivo refletir sobre o uso de softwares de
comunicacdo alternativa, buscando enfatizar a sua relevancia na aprendizagem e comunicagao
dos alunos com algum tipo de defasagem ou necessidade de comunicagdo e escrita funcional.
Como metodologia adotada foram utilizados relatos reflexivos sobre um aluno com paralisia
cerebral e a adaptagdo e construcdo de conteido através de PCS, que sdo simbolos de
comunicacdo construidos em softwares boardmaker, além de pesquisa bibliografica analisada
de forma exploratdria e bibliogréfica. As reflexdes apresentadas apontam a importancia do uso
de novas tecnologias como instrumento pedagégico de trabalho para os educadores em sala de
aula e também ferramenta de comunicacdo e acessibilidade para alunos com diferentes
dificuldades, sendo elas temporarias ou nao.

Palavras-chave: Boardmaker. Comunicacdo. Educagdo. Pedagogia. PC.

Alternative communication and its pedagogical contributions

Abstract — This paper aims to reflect on the use of alternative communication software, seeking
to emphasize its relevance in the learning and communication of students with some type of
violation or need for communication and functional writing. As methodology, reflective reports
about a student with cerebral palsy and the adaptation and construction of content through by
PCS - Picture Communication Symbols - which are communication indicators built by software
manufacturers, were used. In addition to bibliographic researches analyzed in an exploratory
and bibliographic way. The reflections presented point to the importance of using new
technologies as a pedagogical work tool for educators in the classroom and also a
communication and accessibility tool for students with different difficulties, whether temporary
or not.

Keywords: Boardmaker. Communication. Education. Pedagogy. PC.

Introducao

Neste artigo pretende-se ratificar a importancia da comunicacdo alternativa como forma
de instrumento pedagdgico para os professores. O uso de novas tecnologias ajuda no processo
de inclusdo de diferentes alunos com diferentes graus de dificuldade nas praticas pedagdgicas
desenvolvidas em sala de aula. Dados da Organizacdo Mundial da Saide (OMS) apontam que
10% da populacdo mundial tem algum tipo de defici€ncia, seja tempordria, seja permanente.
Partindo da ideia inclusiva, dado que o desenvolvimento do ser humano se d4 a partir de
interacdo e comunicacao, o estreitamento das relagdes pessoais e de conhecimento permite o
desenvolvimento cognitivo do sujeito. A partir desse principio, a comunicagdo € peca
importante no processo de interacdo ocorrido na vida de um individuo, principalmente em sua
infancia, compreendendo a comunicagdo alternativa aumentativa (CAA) como uma ferramenta
de complementa¢do das capacidades de comunicacdo j4 existentes do individuo. Como parte
inicial do processo de insercao de comunicac¢ido aumentativa, utiliza-se Picture Communication
Symbols (PCS), elas sdo figuras que servem de base para comunicacio e formacao de frases,
baseados em figuras e frases do cotidiano da crianga de modo manual, € uma prética adotada
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em salas de aulas e recursos por todo o pais. As Picture Communication Symbols sdo divididas
em pranchas com determinadas subdivisdes de temas e classificagdes semanticas. Esse tipo de
pratica requer tempo de pesquisa, classificacdo e tempo Ttil, e muitas vezes acabam sendo
incompletas, rudimentares e limitadas as necessidades da crianca. Para esses alunos com
limitagdes na comunicagio, faz-se necessaria a busca de alternativas para auxiliar os métodos
J4 existentes, contribuindo diretamente para uma aprendizagem mais efetiva que possa
disponibilizar uma comunicacao superior com seu ambiente social e educacional. Ao utilizar
pranchas de comunicagdo e softwares de computadores, a escola precisa ter como meta suprir
as demandas dos alunos fazendo tudo o que estiver ao alcance para abranger as demandas
educacionais, empregando, quando for preciso, novas préticas, adaptando-se as necessidades
especificas de cada um. Inimeros sdo os aspectos que precisam ser pensados no instante da
inclusdo, e a comunicacdo alternativa ¢ uma delas: criar uma maneira que possa dar voz e
oportunidade aos que nao sao oralizados, para que possam construir suas escolhas e demonstrar
suas necessidades e pensamentos de forma transparente. Esse tipo de tecnologia vem sendo
requisitado com mais frequéncia nos ambientes clinicos do que educacionais, de modo geral,
porém a aquisicao de novas préticas pedagogicas tem se provado eficiente para a adocdo de
novas ferramentas de adaptagcdo em sala de aula, permitindo uma evolu¢do em seu
desenvolvimento escolar e social.

A maior contribui¢do que se pretende com a explanacdo desta pesquisa € apresentar a
comunicacdo alternativa como uma ferramenta que permite que a crianca se sinta incluida nas
atividades escolares, que nao seja excluida de nenhuma forma em ambito escolar e social. Neste
artigo, apresenta-se como esse tipo de comunicagio provou ser eficiente no cotidiano escolar,
que a comunicacdo vai além de permitir expressar-se de forma clara, mas acompanha uma
qualidade de vida e interacao social dentro e fora da escola, pois o individuo se torna um sujeito
ativo em suas atividades cotidianas, expressando seus medos, desejos e sentimentos, sendo
entendido pelo seu entorno.

A histéria da educacio inclusiva

Para entender o padrao de educagdo inclusiva adotado nas escolas atualmente, precisa-se
compreender que durante a histdria as pessoas com qualquer tipo de deficiéncia foram incluidas
gradativamente em diversas instituicdes por meios assistencialistas. J4 especificamente para
acolher e incluir essas pessoas, em 1994 a Declaracdo de Salamanca apresentou-se
mundialmente como um dos documentos mais importantes redigidos sobre o tema. O principio
que orienta essa estrutura € o de humanizagdo: as escolas devem acolher todas as criangas
independentemente de suas condi¢des fisicas, intelectuais, sociais, emocionais, linguisticas ou
outras (SALAMANCA, 1994).

Mantoan (2001) enfatiza que essa estrutura de acado em educagao especial foi adotada pela
Conferéncia Mundial em Educacdo Especial, organizada pelo governo da Espanha em
cooperacao com a UNESCO, realizada entre 7 e 10 de junho de 1994.

A Conferéncia teve como intuito informar sobre as politicas, principios e praticas e
encaminhar acoes na efetivacdo da Declaracdo de Salamanca. No excerto que se segue, pode-
se distinguir a preocupacdo em oferecer uma educacdo de qualidade as pessoas com
necessidades especiais, mostrando que a escola é quem deve adaptar-se a esses educandos e a

relevancia de haver sempre um trabalho em parceria.

O principio fundamental da escola inclusiva consiste em que todas as pessoas devem
aprender juntas, onde quer que isto seja possivel, ndo importam quais dificuldades ou
diferencas elas possam ter. Escolas inclusivas precisam reconhecer e responder as
necessidades diversificadas de seus alunos, acomodando os diferentes estilos e ritmos
de aprendizagem e assegurando educacio de qualidade para todos mediante curriculos
apropriados, mudangas organizacionais, estratégias de ensino, uso de recursos e
parcerias com suas comunidades. (SASSAKI, 1997, p. 121)
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A Declara¢iao diz que o grande desafio da escola inclusiva é ampliar uma pedagogia
centrada na crianga, atendendo todas e incluindo aquelas que possuam alguma desvantagem
severa, tanto cognitiva quanto fisica. Ao conseguirmos essa efetiva inclusao dentro da sala de
aula, a escola ndo tem apenas o mérito de oferecer uma educacio de qualidade, mas de implantar
a Educacdo Inclusiva para fomentar um ambiente que acabe com atitudes discriminatorias,
criando, assim, uma comunhao mais acolhedora, respeitando todos.

Outro fato relevante na histéria da Educacdo Inclusiva foi a realizacdo da Convengao
Interamericana para a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagdao Contra as Pessoas
Portadoras de Deficiéncia (Convencao da Guatemala), aprovada em maio de 1999.

A conferéncia vem reassegurar que todos os seres humanos nascem com 0s mesmos
direitos, inclusive o de ndo ser subjugado a qualquer forma ou manifestacao de discriminagao,

pois sdo iguais diante da lei, igualmente no que diz respeito a dignidade.
O termo discriminag@o contra as pessoas portadoras de deficiéncia “significa toda
diferencia¢do, exclusdo ou restricio baseada em defici€ncia, antecedente de
deficiéncia, consequéncia de deficiéncia anterior ou percepg¢do de deficiéncia presente
ou passada, que tenha o efeito ou propdsito de impedir ou anular o reconhecimento,
gozo ou exercicio por parte das pessoas portadoras de deficiéncia de seus direitos
humanos e suas liberdades fundamentais. (GUATEMALA, 1999)

Em outubro de 2004, em Montreal, no Canad4, a Declaracdo de Montreal sobre a
Deficiéncia Intelectual coloca suas agdes para as pessoas com necessidades intelectuais. A
convengao ratifica que essas pessoas tém todos os direitos bésicos e liberdades fundamentais
que outros seres humanos, proporcionalmente ao descrito na Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos, artigo 1°, que afirma a capacidade de deliberacdo sobre suas vidas. Todas as pessoas
com defici€ncias intelectuais sdo cidaddos plenos, iguais perante a lei, € como tais devem
exercer seus direitos com base no respeito as diferencas, escolhas e decisdes individuais
(MONTREAL, 2004). A Declaracao apresenta que muitas dessas pessoas podem apresentar
dificuldades para tomar tais decisdes, mas isso ndo impede que acertem nas que visem
aperfeicoar seu desenvolvimento individual e interpessoal, conforme os relacionamentos
comunitérios e a sociedade em que estdo inseridas.

Mazzotta (2001) destaca que no Brasil, em consequéncia das poucas a¢des estatais com
relacdo a Educacdo Especial, comecaram a surgir algumas instituicdes privadas especializadas
no atendimento dessas pessoas. Essas institui¢cdes vieram para preencher o espaco vazio da
Educacgdo Especial no ensino brasileiro, sendo a primeira delas o Instituto Pestalozzi, criado em
1926 no Rio Grande do Sul.

Em 1954, na cidade do Rio de Janeiro, foi fundada a primeira Associacdo de Pais e
Amigos dos Excepcionais (APAE), que se destacou no pais pelo seu pioneirismo e pela luta em
defesa das pessoas com necessidades especiais (MAZZOTTA, 2001).

Atualmente existem mais duas mil APAEs distribuidas pelos municipios brasileiros,
mantendo sua funcdo de atuar na drea da educacdo inclusiva e fomentar a prevencao,
reabilitacdo, habilitacdo e inclusdo social e produtiva das pessoas com deficiéncia mental.

Segundo Mazzotta (2001), somente em 1961, com a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao (LDB), promulgada sob o nimero de Lei n° 4.024, é que o cuidado com a Educacdo
Especial ocorreu de forma mais abrangente no Brasil. Ela vai tratar da Educacido Especial em
dois artigos: no artigo 88, que propde o atendimento ao deficiente dentro das possibilidades na
educacdo regular, e no artigo 89, que garante o apoio financeiro as institui¢des consideradas
eficientes.

Dois anos depois da proclamac¢do da Constituicio de 1988, que ja estabelecia os
principios basicos da garantia de direitos da crianca e do adolescente, adveio a Lei n° 8.069, de
13 de julho de 1990, o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA). Em 1996 é aprovada a
nova LDB, Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996. A nova LDB coloca a Educagdo Especial

Reyv. Sitio Novo Palmas v.4 n.3 p.230-236 jul./set. 2020. e-ISSN: 2594-7036



titute

Rdsitionovo

como uma modalidade de ensino, estabelecendo Diretrizes Curriculares especificas para cada
uma das diferentes modalidades, visando sempre a inclusao de todos por meio de uma educagdo
que respeite as diferencas e a diversidade de diferentes naturezas, com qualidade oferecida a
todas as pessoas, sem qualquer separacdo. Cabe destacar que o ECA, para os efeitos dessa lei,
considera crianga a pessoa até doze anos incompletos, e adolescente aquela entre doze e dezoito

anos.
Art. 3° A crianca e ao adolescente gozam de todos os direitos fundamentais inerentes
a pessoa humana, sem prejuizo da prote¢do integral de que trata esta Lei, assegurando-
lhes, por lei ou por outros meios, todas as oportunidades e facilidades, a fim de lhes
facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e social, em condi¢des de
liberdade e de dignidade. (BRASIL, 1990)

A nova LDB, Lei n° 9.394/1996, apresenta a educagdo como dever da familia e do
Estado. Em seu artigo 58, a lei estabelece que deve haver atendimento educacional
especializado gratuito aos alunos com necessidades especiais, de preferéncia no ensino regular:
“Entende-se por educacdo especial para os efeitos desta Lei, a modalidade de educagao escolar
oferecida preferencialmente na rede regular de ensino para educandos portadores de
necessidades especiais”.

No discurso atual, quando se fala em uma parceria do Estado com as instituicdes privadas,
pode-se notar certa contradicdo, uma vez que € dever do Estado oferecer um ensino gratuito de
qualidade a todos os cidaddos. Ndo cabe, assim, a qualquer instituicao privada, e sim ao proprio

Estado, resolver as questdes sociais do pais. Segundo Gaio e Meneghetti (2004, p. 37):
Atualmente encontramos a presenca de um discurso que exalta a formacdo de
associagdes privadas para assumir as func¢des sociais. Se concebermos o acesso ao
ensino como um direito publico subjetivo, podemos dizer que a presenga das
instituicdes assisténcias, responsabilizando-se por servi¢os de atendimento de setores
educacionais, através de acdes de ‘“‘parceria”, colaboram para o afastamento do
gradativo do Estado em relacdo a responsabilidade sobre essa obrigacao.

7z

Segundo Mantoan (2002), a inclusdo € uma inovagdo cujo sentido tem sido muito
distorcido. E um movimento muito polemizado pelos mais diferentes segmentos educacionais
e sociais. No entanto, inserir alunos com déficit permanentes ou temporarios mais graves ou
menos severos no ensino regular nada mais é do que garantir o direito de todos a educagao,
como diz a Constitui¢ao.

Para que a inclusdo de criancas que possuem algum tipo de deficiéncia aconteca
especificamente, é essencial que as escolas se adaptem a essas criancas, desenvolvendo
estruturas que atendam as suas necessidades em sua totalidade e oferecendo a elas um ambiente

adequado a uma aprendizagem de qualidade.
A inclusdo escolar envolve, basicamente, uma mudanga de atitude face ao Outro: que
ndo é mais um, um individuo qualquer, com o qual topamos simplesmente na nossa
existéncia e com o qual convivemos certo tempo, maior ou menor, de nossas vidas. O
outro é alguém que € essencial para a nossa constituicio como pessoa e dessa
Alteridade € que subsistimos, e é dela que emana a Justica, a garantia da vida
compartilhada. (GAIO; MENEGHETTI 2004, p. 81)

Os professores precisam se atualizar continuamente sobre o tema, portanto, para
conseguir trabalhar cada aluno individualmente, simultaneamente, com os métodos adequados,
respeitando suas limitagdes e desenvolvendo suas habilidades. Apenas dessa maneira serd
possivel que todos os documentos que foram redigidos no decorrer dos anos se concretizem na
pratica, porquanto o acesso ao saber e a educacdo € um direito inaliendvel de todos.

No passar de todos esses anos, foi possivel constatar certo progresso no que diz respeito a
Educacio Inclusiva. Embora se tenha conhecimento de que a inclusdo ainda ndo ocorre de fato
em todas as institui¢des, um grande passo ja foi dado, e, na realidade atual da educacdo, é
preciso praticar a inclusdo de maneira efetiva dentro das salas de aula, para que as pessoas com
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necessidades especiais nao sejam mais discriminadas e impossibilitadas de interagir com o meio
em que estdo inseridas, tornando-se membros ativos da sociedade.
Tecnologia assistiva e suas contribuicées pedagégicas

Classificam-se tecnologias assistivas como materiais e produtos que ajudam individuos
com algum tipo de necessidade na realizacdo de atividades cotidianas. Segundo o Comité de
Ajudas Técnicas, Corde/SEDH/PR, 2007:

Tecnologia Assistiva € uma drea do conhecimento, de caracteristica interdisciplinar,
que engloba produtos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servicos que

N

objetivam promover a funcionalidade, relacionada a atividade e participacdo, de
pessoas com deficiéncia, incapacidades ou mobilidade reduzida, visando sua
autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social. (Comité de Ajudas
Técnicas, Corde/SEDH/PR, 2007)

Tecnologia assistiva estd ligada diretamente a produtos e funcionalidades diversas que
auxiliam no desenvolvimento de algumas tarefas, privilegiando assim a autonomia e a
independéncia de seus usudrios. Tecnologia assistiva vai muito além das fun¢des comunicativas
e das diferentes adaptacdes, auxiliando no desenvolvimento de habilidades motoras, cognitivas
e afetivas. Quando um trabalho efetivo com sistema de comunicagao ocorre dentro de sala, o
professor desenvolve ndo s6 habilidades cognitivas, mas motoras e espaciais, além de conceitos
que vao desde postura a coordenacdo motora. O educador que faz uso dessa ferramenta em sua
pritica compreende a importancia dessa aplicacdo na obtencdo de resultados relativos ao
desenvolvimento do seu aluno. As tecnologias assistivas, em especial a Comunicacdo
Alternativa Aumentativa (CAA), ndo se trata apenas de um método, mas uma ferramenta multie
diversa que auxilia no desenvolvimento de diversas dreas e habilidades. Deve-se ter muito claro
que os trabalhos pedagdgicos pautados na utilizagcdo dessas ferramentas tecnoldgicas devem ser
respaldados por profissionais de diversas dreas, como terapeutas, fonoaudidlogos e
psicopedagogos, para que o trabalho em sala de aula seja complementar entre as dareas,
abrangendo o aluno em seu total. A utilizacdo de CAA permite ndo apenas um desenvolvimento
pedagégico, mas a inser¢do dessa crianca em um grupo social, além de todas atividades
cotidianas ao seu redor. A capacidade de comunicacdo possibilita a um individuo agdes
autdnomas e sociais além de uma valoriza¢do pessoal que a priori ndo era alcancada sem a
comunicacdo em sua vida. Em ambiente escolar, a adaptagao dessa nova tecnologia ultrapassa
as demandas do aluno e se torna uma questdo a ser trabalhada com todos os seus colegas de
sala, de modo que a turma ganha um colega ativo e participativo em todas as decisdes, podendo
expressar suas vontades e desagrados.

A comunicacdo alternativa abrange diferentes ferramentas, podendo ser elas simbolos,
grificos, linguagem, objetos, expressoes faciais e corporais e comunicacdo digital. Ela é
considerada uma 4rea que funcionalmente se propde a compensar tempordria ou
permanentemente a dificuldade do individuo em se comunicar ou realizar qualquer tipo de
tarefa, possibilitando, assim, um ganho pedagdgico e de liberdade em diversas dreas da sua
vida. De acordo com Sassaki (2003 p. 41), inclusdo social € “o processo pelo qual a sociedade
se adapta para poder incluir, em seus sistemas sociais gerais, pessoas com necessidades
especiais”, no qual, juntos, sociedade e os excluidos buscam procurar solugdes e agdes para que
todos possam ter as mesmas oportunidades. Mas o autor ainda destaca que a sociedade precisa
transformar seu modo de pensar e agir, pois somente ela possui a capacidade de atender as
necessidades e ao desenvolvimento de seus membros. Sendo assim, possibilitar a comunicagdo
a um individuo € permitir que ele tenha uma participacao social ativa, permitindo valer-se de
seus diretos preestabelecidos.
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Materiais e métodos

A organizagdo desta pesquisa se da a principio no ano de 2015, partindo de um trabalho
de apoio pedagdgico de um aluno do primeiro ano de uma escola publica no municipio de
Ihabela (SP), juntamente com uma pesquisa bibliografica. O aluno em questdo tem um grau de
paralisia cerebral que compromete a sua possibilidade de fala. O quadro do aluno, apesar
de apresentar inimeras possibilidades de evolug¢do e ser acompanhado por uma equipe
multidisciplinar capacitada, era cheio de preconceitos estabelecidos por uma incrédula gama de
pessoas que o cercavam em diferentes ambientes e que o rotularam como sujeito limitado. Tais
ideias foram sendo derrubadas diante de uma familia participativa e um aluno com enormes

possibilidades de evolucao dentro do seu campo cognitivo. Segundo Manzini (2006, p. 4).
[...] comunicacdo alternativa e/ ou suplementar vem sendo utilizada para designar
conjunto de procedimentos técnicos e metodolégicos direcionado a pessoas
acometidas por alguma doenca, deficiéncia, ou alguma outra situagdo momentanea
que impede a comunicac¢do com as demais pessoas por meio dos recursos usualmente
utilizados, mais especificamente a fala.

No primeiro momento para adaptacdo e construcdo das primeiras pranchas de
comunicacdo, divide-se o trabalho em trés partes. A primeira parte, denominada
questionamento, era inicialmente formada de perguntas simples que permitiam que o aluno
trabalhasse a sua capacidade de expressar-se com ideias simples de sim ou ndo. Para a
constru¢do dessa primeira prancha, utilizou-se o software boardmaker chamado Livox.
Inicialmente, o trabalho era norteado seguindo as expressdes de sim ou nio, pelas figuras do
seu cotidiano, figuras limitadas, porém essenciais para o trabalho inicial, o que possibilitou
entender as limitacdes e possibilidades que poderiam ser trabalhadas durante o processo de
trabalho.

O segundo passo, denominado afirmagdo, consistia em inseri-lo em todas as atividades
possiveis e fazé-lo experimentar todas as experi€ncias escolares, para que esse aluno pudesse
criar preferéncias e aversoes e, dessa maneira, expressar seus sentimentos e vontades sobre 0s
eventos cotidianos a seu redor, subdividindo-se assim novas categorias e possibilidades de
expressdes em seu vocabuldrio.

Por fim, o terceiro passo, chamado de acolhimento, que consistia em inserir todos os
alunos do cotidiano escolar e suas rotinas funcionais dentro das pranchas de comunicagao.

Nesse passo também se inicia a constru¢ao de frases utilizando-se verbos, adjetivos e
conexoes para que as frases sejam as mais claras possiveis, além de passiveis de entendimento
niao somente pelos educadores que acompanhavam aluno, mas também pelos colegas que
partilhavam de suas atividades didrias.

A insercao desse sistema de comunicag@o possibilitou que o aluno tivesse nao apenas
ganhos pedagégicos, mas também sociais e psicomotores. E importante enfatizar que o uso
desse tipo de ferramenta pedagdgica ndo traz apenas uma melhora no desempenho escolar, mas
também nas relacgdes cotidianas e interpessoais, permitindo a criagdo de novos lacos e vinculos.
Como se pode observar, o trabalho de inser¢ao e adaptacdo desse tipo de tecnologia nao é
apenas em ambiente escolar, mas se trata de um conjunto que envolve uma gama de
profissionais que, apoiados por atitudes relevantes e coordenadas para o envolvimento de
diferentes dreas de trabalho, ajudam a contemplar em sua totalidade as necessidades desse
aluno. Apds os passos mencionados acima, pode-se observar que o aluno apresentou uma
melhora significativa em seu desenvolvimento pedagdgico, podendo, assim, realizar as
atividades propostas, que, em alguns casos, dispensava a adaptacdo antes requerida em algumas
licdes didrias, além de possibilitar aos colegas de sala uma maior possibilidade de interagcdo e
participacao com esse aluno. A comunicagdo permite que barreiras sejam quebradas e desafios
se tonem menos assustadores para os individuos com alguma limitacdo, seja fisica, seja
cognitiva, permitindo, assim, que sua vida escolar seja muito mais que um processo de

Reyv. Sitio Novo Palmas v.4 n.3 p.233-236 jul./set. 2020. e-ISSN: 2594-7036



titute

Rdsitionovo

socializagdo silenciosa e se torne um mundo de descobertas e ganhos que permite evolugdes
psicomotoras, fazendo-o um sujeito ativo em sua vida cotidiana dentro e fora da escola.

Resultados e discussoes

Todo tipo de material didatico deve cumprir o aspecto pedagdgico bésico, que é ser um
agente facilitador no processo de ensino-aprendizagem dos alunos. Compreender que as
tecnologias sdo um material didatico primordial para o desenvolvimento e funcionamento
pedagdégico proporciona ao professor que seu trabalho apresente resultados claros junto a seu
aluno. A qualidade da relagao do quadro multidisciplinar com a familia é, em resumo, um fator
muito importante para o sucesso do trabalho de efetivacao de recursos de CAA.

Na escola, pode-se observar que a implementacdo desse método traz
importantes resultados na qualidade de vida dos alunos que aderem a esse tipo de ferramenta,
cuja utilizacdo é corroborada pelos fatores inclusivos. Entende-se que para a construgcao de
uma escola inclusiva precisa-se criar possibilidades de socializacdo desse aluno de maneira
efetiva, e isso s6 ocorre quando ha a unido de todos os profissionais que trabalham com esse
aluno. Com o empenho da equipe de forma colaborativa, através dos professores do ensino
regular e do ensino especial e entre professores multidisciplinares, os alunos que necessitam de
formas alternativas de comunicacdo rapidamente terdo resultados significativos alcancados.
Faz-se necessdrio para executar um trabalho que abranja nao apenas fatores pedagdgicos, mas
sociais e de comunicacao fora do ambiente escolar. Como foi apresentado, o processo de
comunicacdo possibilita ganhos ndo apenas pedagdgicos, mas também de autoestima. Segundo
Lima (2015, p. 28-45.):

Observagdes das interagcdes mostram que as mensagens dos usudrios de CAA nao sdo
resultados do ensino através de modelagem, mas resultado de um processo de
negociacdo entre o individuo e o seu interlocutor de construcdo gradual de

significados através de sucessivas tentativas. Assim, comunica¢do ndo € um traco
intrapessoal, mas uma construc¢do interpessoal.

Assim, infere-se que possibilitar a comunicacdo € fomentar um trabalho de quebra de
barreiras, ndo s6 do aluno usuario, mas também de todo o seu entorno, criando uma cultura de
vinculo entre todos que o norteiam. O processo de comunicacdo por meio de tecnologia
assistiva consiste em apresentar aquilo que o individuo deseja falar, expressando-se através de
imagens e imagens contidas em sua prancha de comunicagao, fisica ou digital. O ato de apontar
para os simbolos sofre variacao de acordo com o grau de comprometimento fisico motor que a
crianca apresenta. A implementacdo desse tipo de sistema de comunicacdo em ambito
educacional proporciona ao aluno ganhos cognitivos que permitem a ele fazer-se presente
dentro de sua sala e nas atividades que antes pareciam uma tarefa arduas e complexas, mas,
com o simples ato de comunicar-se, tornam-se simples e mais faceis.

Abordou-se aqui como a comunicacdo para a crianca com deficiéncia é um agente
libertador que propicia ganhos cognitivos, sociais e pedagdgicos para os alunos, gerando,
assim, um ganho na qualidade de vida.

Diante do exposto, reconhece-se que o ato de comunicacdo tem a capacidade de derrubar
barreiras estabelecidas pela deficiéncia e pode ser uma poderosa ferramenta inclusiva ilimitada,
pois sdo inimeras as possibilidades do uso desse recurso como ferramenta no trabalho diario
em uma sala de aula. Dessa forma, entende-se que a inser¢do de ferramentas de comunicagdo
faz parte de um processo longo que abrange nao apenas o aluno, mas todos os que o cercam, e,
com o decorrer do processo, vai apresentar resultados importantes e essenciais para o trabalho
escolar.
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Consideracoes finais

Pode-se perceber que a inclus@o de alunos pode ser feita com o uso de softwares de
comunicacdo alternativa, pois estes apresentam satisfatéria relevancia na aprendizagem e na
comunicacdo de alunos com diferentes graus de dificuldades, exigindo a reavaliacdo de ideias
e paradigmas sobre limite e inclusdo. Dessa forma, para um permanente trabalho de inclusao
desse educando, ndo se pode se adstringir apenas as necessidades educacionais, pois
entendimento nio se limita exclusivamente ao ato de conversar, excedendo as barreiras
impostas pela deficiéncia, criando um relacionamento de autarquia entre a crian¢a € o mundo
a sua volta, cabendo ao docente ser agente transformador para um processo de inclusio efetivo
e funcional. Destaca-se que esse processo ndo se trata de um instrumento que serd usado
unicamente dentro de sala de aula, mas ird acompanhé-lo durante seu convivio social. A
comunicacdo alternativa provou-se uma ferramenta eficaz que, se trabalhada da maneira
correta, apresenta resultados incriveis na inclusdo social e pedagdgica, diante das
possibilidades incontdveis na educagao.
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