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RESUMO: O presente estudo visa, utilizando uma metodolagiastrutivista, realizar
levantamento bibliografico sobre a avaliagdo doelnide maturidade das empresas na
utilizacdo de ferramentas Lean Manufacturing, coimsio um portfolio bibliografico (PB).
Como ferramenta para o trabalho, o moddmowledge Development Process
Constructivist (Proknow-C) foi utilizado. Esse mlmjealém de permitir a selecdo de um PB,
apresenta os principais periodicos, artigos, astengalavras-chaves sobre o tema. O processo
possibilitou identificar um portfolio bibliograficde 24 artigos relevantes e alinhados com o
tema de pesquisa em base de dados internacional.

Palavras-chave: Avaliacdo da maturidadeLean Manufacturing Proknow-C. Anélise
sistémica.

ABSTRACT: The aim of this study is to use a constructivigtimdology to perform a
bibliographic survey on the evaluation of the legélbusiness maturity in the use of Lean
Manufacturing tools, building a bibliographic paiib. As a tool for the work, the
Knowledge Development Process - ConstructivistKRoa-C) model was used. This model,
besides allowing the selection of a PB, presengsnfain journals, articles, authors and
keywords on the subject. The process allowed téetification of a bibliographic portfolio of
24 relevant articles aligned with the research #héman international database.

Keywords: Maturity evaluation. Lean Manufacturing. ProknowSystemic analysis.
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1 INTRODUCAO

Diante da acelerada difusdo dean Manufacturinglesde a década de 1980 (WHITE;
PEARSON; WILSON, 1999), surgiu a necessidade derdedver meios para investigar o
nivel de maturidade de sua implantacéo. De fatpagde a preocupacdo em como implantar
o Lean Manufacturingporém avaliar o quao enxutas as empresas ences&amm recebido
menos atencao na literatura (WAN; CHEN, 2008; BHM\3011).

Segundo Pavnaskar, Gershenson e Jambekar (2008)-6@ uma empresa enxuta
nao é tao facil quanto parece e a aplicacédo edadieterminadas ferramentas podem resultar
em desperdicio adicional de recursos. Estudos {¢2085) também corroboram com esta
informacéo, afirmando que a maioria das empresgseddica de 70% a 90% de seus recursos
na implantacdo dbean Manufacturinge até mesmo as empresas em melhores situacfes de
implantag&o desperdigam em torno de 30% de seurssosc

Diante das declaracbes de qud.@an Manufacturingnem sempre apresenta 0sS
resultados esperados, apesar das grandes possiedidle melhorias de desempenho em
muitos casos (MATSUI, 2007; SHAH; WARD, 2007), épmnativo que qualquer empresa
seja capaz de avaliar o estado do progresso denplentacdo na busca de se torhaan
(BHASIN, 2011). O que vem de encontro com o qug@eoBhasin (2011) quando afirma
gue Sa0 escassos 0s parametros confiaveis paaa g nivel da implementacéo ldean
Manufacturingnas empresas esta progredindo.

Apesar dos métodos de avaliacaoLeéan Manufacturingcobrirem varios aspectos
criticos com relacdo a sua implantagéo, € difindomtrar 0 que se encaixe perfeitamente em
todas as empresas e em todos os sistemas prod(KiUbsAR; THOMAS, 2002; WAN,;
CHEN, 2008).

Em relacdo a producéo cientifica sobre o tema agéd da maturidade da utilizacéo
de ferramentasd.ean Manufacturing sabe-se que grande parte dos artigos cientificos
publicados no mundo sobre o assunto esta indexaddases de dados disponiveis na
internet. Diante desta constatacao, tem-se a dequengunta de pesquisa: Quais sao as bases
de dados tedricas capazes de informar o fragmenlitedatura cientifica relativo a avaliacao
da maturidade das empresas na utilizagdo das femtashean Manufacturing?

A fim de agregar conhecimento sobre o tema “avatiata maturidade das empresas
na utilizacdo das ferramentasan Manufacturingy este trabalho tem como objetivo principal

apresentar caracteristicas das bases de dadosatiteral sobre o assunto, tendo como
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objetivos especificos a:

a) Selecao de um portfolio bibliografico;

b) Realizacdo de analise bibliométrica, na qual d&emwados além dos artigos
que compbe o portfélio, as suas referéncias, atariéacoes e peridédicos que mais se
destacam.

A justificativa deste estudo se da ndo somente aa cauntribuicdo a comunidade
cientifica e pratica, que estuda os métodos deiag@al da maturidade das empresas na
utilizacdo das ferramentasean Manufacturing mas também se dispfe a apresentar a
operacionalizagcdo de uma ferramenta de apoio pagen gdesejar iniciar um processo de
pesquisa sobre algum assunto e necessitem valerisa processo estruturado para realizar a
selecdo do portfélio bibliografico relevantes e sgesodo justificar cientificamente a sua
base tedrica de pesquisa. Para minimizar as diidéls comuns na realizacdo de pesquisas,
como a falta de estruturada, a aleatoriedade ebjetsidade, foram utilizadas o modelo
ProKnow-C (Knowledge Development Process — Consirsty (ENSSLIN et al., 2010a).

2 METODOLOGIA DE PESQUISA

Nesta etapa do trabalho, tem por finalidade, sitaapesquisa perante o0 seu
enquadramento metodologico adotado, apresentastrmiimento de intervengdo utilizado em
sua conducao, e também, demonstrar como foi comauai selecdo do PB — Portfdlio

Bibliografico.

2.1 Enquadramento metodoldgico

O artigo busca definir um Portfélio Bibliografic®B) sobre avaliagdo do nivel de
maturidade das empresas na utilizacdo de ferrameatan Manufacturingeste trabalho se
caracteriza como exploratorio-descritivo. Explorat0 pois procura oferecer maior
familiaridade com o tema, pois € grande a preo@gmagm como implantar d&ean
Manufacturing porém avaliar o quéo enxutas as empresas seeafaes tem recebido menos
atencao na literatura (WAN; CHEN, 2008; BHASIN, 2D1E descritiva, por apresentar uma
revisdo estruturada da coleta de dados na literé@&it., 2002), onde na sequéncia € realizada
a analise deste material em relacdo ao tema delipasd\ natureza do trabalho pode ser

considerada como Teorico/Conceitual, uma vez qgeaanalisar a literatura a respeito das
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lacunas e oportunidades em relagcéo ao tema deipagllAVI e CARLSON, 1992).

A abordagem do problema pode ser considerada tptarttj uma vez que a pesquisa,
utiliza-se de ferramentas e formulas estatistB&SHHARDSON, 2008), sendo que a analise
0 objetivo de encontrar nos artigos por meio ddisméibliométrica, os autores, periodicos
gue mais publicam sobre o tema e palavras-chavesutiizadas, e pela andlise sistémica,

oportunidades e lacunas de pesquisa.

2.2 Processo de Intervencao

O processo de intervencad®roKnow-C, Knowledge Development Process-
ConstructivistENSSLIN et AL., 20010), aplicado a esta pesgpeanitiu aos pesquisadores
identificar e analisar um conjunto de artigos quenem um portfolio bibliografico voltado
ao tema Avaliacdo da Maturidade das Empresas nkzdgfo de Ferramentakean
Manufacturing Todo processo ocorre com a utilizagédo de etapamateradas, sendo elas:
busca dos artigos nas bases de dados, alinhamesitvathalhos com o tema da pesquisa,
selecéo pela relevancia académica dos artigox)diers e seus autores e analise sistémica
das obras selecionadas.

Conforme citado no paragrafo anterior, para a fgéoale um portfélio bibliogréfico
capaz de dar condi¢cdes para uma consistente as@iéenica, serd utilizada a metodologia
Proknow-G motivo este, por se tratar de uma metodologisistante e responsavel pela
obtencdo dos resultados de varias pesquisas jacaddd em periddicos, tais como:
BORTOLUZZI et AL., 2011a; BORTOLUZZI et AL., 2011BACK et AL., 2012; VILELA,
2011.

A metodologiaProknow-G consiste em 03 macro etapas: (i) a selecéo deoutidlio
bibliografico, (ii) analise bibliomética, (iii) afige sistémica (ENSSLIN et al., 2010).

2.3 Selecéo das bases de dados

Para a realizacdo da pesquisa optou-se pela géibzde 02 bases de dados, a primeira
Web of Scienc@Sl) e por segundo, a base de daflospusambas disponiveis no portal da
CAPES. Justifica-se a escolha da base de dad& ,dzelo fato desta ser uma base de dados
multidisciplinar, que atende as areas de Ciéncsals e Exatas. E a escolha da base de

dadosScopuspelo fato de haver um grande numero de periodicespublicam na area de
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Engenharias Ill, segundo critérios do po&tb Qualis Deste modo, formou-se 0 banco das

bases de dados que dardo sustentacao a presenisaes

2.4 Selecgao das palavras-chave

Para a realizacdo da busca dos artigos nas baskxldg selecionados, definiram-se
0s eixos de pesquisa e suas palavras-chave, quesétos na Figura 01 — Eixos e palavras
chave da pesquisa de Avaliacdo do nivel de mateidias empresas na utilizacdo de

ferramentas.ean Manufacturing

Lean
Assessment

Implementation Maturity degree

Improving Measurement
Manufatura Enxuta
Improving Strategy Determination of level
Tools Evolutlon

Implementacdo de
ferramentas

Avaliagdo da Maturidade

Figura 01: Eixos de pesquisa e palavras chave
Fonte: Dados da pesquisa

A figura 01 demonstra 0s eixos e as suas respsqgtaavras-chave as quais norteiam
esta pesquisa cientifica as quais foram definidegursdo os trés eixos de pesquisa,
Implementacdo de Ferramentas, Manufatura Enxutavaiagdo da Maturidade. Desta
maneira, para o primeiro eixo de pesquisa, Impléagdo de Ferramentas foram definidas as
palavras-chave, Implementacdo, Estratégia de Ingieagdo, Ferramentas. Para o segundo
eixo de pesquisa, Manufatura Enxuta, foi definigglavra chave Manufatura enxuta. Ja para
0 terceiro eixo de pesquisa, Avaliacdo da Matuedadam definidas as palavras-chave, Grau
de Maturidade, Determinacéo do nivel, Evolucao,lidgdo, Medicdo. Apos essas definicoes,
as palavras-chave foram transcritas para a lingglasa, bem como as suas variagfes, seus
sinbnimos, as quais ficaram definidas respectivaendaste modo: (i) Eixo Implementacao
de Ferramentastmplementation, Improving, Improving strategy, ®pafii) Manufatura
Enxuta: Lean (iii) Avaliacdo da MaturidadeAssessment, Maturity degree, Measurement,

Determination of level, Evolution
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2.5 DelimitagOes da Pesquisa

Conforme supracitado a pesquisa restringiu-se ebab@s de dadod/eb of Science e
Scopus A segunda restricdo imposta deu-se pelo periedputhlicacdo dos trabalhos, um
corte temporal dos ultimos 15 anos, de 2000 atéta da pesquisa. A outra limitacao
corresponde as opcgdes de pesquisa nas bases deutiidadas para a pesquisa, as quais
ficaram restritas a opcao da pesquis#opic, ha qual a pesquisa ocorre buscando 0s termos

informados, no titulo, no resumo e nas palavrasehas publicacdes.

3. BUSCA NAS BASES DE DADOS

ApoOs definir os parametros de pesquisa, nos mes€xitubro e Novembro de 2015,
iniciou-se 0 processo de busca pelo cruzamentodses tas palavras-chave dos 03 diferentes
eixos de pesquisa, utilizou-se a expresséo booleard para a ligacdo das palavras. J& as
palavras compostas foram pesquisadas entre aspatot®N 20 combinacdes distintas de
palavras-chave foram utilizadas nas duas baseadi®s delecionadas. Desta busca obteve-se
0 resultado total de 2.300 documentos, os quamnfoexportados para um software de
gerenciamento bibliograficdefd Nodg, formando uma biblioteca virtual. Deste total lakc
se 247 documentos que ndo eram artigos e 581 adigdicados, restando na amostra 1472
artigos.

Na etapa seguinte, foi realizada a selecdo deoaréiinhados com o tema da pesquisa
pela leitura do titulo, como resultado, houve aelacdo de 1.363 trabalhos, restando 109
artigos. Na sequéncia, buscando a selecdo dososarigm reconhecimento cientifico,
utilizou-se oGoogle Scholaf2015) para a analise de quantitativo de citaddssartigos. De
posse destes dados, selecionou-se 69 artigos tess; que juntos correspondiam a 98%
das citacdes entre os 109 artigos analisados.

Depois de selecionados os 109 artigos com maiasnhsximento cientifico, na
sequencia foi realizada a andlise do alinhamensoattigos com o tema de pesquisa pela
leitura do resumo, dos quais 69 trabalhos passaraompor o repositorio K e 40 artigos
foram para o repositorio P, pois ainda néo tinhecemhecimento cientifico confirmado.

Dos 69 artigos do repositorio K foi realizado aus do resumo e selecionados 40
artigos que estavam com o tema alinhado com a pasguassando a compor o repositorio A,

29 artigos dos 69 foram eliminados por ndo alinhdmao tema de pesquisa.
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Os 40 artigos do repositério P que ainda ndo passueconhecimento cientifico
confirmado foram analisados novamente com base ewosncritérios, verificando se
publicacéo era recente com menos de dois anos-@WE), 27 artigos eram recentes e 13
artigos nao, dos 13 foi analisado se o autor esthamco de dados de autores, restando 02
artigo que foram somados com os 27 encontrados,aetelo um total de 29 artigos para a
leitura do resumo. Apoés a leitura do resumo foifieado que 15 artigos estavam alinhados
com o tema da pesquisa, passando a compor o K@pm§it

Somando os 40 artigos do repositério A e os 1ga@stdo repositério B temos uma
guantidade 55 artigos que passam a compor o réposit dos artigos com titulo e resumo
alinhados e com reconhecimento cientifico. Foiizeda a pesquisa dos artigos do repositério
C nas bases de dados da CAPES para verificar txtos estavam disponiveis na integra,
onde tivemos apenas 39 artigos, destes foi realiadéitura integral dos artigos para verificar
o alinhamento, 24 encontravam-se alinhados comma t&valiacdo do nivel de maturidade
das empresas na utilizacdo de ferramemt@an Manufacturing formando o Portfolio

Bibliografico, listados no Quadro 01.

Autor Ano Titulo Journal
] "Measuring the leanness of manufacturing systgms )
Alemi, M. A. and R ] ] | South African Journal of
2013 | by using fuzzy topsis: A case study of the 'Parizan . . ]
Akram Industrial Engineering

Sanat' company.”

Almomani, M. A.,

A. Abdelhadi, A. "A proposed integrated model of lean assessmeninternational Journal of
Mumani, A. 2014 and analytical hierarchy process for a dynamiq Advanced Manufacturing
Momani and M. road map of lean implementation." Technology
Aladeemy
Al-Najem, M., H. ] o N .
) "Lean readiness level within Kuwaiti International Journal of
Dhakal, A. Labib | 2013 o ] -
manufacturing industries." Lean Six Sigma
and N. Bennett
Anvari, A., N. ) ) International Journal of
. "A dynamic modeling to measure lean performance ]
Zulkifliand R. M. | 2013 o ) Advanced Manufacturing
within lean attributes."
Yusuff Technology
Journal of

) "Analysis of whether Lean is viewed as an ideology )

Bhasin, S. 2013 - o Manufacturing
by British organizations."
Technology Managemennt

Ciarniene, R. and 014 "How to facilitate implementation of lean Mediterranean Journal
M. VienaZindien concept?" of Social Sciences
Cuatrecasas- 2011 "The Operations-Time Chart: A gregl tool to Computers & Industrial
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Arbos, L., J.

Fortuny-Santos

evaluate the performance of production systems - Engineering

From batch-and-queue to lean manufacturing.!

and C. Vintro-
Sanchez
Cumbo, D., D. E.
Kline and M. S. "Benchmarking performance measurement angd
2006 o . Forest Products Journa
Bumgardner lean manufacturing in the rough mill."
"A review of lean assessment in organizations: An
Doolen, T. L. and ) ) Journal of
2005 | exploratory study of lean practices by electronics ]
M. E. Hacker Manufacturing Systems
manufacturers."
Fullerton, R. R., F. . ) i Accounting,
"Management accounting and control practices |in o
A. Kennedy and S| 2013 ) ] Organizations and
i a lean manufacturing environment." ]
K. Widener Society
) . International Journal of
Gupta, V., P. "A strategic and operational approach to assess|the o
) ) o Productivity and
Acharya and M. | 2013 | lean performance in radial tyre manufacturing in
) Performance
Patwardhan India: A case based study."
Management
) ) ) o International Journal of
Jasti, N. V. K. and "A literature review of empirical research ]
) 2014 ) ) Operations &
R. Kodali methodology in lean manufacturing.” ]
Production Management
Lucato, W. C., F. International Journal of
A. Calarge, M. L. 014 "Performance evaluation of lean manufacturing Productivity and
Junior and R. D. implementation in Brazil." Performance
Calado Management
Marlow, P. B. and _ International Journal of
2003 "Measuring lean ports performance."
A. C. P. Casaca Transport Management
) "Classification and relationships between risksttha Journal of
Marodin, G. A. and o ) )
) 2015 | affect lean production implementation: A study in Manufacturing
T. A. Saurin )
southern Brazil." Technology Management
Salleh, N. A. M., S World Academy of
Kasolang and A. | 2011 "Lean TQM automotive factory model system|" Science, Engineering and
Jaffar Technology
] "Avaliacao qualitativa da implantacao de praticas
Saurin, T. A. and . e . .
2008 | da producdo enxuta: estudo de caso em uma fabricaGestdo & Producéo

C. F. Ferreira

de maquinas agricolas."

Saurin, T. A. and

C. F. Ferreira

2008

"Diretrizes para avaliacdo dos impactos da _
. L Production
producéo enxuta sobre as condi¢Bes de trabalho."

Saurin, T. A., J. L.

2010

"ldentificag&o de opoitizales de pesquisa a pairtir Gestéo & Produc)

o
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D. Ribeiro and G. de um levantamento da implantacdo da produgao
A. Marodin enxuta em empresas do Brasil e do exterior”
exterior."
Skeldon, S. C., A.
Simmons, K.
Hersey, A. Finelli, "Lean Methodology Improves Efficiency in
2014 . ] o Urology
M. A. Jewett, A. R, Outpatient Academic Uro-oncology Clinics."
Zlotta and N. E.
Fleshner
) "Status of lean manufacturing practices in Indian Journal of
Thanki, S. J. and J _ _ o ) )
2014 industries and government initiatives: A pilot Manufacturing
Thakkar
study." Technology Management

"Métodos de avaliacdo da implantacéo da
Walter, O. M. F. C.

and D. F. Tubino

2013 manufatura enxuta: uma revisao da literatura ¢ Gestdo & Producéo

classificacdo."

Walter, O. M. F. C. "Assessment methods of lean manufacturing . ~
) 2013 _ _ o Gestéo e Producao
and D. F. Tubino Literature review and classification."
Yang, M. G., P. "Impact of lean manufacturing and environmentgl _
) International Journal of
Hongand S. B. | 2011 management on business performance: An _ ]
) N o Production Economics
Modi empirical study of manufacturing firms."

Quadro 01 — Portfélio Bibliografico — PB
Fonte: Dados da pesquisa

4. APRESENTACAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA

4.1 Analise Bibliométrica

Nesta etapa do trabalho, realiza-se a analise Wlaggcoes presentes no portfolio e
de suas referéncias, considerando: i) relevan@apdaddicos; ii) reconhecimento cientifico
dos artigos; iii) autores de maior destaque; epafavras-chave mais utilizadas. Inicia-se
pelos 24 artigos do portfolio bibliografico, segiinpelas 603 referéncias destes artigos, e por

fim, é efetuada a analise combinada do cruzamentite es dois conjuntos de informacdes.

4.2 Analise bibliométrica do Portfolio
A primeira anéalise sob o Portfélio Bibliograficorsiste em identificar quais sdo os
periédicos com o maior numero de publicacdes retacias ao tema — Quadro 02, servindo

de referéncia para futuras pesquisas relativasaméo.
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Periodicos N° de
artigos
Gestao & Producao 4
Journal of Manufacturing Technology Management 3
International Journal of Advanced Manufacturing firology 2
International Journal of Productivity and Performan 2
Management

Quadro 02: Periddicos com o maior numero de putiies relacionadas ao tema
Fonte: Dados da pesquisa

Conforme informacdes do quadro 02, a revista Ge&td@roducdo eJournal of
Manufacturing Technology Management, Internatiod@alirnal of Advanced Manufacturing
Technology, International Journal of Productivitynda Performance Management
destacaram-se com 11 publicacdes das 24 do portbiitro fator que foi predominante € que
todos estéo ligados a area de producéo.

A segunda andlise busca identificar a relevancis altigos no meio académico,
através da verificacdo do quantitativo de citacdes mesmos, utilizando o Google

Académico (2015), conforme quadro 03.

Artigo .N' d~e
citacdes
Impact of lean manufacturing and environmental nggamaent on business 231
performance: An empirical study of manufacturirrgg
A review of lean assessment in organizations: Asoeatory study of lean 203

practices by electronics manufacturers
Measuring lean ports performance 169
Benchmarking performance measurement and lean maetowiing in the rough

: 43
mill
Management accounting and control practices inamlenanufacturing 43
environment
Avaliacéo qualitativa da implantacéo de praticapr@ucao enxuta: estudo de 23
caso em uma fabrica de maquinas agricolas
The Operations-Time Chart: A graphical tool to exate the performance of

. ; 20

production systems - From batch-and-queue to leanufacturing
Identificac&o de oportunidades de pesquisa a phrtim levantamento da 14

implantacédo da producdo enxuta em empresas dd Brdsiexterior
A dynamic modeling to measure lean performanceimigan attributes 13
A strategic and _ope_ration_al approach to assesddhn performance in radial 13
tyre manufacturing in India: A case based study

Classification and relationships between risks thi@¢ct lean production
implementation: A study in southern Brazil

Quadro 03: Numero de citagfes do artigo no Googkddmico (2015)
Fonte: Dados da pesquisa

13
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Da analise dos dados apresentados no Quadro O3ssével identificar que os trés
primeiros artigos destacam-se, uma vez que jurgesyem 603 citacdes de um total de 851,
0 que representa mais de 71% do total de citacdes.

A terceira etapa teve por objetivo identificar entis autores envolvidos na producdo dos
artigos do Portfélio Bibliografico, aqueles que spublicaram. Dos 61 autores, houveram
destaques com o autor Tarcisio Abreu Saurin comrd§os, Cléber Fabricio Ferreira, Dalvio
Ferreira Tubino e Giuliano Almeida Marodin com Oigns cada dos 24 do portfélio
bibliogréfico.

Por fim, a quarta etapa buscou estratificar a &elaas palavras-chave mais utilizadas
nos artigos. Este processo tem por objetivo, piisgibconhecer os termos mais utilizados
em relacdo ao tema da pesquisa, auxiliando no gsoade busca em futuras pesquisas, bem
como, permite aos pesquisadores descobrir se asrgsichave utilizadas como filtro no
processo de busca para formar o PB foram adequaslpalavras-chave que mais apareceram
nos trabalhos podem ser visualizadas no Quadro 04.

PALAVRAS CHAVE QTDE
Lean manufacturing

Lean production

Surveys

Agile manufacturing systems
Customer satisfaction
Empirical research
Implementation

Industry

Lean

Lean audit

Lean implementation
Literatura review

Quality Control

Risk

[ —
[

NINININDNINDNINDNINDNININDNIN|IW | |O

Quadro 04 — Palavras-chave do Portfélio mais cgada
Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Da analise do Quadro 04, nota-se que o tdresn ManufacturingLean Productione
Surveysapareceram mais vezes quando se trata do temaalilecdo do grau de maturidade

das empresas na utilizacao de ferramdmeas Manufacturing
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4.3 Analise bibliométrica das referéncias dos artigosalPortfélio

A andlise bibliométrica das referéncias dos 24gestique compde o portfolio
Bibliografico foi realizada em 603 artigos. As mé&fiecias bibliograficas foram publicadas em
171 periddicos. Deste total, 17 periddicos coneemtB38 publicagbes, ou seja 56% do total,
apresentados no grafico 01.

International Journal of Operations & Production...

Journal of Operations Management
International Journal of Production Research
Journal of Manufacturing Technology Management

International Journal of Production Economics

International Journal of Productivity and...

International Journal of Lean Six Sigma

Benchmarking: An International Journal

International Journal of Quality & Reliability...

The International Journal of Advanced...

20 30 40

50 60 70

40
30
29
20
12
11
11
11

64
57

Management Decision 9

European Journal of Operational Research

o 0

International Journal of Advanced Manufacturing...
International Journal of Production Management
Journal of Manufacturing Systems

Journal of Marketing Research

NN NN

Production Planning & Control

Gréfico 01: Referéncias dos artigos por periédico
Fonte: Dados da Pesquisa 2015

Da anadlise do grafico 01, pode-se destacar os @6dpms que possuem maior
namero de artigos, bem como suas quantidabernational Journal of Operations &
Production Managemer{64), Journabf Operations Manageme(&7), International Journal
of Production Researclf40), Journal of Manufacturing Technology Managem&R0),
International Journal of Production Economi¢29), International Journal of Productivity
and Performance Managemegg0).

A segunda analise caracteriza-se pela andliseleaneia dos artigos do Portfélio
Bibliografico nas referéncias bibliogréaficas, destedo, foi identificado o quantitativo de
citacbes dos artigos do PB nas referéncias dapartio PB.

Na proxima etapa, identificaram-se os autores ca@iomparticipacdo nas referéncias
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do Portfélio Bibliografico, sendo que foram contedaidos 1025 autores para os 603 artigos,
sendo que 30 autores possuem participagdo em fi§dsaro que corresponde a 30% dos

artigos que compde as referéncias.

4.4 Andlise combinada

A terceira etapa da analise bibliométrica, consisleanalise combinada entre os
artigos do Portfélio Bibliografico e das referércido Portfolio Bibliografico. Deste modo,
trés analises distintas foram realizadas: i) amatiembinada dos periddicos onde se
encontram publicados os artigos do PB com os pgedédnde estdo publicados todos os
trabalhos presentes das referéncias bibliografidaanalise combinada entre o niumero de
citacbes dos artigos do Portfolio, buscando no &oaAgadémico (2015), com o namero de
vezes que o0s autores destes artigos aparecemfesnceas do PB; iii) analise combinada
entre o numero de artigos do autor no PB e nagrafias do PB.

A primeira analise combinada destina-se a verif@aexisténcia de Peridédicos em

destaque, conforme grafico 02.

47 Periédicos de destaque ndg Periddico de destaque no Portfdlio e
Portfélio Bibliografico nas Referéncias

3 - |

2 (

1 - X 2

0 T T T

Periédicos presentes no
0 portfélio e nas referencias

Periédicos de destaque
30 40 nas referéncias 70

=4

N. de artigos das referéncias do portfélio biblédigio no periddico
@ Internationa. __ ... . o g
M Journal of Manufacturing Technology Management
International Journal of Production Economics

International Journal of Productivity and Performance Management

N. deartiaos do portfélio biblioarafico no periédi

X International Journal of Lean Six Sigma

® The International Journal of Advanced Manufacturing Technology
International Journal of Advanced Manufacturing Technology
Journal of Manufacturing Systems
Computers and Industrial Engineering
Journal of Operations Management

International Journal of Production Research

Grafico 02: Analise combinada para verificar a #isia de periddicos em destaque.
Fonte: Dados da pesquisa
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Analisando o grafico 02, foi possivel concluir qugeperidédicosnternational Journal of
Advanced Manufacturing Technology, The Internatidmairnal of Advanced Manufacturing
Technology e International Journal of Productivétyd Performance Managemeséstacam-
se entre os periodicos do Portfélio Bibliografias periédicosComputer and Industrial
Engineering, Journal of Manufacturing System e rimiional Journal of Lean Six Sigma
estdo presentes no portfélio e nas referéncias.em@dico Journal of Manufacturing
Technology Managememsta em destaque no Portfélio e nas Referénceagqenddicos
International Journal of Production Economics, Imtational Journal of Operations &
Production Management, Journal of Operations Mamaget e International Journal of
Production Researclsdo os periédicos de destaque nas referénciasiealiq respeito a
avaliacdo do grau de maturidade das empresas taag#o de ferramentagean
Manufacturing

A segunda etapa do trabalho de andlise do reconbetd cientifico dos artigos do
portfélio bibliografico, utilizou-se a base de dadio Google Académico para a pesquisa do
namero de citacdes de cada artigo. Desta analisguio-se que as publicacdes de Yang, Ma
Ga.; Hong, Pau; Modi, Sachin B., (2011) e DoolenL.T Hacker, M. E. sdo os artigos de
maior relevancia, por ter um numero elevado de@és (231 e 203), em relacdo as demais
publicacdes presentes no portfélio de artigos. Amals publicacdes variaram de 169 a 2
citacoes.

Em uma verificacdo mais aprofundada, aonde sesanalicruzamento das informacdes
do numero de citacbes no Google Académico pelo rainge citagcbes no portfélio
bibliografico, percebeu-se que os artigos de Ydwng,Ga.; Hong, Pau; Modi, Sachin B.,
(2011), Doolen, T. L.; Hacker, M. E. destacam-smeate quanto ao numero de cita¢cdes no
Google Académico, nao apresentando destaques tfélipobibliografico. Em contrapartida
o artigo Shah, R. and Ward, T.P. (2007), destacaasecitacoes do portfélio bibliografico
apresentando 11 ocorréncias, e apresentando @4destno Google Académico.

A terceira analise combinada entre o nimero dgaatilo autor no PB e nas referéncias
do PB, para a analise do grau de relevancia dasesitnota-se que o autor Saurin, Tarcisio
Abreu. destaca-se no portfolio bibliografico coma#gos e nas referéncias do PB com 11
artigos. Desta forma conclui-se que o autor TarcAbreu Saurin, tem uma vertente de
estudos mais forte no tema da presente pesquisa.

Quanto a andlise das palavras-chave mais utilizagdastatou-se um nimero maior de

palavras relativas ao eixo de pesquisan Manufacturinge menos incidéncias de palavras
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relacionadas ao segundo e terceiro eixo de pesglng@lemantacdo de ferramentas e
avaliacdo da maturidade, isso demonstra um alinhi@mdps termos da presente pesquisa,

com o que a literatura referente o tema da pesqtileza.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho objetivou construir, no pesgios um conhecimento inicial
necessario, para iniciar uma pesquisa sobre aag#alido nivel de maturidade das empresas
na utilizacdo de ferramentasan Manufacturingcientificamente justificado.

Dentre os resultados da aplicacdo da pesquisatatomse que 0 processo estruturado
utilizado, auxiliou os autores a selecionar, dedi#e2.300 titulos disponiveis para pesquisa
nas bases de dadSsopus ISI, 24 artigos que passaram a servir de supgéasquisa.

Cabe ressaltar que este trabalho esta limitadoosteandos periodicos pesquisados e as
palavras-chave utilizadas. A analise delimitou-setmos cientificos, referentes a avaliacao
do nivel de maturidade das empresas na utilizagidedamentad.ean Manufacturing
disponibilizados gratuitamente no Portal CAPES.

Com a realizacdo da pesquisa foi possivel consjataps seguintes periédicos possuem
relevancia no tema estudado: International Jowh@lperations & Production Management
(64), Journal of Operations Management (57), Igonal Journal of Production Research
(40), Journal of Manufacturing Technology Managemé30), International Journal of
Production Economics (29), International Journal Bfoductivity and Performance
Management (20).

Desta forma conclui-se que o autor Tarcisio Ab8aurin, tem uma vertente de
estudos mais forte no tema da Avaliacdo da mateiddas empresas na utilizacdo de

ferramentas.ean Manufacturing
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