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Resumo

Este artigo tem como objetivo investigar as diretrizes gerais da politica de responsabilizacdo escolar adotada
pela Secretaria Municipal de Educacgéo (SME) do Rio de Janeiro a partir de 2009 e sua implementacao a partir
da mediacao das suas instancias intermediarias. Busca identificar a relacao das estratégias das Coordenadorias
Regionais de Educacéo (CREs) com as diretrizes da SME, bem como investigar as semelhancas e diferencas das
percepcoes e estratégias adotadas pelas CREs. Nas andlises de dados, o estudo utilizou documentos oficiais que
regulamentam as politicas de responsabilizacao escolar da SME selecionados a partir do diario oficial de 2009 a
2013, dados das avaliagdes da Prova Rio e Prova Brasil (2005-2012) e entrevistas semiestruturadas realizadas com
gestoras de quatro Coordenadorias Regionais de Educagao. Resultados preliminares mostram um desenho com
forte caracteristica de corresponsabilizacdo. As andlises também mostram diferencas na relacdo estabelecida
entre escolas e instancias intermediarias, bem como nas estratégias adotadas pelas CREs para auxiliar as escolas.
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Abstract

This article aims to investigate general guidelines from the school accountability policy adopted
by the Municipal Department of Education (SME) of Rio de Janeiro and its implementation under
intermediary agencies mediations. We intend to investigate the relation between Local Departments of
Education (CRE) strategies with SME guidelines and the differences and similarities from perceptions
and strategies adopted by CREs. The data analysis from this study made use of official documents
that regulate the school accountability politics from SME, selected from official journal from 2009 to
2013, evaluation data from Prova Rio and Prova Brasil (2005-2012) and semi structured interviews
with directors of four Local Departments of Education. Preliminary results suggest that Rio de
Janeiro’s policy design has multiple principals and agents. The analysis also show differences in
the relationship established between schools and intermediary instances as well as in the strategies
adopted by the CREs to support schools.

Keywords: School accountability; Educational policies implementation; Educational evaluation

Resumen

Este articulo tiene como objetivo investigar las directrices generales de la politica de
responsabilidad escolar adoptado por el Departamento de Educacion de la Ciudad del Rio de Janeiro
(SME) a partir de 2009 y su aplicacioén a partir de la mediacion de sus entidades intermedias. Busca
identificar la relacion entre las estrategias de la Coordinacién Regional de Educacion (CRE) con
las directrices del SME e investigar las similitudes y diferencias de las percepciones y estrategias
adoptadas por la CRE. En el andlisis de datos, el estudio utilizé documentos oficiales que regulan
las politicas de responsabilidad escolar de SME seleccionado de la gaceta oficial 2009-2013, datos
de las evaluaciones Prueba de Rio y Brasil examen (2005-2012) y entrevistas semiestructuradas
con los cuatro administradores de Coordinacion regional de Educacion. Los resultados preliminares
muestran un diseflo con una caracteristica fuerte de la co-responsabilidad. Los analisis también
muestran diferencias en la relacion que se establece entre las escuelas y los niveles intermedios, asi
como las estrategias adoptadas por la CRE para ayudar a las escuelas.

Palabras clave: Responsabilidades de la Escuela; Implementacion de politicas educativas;
evaluacion educativa
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Introducao

Nos ultimos 20 anos, sistemas educacionais por todo o mundo tém adotado politicas de responsabilizacao
escolar (school accountability) como meio de impulsionar melhorias na qualidade e na eficacia dos
sistemas educacionais (HOFFER, 2000; HOUT & ELLIOT, 2011; BROOKE, 2013). Através da divulgacdo dos
resultados das avaliag6es externas por escola e de um sistema de bénus e/ou punigcdo, governos nacionais
e subnacionais tentam promover mudancas na gestao e nas praticas escolares como meio de aumentar o
desempenho das escolas.

No entanto, ndo ha acordo entre os estudos realizados em diversos contextos sobre o impacto das
politicas de responsabilizacdo escolar, seja no que diz respeito ao desempenho das escolas, seja nas praticas
de professores e diretores. Alguns estudos mostram evidéncias de aumento do desempenho médio dos
estudantes apods a implantagdo de politicas de responsabilizacéo (FIGLIO E ROUSE, 2006; MURALIDHARAN E
SUNDARARAMAN, 2009) decorrentes tanto do incentivo recebido pelos professores (JACOB, 2005; FIGLIO &
GETZLER, 2002), quanto em func&o de um estigma social causado pela identificagdo das escolas com baixo
desempenho (GOLDHABER & JANE, 2004). Ja outros nao percebem impactos significativos e/ou duradores
sobre 0 desempenho das escolas e observaram, também, consequéncias n&o intencionadas dessas politicas,
como a adocgao de praticas de ‘gaming’’, que tendem a promover estratégias de selecao/excluséo, foco do
planejamento pedagdgico da escola em parte dos alunos, limitagdo do curriculo e aumento das desigualdades
intraescolares (HEILIG & DARLING-HAMMOND, 2008, ALLENDE, 2010; HSIEH & URQUIOLA, 2006).

No contexto brasileiro, mais de uma década apds o inicio da ado¢éo de politicas de responsabilizagao por
estados e municipios (BROOKE & CUNHA, 2011; BROOKE, 2013), tais politicas s&o foco de um acalorado
debate académico. Alguns autores defendem que o pagamento de bbdnus aos profissionais da educacéo
pode gerar uma concorréncia entre escolas e provocar mais desigualdades escolares (SETUBAL, 2010). E
ressaltam, ainda, a relacéo pouco saudavel provocada pelo accountability vertical, que estabelece uma relacéo
hierarquica entre quem cobra e quem é cobrado pelo sistema de accountability, e pelos efeitos negativos
dessas politicas, que estao presentes no contexto norte-americano e que acabam sendo reproduzidos no Brasil
(FREITAS, 2013). Outros estudos argumentam que € legitimo comparar escolas na tentativa de identificar as que
apresentam dificuldade em desempenhar seu trabalho, como também identificar as que devem servir como
fonte de aprendizagem para as demais (BROOKE, 2013). Além disso, Brooke (2013) chama a atencao para
o fato de que os resultados ou impactos do accountability escolar podem variar de acordo com o desenho
que distintas politicas adotam. Contudo, o autor argumenta que existem poucas pesquisas sobre os efeitos
mediadores dessas politicas, como os efeitos sobre professores e relagcdes de trabalho na escola.

O presente estudo pretende contribuir para este debate e propde investigar as diretrizes gerais da politica
de responsabilizacédo escolar adotada pela Secretaria Municipal de Educacé&o do Rio de Janeiro, em especial
sua caracteristica de corresponsabilizacdo e sua implementacédo a partir da mediacdo das Coordenadorias
Regionais de Educacao (CREs). Este € um estudo exploratério e parte de esforcos de uma pesquisa mais
ampla®, que pretende compreender possiveis processos mediadores/ condicionantes do impacto das politicas
de responsabilizagcao sobre praticas de gestdo e, consequentemente, sobre o desempenho das escolas em
avaliacOes externas.

7 Estudos sobre politicas de accountability na area de educacao observaram a proliferacao de estratégias adotadas pelas escolas descritas como “gaming
the system”. Formas de trapacear ou jogar com o sistema para atingir as metas estabelecidas.

8 0 estudo mais amplo, intitulado “Politicas de responsabilizacdo escolar e fatores mediadores: um estudo do impacto no contexto do municipio do
Rio de Janeiro”, parte da hipdtese de que a internalizagdo e as estratégias adotadas pelas escolas, hem como a capacidade de atingir as metas, sdo
influenciadas pelas estratégias adotadas pelas instancias intermediarias da Secretaria Municipal de Educacdo, pela compreenséo e conhecimento que os
professores e diretores possuem dos sistemas de avaliagao, das percepgdes sobre a politica de responsabilizagao e caracteristicas da escola.
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Investigamos o alinhamento das estratégias das CREs com as diretrizes da SME, bem como as semelhancas
e diferencas das percepcdes e estratégias adotadas por diferentes CREs. Partimos do pressuposto de que
tais estratégias, influenciadas pela presséo da corresponsabilizagédo, podem ser uma importante chave para
compreender a implementacédo e o impacto das politicas de responsabilizacéo tanto no desempenho quanto
nas praticas escolares.

A politica de (co)responsabilizacao no municipio do Rio de Janeiro

Responsabilizacdo ndo é uma noc¢éo nova no campo da educacédo. Anderson (2005) argumenta que ha
pelo menos trés sistemas de responsabilizacdo docente, que se diferem em relacdo a quem responsabiliza e
pelo qué o professor é responsabilizado®. Ladd (2001) vai além e mostra que ha sistemas que responsabilizam
outros atores além das escolas e/ou professores, como pais e alunos e instancias intermediarias entre escola e
Secretaria de Educacao.

De acordo com Brooke (2006), no Brasil, as politicas de responsabilizacdo na educacéo envolvem certo
grau de descentralizacao de responsabilidades. A escola e o professor ndo sdo os Unicos responsaveis pelos
desempenhos dos estudantes nas avaliagdes em larga escala, mas diversos atores s8o responsaveis por
alcancar certas metas e padrdes. Tais desenhos compreendem desde o apoio das secretarias de educacgéo
e instancias intermediérias para que as escolas alcancem suas metas ou, até mesmo, o estabelecimento de
metas para essas instancias superiores de gestéo da educacéo™®,

Koslinski et al. (2015) analisam diferentes desenhos de politicas de responsabilizacdo de estados e municipios
brasileiros com base em trés questdes: a) quem responsabiliza quem? b) a partir de quais critérios ou padrdes?
e C) com quais consequéncias? A andlise focalizou a politica de responsabilizacdo escolar adotada pelo
municipio do Rio de Janeiro, descrito como um sistema complexo que combina responsabilizagao vertical (entre
instancias de niveis hierarquicos diferentes) e horizontal (entre pares dentro da escola), e responsabilizac&o
social (feita pelos responsaveis dos alunos).

Este sistema segue caracteristicas presentes em diversos desenhos adotados por estados € municipios
brasileiros: estabelecimento de multiplas metas para as escolas e bonificacdo salarial anual dos professores,
diretores e funcionarios das escolas que atingem as metas. A politica ainda traz grande énfase para o papel
do diretor, adquirindo contornos de forte corresponsabilizacédo entre escolas, secretaria de educacéo e suas
instancias intermediérias.

O Prémio Anual do Desempenho, implementado a partir de 2009, é o principal componente da politica
de responsabilizacdo do municipio do Rio de Janeiro e tem por objetivo “recompensar os servidores que
conjuguem esforcos com vistas a melhoria na qualidade do ensino e aprendizagem dos seus alunos.”
(Decreto 30.860/09, Art. 3°). A recompensa é concedida, em forma de um 14° saléario base, a todos
0s servidores de escolas que consigam alcancgar ou superar as metas estabelecidas pelo Acordo de
Resultados''. A tabela instituida pela prefeitura em 2009 divide as escolas em sete faixas de indice de

9 Os trés tipos de responsabilizacao indicados pela autora s@o: (a) compliance with regulations, no qual professores prestam contas a prépria burocracia
estatal pela sua adesdo as regras estabelecidas (b) adherence to professional norms, em que os educadores sdo fiscalizados por seus pares quanto a
adesao as normas padrao e (c) results driven, no qual professores sao responsabhilizados pelos resultados dos alunos e prestam contas ao piiblico em
geral (Anderson, 2005; Carrasqueira, 2013).

10 A diretriz de corresponsabilizagao esta presente no PDE: “Avaliagao, financiamento e gestao se articulam de maneira inovadora e criam uma cadeia de
responsabilizagdo pela qualidade do ensino que abrange tanto os gestores, do diretor ou da diretora da escola ao Ministro da Educagdo quanto a classe
politica, do prefeito ou da prefeita ao presidente da Repiiblica” (Brasil, 2007, p.25-6).Tambhém esta presente no “Acordo de Resultados” do Governo do
Estado de Minas Gerais (Brooke e Cunha, 2011).

11 Por se tratar de uma politica muito recente, muitos ajustes tém sido feitos. Assim, as metas estabelecidas para as escolas sofreram diversos ajustes
ao longo das edicdes do Prémio Anual de Desempenho. Para maiores detalhes ver CARRASQUERA (2013) e KOSLINSKI et. al (2015).
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Desenvolvimento da Educac&o Basica (IDEB) ou o indice de Desenvolvimento da Educacédo do Municipio
do Rio de Janeiro (IDERi0)'?, de acordo com seus respectivos desempenhos anteriores. Essa tabela
estabelece metas mais audaciosas para escolas com notas de partida mais baixas e metas menores
para escolas com indicadores mais altos. A partir do desenho do Prémio, a politica de responsabilizacao
do SME tem como objetivo gerar incentivos para a redugcéo das desigualdades de desempenho entre as
escolas da rede.

No sentido de atribuir um carater maior de corresponsabilizacdo, a prefeitura do Rio de Janeiro
adotou, em 2010, um Plano Estratégico de Governanca Publica, traduzido pelo Acordo de Resultados,
que fixa metas para as secretarias. Dessa forma, o sistema de responsabilizagdo que institui metas foi
ampliado para a SME, CREs e demais unidades administrativas'®. Diante disso, SME e CREs também
s8o responsabilizadas, visto que algumas de suas metas englobam o desempenho das escolas'. No
inicio de 2013, a prefeitura do Rio de Janeiro, com a intencao de institucionalizar um modelo de Gestao
de Alto Desempenho, definiu Cargos Estratégicos fixando o percentual de ocupantes em todas as suas
secretarias™. As seguintes fungbes da SME, entre outras, foram nomeadas como cargos estratégicos:
coordenador regional, diretor geral de escola e gerente de educacédo. Os ocupantes dos cargos
estratégicos possuem metas individuais'® similares as instituidas para SME e CREs. No entanto, s6
recebem o bbénus referente ao cumprimento das metas individuais caso sua unidade administrativa de
referéncia também tenha recebido bénus naquele ano.

A instituicdo dos lideres estratégicos, de um lado, aumenta as responsabilidades atribuidas aos
diretores das escolas e, de outro, enfatiza o carater de corresponsabilizacdo do sistema. Assim, no
desenho da politica de responsabilizacdo do municipio do Rio de Janeiro, o modelo de gestédo opera de
forma complexa, com a atuacao de diversos “principais” e diversos “agentes”: SME, CREs, gestores,
professores e outros agentes escolares. E o que Rosistolato et. al. (2014) identificam como a presenca
de um efeito domino:

um conjunto de cobrangas sucessivas que afetam os agentes de acordo com a posigdo que ocupam na hierarquia da gestdo e/ou
das escolas. Conforme indicado, gestores centrais sofrem pressdes, pressionam gestores intermediarios, que cobram dos gestores de
unidades escolares que, ao final, exigem dos professores (ROSISTOLATO, PRADO & FERNANDEZ, p. 104, 2014).

Estratégias das instancias intermedidrias

Como mostrado na secdo anterior, a Secretaria Municipal de Educac&o do Rio de Janeiro tem metas e
diretrizes objetivas e especificas para cada CRE e para cada escola. No entanto, todas as acbes da SME s&o
mediadas pelas CREs, mais especificamente pelas Geréncias de Educacdo (GEDs) que, apesar de terem as
metas definidas pela SME, estabelecem suas proprias estratégias.

12 0 IDERio, como o IDEB, é gerado a partir da proficiéncia padronizada em matematica e lingua portuguesa e o fluxo escolar; no entanto, utiliza a
proficiéncia dos estudantes do 3° e 7° anos.

13Decreto no 32.214 de 4 de Maio de 2010.

14 0 Quadro de Metas para SME em 2013 pode ser encontradas na Resolugao SME n° 1.237 do dia 16 de Maio de 2013.
15 Mais detalhes estdo disponiveis no Decreto No 36.673 de 1° de Janeiro de 2013.

16 Exemplo de metas individuais pode ser conferido na Resolugdo SME n° 1.241 de 28 de Maio de 2013.

17 A relag@o principal-agente € uma relagéo de accountability institucional, que pode ser entendida como um contrato com o qual o principal induz uma
certa agao ao agente e este, ao cumpri-la, recebe um beneficio em troca. Mais detalhes em CARRASQUEIRA (2013).
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Para atender aos objetivos da pesquisa, foram realizadas entrevistas semiestruturadas com representantes
das GEDs de quatro CREs que desempenhavam fungdes de relacdo direta com as escolas, através de
consultoria, reunides e supervisdo. As CREs selecionadas apresentaram aumento ou reducéo constantes dos
desvios-padréo ao longo dos anos, calculados com base no IDEB e IDERio das escolas referentes a cada
CRE. Deste modo, selecionamos duas CREs (CRE A e CRE B) que apresentaram grande desvio-padréo, o que
caracterizaria maior desigualdade entre as escolas, € duas CREs (CRE C e CRE D) que apresentaram menor
desvio-padréo, ou seja, maior equidade.

Os gréficos a seguir apresentam tendéncias de aumento dos IDEBs de anos iniciais das escolas das CREs
foco da pesquisa. As escolas foram divididas em cinco grupos (quintis)'® de acordo com o desempenho que
obtiveram em 2005, 2007 e 2009.

Grafico 1:Percentual de crescimento do IDEB das escolas da CRE A, de acordo com o quintil do IDEB
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Fonte: Prova Brasil (2005, 2007, 2009 e 2011), elaboragdo dos autores.

O gréfico 1, referente a CRE A, mostra que as escolas com menores desempenhos sdo as que
apresentaram maiores crescimentos nos periodos de 2005/2007 e 2007/2009. No entanto, esse crescimento
sofre grande queda entre 2009/2011 e se aproxima ao crescimento das escolas dos demais grupos.

180s critérios utilizados para selecionar as Coordenadorias foco do estudo ndo pretenderam estabelecer uma relagéo causal entre a estratégia da CRE e
a desigualdade de desempenho entre as escolas, mas como um indicio de possiveis estratégias diferenciadas adotadas pelas CREs.

19 0 primeiro quintil corresponde as escolas de menor desempenho; no quinto quintil estao as escolas de maior desempenho, e nos quintis intermediarios
estdo as escolas de desempenho intermediario.
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Grafico 2: Percentual de crescimento do IDEB das escolas da CRE B, de acordo com o quintil do IDEB
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Fonte: Prova Brasil (2005, 2007, 2009 e 2011), elaboragdo dos autores.

O grafico da CRE B apresenta caracteristica similar entre os periodos verificados: as escolas, no primeiro
quintil, apresentaram maior crescimento no IDEB. No entanto, chama-se a atencéo para a queda do percentual
de crescimento das escolas do segundo quintil entre 2009 e 2011.
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Grafico 3: Percentual de crescimento do IDEB das escolas da CRE C, de acordo com o quintil do IDEB
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Fonte: Prova Brasil (2005, 2007, 2009 e 2011), elaboragdo dos autores.

O gréfico 3 mostra que na CRE C, em todos os anos, a taxa de crescimento das escolas do primeiro
quintil foi mais elevada do que a das escolas pertencentes aos demais grupos. No entanto, observamos um
aumento do percentual de crescimento do IDEB das escolas nos dois primeiros quintis, de 2009 para 2011. Para
0S quintis superiores, observamos um aumento menos acentuado ou mesmo um percentual de crescimento
negativo nos mesmos anos.
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Grafico 4: Percentual de crescimento do IDEB das escolas da CRE D, de acordo com o quintil do IDEB
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Fonte: Prova Brasil (2005, 2007, 2009 e 2011), elaboragdo dos autores.

O gréfico 4 mostra que, em todos 0s anos, as escolas pertencentes ao primeiro e ao segundo quintil
obtiveram as maiores taxas de crescimento do IDEB. Como na CRE C, a tendéncia de percentual de crescimento
negativo para as escolas do quinto quintil também foi observado na CRE D.

As GEDs sédo responsaveis por orientar e acompanhar as escolas na difusdo dos resultados
das avaliacbes externas e assessorar a direcao, coordenacdo e professores no desenvolvimento
de atividades pedagogicas de planejamento, focando a melhoria da qualidade das escolas e,
conseguentemente, o aumento do desempenho dos alunos nas avaliagcdes externas. As entrevistas
buscaram cobrir diversos aspectos da relacdo entre GEDs e escolas e suas estratégias para alcancar
as metas estabelecidas pela SME. As analises que se constituem como foco do presente artigo se
concentraram nas seguintes dimensodes: a) caracteristicas da relagdo com as escolas; b) percepcgéo
sobre as metas; c) estratégias para auxiliar escolas/alcancar as metas (tipo € atores foco das acoes,
abrangéncia das acoes).

Observamos nas quatro entrevistas com representantes das GEDs que, além do Prémio Anual de
Desempenho, a SME desenvolve estratégias especificas voltadas as escolas de baixo desempenho.
O “Projeto Fénix”, mencionado em todas as entrevistas, consiste em acompanhamento e consultorias
as escolas feitas por representantes das CREs. Tais escolas sao, originalmente, listadas pela SME,
de acordo com o desempenho das escolas em avaliag8es externas. Contudo, as GEDs de trés CREs
entrevistadas (B, C e D) também adotam mecanismos préprios para diagnosticar escolas que devem ser
acompanhadas, acrescentando mais escolas a lista dada pela SME. Outro programa mencionado nas
entrevistas com representantes das GEDs foi “o cha com a secretéaria”. De acordo com os representantes
das GEDs entrevistados, as escolas com pior desempenho nas avaliagdes externas do municipio
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(Alfabetiza Rio e Prova Ri0)?° sdo convidadas a fazer uma apresentacéo para a Secretaria com o intuito
de explicar e mostrar o planejamento para melhorar o desempenho. Representantes das GEDs das quatro
CREs investigadas disseram ter um importante papel mediador, auxiliando as escolas a realizarem seus
planejamentos e suas apresentacoes.

A politica da SME, de um lado, sinaliza que todas as escolas devem melhorar seu desempenho, ao
estabelecer metas através do Prémio Anual de Desempenho. De outro, adota acdes que colocam mais pressao
(“cha com a secretaria”) e que trazem mais recursos para as escolas de baixo desempenho (Projeto Fénix)'.
Assim, mesmo que o Prémio Anual de Desempenho traga multiplas metas e possibilite as escolas de baixo
desempenho também alcancar o padrao estabelecido, outras medidas da Secretaria parecem trazer maior foco
€ pressao sobre tais escolas.

As ac¢bes complementares acima descritas podem ser consideradas como mecanismos de accountability de
“baixa consequéncia” (low stakes) que podem gerar uma presséo “moral” sobre as escolas de baixo desempenho.
Ainda assim, as descrigdes abaixo evidenciam a grande variacao de estratégias e agdes adotadas pelas CREs
para auxiliarem as escolas e, consequentemente, para alcancarem suas metas.

A partir das quatro entrevistas, observamos que a GED da CRE A parece estabelecer relagdes mais distantes
em relac&o as escolas. A entrevistada disse que a GED néo possui estratégias especificas para divulgar os
dados das avaliacGes externas e que as escolas nao costumam procurar a GED para tirar ddvidas ou pedir
apoio em relacéo as avaliacoes.

De acordo com o representante, as estratégias adotadas pela GED da CRE A nao focalizam a meta, mas os
meios, isto &, formas de melhorar a aprendizagem. No entanto, no final da entrevista a representante da GED diz
que ha maior pressao sobre os diretores das escolas, dentre outros fatores, por conta das metas:

Eu acho que cobra. Acho que durante um tempo a gente... a gente sempre cobrou, mas eu ndo gosto muito de falar que é por conta das
metas que voce exige mais. Mas talvez voc® tenha olhado mais pra esse lado, quando vocé vé | que tem alguma coisa a atingir.

A entrevistada acredita que as escolas podem alcancar as metas estabelecidas pela Secretaria e apresenta
condicionantes relacionados a fatores internos a escola: gestédo, formacéo de professores e trabalho da escola
para garantir frequéncia dos alunos.

A principal estratégia propria da GED da CRE A para aumentar o desempenho das escolas é a
formagao continuada dos professores, em especial os professores alfabetizadores do 1°, 2° e 3° anos do Ensino
Fundamental. No entanto, esta instancia intermediaria ndo possui uma estratégia propria para acompanhar ou
apoiar escolas de baixo desempenho, restringindo-se a acompanhar as escolas indicadas pela Secretaria. O
acompanhamento é descrito como “consultoria com o coordenador pedagoégico e o diretor”:

Ai'ele mostra pra gente o planejamento dele, mostra pra gente como que a escola té indo, as condigdes dos alunos. Em que avangou, em
que ndo avangou, no que precisa melhorar. A gente faz mais aquele trabalho no miudinho com aquela escola, s6 que individualmente. A
gente ndo junta as escolas com piores desempenhos. A gente prefere trabalhar mais no individual com elas.

Por fim, no que diz respeito ao “Cha com a Secretaria”, a entrevistada diz que é a GED que avisa o diretor
sobre a participacdo e que promove uma reunido antes do evento entre diretores, coordenadora da CRE e
representantes da GED. A GED auxilia a escola a elaborar um plano de trabalho e a apresentagao que as
escolas devem mostrar para a Secretaria. A fala abaixo evidencia a caracteristica de pressédo/punicdo dessa
acao sobre as escolas participantes:

20 A Prova Rio segue a mesma matriz da Prova Brasil, com um modelo de Teoria de Resposta ao Item (TRI). Essa avaliacao é censitaria e sua primeira
aplicac@o, em 2009, contou somente com alunos do 3° e 7° anos do Ensino Fundamental nas disciplinas de matematica e lingua portuguesa. 0 modelo da
avaliagao ja sofreu diversas modificacdes e, em 2014, as séries avaliadas foram 3°, 6°, 7° e 8° anos, nas duas disciplinas citadas e em ciéncias para o 8°
ano. 0 Alfabetiza Rio é uma prova aplicada para alunos do 1° ano e teve sua primeira edigdo em 2010 e avalia a alfabetizagao em leitura e matematica.

21 Nao encontramos documentos oficiais, nem mesmo no site da secretaria de educagao, que regulamentam as escolas fénix e 0 “cha com a secretaria”.
Sobre as escolas fénix, o (nico material encontrado foi a apostila do Curso de candidatos a professores da rede municipal do Rio de Janeiro.
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Por exemplo, eu tive uma escola que a diretora chorou “mas de novo?”, s que era um outro dado, [...] outra situagdo que ela tava sendo
chamada. Entdo, um outro pardmetro, vamos dizer assim. Ai “vocé melhorou aqui, mas aqui ndo”.

De outro lado, a relagdo que a GED da CRE B estabelece com as escolas, de acordo com a entrevista, é
de grande proximidade. As representantes da CRE vao as escolas fazer os acompanhamentos e participam
dos conselhos de classe e fazem, inclusive, intervencdes burocraticas, pois, segundo a entrevistada, muitas
diretoras nao conhecem os documentos e as leis. Outro aspecto que caracteriza essa proximidade é uma
relacdo que vai além do apoio técnico da CRE B e inclui relac6es pessoais:

E quando tem uma formaggo, eles ficam comigo como se eu fosse a mamde deles. £ muito engragado. Parecem meus pintinhos. Eles me
encontram no corredor. Entdo, eu resolvo, as vezes, questoes até de namorado. Elas escrevem por email, as mais novinhas, se eu posso
tomar um chopp, e eu posso conversar.

A entrevistada da CRE B foi a Unica que disse ndo acreditar que todas as escolas podem alcancar suas
metas. A entrevistada menciona tanto problemas externos, como falta de interesse dos alunos, quanto internos
da escola, como indiferenca e despreparo dos professores. Para a entrevistada, tais dificuldades sdo quase
impossiveis de serem superadas por algumas escolas, visto que ndo sdo problemas que podem ser solucionados
pelo gestor:

Tém locais que sao muito terriveis, 0s alunos ndo vao a escola e 0s professores ndo tém o menor interesse de trabalhar com aqueles
alunos. Sdo alunos doentes, sdo alunos feios, sdo alunos piolhentos, sdo alunos miserdveis. Entdo, a gente ainda ndo conseguiu esse
olhar do professor para a questdo, ndo € so dentro da escola, esta em torno também. E o trabalho ndo se desenvolve.

Segundo a fala da representante, as estratégias adotadas pela GED da CRE B visam aumentar o
desempenho das escolas e alcancar as metas estabelecidas pela Secretaria. A CRE B possui um sistema
préprio de acompanhamento das escolas. De acordo com a entrevistada, a GED separa as escolas por grupos
de desempenho, classificando a intensidade do acompanhamento:

Da CRE, a gente dividiu em funcdo do desempenho. A escola regular visitamos uma vez por bimestre, intensa uma vez por més e na
muito intensa de 15 em 15 dias. Entdo cada profissional é responsavel por uma quantidade de escolas, por exemplo, eu esse ano tenho
seis escolas e ai eu vou com os resultados, a gente senta com a diregdo e com a coordenagdo pedagogica.

As escolas do Projeto Fénix da SME sao em geral classificadas como muito intensas. No entanto, as escolas
que precisam de um acompanhamento mais intenso séo, segundo as representantes da CRE B, n&o apenas
escolas com problemas de desempenho, mas também escolas com problemas de gestédo ou escolas que, na
visdo da GED, tém potencial para melhorar seus resultados.

Além dos acompanhamentos, outra estratégia da CRE B é a formacé&o dos Coordenadores Pedagogicos,
em especial para a formulagao do Projeto Politico Pedagdgico da escola. De acordo com a representante da
CRE B, antes os coordenadores nunca haviam tido contato com a construcao desses projetos.

Por fim, a entrevistada da CRE B também afirmou que apoia as escolas selecionadas para o “Cha com
a Secretaria” na elaboracéo de suas apresentacoes.

A entrevistada da CRE C mostrou grande conhecimento sobre os sistemas de avaliagdo do municipio
do Rio de Janeiro e atribui um importante papel a GED na divulgacéo dos dados e das metas do Prémio Anual
de Desempenho para as escolas. A relacdo da GED com as escolas também parece proxima. A entrevistada
disse que, a partir da Ultima divulgacdo dos resultados, cerca de 10% das escolas procurou a GED para
esclarecimentos.

A entrevistada diz que a GED utiliza os dados da avaliagéo para tragar suas estratégias, mostrando grande
énfase tanto nos meios quanto nos fins:

A gente analisa também a questdo do desempenho como um todo, as escolas que alcangaram mediante um padrdo de acompanhamento
no ano anterior ou no préprio ano dependendo do resultado, o que a gente ja tragou como meta de trabalho, e se isso se consolida ou
ndo, quem precisa no momento. A gente analisa periodicamente como € que estd o desempenho daquela, daquele grupo de unidades
escolares, 0 grupo que avangou, 0 grupo que realmente precisa de uma atengdo especial.
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Primeiro diz que a Secretaria tem seu proprio ponto de corte de escola para as quais solicita acompanhamento,
mas que a GED utiliza dados de avaliacées internas e externas (avaliacées das escolas, as provas bimestrais,
indice de retencéo e as avaliagbes externas) para priorizar outras escolas. De acordo com o parametro da
SME, em torno de 12 escolas seriam priorizadas; a estas, a GED acrescentou outras 16 escolas, totalizando 28
escolas priorizadas para acompanhamento em 2013.

Diferente do critério utilizado pela SME, a GED focaliza ndo somente as escolas com baixo desempenho,
como também escolas que apresentaram queda no desempenho. O foco do acompanhamento é a analise/
compreensao dos dados de avaliagado e proposicao de acdes pedagdgicas com a equipe gestora das escolas.
Mais uma vez, fica evidente o foco tanto nas metas (fins) quanto nos meios para alcanca-las.

Para a entrevistada, todas as escolas teriam condi¢cbes de alcancar as metas. Em geral, a direcdo das
escolas aponta para os fatores externos como os pontos fracos ou mais vulneraveis da unidade escolar: falta
de acompanhamento da familia, o entorno social, a violéncia. Entre os fatores escolares, apontam a rotatividade
e despreparo de professores. Para a entrevistada, “o grande desafio da geréncia hoje é fazer com que eles se
descubram, se vejam, se olhem e busquem solucdes, melhorias”.

Como na CRE A, de acordo com a entrevistada, a participacéo do grupo prioritario € percebida como uma
pressdo negativa/punicdo pelas escolas. No entanto, o carater de corresponsabilizacdo aparece com mais
clareza na fala da representante da GED da CRE C:

E af a gente comega a mostrar agui que a gente ndo esta ali para obrigar. Vocé estd aqui porgue vocé teve um baixo desempenho... A
gente estd aqui para saber o que esta acontecendo, de que forma a gente pode fazer intervencdes, de que forma a equipe pode ajudar com
formacdo, com visitas de acompanhamento, de que forma a gente vai poder ajudar vocé.

A caracteristica de corresponsabilizac&o fica ainda mais clara quando a entrevistada diz que além do apoio
pedagogico a GED, em articulagdo com outros setores da coordenadoria, também oferece apoio no que diz
respeito a infraestrutura das escolas.

O foco da intervencéo, inicialmente, eram as equipes gestoras das escolas, consideradas como
multiplicadoras para outros atores escolares. A entrevistada diz que a capacitacédo é feita para todas as
escolas, mas que as escolas priorizadas sdo foco de um acompanhamento/intervencdo mais intenso (uma
vez por semana). Mais recentemente, a estratégia foi ampliada, incorporando os professores, em especial 0s
professores alfabetizadores, de 1° ao 3° ano do Ensino Fundamental.

Outra estratégia apontada pela entrevistada tem como foco “as escolas do meio”:

A gente trabalha hoje com uma questdo ndo s6 com as escolas de baixo desempenho ndo, mas as escolas também que tém
possibilidade de tentar agregar valor. As escolas que, digamos assim, estdo no meio do processo, ou seja, que tém condicoes de
avancarem muito mais.

A entrevistada disse que a CRE C fez parte de um projeto piloto que ofereceu curso de formacéo de pos-
graduacédo para diretores e coordenadores pedagoégicos de tais escolas. O foco do curso foi a “andlise e
implementacéo do sistema de gestao” e a “questdo de aprendizagem”.

Por fim, a entrevistada da GED da CRE D demonstra uma relagdo muito préxima com as escolas, que inclui
ampla comunicacao e procura das escolas para esclarecimentos sobre a avaliacdo. No entanto, esta relacao
também compreende cobranca e pressdo da CRE, em especial sobre as escolas de baixo desempenho. Apesar
de néo falar diretamente, a representante da GED da CRE D parece acreditar que as escolas poderiam alcancgar
suas metas se ndo fossem os problemas externos a escola e a gestao, como greves e dificuldades especificas
da comunidade na qual a escola esta inserida.

A CRE D, de forma similar as CREs B e C, também adota critérios proprios para acompanhar escolas, além
daqguelas indicadas pela Secretaria e que fazem parte do Projeto Fénix. No entanto, o critério utilizado para
selecionar escolas prioritarias focaliza somente os resultados das escolas nas avaliagdes externas do municipio
(Prova Rio e Alfabetiza Rio): a CRE D seleciona primeiro as escolas com desempenho abaixo da média da CRE
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e depois as escolas abaixo da média da rede. O acompanhamento das escolas consiste, principalmente, em
avaliar o plano de acéo das escolas e suas possibilidades de execucao e seguir a implementacao do plano.

Diferente das outras CREs, que apenas citaram estratégias para escolas com baixo desempenho (ou médio
desempenho, como a CRE C), a representante da CRE D comentou que eles incentivam as escolas com alto
desempenho:

E tem aquelas que ficaram acima, que a gente meio que dé uma énfase assim de motivacdo.(...) Entdo a gente faz um mural com as fotos
das escolas e as escolas que ficaram bem no Alfabetiza Rio, na Prova Rio, a gente também meio que dd um “up” para elas poderem...
para parabeniza-las, né, por isso.

Além do acompanhamento das escolas, a entrevistada também mencionou uma estratégia de capacitacao
para uso de dados de avaliagdo. Em um primeiro momento, foi feita a capacitacdo do pessoal da CRE, pois,
segundo a representante, eles proprios ndo tinham conhecimento sobre os dados € n&o sabiam como interpreta-
los. Depois disso, cada funcionario capacitado desenvolveu um trabalho de capacitagcdo com um grupo de
escolas.

A representante da CRE D explica que as acfes desenvolvidas séo direcionadas ao diretor e ao coordenador
pedagdgico, porém, com focos diferentes. Com o diretor, o foco é a responsabilidade sobre o desempenho da
escola; com o coordenador pedagogico, o foco é o pedagdgico.

Porque o foco da reunido com os diretores é uma coisa assim: olha s6, € a sua escola, a responsabilidade é sua. Com o0s coordenadores
ja é assim: olha s6, o trabalho pedagdgico precisa ser mais amarrado nesse aspecto, quem ficou com uma nota mais baixa em leitura
precisa articular projeto junto a sala de leitura, precisa fazer isso.

Consideracoes finais

Como dito anteriormente, o presente estudo partiu do pressuposto de que a investigacdo das estratégias
adotadas por 6rgados intermediarios a SME (possibilitadas pelo desenho da politica de responsabilizacdo da
SME e reforcada com o estabelecimento de metas a serem cumpridas pelas CREs e pelas GEDs) podem ter
uma importante chave para compreender a implementacéo e, consequentemente, o impacto das politicas de
responsabilizacdo no contexto do municipio do Rio de Janeiro.

O presente estudo observou algumas semelhancas e diferencas entre as acoes € as estratégias adotadas
pelas CREs para oferecer apoio as escolas, frente as diretrizes de accountability escolar adotadas pela SME.
Tais diferencas tornam-se aparentes no que diz respeito a relagao firmada com as escolas e a comunicagao de
resultados e metas, as visdes sobre as metas estabelecidas pela SME, bem como os critérios utilizados para
selecionar escolas foco de atividades ou de acompanhamento das GEDs.

Cerdeira (2015) investigou a apropriacdo que gestdes escolares e as CREs faziam dos resultados das
avalicGes externas e observou uma apropriagdo muito superficial dos dados em ambos os niveis, apontando
inclusive que gestores de CREs e GEDs possuem pouco conhecimento sobre os indicadores educacionais e
sobre os sistemas de avaliagdo. O que verificamos vai ao encontro do relatado pela autora, quando ela aponta
gue quanto mais profunda for a apropriacao que o gestor tiver sobre os dados, maior sera sua capacidade de
usa-l6s pedagogicamente. Um dos motivos que a autora aponta para essa superficialidade é que ndo temos
uma cultura avaliativa consolidada no Brasil €, no nosso caso, no municipio do Rio de Janeiro.

Mesmo considerando a CRE C, que identificamos como a CRE com maior conhecimento técnico,
o estudo de Portela (2015) observou que o acompanhamento mais proximo das escolas por parte da GED
parece nao ter impacto no conhecimento, apropriacéo e uso das avaliacdes por parte dos gestores escolares e,
consequentemente, pouco impacto na pratica docente.

Evidéncias preliminares mostraram padrdes de crescimento distintos entre escolas de baixo desempenho
pertencentes a cada uma das CREs estudadas. No entanto, tais analises ndo séo suficientes para associar
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tais padrbes as acOes das CREs. Andlises futuras buscaréo, a partir de andlises multivariadas, aprofundar a
compreensdo acerca do impacto da mediacdo das CREs sobre praticas de gestéo e sobre o desempenho das
escolas. Também pretendemos, em trabalhos futuros, identificar o impacto do acompanhamento das CREs
sobre o planejamento e o desempenho das escolas, em especial da direcao e escolas de baixo desempenho,
foco de intervegdes da SME e/ou das CREs.
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