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@ Artigo original

O CONTEXTO DE TRABALHO E OS FATORES INTERVENIENTES AO CONSUMO
DE PESQUISA POR ENFERMEIROS ASSISTENCIAIS*

ftalo Rodolfo Silva’, Thiago Privado da Silva?, Maria José Carvalho Ferreira’®,
Sabrina Ayd Pereira José*, Joséte Luzia Leite®

RESUMO: Objetivo: compreender, na perspectiva de enfermeiros assistenciais e pesquisadores, as influéncias que
o contexto de trabalho exerce sobre o consumo de pesquisa por enfermeiros assistenciais. Metodologia: pesquisa
qualitativa cujos referenciais teérico e metodolégico foram a Teoria da Complexidade e a Teoria Fundamentada nos
Dados. Participaram 10 enfermeiros assistenciais e seis enfermeiros pesquisadores, vinculados a instituicdes puiblicas
da cidade do Rio de Janeiro. Os dados foram captados mediante entrevista semiestruturada, entre outubro de 2014
e marco de 2015. Resultados: dimensdes da cultura organizacional e do gerenciamento de enfermagem surgiram
como aspectos influenciadores do consumo de pesquisa pelo enfermeiro assistencial. Nestes, estdo: lideranca, recursos
humanos, fisicos, flexibilidade e incentivo para a busca de competéncias a partir da pesquisa. Conclusdo: na dimensao
assistencial, o consumo de pesquisa é influenciado por fatores multifacetados, relacionados com a valorizagao do
capital humano que sofre e exerce influéncia na dinamica organizacional a partir do conhecimento cientifico atualizado.
DESCRITORES: Enfermagem; Gestdo do conhecimento; Pesquisa; Organizagao institucional; Cultura organizacional.

THE WORK CONTEXT AND THE INTERVENIENT FACTORS FOR THE CONSUMPTION OF RESEARCH BY
CLINICAL NURSES

ABSTRACT: Objective: to comprehend, from the perspectives of clinical nurses and nurse researchers, the influences that the work context exerts on
the consumption of research by clinical nurses. Methodology: qualitative study which considered the Complexity Theory and Data-Based Theory
as the theoretical and methodological references. Participants were 10 clinical nurses and six nurse researchers, linked to public institutions of the
city of Rio de Janeiro. Data were collected through a semi-structured interview between October 2014 and March 2015. Results: dimensions of
the organizational culture and nursing management emerged as influential aspects for the consumption of research by the clinical nurse. These
were: leadership, human and physical resources, flexibility and incentive to seek skills from the research. Conclusion: in the care dimension, the
consumption of research is influenced by multifaceted factors, related to the valorization of the human capital that suffers and exerts an influence on
the organizational dynamics from the updated scientific knowledge.

DESCRIPTORS: Nursing; Knowledge management; Research; Institutional organization; Organizational culture.

EL CONTEXTO DE TRABAJO Y LOS FACTORES INTERVINIENTES EN EL CONSUMO DE INVESTIGACIONES POR
ENFERMEROS ASISTENCIALES*

RESUMEN: Objetivo: comprender, en la perspectiva de enfermeros asistenciales e investigadores, las influencias del contexto de trabajo sobre el
consumo de investigaciones por enfermeros asistenciales. Metodologia: investigacion cualitativa utilizandose la Teoria de la Complejidad y la Teoria
Fundamentada en los Datos como referenciales teérico y metodoldgico. Participaron 10 enfermeros asistenciales y seis enfermeros investigadores,
vinculados a instituciones publicas de la ciudad de Rio de Janeiro. Los datos fueron recolectados mediante entrevista semiestructurada, entre
octubre del 2014 y marzo del 2015. Resultados: dimensiones de la cultura organizacional y de la gestion de enfermeria surgieron como aspectos que
influyen en el consumo de investigaciones por el enfermero asistencial. Estos abarcan: liderazgo, recursos humanos, fisicos, flexibilidad e incentivo
a la bisqueda de competencias con base en la investigacion. Conclusion: en la dimensién asistencial, factores polifacéticos influyen en el consumo
de investigaciones, relacionados a la valoracién del capital humano que sufre e influye en la dinamica organizacional a partir del conocimiento
cientifico actualizado.

DESCRIPTORES: Enfermeria; Gestion del conocimiento; Investigacion; Organizacién institucional; Cultura organizacional.

“Artigo extraido da tese de doutorado intitulada Gestdao do conhecimento cientifico: conexdes entre a pesquisa e o gerenciamento
do cuidado de enfermagem no contexto da adolescéncia, vinculada ao Programa de Pés-Graduagao da Escola de Enfermagem Anna
Nery, da Universidade Federal do Rio de Janeiro, 2015.

'Enfermeiro. Doutor em Enfermagem. Professor do Curso de Enfermagem da Universidade Federal do Rio de Janeiro. Professor
permanente do Programa de Pés-Graduacdo da Escola de Enfermagem Anna Nery, da Universidade Federal do Rio de Janeiro. Rio
de Janeiro, RJ, Brasil.

Enfermeiro. Doutor em Enfermagem. Professor do Curso de Enfermagem da Universidade Federal do Rio de Janeiro. Macaé, RJ,
Brasil.

*Enfermeira. Mestre em Enfermagem. Primeiro-Tenente do Corpo de Satde da Marinha do Brasil. Rio de Janeiro, R, Brasil.
*Enfermeira. Doutora em Enfermagem. Professora Adjunta do Curso de Enfermagem da Universidade Federal do Rio de Janeiro.
Macaé, RJ, Brasil.

*Enfermeira. Doutora em Enfermagem. Professora Emérita da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro.Docente permanente
do Programa de P6s-Graduagao da Escola de Enfermagem Anna Nery, da Universidade Federal do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro,

RJ, Brasil.
Autor Correspondente: Recebido: 25/06/2017
Italo Rodolfo Silva Finalizado: 21/03/2018

Universidade Federal do Rio de Janeiro
R. Afonso Cavalcanti, 275 - 20071-003. Rio de Janeiro, R}, Brasil
E-mail: italoufrj@gmail.com

http:/dx.doi.org/10.5380/ce.v23i2.53447


https://core.ac.uk/display/328057736?utm_source=pdf&utm_medium=banner&utm_campaign=pdf-decoration-v1

Cogitare Enferm. (23)2: 53447, 2018

@ INTRODUCAO

A cultura organizacional das instituicdes de trabalho esta alicercada em sistemas de relacdes, poder
e significados estabelecidos entre pessoas e nichos hierarquicos que constituem estruturas formais e
informais dessas organizagdes, incluindo os sistemas promotores e mantenedores de satide e de cuidados,
o que implica considerar a enfermagem como importante elemento desse processo''-?.

Nessa conjuntura, destaca-se o valor do pensamento complexo ao permitir valorizar a
multidimensionalidade da cultura organizacional de uma instituicdo de satde, em especial a
compreensdo sobre a importancia das interagdes estabelecidas entre as pessoas para a construgcdo de
um modus operandi dos trabalhadores capaz de sustentar a identidade da propria instituicdo em que
estao inseridos®. Logo, faz-se necessario considerar que o contexto de trabalho do enfermeiro nao se
limita ao espago geografico ou a filosofia institucional isolada, haja vista o contexto se configurar com
o sistema vivo de conexdes*?.

Sendo sistema, comporta dimensdes que projetam singularidades na expressdo do todo
organizacional, uma vez que este emerge e se mantém a partir das interagdes entre os elementos que o
constituem®. Dito isso, corrobora-se o principio da complexidade - o hologramatico -, cuja parte esta
no todo e o todo em cada parte®.

Destarte, tomando esse principio como elemento basal, ha que se destacar a dinamica organizacional
e o capital humano como polos que se complementam e influenciam o processo de trabalho do
enfermeiro®® e, por conseguinte, as praticas cientificas que permeiam esse processo. Nesse interim,
estd o consumo de pesquisa como fundamento para a tomada de decisdo pautada em conhecimento
cientifico atualizado”®.

As influéncias contextuais podem, dessa forma, exercer impactos nos sistemas de significados e na
pratica dos enfermeiros assistenciais para o consumo de pesquisa cientifica”. Todavia, esses contextos
também sofrem influéncias de outras realidades, sejam elas positivas ou negativas, especialmente dos
principais espacos produtores da ciéncia da enfermagem: as universidades®.

Logo, os enfermeiros pesquisadores inseridos no cenario académico configuram-se como elementos
que podem influenciar o consumo de pesquisa por enfermeiros assistenciais, em seus espagos laborais.
Contudo, a literatura aponta a necessidade de estratégias que permitam a convergéncia entre o
desenvolvimento de pesquisa e a dimensao assistencial”-?.Essa realidade fundamenta a seguinte questao:
de que forma os enfermeiros inseridos na assisténcia e na pesquisa compreendem as implicagdes do
contexto de trabalho para o consumo de pesquisa pelos enfermeiros assistenciais?

A relevancia imbuida nessa problematica repousa na importancia de se compreender os fatores
intervenientes projetados pelo contexto laboral em relacdo ao consumo de pesquisa pelos enfermeiros
inseridos na assisténcia, tomando como base elucidativa a percepcdo de quem vivencia essa realidade
e de quem podera influencia-la®.

Ademais, as demandas emergentes de satide e de cuidados consideram a necessidade da sedimentagao
cientifica atualizada para melhor atendé-las. Desse modo, foi objetivo da pesquisa compreender, na
perspectiva de enfermeiros assistenciais e pesquisadores, as influéncias que o contexto de trabalho
exerce sobre o consumo de pesquisa por enfermeiros assistenciais.

® METODOLOGIA

Estudo explicativo, de abordagem qualitativa, que teve como referenciais teérico e metodolégico a
Teoria da Complexidade® e a Teoria Fundamentada nos Dados (TFD), respectivamente.

ATFD é um método desenvolvido a partir de um conjunto de recursos analiticos que, sistematicamente
conduzidos, possibilitam gerar uma matriz tedrica explicativa do fendmeno de pesquisa''”. Nesse sentido,
favorece a compreensao sobre os fatores que estruturam, condicionam e/ou influenciam um fenémeno.
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Os dados apresentados emergem de dois grupos amostrais, a saber: enfermeiros assistenciais e
enfermeiros pesquisadores. Foram critérios de inclusao para o grupo de enfermeiros assistenciais: tempo
de experiéncia profissional, no cenario atual, igual ou superior a um ano; critérios de exclusao: enfermeiro
que estivesse cursando poés-graduacao na modalidade stricto sensu, haja vista as peculiaridades desse
contexto de formagao em relagdo ao consumo e desenvolvimento de pesquisa.

Para o grupo de enfermeiros pesquisadores, foram critérios de inclusdo: possuir titulo de doutor,
em qualquer area de conhecimento; estar vinculado a um grupo de pesquisa cadastrado no Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico - CNPg, com linha de pesquisa que se aproximasse
do contexto de atuagdo dos enfermeiros que compuseram o primeiro grupo amostral. Foram excluidos
os pesquisadores cuja experiéncia no gerenciamento de pesquisa estabelecesse tempo inferior a dois
anos. Assim, foram selecionados 16 participantes, sendo 10 enfermeiros assistenciais, seis enfermeiros
pesquisadores.

Sobre os cenarios da pesquisa, faz-se pertinente considerar que, como ciéncia em construcdo e
pratica social, a enfermagem possui distintos espagos de atuagdo, onde, para cada um deles, poderao
existir peculiaridades ao desenvolvimento de pesquisas e para convergéncia entre resultados cientificos
e a dimensao assistencial.

A partir desse entendimento, buscou-se um campo de conhecimento e intervencdo que necessita ser
fortalecido no panorama dos grupos de pesquisa em enfermagem no Brasil. Esse contexto é a adolescéncia
- ndo como érea isolada do saber -, mas como etapa natural do ciclo da vida que requer investimento na
formacao e desenvolvimento de pesquisas para melhores intervengdes pautadas na ciéncia. Corrobora
essa assertiva a escassez de grupos de pesquisa de enfermagem, no Brasil, para essa area especifica de
conhecimento e atuagdo, em comparagdao com as demais fases do ciclo vital®".

Assim, foram cenarios da pesquisa: para o grupo composto por enfermeiros assistenciais, um ntcleo
de estudos e atengdo a satde do adolescente de um hospital universitario, da capital do Rio de Janeiro.
As atividades desenvolvidas nesse nilicleo abrangem a assisténcia a sadde nos niveis de atencdo
primaria, secundaria e terciaria, estabelecidos pelo Sistema Unico de Satde (SUS). Para os enfermeiros
pesquisadores, delimitaram-se, como cenario, grupos de pesquisa cadastrados no Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnol6gico(CNPq), vinculados a universidades situadas no Rio de
Janeiro.

A selecdo dos participantes foi orientada pela amostragem teérica, ndo probabilistica, da TFD, que
consiste em maximizar oportunidades comparativas de fatos ou incidentes para determinar como uma
categoria varia em termos de suas propriedades e dimensdes''?. A coleta de dados foi finalizada ao
atingir a saturagdo teorica, a saber: quando as categorias apresentaram densidade explicativa capaz de
contemplar o objeto de pesquisa.

O recrutamento dos enfermeiros assistenciais foi por conveniéncia; foi utilizada a técnica de bola de
neve. Para captar os enfermeiros pesquisadores, realizou-se busca parametrizada na Plataforma Lattes,
no campo do Diretério dos Grupos de Pesquisa do CNPq, utilizando-se as estratégias de refinamento
descritas no quadro a seguir:

Quadro 1 - Consulta parametrizada para a captagdo de grupos de pesquisa. Rio de Janeiro, R, Brasil,
2017

CAPTACAO DE GRUPOS:

e Termo de busca: “Adolescente”, “Adolescentes”, “Adolescéncia”;
e Opcao de busca: “qualquer palavra”.
DEMAIS FILTROS DE BUSCA:

¢ Opcao de busca: “Nome do grupo”;

e Situacao do grupo: “Certificado”;

eRegido: “Sudeste”; UF: “Rio de Janeiro”;

e Area de conhecimento: Grande érea - “Ciéncias da Satide”; Area - “Enfermagem”.

Fonte: Base corrente do Diretério de Grupos de Pesquisa do Conselho Nacional de Desenvolvimento. Cientifico e
Tecnolégico - CNPq, Brasil (2015).
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Apbs selecionar os grupos de pesquisa, cada pesquisador foi convidado a participar do estudo,
mediante correspondéncia eletronica, pelo e-mail cadastrado no Curriculo Lattes.

A entrevista semiestruturada foi empregada como técnica para coleta de dados, realizadas no
periodo de outubro de 2014 a maio de 2015, individualmente, e gravadas em meio digital. A entrevista
foi iniciada com a seguinte pergunta indutora: “Fale-me sobre como vocé percebe a influéncia do
contexto de trabalho para o consumo de pesquisa do enfermeiro que esta na assisténcia”. Os locais
das entrevistas foram os cenarios descritos anteriormente, em ambientes reservados. Para o grupo de
enfermeiros pesquisadores, o local de coleta foi a prépria instituicao de ensino cujo grupo de pesquisa
estava vinculado.

A anélise dos dados se deu por codificacdao que, na TFD, consiste em analise comparativa em trés
niveis: aberta, axial e seletiva''”. Na codificagao aberta, os conceitos foram identificados por comparagoes
entre propriedades e dimensdes dos dados. Nessa etapa, surgiram os codigos preliminares a partir dos
titulos atribuidos para cada incidente, ideia ou evento. Os cédigos preliminares foram agrupados em
codigos conceituais'?.

Na codificacdo axial, ocorreu o agrupamento dos cédigos conceituais para formar as categorias e
subcategorias"?. Nessa etapa, iniciou-se o processo de reagrupamento dos dados que foram separados
na codificacdo aberta, visando uma explicacdo densa do fendmeno.

A codificagdo seletiva consistiu na comparagao e analise das categorias e subcategorias, processo
este realizado de forma continua que objetiva desenvolver as categorias, integrar e refinar a matriz
tedrica fazendo emergir o fendmeno central".

As categorias foram ordenadas segundo o modelo paradigmatico"”, esquema este que possibilita
coeréncia explicativa entre as dimensdes que sustentam o objeto de estudo. Sua estrutura se da a partir
dos componentes: fendbmeno, condicdes causais, condigdes intervenientes, contexto, estratégias de
acao/interacao e consequéncias.

A pesquisa foi aprovada, no segundo semestre de 2014, pelos Comités de Etica em Pesquisa (CEP)
da Escola de Enfermagem Anna Nery, da Universidade Federal do Rio de Janeiro, com o parecer
de aprovacdo de n® 30438114000005238 e pelo CEP do Hospital Universitario Pedro Ernesto, da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro, com o parecer de aprovacao de n® 30438114030015259. A
participacao se deu de forma voluntaria, apés esclarecimento e assinatura do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido. Para manter o anonimato dos participantes, os trechos de depoimentos apresentados
ao longo do artigo foram designados por acrénimos, de acordo com o grupo amostral e seguidos da
sequéncia de sua respectiva entrevista. Desse modo, o 1¢ grupo (EAn®: Enfermeiro Assistencial) e o 2°
grupo (EPn® Enfermeiro Pesquisador).

@ RESULTADOS

Os resultados derivam da tese de doutorado “Gestao do Conhecimento Cientifico: conexodes entre
a pesquisa e o gerenciamento do cuidado de enfermagem no contexto da adolescéncia”. Contudo, em
decorréncia da densidade tedrica, esse artigo aborda a categoria “Implicacdes do contexto de trabalho
para o consumo de pesquisa por enfermeiros assistenciais”, que no emprego do modelo paradigmatico,
se configura como condicao interveniente as conexdes entre pesquisa e assisténcia. Nessa perspectiva,
apresenta-se a primeira subcategoria.

Implicacoes do contexto de trabalho que (des)favorecem o consumo de pesquisa pelo enfermeiro
assistencial.

O contexto de trabalho apresenta peculiaridades para o incentivo ao consumo de pesquisa, porém,
cumpre destacar a natureza contextual de onde emergem as experiéncias dos enfermeiros assistenciais
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participantes dessa pesquisa, por se tratar de um hospital pdblico universitario, conforme retratado nos
trechos a seguir.

Aqui é uma instituicao em que os profissionais correm atras, quando temos alguma duvida buscamos os
manuais do Ministério da Satde, por exemplo. (EA1)

[...]por termos um contato muito proximo com uma instituicao de ensino, noto que ha mudanca, onde ocorre
uma aproximacao (pesquisa e pratica assistencial), esta acontecendo essa troca de informacgées. (EA6)

Apesar do exposto, aspectos como recursos humanos e sobrecarga de trabalho foram sinalizados
como elementos que influenciam a pratica de consumo de pesquisa pelos enfermeiros assistenciais.
Esses fatores intervenientes sao evidenciados pelos participantes do estudo a partir de suas experiéncias
em outros contextos laborais.

Quando se tenta colocar em pratica, faltam recursos também. Acho que tem muita coisa envolvida,
recursos humanos, materiais [...| em outra instituicao eu sou enfermeira para 65 pacientes, ou seja, nem
o processo de enfermagem consigo fazer. (EA3)

Em outra realidade que a gente conhece, vocé vé o profissional sobrecarregado [...| Como profissional,
ele se vé desmotivado pelo cansaco fisico e mental. (EA5)

Os enfermeiros pesquisadores reconhecem os elementos gerenciais intervenientes a pratica de
consumo de pesquisa apresentados pelos enfermeiros assistenciais. Assim, reforcam o entendimento
sobre as implicacdes limitadoras das condicdes de trabalho para a conexao entre o acesso aos resultados
de pesquisa e a assisténcia de enfermagem.

[...] a principal dificuldade é de o enfermeiro assistencial conseguir participar dos grupos de pesquisa,
por conta da demanda de trabalhol...] as vezes, tem mais de um emprego. (EP1)

O que se torna mais preocupante € que, as vezes, esse enfermeiro vem para fazer o seu estudo conosco
e querem incorporar logo os resultados no servico e ele percebe que, de imediato, isso ndo é possivel,
por conta da infraestrutura, da propria equipe que tem que ser treinada. (EP2)

Além dos recursos fisicos e humanos, a dimensao gerencial do servigo de satde e o gerenciamento
em enfermagem foram pontuados como elementos que influenciam a pratica de consumo de pesquisa
pelo enfermeiro assistencial. A partir dessa conjuntura, emergiu a préxima subcategoria.

Dinamica gerencial e suas implicacdes para o consumo de pesquisa na assisténcia de enfermagem.

Essa realidade demonstra a influéncia da geréncia/gestor na (des)motivagao do enfermeiro assistencial
para o consumo de pesquisa.

A geréncia pode incentivar motivando esse profissional na busca pelo conhecimento.(EA5)

Na dimensao assistencial, se o gestor ndo apoiar, vocé vai ficar sofrendo no seu processo de trabalho
sem conseguir mudar [...]as vezes, a pessoa tem o conhecimento, mas ndo tem o poder conferido pelo
cargo de sua posicao na instituicdo para mudar alguma coisa. (EP6)

Como fendbmeno complexo, é desejavel que a geréncia reconheca a motivagao para o consumo
de pesquisas pelo enfermeiro assistencial em sua dinamica multifacetada. Nessa perspectiva, surge a
flexibilidade no processo de trabalho, a gestao do tempo e o incentivo financeiro como possibilidades
estratégicas para conectar resultados de pesquisa e assisténcia de enfermagem, tendo como base o
consumo de conhecimento cientifico atualizado.

[...]deveria ter um incentivo maior para o enfermeiro estudar, ndo sé o incentivo financeiro, mas, se, de
repente, um incentivo mais no trabalho, uma liberacdo para a pesquisa, que € a realidade daqui, mas
nos outros lugares isso ndo acontece. (EA3)

[...] O profissional sabe que ele nao vai usar o tempo dele de folga, o tempo dele de descanso para
fazer pesquisa cientifica, o que, de certa forma, acho correto, porque se ele vai buscar o conhecimento
cientifico para atuar na assisténcia, por que nao utilizar o seu tempo de trabalho? (EA5)
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[...] tem a questao da valorizacao, que ndo é so financeira, mas o fator financeiro é importante quando,
por exemplo, se tem na instituicdo o plano de cargos e carreira, isso é um ponto de valorizagao.(EP5)

O distanciamento entre pesquisa cientifica e assisténcia de enfermagem, ainda no campo da geréncia,
é fortalecido pelo modelo de lideranga, bem como pelas estratégias de intervencao utilizadas para a
convergéncia dessas dimensoes. Diante disso, a lideranga autocratica e o modelo de educacao linear
sdo apresentados como fatores contraproducentes as conexdes necessarias para o consumo de pesquisa
pelo enfermeiro assistencial.

[...] ela [chefe]veio com esse entusiasmo, mas sem o preparo de transicao da equipe, ela chegou impondo
[...] mas sendo autocrata ndo da! Nao adianta vocé querer impor. Vocé tem que comecar mostrando o
teu trabalho primeiro [...] fazer as pessoas entenderem o porqué essas mudancas serdao importantes |...]
E como o modelo de ensino que a gente tem. Na prética é a mesma coisa, onde ele chega dizendo: eu
sou o professor, eu tenho o conhecimento e vocés tem que aprender. (EA6)

O importante é mostrar pelo exemplo. Se apenas quiser decretar como deve ser feito, ninguém vai vestir
a camisa. Tem que saber como falar, tem que ser lider de verdade. (EA9)

Para os participantes, da convergéncia entre o gerenciamento de enfermagem e o consumo de
resultados de pesquisa pelos enfermeiros resultam impactos positivos para a dinamica organizacional
da instituicdo e para o processo de trabalho.

[...] esse enfermeiro gestor tem que valorizar o enfermeiro que busca o conhecimento cientifico e ai
tracar uma estratégia para ajudar, porque esse enfermeiro tera um trabalho diferenciado. (EA5)

Orientei uma tese de doutorado sobre o processo de alta da crianca com necessidade especial de
saudel...] Se a alta é uma acdo administrativa, ela tem que ser uma acgdo interdisciplinar, ai ela se
transformou na coordenadora do processo de alta [...] e esta desenvolvendo a coordenagao do processo
de alta em uma acao interdisciplinar. (EP4)

A dinamica gerencial corresponde, desse modo, implicagcdes que se manifestam na ordem do poder
institucional, permeando elementos como lideranga, cultura organizacional e, sobretudo, capacidade
da geréncia em compreender o consumo de pesquisa pelos enfermeiros assistenciais como possibilidade
para o desenvolvimento do capital humano qualificado no atendimento das demandas emergentes de
salde.

® DISCUSSAO

A filosofia organizacional de um hospital universitario apresenta fatores que podem influenciar
a dinamica de trabalho do enfermeiro e que, por sua vez, ndo sdo generalizaveis a outros cenarios
laborais, com destaque para as demandas cientificas, haja vista a potencial aproximagdo com praticas
de ensino e pesquisa; além da suposta relagdo de estabilidade empregaticia e as possibilidades de
incentivo profissional, mediante o plano de cargos e carreira''?.

Por outra vertente, a pratica de consumo de pesquisa pelo enfermeiro assistencial é influenciada
pelas condi¢des de trabalho que constituem fatores intervenientes ndo particularizados ao contexto de
um hospital universitario, ao passo que sao pontuados pela literatura como situacdes transversais para
diversos cenarios em que o enfermeiro esta inserido; com énfase para a variavel tempo e a sobrecarga
de trabalho gerada pela insuficiéncia de recursos humanos e materiais; infraestrutura e jornada de
trabalho!319.

Sendo assim, as conexdes entre pesquisa e processo de trabalho da enfermagem, no ambito assistencial,
deparam-se com limitagdes processuais do contexto laboral, que, de certo modo, colaboram para
uma realidade que distancia possibilidades de uma enfermagem autonoma e valorizada, mediante o
empoderamento cientifico necessario para a efetivacdo de seu processo de trabalho!"?'%. Nessa realidade,
os desafios permeiam da dificuldade de acesso aos resultados de pesquisa, decorrentes do déficit de
recursos materiais/infraestrutura, as possibilidades para a implementagao desses conhecimentos na
pratica.

http:/dx.doi.org/10.5380/ce.v23i2.53447



Cogitare Enferm. (23)2: 53447, 2018

Essa situacdo pode ser explicada pelo pensamento complexo, no principio da ecologia da agao,
em que toda e qualquer acdo, na medida em que entra no sistema de interacdes do cenario em que
ela ocorre, escapa, progressivamente, a vontade de seu autor®. Desse modo, além de correr o risco de
fracassar, as agoes podem sofrer desvios ou distor¢des de seu sentido original.

Depreende-se desse fato o entendimento de que, a intencdo do enfermeiro assistencial em consumir
pesquisa pode ndo ser suficiente para efetivar suas acdes e decisdes na busca por subsidios e reorientagdes
de suas praticas de trabalho, uma vez que o efeito da agdo nao depende, apenas, da intencao de seu
autor, mas, também, das condicdes proprias do contexto em que ela se desenvolve, comportando, desse
modo, o principio da incerteza®.

Nesse sentido, os dados destacaram a geréncia como elemento capaz de subsidiar estratégias para
lidar com as incertezas projetadas na ecologia da acdo, especialmente no que se refere aos possiveis
mecanismos inter-retroativos entre a intencao/necessidade do enfermeiro em consumir pesquisa e a
utilizacdo desses conhecimentos em seu processo de trabalho. Para tanto, a geréncia assume destaque
frente aos mecanismos de incentivo ao desenvolvimento do capital humano institucional, bem como o
papel da lideranga nesse processo*'”.

Ademais, a adesao a novos paradigmas ou modelos assistenciais para a reorientacao das praticas de
trabalho da enfermagem se constitui em fendmeno que apresenta caracteristicas objetivas e subjetivas,
de ordem individual e coletiva, mas, que esta diretamente relacionada com o campo de influéncias
contextuais sobre esses trabalhadores. Tais influéncias podem motivar ou desmotivar o enfermeiro no
desempenho de seu trabalho"?.

Com efeito, tomando a lideranga pela capacidade de influenciar as pessoas e estimula-las para o
desenvolvimento de um objetivo comum®'?, os dados da pesquisa sinalizam para o fato de que, no
ambito da geréncia, o contexto pode contornar potenciais situacdes adversas ao consumo de pesquisa
pelo enfermeiro assistencial, com vistas ao seu desenvolvimento e, consequentemente, a qualidade da
sua assisténcia.

Para que essas possibilidades sejam convertidas em realidades, torna-se necessario que a geréncia
valorize os recursos humanos de enfermagem, entendendo que sdo estes recursos que estruturam a forca
motriz para a concretizagdo de mudangas no servigo"”, pois, se os desafios que emergem diante das novas
demandas de salde e de cuidados convergem para o desenvolvimento de competéncias profissionais, e
em especial da enfermagem, numa era fundamentada nos principios da ciéncia, inovagao e tecnologia,
faz-se indispensavel pensar, propor e implementar estratégias voltadas para a educagdo permanente
do profissional, o que sugere, destarte, a necessidade de maior flexibilidade e visao ampliada sobre os
conhecimentos exigidos para a formacao e o desempenho profissional®”.

A relacao contexto/capital humano estabelece, portanto, tecedura que inviabiliza pensar as conexdes
entre consumo de pesquisa e processo de trabalho de enfermeiros assistenciais de forma dissociada;
com efeito, retoma-se o sentido de ineréncia pelo qual o consumo de pesquisa s6 tera sentido ao passo
que puder ser traduzido para a realidade. Assim, tornar-se-a possivel avancgar diante dos desafios da
atual conjuntura dos sistemas de satide em meio as demandas da sociedade do conhecimento®.

® CONCLUSAO

Acerca da dinamica organizacional do servigco de salde, os resultados sinalizaram a especificidade
contextual de onde os enfermeiros assistenciais se expressam como fator que exerce influéncia na
aproximacao desses trabalhadores com a pesquisa cientifica. Entretanto, os dados revelam potencial
transversalidade em relacdo aos fatores intervenientes para a pratica de consumo de pesquisa na esfera
assistencial, pois esses mesmos enfermeiros relataram que presenciam situacoes semelhantes em outros
contextos de atuagao da enfermagem.

Um dos principais fatores intervenientes ao consumo de pesquisa pelos enfermeiros assistenciais, na
percepcao dos participantes, esta na geréncia e seus desdobramentos em relacao ao desenvolvimento de
capital humano. Nesse processo, abrange desde mecanismos institucionais que permitam flexibilidade
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ao trabalhador para aprimorar suas competéncias para a pesquisa, como incentivo a participagao em
eventos e/ou capacitagdes, plano de cargos e carreira, bem com o préprio processo de lideranca, em
que pese a capacidade de motivar o profissional para o consumo de ciéncia atualizada. Entretanto,
os recursos fisicos e humanos também exercem influéncia nesse processo, de modo a inviabilizar ou
dificultar, por exemplo, 0 acesso remoto as informagdes de pesquisas atuais, ou mesmo a implementagao
de praticas a partir do consumo destas.

Os dados nao revelaram especificidade em relacdo ao contexto de conhecimento e atuacdo da
adolescéncia. Diante disso, sinalizam para a possibilidade de transversalidade dessa problematica para
além de uma area isolada, conforme destacado ao longo do artigo. Todavia, por se tratar de um fenébmeno
multifacetado, é recomendavel que estudos similares sejam desenvolvidos em cenarios distintos de
atuagdo, bem como em participantes diversos, dentre os quais os gestores dos servicos de salde e
de enfermagem. Cumpre destacar que a auséncia de dados desses atores implica em uma potencial

limitacdo da pesquisa em pauta.
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