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Bibliotekarz 2.0 : nowe technologie, nowe wyzwania /
pod red. nauk. Stanistawa Skorki, Michala Rogoza, wspolpr.
Ewy Piotrowskiej. — Krakow : Wydawnictwo Naukowe
Uniwersytetu Pedagogicznego, 2016. — 215, [1] s., [1] k. tabl.
zloz. il. kolor. ; 24 cm. — ISBN 978-83-7271-974-4

Jednym z wazniejszych warunkow realizacji trwajgcego procesu
tworzenia spoteczenstwa informacji i wiedzy jest wspieranie edukacji,
w tym przygotowanie spoteczenstwa do umiejetnej selekcji informacji
i jej zrodet, krytyczny odbior przekazéw medialnych oraz sprawne
postugiwanie si¢ narzedziami dzialalnosci intelektualnej — mediami.
Nowe technologie informacyjne powoduja, ze pracownicy bibliotek
muszg umie¢ sprosta¢ nowym wyzwaniom, by¢ posrednikami pomiedzy
uzytkownikami informacji a $wiatem nauki. Rola wspotczesnego biblio-
tekarza — jego zadania i powinno$ci w zmieniajagcym si¢ Swiecie techno-
logicznym — jest istotnym tematem dyskusji zawodowych. Zagadnienie
to stanowi przedmiot monografii wieloautorskiej Bibliotekarz 2.0 : nowe
technologie, nowe wyzwania pod redakcja Stanistawa Skorki, Michata
Rogoza i Ewy Piotrowskiej. Redaktorzy recenzowanego tomu przed-
stawili we wstepie szerokie rozumienie okreslenia ,,bibliotekarz 2.0
,,Bibliotekarz 2.0 jest etykietg koncepcji taczacg umiejetnosci praktycz-
ne z wiedza, jak i gdzie zastosowa¢ nowe technologie, aby mozliwie
najlepiej stuzyly one uzytkownikom i celom biblioteki” (s. 6). Tresci,
podzielone na 3 bloki tematyczne, koncentrujg si¢ na kompetencjach
technologicznych bibliotekarzy. Autorzy reprezentujacy rézne instytuty
naukowe 1 biblioteki akademickie omowili swoje doswiadczenia wyni-
kajace z wdrazania technologii informacyjnych do bibliotek.
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W czesci pierwszej, Innowacje w bibliotekach, zostaly zebrane ma-
terialy dotyczace mediow spoteczno$ciowych wykorzystywanych w bi-
bliotekach oraz ich roli w ksztattowaniu ustug bibliotecznych. Niemal
wszyscy autorzy podejmujacy t¢ kwestie podkreslali znaczenie mediow
spolecznosciowych jako jednego z najwazniejszych zjawisk w Web 2.0,
wspierajacego komunikacje poszczegdlnych spotecznosci i wspotprace
miedzy nimi, przedstawiali definicj¢ i typologi¢ social media. Na te
cze$¢ publikacji sktada si¢ 7 artykutow.

W pierwszym, zatytulowanym Rola mediow spotecznosciowych
w dziatalnosci marketingowej bibliotek uczelnianych, Dorota Rak (Uni-
wersytet Jagiellonski w Krakowie) dokonata analizy znaczenia mediow
spoleczno$ciowych w dziataniach promocyjnych i marketingowych bi-
bliotek. Autorka przedstawila histori¢ zastosowania marketingu jako
umiejetnosci odczytywania potrzeb uzytkownikow oraz ewolucje In-
ternetu, ktéry z miejsca informacji stat si¢ miejscem spotkan. Ponadto
przeprowadzita cyfrowa kwerendg, w ktorej przebadata 97 publicznych
szk6t wyzszych 1 ich strony internetowe pod katem dostepnosci infor-
macji o bibliotece oraz strony internetowe bibliotek i ich aktywno$é
w mediach spotecznos$ciowych.

Jedng z najszybszych form mediow spotecznosciowych, stabo wyko-
rzystywang w polskich bibliotekach, sa mikroblogi. Zagadnienie to omo-
wit Grzegorz Gmiterek (Uniwersytet Warszawski) w artykule Mikro-
blog w bibliotecznej praktyce. O czym powinnismy wiedzie¢? Autor
wymienit podstawowe narzedzia i funkcjonalno$ci mikroblogéow oraz
najpopularniejsze platformy, takie jak Twitter, Blip, Flaker i Edomo.
Ponadto zaprezentowal proces efektywnego stosowania interaktywnych
ustug sieciowych i korzysci, jakie biblioteki moga osiagnac, wilaczajac
sic w spotecznos$¢ sieci internetowe;.

Najpopularniejszym portalem spolecznosciowym jest Facebook,
zatozony przez Marka Zuckerberga w 2006 r. Dziatalno$cig polskich
bibliotek akademickich na tym portalu zajat si¢ Piotr Milc (Biblioteka
Gltowna Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej
w Krakowie) w artykule Media spolecznosciowe jako forma komu-
nikacji bibliotek z czytelnikami na przykladzie portalu Facebook. Po
przedstawieniu historii portalu autor przeprowadzil kwerende cyfrowa,
w ktorej zbadat tresci umieszczane przez biblioteki akademickie w por-
talu Facebook. W uzupetnieniu podal informacje dotyczace narzedzi
pracy na Facebooku — statystyki umozliwiajace obserwacje reakcji
uzytkownikow portalu na publikowane posty i zdjecia.

Anna Stach-Siegienczuk (Centrum Wiedzy i Informacji Naukowo-
-Technicznej Politechniki Wroctawskiej) 1 Paulina Bartosik (Zespot
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Szkot we Wroblewie, Publiczne Gimnazjum) w artykule Analiza wy-
korzystania technologii Web 2.0 na przykladzie wybranych europejskich
stron internetowych bibliotek uniwersyteckich opisaty ciekawe bada-
nie webometryczne. Autorki zbadaly strony internetowe 20 bibliotek
akademickich z 10 krajow, uwzgledniajgc zastosowanie narzedzi 2.0:
uczestnictwo w serwisach spotecznosciowych, mozliwo$¢ personali-
zacji strony, prowadzenie platformy e-learningowej, mapy i przewod-
niki po bibliotece, kanal RSS, podcasty, interaktywne katalogi OPAC.
W prezentowanym badaniu zabrakto informacji o kryterium doboru
respondentéw. Artykul zostal uzupelniony o tabelaryczne zestawienie
wykorzystywanych narzedzi.

Jednym z gléwnych zadan bibliotek jest przygotowywanie zasobow
informacyjnych. Te problematyke przedstawita Urszula Poslada (Biblio-
teka Glowna Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie) w ar-
tykule Biblioteka 2.0 narzedziem rozwoju i zmiany relacji spotecznosci
akademickiej wobec biblioteki uniwersyteckiej. Autorka podkreslita, ze
narzedzia 2.0 w bibliotekach nie sg kolejnymi gadzetami, a stanowig
urzeczywistnienie glownej idei biblioteki 2.0 i nauki 2.0 — wspolnego
partnerskiego tworzenia zasoboéw informacyjnych.

Doswiadczenia czeskie w ksztattowaniu katalogéw OPAC 2.0 za-
prezentowat Matya$ FrantiSek Bajger (University Library, University
of Ostrava) w artykule OPAC 2.0 — czego mozna oczekiwaé od uzyt-
kownika biblioteki? Autor zdefiniowal pojecie OPAC 2.0 i poréwnat
je z Web 2.0, dodajac, iz OPAC byt i pozostanie aplikacja, do ktorej
trudno dodawac¢ kolejne funkcjonalnosci serwisow spotecznosciowych.
Jego zdaniem ideg OPAC 2.0 byloby efektywne wyszukiwanie infor-
macji w katalogach na podstawie zapytan i zachowan informacyjnych
uzytkownikow. Wsrdd wspodlezesnych implementacji 2.0 wskazat: sy-
stemy oceny publikacji, komentarze, social bookmarketing, tagowanie.
Ponadto wymienil ograniczenia utrudniajagce wprowadzenie idei 2.0
do katalogobw OPAC: wewnetrzne, po stronie aplikacji OPAC, oraz ze-
wnetrzne, dotyczace uzytkownikow.

Biblioteki narodowe jako najwazniejsze ksigznice w poszczegolnych
panstwach stoja na strazy dziedzictwa kulturowego. Ich zadaniem jest
m.in. rozpowszechnianie i promowanie wiedzy o kulturach narodowych.
Temat ten, ukazany przez pryzmat cyfrowej Biblioteki Europejskiej,
zbadata Anna Cisto (Uniwersytet Wroctawski) w artykule Biblioteka
narodowa w rozpowszechnianiu wiedzy na temat kultury narodowej —
na przykladzie wktadu National Library of Ireland w witualng wystawe
., Reading Europe: European culture though the book”. Autorka zanali-
zowata dobor publikacji z irlandzkiego dziedzictwa kultury, zaprezen-
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towanych na cyfrowej wystawie przez istniejaca od 1877 r. National
Library of Ireland. Poszczegolne dzieta zostaty opatrzone komentarzem
na temat ich miejsca w ksztaltowaniu kultury irlandzkiej. Dla A. Cislo
wystawa ta nosi znamiona przypadkowosci i nie odzwierciedla w petni
ksztattowania si¢ irlandzkiej kultury. W artykule wymienione zostaty
rowniez publikacje z wystawy polskie;.

Druga czg$¢ recenzowanej publikacji nosi tytul Wspoiczesne formy
edukacji — analiza wykorzystywanych technologii w doskonaleniu za-
wodowym bibliotekarzy i szkoleniu uzytkownikow 1 zawiera 5 tekstow
dotyczacych ksztalcenia uzytkownikéw informacji: ich autorow i kon-
cowych adresatow. Autorzy skupili si¢ na omoéwieniu dziatan edukacyj-
nych w reprezentowanych przez nich instytucjach.

Agnieszka Mtodzka-Stybel (Centralny Instytut Ochrony Pracy —
Panstwowy Instytut Badawczy CIOP-PIB) w artykule Doskonalenie
dostepu uzytkownikow wyszukiwarki internetowej Google do katalogu
bibliotecznego skupita si¢ na umiejetnosciach informacyjnych uzytkow-
nikow w kontekscie korzystania z katalogow bibliotecznych. Autorka
omoéwita znaczenie rekordow katalogdw bibliotecznych w ogolnodo-
stepnych wyszukiwarkach internetowych na przyktadzie wyszukiwarki
Google. Wskazata z jednej strony stabe umiejetnosci wyszukiwawcze
uzytkownikow informacji, z drugiej — potrzeb¢ optymalizacji opisow
dokumentéw dla uzyskania lepszego pozycjonowania wynikow katalo-
gow bibliotecznych w ogdlnodostepnym Internecie. Dziatania poprawia-
jace widocznos¢ katalogow zostaty pokazane na przyktadzie biblioteki
CIOP-PIB.

Temat doskonalenia zawodowego bibliotekarzy i pracownikéw in-
formacji przedstawita Matgorzata Stanula (Uniwersytet Jagiellonski
w Krakowie) w artykule Rynek szkolen dla bibliotekarzy w Polsce.
Autorka przeprowadzita analize ogolnopolskiej oferty edukacyjnej
skierowanej do bibliotekarzy w pierwszej potowie 2013 r. Kwerenda
dotyczyta szkolen, kursow, warsztatow 1 seminariow, realizowanych
stacjonarnie i online, przeznaczonych dla réznych grup docelowych.
Wyniki badania pozwolity wyodrebni¢ glownych organizatoréw ofert
edukacyjnych i poruszang tematyke — od merytorycznych aspektow
pracy bibliotekarza, przez zastosowanie technologii informacyjnych, po
umieje¢tnosci migkkie.

Zwiekszanie dostepu do ustug bibliotecznych omowita Magdalena
Pilinska (Dolnoslaska Biblioteka Pedagogiczna we Wroclawiu) w arty-
kule Biblioteka mobilna. Dziatania edukacyjne Dolnoslgskiej Biblioteki
Pedagogicznej we Wroctawiu. Autorka zaprezentowata podejmowane
przez DBP dziatania integrujace dolnoslaskie biblioteki pedagogiczne:
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Dolnoslaski System Informacji Edukacyjnej wraz z internetowa baza
Edukacja, program Dolnoslaska e-Szkota, ksztalcenie e-learningowe
i opracowywany w DBP biuletyn ,,Dolnoslaski Informator Bibliotek
Pedagogicznych”. Zwiekszaja one swiadomo$¢ uzytkownikow w kwe-
stii mozliwosci realizacji potrzeb informacyjnych i edukacyjnych za
posrednictwem biblioteki.

Lukasz Jeszke, Iwona Pujanek i Renata Tomaszczak (Biblioteka
Politechniki Poznanskiej) w artykule Formy ksztalcenia i transferu
wiedzy realizowane przez pracownikow Biblioteki Politechniki Poznan-
skiej — stan obecny i perspektywy podkreélili znaczenie ksztalcenia
uzytkownikow informacji. W dydaktyce bibliotecznej, zdaniem autorow,
najwazniejsza jest wiedza, jak wykorzysta¢ zasoby informacyjne, stad
niezwykle wazne sa szkolenia przysposabiajace poszczegélne grupy
uzytkownikow, uwzgledniajace ich potrzeby informacyjne. Biblioteka
Politechniki Poznanskiej, poza stacjonarnymi szkoleniami, oferuje do-
step do kurséw e-learningowych opracowanych dla studentow kolejnych
stopni studiow: INFOPROGRAM 1, 2 i 3.

Przeglad narzedzi technologicznych mozliwych do zastosowania
w edukacji uzytkownikéw bibliotek zawiera artykut Przyktady i pro-
pozycje wykorzystania nowoczesnych technologii w warsztacie pracy
bibliotekarza w aspekcie nauczania umiejetnosci informacyjnych czy-
telnikow na roznych poziomach ksztatcenia Marii Bosackiej (Biblioteka
Instytutu Pedagogiki, Uniwersytet Wroctawski). Autorka przygotowata
charakterystyke ustug wykorzystujacych technologie Web 2.0: webcasty,
podcasty, screencasty, gry komputerowe oraz mobile learning (m-learn-
ing) umozliwiajacy nauke w dowolnym miejscu i czasie.

W trzeciej czesci publikacji, zatytutowanej Integracja biblioteki ze
srodowiskiem akademickim — praktyczne przyktady wspotpracy biblio-
tek ze srodowiskiem akademickim, autorzy zaprezentowali praktyczne
dzialania podejmowane przez biblioteki naukowe. W tej czesci zamiesz-
czono 5 artykutéw.

Bozena Bednarek-Michalska (Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Mi-
kotaja Kopernika w Toruniu) w artykule Repozytoria danych badaw-
czych — dlaczego biblioteki powinny je znac? przedstawita zasady
udostepniania danych surowych oraz mozliwosci dzielenia si¢ nimi
z innymi badaczami. Na gruncie polskim repozytoria danych nie sa
jeszcze popularne, dlatego duza role moga tu odegra¢ biblioteki jako
instytucje ukierunkowane na dostarczanie informacji.

Miejsce biblioteki w systemie uczelni omowila Stanistawa Pietrzyk-
-Leonowicz (Biblioteka Politechniki Lubelskiej) w artykule Biblioteka
a uczelnia — ptaszczyzny wspotpracy na przyktadzie Biblioteki Politech-
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niki Lubelskiej. Autorka omowita strukturg instytucji oraz role, jaka
odgrywa ona w systemie rozwoju nauki na Politechnice Lubelskiej,
w tym oferowane ustugi i szkolenia dla spotecznosci akademickiej.

Zagadnienie open access i jego miejsca w bibliotece uniwersyteckiej
zaprezentowaly Lidia Mikotajuk i Agnieszka Goszczynska (Bibliote-
ka Uniwersytetu L.odzkiego) w artykule Rola biblioteki akademickiej
w procesie otwierania nauki na przyktadzie funkcjonowania repozyto-
rium Uniwersytetu Lodzkiego. Autorki naswietlity proces ksztattowania
idei repozytorium Uniwersytetu Lodzkiego — od powstania pomystu,
poprzez zaproszenie spolecznosci akademickiej, po dzielenie si¢ dorob-
kiem naukowym w ramach otwartej nauki. Glownym zadaniem, jakie
stoi przed kazdym organizatorem otwartego repozytorium, jest eduko-
wanie uczestnikow nauki, zwigkszanie $wiadomosci korzysci z udostgp-
nienia wynikow badan wiasnych do publicznej debaty.

Tematyke dziatalno$ci naukowej i edukacyjnej bibliotek jezykowych
podjeta Maria Stachnik (Biblioteka Instytutu Neofilologii — Sekcja Ro-
manska, Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej
w Krakowie) w artykule Od tradycji do nowoczesnosci. Biblioteki wy-
dziatowe/instytutowe szkoty wyzszej w latach 2000—2013. Nowe wyzwa-
nia i dziatania w bibliotece jezykowej Instytutu Neofilologii Uniwersyte-
tu Pedagogicznego. Autorka rozpoczeta od rozwazan na temat miejsca
bibliotek w konteks$cie zmian prawnych i programowych, dotyczacych
szkolnictwa wyzszego, a takze zadan stawianych bibliotekom nauko-
wym w $wietle ustawy o bibliotekach z 1997 r. Cele bibliotek, takie jak
gromadzenie czy opracowanie zbiorow, a nastepnie ich udost¢pnianie,
zostaly pokazane przez pryzmat dwoch rzeczywistosci: analogowej
i cyfrowej. Wyzwaniem bibliotek jest hybrydowos¢ — z jednej strony
byty, sg i bedg dostgpne w Swiecie rzeczywistym, z drugiej, uzytkow-
nicy informacji przenosza swoja aktywnos¢ do $wiata wirtualnego.
Rola bibliotekarzy i bibliotek jest interakcyjnos¢ i obecnos$¢ tam, gdzie
oczekiwalby tego uzytkownik informacji.

Warunkiem prowadzenia badan naukowych jest korzystanie z wie-
lu zrédet informacji, czgsto niedostgpnych w macierzystej bibliotece.
Naprzeciw potrzebom informacyjnym czytelnikéw powinny wychodzié¢
wypozyczalnie migdzybiblioteczne, ktérych funkcjonowanie przedsta-
wia artykut Marzeny Btach (Biblioteka Gtowna Uniwersytetu Pedago-
gicznego im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie) Dzialalnos¢
Wypozyczalni Miedzybibliotecznej Biblioteki Gtownej Uniwersytetu Pe-
dagogicznego im. KEN w Krakowie. Autorka dokonata analizy piSmien-
nictwa dotyczacego wymienionych w tytule instytucji oraz przedstawita
histori¢ Wypozyczalni Migdzybibliotecznej dzialajacej przy Bibliotece
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Gloéwnej Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodo-
wej w Krakowie. Wskazata typy bibliotek wspotpracujacych z krakow-
ska bibliotekg oraz zaprezentowata statystyke realizacji zamoéwien w ra-
mach wypozyczalni migdzybibliotecznych, wspotprace z bibliotekami
instytutowymi i wydzialowymi, zaméwienia krajowe i zagraniczne,
tematyke zamoéwien.

Recenzowana publikacja zawiera szereg tekstow waznych, rozsze-
rzajgcych pole informatologii o nowe problemy badawcze miejsca bi-
bliotek w $wiecie wirtualnym. Biblioteki i bibliotekarze, poprzez pro-
wadzenie dziatalnosci naukowo-badawczej, a takze prac dydaktycznych,
informacyjnych i1 popularyzacyjnych, spetniaja istotne zadania wobec
nauki i ksztalcenia. Biblioteki przestaja by¢ postrzegane jako elitarne,
a ich egalitarno$¢ przyczynia si¢ do rozwoju ludzkosci.






