ESCUELA DE POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

-

Relacion entre el Presupuesto por Resultados y la
Gestion Financiera en el Hospital Santa Rosa de la
ciudad de Puerto Maldonado, 2018

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

Maestra en Gestion Publica

AUTOR:
Br. Esther Elizabeth Quirita Vera

ASESOR:
Dr. Hugo Sierra Valdivia

SECCION:

Ciencias Empresariales

LINEA DE INVESTIGACION:

Gestion de politicas publicas

PERU - 2018



DEDICATORIA

A mi maméa hermosa, a mi papa y a mi hermano, porque gracias a ustedes he
podido salir adelante pese a las situaciones que se me han presentado, porque
me enseflaron a tener confianza en mi misma, a que debo arriesgarme en

aprender cosas nuevas y a no tener miedo de decir y defender lo que pienso.

Gracias por sin importarles el costo, mi caracter, mis buenas o malas decisiones o
mis defectos encantadores, siempre estuvieron conmigo para apoyarme con este
estudio.

Atte. Esther Elizabeth Quirita Vera



AGRADECIMIENTO

Principalmente agradezco a Dios, porque todos los dias obtuve fortaleza vy
sabiduria para coordinar y alcanzar esta meta, que es importante para mi vida

personal y profesional.

A mi familia, que constantemente estuvo pendiente de mi y de todo el proceso de
este trabajo de investigacion, que siempre estuvo deseando que pueda culminar

con el mayor éxito.

Atte. Esther Elizabeth Quirita Vera



DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD

Yo, Esther Elizabeth Quirita Vera, estudiante del Programa de Maestria en
Gestion Publica de la Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo,
identificado con DNI. N° 47842360, con la tesis titulada “Relacion entre el
Presupuesto por Resultados y la Gestién Financiera en el Hospital Santa

Rosa de la ciudad de Puerto Maldonado, 2018”declaro bajo juramento que:

v El presente estudio de investigacion es de mi autoria.

v" He respetado las normas internacionales APA de citas y referencias para las
fuentes consultadas. Por tanto, esta investigacion no ha sido plagiada ni total
ni parcialmente.

v' La tesis no ha sido autoplagiada; es decir, no ha sido publicada ni presentada
anteriormente para obtener algin grado académico previo o titulo profesional.

v" Los datos presentados en los resultados son reales, no han sido falseados, ni
duplicados, ni copiados y por tanto los resultados que se presenten en la tesis

se constituiran en aportes a la realidad investigada.

De identificarse la falta de fraude (datos falsos), plagio (informacion sin citar a
autores), autoplagio (presentar como nuevo algun trabajo de investigacion propio
que ya ha sido publicado), pirateria (uso ilegal de informacion ajena) o
falsificacion (representar falsamente las ideas de otros), asumo las consecuencias
y sanciones que de mi accion se deriven, sometiéndome a la normatividad vigente

de la Universidad César Vallejo.

Trujillo, Agosto del 2018.

f—4 WL

Esther Elizabeth Quirita Vera
DNI 47842360



PRESENTACION

Sefiores miembros del jurado, dando cumplimiento a las normas establecidas en
el reglamento de grados vy titulos de la seccién de Posgrado de la Universidad
César Vallejo para optar el grado de maestra en Gestion Publica, presento ante
ustedes la tesis titulada: “Relacion entre el Presupuesto por Resultados y la
Gestion Financiera en el Hospital Santa Rosa de la ciudad de Puerto
Maldonado,2018”, en cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la
Universidad César Vallejo para obtener el Grado Académico de Maestra en
Gestion Publica.

Este trabajo de investigacion esta constituido por cuatro capitulos, los cuales son:
Capitulo I: Introduccién, donde se identifica y describe la problematica real,
mencionando asi antecedentes de estudio; en el capitulo Il: Método, se da
referencia al disefio de investigacion, poblacion y muestra objetiva de estudio y
meétodos de analisis de datos, obteniendo asi el capitulo Ill: Resultados y capitulo
IV: Discusién, todo referente a las dos variables de estudio, para asi ampliar el
conocimiento sobre este tema y el cual puede ser referente para futuras

investigaciones.

Sefiores miembros del jurado espero que esta investigacion sea evaluada y

merezca su aprobacion.

Esther Elizabeth Quirita Vera

vi



INDICE

PAGINA DEL JURADO ......ccuiiiiiiiiieteieesiste ettt i
DEDICATORIA et e et e e e e et e e e e eab e e e e eaaa e eaeees iii
AGRADECIMIENTO ...ttt ettt e e e e e e eeena e e aeees v
DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD ... %
PRESENTACION ....otuiitiiiiiiittt ettt vi
INDICE ..ottt vii
INDICE DE TABLAS ...ttt et eaeete st eaeeaeeeens Viix
INDICE DE FIGURAS ...ttt ettt saeete e saenaenaens Xi
RESUMEN ..o r e e e e e e e e e aeees Xii
AB ST RACT e ettt e et e e e aa s Xiii
I INTRODUCCION ....oouiiiiiiieiiiieieieie ettt 14
1.1.Realidad ProblemMALICA..........ccoeeiiiiiiiiiiiiiiie e 14
1.2.Trabajos Previos ... 16
1.2.1. Antecedentes Internacionales............ccccceoiieii 16

1.2.2. Antecedentes NaCIONAIES..........coooiiiiiiiii i, 18
1.3.Teorias relacionadas Con €l teMa...........ccoveiiiiiiiiiiiiiiiiee e 23
1.4.Formulacion del problema .............oouuiiiiiii e 37
1.4.1. Problema General: ... 37

1.4.2. Problemas ESPeCifiCO:.........ccoriiiiiiiiiie e 37
1.5.Justificacion del @STUIO ........coieiiiiiiiiiiiiiicee e 38
1.5.1. JUSHIfICACION tEOFICA .....veeeeiiieeeiiiiiiieie e 38

1.5.2. JUSHIfiCaCiON PractiCa .........ccceeviiiiiiiiiiiie e 38

1.5.3. Justificacion metodolOgiCa ............cceeeeiiiiiiiiiiiiei e 38

L6 HIPOIESIS ... 39
1.6.1. HIipOtesis General:.........ccoooiiiiiiiiie 39

Vii



1.6.2. Hipotesis ESpecifiCas: ......ccoovveeeeeieee 39

1.7.0DJELVOS ... ..o 39
1.7.1. ObjJetivo General: ..o 39
1.7.2. Objetivos ESPECIfiCOS: .....ccuiiiiiiiiiiiiiiiiee e 40

I METODO ..ottt 41

2.1.Disefio de INVESHIGACION ........coovviiiiii e 41
2.1.1. Tip0o de INVESHIGACION.......ccoeveiiiiiie e e e e eeaenns 41
2.1.2. Enfoque de iNVeStigacion ...........cccoeeeeiiiieiiiiiii e eeeeeeie e eeeeeaanns 41
2.1.3. Diseflo de la investigacion............ccccceeviiieiiiiiiii e e 41
2.1.4. Alcance de 1a investigacCion ...........c.ccoeiiiiiiiiiiii e 42

2.2.Variables, operacionalizacCion ...............ccoouviuiiiiiie e 43

2.3.PODIACION Y MUESIIA ..ot e e 45

2.4.Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad 46

o N = Tod o= PP ERTTT 47

2.4.2. INSITUMENTOS ...ttt e e e e e e eenenes 49

A, FIChAS TECNICAS ...vvviiiiieiiiiiiiiieiee et 48

B. Proceso de fiabilidad.................uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiis 50
C.BarE€mMaCiON .......coiiiiiiiiiieeieee et 53
2.5.Métodos de analisisS de datOsS ...........coouuiiiiiiiiiiieiiie e 57
2.6. ASPECIOS BLICOS.....ceeiiiiii it e e 57
I, RESULTADOS. ...ttt e e e e e e e e e e e e eeees 58
IV, DISCUSION ...ttt 78
V. CONCLUSION ...ttt 81
VI. RECOMENDACIONES ... .. 82
VII. REFERENCIAS ...t e 83
ANEXOS L.ttt e e 85

viii



INDICE DE TABLAS

Tabla 1: Operacionalizacion de la variable 1: Presupuesto por Resultados.......... 44
Tabla 2: Operacionalizacion de la variable 2: Gestion Financiera...........ccc........... 45
Tabla 3: Total poblacién del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado.............. 46
Tabla 4: Total muestra del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado................. a7
LI o) = RS I 1 1] o 18 Tod o o 48
Tabla 6: INSIUMENTOS........uuiiiiiie e e e e e e eaena s 49

Tabla 7: Resumen de procesamiento de datos — Presupuesto por Resultados....51

Tabla 8: Estadistico de escala - Presupuesto por Resultados ............cccccceveeeennnes 51
Tabla 9: Estadistico de fiabilidad - Presupuesto por Resultados.............cccc..vueee... 51
Tabla 10: Resumen de procesamiento de datos — Gestion Financiera................. 52
Tabla 11: Estadistico de escala - Gestion Financiera .........cccccccvvvvviiiiiiiieeiiinennnnn. 52
Tabla 12: Estadistico de fiabilidad - Gestion Financiera...........cccccccvvvveviveviiieennnnnn. 52

Tabla 13: Distribucion de los puntajes para la variable 1: Presupuesto por
TS U] = To [ 1SR 53

Tabla 14: Distribucibn de los puntajes para la dimensién 1. Programacion

presupuestaria €StrategiCa ..........cceieieeeiiiiiiiiiii e e e e 54

Tabla 15: Distribucién de los puntajes para la dimension 2: Técnica presupuestal

Tabla 16: Distribucion de los puntajes para la variable 1: Gestion Financiera ...... 55
Tabla 17: Distribucion de los puntajes para la dimension 1: Andlisis Financiero...55

Tabla 18: Distribucion de los puntajes para la dimension 2: Planeacion Financiera

Tabla 19: Distribucion de los puntajes para la dimension 3: Control Financiero ...56

Tabla 20: Programacién presupuestaria estratégiCa............cooeuvvviiieieeeeeeeeevvnnnnnnn. 58



Tabla 21: Técnica PreSUPUESEAl ..........oovviviiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 59

Tabla 22: Presupuesto por Resultados ..........ccoovvviiiiiiiiii e 60
Tabla 23: ANAIISIS FINANCIEIO .......covviiiiiiiiiiiieeeeeeee e 61
Tabla 24: Planeacion FINANCIEIa ...........ccuuuiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 62
Tabla 25: CoNtrol FINANCIEIO ........coiiiiiiiiiii e 63
Tabla 26: GestiON FINANCIEIaA ..........coviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 64

Tabla 27: Estadistico descriptivo para la variable 1: Presupuesto por Resultado .65

Tabla 28: Estadistico descriptivo para la variable 2: Gestidon Financiera ............. 67
Tabla 29: TabulacCiOn CrUZATA ..........ccooiiiiiiiiiiiii e 69
Tabla 30: Pruebas de Chi-cuadrado............ccccccevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee 70
Tabla 31: Medidas SIMEIIICAS.......cuuiiiiiiiiiiiiiii e e e 70

Tabla 32: Tabulacion cruzada Presupuesto por Resultados*Analisis Financiero .71

Tabla 33: Pruebas de Chi-cuadrado de Presupuesto por Resultados*Analisis
L= o 1= o PP 72

Tabla 34: Medidas simétricas de Presupuesto por Resultados*Analisis Financiero

Tabla 35: Tabulacibn cruzada Presupuesto por Resultados * Planeacion

I AINCIBIAL .o e e e, 73

Tabla 36: Pruebas de Chi-cuadrado de Presupuesto por Resultados*Planeacion

I AINCIBIAL .o e e e, 74

Tabla 37: Medidas simétricas de Presupuesto por Resultados*Planeacion

o T Lol [T - U UURPPRPN 74
Tabla 38: Tabulacion cruzada Presupuesto por Resultados * Control interno ..... 75

Tabla 39: Pruebas de Chi-cuadrado de Presupuesto por Resultados*Control

101011 8 Lo J TR 76

Tabla 40: Medidas simétricas de Presupuesto por Resultados*Control interno ...76



INDICE DE FIGURAS

Figura 1: Dimensidn técnica presupuestal ...............uevuveruiiiriiiiimiiiiiieiienn. 29
Figura 2: EStructura ProgramatiCal............eeeeiiuuiiiiiieeee e e e ee e 31
Figura 3: Progresividad en la implementacién del enfoque por resultados ........... 32
Figura 4: Programacion presupuestaria estrategiCa..........cccevveeeeveeeeviiniiiieeeeeeeennnns 58
Figura 5: Técnica preSUPUESTAl ...........oeiiiiiiiiiiieee e 59
Figura 6: Presupuesto por ReSultados .............coiiiieeiiiiiiiiiiiii e 60
Figura 7: ANAlISIS FINANCIEIO .........uuiiiiiiiiie e 61
Figura 8: Planeacion FINANCIEra............ccoiiiiuiiiiiii e e e eeeaens 62
Figura 9: CONtrol INTEIMO .......uueiiiiiiiiiiiiiiiii e 63
Figura 10: GestiON FINANCIEIA ........uuiii i e et e e e e e e e e e eeaaees 64

Xi



RESUMEN

El presente estudio de investigacion asume como propoésito determinar la relacion
entre “Presupuesto por resultados y la Gestion Financiera en el Hospital Santa
Rosa de la ciudad de Puerto Maldonado, 2018”.

El estudio de tipo no experimental cuenta con un disefio descriptivo correlacional,
transversal, presenta una muestra poblacional universal de colaboradores y un
muestreo no probabilistico.

Para la recoleccion de datos, se usaron dos cuestionarios tipo Likert, uno para
medir la percepcion de la variable Presupuesto por Resultados y sus dimensiones
y otra para medir la percepcion de la variable Gestion Financiera y sus
dimensiones; los que fueron validados con la técnica Alfa de Cronbach,
obteniendo (0,884) de fiabilidad para la variable Presupuesto por Resultados y
(0,916) de fiabilidad para la variable Gestion Financiera para contrastar las
hipotesis se empled la Prueba de Chi-Cuadrado, con respecto a la coeficientes de
correlacion se utilizo el R de Pearson.

Se concluye que existe relacion significativa entre el Presupuesto por Resultados
y la Gestién Financiera en el Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, donde el
nivel de significancia del valor de Chi-cuadrado de Pearson es de 0,017 menor al
0,05 por lo que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, asi
mismo el valor R de Pearson es de 0,378, el cual implica un coeficiente de
determinacion de 0,1429 de acuerdo a esteresultado se dice que la Gestion

Financiera depende del Presupuesto por Resultados en un 14.29%.

PALABRAS CLAVES:Presupuesto por resultados y Gestidn financiera.
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ABSTRACT

The present research study assumes the purpose of determining the relationship
between "Budget by results and Financial Management in the Santa Rosa Hospital
of the city of Puerto Maldonado, 2018".

The non-experimental type study has a cross-sectional descriptive design,
presents a universal population sample of collaborators and a non-probabilistic

sample.

For the collection of data, two Likert questionnaires were used, one to measure
the perception of the variable Budget by Results and its dimensions and another to
measure the perception of the variable Financial Management and its dimensions;
those that were validated with the Cronbach's Alpha technique, obtaining (0,884)
of reliability for the variable Budget by Results and (0,916) of reliability for the
variable Financial Management to test the hypotheses the Chi-Square Test was

used, with respect to The correlation coefficients were used Pearson's R.

It is concluded that there is a significant relationship between the Budget for
Results and Financial Management at the Santa Rosa Hospital in Puerto
Maldonado, where the level of significance of the Pearson Chi-square value is
0.017 less than 0.05, which rejects the null hypothesis and the alternative
hypothesis is accepted, likewise Pearson's R value is 0.378, which implies a
coefficient of determination of 0.1429, according to this result it is said that

Financial Management depends on the Budget for Results in a 14.29 %.

KEYWORDS:Budget by results and Financial management.
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INTRODUCCION

1.1.Realidad Problemética

Desde muchos afios hemos tenido un enfoque tradicionalista de cémo
gastar los recursos presupuestales del estado, a partir del 2007, se da
inicio en el Peru la implementacion de Presupuestos por Resultados, con el
propésito de buscar eficacia y eficiencia de los recursos presupuestales
gue tanto les cuesta obtener al estado y que en muchos casos no son

empleados adecuadamente.

Asimismo, no se trata solo de asignar los recursos para la obtencién de
bienes y/o servicios a favor de una poblacion tan necesitada como la
nuestra, sino que esos recursos se vayan empleando de acuerdo a los
lineamientos para los cuales fueron creados y que efectivamente cumplan
su rol protagénico de ser y proporcionar a la poblacion la satisfaccion de

Sus mas basicas necesidades.

Se puede evidenciar que a pesar de haber transcurrido mas de diez afios
desde su implementacién, ain no se llega a consolidar como la
herramienta moderna econdmica que direccione la concrecién de lo

presupuestado.

En tal sentido, es una latente preocupacion el analisis de los
procedimientos y mecanismos de control que actian sobre dichos
presupuestos, con la finalidad de realizar una labor eficiente acompafado
de la capacidad de gestion de los servidores publicos. Por ello, la
participacion del servidor publico es un factor imprescindible y determinante
en la buena gestion publica, por consiguiente, la carrera publica debe ser
meritocratica, donde deben estar los mejores al servicio del estado y como

no de la poblacion.

Segun la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico
(OCDE), la asociacién de los presupuestos sobre los resultados se remonta
al siglo XX. En la década de 1960, la estructura del presupuesto por
programas desarrollados en Estados Unidos se ampli6 a numerosos

paises. En la actualidad los Estados Unidos continian al frente con
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respecto al Presupuesto por Resultados. En la década de los 80, Reino
Unido, Nueva Zelanda y Australia implantaron por primera vez medidas
destinadas a optimizar el desempefio de las actividades, entretanto Canada
se concentr0 en los métodos de evaluacion. Comenzando los afios
noventa, la mayoria de los paises de la OCDE ya tenian alguna
informacion sobre resultados, cobrando importancia la asociacién con el
presupuesto a medida que pasaba el tiempo. Francia implantd
innovaciones al presupuesto a partir del afio 2001. Por lo tanto se tratd
entonces, de un campo en continua experimentacion y perfeccionamiento
con significativas diferencias entre un pais y otro. Actualmente los paises
en transicion muestran un progresivo interés y ya, algunos estan en
proceso de implantar muchos de estos conceptos. En tanto los paises de
América Latina y Asia presentan gran interés por el tema y trabajan en

desarrollar intensivamente en esta area.

En el departamento de Madre de Dios el Hospital Santa Rosa de Puerto
Maldonado es considerado como un Organo descentralizado de la
Direccion Regional de Salud de Madre de Dios, de segundo nivel de
atencion, que ofrece actividades de salud de alta complejidad, siendo el
encargado de conseguir el desarrollo de la persona a través de la
proteccion, recuperacion y rehabilitacion de su salud, respetando los
derechos fundamentales de las personas, a partir de su concepcién hasta

Su muerte natural.

Desde el periodo 2012, se da inicio a la implementacion del Sistema de
Gestion por Resultados, el Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado
integrante del sistema regional de salud y unidad ejecutora con
independencia presupuestal, del mismo modo ha venido trabajando e
implementando las disposiciones de la ley de presupuesto para el sector
publico, entendiéndolo como un procedimiento que sistematiza la toma de
decisiones sobre la implementacion de los recursos precisos para resolver

los problemas centrales de la poblacién en el pais.
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Cada afio el Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado ejecuta sus gastos
con un enfoque de Programas Presupuestales, los encargados de realizar
la programaciéon y diversas etapas en el proceso presupuestario son el
personal administrativo de la Oficina de Planeamiento Estratégico, Unidad
de Personal, Unidad de Logistica y Jefes de Servicio y coordinadores de
los diversos programas presupuestales de salud que han sido conformados
de acuerdo a las normas del Ministerio de Salud de Peru, dichos actores
encargados de esta tarea presentan conocimientos y percepciones
diferentes con respecto al presupuesto por resultados y la Gestion
Financiera unos con mayor conocimiento del tema que otros debido a la
diversidad en cuanto a la profesion que tienen por tanto es importante
conocer como estan percibiendo y relacionando las variables de estudio
para poder estandarizar y proyectar las actividades que se otorgan al
ciudadano de acuerdo a cada programa de salud, asi mismo, la forma en

gue estos son medidos con sus respectivos indicadores.

Por ello, el objetivo de esta investigacion fue determinar la relacion que
existe entre el Presupuesto por Resultados en la Gestion Financiera del

Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, periodo 2018.

1.2.Trabajos Previos
Los antecedentes que se detallan a continuacion han sido resefiados
teniendo en consideracion los propésitos, en otros casos las muestras, los
instrumentos y finalmente se tiene en cuenta los resultados y las

conclusiones.

1.2.1. Antecedentes Internacionales
Segun (Zuhiga, 2015)en su investigacion titulada: “Analisis de los
Lineamientos y Mecanismos para la elaboracién y formulacién de las
Proformas Presupuestarias en las Entidades del Sector Publico del
Ecuador”, concluye que de acuerdo a los resultados obtenidos en el
presente estudio analitico comparativo, la hipétesis es aceptada en
funcién de que los lineamientos empleados por el Ministerio de

Finanzas y la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo
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(SENPLADES), para la elaboracion de las Proformas
Presupuestarias de las Entidades del Sector Publico del Ecuador, si
obedecen a las mejores practicas de la administracion publica y
financiera de América Latina. Del mismo modo, Ecuador aplica la
técnica metodoldgica para la elaboracion de presupuestos conocida
como “Presupuestos por Resultados” ademas que incorpora la
“Gestion por Resultados” con el fin de disminuir la rigidez en la
elaboracion de los presupuestos, facilitando el proceso de
negociacion presupuestario entre los distintos actores que lo
conforman, evitando los recortes de los presupuestos institucionales,
adoptando una vision amplia y de largo plazo, y permitiendo la mejor

toma decisiones en la rendicién de cuentas.

Del mismo modo (Sanchez Cacao, 2016) en su tesis de Maestria en
Gestidon y Politicas publicas, titulada: Analisis de la implementacion
del presupuesto por resultados en Guatemala, concluye que: La
implementacion de la Gestidon por Resultados, constituye desde un
inicio una buena decision de gestion publica. Dada la escasez de
recursos financieros producto de una baja recaudacion y evasion
tributaria; la utilizacion de este enfoque le permite al Estado, priorizar
los recursos disponibles en funcibn de la problematica e
intervenciones que deben realizarse.Después de la Ultima medicion
y evaluacion realizada por el Prodev, Guatemala ha alcanzado
avances significativos en cada una de las dime8nsiones del
Presupuesto por Resultados. Su implementacion se ha realizado de
forma gradual con un liderazgo marcado en los componentes de
Planificacion y Presupuesto, esto implica no solamente el avance en
normativa legal, sino también en la disposicién de guias, manuales,
procesos, procedimientos, implementacion y mejoras en los
sistemas informaticos, formacion de capacidades y quiza lo mas

destacable: la apertura hacia procesos que transparentan la gestion.
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1.2.2.

Segun (Araya Buguefio, 2011) en su estudio titulado “Gestion para
resultados en Chile: Andlisis de caso del sistema de monitoreo del
desempeiio del programa de mejoramiento de la gestion”, concluye
gue Chile ha adoptado desde el Ministerio de Hacienda un sistema
de presupuesto por resultados dirigido a todos los organismos del
sector publico en el que ha incorporado un sistema de control de
gestion ampliamente aplicado en dichas dependencias, una de sus
herramientas es el Programa de Mejoramiento de la Gestion, como
parte de mecanismos de incentivos remuneracional dirigido a los
funcionarios publicos, uno de los sistemas fue el de Planificacion y
Control de Gestidn que se implementé por mas de 10 afios. Lo
anterior permitio instalar, a partir de la conviccion y por cierto del
condicionamiento, competencias profesionales y sistemas de
informacion que generan conocimiento para perfeccionar el proceso
de toma de decisiones en las instituciones publicas y de control

social, ambos aspectos claves en el marco de la gobernanza.

De otro modo para (De la Torre Altamirano, 2016), en su
investigacion denominada: “El modelo de Gestion del Gobierno
Provincial y su incidencia en el desempefio institucional , estudio de
caso del Gobierno Autonomo Descentralizado (GAD)”, concluyen
que: La aplicacién de un Modelo de Gestion por Resultados, en la
Administracion Publica facilita el uso de las Tecnologias de la
Informacién con un programa ejecutable que se genera en base a un
Cuadro de Mando Integral que facilita la identificacion de indicadores
de gestibn en base a la realidad institucional, lo cual, incide de
manera directa en su desempefio y provee las herramientas
necesarias para mejorar continuamente la gestién institucional de

una forma eficaz, eficiente y efectiva.

Antecedentes Nacionales
Que segun (Tanaka Torres, 2011) en sus tesis titulada “Influencia del

presupuesto por resultados en la Gestion Financiera Presupuestal
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del Ministerio de Salud”, llego a las siguientes conclusiones: Durante
el periodo de analisis, el presupuesto del MINSA no ha mostrado un
incremento significativo en la asignacion de recursos por parte del
MEF, la asignacion es inercial, pues se repiten afio a afio sin
relacion de continuidad. En el MINSA, se observa una débil
articulacion del planeamiento con el presupuesto desde una
perspectiva de resultados, asi mismo, no se cuenta con instancias
de coordinacion sistematica, lo que dificulta una sinergia natural
entre los diferentes instrumentos como los Planes Estratégicos
Sectoriales y Territoriales, la Programacion Multianual y los Planes
Estratégicos Institucionales. De acuerdo a los datos obtenidos en el
trabajo de campo y el analisis de los mismos, se confirma la
hipotesis general y las hipotesis especificas planteadas en el
presente trabajo, en el sentido de que cambiar las relaciones
significativas mejoré los resultados en el desempefio de los
programas. Esto se verifica con el cambio de la asignacion
presupuestal en el afio 2007, para priorizar tanto la salud individual
como la colectiva, con una participacion superior al 80% mejorando

la eficacia y la eficiencia del gasto publico.

Del mismo modo se recomendd en Reasignar la participacion
presupuestal los Programas Estratégicos de Salud Materno Neonatal
y Articulado Nutricional, a fin de asegurar un mejor desempefio en
los indicadores de resultado. Asi como Promover los alcances de la
programacion estratégica en el presupuesto institucional del MINSA,
a través de la inclusién de nuevos programas o del reforzamiento de
los Programas Estratégicos Salud Materno Neonatal y Articulado
Nutricional, de tal manera que, el enfoque de resultados tenga una
mayor participacion en la gestién institucional y consecuentemente,

en la gestion financiera-presupuestal del MINSA.

De otro modo (Terry Ponte, 2015) en sus tesis de Doctorado en
Gestidén Publica y Gobernabilidad titulada: “Gestion del presupuesto

por resultados y programa nacional de saneamiento urbano en los
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gobiernos locales, Lima 2015”, concluye que: Existen indicios para
afirmar que la gestion de Presupuestos por Resultados tiene relacion
moderada y positiva (R=0.616**) y significativa (p=0.000, p<0.05),
con el Programa nacional de saneamiento urbano en los gobiernos
locales, Lima 2015. Asimismo se recomienda que los gobiernos
locales del pais, que, durante la elaboracién del presupuesto
institucional de apertura, se programe y considere gastar en
programa estratégico y no solo en programas tradicionales. Por ello,
para lograr un proceso adecuado de toma de decisiones, se
recomienda que durante la programacion del gasto, deben participar
tanto la sociedad civil, EI Consejo Municipal y los empleados
publicos. Por ello, invertir en los procedimientos y mecanismos de
control, sistemas de medicion se vera reflejado en una mejora de la
accion e impacto social del gobierno local. Asi como Se recomienda
a la Direccion General de Endeudamiento y Tesoro Publico del
Ministerio de Economia y Finanzas, considerar mayores recursos
publicos a las municipalidades a fin de atender los programas
sociales. El buen uso del presupuesto por resultados en los
gobiernos locales (municipalidades) del Perd mejora la calidad de
vida de la poblacion. Ademas se sugiere realizar una planificacion
estratégica con objetivos realistas y programacion presupuestaria
adecuada para realzar el desarrollo de los programas sociales en los

gobiernos locales.

De acuerdo a (Prieto Hormaza, 2012) en su tesis titulada “Influencia
de la Gestion del Presupuesto por Resultados en la Calidad del
Gasto en las Municipalidades del Pera (2006 - 2010)”, concluye en:
La aplicacion del Presupuesto por resultados en las municipalidades
del Perd mejora la calidad del gasto publico ya que ellos son
destinados a favorecer los niveles de vida de la poblacion. Asimismo
los actuales indicadores de evaluacion presupuestal no consideran
los beneficios sociales que se debe brindar a la poblacion, e incluso

son desconocidos por quienes elaboran dicha evaluacion. Los
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indicadores miden solamente el monto del gasto, pero no la calidad

del mismo.

Segun (Chambergo Campos, 2017), en su estudio “La aplicacién del
Sistema Integrado de Administracion Financiera y la evaluacion del
Presupuesto por Resultados en las Municipalidades de Lima Sur de
Lima Metropolitana” concluye que los datos obtenidos vy
posteriormente contrastados permiti6 demostrar que la O6ptima
utilizaciéon del Sistema Integrado de Administracion Financiera
influye positivamente en el nivel de la evaluacion del Presupuesto

por Resultados.

Asimismo, para (Neyra Gutierrez, 2012), en su trabajo de
investigacion titulado “El Planeamiento y el Presupuesto Publico y su
influencia en la Gestion Publica. Caso Defensoria del Pueblo,
periodo 2000-2010", concluye que su Hipdtesis General es
verdadera, por lo que la Planificacion y el Presupuesto Publico
integrados influyen positivamente en la gestion publica de la
Defensoria del Pueblo. Por lo tanto, el desarrollo de la planificacion y
presupuesto publico, con las herramientas que permitan realizar el
seguimiento a su cumplimiento, contribuira eficaz y eficientemente a
alcanzar resultados favorables en la gestion de las instituciones del
Estado. Asi también, si no fueran desarrollados adecuadamente
afectaria negativamente en la gestion publica de las instituciones. De
lo expuesto recomienda que Modifique el proceso de asignacién
presupuestal a las instituciones publicas, con la finalidad de
incorporar el proceso de planificacion articulada a nivel nacional, con
determinacién de prioridades y metas nacionales para la mejor

utilizacion de los recursos del Estado.
Por ende de acuerdo a (Ramos Castilla & Albitres Castilla, 2010), en
su tesis titulado “Sistema de Gestion para Resultados en el Peru”,

concluye que a pesar de haber un buen planteamiento teorico -
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normativo de la GpR, aun existen deficiencias para su plena
instauracion, lo cual esta relacionado con: 1) hacer un inadecuado
planeamiento publico, 2) la poca visibilidad de la puesta en marcha
de un sistema de monitoreo y evaluacion de la gestion publica, 3) la
falta de una cultura de enfoque de desempeiio institucional basado
en los resultados, 4) la baja flexibilidad de las normas y sistemas
administrativos, y 5) el fragil enlace entre lo estratégico y lo
presupuestal. Por ello, ain no se cumplen del todo los objetivos
propuestos, tanto a nivel cualitativo como cuantitativo. Si bien el
Presupuesto para Resultados se constituye en una importante
herramienta para promover la eficiencia en el gasto publico, ain no
se pueden notar resultados claros dado que su aplicacion es aun
incipiente. No deja de ser destacable su aplicacion en entidades
pertenecientes a una variedad de sectores de la economia, lo que
esta permitiendo cambios significativos en el desarrollo del proceso
presupuestario pero su eficacia como herramienta aln no esta

consolidada.

Segun (Gutierrez Sandoval, 2014) en su investigacion titulada la
Gestion del Presupuesto por Resultados y su influencia en la Calidad
de Gasto Publico en la Red Salud Sanchez Carrion, concluye que el
presupuesto asignado a la categoria de programa presupuestal
representa un 42%, lo cual es sefial que faltaria mejorar la
programacion de los recursos hacia un Presupuesto por Resultados
y que el 10% de los trabajadores involucrados en la ejecucién del
presupuesto no conocen la metodologia de Presupuesto por
Resultados, motivado a que la Red no capacita a su personal sobre
esta nueva forma de estructurar y ejecutar el presupuesto publico y
siendo el 17% del personal que se capacita por cuenta propia,
incluso indican el 97% de trabajadores de la Red que los recursos
asignados son insuficientes para atender los programas

presupuestales.

22



Asimismo (Tasayco Donoso, 2015) en su investigacion titulada el
Presupuesto por Resultados en el sector educacion caso Regién
Callao 2015, menciona que el desconocimiento del propdésito, la falta
de liderazgo de los directores, el desconocimiento de la normatividad
y la falta de seguimiento en los indicadores de logro genera una
problemética en cuanto a la aplicacion del presupuesto por

resultados en el sector educacion en la Region Callo.

1.3.Teorias relacionadas con el tema
1.3.1. Presupuesto por Resultados

1.3.1.1. Definicion
Que segun (Alvarez lllanes, 2011, pag. 602), lo define
como un instrumento de planificacion y de gestion
econémico — financiero asociado a la obtencion de
resultados, que integra la programacion, formulacién,
aprobacion, ejecucion y evaluacion del presupuesto en una
vision del logro de resultados de la inversion realizada a
través de programas estratégicos, asi como la obtencion de
objetivos estratégicos prioritarios se considera también
como un nuevo enfoque para elaborar el presupuesto
publico, en el que las interacciones y la formulacién de los
programas estratégicos a ser financiados se disefien,
programen, ejecuten y evallen en relacién a los cambios
que puedan propiciar favor de la poblaciéon objetivo
podemos considerando como un proceso presupuestal que
incorpora la estrategia a los objetivos especificos, insumos,
productos, procesos y resultados, a través de una dindmica
participativa donde se analicen las proyecciones futuras
gue contrasten con indicadores de medicion estandar
prefijados, cuya ejecucion se retroalimenta con el avance y
el logro de los objetivos incluidos en la programacion

estratégica del presupuesto publico.
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1.3.1.2.

Segun (Andia Valencia, 2016, pag. 124) en su libro titulado
“‘Manual de Gestion Publica” define al Presupuesto por
Resultados como wuna metodologia que se aplica
progresivamente al proceso presupuestario y que integra la
programacién, formulacién, aprobacion, ejecucion y
evaluacion del presupuesto, es una vision de logro de
productos, resultados y uso eficaz y eficiente de los
recursos del Estado a favor de la poblacion,
retroalimentando los procesos anuales de asignacion de
presupuesto publico y mejorando los sistemas de gestidon

administrativa del Estado.

De acuerdo a (Alvarez Pedroza & Alvarez Medina) definen
como una estrategia de gestién publica que vincula la
asignacion de recursos a productos resultados medibles a
favor de la poblacion, que requiere de la existencia de una
definicién de los resultados a alcanzar, el compromiso para
alcanzar dichos resultados por sobre otros objetivos
secundarios o procedimientos internos, la determinacion de
responsables, los procedimientos de generacion de
informacion de los resultados, productos y de las
herramientas de gestion institucional, asi como la rendicion

de cuentas.

Origen del Presupuesto por Resultados

La concepcién del Presupuesto por Resultados data de los
afios 90 que viene de la experiencia del neozelandés y en
Ameérica Latina de Brasil, México, Chile, México, Chile, etc.
En cuanto al marco legal tiene su origen en la Ley de
Presupuesto 2007 N° 28927 art. 10° en el que establece la
aplicacién de la programacion y la ejecucién presupuestaria

basada en resultados, promoviendo en su etapa de
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1.3.1.8.

incorporacion instrumentos tales como: programacion
presupuestaria estratégica, metas fisicas de acuerdo a
objetivos estratégicos, indicadores de resultados y el
desarrollo de pruebas piloto de ejecucion, asi como nuevos
sistemas de evaluacion y el monitoreo participativo del

gasto.

Es a partir de la publicacion de la Directiva N° 006-2007-
EF/76.01 aprobado por R.D. N° 006-2007-EF/76.01 para la
programacion y formulacion del presupuesto pablico 2008
que fuera complementado posteriormente por la Directiva
N° 010-2007-EF/76.01para la programacion y formulacion
del presupuesto de los “Programas estratégicos en el
marco del PPR, donde se introduce el proceso de
programacion presupuestaria estratégica en todo el sector
publico, como instrumento especifico orientado a la
articulacion de los planes estratégicos sectoriales e
institucionales con el Presupuesto Institucional por

Resultados”.

Objetivo del Presupuesto por Resultados

Segun (Alvarez lllanes, 2011, pag. 603) menciona que el
Presupuesto por Resultados esta orientado a mejorar la
eficiencia y eficacia de la asignacion de los recursos
publicos, de acuerdo a prioridades establecidas
denominadas programas estratégicos, incluidos en el
presupuesto publico determinando la mediciébn de
resultados objetivos y los logros alcanzados por estos,
buscando sentido y congruencia a la insercién realizada,
asociandolos con el desemperfio, el impacto, el beneficio
costo, en resumen la rentabilidad social, promoviendo una
nueva dimension estratégica en el sector publico. Por otro

lado, el PPR busca lograr también que el proceso

25



1.3.1.4.

presupuestario favorezca e impulse el desarrollo progresivo
de la gestiobn publica por resultados, alcanzando
determinados objetivos especificos estratégicos de politica
econdémica y social en una primera instancia basados en

los objetivos del milenio a nivel mundial:

- Programa estratégico articulado nutricional.

- Salud materno-neonatal.

- Logros de aprendizaje al finalizar el 11l ciclo.

- Acceso a servicios sociales basicos y oportunidades de
mercado.

- Acceso de la poblacién a la identidad.

Segun (Alvarez Pedroza & Alvarez Medina) el Presupuesto
por Resultados tiene por objetivo lograr que el proceso de
Gestidn Financiera se desarrolle segun los principios y
métodos del enfoque por resultados contribuyendo a
construir un Estado eficaz, capaz de generar mayores

niveles de bienestar en la poblacion.

Finalidad del Presupuesto por Resultados
De acuerdo a (Alvarez lllanes, 2011) la intenci6n del

Presupuesto por Resultados esta orientado a:

- Fortalecer la eficacia y equidad del gasto publico, para
contribuir a la mejora del desempefio del Estado.

- Instaurandose como uno de los pilares del proceso de
transformacién de la gestiébn del gasto publicoy del
mejoramiento de los servicios publicos, evaluando los
resultados obtenidos en funcion de los indicadores de
gestion.

- Vincular el incremento del presupuesto y los gastos con
el aumento de la productividad de los proyectos y
actividades (produccion y desempefio e impacto en la

poblacion).
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- Permite reasignar el presupuesto intersectorial o al
interior del pliego a partir de la medicion del desempefio y
sus resultados, promoviendo la participacion de
entidades con mayor rendimiento, de un crédito

presupuestario adicional, a través de un fondo concursal.

1.3.1.5. Base legal

o Ley N° 28927 Ley de Presupuesto 2007, art. 10° dispone
la implementacion por resultados, el art. 11°
Programacion estratégica y medicion de resultados de
programas pilotos y art. 12° se introduce nuevos
instrumentos de evaluacion.

e Directiva N° 010.2007.EF/76.01 para la programacion y
formulacion del presupuesto, programas estratégicos en
el marco del presupuesto por resultados, aprobada por
R.D. N° 027-2007-EF/76.01.

e Ley de Presupuesto 2008, Ley N° 29142, art. 14°
Responsable de la implementacion del Presupuesto por
Resultados (Direccion Nacional de Presupuesto Publico
— Ministerio de Economia y Finanzas), y el art. 15° PPR

para el afio 2008.

1.3.1.6. Caracteristicas

e Disgrega objetivos estratégicos nacionales y los articula
sobre la base de competencias y responsabilidades por
cada nivel de gobierno.

e Empleo del marco Idgico y matriz del marco I6gico para
elaborar los programas estratégicos.

e Promueve la programacion por objetivos estratégicos.

e Priorizacibn y disefio de programas y proyectos

estratégicos de coyuntura en una primera instancia.
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e Asignar partidas presupuestarias en funcion del
cumplimiento de metas objetivos.

e Condiciona los recursos financieros al avance de los
objetivos estratégicos planteando disefios nuevos de
optimizacién y asignacion de recursos.

e Plantea el disefio de programas estratégicos en funcion
de la identificacion de problemas centrales y areas criticas
gue afectan a la poblacion, buscando las alternativas de

solucién (medios y fines).

1.3.1.7. Dimensiones del Presupuesto por Resultados
Segun (Alvarez lllanes, 2011) mencionan que para analizar
la propuesta del Presupuesto por Resultados se puede
apreciar dos dimensiones, las cuales son: dimensién
estratégica y dimension técnica presupuestal, sefialando un
aspecto muy importante que debemos tener en cuenta; la
dimension estratégica se encuentra incluida en la etapa de
programacion presupuestal, que ahora se denomina

Programacion Presupuestaria Estratégica (PPE).

A. Dimension estratégica

Comprende:

- Definicién de la vision y mision en el marco del plan
estratégico.

- Identificacion de los objetivos estratégicos generales
gue estaran asociados a los programas estratégicos.

- Definir los programas estratégicos del pliego.

- Diagnostico e identificacion del problema central del
programa estratégico.

- La identificacion de las causas del problema central

- La identificacion de los efectos

- Definir los objetivos estratégicos asi como los medios

y fines
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- Plantear las alternativas de solucion.

- Obtencion de resultados.

- Disenfar los indicadores de medicidén estandar.

- Establecer los indicadores de medicion para cada

objetivo especifico.

B. Dimension técnico presupuestal
El presupuesto por resultados, desde el punto de vista
técnico presupuestal, plantea un esquema que integra
las etapas de programacién, formulacion, aprobacion,
ejecucion y evaluacion con la dimension estratégica
que asocia los conceptos de misién (funciones,
atribuciones y competencias), problema central y
objetivos estratégicos y los programas estratégicos a
una vision de logro de resultados a favor de la
poblacion objetivo, retroalimentando los procesos
presupuestarios si fuera posible para reasignar,
reprogramar o ajustar las variaciones cuando estas no

justifiquen o los resultados sean negativos.

Figura N° 1: Dimension técnica presupuestal

- Se determina los programas estratégicos.,
- Se aplican los procedimientos sefalados en la dimension
estratégica.

Programacion
estratégica - Se define la escala de prioridades de los objetivos

estratégicos.

- Se estiman los ingresos vy la demanda global de gastos con

el objeto de asignar créditos presupuestarios a  los
programas estratégsicos,

- Se define la estructura de los programas estratégicos.
— - Se define la estructura funcional.
- Se definen las metas presupuestarias.

Se determinan los indicadores de medicion de los
programas estratégicos

El presupuesio por resultados se gjecuta sobre la base de lﬂb—\\l
—_ siguientes fases:
- Programacion mensual de ingresos y gastos.,

- Asignacidn trimestral de gastos otorgado por el MEF.
- Aprobacion del calendario de compromisos.
\ = Control anterior v concurrente de la gjecucion de gastos. /}

- Ewaluacion de los resultados de los indicadores desde -:]_\\'
ambito de la medicion de los insumos, productos,
—_— resultados intermedios, resultados finales.
- Evaluacion de los resultados desde la dimension del

desempeno.
- Ewvaluacion de la eficiencia financiera en su conjunto.

_/

Fuente: “Gestion por Resultados e indicadores de medicion”, C.P.C
Juan Francisco Alvarez lllanes.
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1.3.1.8.

1.3.1.9.

Programacioén estratégica

Es un proceso dinamico que relaciona estrategias con
recursos publicos, objetivos y metas de asegurar la vision
de mediano y largo plazo, y comprende el desarrollo, la
aplicacion de conceptos, lineamientos y metodologias para
la articulacion de la planificacion, sectorial institucional con
el proceso presupuestario a través de programas
estratégicos, incluyendo las especificaciones para la
construccion de una nueva estructura programatica del

presupuesto.

La Programaciéon Presupuestaria Estratégica, como
instrumento del Presupuesto por Resultados, aplicado a la
formulacion del Presupuesto, es el proceso sistemético de
toma de decisiones sobre las intervenciones, y los recursos
necesarios, para la resolucion de un problema central que
aqueja a la poblacion del pais. Al conjunto de
intervenciones de diagnostico y disefio de estrategias
asociadas a la solucion de un problema o logro de
resultado asi como a la identificacion de productos e
intervenciones necesarias para ello se le denomina

Programa Estratégico.

Categorias Presupuestales

De acuerdo a la Directiva N° 001-2018-EF/50.01, de
Programacién Multianual, en su anexo N° 1, definen a las
categorias presupuestales como criterios de clasificacion
del gasto publico, que forman parte de la estructura
programéatica, el cual esta integrada por: Programas
presupuestales (PP), acciones centrales (AC) vy
asignaciones presupuestarias que no resultan en productos

(APNOP). Como se visualiza en la siguiente figura:
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Figura N° 2: Estructura Programética

Frograma Producto 1
Presupuestal | %

Producto 2
Acciones
comunas

Proyecto 1

Proyacto 2 Acciones de

invarsign/obra

Accionas da
Accionas invarsidn/obra
Centrales

Actividades

Actividades

Actividades

)
Actividades J
)

Acciones da
invarsion/obra

Actividades

Accionas da
Proyecto 1 invarsignfobra

Fuente de elaboracion: Directiva N° 001-2018-EF

1.3.1.10.Programas Presupuestales
Segun (Andia Valencia, 2016) denomina Programa
Presupuestal a la categoria que constituye un instrumento
del Presupuesto por Resultados, que es una unidad de
programacion de las acciones de las entidades publicas,
las que integradas y articuladas se orientan a proveer
productos, para lograr un Resultado Especifico en la
poblacién y asi contribuir al logro de un resultado final

asociado a un objetivo de politica publica.

Los atributos de un Programa presupuestal son los

siguientes:

- Refleja un resultado especifico, el cual se define como el
cambio que se busca alcanzar sobre una poblacion

objetivo.
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- Para lograr dicho resultado especifico se requiere la
provision de productos entregados a la poblacién
beneficiaria.

- Cada programa presupuestal se encuentra representado
en una matriz logica que incluye la descripcion de los
objetivos, indicadores para cada objetivo, medios de

verificacion y supuestos.

Asimismo, el seguimiento de los programas presupuestales
se realizan sobre los avances en la ejecucion presupuestal
y el cumplimiento de metas en su dimension fisica, a cargo
del Ministerio de Economia y Finanzas, a través de la

Direccion General de Presupuesto Publico.

Figura N° 3: Progresividad en laimplementacion del
enfoque por Resultados

PP implementados y participacién en el PIA (*)

BO0% 100
70.8% 71.2%

70%

60%

50%

PP

40%

30%

20%

Participacion en el PIA*

10%

2012 2013 2014 2015 _ 2016
(*) Porcentaje del presupuesto excluyendo deuda, pensiones y reserva del contingencia.
mmmm Participacion % PP*  =—e=N" de PP

2017

+ 90 Programas presupuestales (PP) en el marco del PpR.
+  Los recursos asignados a los PP alcanzan el 71,2% del presupuesto (S/ 70 758
millones).

Fuente de elaboracion: Ministerio de Economia y Finanzas.

1.3.1.11.Evaluacién en el Marco del Presupuesto por
Resultados
Segun el articulo 81° del Texto Unico Ordenado de la Ley
General del Sistema Nacional de Presupuesto, aprobado
con Decreto Supremo N° 304-2012-EF, menciona que la

evaluacion en el marco del Presupuesto por Resultados
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consiste en el andlisis sistematico y objetivo fr un proyecto,
programa o politica en curso o concluido, en razén a su
disefio, ejecucion, eficiencia, eficacia e impacto vy
resultados en la poblacion, sin perjuicio de las normas y
procesos establecidos por el Sistema Nacional de Inversion
Publica relativos a los proyectos de inversion.

El proceso de evaluacion de las intervenciones publicas,
cuya conduccion estéd a cargo de la Direccion General del
Presupuesto Publico, estd compuesto por cuatro fases:
Preparatoria, de desarrollo, de formalizacion de
compromisos de mejora de desempefio, y de seguimiento
del cumplimiento de dichos compromisos por las entidades
responsables de la intervencion publica evaluada.

1.3.2. Gestion Financiera
Segun (Terrazas Pastor, 2009) en su estudio denominado “Modelo
de Gestidn Financiera para una Organizacion” definen que: “La
Gestion Financiera es la actividad que se realiza en una
organizacibn y que se encarga de planificar, organizar, dirigir,
controlar, monitorear y coordinar todo el manejo de los recursos
financieros con el fin de generar mayores beneficios y/o resultados.
El objetivo es hacer que la organizacibn se desenvuelva con
efectividad, apoyar a la mejor toma de decisiones financieras y

generar oportunidades de inversidn para la organizaciéon”

Segun (Nava Rosillén, 2009), en su articulo de investigacion titulado
“‘Analisis financiero: una herramienta clave para una gestion
financiera eficiente”, menciona que la gestion financiera engloba lo
concerniente al dinero, a la inversion, administracion y posesion del
mismo, de manera que este sea manejado adecuadamente para que
sea lucrativo; por ello su objetivo se centra en la maximizacion del

valor de la inversion de los propietarios de la empresa.
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Actualmente la gestion financiera incluye actividades significativas
para alcanzar el éxito de una empresa; se encarga basicamente de
la administracion de los medios financieros, y para ello debe crear e
implementar estrategias efectivas que le permitan obtener los
recursos financieros, analizar los aspectos financieros que contienen
las decisiones tomadas en otras areas internas de la empresa,
evaluar las inversiones requeridas para incrementar las ventas,
analizar e interpretar la informacion financiera presentada en los
estados financieros y diagnosticar las condiciones econdémicas Yy

financieras de la empresa.

1.3.2.1. Funciones de la Gestion Financiera
La Gestion Financiera es responsable de asignar los
fondos para los activos corrientes y los activos fijos; es
capaz de obtener la mejor mezcla dealternativas de
financiacion 'y de desarrollar una politica de
dividendosapropiada dentro del contexto de los objetivos
de la institucion (Cfr. STANLEY,GEOFFREY, 2001).

La Gestion Financiera posee las siguientes funciones:

a) La determinacién de las necesidades de recursos
financieros: Planteamiento de las necesidades,
descripcion de los recursos disponibles, prevision de
los recursos liberados y célculo de las necesidades de
la financiacion externa.

b) La consecucion de financiacion segun su forma mas
beneficiosa: Teniendo en cuenta los costes, plazos y
otras condiciones contractuales, las condiciones
fiscales y la estructura financiera de la empresa.

c) La aplicacion juiciosa de los recursos financieros,
incluyendo los excedentes de tesoreria: De manera a
obtener una estructura financiera equilibrada vy

adecuados niveles de eficiencia y rentabilidad.
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1.3.2.2.

d)

El analisis financiero: Incluyendo bien la recoleccion,
bien el estudio de informacion de manera a obtener
respuestas seguras sobre la situacion financiera de la
empresa.

El andlisis con respecto a la viabilidad econémica y

financiera de las inversiones.

Etapas de la Gestion Financiera

La Gestion Financiera plantea un esquema que parte

desde la obtencion de la informacion significativa para el

estudio financiero, hasta la fase de control. La Gestion

Financiera para su estudio puede dividirse en tres etapas:

A.

Analisis Financiero

Técnica de medicion que utiliza el administrador

financiero para evaluar la informacién contable,

econOmica y financiera en un momento determinado.

Normalmente tiene que haber sucedido, es por ello que

se refiere a la informacién econdémica pasada.

Recopilacion de informacién para el analisis:

Se refiere al procedimiento que lleva a cabo el gerente

financiero, en la busqueda, recopilacion y codificacion de

los datos, que una vez procesada, constituye una fuente

sélida para la toma de decisiones. La recopilacion de

datos significativos que sirvan de base para el andlisis

se pueden resumir en:

- Confiabilidad: Que sean dignos de confianza.

- Oportunidad: Deben recopilarse en tiempo.

- Selectividad: los datos requeridos, deben ser aquellos
gue se necesiten.

- Integridad: Deben ser completos en cuanto a

antecedentes.
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B.Planeacién financiera

“Estudia, evalua y proyecta conceptos y cifras que
prevaleceran en el futuro de una empresa para tomar las
decisiones y lograr maximizar el capital contable a largo
plazo” (Perdomo, 2004: 4).

La Planificacion Financiera es la capacidad de la
organizacion de pronosticar sus futuras necesidades
monetarias. Esto comprende wuna variedad de

herramientas de prondstico.

C. Control Financiero

El control financiero estudia y evalla simultaneamente el
analisis y la planeacion financiera para corregir las
desviaciones entre cifras reales y proyectadas, para
alcanzar los objetivos propuestos por la empresa,
mediante la acertada toma de decisiones.

Los gerentes financieros necesitan saber si estan
cumpliendo, superando o dejando de cumplir sus
proyecciones, de modo que puedan realizar los ajustes
necesarios. Estos son responsables de la preparacion, la
puntualidad, la integridad y la objetividad de sus estados
financieros. Como minimo, esto significa que debe haber
informes financieros regulares producidos a partir del
sistema de libros contables.

En cuanto al Sistema de control, Amat (2003: 35) afirmé

gue se compone de dos elementos:

a) La estructura de Control
Se formaliza a través de la determinacion:
- Tipos de Indicadores Financieros. Que permiten
orientar (y evaluar posteriormente) el

comportamiento de cada departamento a las
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variables claves de la empresa. Los tipos de
indicadores financieros de la empresa son:
Ingresos, gastos discrecionales, costos, beneficio,
rentabilidad y los no financieros: Calidad, cuota del
mercado, productividad etc.

- Sistema de Informacién. Es el criterio de
tratamiento de la informacion, del calculo de las
desviaciones, calculo del coste de produccion,
grado de integracion de la informacion de los
diferentes departamentos de la empresa.

- Sistemas de incentivos financieros. Ligados a los

resultados financieros o a indicadores cualitativos.

b) El proceso de control

Comprende la planificaciéon (en la cual se negocian y
formulan objetivos que se plasman en el
presupuesto), la comunicaciéon de la informacion
(implicando la recepcién, procesamiento y envio de la
misma) y la evaluacion (en la cual se analizan la

actuacion y el resultado respecto a los objetivos).

1.4.Formulacion del problema

1.4.1. Problema General:

¢,De gqué manera se relaciona el Presupuesto por Resultados con la

Gestion Financiera del Hospital Santa Rosa de la ciudad de Puerto

Maldonado, 201872

1.4.2. Problemas Especifico:

¢,Cual es el nivel del Presupuesto por Resultado del Hospital

Santa Rosa de la ciudad de Puerto Maldonado, 2018?

¢,Cual es el nivel de la Gestién Financiera del Hospital Santa

Rosa de la ciudad de Puerto Maldonado, 20187
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e ¢ Cual es larelacion entre el Presupuesto por Resultados con las
dimensiones de la Gestion Financiera del Hospital Santa Rosa
de la ciudad de Puerto Maldonado, 2018?

1.5.Justificacion del estudio

1.5.1.

1.5.2.

1.5.3.

Justificacion tedrica

El presente trabajo se justifica porque se realizé estudio detallado de
los aspectos importantes como es la incidencia del presupuesto por
resultados en la Gestidn Financiera de Hospital Santa Rosa de
Puerto Maldonado, periodo 2018, debido a que el presupuesto por
resultados (PpR) es una estrategia de gestion publica que vincula la
asignacion de recursos a productos y resultados medibles a favor de
la poblacion, que requiere de la existencia de una definicion de los
resultados a alcanzar, el compromiso para alcanzar dichos
resultados por sobre otros objetivos secundarios o procedimientos
internos, la determinacién de responsables, los procedimientos de
generacion de informacion de los resultados, productos y de las
herramientas de gestion institucional, asi como la rendicion de

cuentas.

Justificacion practica

La investigacion es justificable en forma practica porque permite
determinar la influencia del Presupuesto por Resultados en la
Gestidn Financiera del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado,
periodo 2018. Se expone una vision general de la complejidad del
fendbmeno, y se plantea la necesidad de establecer como las
politicas del uso del presupuesto mejora la calidad de atencion y
gestion del gasto en dicho nosocomio y para asi la ejecucion del

presupuesto asignado y poder alcanzar las metas establecidas.

Justificacién metodoldgica
La investigacion se justifica metodolégicamente debido a que buscé

contribuir, a proponer alternativas de estrategias metodolégicas del
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seguimiento del uso de los recursos del estado en la ejecucion
presupuestal adecuada para el logro de los resultados. Se
elaboraron y aplicaron dos instrumentos con 26 items cada una,
para recabar informacion de las dimensiones de cada variable, Los
instrumentos empleados fueron validados por juicio de expertos

metoddlogos y tematicos.

1.6.Hipotesis

1.6.1. Hipétesis General:
Hi: Existe una relacion alta, directa y significativa entre el
Presupuesto por Resultado con la Gestién Financiera del Hospital
Santa Rosa de la ciudad de Puerto Maldonado, 2018.
Ho: No existe una relacion alta, directa y significativa entre el
Presupuesto por Resultados con la Gestion Financiera del Hospital
Santa Rosa de la ciudad de Puerto Maldonado, 2018.

1.6.2. Hipotesis Especificas:

. Existe un alto niveleficiente del Presupuesto por Resultados del
Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, 2018.

. Existen un nivel eficaz de la Gestién Financiera del Hospital Santa
Rosa de Puerto Maldonado, 2018.

. Existe relacién significativa entre las dimensiones delaGestidon
Financiera y el Presupuesto por Resultado del Hospital Santa
Rosa de Puerto Maldonado, 2018.

1.7.0bjetivos
1.7.1. Objetivo General:

Determinar la relacion entre el Presupuesto por Resultados con la
Gestion Financiera en el Hospital Santa Rosa de la ciudad de Puerto
Maldonado, 2018.
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1.7.2. Objetivos Especificos:

. Determinar el nivel del Presupuesto por Resultado en el Hospital
Santa Rosa de la ciudad de Puerto Maldonado, 2018.

. Determinar el nivel de la Gestion Financiera del Hospital Santa
Rosa de la ciudad de Puerto Maldonado, 2018.

. Determinar la relacion entre el Presupuesto por Resultados con
las dimensiones de la Gestion Financiera del Hospital Santa Rosa
de la ciudad de Puerto Maldonado, 2018.
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II. METODO

2.1.Disefio de investigacion

2.1.1. Tipo de investigacion

2.1.2.

2.1.3.

Este estudio es basico ya que se realizé con el objetivo de ampliar
los conocimientos tedricos sobre el presupuesto por resultados y la
Gestion Financiera en el Hospital Santa Rosa de la ciudad de Puerto

Maldonado.

“La investigacion basica es la que no tiene propdsitos inmediatos,
pues solo busca ampliar y profundizar el caudal de conocimientos
cientificos existentes acerca de la realidad. Su objeto de estudio lo
constituye las teorias cientificas, mismas que las analiza para

perfeccionar sus contenidos” (Carrasco Diaz, 2005, pag. 43)

Enfoque de investigacion
El presente estudio es de enfoque cuantitativo pues el tema tratado
es perfectamente medible, se determiné y analizo un tema

especificamente.

“‘Enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion de datos para probar
hip6tesis con base en la medicion numérica y el analisis estadistico,
con el fin establecer pautas de comportamiento y probar teorias.”

(Herndndez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014,

pag. 4)

Disefio de la investigacion
La presente investigacion tiene un disefio no experimental, debido
que no se manipulo la variable, se observo y analizo el resultado de

algo que ya existe.

‘Investigacion no experimental estudios que se realizan sin la
manipulacion deliberada de variables y en los que so6lo se observan
los fendbmenos en su ambiente natural para analizarlos.” (Hernandez

Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014, pag. 152)
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Graficamente se denota:

T

r

~o |

Donde:
M: Muestra

0,: Variable 1: Presupuesto por Resultados
0,: Variable 2: Gestion Financiera

r: Nivel de relacion entre las dos variables de estudio

2.1.4. Alcance de la investigacion
El alcance del presente estudio es correlacional debido que busca
conocer la relacion o grado de asociacion que exista entre dos o
mAs conceptos, categorias o variables en una muestra o contexto en

particular.

“Para evaluar el grado de asociacién entre dos o0 mas variables, en
los estudios correlacionales primero se mide cada una de éstas, y
después se cuantifican, analizan y establecen las vinculaciones.
Tales correlaciones se sustentan en hipotesis sometidas a prueba.”
(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014,

pag. 93)
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2.2.Variables, operacionalizacion

2.2.1. Variables

Variable 1: Presupuesto por Resultados

Es un instrumento de gestion econdmico — financiero de programas
estratégicos asociado a la obtencion de resultados, que integra la
programacion estratégica, formulacién, aprobacion, ejecucion y
evaluacion del presupuesto en una vision del logro de resultados a
través de etapas clave tales como la identificacion de los insumos,
procesos, productos y resultados, asi como la obtencién de los
objetivos estratégicos prioritarios se considera también como un
nuevo enfoque para elaborar el presupuesto publico. (Alvarez
lllanes, 2011, pag. 48)

Variable 2: Gestiéon Financiera

Es la actividad que se realiza en una organizacion y que se encarga
de planificar, organizar, dirigir, controlar, monitorear y coordinar todo
el manejo de los recursos financieros con el fin de generar mayores
beneficios y/o resultados. El objetivo es hacer que la organizacion se
desenvuelva con efectividad, apoyar a la mejor toma de decisiones
financieras y generar oportunidades de inversibn para la

organizacion”. (Terrazas Pastor, 2009, pag. 57)

43



2.2.2. Operacionalizacién de |

as variables

Tabla N° 1. Operacionalizacién de las variable 1: Presupuesto

por Resultados

VARIABLES DE ESTUDIO

VARIABLE 1:
PRESUPUESTO POR
RESULTADOS

Es un instrumento de
planificacién y de gestion
econdmico financiero
asociado a la obtencién de
resultados, que integra la
programacion, formulacion,
aprobacion, ejecucion y
evaluacion del presupuesto
en una vision del logro de
resultados de la inversion
realizada a traves de
programas estratégicos, asi
como la obtenciébn de
objetivos estratégicos
prioritarios se consideran
también como un nuevo
enfoque para elaborar el
presupuesto publico, en el
qgue las interacciones y la
formulacién de los
programas estratégicos a

DIMENSIONES

DIMENSION 1:
PROGRAMACION
PRESUPUESTARIA
ESTRATEGICA

Consiste en el proceso
sistematico de determinacion de
resultados, productos e
intervenciones, asi como las
metas a alcanzar y los recursos
necesarios para ello. Al producto
de este proceso se le denomina

Programa Presupuestario
Estratégico. La aplicacion del
proceso, permite una
construccion articulada de

intervenciones posibilitando una
mejora en los niveles de eficacia
y eficiencia en el Estado.

Fuente: ANDIA VALENCIA,
Walter (2016); en su libro de
“Manual de Gestion Publica —
Pautas para la Aplicacion de los
Sistemas Administrativos”;
ediciones Arte y Pluma; Pag.

132.

INDICADORES

1.1. Visiéon y Mision
1.2. Objetivos
estratégicos

1.3. Programas
estratégicos

ser financiados se disefien,
programen, ejecuten en
relacion a los cambios que
puedan propiciar a favor de

la poblacion objetivo
podemos considerarlo como
un proceso presupuestal

gue incorpora la estrategia a
los objetivos especificos.

Fuente: C.P.C ALVAREZ
ILLANES, Juan Francisco
(2011); en su libro de

“Gestion por Resultados e
Indicadores de Medicion”;
editores pacifico; Pag. 602.

DIMENSION 2:

TECNICA PRESUPUESTAL:
Plantea un esquema que integra
las etapas de programacion,
formulacion, aprobacion,
ejecucion y evaluacion con la
dimensién estratégica que asocia
los conceptos de  mision,
problema central y objetivos
estratégicos y los programas
estratégicos a una vision de logro

de resultados a favor de la
poblaciéon obijetivo,
retroalimentando los procesos
presupuestarios si  fuera no

justifiquen o los resultados sean
negativos.

Fuente: C.P.C ALVAREZ
ILLANES, Juan Francisco (2011);
en su libro de “Gestién por
Resultados e Indicadores de
Medicién”; editores pacifico; Pag.
606.

2.1. Programacion
estratégica

2.2. Formulacién
2.3. Ejecucion y
Control

2.4. Evaluacion

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla N°
Financiera

2: Operacionalizaciéon de

las variable 2: Gestidn

VARIABLES DE
ESTUDIO

VARIABLE 2:
GESTION
FINANCIERA

“La Gestion
Financiera es Ila
actividad que se
realiza en una
organizacién y que
se encarga de
planificar, organizar,
dirigir, controlar,
monitorear y
coordinar todo el
manejo de los

recursos financieros
con el fin de generar
mayores  beneficios
y/o resultados. El
objetivo es hacer que
la organizacion se
desenvuelva con
efectividad, apoyar a
la mejor toma de
decisiones
financieras y generar
oportunidades de
inversion para la
organizacion”.

Fuente: TERRAZAS
PASTOR, Rafael
Alfredo (2009); en
su articulo
denominado
“Modelo de Gestion
Financiera para una
Organizacion”; Pag.
57.
http://www.redalyc.o
rg/articulo.oa?id=42
5942159005

DIMENSIONES

DIMENSION 1:

ANALISIS FINANCIERO:

El analisis financiero es una herramienta
clave para el manejo gerencial de toda
organizacién, ya que contempla un
conjunto de principios y procedimientos
empleados en la transformacién de la
informacién  contable, econ6mica vy
financiera que, una vez procesada, resulta
Gtil para una toma de decisiones de
inversion, financiacion, planeacion vy
control con mayor facilidad y pertinencia,
aunado a que permite comparar los
resultados obtenidos por una empresa
durante un lapso de tiempo determinado
con los resultados de otros negocios
similares.

Fuente: NAVA ROSILLON, Marbellis
Alejandra (2009); en la revista Venezolana
de Gerencia “Analisis financiero: una
herramienta clave para una gestion
financiera eficiente”; Pag. 610.

INDICADORES

1.1. Informacién
Confiable

1.2. Informacién
Integral

1.3. Evaluacién
Integral

DIMENSION 2:

PLANEACION FINANCIERA:

La planificacién financiera es una técnica
que relne un conjunto de métodos,
instrumentos y objetivos con el fin de
establecer en una empresa prongsticos y
metas econdmicas y financieras por
alcanzar, tomando en cuenta los medios
gue se tienen y los que se requieren para
lograrlo.

Fuente: QUINTERO PEDRAZA, Julio
Cesar (2009); en su articulo de
“Planificacién Financiera” en
contribuciones a la Economia.
http://www.eumed.net/ce/2009b/

2.1. Objetivos y
Metas

2.2. Flexible
2.3. Capital
Humano

DIMENSION 3:

CONTROL FINANCIERO:

El control financiero estudia y evalla
simultaneamente el andlisis y la planeacién
financiera para corregir las desviaciones
entre cifras reales y proyectadas, para
alcanzar los objetivos propuestos por la
empresa, mediante la acertada toma de
decisiones.

Fuente: RIVAS HUAMANI, Efrain Alfredo
(2015); en su tesis de “El Presupuesto y la
Gestion  Financiera en la Institucion
Educativa N° 6065 Perd-Inglaterra del
Distrito el Villa Salvador”; Pag. 37.

3.1. Indicadores
Financieros

3.2. Planificacion
3.3.
Comunicacién
3.4. Evaluacion

Fuente: Elaboracién propia
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2.3.Poblacion y muestra

2.3.1.

2.3.2.

Poblacién

La poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan con
una serie de especificaciones. (Hernandez Sampieri, Fernandez
Collado, & Baptista Lucio, 2014, pag. 174). Para el presente trabajo
de investigacion se cuenta con la poblacion formada por los
trabajadores administrativos y asistenciales que laboran en el

Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado.

Tabla N° 3: Total Poblacién del Hospital Santa Rosa Puerto

Maldonado

Descripcion N° de Colaboradores

Personal administrativo 68
Personal asistencial 399
Total 468

Fuente: Cuadro de Asignacion del Personal del Hospital Santa Rosa

de Puerto Maldonado.

Muestra

La muestra es, en esencia, un subgrupo de la poblacién. Digamos
gue es un subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto
definido en sus caracteristicas al que llamamos poblacion.
(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014,
pag. 175). En este caso la muestra sera de tipo no probabilistico o
también llamadas muestras dirigidas. Suponen un procedimiento no
es mecanico ni se basa en formulas de probabilidad, sino que
depende del proceso de toma de decisiones de un investigador o de
un grupo de investigadores vy, desde luego, las muestras

seleccionadas obedecen a otros criterios de investigacion.
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(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014,
pag. 176).

Tabla N° 4: Total Muestra del Hospital Santa Rosa Puerto

Maldonado

N° de
Grupo TOTAL
colaboradores

Personal administrativo 13 13
Jefes de servicio 09 09
Coordinadores de
18 18
programas
N Total 20 20

U
ente: CAP — P reordenado 2017 y Ordenanza Regional N° 020-
2017-GOREMAD/HSR.

Es la cantidad de trabajadores que seran encuestados para
recolectar los datos necesarios referidos a la relacion entre el
presupuesto por resultados y la Gestion Financiera en el Hospital

Santa Rosa de Puerto Maldonado.

2.4.Técnicas e Instrumentos de recolecciéon de datos, validez y

confiabilidad

2.4.1. Técnicas
En nuestra investigacién, de acuerdo (Hernandez, 2008, p. 274), una
vez que se ha seleccionado el disefio de la investigacién y la
muestra adecuada segun nuestro problema e hipoétesis a estudiar la
siguiente etapa a ejecutar consiste en recolectar los datos sobre los
atributos o variables de los colaboradores, casos, sucesos, etc.
incluidos en la investigacién, por tanto recoger datos involucra

realizar un plan minucioso de las formas que lleven a reunir los datos

47



con una intencién especifica. Por lo tanto las técnicas e instrumentos

utilizados en el presente estudio se presentan a continuacion:

Tabla N° 5: Distribucion

Variables Técnicas
P
Presupuesto por Resultados Encuesta
Gestion Financiera Encuesta

Fuente: Elaboracion propia

A. Fichas Técnicas

Ficha Técnica de Presupuesto por Resultados:

- Denominacion: Cuestionario para determinar la percepcion

de la variable 1: Presupuesto por Resultados

- Finalidad: Esta escala tiene como objetivo medir el nivel de
conocimiento y percepcion del Presupuesto por Resultados y
sus dimensiones. Evalla y describe los diferentes
instrumentos del presupuesto por resultado como son los
programas presupuestales, las acciones de seguimiento y las

evaluaciones independientes.

- Cubrimiento: Personal involucrado en la gestion de la

institucion a ser evaluada.
- Tamafo de Muestra: 40 colabores a encuestar.
- Fechas de aplicacién: 17 de Julio del 2018.
- Numero de item: 25 items

- Adaptacion: Cuestionario de Presupuesto por Resultados en

el Hospital Santa Rosa de la ciudad de Puerto Maldonado.

- Escala: Likert
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Ficha Técnica de Gestién Financiera

- Denominacién: Cuestionario para determinar la percepcion
de la variable 2: Gestion Financiera

Finalidad: Esta escala tiene como objetivo medir el nivel de
conocimiento y percepcion delaGestion Financiera y sus

dimensiones. Evalla y describe los diferentes instrumentos de

la Gestibn Financiera como es el analisis financiero,

planeacidn financiera y control financiero

- Cubrimiento: Personal involucrado en la gestion de la

institucién a ser evaluada.

- Tamafo de Muestra: 40 colabores a encuestar.

- Fechas de aplicacién: 17 de Julio del 2018.

- NUmero de item: 25 items

- Adaptacion: Cuestionario de Gestidbn Financiera en el

Hospital Santa Rosa de la ciudad de Puerto Maldonado.

- Escala: Likert

2.4.2. Instrumentos

Se utilizara el cuestionario como instrumento de recoleccion, el cual

nos permitira recolectar informacion y medir las variables de estudio

de Presupuesto por Resultados y Gestion Financiera, para asi

efectuar la correlacion.

Tabla N° 6: Instrumentos

Variables

Presupuesto
por Resultados

Instrumentos

Escala de Likert para el Presupuesto por
resultado.

Se utilizara para conocer la percepcion sobre
el Presupuesto por Resultado.

Gestion
Financiera

Escala de Likert para la Gestion Financiera.
Se utilizara para conocer la percepcién y conocimiento
acerca de la Gestion Financiera.

Fuente: Elaboracion propia
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2.4.3. Proceso de fiabilidad

- Técnica de opinidn de expertos
Respecto a la validez de los cuestionarios estaran encargados a
juicio de expertos con la finalidad de que los instrumentos para el
recojo de la informacion, sean los apropiados para obtener la
informacion que nos conduzca a obtener la respuesta en nuestra

investigacion.

A cada experto se le entregara una copia que contenga la
programacién de la investigaciébn (matriz de consistencia, matriz
de definicibn conceptual, matriz de definicion operacional e
instrumento), para la verificacion y visto bueno, luego de haber
tomado en cuenta las observaciones y sugerencias del caso, se

procedera a la aplicacion de la misma.

- Técnicas de alfa de cronbach
Se realizard una prueba piloto que asegure un coeficiente alfa de
confiabilidad mediante procedimientos estadisticos utilizando el

procesador de datos SPSS versién22.

Respecto al procedimiento de recojo de datos, los instrumentos se
aplicaran en un solo momento y por Unica vez, de acuerdo al
disefio de investigacion que hemos elegido, asi mismo, para
obtener la informacion requerida, primeramente se realiza el
tramite respectivo en la entidad donde se realiza la investigacion,
solicitando un permiso especial para poder aplicar los
instrumentos y para realizar las visitas respectivas, creando
previamente un clima de confianza, con la finalidad, de que el
personal o los colaboradores que sean encuestados, otorgan una

informacion segura, objetiva y sobre todo confiable

De acuerdo a la literatura existente, se tomara en cuenta la
siguiente escala valorativa para determinar si los instrumentos
aplicados tienen la validez y confiabilidad necesarias que

aseguren la seguridad de los datos recogidos en la perspectiva de
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garantizar la seriedad y rigurosidad de las teorias y conclusiones

gue se han de construir.

Instrumento N° 1: Presupuesto por Resultados

Tabla N° 7: Resumen de procesamiento de casos

Resumen de procesamiento de casos
N %
Valido 40 100.0
Casos Excluido 0 0.0
Total 40 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Tabla N° 8: Estadistica de Escala

Estadisticas de escala

Media Varianza DeS\{|aC|on N de elementos
estandar
1
91.13 83.343 9.129 40

Fuente: Base de Datos SPSS V.22

Tabla N° 9: Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach basada
Alfa de Cronbach en elementos N de elementos

estandarizados
|

0.884 0.884 25
Fuente: Base de Datos SPSS V.22

En la Tabla N°9 se observa que el valor de Alfa de Cronbach es de
0,884. De acuerdo a la teoria, indica que a mayor valor de Alfa,
mayor fiabilidad. El mayor valor tedrico de Alfa es 1.y en general 0.8

se considera un valor alto.

En nuestro caso, por ser a=0,884el Instrumento N° 1 de Presupuesto

por Resultado, aplicado es aceptable fiable y garantiza en forma
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suficiente la validez y confiabilidad necesarias para un estudio de

caracter cientifico como el que se realizé.

Instrumento N° 2: Gestidn Financiera

Tabla N° 10: Resumen de procesamiento de casos

Resumen de procesamiento de casos
N %
Valido 40 100.0
Casos Excluido 0 0.0
Total 40 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.
Fuente: Base de Datos SPSS v. 22

Tabla N° 11: Estadistica de Escala

Estadisticas de escala

Media Varianza DESV,IaCIOI’l N de elementos
estandar
1
91.23 136.025 11.663 40

Fuente: Base de Datos SPSS v. 22

Tabla N° 12: Estadistica de fiabilidad

N de
Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach basada 2L elemento
elementos estandarizados S

916 916 25

Fuente: Base de Datos SPSS v. 22

En la tabla N°12 se observa que el valor de Alfa de Cronbach es de
0,916. De acuerdo a la teoria, indica que a mayor valor de Alfa,
mayor fiabilidad. El mayor valor tedrico de Alfa es 1.y en general 0.9

se considera un valor alto.

En nuestro caso, por ser a=0,916 el instrumento N° 2 de
determinacién de la percepcién de la variable N° 2: Gestion

Financiera, aplicado es aceptable fiable y garantiza en forma
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suficiente la validez y confiabilidad necesarias para un estudio de
caracter cientifico como el que se realizé. Es por ello se prosiguio

con la investigacion.

B. Baremacion
Para su debido andlisis e interpretacion de todas las tablas y
figuras la escala de medicion final se hara mediante un baremo,
el mismo que se elaboraréa de acuerdo a los siguientes intervalos

que corresponden a las categorias respectivas:

Tabla N° 13: Distribucion de los puntajes para la Variable 1:

Presupuesto por Resultados

Categorias | Puntaje Descripcién

El presupuesto por resultado abarca en
[104 ; su totalidad a los productos que se
125] encuentran orientadas a la atencion de
los ciudadanos.

Efectivo

El presupuesto por resultado abarca en
Tendencia su mayor parte a los productos que se
: [78; 103] : L
efectivo encuentran orientadas a la atencion de

los ciudadanos.

El presupuesto por resultado abarca
algunos de los productos que se
encuentran orientadas a la atencién de
los ciudadanos.

regular [52; 77]

El presupuesto por resultado abarca
Tendencia [26 : 51] minimamente algunos de los productos
inefectivo ’ gue se encuentran orientadas a la
atencion de los ciudadanos.

El presupuesto por resultado no abarca
algunos de los productos que se
encuentran orientadas a la atencion de
los ciudadanos.

Inefectivo [0; 25]

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla N° 14: Distribucion de los puntajes para la Dimension

1: Programacion Presupuestaria Estratégica

Categorias

Efectivo

Puntaje

[46; 65]

Descripcién

La programacion presupuestaria
estratégica satisface todas las expectativas
de las Unidades operativas de servicios del
Hospital Santa Rosa.

Tendencia
efectivo

[42; 55]

La programacion presupuestaria
estratégica satisface en su mayor parte las
expectativas de las Unidades operativas de
servicios del Hospital Santa Rosa.

Regular

[28;41]

La programacion presupuestaria
estratégica satisface algunas de las
expectativas de las Unidades operativas de
servicios del Hospital Santa Rosa.

Tendencia
inefectivo

[14; 27]

La programacion presupuestaria
estratégica satisface minimamente las
expectativas de las Unidades operativas de
servicios del Hospital Santa Rosa.

Inefectivo

[0; 13]

La programacion presupuestaria
estratégica no satisface las expectativas de
las Unidades operativas de servicios del
Hospital Santa Rosa.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla N° 15: Distribuciéon de los puntajes para la Dimension

2: Técnica Presupuestal

Categorias | Puntaje Descripcién
_ Se realiza aplicando todos los préacticos
Efectivo [52; 60] .
procedimientos.
Tendencia Se realiza aplicando casi todos los
: [39; 51] L .
efectivo practicos procedimientos.
Se realiza aplicando algunos practicos
Regular [26;38 ] o
procedimientos.
Tendencia Se realiza aplicando casi la mayoria de los
. : [13; 25] S o
inefectivo préacticos procedimientos.
, Se realiza aplicando la mayoria de los
Inefectivo | [0; 12]

practicos procedimientos.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla N° 16: Distribucion de los puntajes para la Variable 2:

Gestion Financiera

Categorias Puntaje Descripcién
(104 - Se realiza tomando en cuenta toda la
Eficaz 125]’ problematica en beneficio de los

trabajadores, infraestructura y usuarios.

Se realiza tomando en cuenta en su
Tenc_iencia [78 : 103] mayorl'aalg problemét.ica en beneficio de

eficaz ' los trabajadores, infraestructura vy
usuarios.

Se realiza tomando en cuenta algunas de
Regular [52;77] | las problematica en beneficio de los
trabajadores, infraestructura y usuarios.

Se realiza tomando en cuenta
Tendencia (26 : 51] minimamente la  probleméatica en
ineficaz ’ beneficio de los trabajadores,
infraestructura y usuarios.

Se realiza tomando en cuenta ninguna de
Ineficaz [0; 25] la problematica en beneficio de los
trabajadores, infraestructura y usuarios.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla N° 17: Distribucion de los puntajes para la Dimension
1: Andlisis Financiero

Categorias | Puntaje Descripcién

Sobrepasa las expectativas institucionales

Bficaz | [32535] | oy peneficio a los usuarios y trabajadores.

En su mayor parte colma las expectativas
[24 ; 31] | institucionales en beneficio a los usuarios y
trabajadores.

Tendencia
eficaz

Colma algunas de las expectativas
Regular | [16; 23] | institucionales en beneficio de los usuarios

y trabajadores.
. Colma minimamente las expectativas
Tendencia ) ST - )

o [8; 15] | institucionales en beneficio a los usuarios y
ineficaz :

trabajadores.

No colma en absoluto las expectativas
Ineficaz [0;7] institucionales en beneficio a los usuarios y

trabajadores.
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla N° 18: Distribucion de los puntajes para la Dimension
2: Planeacion Financiera

Categorias | Puntaje Descripcién

Favorece en su totalidad a todas las
Eficaz [32; 35] | unidades operativas de servicio orientado
al beneficio de los usuarios.

Favorece a la mayoria de las unidades
[24 ; 31] | operativas de servicio orientado al
beneficio de los usuarios.

Favorece a algunas de las unidades
Regular | [16; 23] | operativas de servicio orientado al
beneficio de los usuarios.

Favorece minimamente a las unidades
[8;15] | operativas de servicio orientado al
beneficio de los usuarios.

No favorece a ninguna de las unidades
Ineficaz [0;7] |operativas de servicio orientado al
beneficio de los usuarios.

Fuente: Elaboracion propia

Tendencia
eficaz

Tendencia
ineficaz

Tabla N° 19: Distribucion de los puntajes para la Dimension
3: Control Financiero

Categorias | Puntaje Descripcién

Maximiza y orienta cumpliendo la
normativa establecido en base a
Eficaz [48 ; 55] | presupuesto por resultados, garantizando
una adecuada gestion financiera en
beneficio de poblacién e institucion.

En mayoria cumple con la normativa
establecida en base a presupuesto por
[36; 47] | resultados, garantizando una adecuada
gestion financiera en beneficio de
poblacién e institucion.

Cumple algunas pautas de la normativa
establecido en base a presupuesto por
Regular | [24; 35] | resultados, garantizando una adecuada
gestion financiera en beneficio de
poblacién e institucion.

Minimamente cumple y orienta la
normativa establecido en base a
[12; 23] | presupuesto por resultados, garantizando
una adecuada gestion financiera en
beneficio de poblacién e institucion.

No maximiza y no orienta al cumplimiento
de la normativa establecido en base a
presupuesto por resultados, Ni
garantizando una adecuada gestion
financiera en beneficio de poblacion e
institucion.

Fuente: Elaboracion propia

Tendencia
eficaz

Tendencia
ineficaz

Ineficaz [0; 171]
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2.5.Métodos de analisis de datos
Segun (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, pag.
272)refiere que en la actualidad los analisis cuantitativos de los datos son
llevados a cabo por programas computacionales y casi nadie lo hace ya en
forma manual o aplicando férmulas debido al considerable volumen de
datos. Por tanto una vez que los datos han sido recopilados y transferidos a
una matriz utilizando un programa de computacion en este caso Microsoft
Excel se ordenaran para ser transferido al paquete estadistico SPSS y
luego de obtenido los datos se emplearan tablas y figuras estadisticos con

Sus respectivas interpretaciones y conclusiones del caso.

2.6.Aspectos éticos
Para garantizar la fiabilidad de los datos recogidos, como ya ha sido
mencionado se procederd a solicitar el permiso correspondiente para
aplicar las encuestas, se entregara a cada una de las personas que
participan en nuestra investigacion un consentimiento informado con el cual
avalara su participacion y donde también se les explica la confidencialidad

y los propdsitos de la investigacion.
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lll. RESULTADOS

Resultados

para

la dimension
Estratégica - Presupuesto por Resultado

1: Programacion

Tabla N° 20:Programacion Presupuestaria Estratégica

Presupuestaria

Programacion Presupuestaria Estratégica

Frecuencia| Porcentaje FOTEETIENS | [POTEEREE
/ valido acumulado
P —————aw,
Valido |Regular 6 15.0 15.0 15.0
Tendencia 34 85.0 85.0 100.0
efectivo
Total 40 100.0 100.0

Fuente: Base de Datos SPSS v. 22

Figura N° 4: Programacién Presupuestaria Estratégica
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Fuente: Elaboracion Propia.

En la tabla N° 20 y figura N° 4 se observa que la programacion presupuestaria
estratégica del Presupuesto por Resultados se encuentra en un nivel de
tendencia efectivo, de acuerdo a la percepciéon del 85,0% de las personas
encuestadas, mientras que un 15,0% afirma que la programacion
presupuestaria estratégica se encuentra regular.

El estudio da cuenta en la tabla N° 20 y figura N° 4, que del total de grupo de
Santa Rosa de Puerto

encuestados de 40 trabajadores del Hospital
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Maldonado, existe una brecha entre los niveles tendencia efectivo y regular,
con una diferencia entre ellos de 70% obteniendo mayor puntuacion el nivel
de tendencia efectivo, lo cual quiere decir que los trabajadores del Hospital
Santa Rosa de Puerto Maldonado, reconocen que la programacion
presupuestaria estratégica satisface casi todas las expectativas de las

Unidades Operativas.

Resultados para la dimension 2: Técnica Presupuestal - Presupuesto por

Resultado

Tabla N° 21:Técnica Presupuestal

Técnica Presupuestal

Frecuencia| Porcentaje Porggntaje POCETE]E

valido acumulado

Regular 5 12.5 12.5 12.5

. Tendencia efectivo 34 85.0 85.0 97.5

Valido e ctivo 1 25 25 100.0
Total 40 100.0 100.0

Fuente: Base de Datos SPSS v. 22

Figura N° 5: Técnica Presupuestal
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Fuente: Elaboracion propia

En la tabla N° 21 y figura N° 5, se observa que la técnica presupuestal al
Presupuesto por Resultados se encuentra en un nivel de tendencia efectivo,

de acuerdo a la percepcion del 85% de las personas encuestadas, mientras

59



que un 12,5% afirma que la técnica presupuestal se encuentra regular, para

finalmente observar que el 2.5% de las personas encuestadas, afirman que la

técnica presupuestal es efectivo.

El estudio da cuenta que del total de grupo de encuestados de 40

trabajadores del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, existe un 85%

con un nivel de tendencia efectivo, lo cual quiere decir que la técnica

presupuestal de Presupuesto por Resultados se realiza aplicando casi todos

los practicos procedimientos.

Resultados para la variable 1: Presupuesto por Resultado

Tabla N° 22:Presupuesto por Resultado

Presupuesto por Resultados

Valido

. . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje 2\
valido acumulado
P ——§@—§$—§$—S§—§—§—§—€—€—€—€—€—€—€—S——t—tt"™——ty§y§y§y
Regular 4 10.0 10.0 10.0
Tendencia efectivo 36 90.0 90.0 100.0
Total 40 100.0 100.0

Fuente: Base de Datos SPSS v. 22

Figura N° 6: Presupuesto por Resultados

Porcentaje

Regular

Tendencia efectiva

Fuente: Elaboracion propia

Segun los resultados presentados en la tabla N° 22 y figura N° 6; el 90% de

las personas encuestadas manifiestan que el Presupuesto por Resultado se
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encuentra entre el nivel de tendencia efectivo, el 10%regular; nos da a

conocer que el Presupuesto por Resultado se ajusta de acuerdo a lo que la

institucion y las unidades operativas de servicios requieren.

Por lo tanto, conforme a los resultados, y a la percepcion de los trabajadores

del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, el presupuesto por resultado,

abarca en su mayor parte a los productos que se encuentran orientadas a la

atencion de los ciudadanos.

Resultados para la dimension 1. Analisis Financiero - Gestidn
Financiera
Tabla N° 23:Analisis Financiero
Andlisis Financiero
. . Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje 0
valido acumulado
e
Regular 13 32.5 32.5 32.5
. Tendencia
Valido eficaz 27 67.5 67.5 100.0
Total 40 100.0 100.0

Fuente: Base de Datos SPSS v. 22

Figura N° 7: Analisis Financiero
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En la tabla N° 23y figura N° 7, se observa que el andlisis financiero de la
Gestion Financiera se encuentra en un nivel de tendencia eficaz, de acuerdo
a la percepcidon del 67.5% de las personas encuestadas, mientras que un

32,5% afirma que el analisis financiero se encuentra regular.

El estudio da cuenta que del total de grupo de encuestados, el 67,5% es el
nivel de tendencia eficaz lo cual quiere decir que el Analisis Financiero de la
Gestion financiera en su mayor parte colma las expectativas institucionales en

beneficio a los usuarios y trabajadores.

Resultados para la dimensién 2: Planeacion Financiera — Gestidn

Financiera

Tabla N° 24:Planeacion Financiera

Planeacién Financiera

. .| Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje o
valido acumulado
e —
Regular 10 25.0 25.0 25.0
_ Tendencia 28 70.0 70.0 95.0
valido eficaz

Eficaz 2 5.0 5.0 100.0

Total 40 100.0 100.0

Fuente: Base de Datos SPSS v. 22

Figura N° 8: Planeacion Financiera
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Fuente: Elaboracion propia.
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En la tabla N° 24y figura N° 8 se observa que la Planeacién Financiera de la

Gestion Financiera se encuentra en un nivel de tendencia eficaz, de acuerdo

a la percepcion del 70% de las personas encuestadas, mientras que un 25%

afirma que la planeaciéon financiera se encuentra regular, para finalmente

observar que el 5% de las personas encuestadas, afirman que la planeacion

financiera es eficaz.

El estudio da cuenta que del total de grupo de encuestados de 40

trabajadores del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, existe un 70%

que cuenta la puntuacion de tendencia eficaz, lo cual quiere decir que la

planeacion financiera de la Gestion Financiera favorece a la mayoria de las

unidades operativas de servicio orientado al beneficio de los usuarios.

Resultados para la dimension 3: Control Financiero — Gestion Financiera

Tabla N° 25:Control Financiero

Control Interno

Valido

: . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje 21
valido acumulado
e —
Regular 6 15.0 15.0 15.0
Tendencia eficaz 34 85.0 85.0 100.0
Total 40 100.0 100.0

Fuente: Base de Datos SPSS v. 22

Figura N° 9: Control Financiero
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En la tabla N° 25y figura N° 9, se observa que el control interno de la Gestion
Financiera se encuentra en un nivel de tendencia eficaz, de acuerdo a la
percepcion del 85% de las personas encuestadas, mientras que un 15%
afirma que el control financiero se encuentra regularde las personas

encuestadas, afirman que la técnica presupuestal es efectivo.

Se refleja que del total de grupo de encuestados de 40 trabajadores del
Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, el 85% es de tendencia eficaz, lo
cual quiere decir que en mayoria cumple con la normativa establecida en
base a presupuesto por resultados, garantizando una adecuada gestion

financiera en beneficio de poblacion e institucion.

Resultados para la variable 2: Gestion Financiera

Tabla N° 26:Gestion Financiera

Gestion Financiera

. . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia| Porcentaje 20
valido acumulado
P —S—€—€—@—€$—$—$—$—§—y
Regular 5 12.5 12.5 12.5
Valido | Tendencia eficaz 35 87.5 87.5 100.0
Total 40 100.0 100.0

Fuente: Base de Datos SPSS v. 22

Figura N° 10: Gestién Financiera
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Segun los resultados presentados en la tabla N° 26 y figura N° 10, el 87.5%
de las personas encuestadas manifiestan que la Gestion financiera se
encuentra entre el nivel de tendencia eficaz, el 12.5% regular, da a conocer
gue la Gestidon Financiera se realiza en base a las necesidades institucionales

y la capacidad de atencién de los usuarios.

Por lo tanto, conforme a los resultados, y a la percepcién de los trabajadores
del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, la gestion financiera, se
realiza tomando en cuenta en su mayoria a la problematica en beneficio de

los trabajadores y usuarios.

3.1.Resultados descriptivos
Tabla N° 27: Estadistico descriptivo para la Variable 1. Presupuesto

por Resultado

Estadisticos
Presupuesto | Programacion Técnica
por Presupuestaria Presupuestal
Resultados Estratégica b

P ————M—S—————_————ii———ii——ttti
Valido 40 40 40
N Perdidos 0 0 0
Media 91.13 47.23 43.90
Error estandar de la media 1.443 837 .692
Mediana 95.00 49.50 46.00
Moda 97 51 46
Desviacion estandar 9.129 5.294 4.378
Varianza 83.343 28.025 19.169
Asimetria -1.942 -1.730 -1.481
Error estandar de asimetria 374 374 374
Curtosis 3.412 2.671 2.346
Error estandar de curtosis 733 .733 733
Rango 37 21 21
Minimo 62 30 31
Maximo 99 51 52
Percentiles 25 89.50 45.25 43.25
75 97.00 51.00 46.00

Fuente: Base de Datos SPSS v. 22
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En la tabla N° 27, con respecto a la variable Presupuesto por Resultados,
se puede observar que la media muestral llega a 91.13 puntos,
caracterizando el Presupuesto por Resultados como efectivo, asi mismo
se da a conocer, que la Mediana alcanza una puntuacién de 95.00, la
desviacion estandar que alcanza una puntuacion de 9.129 nos indica que
los datos relativamente son homogéneos y dispersos; asimismo el dato
minimo y maximo obtenido es 62 y 99 puntos respectivamente respecto de

los 100 puntos establecidos como parametro de referencia.

Estos datos, dan cuenta que el Presupuesto por Resultados, de acuerdo a
la percepcidon de los trabajadores, estd por encima de las expectativas
planteadas en el trabajo, es decir el dato obtenido nos indica que el
Presupuesto por Resultados abarca en su mayor parte a los productos que
se encuentran orientadas a la atencién de los ciudadanos y mas aun en

beneficio de ellos.

Con respecto a la dimension de Programacién presupuestaria estratégica
del Presupuesto por Resultado, de acuerdo a la tabla N° 27, la media
muestral es de 47.23, el cual da lugar a calificarlo como efectivo. Por otra
parte, la mediana alcanza una puntuacion de 49.50 el cual confirma que la
Programacién presupuestaria estratégica, tiende a que en su mayor parte
los trabajadores se involucren mas con ella, con respecto a su desviacion
estandar, tiene una puntuacion de 5.294, el cual da a conocer que los datos
son relativamente homogéneos, en lo que se refiere al minimo y al maximo,
se encuentran entre 30 y 51 respectivamente. De acuerdo a la percepcion
de los trabajadores del Hospital Santa Rosa, y al resultado obtenido, la
calificacion para esta dimension es de adecuado, ya que la programacion
presupuestaria estratégica colma en su mayor parte las expectativas de las

Unidad operativas de Servicio.

Esta informacién obtenida, da a conocer que la programaciéon
presupuestaria estratégica de acuerdo a los trabajadores, manifiestan que
colma en su mayor parte de las expectativas de las Unidades operativas de
Servicio del Hospital Santa Rosa.

66



La dimension de técnica presupuestal, tiene una media muestral de 43.90,
el cual lo califica dentro de los parametros de crecimiento para el control,
es decir que el seguimiento que se le realiza a la institucion es permanente,
asi mismo la mediana cuenta con una puntuacion de 46.00 afirmando mas
aun que la técnica presupuestal del Presupuesto por Resultado tiende a ser
mas estricto de acuerdo a la percepcion de los trabajadores, en lo que se
refiere a la desviacion estandar, cuenta con una puntuacion de 4.378, el
cual manifiesta que los datos son relativamente también homogéneos,
ademas, se tiene como minimo y maximo a 31 y 52 respectivamente y de
acuerdo al resultado obtenido, se encuentra dentro del margen establecido

y confirmando que los controles se realizan en su mayoria de veces.

Tabla N° 28: Estadistico descriptivo para la Variable 2: Gestidn

Financiera
Estadisticos
Gestion Analisis Planeacio Control
Financiera | Financiero o Interno
Financiera

N Valido 40 40 40 40

Perdidos 0 0 0 0
Media 91.23 25.20 26.28 39.75
Error estandar de la media 1.844 .606 .651 794
Mediana 95.50 25.00 28.50 42.50
Moda 101 29 29 43
Desviacion estandar 11.663 3.831 4.120 5.022
Varianza 136.025 14.677 16.974 25.218
Asimetria -1.150 -.576 -.911 -1.269
Error estandar de 374 374 374 374
asimetria
Curtosis .358 -.706 -.332 .684
Error estandar de curtosis .733 .733 .733 .733
Rango 38 13 16 20
Minimo 63 16 16 27
Maximo 101 29 32 47
Percentile 25 86.00 23.00 23.50 38.00
S 75 101.00 29.00 29.00 43.00

Fuente: Base de Datos SPSS V. 22

En la tabla N° 28, con respecto a la variable Gestion Financiera, se puede
observar que la media muestral llega a 91.23 puntos, caracterizando el

nivel en la que se encuentra esta variable, el cual o pone en un nivel de
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eficaz, asi mismo se da a conocer también que la Mediana alcanza una
puntuacién de 95.50, reflejando el buen desempefio que se tiene, en lo que
se refiere a la desviacion estandar, alcanza una puntuacion de 11.663, el
cual nos indica, que los datos relativamente son heterogéneosy dispersos;

asimismo el dato minimo y méaximo obtenido es 63 y 101.

Estos datos, dan cuenta que en la Gestidon Financiera, se esta realizando
de acuerdo a la problemética por el cual la institucion atraviesa, es decir,
tomando en cuenta aspectos que de manera general sea involucrado no
solamente la parte infraestructural, sino también, la parte de equipamiento,
cuya finalidad es la de brindar diagndsticos inmediatos que permita tomar

decisiones con respecto a los casos que presentan los pacientes.

En lo referente a la dimension de Analisis Financiero, se cuenta con una
media muestral de 25.20, reflejando un nivel eficaz, el cual colma en su
mayor parte las expectativas institucionales en beneficio de la poblacion,
por otro lado, la Mediana, tiene una puntuacion de 25.00, el cual confirma
gue la percepcion de los trabajadores se encuentra dentro de los
pardmetros establecidos, la desviacion estandar, da a conocer que los
datos son relativamente homogéneos, ya que cuentan con una puntuacion
de 3.831, asi mismo, el dato que representa el minimo y méaximo es de 16y
29 respectivamente, confirmando que el resultado obtenido se encuentra

dentro de los parametros establecidos.

La Planeacion Financiera forma parte de la Gestion Financiera, el cual
tiene como media muestral un total de 26.28, el cual refleja que esta
perspectiva se encuentra en el rango de aquellos que favorece a la
mayoria de la Unidades Operativas de Servicio, orientado al buen servicio
al ciudadano. En lo que se refiere a la Mediana, que tiene 28.50 puntos,
confirma que la percepcion de los trabajadores coinciden en que la
planeacién financiera cada vez es mas importante y sobre todo adecuada,
la desviacién estandar tiene un puntaje de 4.120, el cual da a conocer que
los datos son relativamente heterogéneos y dispersos con respecto a los

parametros establecidos, el minimo y el maximo es 16 vy
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32respectivamente, el cual confirma que el resultado de los encuestados se

encuentran entre los limites inferior y superior.

Por otro lado el Control interno forma parte de la Gestion Financiera, el cual
tiene como media muestral un total de 39.75, el cual refleja que esta
perspectiva se encuentra en el rango de aquellos que favorece a la
mayoria de la Unidades Operativas de Servicio, orientado al buen servicio
al ciudadano. En lo que se refiere a la Mediana, que tiene 42.50 puntos,
confirma que la percepcion de los trabajadores coinciden en que la
planeacion financiera cada vez es mas importante y sobre todo adecuada,
la desviacion estandar tiene un puntaje de 5.022, el cual da a conocer que
los datos son relativamente heterogéneos y dispersos con respecto a los
pardmetros establecidos, el minimo y el maximo es 27 y 47
respectivamente, el cual confirma que el resultado de los encuestados se

encuentran entre los limites inferior y superior.

3.2.Prueba de Hipétesis
Hipdtesis General

Tabla N° 29: Tabulacion cruzada

Gestion Financiera *Presupuesto por Resultados tabulacion cruzada
Presupuesto por
Resultados
Tendenci | Total
Regular a
efectivo
P ————————$—$§—m—S—_—_—_—€—€§€—€—€$S—S—§—§—§———si——"r
Recuento 2 3 5
Recuento esperado 5 4.5 5.0
Regular % dentro de Gestién
0, 0 0,
Gestion Financiera 40.0% 60.0%) 100.0%
Financiera Recuento 2 33 35
Tendencia | Recuento esperado 3.5 31.5 35.0
: 9 —

eficaz A) dent.ro de Gestién 5 7% 943% | 100.0%

Financiera
Recuento 4 36 40
Recuento esperado 4.0 36.0 40.0

Total % dentro de Gesti6n

> STt 10.0%|  90.0% | 100.0%

Financiera

Fuente: Base de Datos SPSS V. 22
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Tabla N° 30: Pruebas de Chi-cuadrado

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig(.za(?;rrl;(;t)ica
Chi-cuadrado de Pearson 5,714% 1 .017
Correccion de continuidad® 2.540 1 111
Razdn de verosimilitud 3.944 1 .047
Prueba exacta de Fisher
Asociacién lineal por lineal 5.571 1 .018
N de casos validos 40

Fuente: Base de Datos SPSS V. 22
a. 3casillas (75,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es ,50.

Tabla N° 31: Medidas simétricas

Medidas simétricas
Error
Valor | estandar Aprbox. Ap'rox.
S al S Sig.
asintoético
e —
Nominal por Coeficiente de
Nominal contingencia 378 017
Tau-b de Kendall .378 .223| 1.348 178
Ordinalpor | 14,.¢ de Kendall 150 111| 1.348| .178
ordinal
Correlaciéon de Spearman .378 .223| 2.517| ,016°
Intervalo por | g 40 nersona 378 223| 2517| ,016°
intervalo
N de casos validos 40

Fuente: Base de Datos SPSS V. 22

a. No se supone la hipétesis nula.

b. Utilizacion del error estandar asintético que asume la hip6tesis nula.
c. Se basa en aproximacién normal.

Conforme se observa en la tabla N° 29 existe un nivel adecuado en el
Presupuesto por Resultados y por ello la Gestién Financiera es eficiente,
de acuerdo al 100% de los colaboradores encuestados que tiene
conocimiento de las variables de estudio en el Hospital Santa Rosa de

Puerto Maldonado, asi mismo, cabe mencionar, que un 94.3% da cuenta
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que el Presupuesto por Resultado es eficiente, por ende, la Gestidn

Financiera ende es buena.

Por otra parte, de acuerdo a la tabla N° 30, se observa que el nivel de
significancia del valor de Chi-cuadrado de Pearson es de 0,017 menor que
0,05, por lo que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis
alterna, el cual demuestra que si existe relacion significativa entre el
Presupuesto por Resultado y la Gestion Financiera, en base a los

encuestados.

Asi mismo, en la tabla N° 31 se observa que el valor R de Pearson es de
0.378, el cual implica un coeficiente de determinacion de 0.1429, el cual da
a entender que de acuerdo a los resultados se tiene una significacion
menor al 5%, (a=0,000...) la Gestion Financiera depende del nivel del

Presupuesto por Resultado en un 14.29%

Tabla N° 32: Presupuesto por Resultados*Analisis Financiero

Presupuesto por Resultados *Analisis Financiero tabulacién cruzada
Andlisis Financiero
Tendenci | Total
Regular .
g&lﬁlcaz
Recuento 3 1 4
Recuento esperado 1.3 2.7 4.0
Regular % dentro de 100.0
Presupuesto Presupuesto por 75.0% 25.0% %
por Resultados
Resultados Recuento 10 26 36
Tendencia Recuento esperado 11.7 24.3 36.0
efectivo % dentro de 100.0
Presupuesto por 27.8% 72.2% %
Resultados
Total Recuento 13 27 40
Recuento esperado 13.0 27.0 40.0
% dentro de 100.0
Presupuesto por 32.5% 67.5% %
Resultados

Fuente: Base de datos SPSS V. 22
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Tabla N° 33: Pruebas de Chi-cuadrado de Presupuesto por
Resultados*Anélisis Financiero

Pruebas de chi-cuadrado
Sig.

Valor gl asintética

(2 caras)
P —————ttioa
Chi-cuadrado de Pearson 3,659 1 .056
Correccién de continuidad® 1.823 1 177
Razoén de verosimilitud 3.407 1 .065
Asociacion lineal por lineal 3.568 1 .059

N de casos validos 40

Fuente: Base de Datos SPSS V. 22
a. 2 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es 1,30.

Tabla N° 34: Medidas simétricas de Presupuesto por

Resultados*Anélisis Financiero

Medidas simétricas
Error
Valor | estandar Aprﬁ’x' Ap_rox.
R S Sig.
asintético

e —

Phi .302 .056
Nomina: por |V de Cramer .302 .056
Nomina —

Coeﬁuente de 290 056

contingencia

Tau-b de Kendall .302 .159 1.556 120
Ordinal por | Tau-c de Kendall .170 109| 1.556 120
ordinal —

Correlacion de 302 159| 1.956| ,058°

Spearman
Intervalo
por R de persona .302 .159 1.956 ,058°
intervalo
N,qle casos 40
validos

Fuente: Base de Datos SPSS V. 22

a. No se supone la hipétesis nula.

b. Utilizacion del error estandar asintético que asume la hip6tesis nula.
c. Se basa en aproximacion normal.

De acuerdo a la tabla N° 32, da cuenta que hay un nivel de eficiente en el

Presupuesto por Resultados y por ello el andlisis financiero de la Gestion
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Financiera también se coloca en el nivel de regular, conforme al 100% de
los colaboradores encuestados que tiene conocimiento de las variables y
Su respectivas perspectivas de estudio en el Hospital Santa Rosa de Puerto
Maldonado, de otro lado, se hace necesario conocer, que un 75% afirma
gue el Presupuesto por Resultado, es regular, y eso conlleva a que la
perspectiva del analisis financiero, también se encuentra con una relacién
regular.

Asi mismo, conforme se muestra en la tabla N° 33, se observa que el nivel
de significancia del valor de Chi-cuadrado de Pearson es de 0,056igual que
0,05, por lo que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis
alterna, el cual demuestra que si existe relacion significativa entre el
Presupuesto por Resultado y la dimension del andlisis financiero que
pertenece a la Gestion Financiera.

Por otra parte, en la tabla N° 34 se muestra que el valor R de Pearson es
de 0.302, el cual implica un coeficiente de determinacion de 0.0912, dando
a entender que de acuerdo a los resultados se tiene una significacion
menor al 5%, (a=0,001) el andlisis financiero de la Gestién Financiera
depende del nivel del Presupuesto por Resultado en un 9.12%

Tabla N° 35: Presupuesto por Resultados*Planeacion Financiera

Presupuesto por Resultados*Planeaciéon Financieratabulacion cruzada
Planeacién Financiera
i Total
Regular Tendenua Eficaz
eficaz
P —§—§—S—$§$§—§$—§—§—§—§—§—§—§—§—$—mS—S‘mm—§—§
Recuento 3 1 0 4
Recuento esperado 1.0 2.8 2 4.0
Regular % dentro de
Presupuest Presupuesto por 75.0% 25.0% 0.0% | 100.0%
P Resultados
0 por Recuento
Resultados U 27 2 36
Tendencia | R&cuento esperado 9.0 25.2 1.8 36.0
efectivo % dentro de
Presupuesto por 19.4% 75.0% 5.6% | 100.0%
Resultados
Recuento 10 28 2 40
Recuento esperado 10.0 28.0 2.0 40.0
Total % dentro de
Presupuesto por 25.0% 70.0% 5.0% | 100.0%
Resultados

Fuente: Base de Datos SPSS v. 22

73



Tabla N° 36: Pruebas de Chi-cuadrado de Presupuesto por
Resultados*Planeacion Financiera

Pruebas de chi-cuadrado
Sig.
Valor gl asintética (2
carasg

Chi-cuadrado de Pearson 5,952% 2 .051
Razoén de verosimilitud 5.161 2 .076
Asociacion lineal por lineal 5.042 1 .025
N de casos validos 40

Fuente: Base de Datos SPSS V. 22
a. 4 casillas (66,7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es ,20.

Tabla N° 37: Medidas simétricas de Presupuesto por
Resultados*Planeacion Financiera

Medidas simétricas
Error
Valor | estandar Apsrbox. Agirox.
asintético? 9.
P —

Phi .386 .051
Nominal por | V de Cramer .386 .051
Nominal Coef|C|ente_ de 360 051

contingencia

Tau-b de Kendall .362 154 | 1.765 .078
Ordinal por | Tau-c de Kendall .205 116 | 1.765 .078
ordinal Correlacion de 370 156 | 2451 019°

Spearman
Intervalo R de persona
por .360 150 | 2.375 ,023°¢
intervalo
N de casos validos 40

Fuente: Base de Datos SPSS V. 22

a. No se supone la hipétesis nula.

b. Utilizacion del error estandar asintético que asume la hipétesis nula.

c. Se basa en aproximaciéon normal.

De acuerdo a la tabla N° 35, da cuenta que hay un nivel de eficiente en el
Presupuesto por Resultados y por ello la Programacion de la Gestion
Financiera también se coloca en el nivel de eficiente, conforme al 100% de
los colaboradores encuestados que tiene conocimiento de las variables y
Su respectivas perspectivas de estudio en el Hospital Santa Rosa de Puerto

Maldonado, de otro lado, se hace necesario conocer, que un 75% afirma
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gue el Presupuesto por Resultado, tiene tendencia efectivo, y eso conlleva
a que la perspectiva de Planeacion Financiera, también se encuentra con
tendencia eficaz.

Asi mismo, conforme se muestra en la tabla N° 36, se observa que el nivel
de significancia del valor de Chi-cuadrado de Pearson es de 0,051 menor e
igual que 0,05, por lo que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la
hipotesis alterna, el cual demuestra que si existe relacion significativa entre
el Presupuesto por Resultado y la dimensiéon de Planeacion Financiera que
pertenece a la Gestidén Financiera.

Por otra parte, en la tabla N° 37 se muestra que el valor R de Pearson es
de 0.360, el cual implica un coeficiente de determinacién de 0,1296, dando
a entender que de acuerdo a los resultados se tiene una significacion
menor al 5%, (0=0,001) la Planeacion Financiera de la Gestion Financiera
depende del nivel del Presupuesto por Resultado en un 12.96%.

Tabla N° 38: Tabulacion cruzada de Presupuesto por Resultados*

Control Interno

Presupuesto por Resultados *Control Interno tabulacién cruzada
Control Interno

Tendencia| Total

REUIEY eficaz
P —
Recuento 2a 2 4
Recuento esperado .6 3.4 4.0

% dentro de

Regular Presupuesto por

50.0% 50.0% | 100.0%

Resultados
Presupuesto (agrupado)
por

Recuento 4a 32p 36
Resultados Recuento esperado 5.4 30.6 36.0

Tendencia | % dentro de
efectivo Presupuesto por

11.1% 88.9% | 100.0%
Resultados
(agrupado)
Recuento 6 34 40
Recuento esperado 6.0 34.0 40.0
15.0% 85.0% | 100.0%
Resultados
(agrupado)

Fuente: Base de Datos SPSS V. 22
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Tabla N° 39: Pruebas de Chi-cuadrado de Presupuesto por Resultados

* Control Interno

Pruebas de chi-cuadrado
Sig.
Valor gl asintética (2
caras)

Chi-cuadrado de Pearson 4.270% 1 .039
Correccion de continuidad® 1.765 1 .184
Razo6n de verosimilitud 3.156 1 .076
Prueba exacta de Fisher

Asociacién lineal por lineal 4.163 1 .041
N de casos validos 40

Fuente: Base de Datos SPSS V. 22

Tabla N° 40: Medidas simétricas de Presupuesto por Resultados *

Control Interno

Medidas simétricas
Error
Valor | estandar Apsrbox. Agirox.
asintoético?® 9.
P s-SaEEE—§———S———ttit——__uy|

Phi .327 .039
Nominal por | V de Cramer 327 .039
Nominal Coeficiente de 311 .039

contingencia

Tau-b de Kendall .327 213 | 1.281 .200
Ordinal por | +_ ' 4e Kendall .140 109 | 1.281 .200
ordinal _

Correlacion de Spearman 327 213 2131 ,040
Intervalo .327 213 | 2.131 ,040°
por R de persona
intervalo
N de casos validos 40

Fuente: Base de Datos SPSS V. 22

a. No se supone la hipétesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asint6tico que asume la hip6tesis nula.
c. Se basa en aproximaciéon normal.

Segun se observa en la tabla N° 38, en base a los resultados obtenidos, da
cuenta que hay un nivel de Adecuado en el Presupuesto por Resultados y
en base a ello el Control Interno de la Gestion Financiera se pone en un
nivel de tendencia eficaz, de acuerdo al 85% de los colaboradores

encuestados, por otra parte, se hace necesario conocer, que un 15%
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afirma que el Presupuesto por Resultado, es regular, y por ende la

perspectiva de Control Interno, se encuentra en un nivel 6ptimo.

Conforme a la tabla N° 39, se observa que el nivel de significancia del valor
de Chi-cuadrado de Pearson es de 0,039 menor que 0,05, por lo que se
rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna, el cual demuestra
gue si existe relacion significativa entre el Presupuesto por Resultado y la

perspectiva de la Control Interno que pertenece a la Gestidén Financiera.

Por otra parte, en la tabla N° 40 se muestra que el valor R de Pearson es
de 0,327, el cual implica un coeficiente de determinacion de 0,1069, dando
a entender que de acuerdo a los resultados se tiene una significacion
menor al 5%, (a=0,000) el Control Interno de la Gestion Financiera

depende del nivel del Presupuesto por Resultado en un 10.69%.
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IV. DISCUSION

En este capitulo se analizara y discutira los resultados obtenidos para las
variables Presupuesto por resultados y Gestion Financiera cuyo propdsito fue
establecer la relacién entre dichas variables y por tanto asumir una postura
tedrica que nos permita construir una teoria de rango intermedio respecto a las
variables estudiadas.

En las tablas N°09 y N°12 se presentan los valores del coeficiente de Alfa de
Cronbach que han sido obtenidos para las puntuaciones en los instrumentos
aplicados, con respecto al Presupuesto por Resultados el valor es de 0,884 y
respecto a la Gestion Financiera el valor es de 0,916. Los valores obtenidos
por cada instrumento garantizan la confiabilidad necesaria de dichos
instrumentos para el estudio de caracter cientifico.

Respecto a la variable Presupuesto por Resultados de acuerdo a la Tabla
N°22 y Figura N° 6; se observa que alcanza un porcentaje de 90,0% del total
de personas encuestadas las que manifiestan que esta variable se encuentra
entre un nivel tendencia efectivo y solamente un 10,0% da a conocer que el
Presupuesto por Resultados con un nivel regular; por tanto la percepcion de
los trabajadores del hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado manifiestan en
su mayor parte que cumple con los objetivos planteados de acuerdo a las
dimensiones planteadas.

Segun (Tanaka, 2011,) en su investigacion aprecia que el nivel de percepciéon
de los trabajadores sobre la importancia de la identificacion y la necesidad de
aplicar el Presupuesto por Resultados cuadro N°22 tiene un porcentaje de
75,68% con una percepcion de muy alta, un 14,86% una percepcién de alta,
un 9,46% una percepcion de regular y ningln encuestado tuvo una percepcion
de muy baja o baja.

Se encuentra similitud con nuestro estudio ya que un alto porcentaje de la
poblacion encuestada reconoce la importancia y la necesidad que representa
el trabajar con un Presupuesto por Resultados, eficientemente.

Asimismo (Araya, 2011) refiere que Chile adopt6 a través de su Ministerio de
Hacienda un método de presupuesto por Resultados como parte de la Gestion
por Resultados dirigido a todas las instituciones del sector publico siendo uno

de sus instrumentos el Programa de Mejoramiento de la Gestion ésta controla
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la gestion en forma mas selectiva y esta encaminado a medir el grado que
contribuye en los niveles operativos a lograr los objetivos estratégicos de las
instituciones publicas gestion que evalda como positiva ya que la
implementacion de esta ha hecho posible que cada dependencia tenga los
objetivos méas claros a travées de la implementacion de los programas
orientados a proveer bienes y servicios publicos y conocer sus metas de
desempefio o programaticas para un periodo determinado.

Encontrando similitud a los resultados presentados en nuestro estudio ya que
al obtener un 90% entre el regular y tendencia efectivo al Presupuesto por
Resultados coincidimos con el objetivo que engloba esta variable.

Asi mismo en la tabla N° 23 respecto a la dimension Programacion
Presupuestaria Estratégica los resultados se encuentran en un nivel tendencia
efectivo con un 85,00% mientras que un 15,0 % afirma que se encuentran
regular lo que nos dice que los trabajadores del hospital Santa Rosa de Puerto
Maldonado reconocen que esta dimensidbn colma en gran parte sus
expectativas ya que estan destinadas en beneficio de la poblacion objetivo.
Para la variable Gestion Financiera de acuerdo a los resultados presentados
en la Tabla N° 26 y Figura N° 10; el 87,5% y el 12,5% de los trabajadores
encuestados manifiestan que la Gestién Financiera se encuentra entre el nivel
regular y tendencia eficaz, respectivamente; esto nos da a conocer que la
Gestion Financiera se realiza en base a las necesidades infraestructurales y a
la capacidad de atencion a la poblacién, por tanto de acuerdo a estos
resultados y a la percepcion de los trabajadores del Hospital Santa Rosa de
Puerto Maldonado, la Gestion Financiera se realiza tomando en cuenta en su
mayoria a la problematica en beneficio de los trabajadores, infraestructura y
usuarios.

En nuestro estudio encontramos un resultado para la Gestion
Financieraregular y tendencia eficaz en un 12.5% y 87.5%, segun la
percepcion de los colaboradores no encontrando similitud en el estudio que se

describe donde se cumple en forma moderada.

El estudio realizado nos permite comparar con nuestros resultados en el
sentido que cuando se analiz6 las finanzas publicas en el Perlu se encontraba

en una etapa donde ya se habia implementado el presupuesto publico a favor
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de cumplir con las necesidades de la poblacién, sin embargo el proceso
presupuestario no se orientaba hacia un enfoque de resultados sino mantenia
un presupuesto incremental e inercial ; como ya lo viene haciendo el hospital
Santa Rosa de Puerto Maldonado donde nuestros colaboradores encuentran

una buena Gestién Financiera.

En respuesta a la Hipoétesis la relacion entre el Presupuesto por Resultado y la
Gestion Financiera en la tabla N° 29 se observa que existe un nivel de
tendencia efectivo en el Presupuesto por Resultados con 90%, asi mismo se
tiene 10.0% regular; por ello la Gestion Financiera es de tendencia eficaz, con
un nivel de significancia de Chi-cuadrado de Pearson de 0,017 con lo que se
demuestra que existe relacion significativa entre el presupuesto por resultados
y la Gestion Financiera, y el valor de R de Pearson es de 0,378 el que implica

un coeficiente de determinacion de 0,1429.

Para Segun (Chambergo Campos, 2017), en su estudio “La aplicacion del
Sistema Integrado de Administracion Financiera y la evaluacion del
Presupuesto por Resultados en las Municipalidades de Lima Sur de Lima
Metropolitana” concluye que los datos obtenidos y posteriormente
contrastados permiti6 demostrar que la O6ptima utilizacion del Sistema
Integrado de Administracién Financiera influye positivamente en el nivel de la

evaluacion del Presupuesto por Resultados.

Lo que corrobora la relacién significativa existente entre el Presupuesto por
Resultados y la Gestién Financiera segun nuestro estudio aunque no hayan

logrado aun integrarlos.
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V. CONCLUSION

e Segun los resultados estadisticos se concluye que existe una correlacion
significativa entre el Presupuesto por Resultados y la Gestidén Financiera en
el Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, donde el nivel de
significancia del valor de Chi-cuadrado de Pearson es de 0,017 menor al
0,05 por lo que se rechaza la hipétesis nula 'y se acepta la hipétesis alterna,
de acuerdo a este resultado se dice que la Gestion Financiera depende del

Presupuesto por Resultados en un 14.29%.

e Se concluye que existe un nivel adecuado en el Presupuesto por
Resultados en el Hospital Santa Rosa, ya que se observa que el 90% de
las personas encuestadas manifiestan que el Presupuesto por Resultado
se encuentra entre el nivel de tendencia efectivo, est4 por encima de las
expectativas planteadas en el trabajo y satisfacen las necesidades

orientadas a la atencién de los ciudadanos y mas aun en beneficio de ellos.

e Se concluye gue segun los datos obtenidos se concluye que existe un nivel
de eficiente en la Gestidbn Financiera, el 87.5% de las personas
encuestadas manifiestan que la Gestion financiera se encuentra entre el
nivel de tendencia eficaz, es decir, la gestién financiera, se realiza tomando
en cuenta en su mayoria a la probleméatica en beneficio de los trabajadores
y usuarios, cuya finalidad es la de brindar diagnésticos certeros y tomar

decisiones inmediatas en beneficio de la poblacion.

e Se concluye que la dimensién Planeacion Financiera tiene mayor
incidencia en el Presupuesto por Resultado, ya que el valor R de Pearson
es de 0.360, el cual implica un coeficiente de determinacion de 0,1296,
esto indica que en un porcentaje de 12.96% el Presupuesto por Resultado
depende de la evaluacion de la Gestion Financiera. Con respecto a la
dependencia del Presupuesto por Resultados con las otras dimensiones de
la Gestion Financiera son como sigue: Analisis Financiero en un 9.12%,

Planeacion Financiera en un 12.96%, y el Control Interno en un 10.69%.
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VI.

RECOMENDACIONES

e Se recomienda a la alta direccion del Hospital Santa Rosa de Puerto

Maldonado, tomar en cuenta la presente investigacion donde se concluye
que existe relacion significativa entre el Presupuesto por Resultados y la
Gestion Financiera en tal manera hay cierta dependencia entre ellas por lo
que deben poner énfasis en implementar mejores estrategias para alcanzar
los objetivos propuestos en sus planes estratégicos.

Se recomienda a las autoridades del Hospital Santa Rosa de Puerto
Maldonado, que deben implementar capacitaciones periédicas a todo el
personal encargado tanto administrativo como asistencial que se encuentra
inmerso en el presupuesto por resultado para ampliar los conocimientos de
estos trabajadores y mejorar su desempefio.

Se recomienda a las autoridades del Hospital Santa Rosa de acuerdo a los
resultados del presente estudio poner énfasis en el apoyo de los procesos
respecto a la Gestion Financiera que ejecutan los responsables
administrativos, responsables de las estrategias sanitarias y jefes de
servicios permitiendo involucrarlos mas en el sistema.

Respecto a los resultados en cuanto a la incidencia de la programacion
presupuestaria estratégica donde la evaluacibn obtuvo una mayor
dependencia para el presupuesto por resultados se sugiere propiciar una
mejora continua a través de pasantias, cursos o seminarios, para mejorar

la incidencia en todas sus dimensiones.
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ANEXO N° 1:
MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA INVESTIGACION

TITULO:
“RELACION ENTRE EL PRESUPUESTO POR RESULTADOS Y LA GESTION FINANCIERA EN EL HOSPITAL SANTA ROSA DE LA CIUDAD DE
PUERTO MALDONADO, 2018”.

. VARIABLES ¢
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS / DIMENSIONES METODOLOGIA
TIPO DE INVESTIGACION
PROBLEMA GENERAL: OBJETIVO GENERAL: HIPOTESIS GENERAL: VARIABLE 1: Correlacional de Corte Transversal
e ¢De qué manera incide el [ Determinar la Incidencia|e Existe una relacion alta, directa| Presupuesto por - .
Presupuesto por Resultados en del Presupuesto por| 'y significativa entre el| Resultado D|SE'\_'O_ DE INVES'I_'IGACION
la Gestién Financiera del Resultados en la Gestion| Presupuesto por Resultados y la| DIMENSIONES: Descriptivo, correlacional transversal
Hospital Santa Rosa de Puerto Financiera del Hospital Gestion Financiera del Hospital - Programacion POBLACION:
Maldonado, en el periodo Santa Rosa de Puerto| Santa Rosa de  Puerto Presupuestaria La poblacién de estudio es de 70
20172 Maldonado Maldonado. Estratégica trabajadores  administrativos  del
- Técnica Presupuestal | Hospital Santa Rosa de Puerto
Maldonado.
PROBLEMAS ESPECIFICO: OBJETIVOS ESPECIFICOS: |HIPOTESIS ESPECIFICAS: VARIABLE 2: MUESTRA:

Gestion Financiera

. o . . . . . . . - Seleccion: Muestro Probabilistico

¢Cudl es la incidencia del |e Determinar la incidencia |e¢ Existe un bajo nivel de Estratificado

Presupuesto por Resultado en el del Presupuesto  por Presupuesto por Resultados en DIMENSIONES

Hospital Santa Rosa de Puerto Resultado en el Hospital el Hospital Santa Rosa de - Analisis Financiero - Tamaiio: 60 trabajadores del

Maldonado? Santa Rosa de Puerto Puerto Maldonado. - Planeacion Hospital Santa Rosa de Puerto
Maldonado. Financiera Maldonado

¢Cual son los factores que o « Existen factores que negativizan - Control Financiero ’

influyen en la Gestién Financiera |° _Idﬁntn‘lcar los f?ctores que la Gestiobn Estratégica del TECNICAS E INSTRUMENTOS DE

del Hospital Santa Rosa de Puerto II? uyen en 1a GeSt'.On Hospital Santa Rosa de Puerto RECOJO DE DATO

Maldonado? inanciera  del  Hospital| 0 400- 40 . Técnica: Encuesta, Analisis documental
Santa Rosa de Puerto e Instrumento:  Cuestionario  para

¢Cuél es la relacion entre el Maldonado. e El Presupuesto por Resultado funcionarios, Profesionales y Técnicos.

Presupuesto por Resultados con|e Determinar la relacion| tiene mayor relaciéon con la TECNICAS DE ANALISIS DE

las dimensiones de la Gestién entre el Presupuesto por Gestion Estratégica del Hospital DATOS

Financiera del Hospital Santa Rosa| Resultados y la Gesti6n| Santa Rosa de  Puerto Cuadro de Frecuencia, diagramas,

de Puerto Maldonado de Puerto| Financiera del Hospital Maldonado estadisticos de centralizacion y

Maldonado? Santa Rosa de Puerto dispersion, coeficientes de

Maldonado. correlacion r de Pearson y otros.




ANEXO N° 2:
MATRIZ DE DEFINICION CONCEPTUAL

TITULO:

“RELACION ENTRE EL PRESUPUESTO POR RESULTADOS Y LA GESTION FINANCIERA EN EL HOSPITAL SANTA ROSA DE LA CIUDAD DE

PUERTO MALDONADO, 2018”.

VARIABLES DE ESTUDIO

DIMENSIONES

INDICADORES

VARIABLE 1:
PRESUPUESTO POR RESULTADOS

Es un instrumento de planificacion y de gestion
econdmico — financiero asociado a la obtencién
de resultados, que integra la programacion,
formulacion, aprobacién, ejecucion y evaluacion
del presupuesto en una visién del logro de
resultados de la inversion realizada a través de
programas estratégicos, asi como la obtencion de
objetivos estratégicos prioritarios se consideran
también como un nuevo enfoque para elaborar el
presupuesto publico, en el que las interacciones y
la formulacion de los programas estratégicos a
ser financiados se disefien, programen, ejecuten
en relacién a los cambios que puedan propiciar a
favor de la poblacion objetivo podemos
considerarlo como un proceso presupuestal que
incorpora la estrategia a los objetivos especificos.

Fuente: C.P.C ALVAREZ ILLANES, Juan Francisco
(2011); en su libro de “Gestién por Resultados e
Indicadores de Medicién”; editores pacifico; Pag. 602.

DIMENSION 1:

PROGRAMACION PRESUPUESTARIA ESTRATEGICA

Consiste en el proceso sistemético de determinacion de resultados, productos e
intervenciones, asi como las metas a alcanzar y los recursos necesarios para ello.
Al producto de este proceso se le denomina Programa Presupuestario Estratégico.
La aplicacion del proceso, permite una construccion articulada de intervenciones
posibilitando una mejora en los niveles de eficacia y eficiencia en el Estado.

Fuente: ANDIA VALENCIA, Walter (2016); en su libro de “Manual de Gestién Publica —
Pautas para la Aplicacién de los Sistemas Administrativos”; ediciones Arte y Pluma; Pag. 132.

1.1. Visién y Misién
1.2. Objetivos estratégicos
1.3. Programas estratégicos

DIMENSION 2:

TECNICA PRESUPUESTAL:

Plantea un esquema que integra las etapas de programacién, formulacién,
aprobacién, ejecucién y evaluacién con la dimensidn estratégica que asocia los
conceptos de mision, problema central y objetivos estratégicos y los programas
estratégicos a una vision de logro de resultados a favor de la poblacion objetivo,
retroalimentando los procesos presupuestarios si fuera no justifiquen o los
resultados sean negativos.

Fuente: C.P.C ALVAREZ ILLANES, Juan Francisco (2011); en su libro de “Gestién por
Resultados e Indicadores de Medicion”; editores pacifico; Pag. 606.

2.1. Programacion estratégica
2.2. Formulacion

2.3. Ejecucion y Control

2.4. Evaluacién




MATRIZ DE DEFINICION CONCEPTUAL

TITULO:

“RELACION ENTRE EL PRESUPUESTO POR RESULTADOS Y LA GESTION FINANCIERA EN EL HOSPITAL SANTA ROSA DE LA CIUDAD DE

PUERTO MALDONADO, 2018”.

VARIABLES DE ESTUDIO

DIMENSIONES

INDICADORES

VARIABLE 2:

GESTION FINANCIERA

“La Gestidon Financiera es la actividad que se
realiza en una organizacién y que se encarga de
planificar, organizar, dirigir, controlar, monitorear y
coordinar todo el manejo de los recursos
financieros con el fin de generar mayores
beneficios y/o resultados. El objetivo es hacer que
la organizacion se desenvuelva con efectividad,
apoyar a la mejor toma de decisiones financieras y
generar oportunidades de inversiébn para la
organizacion”.

Fuente: TERRAZAS PASTOR, Rafael Alfredo (2009); en
su articulo denominado “Modelo de Gestién Financiera
para una Organizacion”; Pag. 57.
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=425942159005

DIMENSION 1:
ANALISIS FINANCIERO:

El analisis financiero es una herramienta clave para el manejo gerencial de toda organizacion, ya
gue contempla un conjunto de principios y procedimientos empleados en la transformacion de la
informacién contable, econémica y financiera que, una vez procesada, resulta Gtil para una toma
de decisiones de inversion, financiacion, planeacion y control con mayor facilidad y pertinencia,
aunado a que permite comparar los resultados obtenidos por una empresa durante un lapso de
tiempo determinado con los resultados de otros negocios similares.

Fuente: NAVA ROSILLON, Marbellis Alejandra (2009); en la revista Venezolana de Gerencia
“Andlisis financiero: una herramienta clave para una gestion financiera eficiente”; Pag. 610.

1.1.
1.2.
1.3

Informacién Confiable
Informacién Integral
Evaluacion Integral

DIMENSION 2:
PLANEACION FINANCIERA:

La planificacion financiera es una técnica que retine un conjunto de métodos, instrumentos y

objetivos con el fin de establecer en una empresa prondsticos y metas econémicas y financieras 2.1. Objetivos y Metas
por alcanzar, tomando en cuenta los medios que se tienen y los que se requieren para lograrlo. o ;

2.2. Flexible
Fuente: QUINTERO PEDRAZA, Julio Cesar (2009); en su articulo de “Planificacion Financiera” en | 2.3. Capital Humano
contribuciones a la Economia.
http://www.eumed.net/ce/2009b/
DIMENSION 3:
CONTROL FINANCIERO: 3.1. Indicadores Financieros
El control financiero estudia y evalla simultaneamente el andlisis y la planeacion | 3.2. Planificacion
financiera para corregir las desviaciones entre cifras reales y proyectadas, para|3.3. Comunicacion
alcanzar los objetivos propuestos por la empresa, mediante la acertada toma de |3 4. Evaluacion

decisiones.

Fuente: RIVAS HUAMANI, Efrain Alfredo (2015); en su tesis de “El Presupuesto y la Gestién
Financiera en la Institucion Educativa N° 6065 Peru-Inglaterra del Distrito el Villa Salvador”; Pag.
37.



http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=425942159005
http://www.eumed.net/ce/2009b/

ANEXO N° 3:

MATRIZ DE DEFINICION OPERACIONAL

TITULO:

“RELACION ENTRE EL PRESUPUESTO POR RESULTADOS Y LA GESTION FINANCIERA EN EL HOSPITAL SANTA ROSA DE LA CIUDAD DE PUERTO
MALDONADO, 2018”.

Variable

Dimensiones

Indicadores

items / indices

Escala de
valoracién

Variable 1:

PRESUPUESTO
POR
RESULTADOS

Dimensioén 1:
Programacion
Presupuestaria
Estratégica

1.1. Vision y Mision

1.- Difusién de la Visiéon y Misién Institucional
2.- Constancia de la actualizacion de la vision y misién
3.- La visién y misién es consistente con los valores estratégicos.

1.2. Objetivos
estratégicos

4.- los objetivos estratégicos esta en atencion al cumplimiento de su misién, visién y objetivo general del Hospital
Santa Rosa de Puerto Maldonado.

5.- Difusién de los objetivos estratégicos de la Institucion.

6.- Modificacién de los Objetivos institucionales.

7.- Los objetivos estratégicos reflejan la solucién parcial o total de un problema central nacional sobre el cual la
institucion prevé actuar.

8.- Se logra los objetivos estratégicos institucionales.

1.3. Programas
estratégicos

9.- Conocen todos los programas estratégicos del Hospital Santa Rosa.

10.- Cuenta la institucion con los recursos necesarios para llevar a cabo las actividades propuestas para cada
afio fiscal.

11.- Las actividades programadas anualmente mejora la calidad de vida en la poblacién objetivo.

12.- El personal asistencia y administrativo del Hospital Santa Rosa es capacitado para lograr los Resultados de
los programas presupuestales.

13.- La ejecucion de los productos/actividades son previstos de manera adecuada.

Dimension 2:
Técnica
Presupuestal

2.1. Programacion
estratégica

14.- La programacion estratégica, se elabora de acuerdo a los objetivos.

15.- Se aplican adecuados procedimientos en la programacion estratégica.

16.- Las asignaciones de los recursos financieros se designan adecuadamente a las actividades presupuestales.
17.- Existe relacion clara y verificable entre los medios y fines con los resultados a lograr.

2.2. Formulacién

18.- Participan los coordinadores de programas estratégicos.

19.- Existe una adecuada elaboracion de las metas presupuestales.

20.- Se realiza adecuadamente la asignacion del presupuesto institucional y sus respectivas fuentes de
financiamiento.

2.3. Ejecuciony
Control

21.- Se emite informacion respecto a la ejecucion presupuestal.
22.- Los avances presupuestales son alcanzados de acuerdo a los objetivos.
23.- Existe supervision de algin responsable del Ministerio de Economia y Finanzas.

2.4. Evaluacion

24.- El representante legal y sus funcionarios, comparan el Presupuesto inicial y lo ejecutado.
25.- Evaluacion de los resultados desde la dimensién del desemperio.

Nunca
Casi Nunca

Algunas
Veces

Casi Siempre

Siempre




TITULO:

“RELACION ENTRE EL PRESUPUESTO POR RESULTADOS Y LA GESTION FINANCIERA EN EL HOSPITAL SANTA ROSA DE LA CIUDAD DE PUERTO
MALDONADO, 2018”.

. . . . : P Escalade
Variable Dimensiones Indicadores Items / Indices valoracién
1.- La informacién es veraz.
1.1. Informacion Confiable | 2.- Influye en la toma de decisiones
3.- Es concordante entre su contenido y lo que se muestra
Dimension 1. 4.- La informacion integral es completa
Analisis Financiero 1.2. Informacion Integral 5.- Se visualiza la informacién econdmica-financiero
1.3. Evaluacién Intearal 6.- Se analizan afios anteriores.
e 9 7.- Se diagnostica todos los indicadores econdmico — financiero.
8.- Planeacion de acuerdo a objetivos.
2.1. Objetivos y Metas 9.- Difusion de las actividades con su presupuesto de acuerdo al Plan
Operativo Anual del Hospital Santa Rosa. Nunca
Dimension 2: . 10.- Se actualizan los planes. Casi Nunca
s . . 2.2. Flexible . P -
Variable 2: Planeacion Financiera 11.- Existen modificaciones constantes, de acuerdo a los objetivos |
Algunas
12.- Director demuestra capacidad. Veces
GESTION 2.3. Capital Humano 13.- Los trabajadores colaboran.
FINANCIERA 14.- Existe constante capacitacion del personal administrativo y de la salud Casi
. o Siempre
15.- Se utilizan indicadores.
3.1. Indicadores 16.- Los Ingresos se administran bien. Siempre

Dimension 3:
Control Financiero

Financieros

17.- Falta de materiales
18.- Falta de equipamiento.

3.2. Planificacién

19.- Se planifican los ingresos.
20.- Planifican las necesidades de efectivo

3.3. Comunicacion

21.- Se da informacion a los servidores
22.- brindan informacion los coordinadores de los programas estratégicos.

3.4. Evaluacion

23.- Se analizan los resultados.
24.- Se observa irregularidades en el manejo de ingresos.
25.- Funciona el comité de gestion.




ANEXO N° 4
INSTUMENTOS

“Ano del Dialogo y la Reconciliacién Nacional”
“Madre de Dios, Capital de la Biodiversidad del Perd”

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ENCUESTA PARA DETERMINAR, INCIDENCIA DEL PRESUPUESTO POR RESULTADOS EN
LA GESTION FINANCIERA DEL HSOPITAL SANTA ROSA DE PUERTO MALDONADO,
PERIODO 2018.

ESCALA DE LIKERT PARA EL PRESUPUESTO POR RESULTADOS

Estimado usuario(a) del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado — Madre de Dios, estamos
interesados en conocer su opinidn sobre la Incidencia del Presupuesto por Resultados en la
Gestion Financiera del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, es por esta razén, solicito su
participacion en la presente encuesta, cuyos resultados serviran estrictamente para fines
académicos y de investigacion. A la vez para recomendar mejoras en el manejo del presupuesto
por resultados en dicho nosocomio. Se suplica responder las preguntas con total sinceridad.

. DATOS GENERALES:

Edad: Sexo: Mujer Varén

Grado de Instruccién: Sin estudios (), Primaria ( ), Secundaria ( )y Superior ( )

II. INSTRUCCIONES:

Ud. responda marcando con una “X” la alternativa que crea favorable, dentro del recuadro que
corresponde a cada pregunta. Usted elije dar la calificaciébn correspondiente a su percepcion
respecto al presupuesto por resultados y la Gestion Financiera.

La escala utilizada es la siguiente:

1 2 3 4 5
Nunca Casi Nunca | Algunas veces Casi Siempre Siempre
PREGUNTAS | ALTERNATIVAS
VARIABLE 1: PRESUPUESTO POR RESULTADOS
PROGRAMACION PRESUPUESTARIA ESTRATEGICA 1 (2|3 |4 |5
1 | Difusién de la visién y misién Institucional
2 | Constancia de la actualizacion de la vision y mision
3 | Lavisién y misién es consistente con los valores estratégicos.
Los objetivos estratégicos estan en atencion al cumplimiento de su
4 | misién, vision y objetivo general del Hospital Santa Rosa de Puerto
Maldonado.
5 | Difusiéon de los objetivos estratégicos de la Institucion.
6 | Madificacion de los Objetivos institucionales.
7 Los objetivos estratégicos reflejan la solucion parcial o total de un
problema central nacional sobre el cual la institucién prevé actuar.
8 | Se logra los objetivos estratégicos institucionales.
9 | Conoce todos los programas estratégicos del Hospital Santa Rosa.
10 Cuenta la instituciéon con los recursos necesarios para llevar a cabo

las actividades propuestas para cada afio fiscal.




Las actividades programadas anualmente mejora la calidad de vida

11 -, g
en la poblacion objetivo.
El personal asistencia y administrativo del Hospital Santa Rosa es
12 | capacitado para lograr los Resultados de los programas
presupuestales.
13 La ejecucion de los productos/actividades son previstos de manera

adecuada

TECNICA PRESUPUESTAL

14 | La programacion estratégica, se elabora de acuerdo a los objetivos

15 Se a}pllican adecuados procedimientos en la programacion
estratégica.

16 Las asignaciones de _ Ips recursos financieros se designan
adecuadamente a las actividades presupuestales.

17 Existe relacion clara y verificable entre los medios y fines con los
resultados a lograr.

18 | Participan los coordinadores de programas estratégicos.

19 | Existe una adecuada elaboracién de las metas presupuestales.

20 Se realiza adgcuadamente la _asign_aci(m del presupuesto institucional
y sus respectivas fuentes de financiamiento.

21 | Se emite informacidn respecto a la ejecucion presupuestal.

22 Lo_s avances presupuestales son alcanzados de acuerdo a los
objetivos.

23 Exi;te supervisién de algin responsable del Ministerio de Economia
y Finanzas.

o EI_ representante legal y sus funcionarios, comparan el Presupuesto
inicial y lo ejecutado.

o5 Existe evaluacion de los resultados desde la dimension del

desempefio.

iMuchas Gracias por su Colaboracion!




Afio del Dialogo y la Reconciliacién Nacional”
“Madre de Dios, Capital de la Biodiversidad del Perd”

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ENCUESTA PARA DETERMINAR, INCIDENCIA DEL PRESUPUESTO POR RESULTADOS EN
LA GESTION FINANCIERA DEL HSOPITAL SANTA ROSA DE PUERTO MALDONADO,
PERIODO 2018.

LIKERT PARA CONOCER NIVEL DE GESTION FINANCIERA

Estimado usuario(a) del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado — Madre de Dios,
estamos interesados en conocer su opinidbn sobre la Incidencia del Presupuesto por
Resultados en la Gestion Financiera del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, es
por esta razén, solicito su participacion en la presente encuesta, cuyos resultados
serviran estrictamente para fines académicos y de investigacion. A la vez para
recomendar mejoras en el manejo del presupuesto por resultados en dicho nosocomio.
Se suplica responder las preguntas con total sinceridad.

[ll. DATOS GENERALES:

Edad: Sexo: Mujer Varén
Grado de Instruccion: Sin estudios (), Primaria ( ), Secundaria ( )y Superior ( )

IV.INSTRUCCIONES:

Ud. responda marcando con una “X” la alternativa que crea favorable, dentro del recuadro
que corresponde a cada pregunta. Usted elije dar la calificacion correspondiente a su
percepcién respecto al presupuesto por resultados y la Gestion Financiera.

La escala utilizada es la siguiente:

1 2 3 4 5
Nunca Casi Nunca | Algunas veces Casi Siempre Siempre
PREGUNTAS ‘ ALTERNATIVAS
VARIABLE 2: GESTION FINANCIERA
ANALISIS FINANCIERO 1(2 |3 (4|5
1 | Lainformacion financiera es veraz.
2 | Lainformacion obtenida del andlisis financiero es completa.
3 | Es concordante entre el contenido y lo que se muestra.
4 | Lainformacion integral es accesible, completa y veraz.
5 | Se visualiza la informacion econémica-financiero
6 | Se analizan las informaciones de los afios anteriores.
7 | Se diagnostica todos los indicadores econémico — financiero.
PLANIFICACION FINANCIERA 112 |3 (4|5
8 !_a plan_eacién financiera se realiza de acuerdo al objetivo
institucional.
9 Difusi(’)_n de las actividade_s con su presupuesto de acuerdo al Plan
Operativo Anual del Hospital Santa Rosa.
10 | Se actualizan los planes estratégicos.
11 La.plgnificacic')n es flexible a modificaciones, de acuerdo a los nuevos
objetivos.
12 EI Direptor ejecutivo demuestra capacidad en temas de planificacion
financiera.




13

Los trabajadores administrativos colaboran en brindar informacion
para la elaboracion adecuada de la planificacion financiera.

14

Existe constante capacitacion del personal administrativo y de la
salud

CONTROL FINANCIERO

15 | Se utilizan indicadores, para un control financiero.

16 | Los recursos directamente recaudados se administran efectivamente.

17 | Existen los materiales adecuados para un control correcto.
Los indicadores financieros del Hospital Santa Rosa ayudan a

18 | determinar la productividad con la que se administran los recursos
financieros.

19 | Se planifican los recursos directamente recaudados del Hospital.

20 La Oficina de Planeamiento Estratégico, realiza una adecuada
planificacién para coadyuvar los problemas institucionales.

21 Existe la accesibilidad de la informacion financiera a los servidores
del nosocomio

22 Los coordinadores de los programas estratégicos del nosocomio,
bridan la informacion necesaria.

23 | Se analizan los resultados de manera transparente.

o Se observa irregularidades en el manejo de ingresos — recursos
directamente recaudados.

25 | Funciona el comité de gestién del Hospital Santa Rosa.

iMuchas Gracias por su Colaboracion!




ANEXO N° 5
FICHAS DE VALIDACION

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacion: )
RELACION ENTRE EL PRESUPUESTO POR RESULTADOS Y LA GESTION FINANCIERA EN EL
HOSPITAL SANTA ROSA DE LA CIUDAD DE PUERTO MALDONADO, 2018

Nombre del instrumento: Cuestionario para determinar la percepcion de la Variable 1:
Presupuesto por Resultados
Investigador (a): Esther Elizabeth Quirita Vera

II. DATOS DEL EXPERTO:

IILOBSERVACIONES EN CUANTO A:

1. FORMA: (Ortografia, coherencia lingiiistica, redacci6n)

LCL TN, PRESENTR. UNS. AQE000 .. QETERAFM. . ARETAS LAY NP

CORERENCIR, . LINAVISTICA., €N, Vintun.. 0. k0. QUS. €k INVESTIOADO DEZER, QRTENER cLrL OPTeTw
2. CONTENIDO: (Coherencia en torno al instrumento. Si el indicador corresponde a los itemes y

dimensiones)

OUENS... PROTUNSIZ DR . 549, . INVESTLTHEION
0C €3TVDId

IV.APORTE Y/O SUGERENCIAS:
................. ) UL A SRR ——

LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion IE
Debe corregirse D

DNL..... . H/HICTFOD e



FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

e e e e et ot ot ) PP DNV O IAVARLAIVIN

I. DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacion:
RELACION ENTRE EL PRESUPUESTO POR RESULTADOS Y LA GESTION FINANCIERA EN EL
HOSPITAL SANTA ROSA DE LA CIUDAD DE PUERTO MALDONADO, 2018

Nombre del instrumento: Cuestionario para determinar la percepeién de la Variable 1:

Presupuesto por Resultad
Investigador (a):

0s

Esther Elizabeth Quirita Vera

CRITERI Deficiente | Regular Bueno Muy Bueno | Excelente
0 IRBIGADORES CRIERIOS 020% | 21-40% | 41-60% | 61-80% | 81-100%
) Los indicadores ¢ itemes estan
1.REDACCION redactados considerando los 9 5-/
- elementos necesarios.
E . :
& Esta formulado con un lenguaje Ry
£ |2.CLARIDAD apropiado, 957
Esta  expresado en  conductas :
3.OBJETIVIDAD Sheervablas (7! Sy
Es adecuado al avance de la ciencia
4.ACTUALIDAD y la tecnologia. 95
(=}
= S Los itemes son adecuados en
é 5 SUEICIENGIA cantidad y profundidad. Y5k
3 El instrumento mide en forma
6. INTENCIONALIDAD | pertinente el comportamiento de las 9 5/
variables de investigacion. o
. Existe una organizacion logica entre y
7.0RGANIZACION todos los elementos basicos de la (js i
investigacion.
L] . Se basa en aspectos tedricos )
Z SR cientificos de la investigacion. AT
g Existe coherencia entre los itemes, -
o 2/COHERENGIA indicadores, dimensiones y variables 9 5/
; La estrategia de investigacion N
10. METODOLOGIA responde  al  proposito  del \j 5/
diagnostico.

II. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion

Debe corregirse

]
[]

DNL......NHIM9630H. ...




VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

V. DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacion: ’
RELACION ENTRE EL PRESUPUESTO POR RESULTADOS Y LA GESTION FINANCIERA EN EL
HOSPITAL SANTA ROSA DE LA CIUDAD DE PUERTO MALDONADO, 2018

Nombre del instrumento: Cuestionario para determinar la percepcion de la Variable 2: Gestion

Financiera
Investigador (a): Esther Elizabeth Quirita Vera

VI.DATOS DEL EXPERTO:
Nombres y Apellidos: DEN2. BLRERTS,  JARANILLD,. CECOLTL ...

Lugar y fecha: Puern, HAOONLRY. . (3. 06, JUL0, DeL. 2018, ...
VIL OBSERVACIONES EN CUANTO A:

4. FORMA: (Ortografia, coherencia lingiiistica, redaccion) )
CLINITRVIENTR.. ARESENTR. . RYEND. . QR ARDED , bIC. AN, TN, LA

QRERNTLD.. WINQVISTICH.. €4.. DRECIDDL, /0. Q. LOTED, C AP TUREN. LD.ELRXID DE Lo

5. CONTENIDO: (Coherencia en torno al instrumento. Si el indicador corresponde a los itemes KRS
dimensiones)
CRNDTIITENT CUBKID. | DE FoRMA. PERTINGNTE... 6. COMpoaTRIETO
D& LDS. MARIOBHES... DHENKONES, € INDICODIRES, PRESENTANDY. DREADS. L © HERENCT b

6. ESTRUCTURA: (Profundidad de los itemes) PenTwente

- ROSLATENS. SON. DCEITOO0S. . TANTN.. EN...L RAFINRIOMD. . 7. COMTORD
ARAL. L. QUE. L. INVESTIGODOR. . NECE T .. DETOITRER oo,

VIII.  APORTE Y/O SUGERENCIAS:

LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion Ig
Debe corregirse D

K_ . vﬁ/e/é y Firma

Mgt Nents TarPHILLO Pcemtd

DNL.....HMHI63D oo

e




FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

IILLDATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacion: ,
RELACION ENTRE EL PRESUPUESTO POR RESULTADOS Y LA GESTION FINANCIERA EN EL
HOSPITAL SANTA ROSA DE LA CIUDAD DE PUERTO MALDONADO, 2018

Nombre del instrumento: Cuestionario para determinar la percepcion de la Variable 2: Gestion

Financiera
Investigador (a):

Esther Elizabeth Quirita Vera

CRITERI Deficiente | Regular Bueno Muy Bueno | Excelente
0 INICABORES CRITERIOD 020% | 2140% | 41-60% | 61-80% | 81-100%
. - | Los indicadores e itemes estan
. IN RERACCIO redactados considerando los , OO "
- elementos necesarios. /
E Esta formulado con un lenguaj
3 guaje "
& 12. CLARIDAD apropiado. 100 /-
13 OBJETIVID | Esta  expresado en  conductas "
AD observables. (0o,
14. ACTUALID | Es adecuado al avance de la ciencia o
AD y la tecnologia. /00 L
(=}
.‘g 15. SUFICIENC | Los itemes son adecuados en .
5 1A cantidad y profundidad. [00 /.
S e s
S e mencio | B e nide e s .
NALIDAD variables de investigacion. /OO /.
. Existe una organizacion logica entre
17 ORGANIZA e P,
CION FodosAlos.f:lementos basicos de la /OU /
investigacion.
& 18. CONSISTE | Se basa en aspectos tedricos o
g NCIA cientificos de la investigacion. /00 /-
g 19. COHERENC| Existe coherencia entre los itemes, p
o 1A indicadores, dimensiones y variables (00 /-
) La estrategia de investigacion -
20. METODOLOGIA responde  al  proposito  del [00 /.
diagnostico.

IV.LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion

Debe corregirse

X
[]

\/éello/y Firma

DN




VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacion: )
RELACION ENTRE EL PRESUPUESTO POR RESULTADOS Y LA GESTION FINANCIERA EN EL
HOSPITAL SANTA ROSA DE LA CIUDAD DE PUERTO MALDONADO, 2018

Nombre del instrumento: Cuestionario para determinar la percepcion de la Variable 1:
Presupuesto por Resultados
Investigador (a): Esther Elizabeth Quirita Vera

II. DATOS DEL EXPERTO:
Nombres y Apellidos:
Lugar y fecha: /PULI Q

IIILOBSERVACIONES EN CUANTO A:

| MA: (Ortografia, coherencia lingiiistica, redaccion) 0§
Yo g yee m*o =
A (PURLT LN W, UUEHVTGL wina i@ \0{1 ..\9.( Q 7

uugojhx 1e. p,smbf\*ctwf\awmox\tmmm J‘udqm v

2. CONTENIDO: (Coherencia en torno al instrumento. Si el indicador corresponde a los itemes y

ensiones)
‘é ..... mﬁum.&@‘ﬁ@.i‘..%&%.)ma Q.m,..m.\.u,ls.@*..\q,m..b ...um elehaatsity
‘W&u\c\ ke \omoﬁsmLﬂ&{»wwwa&c 200, \ou\ PN

m Jy.,c’r\ﬂ/)
3. E TRUCTU (Profundndad de los itemes)
O A rodhuded, da . e, LE*\A)-\RMMWQAGLE(\CAM\Q
c:kx,ﬁum..um \a.. quha&@ﬁ..da..&bndg}.ﬂ w\;th%oc,\al Lo

U\%mmouu::—f\ qut Nt «

IV.APORTE Y/O SUGERENCIAS:
\

LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion |z]
Debe corregirse l:l

N HI6/8 324 T



FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacién: )
RELACION ENTRE EL PRESUPUESTO POR RESULTADOS Y LA GESTION FINANCIERA EN EL
HOSPITAL SANTA ROSA DE LA CIUDAD DE PUERTO MALDONADO, 2018

Nombre del instrumento: Cuestionario para determinar la percepcion de la Variable 1:
Presupuesto por Resultados

Investigador (a): Esther Elizabeth Quirita Vera
CRITERI Deficiente | Regular Bueno | Muy Bueno | Excelente
(0] IICABORES CRIXERIDS 0-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
) Los indicadores e itemes estan
1.REDACCION redactados  considerando  los q 5’/
o elementos necesarios.
E Esta formulado con un lenguaj <
s S guaje )
< RELARIDAD apropiado. qo /'
5 Esta  expresado en  conductas
3.OBJETIVIDAD s il i S ELA
5 Es adecuado al avance de la ciencia @
HACTUALIDAD y la tecnologia. q 5 /o
=]
2 . = Los itemes son adecuados en o
é 3 SUHICIENCTA cantidad y profundidad. q 5 A’
] El instrumento mide en forma
6.INTENCIONALIDAD | pertinente ¢l comportamiento de las CI 5 ’/
variables de investigacion.
) Existe una organizacion logica entre
7.ORGANIZACION todos los elementos basicos de la C1 5 /
investigacion. .
= SyQ Se basa en aspectos tebricos =
E 8 CONSTLAENCIA cientificos de la investigacion. q 5 /-
= . Existe coherencia entre los itemes. »
i 2. COHERENGIA indicadores, dimensiones y variables q 5 /
) La estrategia de investigacion >
10. METODOLOGIA responde  al  proposito  del q 5 %
diagnostico.

1I. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion
Debe corregirse l:l

/»Sello y Firma

oM. BB I ZHT..ciamiinen



VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
V. DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacion:
RELACION ENTRE EL PRESUPUESTO POR RESULTADOS Y LA GESTION FINANCIERA EN EL
HOSPITAL SANTA ROSA DE LA CIUDAD DE PUERTO MALDONADO, 2018

Nombre del instrumento: Cuestionario para determinar la percepcion de la Variable 2: Gestion
Financiera
Investigador (a): Esther Elizabeth Quirita Vera

VL.DATOS DEL EXPERTO:

Nombres y Apellidos: .......0=U54 A8 S SN
Lugar y fecha: A?

VIIL OBSERVACIONES EN CUANTO A:

4. FORMA: (Ortografia, coherencia lingiiistica, redaccion)

Lwimvmﬂ P‘WWT\TQ uona. (ovuida.. "’f&e ) /
w@wﬁ@&ww whasenca., Qs iﬁm 20 m\q 3mkclum
5. CONENIDO (Coherencia en torno al instrumento. Sl el indicador corresponde a los ftemes ¥
dlmensnones) ’
*& wodlasmsndle. mulna waa. swlouon. deais Mo
..... mnoessennte. Joorler em e sadablen, et vsienen. 8 onduadsun
6. ESTRUCTURA (Profundldad de los ltemes)

VIII. APORTE Y/O SUGERENCIAS:
............ T\)..\m.. L o L

LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion lZ]
Debe corregirse D

>

. 7 Sello y Firmg
Mgt .. ij\W\Q)

DNL...H16.879249...




FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

IILDATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacion: :
RELACION ENTRE EL PRESUPUESTO POR RESULTADOS Y LA GESTION FINANCIERA EN EL
HOSPITAL SANTA ROSA DE LA CIUDAD DE PUERTO MALDONADO, 2018

Nombre del instrumento:
Financiera
Investigador (a):

Cuestionario para determinar la percepcion de la Variable 2: Gestion

Esther Elizabeth Quirita Vera

CRITERI Deficiente | Regular Bueno Muy Bueno | Excelente
0 Dnabante LR 020% | 2140% | 41-60% | 61-80% | 81-100%
. + | Los indicadores e itemes estin
l ]N REDACCIO redactados considerando los 1 00 ‘%
- elementos necesarios.
E Esta formulado con un lenguaje
5 guaje o,
s | CLARIDAD | 2 je0 7
13. OBIJETIVID | Estd  expresado en  conductas /{ 00 0/
AD observables. °
14. ACTUALID | Es adecuado al avance de la ciencia 4 o 7
AD y la tecnologia. 00/
<
.';2: 15, SUFICIENC | Los itemes son adecuados en .7
5 1A cantidad y profundidad. {oo/
< . . .
O o El instrumento mide en forma
léNAl [DAE)NTENUO pertinente ¢l comportamiento de las 4 00 '-/
i variables de investigacion, L
5 Existe una organizacion logica entre
l7t‘l(’)N ORGANIZA todos los glememos basicos de la {OOO/-'
mvestigacion.
[ 18. CONSISTE | Se basa en aspectos teoricos 4/
e NCIA cientificos de la investigacion. {00 1>
5 19. COHERENC| Existe coherencia entre los itemes, ’
= 1A indicadores, dimensiones y variables {oo A
) La estrategia de investigacion
20. METODOLOGIA responde al proposito del fOO '/,
diagnostico.

IV.LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion

Debe corregirse

[x]
[

Magt.: ... S PN
DNI‘!/éU?j?ZL/?




VALIDACION DE !NSTRUMENTOS DE lNVESTlGAC[OE

1. DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de investigacion: 7
RELACION EN'II'RE EL PRESUPUESTO POR RESULTADOS Y LA GESTION FINANCIERA EN EL

HOSPITAL SANTA ROSA DE LA CIUDAD DE PUERTO MALDONADO, 2018

Nombre del instrumento: Cuestionario pard | ¢l Personal Admm tivo, jefes ‘lé seryjci

r
Coordinadaras de Programas Presupuestales. varittle 4° Po
Investigador (a): Esther Elizabeth Quirita Vera
1I. DATOS DEL EXPERTO: o j L Q
Nombres y Apellidos: .......... }: war g ‘-!'E’f'(} 6/ CII0R. . dé
Lugar y fecha: .....‘.‘2....({«.‘.\.).11'}4'&.....&6 ..... 2018, ..ger,é..... Haldoado

L.LOBSERVACIONES EN CUANTO A:

1. FORMA: (Ortografia, coherexm lingiiistica, redaccion)
..... Aewads  respects....a. o ortaga it . cohtenda.....ling V24
....... Hd’daccwo
2. CONTENIDO: (Coherencia en torno al instrumento. Si el indicador corresponde a los itemes y
dimensiones)
: 7 \
I ¢ (ohesnin.....r25 dl ...... a....!a.:"...‘..). M‘}/a’z‘nﬂﬁm@

....................................................................................................................

3. ESTRUCTURA: (Profundidad de los lt mcs)

ro’lm(ﬁ(/ Jﬁe ..... /ar @Xué ....... JG/‘//QB%’Q/M
84..{.0.5......./)@?7 s A

IV.APORTE Y/O SUGERENCIAS:

.....................................................................................................................

.....................................................................................................................

LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion X
Debe corregirse D

:duardo A, Gutiérrez Carpio
N* Reg. 37484

l_ Sello y Firma

Mgt L duacle. A Gty (apio
L OHELGIAG ...

Aeieania



L DATON GENERALYN

Vit el trutinjo de investigheioni

RILACION INTIIE EL PRESUPUESTO POR W
HOKITTAL SANTA ROSA DY LA CIUDAD DE
Nombre dul Instrumento; Cusstlonnrla parg §l Jor il odmm e, e sy
Conrdinmiorna de Progrnmns Presipussiales "&"‘d‘ Vz Mp.:g' f}‘% Ia’

Invontigudor ()

atlier VA lzabeth Quirite Yera

BT ALY Y LA BTN PINANCIERA B3 EA.
PUIRIT O MALIXINADO, 2018

NI - iwpicanones

| RIDALCION

2 CLARIDAD

V OIENIVIDAD

A ACTUALIDAD

B R —
fath  formulnda o Wi Senguep

CHITERION
s Indichdores ¢ fames etk
redietmbin combbiands  bn

npltipindes B
Bath  wepresado w0
oervabler.
116 adgcundu pl wvines de |a clancin
B A —
Lam  Mwmes  won  sdecundan €0
cantidud y profunditad

RIS

I ¥ SUPICIINCIA
1~

6. ANTUNCIONALIDAL

{1l instruments mide  on  forma
paninente el compartamiento de fne
virrhuhles de frvestignciin

Fxiste unn organizacion logics entie

1 OROANIZACIGN | odos loa elementan bisloos de [a
Invesligaciin
" ; § Y basn  en  mspecten  telmicos
R.CONSINTENCIA clentificos de bn investigheiin

0 COMIRENCIA

Ixiste coherencin entie los llemes,
indicudores, dimensiones y variables

L estrstegin  de  investigacion
1O METODOLOGIA | responde 0l propésito del
dingniéstico

S XXX X XIXPXIRE

II. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede su aplicacion
Debe corregirse

pd

O

Sello y Firma

oNL...... OXE 169 AL ...

23 Garp'®

= "




VALIDA E INS MENTOS 1

I. DATOS GENERALES:

Titulo del trubajo de investigacion: :
RELACION EN%'R!- EL PRESUPUESTO POR RESULTADOS Y LA GESTION FINANCIERA EN EL
HOSPITAL SANTA ROSA DE LA CIUDAD DE PUERTO MALDONADO, 2018

Cuesnonario para el Persunnl 1\dmlnlslruluo jefes de servicios y

Fhandera _

Nombre del instrumento:
Coordinadoras de Programas Presupuestales. \brable 2 5 Gesten

Investigador (a): Esther Elizabeth Quirita Vera

I1. DATOS DEL EXPERTO:

Nombres y Apellidos: ....... tJ°('J ......... 2@ a ()f“ " .’.'f ..... G CR. s
- 0 } | .zo;x, é« Huldonads.

Lugar y fecha: ddl'a

IILOBSERVACIONES EN CUANTO A:

1. FORMA: (Ortografia, cohere cla lmgulsnca redacclén)

o o ﬁ..a ..... psty O N L T I . Sfmi‘m.

....................................................................................................................

2. CONTENIDO: (Coherencia en torno al instrumento. Si el indicador corresponde 2 los Itemes y

dimensiones)
_Fiene......coheready .. resp a;.".#.....ﬁu..lo.ﬁ....;)ens X Jeme/z.s:mg,l{..

3. ESTRUCTURA: (Profundldld de los itemes)
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ANEXO N° 7

AUTORIZACION DE APLICACION DE ENCUESTA

-

o, e
b {

o

i

1/ g

GOBIERNO REGIONAL DE MADRE DE DIOS ‘//
HOSPITAL SANTA ROSA
.
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“Madre de Dios Capital de la Biodiversidad del Perg”

MEMORANDO N° 8 09 .2018-GOREMAD/HSR-DE.

PARA

ASUNTO
REF.

FECHA

Lic. Enf. Alicia N. VICENTE AGUILAR
Jefe Unidad de Apoyo a la Docencia e Inv

Autoriza Aplicacion de Encuesta.
Oficio N°0120-2018-GOREMAD/HSR-UADI.

Puerto Maldonado, 30 de Julio del 2018.

HOSPITAL SANTA ROSA DE
PUERTO MALDONADO.

“SALUD PARA NUESTRO PUEBLO"

estigacion

De acuerdo al documento de la referencia, esta Direccion
autoriza la Aplicacion de Encuesta para la culminacion de su Trabajo de
Investigacién: “RELACION ENTRE EL PRESUPUESTO POR RESULTADOS
Y LA GESTION FINANCIERA EN EL HOSPITAL SANTA ROSA DE LA
CIUDAD DE PUERTO MALDONADO - 2018”, el mismo que estara a cargo de
la  Srta. Esther Elizabeth QUIRITA VERA, estudiante de la Escuela de
Postgrado de la Universidad Cesar Vallejo sede Puerto Maldonado.

Asimismo, deberan de brindar las facilidades del caso los servicios involucrados.
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ANEXO N° 8
SOLICITUD

RECEF
Registro Exp. N°.
Folios: ..

Fec 1 6 opce
“Ano del Didglogo y la Reconciliaciéon Nacional”
“Madre De Dios Capital de La Biodiversidad Del Perd” HOI’& (R AR 148

SOLICITO: Facilidades para levantamiento de
informacion

Senor:
DR. CHAVEZ CELIS LUIS HUMBERTO
DIRECTOR EJECUTIVO DEL HOSPITAL SANTA ROSA DE PUERTO MALDONADO

Yo, ESTHER ELIZABETH QUIRITA VERA, con DNI N°
47842360 con domicilio AV. 15 DE AGOSTO C/N JR.
SAN MARTIN de esta ciudad de Puerto Maldonado,
estudiante de la Escuela de Postgrado de la Universidad
Cesar Vallejo — sede Puerto Maldonado, ante Usted con
el debido respeto me presento y expongo:

Que, se esta efectuando un trabajo de investigacion en su
institucion sobre “Relacion entre el Presupuesto por Resultados y la Gestion Financiera en el
Hospital Santa Rosa de la ciudad de Puerto Maldonado, 2018” , para optar el grado de Magister
en Gestion Publica, motivo por el que solicito su autorizacién y apoyo para efectuar la aplicacion de
las encuestas al personal de su representada, expresando desde ya la entrega de una copia del
trabajo de investigacion para su conocimiento y demas fines.

POR LO EXPUESTO:

Conocedores de su amplio espiritu de colaboracién con la
educacion superior, hecho que redundara en beneficio de nuestra region, agradecemos
anticipadamente la atencion que sabré dispensar al presente.

Sin otro particular, es oportuna la ocasién para expresarle
las muestras de mi especial consideracion y estima.

Puerto Maldonado, 16 de Julio del 2018.

Esther Ehzabeth Quirita Vera
DNI N° 47842360
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ANEXO N° 10
ARTICULO CIENTIFICO

“Relacion entre el Presupuesto por Resultados y la Gestion Financiera en el
Hospital Santa Rosa de la ciudad de Puerto Maldonado, 2018”

Br. Esther Elizabeth Quirita Vera
Escuela de pos grado de la Universidad César Vallejo

Esthergvl@hotmail.com

Agosto 2018
Resumen

El presente estudio de investigacion asume como propdsito determinar la relacion entre
“Presupuesto por resultados y la Gestion Financiera en el Hospital Santa Rosa de la ciudad de
Puerto Maldonado, 2018”. Esta constituido por cuatro capitulos, los cuales son: Capitulo I:
Introduccidn, donde se identifica y describe la problematica real, mencionando asi antecedentes
de estudio; en el capitulo Il: Método, se da referencia al disefio de investigacion, poblacion y
muestra objetiva de estudio y métodos de andlisis de datos, obteniendo asi el capitulo Il
Resultados y capitulo IV: Discusion, todo referente a las dos variables de estudio, para asi ampliar

el conocimiento sobre este tema y el cual puede ser referente para futuras investigaciones.

El estudio es de tipo no experimental cuenta con un disefio descriptivo correlacional, transversal,
presenta una muestra poblacional universal de colaboradores y un muestreo no probabilistico.
Para la recoleccion de datos, se usaron dos cuestionarios tipo Likert, uno para medir la percepcidn
de la variable Presupuesto por Resultados y sus dimensiones y otra para medir la percepcidn de la
variable Gestion Financiera y sus dimensiones; los que fueron validados con la técnica Alfa de
Cronbach, obteniendo (0,884) de fiabilidad para la variable Presupuesto por Resultados y (0,916)
de fiabilidad para la variable Gestidn Financiera para contrastar las hipotesis se empled la Prueba
de Chi-Cuadrado, con respecto a la coeficientes de correlacion se utilizé el R de Pearson.

Se concluye que existe relacién significativa entre el Presupuesto por Resultados y la Gestion
Financiera en el Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, donde el nivel de significancia del
valor de Chi-cuadrado de Pearson es de 0,017 menor al 0,05 por lo que se rechaza la hipdtesis
nula y se acepta la hipdtesis alterna, asi mismo el valor R de Pearson es de 0,378, el cual implica
un coeficiente de determinacién de 0,1429 de acuerdo a este resultado se dice que la Gestidn

Financiera depende del Presupuesto por Resultados en un 14.29%.
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Abstract

The present research study assumes the purpose of determining the relationship between
"Budget by results and Financial Management in the Santa Rosa Hospital of the city of Puerto
Maldonado, 2018". It is made up of four chapters, which are: Chapter I: Introduction, where the
real problems are identified and described, thus mentioning study antecedents; in chapter Il
Method, reference is made to the research design, population and objective sample of study and
methods of data analysis, thus obtaining chapter lll: Results and chapter IV: Discussion, all
referring to the two variables of study, in order to expand the knowledge on this subject and
which can be a reference for future research.

The non-experimental study has a cross-sectional descriptive design, presents a universal
population sample of collaborators and a non-probabilistic sample.

For the collection of data, two Likert questionnaireswereused, one to measure the perception of
the variable Budget by Results and its dimensions and another to measure the perception of the
variable Financial Management and its dimensions; those that were
validatedwiththeCronbach'sAlphatechnique, obtaining (0,884) of reliability for the variable Budget
by Results and (0,916) of reliability for the variable Financial Management to test the hypotheses
the Chi-Square Test was used, with respect to The correlation coefficients were used Pearson's R.
It is concluded that there is a significant relationship between the Budget for Results and the
Financial Management in the Santa Rosa Hospital of Puerto Maldonado, where the level of
significance of the Chi-square value of Pearson is 0.017 less than 0.05, so it is rejected the null
hypothesis and the alternative hypothesis is accepted, likewise Pearson's R value is 0.378, which
implies a coefficient of determination of 0.1429, according to this result it is said that Financial

Management depends on the Budget for Results in a 14.29%.

l. METODOLOGIA

Este estudio es bdsico ya que se realizd con el objetivo de ampliar los conocimientos tedricos
sobre el presupuesto por resultados y la Gestion Financiera en el Hospital Santa Rosa de la
ciudad de Puerto Maldonado, contando con una muestra objetiva de 40 servidores del
Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado.

Para la recoleccion de datos, se aplicd encuestas para cada una de las variables: Presupuesto
por Resultados y Gestion Financiera, con por el instrumento de recoleccién Likert, para los
procedimientos estadisticos utilizando el procesador de datos SPSS versidon22.

Respecto al procedimiento de recojo de datos, los instrumentos se aplicaran en un solo

momento y por Unica vez, de acuerdo al disefio de investigacién que hemos elegido, asi



mismo, para obtener la informacién requerida, primeramente se realiza el tramite respectivo
en la entidad donde se realiza la investigacidn, solicitando un permiso especial para poder
aplicar los instrumentos y para realizar las visitas respectivas, creando previamente un clima
de confianza, con la finalidad, de que el personal o los colaboradores que sean encuestados,

otorgan una informacidn segura, objetiva y sobre todo confiable

RESULTADOS

Los resultados que se obtuvieron en nuestro caso, el Instrumento N° 1 de Presupuesto por
Resultado obtuvo a=0,884, es decir es aceptable fiable y garantiza en forma suficiente la
validez y confiabilidad necesarias para un estudio de caracter cientifico como el que se realizé,
y para la variable N° Gestién Financiera a=0,916, también es aceptable fiable y garantiza en

forma suficiente la validez y confiabilidad.

Asimismo el 90% de las personas encuestadas manifiestan que el Presupuesto por Resultado
se encuentra entre el nivel de tendencia efectivo, el 10% regular; nos da a conocer que el
Presupuesto por Resultado se ajusta de acuerdo a lo que la institucion y las unidades

operativas de servicios requieren.

Respecto a la variable Gestion Financiera el 87.5% de las personas encuestadas manifiestan
que la Gestidn financiera se encuentra entre el nivel de tendencia eficaz, el 12.5% regular, da a
conocer que la Gestidn Financiera se realiza en base a las necesidades institucionales y la

capacidad de atencién de los usuarios.

Por otra parte, de acuerdo a la tabla N° 30, se observa que el nivel de significancia del valor de
Chi-cuadrado de Pearson es de 0,017 menor que 0,05, por lo que se rechaza la hipétesis nula 'y
se acepta la hipdtesis alterna, el cual demuestra que si existe relacion significativa entre el

Presupuesto por Resultado y la Gestion Financiera, en base a los encuestados.

Asi mismo, en la tabla N° 31 se observa que el valor R de Pearson es de 0.378, el cual implica
un coeficiente de determinacion de 0.1429, el cual da a entender que de acuerdo a los
resultados se tiene una significacidn menor al 5%, (¢=0,000...) la Gestidn Financiera depende

del nivel del Presupuesto por Resultado en un 14.29%

DISCUSION
Se analizard y discutira los resultados obtenidos para las variables Presupuesto por resultados

y Gestién Financiera cuyo propdsito fue establecer la relacion entre dichas variables y por



tanto asumir una postura teédrica que nos permita construir una teoria de rango intermedio
respecto a las variables estudiadas.

En las tablas N°09 y N°12 se presentan los valores del coeficiente de Alfa de Cronbach que han
sido obtenidos para las puntuaciones en los instrumentos aplicados, con respecto al
Presupuesto por Resultados el valor es de 0,884 y respecto a la Gestidn Financiera el valor es
de 0,916. Los valores obtenidos por cada instrumento garantizan la confiabilidad necesaria de
dichos instrumentos para el estudio de caracter cientifico.

Respecto a la variable Presupuesto por Resultados de acuerdo a la Tabla N°22 y Figura N° 6; se
observa que alcanza un porcentaje de 90,0% del total de personas encuestadas las que
manifiestan que esta variable se encuentra entre un nivel tendencia efectivo y solamente un
10,0% da a conocer que el Presupuesto por Resultados con un nivel regular; por tanto la
percepciéon de los trabajadores del hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado manifiestan en
su mayor parte que cumple con los objetivos planteados de acuerdo a las dimensiones
planteadas.

Segln (Tanaka, 2011,) en su investigacion aprecia que el nivel de percepcién de los
trabajadores sobre la importancia de la identificacion y la necesidad de aplicar el Presupuesto
por Resultados cuadro N°22 tiene un porcentaje de 75,68% con una percepciéon de muy alta,
un 14,86% una percepcién de alta, un 9,46% una percepcién de regular y ningln encuestado
tuvo una percepcidon de muy baja o baja.

Se encuentra similitud con nuestro estudio ya que un alto porcentaje de la poblacidn
encuestada reconoce la importancia y la necesidad que representa el trabajar con un
Presupuesto por Resultados, eficientemente.

Asimismo (Araya, 2011) refiere que Chile adoptd a través de su Ministerio de Hacienda un
método de presupuesto por Resultados como parte de la Gestidon por Resultados dirigido a
todas las instituciones del sector publico siendo uno de sus instrumentos el Programa de
Mejoramiento de la Gestion ésta controla la gestidon en forma mds selectiva y esta encaminado
a medir el grado que contribuye en los niveles operativos a lograr los objetivos estratégicos de
las instituciones publicas gestidn que evalla como positiva ya que la implementacién de esta
ha hecho posible que cada dependencia tenga los objetivos mas claros a través de la
implementacion de los programas orientados a proveer bienes y servicios publicos y conocer
sus metas de desempefio o programaticas para un periodo determinado.

Encontrando similitud a los resultados presentados en nuestro estudio ya que al obtener un
90% entre el regular y tendencia efectivo al Presupuesto por Resultados coincidimos con el

objetivo que engloba esta variable.



Asi mismo en la tabla N° 23 respecto a la dimensién Programacién Presupuestaria Estratégica
los resultados se encuentran en un nivel tendencia efectivo con un 85,00% mientras que un
15,0 % afirma que se encuentran regular lo que nos dice que los trabajadores del hospital
Santa Rosa de Puerto Maldonado reconocen que esta dimensidon colma en gran parte sus
expectativas ya que estan destinadas en beneficio de la poblacién objetivo.

Para la variable Gestidn Financiera de acuerdo a los resultados presentados en la Tabla N° 26 y
Figura N° 10; el 87,5% y el 12,5% de los trabajadores encuestados manifiestan que la Gestién
Financiera se encuentra entre el nivel regular y tendencia eficaz, respectivamente; esto nos da
a conocer que la Gestidon Financiera se realiza en base a las necesidades infraestructurales y a
la capacidad de atencion a la poblacidn, por tanto de acuerdo a estos resultados y a la
percepcién de los trabajadores del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, la Gestion
Financiera se realiza tomando en cuenta en su mayoria a la problematica en beneficio de los
trabajadores, infraestructura y usuarios.

En nuestro estudio encontramos un resultado para la Gestion Financiera regular y tendencia
eficaz en un 12.5% y 87.5%, segln la percepcion de los colaboradores no encontrando

similitud en el estudio que se describe donde se cumple en forma moderada.

El estudio realizado nos permite comparar con nuestros resultados en el sentido que cuando
se analizo las finanzas publicas en el Perld se encontraba en una etapa donde ya se habia
implementado el presupuesto publico a favor de cumplir con las necesidades de la poblacion,
sin embargo el proceso presupuestario no se orientaba hacia un enfoque de resultados sino
mantenia un presupuesto incremental e inercial ; como ya lo viene haciendo el hospital Santa
Rosa de Puerto Maldonado donde nuestros colaboradores encuentran una buena Gestién

Financiera.

En respuesta a la Hipdtesis la relacién entre el Presupuesto por Resultado y la Gestidn
Financiera en la tabla N° 29 se observa que existe un nivel de tendencia efectivo en el
Presupuesto por Resultados con 90%, asi mismo se tiene 10.0% regular; por ello la Gestion
Financiera es de tendencia eficaz, con un nivel de significancia de Chi-cuadrado de Pearson de
0,017 con lo que se demuestra que existe relacidn significativa entre el presupuesto por
resultados y la Gestién Financiera, y el valor de R de Pearson es de 0,378 el que implica un

coeficiente de determinacion de 0,1429.



Para Segun (Chambergo Campos, 2017), en su estudio “La aplicacién del Sistema Integrado de
Administracion Financiera y la evaluacién del Presupuesto por Resultados en las
Municipalidades de Lima Sur de Lima Metropolitana” concluye que los datos obtenidos y
posteriormente contrastados permitié demostrar que la éptima utilizacion del Sistema
Integrado de Administracion Financiera influye positivamente en el nivel de la evaluacién del
Presupuesto por Resultados.

Lo que corrobora la relacidn significativa existente entre el Presupuesto por Resultados y la

Gestidn Financiera segun nuestro estudio aunque no hayan logrado aun integrarlos.

V. CONCLUSIONES

e Segun los resultados estadisticos se concluye que existe una correlacidon
significativa entre el Presupuesto por Resultados y la Gestidon Financiera en el
Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, donde el nivel de significancia del valor
de Chi-cuadrado de Pearson es de 0,017 menor al 0,05 por lo que se rechaza la
hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna, de acuerdo a este resultado se dice
gue la Gestidn Financiera depende del Presupuesto por Resultados en un 14.29%.

e Se concluye que existe un nivel adecuado en el Presupuesto por Resultados en el
Hospital Santa Rosa, ya que se observa que el 90% de las personas encuestadas
manifiestan que el Presupuesto por Resultado se encuentra entre el nivel de
tendencia efectivo, esta por encima de las expectativas planteadas en el trabajo y
satisfacen las necesidades orientadas a la atencion de los ciudadanos y mas aln
en beneficio de ellos.

e Se concluye que segun los datos obtenidos se concluye que existe un nivel de
eficiente en la Gestion Financiera, el 87.5% de las personas encuestadas
manifiestan que la Gestion financiera se encuentra entre el nivel de tendencia
eficaz, es decir, la gestidon financiera, se realiza tomando en cuenta en su mayoria
a la problematica en beneficio de los trabajadores y usuarios, cuya finalidad es la
de brindar diagndsticos certeros y tomar decisiones inmediatas en beneficio de la
poblacién.

e Se concluye que la dimensidn Planeacidén Financiera tiene mayor incidencia en el
Presupuesto por Resultado, ya que el valor R de Pearson es de 0.360, el cual

implica un coeficiente de determinacion de 0,1296, esto indica que en un



porcentaje de 12.96% el Presupuesto por Resultado depende de la evaluacién de
la Gestion Financiera. Con respecto a la dependencia del Presupuesto por
Resultados con las otras dimensiones de la Gestién Financiera son como sigue:
Andlisis Financiero en un 9.12%, Planeacidn Financiera en un 12.96%, y el Control

Interno en un 10.69%.

V. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la alta direccion del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, tomar en
cuenta la presente investigacidon donde se concluye que existe relacién significativa entre
el Presupuesto por Resultados y la Gestidn Financiera en tal manera hay cierta
dependencia entre ellas por lo que deben poner énfasis en implementar mejores
estrategias para alcanzar los objetivos propuestos en sus planes estratégicos.

Se recomienda a las autoridades del Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, que
deben implementar capacitaciones periddicas a todo el personal encargado tanto
administrativo como asistencial que se encuentra inmerso en el presupuesto por
resultado para ampliar los conocimientos de estos trabajadores y mejorar su desempenio.
Se recomienda a las autoridades del Hospital Santa Rosa de acuerdo a los resultados del
presente estudio poner énfasis en el apoyo de los procesos respecto a la Gestidon
Financiera que ejecutan los responsables administrativos, responsables de las estrategias
sanitarias y jefes de servicios permitiendo involucrarlos mas en el sistema.

Respecto a los resultados en cuanto a la incidencia de la programacidn presupuestaria
estratégica donde la evaluacién obtuvo una mayor dependencia para el presupuesto por
resultados se sugiere propiciar una mejora continua a través de pasantias, cursos o

seminarios, para mejorar la incidencia en todas sus dimensiones.
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