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Magister en Administracion de la Educacion se presenta el trabajo descriptivo
correlacional titulada: “Gerencia de los directivos y calidad de la gestién educativa en
las instituciones educativas mas representativas de los centros poblados del distrito

de nuevo imperial, cafiete 2013.

La investigacion tiene como intencion de establecer la relacion entre la gerencia de
los directivos y calidad de la gestion educativa en las instituciones educativas mas
representativas de los centros poblados del distrito de nuevo imperial, cafiete 2013.

La presente investigacion esta dividida en cuatro capitulos: En el Capitulo | se
expone el planteamiento del problema: incluye  formulacion del problema, los
objetivos, la justificacion, las limitaciones y los antecedentes. En el Capitulo Il
gue contiene el Marco tedrico sobre el tema a investigar cuyos variable fueron
gerencia de los directivos y calidad de la gestion educativa . En el Capitulo Ill: se
desarrolla el trabajo de campo y el proceso de la contrastacién de hipétesis; las
variables de estudio, disefio, poblacién y muestra, las técnicas e instrumentos de
recolecciébn de datos y los métodos de analisis. Finalmente el Capitulo IV
corresponde a la interpretacion de los resultados; que comprende la descripcion y

discusion del trabajo de estudio.

Sefiores miembros del jurado espero que esta investigacion sea evaluada y merezca su

aprobacion
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacién tuvo como problema general: ¢Como se
relaciona la gerencia de los directivos y la calidad de la gestion educativa de las
Instituciones Educativas mas representativas de los Centros Poblados del Distrito de
Nuevo Imperial, Cafiete 2013?, y como objetivo general determinar la relacion
existente entre la gerencia de los directivos y la calidad de la gestion educativa
educativa de las Instituciones Educativas mas representativas de los Centros
Poblados del Distrito de Nuevo Imperial, Cafiete 2013

El tipo de investigacion fue basica de naturaleza descriptiva — correlacional, el
disefio fue no experimental de corte transversal-correlacional. La muestra estuvo
conformada por 100 participantes de las Instituciones Educativas mas
representativas de los Centros Poblados del Distrito de Nuevo Imperial, Cafete. Se
aplicé la técnica de la encuesta con el cuestionario tipo escala de Likert como

instrumento para ambas variables.

El resultado principal de esta investigacion ha demostrado que existe relaciéon
entre la gerencia de los directivos y la calidad de gestion educativa en las
instituciones educativas mas representativas de los centros poblados del distrito de

nuevo imperial, cafiete 2013

Palabras claves: Calidad educativa, Calidad de la gestion educativa, calidad

educativa, gerencia de los directivos.



ABSTRACT

The present research had as a general problem: How does the executive
management and the quality of educational management educational institutions
more representative of District Population Centers New Imperial, Canete 2013 ? , And
general objective determine the relationship between the executive management and
the quality of educational management educational educational institutions more
representative of District Population Centers New Imperial, Canete 2013

The basic type of research was a descriptive - correlational, non-experimental
design was cross-sectional and correlational . The sample consisted of 100
participants from the educational institutions more representative of District
Population Centers New Imperial, Canete . Technique was applied in the survey with
Likert -type questionnaire as an instrument for both variables .

The main result of this research has shown that there is relationship between
management quality management and educational management in educational

institutions more representative of the district towns new imperial Cariete 2013

Keywords : Quality education , quality of educational management , educational

guality , management of managers.
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INTRODUCCION

En la actualidad las organizaciones viven constates cambios que les permiten a
ellos un nivel de exigencia mayor en referencia a la calidad de gestién y desempefio
y del servicio que estas presenten, dichas variables se relacionan constituyendo
una prediccion de conseguir el éxito general de la institucion, si bien es cierto toda
organizacion actla en conjunto para lograr un objetivo determinado y esto va de la
mano con la calidad de gestibn y el desempefio que ofrecen los trabajadores

involucrado en el proceso.

Por otro lado, la gerencia de las Instituciones educativas con un manejo adecuado
de los recursos humanos y materiales que cuenta, va a determinar en gran parte el
logro de sus propdésitos, esto, siempre y cuando exista una planificacion eficiente,
una organizacion efectiva, una direccion con un liderazgo eficaz y un control de 180°.
Por lo que es fundamental que posea una capacitacion permanente para el ejercicio

de su cargo directivo.

En ese contexto, muchas veces se evidencia de quienes hacen gestion aunado
con la gerencia de la institucibn poseen insuficiente preparacion para el cargo
directivo, Por otro lado, eficacia de la gerencia de las Instituciones educativas con
un manejo adecuado de los recursos humanos y materiales que cuenta, va a
determinar en gran parte el logro de sus propésitos, esto, siempre y cuando exista un
desempefio de calidad en los servicios que se brinda como recurso indispensable y
fundamental. Por lo que es primordial que sea ostente una capacitacién permanente
para el ejercicio de de los cargos gerenciales de las instituciones educativas, de esta
manera, el desempefio docente ocupa un lugar privilegiado en las instituciones

educativas.

En consecuencia, un manejo inadecuado de algunos procesos que se lleven a
cabo dentro de las funciones que desempefan los trabajadores, puede afectar a las
funciones que desempefian cada uno de los trabajadores, donde por ende puede

tener un impacto de no llegar a cubrir las necesidades educativas y laborales que

Xii



deberian tener los trabajadores de las instituciones antes mencionadas, afectando a

la calidad de servicios, u otras problematicas que se relacionan.

Esta calidad educativa depende de una serie de factores como el econémico, politico
y sobre todo de la capacidad de gestion de los directivos de la institucion educativa
quienes deben ser los lideres del cambio, gestores y promotores de buscar la
eficiencia de cada uno de los miembros de la comunidad educativa. Es por ello que
esta investigacion trata de hallar la relacién que existe relacién entre la gerencia de
los directivos y la calidad de gestion educativa en las instituciones educativas mas

representativas de los centros poblados del distrito de nuevo imperial, cafiete 2013.

La presente investigacion comprende cuatro capitulos:

En el capitulo I, problema de investigacion, donde se considera el planteamiento y
formulacion del problema, la justificacion, limitaciones, los antecedentes nacionales o

internacionales, asi como los objetivos generales y especificos.

En el capitulo I, comprende el Marco Teoérico, se describen las bases teoricas
gue los diversos tedricos referidos a las variables materia de estudio y que sustenta y

valida los hallazgos y conclusiones;

En el capitulo Ill, indica sobre el Marco Metodologico, ahi se considera la
definicion conceptual de términos, la metodologia usada, comprendiendo esta la
operacionalizacion de las variables, tipo de estudio estrategia para la prueba de
hipotesis, poblacion y muestra, instrumentos de recoleccion de datos y diversos
métodos, instrumentos y técnicas que se hizo uso para recolectar, organizar y

analizar los datos.

En el capitulo IV, estan los resultados, se desarrolla la presentacién, el analisis e
interpretacion de datos, el proceso de prueba de hipdtesis, la discusién de los

resultados.

Finalmente, se presentan las conclusiones y sugerencias y las referencias

bibliograficas con los anexos respectivamente.
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