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Presentacion

Sefiores miembros del jurado calificador:

En cumplimiento del reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
César Vallejo presento ante ustedes la tesis titulada "Gestion de costo de
produccion y rentabilidad en la empresa procesadora costa sur sac del distrito de
chorrillos,
ano 2017", la misma que someto a vuestra consideracion y espero que cumpla
con los requisitos de aprobacion para obtener el titulo Profesional de Contador
Publico.

Tiene como finalldad relacionar que la gestion de costo de produccién
tiene relacion con la rentabilidad de la empresa procesadora costa sur, asi
como informar sobre las ventajas que dicha gestion ofrecera al relaclonar el
costo de produccion con rentabilldad,

El presente trabajo de investigacion esta estructurado bajo el esquema
de 8 capitulos. En el capitulo |, se expone la introduccién, En capitulo I, se
presenta el marco metodoldgico y método de investigacion. En el capitulo 1Il, se
muestran los resultados de la investigacion. En el capitulo IV, las discusiones.
En el capitulo V, las conclusiones. En el capitulo VI, se presenta las
recomendaciones. En el capltule VII y VI, se detallan las referencias
bibliograficas y anexos: el Instrumento, la matriz de consistencia y la validacién
del instrumento por expertos,

Chavez Vasquez Valentina
DNI N" 43456763
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Resumen

El presente trabajo de investigacion, tiene por objetivo Determinar la
relacion que existe entre la gestion de costo de produccién y rentabilidad en la
empresa procesadora COSTA SUR SAC del distrito de chorrillos, afio 2017.La
importancia radica en que la gestion de costos de produccién es una herramienta
importante para analizar constantemente los resultados de las operaciones con el
fin de decidir y eliminar las situaciones que estan fuera de lo normal. La
investigacion se trabajé con la Teoria (Backer, Morton y Jacobson, 2012), explica
el destino econdémico de una empresa (por €j., los bienes vendidos en el mercado
y el precio obtenido). La teoria de la rentabilidad la fundamenta (Sanchez, 2011),
gue manifiesta que normalmente las entidades del sector privado apuestan o

invierten con la finalidad de buscar la rentabilidad de sus negocios.

El nivel de investigacion es correlacional, el disefio de la investigacion es
no experimental transversal el tipo de investigacion es bdsica, con una
poblacién de 50 colaboradores area de produccion, administrativa y contable.
La técnica que se usO es la encuesta y el instrumento de recoleccién de datos,
el cuestionario fue aplicado al area contable, administrativa y produccion. Para
la validez de los instrumentos se utilizé el criterio de juicios de expertos y
ademas esté respaldado por el uso del Alfa de Cronbach; la comprobacién de las
hipotesis realizé con la prueba de Rho sperman y una correlacion positiva

perfecta.

Palabras claves: Costo, rentabilidad, produccion, mercado.
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Abstract

The objective of this research work is to determine the relationship that exists
between production cost management and profitability in the processing company
COSTA SUR SAC of the Chorrillos district, 2017. The importance lies in the fact
that the management of production costs is an important tool to constantly analyze
the results of operations in order to decide and eliminate situations that are out of
the ordinary. The investigation was worked with the Theory (Backer, Morton and
Jacobson, 2012), explains the economic destiny of a company (for example, the
goods sold in the market and the price obtained). The theory of profitability
grounds it (Sanchez, 2011), which states that normally private sector entities bet
or invest in order to seek the profitability of their businesses.

The level of research is correlational, the research design is non-experimental,
transversal, and the type of research is basic, with a population of 50 employees,
production, administrative and accounting areas. The technique that was used is
the survey and the data collection instrument, the questionnaire was applied to the
accounting, administrative and production areas. For the validity of the instruments
the criterion of expert judgments was used and it is also supported by the use of
the Cronbach's Alpha; the verification of the hypotheses made with the Rho

sperman test.

Keywords: Cost, profitability, production, market.
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1.1 Realidad Problemaética

En la actualidad en el contexto internacional se vive en un mundo
globalizado, un proceso en el cual todas las empresas de los paises, buscan
conseguir una mayor aptitud mundial en cuanto a sus productos, viven con el
dilema de poder ser competitivos en obtener mayor produccion, obtener menores
costos y una mejor calidad brindando un menor precio a los clientes. Los cambios
econdémicos suscitados a nivel mundial; como la tecnologia, obligan a las
empresas a combatir unas con otras a nivel nacional e internacional buscando
nuevas estrategias para competir entre si. A causa de ellos surge la gestion
estratégica de costos. Para mantener los beneficios en el tiempo, es necesario
crear una estructura que soporte y permita que el sistema se desarrolle de
manera natural en las areas en las que se implemente. Para esto, es importante
establecer lineamientos, requisitos, control y seguimiento por parte de cada area
involucrada. Debido a que concentra la informacion de costos de toda la empresa,
esta area es la encargada de recolectar la informacion de las otras areas y de
generar los reportes mensuales, los cuales deben ser revisados en la junta de
costos del mes correspondiente. Asimismo, debera realizar el seguimiento de las
acciones correctivas 0 proyectos de mejora que se generen. Asimismo, la
creciente integracion de economias y sociedades alrededor del mundo, es un
tema de gran importancia en economia internacional de los ultimos afios, segun el
(Rodriguez 2016, p.31).

En el contexto nacional por deficiencias de formacion empresarial o
profesional, falta de capacitacién, uno de los principales problemas de las
empresas , dedicadas a la mineria vienen afrontando dificultades en su
crecimiento, debido a la ausencia de gestibn de un sistema de costos, el cual no
les permite determinar con mayor exactitud los costos incurridos en el proceso de
extraccién de minerales para lograr ser competitivo en el mercado esto significa
que las organizaciones no cuentan con un sistema de costos que les faciliten
medir y controlar sus costos y gastos para poder realizar una mejor toma de

decisiones.
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En tanto la rentabilidad no es la adecuada Lo mencionado anteriormente se
lleva a cabo porque las empresas no hacen estudios de impacto ambiental, que
los conlleva a tener problemas de indole social y gubernamental. Y por ende
econdémico afectando asi su rentabilidad y liquidez. (Aguilar, K. & Carrion, J 2013,
p.23).

En el contexto local, actualmente el patron de gestién de costos por parte
del area de Administracion y Finanzas de la empresa Procesadora Costa sur
SAC. Presenta deficiencias (podemos mencionar cambios de personal, jefe de
operaciones retiro de personal del area de costos, asi como la demora en
personal que reemplace a estos), debido a que la empresa ha venido creciendo
de forma favorable en muchos aspectos, asi como formando nuevas areas en la
empresa, al mismo tiempo nuevos productos, pero sin ser controlado el costo de
produccion de estos productos, ni evaluando su rentabilidad, ni de los procesos
de extraccion. Adicionalmente podemos mencionar que el area de extraccion es
quien incluye mayores gastos en los que se refiere al traslado de materia prima,
materiales auxiliares, suministros desde el proveedor hasta planta donde se
realiza la produccién de los bienes y no se verifica el stock en almacén que sea
suficiente para cubrir pedidos, por otra parte no se cuenta con un espacio
adecuado el almacenamiento lo cual genera a veces retraso en el despacho o
es el caso que se compra sin sustento materiales de alto costo como es el caso
de las planchas de melanina y ocupa espacio innecesario ademas de la
inversiébn de dinero que se tiene que esperar que se genere una orden de
trabajo con el mismo tipo de material, para poder recuperar esa inversién de
dinero sea el caso que este no se deteriore o dafie. Por otro lado, el area,
responsable del control de gastos, debera generar acciones correctivas y
proyectos de mejora destinados a reducir los costos por fallas y manejar su
presupuesto. Ello lo puede realizar a partir de actividades preventivas o de

evaluacion para asegurar la calidad del producto y uso 6ptimo de los recursos.

Otro punto negativo en sus costos de produccion son los gastos de
instalacidon que incurren esos costos indirectos son muy elevados ya que se
movilizan con movilidad externa solo taxis durante todo el dia cuando pueden

planearse con anticipacién o poder contratar personal en otro turno que cubra



esas instalaciones o adquirir una movilidad propia destinada a instalaciones ya
que en un futuro con el crecimiento de la empresa sera indispensable para
reducir costos. Asi mismo el software no estd actualizado no permite ver los
ultimos costos de la materia prima, materiales auxiliares, suministros en reportes
que se haya hecho, por ende, hay que estar buscando registro por registro
consultando al area logistica que dias compro tal producto para produccion o
estar al pendiente de esas compras. En efecto el sistema de costos de calidad
debera integrarse a la revision por la direccién que realiza la Gerencia General
al sistema de calidad para asegurar que funciona y sea efectivo; es decir,
registra, mide, controla y mejora no solo asegurando el control, sino también

optimizando el uso de los recursos de la empresa.

1.2 Trabajos previos

Para realizar el desarrollo epistemoldgico de la investigacion, se han
buscado investigaciones referentes a las variables de estudio y se ha compilado

los siguientes:

Aguilar, E. (2013). En su tesis titulada disefio de un sistema de costos por
ordenes de trabajo y determinacién del costo unitario en la fabricacion de avisos
luminosos en la empresa horizontes de vias y sefiales, C.A. (Para optar al grado
de Especialista en Contabilidad Mencién: Costos). Universidad Centro occidental

Lisandro Alvarado. Venezuela.

El objetivo es determinar un sistema de costos por érdenes de trabajo para
la determinacién del costo unitario en la fabricacion de avisos luminosos en la
empresa Horizontes de Vias y sefiales C.A. ubicada en Barquisimeto Estado Lara.
Por otro lado, en la presente investigacion la poblacién esta constituida por las
personas que laboran en la Divisién de sefializacion y Publicidad de la empresa
Horizontes de Vias y Sefiales CA y el proceso productivo llevado a cabo para la

elaboracion del producir Aviso Luminoso.
En la cual concluye:

El departamento de Produccién, para la ejecucién de la produccion inicia

sus operaciones partiendo de un documento de nominado orden de trabajo en el
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cual se establecen todas los especificaciones del cliente para la elaboracion del
producto Aviso luminoso, sin embargo no existen canales de comunicacion entre
el departamento de comercializacion y el departamento de produccion que
permitan establecer los lapsos de entrega al cliente en base a la capacidad de
planta en un momento determinado lo que genera incumplimientos y retrasos

con los clientes.

Las especificaciones de los clientes que se transcriben en las 6rdenes de
produccion no son claras, generando en el departamento de produccion
confusiones, retrasos y suposiciones que pueden originar a su vez inconformidad

del cliente con el producto.

Porras, R. y Barrios, R. (2015) En su tesis titulada “Disefio de un modelo de
gestién de costos en una direccién de proyectos de inversion industrial para la
creacion de una central de produccion de azucar de cafia y sus derivados en
Venezuela” desarrollada en la Universidad Centro Occidental Lisando Alvarado,
Venezuela para obtener el titulo de Especialista en Contador con Mencion Costos.

El objetivo para el proyecto del trabajo en Venezuela, es determinar el
valor debilidades del manejo donde nos muestra que para conseguir una buena
gestiébn debemos tener en cuenta factores como planificacién en la ejecucion de
las labores del personal de cada area para conseguir también el logro de los
proyectos en el tiempo establecido, manteniendo la calidad del producto de cafa
de azucar y asi alinear los procesos con eficiencia.

En la cual concluye, que, para proyectos de inversién industrial, se
requieren planificar las actividades (tomando instrumentos acordes a la empresa o
proyecto) y controlarlas para ver el desempefio de las acciones de acuerdo a lo
planificado finalizdndose el producto del proyecto con la conformidad de los

clientes.

Dominguez. P., R. y Sanchez L., F. (2013). En su tesis titulada “Relacién entre la
rotacion de personal y la productividad y rentabilidad de la empresa Cotton Textil
S.A.A.- Planta Trujillo 2013” para adquirir el Titulo Profesional de Licenciado de
Administracion.

En la cual tiene como objetivo establecer cuales son los indicadores

externos y propios de la politica interna de empresa que causan la rotacion del
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capital humano para reducirlas ya que pueden afectar la rentabilidad, porque

afectan en el nivel de produccion.

En la cual concluye, existe una relacién inversa proporcional entre rotacion
de personal y productividad, en el caso de su impacto con la rentabilidad se not6
que no se afecta. Tener personal de cualquier area rotando constantemente
afecta a la produccién de la empresa por ende a la rentabilidad de esta porque es
un puesto de obrero menos. La produccion de la empresa se puede ver afectada
por falta de capacitacion al personal, no existir un trabajo en equipo, asi como la
calidad en las actividades de produccion, siendo estos indicadores atendidos el
nivel de produccién aumenta.

Sanchez, E. (2013). Tesis titulada: “Impacto fiscal tributario y sus efectos en la
rentabilidad y liquidez para la empresa constructora ABC, Lambayeque’,
desarrollado en la Universidad Catdlica Santos Toribio de Mogrovejo, en la

escuela de contabilidad-Chiclayo, para optar el titulo de contador publico

Tuvo como objetivo de explicar los diferentes aspectos de gastos
reparables durante el periodo 2013; ademas de medir sus efectos de rentabilidad
y liquidez de la empresa constructora ABC, y mostrar como afecta la
determinacién de las rentas netas empresariales, originando ello una desatencion

a su capacidad contributiva, ocasionando un prejuicio econémico en la empresa.

Concluye: Los gastos no sustentados con comprobantes de pago, son
considerados como gastos no deducibles y fueron incluidos como gastos dentro
de la contabilidad de la empresa, estos tendran que ser reparado, porque la
SUNAT, la cual esta empresa tuvo que reparar un total de 317,522 nuevos soles

como gastos no deducibles, lo que afecta a la rentabilidad de la empresa.

Huaméan, K. (2014). Costo de produccion y utilidad en la empresa agropecuaria
Wong S.A.C. — del distrito de Surco 2013. (Titulo de contador Publico).
Universidad Cesar Vallejo. Lima.

El objetivo es determinar la relacibn que existe entre los costos de
produccion y la utilidad en la empresa Agropecuaria Wong S.A.C. del distrito de
Surco 2013.
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En la cual concluye: Que existe relacion entre los costos de produccion y
utilidad en la empresa Agropecuaria Wong S.A., esto debido que algunos de los
trabajadores saben y conocen el manejo y aplicacion de costos en los diferentes
procesos de produccion sin embargo estas carecen de un control interno dentro

de la empresa.

Existen evidencias suficientes para confirmar que si existe relacion entre
los costos de produccion y la existencia de porcentajes en la empresa
Agropecuaria Wong S.A.C., ya que en los procesos de produccién se maneja
costos por areas determinadas de esa manera un porcentaje de utilidad en cada

actividad, sin embargo falta fortalecer ese proceso.

Pérez, C. (2014). Tesis titulada: “La calidad del servicio al cliente y su influencia
en la rentabilidad de la empresa restaurante los dos piratas, san juan de
Miraflores; Desarrollada en la Universidad Autbnoma del Perd. Para optar el titulo
de contador publico,

El objetivo de la investigacion fue determinar La calidad del servicio al
cliente y su influencia en la rentabilidad de la empresa restaurante los dos piratas,

san juan de Miraflores.

Se concluye: La evaluacién econdémica con respecto a la liquidez general
que se realiz6 en la empresa no es suficiente para que continle con sus
operaciones diarias, la aplicacion y evaluacion de las ratios indica que la empresa
estd aprovechando todos sus recursos para incrementar su liquidez y mejorar la
situacion ya que no hay rentabilidad apropiada por ende la empresa es
considerada ineficiente, se encuentra por debajo del sector y no ha generado los

ingresos que fueron proyectados.

1.3 Teorias relacionadas al tema

1.3.1 Concepto de Costo

Es el gasto a efectuar para conseguir un propésito, siendo estos de tipo
operativo como es el pago de la remuneracion al trabajador, adquisicion del
material, elaboracion de un bien, ventas, ofrecer servicios, lograr un préstamo,

gestionar el ente econémico y otros.
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En caso no se consiga el propoésito establecido, se determina perdida.

El bien deteriorado por contaminacion quedando inutilizable, se considera
perdida, ya que pese al sacrificio no presenta un propdésito definido.

Asimismo es importante explicar ciertas concepciones que se emplean en
la definicion y caracterizacion de factores asociados al asunto que se esta
evaluando, siendo estos los desembolsos, amortizacion e inversiones. Ademas, el
coste se refiere principalmente a un término econémico, el cual tiene influencia en

los resultados del ente.

El gasto es una terminacién de categoria financiera, la cual conforma la
gestion del dinero, donde se relaciona al movimiento de ingreso y egreso. Se
puede adquirir un bien a través del desembolso, sin embargo no se considera un
costo hasta que dicho bien no se haya integrado al bien que se fabrica y
posteriormente se venda. Existen productos adquiridos y utilizados en la
produccién, no obstante estos no son incorporados al bien como un insumo, sino
es empleado en un plazo para ser util en la fabricacién, como es la maquinaria,
equipo, la instalaciéon y otros; donde a cada uno se le aplica las respectivas
depreciaciones o amortizaciones de un valor asociado a la vida util, deterioro u
otro, cargandose este valor proporcionalmente al bien. Por tanto ello implica un
coste a pesar que el gasto se realiz6 anteriormente. La adquisicién de un equipo
0 instrumento genera un gran gasto al comienzo, que en caso de considerarlo en
ese instante para el calculo del costo ocasionaria una alteracién en el mismo, por
lo que la metodologia de la amortizacion previene dicha problematica, debido a
que realiza la distribucion del desembolso durante el proceso de vida util de la
maquina. Ejemplos de estos son:

a. Importe de adquisicion de un equipo = $ 30.000
b. Duracion calculada = 5 afios

c. En caso se busque indagar sobre la amortizacion mensual para calcular el

coste, se tiene:

Amortizacion anual: 30,000/5 = $6,000 anual
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Amortizaciéon mensual: 6,000/12 = $500 mensual

La amortizacion es el efectivo que se debe reservar en la reposicién del

equipo en caso este cumpla la duracion estimada.

Las inversiones son los costos utilizados en las actividades empresariales,
los cuales permitiran durante el proceso, lograr el propdsito establecido, siendo
que el equipo, instalacion, mueble u otro tiene influencia en el costo a través de la

depreciacion realizada durante la duracion estimada.

Tipos de costos

El costo se clasifica conforme a una categoria o grupo de forma que posee
cierta caracteristica comun para efectuar el célculo, evaluacion y presentacion del

informe utilizado para que la gerencia tome alguna decision.

1. Clasificacién segun la funcién que cumplen
a) Costo de produccion

Es aquel que permite conseguir un bien desde otro bien a través de un
procedimiento que implica una conversion. Teniendo como ejemplos:
a. Coste del insumo y material que participa en la produccion.
b. Sueldo y carga social de cada empleado encargado del proceso productivo.
c. Depreciacion de la maquina productiva.
d. Coste del servicio publico que interviene en la produccién.
e. Coste del envase y embalaje.
f. Costo de almacény envio.
b) Costo de comercializacion

Coste que permite la operacion de comercializacién del bien o servicio al

cliente, como puede ser:

a. Sueldo y carga social de trabajador del area de comercializacion.
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b. Comision de venta.
c. Flete, hasta el sitio designado del producto.
d. Seguro del traslado del bien.
e. Propagandas y anuncios.
f. Servicio técnico y garantia de postventa.
c) Costo de administracion
Es aquel costo necesario en la administracion de la empresa, como puede ser:
a. Sueldo y carga social de los empleados del departamento administrativo,
asi como de la gerencia del ente econémico.
b. Honorario pagado del servicio profesional.
c. Servicio publico correspondiente al departamento administrativo.
d. Arrendamiento de la dependencia.
e. Articulos de oficina y papeleria.
d) Costo de financiacion
Se refiere al costo por obtener financiamiento aplicado a la entidad, como
puede ser:
a. Interés pagado por préstamo.
b. Comisién u otro gasto bancario.
c. Impuesto derivado de la transaccion financiera.
2. Clasificacion segun su grado de variabilidad
Esta categoria es relevante en la ejecucién de un estudio de planeamiento y

gestion de la operacion, la cual se encuentra vinculada con la modificacion o no

del costo, de acuerdo al nivel de las actividades.

a) Costo fijo



Es aquel costo donde el valor no cambia, independientemente de los niveles de

actividad del ente, los cuales se identifican o consideran como el coste por

conservar la empresa en marcha, es decir, si se efectda o no la elaboracion de

un bien, o si se vende o no el producto y/o servicio, dicho costo debe

igualmente ser solventado por el ente econémico, como son:

a.
b.
C.
d.

e.

f.

Alquiler

Amortizacion o depreciacion

Seqguro

Impuesto fijo

Servicio publico, como la luz, agua, gas.

Remuneracion y carga social del encargado, supervisor, gerente u otro.

b) Costos Variables

Es aquel costo que varia proporcionalmente segun el grado de la actividad

productiva del ente, es decir, es el costo por “producir’ o “vender”. Teniendo

como ejemplos:

a.

e.

f.

MOD, sea por destajos o produccion.
Materia prima directa.

Material e insumo directo.

Impuesto especifico.

Envase, embalaje y etiqueta.

Comision por venta.

3. Clasificacion segun su asignacion

a) Costo directo

Es aquel costo asignado de forma directa a una unidad productiva, asimismo

generalmente se asimila al costo variable.

b) Costo indirecto
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Es aquel costo que no puede ser asignado de forma directa al bien, se reparte
entre las multiples unidades de produccién a través de un método de distribucion,

siendo el costo indirecto generalmente un costo fijo.

4. Clasificacion segun su comportamiento
a) Costo variable unitario

Este tipo de coste se determina de forma directa a cada unidad del bien, es decir,
abarca una unidad de cada insumo o material utilizado para la elaboracion de una
unidad de un bien determinado, ademas de la unidad de MOD, envase y

embalaje, comisiones de venta y otros.
b) Costo variable total

Coste obtenido de la multiplicacion entre los costos variables unitarios y el nimero
de bienes elaborados o servicio brindado dentro de un tiempo establecido, siendo

este por mes, al afio u

otro periodo.

Costo variable total = Costo variable unitario x cantidad

Para analizar el costo variable se debe basar en el valor unitario para llegar al
valor total, asimismo en el costo fijo el procedimiento es a la inversa, ya que se

basa en el costo fijo total para llegar al costo fijo unitario.
c) Costo fijo total

Sumatoria de la totalidad del costo fijo del ente econémico.
d) Costo fijo unitario

Comprende el total del coste fijo dividida entre el humero de bienes elaborados o

servicio brindado.
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Costo fijo unitario = costo fijo total / cantidad

e) Costo total

Sumatoria de los costos variables y costos fijos, el cual se expresa en un valor

unitario o valor total.

Costo total unitario = costo variable unitario + costo fijo unitario

Costo total = costo variable total + costo fijo total

5. Contribucion marginal y punto de equilibrio
5.1 Contribucion marginal

Se denomina "contribucién marginal" o "margen de contribucion" a la resta entre
el valor

de venta

Contribucién Marginal = Precio de Venta - Costo Variable Unitario y los

costos
variables unitarios.

Es denominado "margen de contribucion” debido a que evidencia como
"contribuye” el precio del bien o servicio a atender el costo fijo y permitir un

beneficio, lo cual es el propdsito a alcanzar para todo ente econémico.
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Figura: N.° 1 Contribucion marginal

Utilidad

. Costo ¥ Contribucion Marginal
Precio Fijo

Venta Unitario
Unitario

Costo
Variable
Unitario

Fuente: (Backer, Morton y Jacobson, 2012)
Se determinan a continuacién algunas alternativas:

1. Cuando la contribucion marginal es "positiva”, permite asimilar los costos fijos y

obtener un "margen” para las ganancias.

2. Si el margen de contribucion es el mismo que los costos fijos, no dejando
"margen” para el beneficio, quiere decir que el ente se encuentra en un "punto

de equilibrio”, por tanto, ni obtiene ganancia ni perdida.

3. Si el margen de contribucién no cubre el costo fijo, el ente podria continuar con
Sus operaciones en un tiempo corto a pesar que los resultados sean negativos,
ya que dicho "margen de contribucién" se utiliza para asimilar una porcién del

costo fijo.

4. El estado mas grave ocurre si el "precio de venta" no llega a cubrir el "costo
variable", es decir la "contribucién marginal" se presenta "negativa". En dicha

situacion extrema, ya no se deberia producir el bien y/o servicio.

La concepcion de "contribucion marginal” es relevante en la decision de
conservacion, retiro o incorporacion de un nuevo producto debido a la influencia

de este en la asimilacion del "costo fijo" y suficiencia para "generar utilidades".

Asimismo, se hace necesario la relacion de la “contribucion marginal” de

cada producto con la cantidad vendida, ya que un ente podria mantener bienes de
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elevada rotacion con un deficiente margen de contribuciébn, no obstante, el
beneficio total que genera puede ser superior al de otro bien que presente una
elevada "contribucion marginal” sin embargo una baja comercializacion y "menor

ganancia total".

5.2 Punto de equilibrio

Un ente se encuentra en su "Punto de Equilibrio" si no produce un

beneficio o pérdida, en decir, si la ganancia es cero.

Teniendo un costo fijo establecido e identificado el margen de contribucion
de un bien, se puede determinar la cantidad de un producto o servicio, asi como
el total del importe de venta necesaria para no obtener ganancia ni pérdida, en
otras palabras, para mantenerse en "Equilibrio". El calculo se expresa de la

siguiente manera:

Punto de Equilibrio en § = Cantidades x Precio de Venta

El punto de equilibrio en el suceso (a) se expresa en cantidad del bien y en (b) en

el importe de ventas.

Figura: N° 2 Grafico del punto de equilibrio
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Fuente: (Backer, Morton y Jacobson, 2012)

(a) zona de pérdida
(b) zona de utilidad
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El precio de venta

Se refiere al importe del producto o servicio que se comercializa al cliente.

El célculo de dicho importe implica una decisién estratégica muy relevante,
porque el precio es un elemento que el consumidor considera al momento de

adquirir un producto.

El consumidor esta presto a cancelar el bien o servicio que estima un valor
"justo”, en otras palabras, un importe que equivale al grado de satisfaccion de su
necesidad o deseo con la adquisicién de dicho bien o servicio. Asimismo el ente
esta a la expectativa de que mediante el precio pueda cubrirse el costo y lograr
utilidades. Para establecer el precio se debe considerar los propdsitos del ente y

las expectativas de los consumidores.

Precio de Venta = Costo Total unitario + Utilidad

Estructura de costos

COSTOS VARIABLES
Mano de obra directa
Insumos directos
Costos variables indirectos

v

COSTOS FIJOS
De Produccion
De Comercializacion
De Administracion
Financieros

v

COSTO DE VENTA TOTAL

v

MARGEN DE UTILIDAD

v

PRECIO DE VENTA
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Fuente: (Backer, Morton y Jacobson, 2012)

Costo de Produccion.
Concepto:

El costo de produccion es denominado ademas costo de operacion, siendo
este un costo necesario para para mantener una produccion, linea de
procesamiento o una maquina en funcionamiento. En un ente estandar, la resta
entre los ingresos obtenidos por la venta u otra entrada, y los costos productivos
resulta una utilidad bruta; ello quiere decir que la perspectiva econdmica de un
ente se relaciona a los ingresos y los costos de produccion del bien vendido;
asimismo mientas que el ingreso por la venta se relaciona al area comercial del

ente, el costo productivo se asocia al area tecnoldgica.

Los costos de produccion presentan 2 caracteres opuestos que en ciertas
ocasiones no estd comprendida totalmente en las naciones en proceso de
crecimiento. El primero refiere que en la produccion de un bien se realiza un
desembolso, ello quiere decir que se genera un coste, y el segundo trata de que
el costo deberia mantenerse lo mas bajo posible y eliminarse las insignificantes,

ello no implica que la supresion del costo se haga de forma indiscriminada.
Elementos del Costo de Produccion

El costo de un producto estd integrada en 3 componentes: materiales

directos, MOD y costo indirecto de fabricacion (ilustracion figura 3).
Materiales

El material comprende el primer componente del costo, encontrdndose este
constituido por todo material adquirido para emplearse en la fabricacion del bien,

clasificandose en 2 tipos:

a) Material directo. Es el material identificado y cuantificado en una unidad
productiva cargandose al coste del bien, como es la madera empleada en la

industria de silla de madera.
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b) Material indirecto. Conforma el material integrado al bien, sin embargo por su
condicion natural no puede ser identificado o cuantificado de forma facil en una
unidad productiva, ejemplo de esto es la cola usada para elaborar la silla de
madera. Asimismo esta incluido el material necesario para producir el cual no
constituye el bien terminado, como es el aceite y lubricante utilizado en el equipo,
maquina que corta las maderas. El costo de material directo esta incluido en el

costo indirecto de fabricacion.

Mano de Obra

Esta constituida por el personal involucrado en el procedimiento productivo,
es decir, los encargados de transformar los materiales en bienes finales, siendo

este dividido en dos clases:

a) Mano de obra directa. Es aquel representado por el personal que participa de
forma directa en el procedimiento de conversién del material, utilizando la
maquina o a través de una labor manual, en otras palabras, se puede identificar,
cuantificar o asociar de manera facil a un bien establecido, siendo controlado

efectivamente.

b) Mano de obra indirecta. Conformado por el personal que desempeiia
actividades de forma indirecta en la elaboracion del bien, ni tiene una intervencion
directa en labores manuales o mecanicas dentro de la conversion del material, en
otras palabras, por los caracteres mencionados no esta considerado como una
MOD; siendo ejemplos de ello, el capataz, inspector, chofer, empleado de
almacenamiento u otros. Asimismo el costo de MOI esta incluido en el costo

indirecto de fabricacion.
Costos indirectos de fabricacion

Denominado como gasto de fabricacion o carga indirecta, el cual

representa aquel desembolso o gasto incurrido en la produccion, es distinto a los
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materiales directos y MOD, ya que no se puede aplicar de forma directa y
atribuirla a cada unidad productiva o centro de costo, o puede que la aplicacion
sea inadecuada, sin embargo, es necesario en el procedimiento de fabricacion y
asimismo para que la empresa se mantenga en buena condicion y siga operando.
El costo indirecto de fabricacién esta conformada por el material directo, MOD u

otro costo indirecto.

Ejemplo de otro costo indirecto es el costo incurrido en el mantenimiento como es
de la maquina, herramienta, vehiculo u otros; asimismo el cargo fijo por la
depreciacion, seguro, impuesto, alquiler; fuerza-calentamiento e iluminacion; el
costo del area de servicio especial como es el area de adquisiciones,
almacenamiento, recepcion, etc.; otro costo de fabricacion como perdida por un

material defectuoso, desecho productivo y otro.

Figura N° 3: Elementos del costo de un producto

Material directo

Mano de obra directa

Costos indirectos de fabricacion:

Material indirecto

Mano de obra indirecta

Otros costos de fabricacion

Fuente: Area de costo

Clasificacion del costo segun:

Se presenta un costo distinto para una finalidad distinta, en otras palabras,

la categoria, propésito y condicion natural establece la aplicacién, por lo que el
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costo se clasifica en distintas categorias, siendo estas:
Relacion con la Produccion
El costo se clasifica en costo primo o primario y costo de conversion.

a) Costo Primo. Es el costo obtenido de la suma del costo material directo y el

costo de MOD, siendo este el primer costo necesario para un producto.

Costos primos = Costos material directo + Costos mano de obra directa

b) Costo de Conversién. Es el costo necesario en la transformacién del material

directo en bien final, representado por la suma del costo de MOD vy la carga fabril.

Costos de conversion = Costos mano de obra directa + Costos indirectos de fabricaciéon

Nota: En la determinacion del costo del bien, la suma entre el costo primo y coste

de conversion no se debe usar, ya que se duplicaria el costo de MOD.
Nivel de Promedio
El costo se clasifica en costo total y costo unitario.

a) Costo total. Es el costo acumulado y atribuido a una éarea, labor, bien y/

servicio.

b) Costo unitario. Es el costo obtenido de la divisién ente el costo total y la
cantidad de bienes producidos. El costo unitario permite calcular el inventario final

y costo del articulo vendido.

Considerando una produccion de 1,000 unidades en un tiempo determinado,

siendo los costos de manufactura S/ 300,000, dicho coste se determina asi:

Costo unitario = Costo de la produccion manufacturada / Unidades producidas.
Costo unitario = 300,000 soles / 1,000 unidades.

El costo unitario determinado es de S/.300 por cada unidad productiva.



El costo unitario se puede expresar en soles por kilo, litro, unidad, tonelada
y otros; tomando en cuenta la unidad producida, la cual es elegida conforme a la
categoria del bien y numero minimo de este que se puede elaborar en el mismo
periodo; por ejemplo, en una industria de papeleria la unidad mas conveniente
podria ser la resma de papel.

1.3.2 Variable Rentabilidad
1.3.2.1 Concepto de rentabilidad

La concepcion del termino rentabilidad ha cambiado a traves de los afios,
siendo utilizado en diferentes maneras, se considera un indicador relevante en la
medicion del desempefio de una area o de toda la empresa, puesto que un
rendimiento sostenido en politicas de dividendo, implica mayor fortaleza de la
unidad economica. La utilidad reinvertida de forma decuada genera el desarrollo
de la capacidad establecida, modernizacion de las maquinas y equipos actuales,
esfuerzos para buscar nuevos nichos o la combinacion de los elementos

mencionados.

La rentabilidad se refiere a la asociacion existente entre las utilidades y las
inversiones indispensables para su obtencidn, puesto que evalua la eficacia del
ente econdémico, evidenciado en la utilidad obtenida por la venta efectuada y uso
de la inversion. Dicha utilida dla mismo tiempo es el resultado de una gestion
eficiente, asi como de una planificacidbn integrada del costo y gasto y
generalmente del cumplimiento de toda medicién que permtie obtener beneficios.
Por tanto, la rentabilidad refiere a la aplicacion de actividades econdémicas, donde
se maneja un medio, como es el factor material, humano, financiero; con la

finalidad de conseguir el resultado esperado.

La palabra rentabilidad es usada de varias maneras, siendo diversa la
aproximacion doctrinal que incide en uno u otro aspecto del mismo, generalmente
se considera la rentabilidad como una medicion del rendimiento del capital
utilizado y que se genera en un tiempo definid; ello implica comparar el ingreso

obtenido y las herrmaientas utilizadas en su obtencion con la finalidad de facilitar
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la seleccién entre varias opciones o valorar la eficacia de las actividades

efectuadas, de acuerdo a la evaluacién si es antes o después.

Normalmente las entidades del sector privado realizan una inversiéon con el
objetivo de lograr el rendimiento de sus negocios, en otras palabras, conseguir un
beneficio; en otra situacion el inversionista, empresario coloca su dinero en un
ente financiero y resultado del interés que desembolsa dicha institucion financiera
sea de forma mensual o anual, el inversionista, empresario gana un interés siendo
este para su gasto necesario, puesto que otros empresarios se compromenten
mas. (Sanchez, 2001).

1.3.2.2 Indicadores para medir la rentabilidad de la empresa
Segun, Macas, Y. (2014)

Rentabilidad bruta sobre la venta. Denominado margen bruto de la venta,

el cual evidencia la utilidad del ente econdmico en relaciéon a su venta.

FORMULA:

uUTiLiDAD BRUTA

VENTAS NETAS

Rentabilidad neta sobre la venta. Denominado utilidad operativa, siendo un
indice mas preciso porque se utiliza la utilidad neta después de la deduccién del

costo, gasto e impuesto.

MARGEMN OPERACIOMAL — = .4 100

WVEMNTAS NMETAS

FORMULA:

Rentabilidad econdmica. Se refiere a la asociacion de la utilidad
precedente al interés e impuesto y el activo total, es decir, se determina la utilidad
antes del interés e impuesto (UAIl) para medir la ganancia generada por el total

del activo independiente de la forma como se financio y sin tomar en cuenta el
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gasto financiero.

FORMULA:

RENTABILIDAD ECONOMICA _ _UTILIDAD ANTES DE INTERESES E mpusm'ml
ACTIVO TOTAL |

Rentabilidad sobre el activo total. Se refiere a la asociacién del beneficio
neto con el activo total; evalla la utilidad lograda de acuerdo al recurso utilizado
en el ente, independiente de la fuente de financiacidon; asimismo es mejor si el
ratio de la rentabilidad es elevada, ello esta supeditado a los elementos del activo,

pues no todos presentan el mismo rendimiento.

FORMULA:
RENTABILIDAD SOBRE EL . UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO
ACTIVO TOTAL ACTIVO TOTAL

Rentabilidad sobre el activo fijo. Evalia el nivel de rentabilidad entre el
beneficio neto del periodo y el activo fijo, siendo muy util en la evaluacion del ente

gue tiene inversiones grandes en activo fijo.

FORMULA:
RENTABILIDAD SOBRE LOS T e L e e I
Ll ACTIVOS FIJOS |

Rentabilidad financiera. Se refiere a la asociacion de la utilidad posterior al
interés e impuesto con el patrimonio; asimismo este es un indice de rentabilidad

gue el directivo busca incrementar para los objetivos de cada socio.

FORMULA:

RENTABILIDAD FINANCIERA _ UTILIDAD DESPUES DE INTERESES E IMPUESTOS
PATRIMONIO
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Rentabilidad sobre el patrimonio. Se refiere a una ratio que mide en un
tiempo establecido la rentabilidad obtenida del capital propio, normalmente
independiente de la asignacion de los resultados, muestra la utilidad lograda de
acuerdo al patrimonio total de los socios; asimismo si el porcentaje es superior a
la rentabilidad media del mercado financiero e indice de inflacién del periodo, el

rendimiento sobre el patrimonio es considerado bueno.

FORMULA:
nﬂnmmumffﬁ$EEL ) UTILIDAD META DEL EJERCICIO
PATRIMONI PATRIMONIO

Rentabilidad sobre el capital pagado. Se determina la rentabilidad del
capital realmente cancelado; si el capital presenta alguna variacién en el ejercicio

se tendria que establecer el capital promedio desembolsado.

FORMULA:
RENTABILIDAD SOBRE EL ) UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO
CAPITAL PAGADO CAPITAL PAGADO

1.3.2.3 Indicadores para medir el Rendimiento de la Inversion

indice de endeudamiento. El nivel de endeudamiento de un ente muestra la
cantidad de fondos de terceras personas utilizada para producir utilidad, mientras
mayor deuda traiga consigo el ente, mayor es el nivel de riesgo y rentabilidad que
implica solicitar un préstamo de activo fijo llamado apalancamiento financiero, por
lo que el gerente de finanzas atendera la deuda de periodos largos debido a que
ello compromete el desembolso de un interés y por ultimo hacer la devolucién del

monto prestado.

FORMULA:
CANCELACION DEL _ PASIVO CORRIENTE
ENDEUDAMIENTO PASIVO TOTAL CON TERCEROS
NIVEL DE ENDEUDAMIENTO - PASIVO TOTAL CON TERCEROS
ACTIVO TOTAL
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Apalancamiento financiero. Se refiere a la probabilidad de adquirir
determinada compra de un activo sin requerir del efectivo de las operaciones al
momento; asimismo se utiliza el endeudamiento para incrementar el rendimiento
esperado del propio capital. Su evaluacion se realiza por la asociacion de las
deudas de periodo largo y el propio capital, en otras palabras, el interés por
préstamo actia como palanca, por lo que la utilidad operacional trabaja para

permitir un cambio significativo en la utilidad neta del ente econémico.

FORMULA:
“P;L“"C“'E"TD _ PASIVO CON ENTIDADES FINANCIERAS I
e PATRIMONIO |
APALANCAMIENTO TOTAL . PASIVO TOTAL CON TERCEROS
PATRIMONIO
APALANCAMIENTO A CORTO PASIVO CORRIENTE
i ] PATRIMONIO

1.3.2.4 Caracteristicas de la rentabilidad econdémica y financiera

a. Fidedigna. Cada dato registrado en los documentos debe ser el mismo que
aparece en el libro contable, el cual debe presentarse basado en la

normativa establecida, sea en la norma interna, PCGA.

b. Claro y sencillo. La informacién se debe redactar de forma comprensiva
para los usuarios que analizan el informe y no Unicamente para quien

conoce del asunto.

c. Funcional. El analisis y comentario de cada estado financiero debe revelar
de modo practico la forma como se presenta la administracion econémica y

el resultado en su éxito, acierto, dificultad para conseguir los fondos,
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atender el costo y gasto, con la finalidad de conocer el rendimiento del

ente.
1.3.3 Marco conceptual
Actividades

Consiste en una serie de labores que se efectian con el propoésito de dar
cumplimiento a los programas operacionales, el cual implica la realizacion de
algunos procedimientos o funciones a través del uso del recurso humano,
material, técnico y financiero asignado a las actividades con el coste establecido,
que esta dirigido por un ente administrativo de grado bajo o intermedio. Las
actividades son las acciones presupuestarias de bajo nivel e indivisible al
propasito de la distribucion del recurso. Es un grupo de tareas efectuadas por un

individuo o departamento administrativo que conforma una labor designada.
Materia prima
Clasificacion de las materias primas

Se puede dividir la materia prima de acuerdo a su naturaleza o capacidad
de cambio; estos puede ser de categoria inorgéanica, abarcando el mineral como
el oro, aluminio, cobre; y el liquido y gas como el hidrogeno, agua y aire, de los

cuales se puede extraer el nitrégeno.

Asimismo esta la materia de naturaleza fosil como es el petréleo y gas natural; o
de naturaleza vegetal, el cual puede ser comestible como el vegetal, hortaliza,

semilla, o no comestible como el lino, algodén y madera.

Finalmente se encuentra la materia prima de naturaleza animal, el cual puede ser
comestible como el producto ganadero, pesquero, y otro; o0 no, como la piel, cuero

o lana.
Materias primas renovables y no renovables

Se puede dividir en materia prima renovable y no renovable, donde el primero se

refiere a aguel recurso regenerado en un periodo, segun el uso, en otras palabras,
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el que no se consume, como es la materia prima vegetal y el liquido y gas.
Mano de obra

En el &mbito de las empresas, la mano de obra se refiere al costo absoluto
asociado al trabajador, es decir, la mano de obra comprende el salario, carga

social y el impuesto; asimismo este se puede clasificar como directo e indirecto.
Margen de utilidad

Consiste en la suficiencia que presenta determinada sujeto u objeto para lograr
utilidad. Asimismo se refiere a la ganancia que consigue una empresa en el
transcurso de un tiempo; siendo en la primera situacion que el beneficio se
obtiene fundamentalmente de la capacidad de un elemento, para que se pueda
solucionar una problematica, y en la segunda situacién, el beneficio esta
relacionado a la diferencia del ingreso y egreso pecuniario en una actividad
establecida, por tanto el beneficio debe ser entendido como un movimiento de

caja positiva.
Rotacién de activos

Se refiere a un ratio financiero determinado por la asociacion entre la venta neta y

el activo operacional, como ejemplo se tiene:
Venta neta = $ 40,000
Activo en operacion = $100,000

Rotacién del activo = $40,000 / $100,000 = 40%

Dicho indicador establece que por délar que se ha invertido en los activos
operacionales se consigue 40 centavos de ddlar de venta neta; si la rotacion del
activo disminuye de un periodo a otro, ello quiere decir que el ente econémico
utiliza un nivel proporcional y mayor del activo para producir la venta. La mejora
en el desemperfio del activo posiblemente se fundamenta en un margen de utilidad

superior. La rotacién de los activos puede incrementarse de 2 maneras:

1. Aumentar la venta en mayor proporcién del activo.
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2. Reducir el activo en mayor proporcion a la venta.

Capital

Es aquel recurso necesario para que el ente pueda realizar sus
operaciones, por lo que el capital de trabajo son los activos corrientes como el
efectivo, inversion de corto plazo, inventario u otro. Para que pueda efectuar sus
actividades el ente necesita del recurso para atender el requerimiento de insumo,
materias primas, mano de obra, renovacion del activo fijo, etc., por lo que dicho
recurso debe disponerse a un plazo corto con el fin de atender los requerimientos
del ente oportunamente. El capital es obtenido de la diferencia entre el activo

corriente y pasivo corriente.

1.4 Formulacién del Problema
Problema General

¢ Qué relacion existe entre gestion de costo de produccion y rentabilidad en
la empresa procesadora COSTA SUR SAC del distrito de chorrillos, afio 20177

Problemas Especificos

¢, Qué relacion existe entre margen de utilidad y gestion de costos de
produccion en la Empresa COSTA SUR SAC del distrito de chorrillos, afio 2017?

¢ Qué relacién existe entre rotacion de activos y gestion de costo de
producciéon de produccion en la empresa procesadora COSTA SUR SAC del

distrito de chorrillos, aflo 20177

¢, Qué relacion existe entre actividades de produccion y rentabilidad en la
empresa procesadora COSTA SUR SAC del distrito de chorrillos, afio 20177

¢, Qué relacion existe entre materia prima y rentabilidad en la empresa
procesadora COSTA SUR SAC del distrito de chorrillos, afio 2017?

42



1.5 Justificacion del Estudio

La Gestion de costos de produccién es una herramienta importante para
analizar constantemente los resultados de las operaciones con el fin de decidir y
eliminar las situaciones que estan fuera de lo normal, no obstante, deben existir
ciertas caracteristicas, como: Delimitacion de los centros de costos con definicion
de actividades y de autoridad. Establecimiento de procesos, rutinas de tramites
escritos para todas las operaciones. Disefio y elaboracién de informes de costos
significativos y oportunos. Asimismo, la realizacion de conciliaciones periodicas. Y
tener en cuenta que la rentabilidad en importante para la empresa por otro lado la
informacion generada por los sistemas de costeo debe ser verificable, por
ejemplo, aun cuando el sistema de costeo este basado en sistemas de inventario
continuo se deben efectuar inventarios fisicos con fines de control interno. Por
otro lado, la adopcion de medidas para reducir u optimizar costos, previo al
establecimiento de criterios razonables de comparacién y a la Identificacion de
costos controlables. Todas estas caracteristicas incorporadas simultdneamente
dentro de un sistema de costeo facilitan el logro de los objetivos de control,
planteados tanto por los sistemas de costeo tradicionales como por los

contemporaneos.

En el trabajo de investigacion se va a ver la relacién de la gestion de
costos de produccion y la rentabilidad en la empresa Procesadora costa Sur del
distrito de chorrillos, porque el sistema de costos es deficiente y no esta siendo
controlado, y esto ha dificultado cumplir con los objetivos trazados por la
empresa, asi como no ha alcanzado eficiencia en las operaciones y al estar en
un mundo empresarial muy competitivo. Este proyecto se justifica, por estar
orientado a exponer, fortalecer aspectos teoricos, analizar los factores que
determinan el costo de la empresa que esto permita tener una visibn mas
especifica para aquellos factores que no nos originan ningun valor para la

misma, ya que esto contribuira a maximizar rentablemente a la organizacion.

Como justificacion practica de la investigacion se debe a la practica de
instrumentos indispensables para controlas y gestionar los costos por parte de

las pymes, como es en la empresa procesadora COSTA SUR SAC del distrito
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de chorrillos, se logre proporcionar certeza de la informacion de costos para una
buena toma de decisiones, solucionando los problemas que afectan la

rentabilidad y la gestidon de costos.

1.6 Objetivos
Objetivo General

Determinar la relacién que existe entre gestion de costos de produccion y
rentabilidad en la Empresa Costa Sur distrito de chorrillos, 2017.

Objetivos Especificos

¢,Determinar la relacion que existe entre margen de utilidad y gestion de
costos de produccién en la Empresa COSTA SUR SAC del distrito de chorrillos,
afio 20177

¢,Determinar la relacion que existe entre rotacion de activos y gestion de
costo de produccion de produccion en la empresa procesadora COSTA SUR SAC
del distrito de chorrillos, afio 2017?

¢Determinar la relacion que existe entre actividades de produccion y
rentabilidad en la empresa procesadora COSTA SUR SAC del distrito de

chorrillos, afio 20177?

¢,Determinar la relacion que existe entre materia prima y rentabilidad en la
empresa procesadora COSTA SUR SAC del distrito de chorrillos, afio 2017?

1.7 Hipotesis
Hipotesis General

¢Existe relacion significativa  entre gestion de costos de produccion y
rentabilidad en la Empresa COSTA SUR SAC del distrito de chorrillos, afio 20177



Hipotesis Especificos

H1: Existe relacion significativa entre gestion de costo de produccion y
margen de utilidad en la  empresa procesadora Costa Sur sac del distrito de
chorrillos, afio 2017.

Ho: No Existe relacion significativa entre la gestibn de costo de
produccion y margen de utilidad en la empresa procesadora COSTA SUR SAC

del distrito de chorrillos, afio 2017

H2: Existe relacion significativa entre gestién de costo de produccion y
rotacion de activos enla empresa procesadora COSTA SUR SAC del distrito de

chorrillos, afo 2017.

Ho: No Existe relacion significativa entre la gestion de costo de
produccion y rotacién de activos en la empresa procesadora COSTA SUR SAC

del distrito de chorrillos, afio 2017

H3: Existe relacion significativa entre gestiébn de costo de produccion y
Capital enla empresa procesadora COSTA SUR SAC del distrito de chorrillos,
afio 2017.

Ho: No Existe relacion significativa entre la gestibn de costo de
produccion y capital en la empresa procesadora COSTA SUR SAC del distrito de

chorrillos, ano 2017
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2.1 Tipo de estudio
Investigacion correlacional

La presente investigacion es de nivel correlacional, que tiene como
finalidad conocer la relacion que existe entre dos o0 mas factores y se determina

estadisticamente mediante el calculo de Rho sperman (Matallana R.2015, p.19)
2.2 Disefio de Investigacion

Disefio no experimental transversal Correlacional

Disefio No experimental

La investigacion es correlacional, pues se establece la asociacion que se
presenta entre dos categorias, es decir, se analiza si cuando una variable

aumenta o disminuye también ocurre lo misma para la otra categoria (Vara, 2015
p.7)

Disefo transversal correlacional

El disefio transeccional correlacional tiene como fin explicar la relacion
entre cada variable dentro de un plazo establecido, en otras palabras, se refiere a
la descripcion respecto a la relacion existente entre los conceptos mas no de

categorias independientes (Vara, 2015 p. 47)
2.3 Operacionalizaciéon de variables
Variable 1: Gestion de costo de producciéon

Es aquel costo operativo, como puede ser el pago de la remuneracion al
trabajador, adquisicion del material, elaboracibn de un bien, ventas, ofrecer

servicios, lograr un préstamo, gestionar el ente econémico (Lavolpe, 2013, p.26)
Variable 2: Rentabilidad

Se refiere a la asociacion existente entre las utilidades y las inversiones
indispensables para su obtencién, puesto que evalua la eficacia del ente
economico, evidenciado en la utilidad obtenida por la venta efectuada y uso de la

inversion (Sanchez, 2001)



Operacionalizacion de las Variables e Indicadores
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VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES TECNICAS ESCALA DE MEDICION
INSTRUMENTOS
Conceptual: Planificar la produccién
El costo de produccion, es el Actividades Proceso de produccién
gasto necesario para mantener
3 Recepcidn de materiales
un proyecto, linea de
. _ S ESCALA ORDINAL
procesamiento o una maquina en Distribucion de la i )
_ ] produccion Segun Hernandez, (2011) nos
funcionamiento. o )
Técnica/ Censal indica que es una variable
GESTION DE Operacional- Materia prima directa numérica cuyo valor simboliza
COSTOS DE Lperacional. Instrumento/ Vel identif
"~ | Esta basado en un grupo de Materia prima indirecta cuestionario un nivel o ldentinca una
PRODUCCION agrupacion perteneciente

centro de costo, el cual conforma
un proceso de valorizacion del
bien y servicio productivo del
ente. Se enfoca en la légica
gerencial, de manera apropiada
cada actividad que genera un
costo y se asocia mediante el

uso al coste del bien.

Materia prima

Materia prima consumida

Merma

Mano de obra

Mano de obra directa
Mano obra indirecta

Horas hombre trabajadas

considerando una disposicion

l6gica.




VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES TECNICAS ESCALA DE MEDICION
INSTRUMENTOS
Conceptual: Utilidad
Segun, Sanchez, B. (2014). La Margen de Utilidad | Ventas
rentabilidad consiste en la Ganancia

RENTABILIDAD

asociacion entre el ingreso y costo
generado por la utilizacién del
activo del ente econdmico en la
actividad productiva. Este
rendimiento se evalla en relacién a
la venta, el activo, capital o valor

accionario.

Operacional

Se refiere a la asociacion existente
entre las utilidades 'y las
inversiones indispensables para su
indicadores

obtencion ,con

adecuados.

Capital de trabajo

Rotacién de Activos

Activos
Ventas
Eficiencia

Inventarios

Capital

Patrimonio
Apalancamiento
Activo

Capital

Técnica/ censal

Instrumento/
cuestionario.

Esta clase de variable
ayuda a determinar la
relacion de igualdad o
desigualdad y al mismo
tiempo, se puede
definir si un concepto o
variable es menor o

mayor a otro.
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2.4 Poblacion, muestreo y muestra

Poblacion
Para la investigacion se determind que la poblacion esta conformada por

los colaboradores del area administrativa contable y produccién

Muestreo
El muestreo es de conveniencia, ya que consiste en la obtencion
deliberada de una muestra representativa, en la cual se incluye un grupo

supuestamente tipico.

Muestra
La muestra de la investigacion del estudio que se eligi6 una muestra por

conveniencia que fueron 50 colaboradores

2.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

La técnica utilizada en esta investigacion es la encuesta para recolectar los
datos que brind6 la informacion que se obtuvo acerca de los hechos objetivos que
sera utilizado para establecer la relacion que existe entre la gestién de costos de
productividad y la rentabilidad en la empresa del sector bancario.

El instrumento utilizado para recolectar la informacién mencionada fue el
cuestionario, el cual permitié recopilar datos de manera confiable con el grado de
validez necesario. El formato del cuestionario sera redactado en forma de
interrogatorio, individual y coherente, con escala de Likert, la cual conté con 6
niveles de respuesta. Con este instrumento se obtuvo la informacion acerca de las

variables en investigacion y asi poder dar solucion al problema planteado.

Se toméd en cuenta sus principios:

Validez: El instrumento fue verificado por Criterio de Juicio de Experto. Se
contd con la participacion de 03 profesionales entre magister y doctores,
proporcionados por la Universidad, quienes se encargaron de validar el
cuestionario usado como instrumento por cada una de las variables. El

instrumento permitira inferir conclusiones a partir de los resultados obtenidos.
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Segun Sanchez. (2013) consiste en el grado en que los instrumentos
miden realmente las variables. La idea detras de la fiabilidad es que los resultados
significativos deben ser mas que un hallazgo de una sola vez e

intrinsecamente repetibles.

Asimismo, Sanchez C. (2013) expresa que la evaluacién mediante el juicio
de expertos, método de validacién cada vez mas utilizado en la investigacion es
una técnica que permite someter a juicio por especialistas, tanto tematicos como

metoddlogos, con el fin de dar su opinion referente al instrumento.

El instrumento usado en la presente investigaciéon ha sido validado por 3

expertos, 2 tematicos y 1 metodélogo:

Tabla 1Validacion de Expertos

Expertos Opinién
Dra. Sandoval Laguna Myrna Aplicable
Mg. Mendiburu Rojas Jaime Aplicable
Dr. Ibarra Fretell Walter Aplicable

Confiabilidad: Sefala que el instrumento usado hizo las mediciones de
forma estable y consistente, lo cual refleja el valor real de los indicadores, a través

de la consistencia de la puntuacién obtenida sefialada por la persona encuestada.

2.6 Métodos de andlisis de datos

Este estudio tuvo como proposito, identificar la relacion que existe entre
gestién de costo de produccion y rentabilidad en la empresa procesadora costa
sur SAC. Del distrito de chorrillos afio 2017 y se realiz6 un estudio cuali-
cuantitativo. Con el fin de utilizar el recojo de informacion para comprobar la

hipotesis basandose en una evaluacion Cuali-cuantitativa y el analisis estadistico.
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2.7 Aspectos éticos

Se dio cumplimiento a la ética profesional en todo momento para elaborar
el presente estudio, con principios morales y sociales, desde el enfoque practico
mediante reglas y normas conductuales.

Al realizar la investigacion, se tomaron en cuenta los principios: Del CRI

propuesto por la SUNEDU.
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3.1 Analisis de confiabilidad del instrumento

Gestion de costo de produccién

Para validar el presente instrumento se utilizara el Alpha de Cronbach, la
cual permite determinar la media ponderada de las correlaciones entre las

variables (o items) que forman parte de la encuesta.

Férmula:

QZ[L]H_M
k—1 S2

Donde:

e S? es lavarianza del item i,
e S? eslavarianza de la suma de todos los items y

e “k” es el numero de preguntas o items.

El instrumento a validar estd compuesto por 11 items y el tamafio de la
muestra es de 50 encuestados. El nivel de confiabilidad de la presente
investigacion es del 95%. Para determinar el nivel de confiabilidad con el Alpha de

Cronbach se hizo uso del software estadistico del SPSS versiéon 21.

Resultados: V1

Tabla 2 Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 50 100.0
Casos Excluido? 0 .0
Total 50 100.0

Fuente, cuestionario
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Tabla 3 Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

.848 11

Fuente, cuestionario

Discusion:

La fiabilidad de la escala del instrumento aumentara conforme el valor del
Alfa de Cronbach més se aproxime a su valor maximo, 1. Por acuerdo, se
consideré que, para garantizar la fiabilidad de la escala, el valor del Alfa de
Cronbach fuese mayor o igual a 0,8. Realizado el calculo del Alpha de Cronbach,
se obtuvo para el instrumento en cuestion un valor de 0.921, por lo cual se

concluy6 que el instrumento es altamente confiable.

3.2 Andlisis de confiabilidad del instrumento

Rentabilidad

Para la validar el instrumento usado para la recopilacion de la segunda
variable, se utilizé el Alpha de Cronbach, que se encarga de determinar la media
ponderada de la correlacion existente entre las variables (o items) que forman

parte de la encuesta.

Féormula:

QZ[L]H_M
k—1 S?

Donde:

e S? es lavarianza del item i,
e S? eslavarianza de la suma de todos los items y

e “K” es el numero de preguntas o items.

El instrumento a validar esta compuesto por 10 items y el tamafio de la

muestra es de 50 colaboradores. El nivel de confiabilidad de la presente
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investigacion es del 95%. Para determinar el nivel de confiabilidad con el Alpha de
Cronbach se hizo uso del software estadistico del SPSS version 21.

Resultados: V2

Tabla 4 Resumen de procesamiento de casos

N %
Vaélido 50 100.0
Casos Excluido? 0 .0
Total 50 100.0
Fuente, cuestionario
Tabla 5 Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
.815 10
Fuente, cuestionario
Alfa general
Tabla 6 Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de elementos
Cronbach
.921 21

Fuente, cuestionario

Discusion:

La fiabilidad de la escala del instrumento aumentara conforme el valor del
Alfa de Cronbach mas se aproxime a su valor maximo, 1. Por acuerdo, se
consideré que, para garantizar la fiabilidad de la escala, el valor del Alfa de
Cronbach fuese mayor o igual a 0,8. Realizado el calculo del Alpha de Cronbach,
se obtuvo, para el instrumento en cuestién, un valor de 0.921, por lo cual se

concluyo gue el instrumento es altamente confiable



Resultado de Tablas de frecuencias por item

Tabla 7 Realiza actividades planificadas para la produccion de los productos
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Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
valido
TOTALMENTE EN DESACUERDO 4 8,0 8,0
DE ACUERDO 21 42,0 42,0
Vaélidos
TOTALMENTE DE ACUERDO 25 50,0 50,0
Total 50 100,0 100,0

Grafico 1 Realiza actividades planificadas para la produccion de los productos
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Realiza actividades planificadas parala produccion de
los productos.

Fuente cuestionario

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa procesadora costa sur

SAC. Del distrito de Chorrillos, afio 2017, se obtuvo que gran parte de los

encuestados estan totalmente de acuerdo al considerar que se realizan

actividades planificadas para la produccién de productos otro pequefio porcentaje

estéa totalmente en desacuerdo por otro lado un 42% esta en desacuerdo.
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Tabla 8 La empresa de acuerdo al proceso de produccion gestiona los gastos.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
valido
TOTALMENTE EN DESACUERDO 4 8,0 8,0
INDIFERENTE 7 14,0 14,0
Vélidos  DE ACUERDO 21 42,0 42,0
TOTALMENTE DE ACUERDO 18 36,0 36,0
Total 50 100,0 100,0

Grafico 2 La empresa de acuerdo al proceso de produccion gestiona los gastos
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La empresa de acuerdo al proceso de produccion
gestiona los gastos.

Fuente cuestionario

Interpretacion:
De acuerdo a la encuesta aplicada los resultados a la pregunta la empresa de
acuerdo al proceso de produccién gestiona los gastos. De acuerdo 42%, mientras

gue un 8% manifiestan que estan totalmente en desacuerdo.



Tabla 9 Existen mecanismos adecuados para la recepcion de materiales
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Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
EN DESACUERDO 4 8,0 8,0 8,0
INDIFERENTE 4 8,0 8,0 16,0
Vélidos DE ACUERDO 26 52,0 52,0 68,0
TOTALMENTE DE ACUERDO 16 32,0 32,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Grafico 3 Existen mecanismos adecuados para la recepcion de materiales
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Existen mecanismos adecuados para la recepcion de

materiales

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a los colaboradores y a la pregunta existen mecanismos

adecuados para la recepcion de materiales, los colaboradores estan de acuerdo

en un 52 % y en desacuerdo e indiferente un 8%, y totalmente de acuerdo en 32

%.



60

Tabla 10 Existen casos en los que no se realiza un presupuesto para la distribucién de la produccion

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
EN DESACUERDO 4 8,0 8,0 8,0
INDIFERENTE 32 64,0 64,0 72,0
Vélidos  DE ACUERDO 11 22,0 22,0 94,0
TOTALMENTE DE ACUERDO 3 6,0 6,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Grafico 4 Existen casos en los que no se realiza un presupuesto para la distribucién de la produccion
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Existen casos en los que no se realiza un presupuesto
para la distribucion de la produccion

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a los colaboradores de la empresa la pregunta existe
casos en los que no se realiza un presupuesto para la distribucion de la
produccion responden indiferente en un 64 %, en menor porcentaje de 6%

totalmente de acuerdo, por otro lado 8% en desacuerdo y 22% de acuerdo.




Tabla 11 La materia prima directa se usa de manera eficiente
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Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
INDIFERENTE 7 14,0 14,0 14,0
DE ACUERDO 32 64,0 64,0 78,0
Validos
TOTALMENTE DE ACUERDO 11 22,0 22,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Grafico 5 La materia Prima Directa se usa de manera eficiente
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La materia prima directa se usa de manera eficiente

Interpretacion:
De la encuesta aplicada a los colaboradores de la

empresa la pregunta la

materia prima directa se usa de manera eficiente responden de acuerdo en un 64

%, y de 22% totalmente de acuerdo, indiferente 14%.



Tabla 12 La materia prima indirecta esta acorde con la necesidad del producto
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Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
EN DESACUERDO 4 8,0 8,0 8,0
INDIFERENTE 4 8,0 8,0 16,0
Vélidos DE ACUERDO 24 48,0 48,0 64,0
TOTALMENTE DE ACUERDO 18 36,0 36,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Grafico 6 La Materia Prima Indirecta esta acorde con la necesidad del producto
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La materia prima indirecta esta acorde con la necesidad

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a los colaboradores de la  empresa la pregunta la

materia prima indirecta esta acorde con la necesidad del producto. Responden de

acuerdo en un 48 %, en menor porcentaje de 8% en desacuerdo e indiferente, por

otro lado, un 36% dicen totalmente de acuerdo.
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Tabla 13 La materia prima consumida constituye el elemento principal del proceso de produccion

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
valido
TOTALMENTE EN DESACUERDO 4 8,0 8,0
EN DESACUERDO 4 8,0 8,0
Vélidos  DE ACUERDO 27 54,0 54,0
TOTALMENTE DE ACUERDO 15 30,0 30,0
Total 50 100,0 100,0

Grafico 7 La Materia Prima Consumida Constituye el elemento principal del proceso de produccion
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La materia prima consumida constituye el elemento
principal del proceso de produccion

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a los colaboradores de la  empresa la pregunta la
materia prima consumida constituye el elemento principal del proceso de
produccion estan de acuerdo responden en un 54%. Responden totalmente de

acuerdo en un 30 %, en menor porcentaje de 8% en desacuerdo e indiferente.



Tabla 14 Se hace un ajuste contable de la merma
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Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
INDIFERENTE 7 14,0 14,0 14,0
DE ACUERDO 25 50,0 50,0 64,0
Validos
TOTALMENTE DE ACUERDO 18 36,0 36,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Grafico 8 Se hace un ajuste contable de la Merma
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a los colaboradores de la empresa la pregunta se hace

ajuste contable a la merma estan de acuerdo responden en un 50%. Asimismo,

totalmente de acuerdo en un 36 %, en menor porcentaje de 14% indiferente.
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Tabla 15 Actualmente la mano de obra directa es eficiente para la fabricacion del producto

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
EN DESACUERDO 4 8,0 8,0 8,0
INDIFERENTE 14 28,0 28,0 36,0
Vélidos DE ACUERDO 29 58,0 58,0 94,0
TOTALMENTE DE ACUERDO 3 6,0 6,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Grafico 9 Actualmente la Mano de Obra Directa es eficiente para la fabricacion del producto
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Actualmente la mano de obra directa es eficiente para la
fabricacion del producto

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a los colaboradores de la empresa la pregunta
actualmente la mano de obra directa es eficiente para la fabricacién del producto
estan de acuerdo responden en un 58%. Asimismo, indiferente en un 28 %, en

menor porcentaje en desacuerdo 8 % y totalmente de acuerdo un 6%.
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Tabla 16 Los capataces se vinculan directamente con la produccién

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
EN DESACUERDO 11 22,0 22,0 22,0
INDIFERENTE 4 8,0 8,0 30,0
Vélidos DE ACUERDO 32 64,0 64,0 94,0
TOTALMENTE DE ACUERDO 3 6,0 6,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Grafico 10 Los capataces se vinculan directamente con la produccion
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Los capataces se vinculan directamente con la
produccion

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a los colaboradores de la empresa la pregunta los
capataces se vinculan directamente con la producciéon responden en un 64% de
acuerdo. Asimismo, en desacuerdo en un 22 %, en menor porcentaje totalmente

de acuerdo en 6% y indiferente 8 %.



Tabla 17 Las horas hombre trabajadas permiten completar la tarea encomendada.
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Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
EN DESACUERDO 4 8,0 8,0 8,0
DE ACUERDO 39 78,0 78,0 86,0
Validos
TOTALMENTE DE ACUERDO 7 14,0 14,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Grafico 11 Las Horas Hombre trabajadas permiten completar la tarea encomendada
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a los colaboradores de la empresa la pregunta las horas

hombre trabajadas permite completar la tarea encomendada responden los

colaboradores en un 78 % de acuerdo. Asimismo, totalmente de acuerdo

manifiestan 14%, en menor porcentaje en desacuerdo un 8%.



68

Tabla 18 En los procesos productivos la utilidad que se obtiene estd basada en la gestion de los costos de
produccién

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
valido
TOTALMENTE EN DESACUERDO 4 8,0 8,0
DE ACUERDO 21 42,0 42,0
Validos
TOTALMENTE DE ACUERDO 25 50,0 50,0
Total 50 100,0 100,0

Grafico 12 En los procesos productivos la utilidad que se obtiene esta basada en la gestion de los costos de
Produccion
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En los procesos productivos la utilidad que se obtiene
esta basada en la gestién de los costos de produccién

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a los colaboradores de la empresa la pregunta en los
procesos productivos la utilidad que se obtiene esta basada en la gestién de los
costos de producciéon los  colaboradores responden en un 50m % estan
totalmente de acuerdo. Asimismo, totalmente de acuerdo manifiestan 42%, en

menor estan totalmente en desacuerdo en un 8%.
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Tabla 19 Las ventas proyectadas son rentables para la empresa.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
valido
TOTALMENTE EN DESACUERDO 4 8,0 8,0
INDIFERENTE 7 14,0 14,0
Vaélidos DE ACUERDO 21 42,0 42,0
TOTALMENTE DE ACUERDO 18 36,0 36,0
Total 50 100,0 100,0

Grafico 13 Las ventas Proyectadas con rentables para la empresa
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Las ventas proyectadas son rentables para la empresa.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a los colaboradores de la empresa la pregunta las
ventas proyectadas son rentables para la empresa los colaboradores responden
en un 42 % estan de acuerdo. Asimismo, totalmente de acuerdo manifiestan
42%, un 14% estan indiferente y menor proporcion estan totalmente en

desacuerdo en un 8%.



Tabla 20 La ganancia de la empresa esta basada en el margen bruto de la empresa.
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Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
EN DESACUERDO 4 8,0 8,0 8,0
INDIFERENTE 4 8,0 8,0 16,0
Vélidos DE ACUERDO 26 52,0 52,0 68,0
TOTALMENTE DE ACUERDO 16 32,0 32,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Grafico 14 La ganancia de la empresa esta basada en el margen bruto de la empresa
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a los colaboradores de la

empresa la pregunta la

ganancia de la empresa esta basada en el margen bruto de la empresa los

colaboradores responden

en un 52 % estan de acuerdo. Asimismo, totalmente

de acuerdo manifiestan 32%, un 8% estan indiferente y en desacuerdo en un

8%, respectivamente.
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Tabla 21 El capital de trabajo a pesar de las deficiencias lleva a cabo sus actividades con normalidad

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
EN DESACUERDO 4 8,0 8,0 8,0
INDIFERENTE 32 64,0 64,0 72,0
Vaélidos DE ACUERDO 11 22,0 22,0 94,0
TOTALMENTE DE ACUERDO 3 6,0 6,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Grafico 15 El capital de trabajo a pesar de las deficiencias lleva a cabo sus actividades con normalidad
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El capital de trabajo a pesar de las deficiencias lleva a
cabo sus actividades con normalidad

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a los colaboradores de la empresa a la pregunta el
capital de trabajo a pesar de las deficiencias lleva a cabo sus actividades con
normalidad los colaboradores responden en un 64 % dicen estar indiferente y
estan de acuerdo un 22%. Asimismo, en de acuerdo un 22% en desacuerdo un

8% totalmente de acuerdo manifiestan solo un 6%.



72

Tabla 22 Los activos usados para la extraccion, se fundamentan en los costos totales.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vaélido INDIFERENTE 7 14,0 14,0 14,0
DE ACUERDO 32 64,0 64,0 78,0
TOTALMENTE DE 11 22,0 22,0 100,0
ACUERDO
Total 50 100,0 100,0

Grafico 16 Los activos usados para la extraccion, se fundamenta en los costos totales
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a los colaboradores de la empresa a la pregunta los
activos usados para la extraccion, se fundamentan en los costos totales los
colaboradores responden en un 64 % dicen estar de acuerdo y estan totalmente

de acuerdo un 22%. Asimismo, estan indiferentes un 14%.



Tabla 23 Los costos primos permiten dar eficiencia a la produccion.
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Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vaélido EN DESACUERDO 4 8,0 8,0 8,0
INDIFERENTE 4 8,0 8,0 16,0
DE ACUERDO 24 48,0 48,0 64,0
TOTALMENTE DE 18 36,0 36,0 100,0
ACUERDO
Total 50 100,0 100,0

Grafico 17 Los costos primos permiten dar eficiencia a la produccion
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Los costos primos permiten dar eficienciaala

produccién.

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a los colaboradores de la empresa a la pregunta los

costos primos permiten dar eficiencia a la produccion los

colaboradores

responden en un 48 % dicen estar de acuerdo y estan totalmente de acuerdo

un 36%. Asimismo, estan indiferentes un 8%, también para en desacuerdo.
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Tabla 24 En cuanto a los inventarios la relacion de bienes y existencias estan bien controladas

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
valido
TOTALMENTE EN DESACUERDO 4 8,0 8,0
EN DESACUERDO 4 8,0 8,0
Vélidos DE ACUERDO 27 54,0 54,0
TOTALMENTE DE ACUERDO 15 30,0 30,0
Total 50 100,0 100,0

Grafico 18 En cuanto a los inventarios la relacion de bienes y existencias estan bien controladas
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En cuanto a los inventarios la relacion de bienes y
existencias estan bien controladas

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a los colaboradores de la empresa a la pregunta a los
inventarios a la relacion de bienes y existencias estan bien controladas costos
primos permiten dar eficiencia a la produccion los colaboradores responden 54
% dicen estar de acuerdo y estan totalmente de acuerdo un 30%. Asimismo,

estan indiferentes un 8%, también para en desacuerdo.
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Tabla 25 EI Patrimonio de la empresa indica el beneficio logrado por parte de los accionistas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vaélido INDIFERENTE 7 14,0 14,0 14,0
DE ACUERDO 25 50,0 50,0 64,0
TOTALMENTE DE 18 36,0 36,0 100,0
ACUERDO
Total 50 100,0 100,0

Grafico 19 El patrimonio de la empresa indica el beneficio logrado por parte de los accionistas
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a los colaboradores de la empresa a la pregunta la
pregunta el patrimonio de la empresa indica el beneficio logrado por parte de los
accionistas los colaboradores responden en un 50 % dicen estar de acuerdo y

estan totalmente de acuerdo un 36%. Asimismo, estan indiferentes un 14%.
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Tabla 26 En la empresa el area de extraccion es la tiene mayores gastos siendo asi necesario recurrir al
apalancamiento

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido EN DESACUERDO 4 8,0 8,0 8,0
INDIFERENTE 14 28,0 28,0 36,0
DE ACUERDO 29 58,0 58,0 94,0
TOTALMENTE DE 3 6,0 6,0 100,0
ACUERDO
Total 50 100,0 100,0

Grafico 20 En la empresa el &rea de extraccion es la que tiene mayores gastos siendo asi necesario recurrir
al apalancamiento
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En la empresa el area de extraccién es la tiene mayores
gastos slendo asi necesario recurrir al apalancamiento

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a los colaboradores de la empresa a la pregunta en la
empresa el area de extraccion es la que tiene mayores gasto siendo asi necesario
recurrir al apalancamiento los colaboradores responden en un 58 % dicen
estar de acuerdo y estan Indiferente 28% y en desacuerdo 8% y totalmente de

acuerdo un 6%.
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Tabla 27 El capital de la empresa es el adecuado para seguir haciendo extracciones periodicas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vaélido EN DESACUERDO 11 22,0 22,0 22,0
INDIFERENTE 4 8,0 8,0 30,0
DE ACUERDO 32 64,0 64,0 94,0
TOTALMENTE DE 3 6,0 6,0 100,0
ACUERDO
Total 50 100,0 100,0

Grafico 21 El capital de la empresa es el adecuado para seguir haciendo extracciones periddicas
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El capital de la empresa es el adecuado para seguir
haciendo extracciones periddicas

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a los colaboradores la pregunta el capital de la empresa
es el adecuado para seguir haciendo extracciones periddicas responden de
acuerdo 64% en desacuerdo 22%, indiferente 8%, y totalmente en desacuerdo
6%.



Tabla 28 Pruebas de normalidad por dimensiones

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl
Gestion de costos 277 50 ,000 , 706 50
Actividades ,265 50 ,000 ,635 50
Materia prima ,367 50 ,000 ,603 50
Mano de Obra ,187 50 ,000 ,893 50
Rentabilidad 276 50 ,000 ,705 50
Margen de utilidad ,265 50 ,000 ,635 50
Rotacion de activos ,261 50 ,000 724 50
Capital ,203 50 ,000 ,875 50
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Para las dimensiones en estudio, el “p valor’ es menor a 0.05, por lo que se

concluye que la poblacibn no es normal y se deberd usar una prueba no

paramétrica.

Correlacién de Spearman

La prueba no paramétrica que se usoé en la presente investigacion fue la de

Correlacion de Spearman, teniendo en cuenta que las escalas son cualitativas.

Dicha prueba permitira determinar la correlacion existente entre las variables.

Asimismo, las magnitudes resultantes del coeficiente de correlacidn poseen un

significado determinado, el cual se detalla a continuacion:



Tabla 29 Correlaciéon de Spearman
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Magnitud de la Correlacion

Significado

-1.00
-0.90
-0.75
-0.50
-0.10
0.00
+0.10
+0.50
+0.75
+0.90
+1.00

Correlacion negativa perfecta
Correlacién negativa fuerte
Correlacién negativa considerable
Correlacién negativa media
Correlacién negativa débil
Correlacion nula

Correlacién positiva débil
Correlacién positiva media
Correlacion positiva considerable
Correlacion positiva muy fuerte

Correlacién positiva perfecta

Fuente: Elaboracion propia

Prueba de hipétesis general y especificas

Hipotesis General

Ha: Existe correlacion positiva perfecta

Produccion y  Rentabilidad en la

del distrito de Chorrillos, afio 2017.

Ho: No Existe correlacion entre la Gestién de Costo de Produccion y
Rentabilidad en la empresa Procesadora COSTA SUR SAC del distrito de

Chorrillos, afio 2017

Correlaciones

entre Gestion de Costo de

empresa Procesadora COSTA SUR SAC

Gestion de
costos
(Agrupada)
Rho de Spearman  Rentabilidad Coeficiente de 1,000™
(Agrupada) correlacion
Sig. (bilateral) 0.00
N 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Hipotesis especificas

H1: Existe  correlacion positiva perfecta entre Gestion de Costo de
Produccion y
Margen de Utilidad en la empresa Procesadora COSTA SUR SAC del distrito
de chorrillos, afio 2017.

Ho: No Existe correlacién entre la Gestion de Costo de Producciéon y
Margen de Utilidad en la empresa Procesadora COSTA SUR SAC del distrito de
Chorrillos, afio 2017

Correlaciones

Gestion de
costos
(Agrupada)
Rho de Spearman  Margen de utilidad  Coeficiente de 1,000
(Agrupada) correlacion
Sig. (bilateral) 0.00
N 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

H2: Existe correlacion positiva muy fuerte entre Gestion de Gosto de
Produccion y Rotacién de Activos en la  empresa procesadora COSTA SUR
SAC del distrito de chorrillos, afio 2017.

Ho: No Existe correlacion entre la Gestion de Costo de Produccion y
Rotacion de Activos en la empresa Procesadora COSTA SUR SAC del distrito de
Chorrillos, afio 2017

Correlaciones

Gestion de
costos
(Agrupada)
Rho de Spearman  Rotacion de activos  Coeficiente de ,853"
(Agrupada) correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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H3: Existe correlacion positiva media entre Gestion de Costo de
Produccion y Capital enla empresa Procesadora COSTA SUR SAC del

distrito de chorrillos, afio 2017.

Ho: No Existe correlacion entre la Gestion de Costo de Produccion y
Capital en la empresa Procesadora COSTA SUR SAC del distrito de chorrillos,
ano 2017

Correlaciones

Gestion de
costos
(Agrupada)
Rho de Spearman  Capital (Agrupada)  Coeficiente de 4717
correlacion
Sig. (bilateral) ,001
N 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Tablas Cruzadas

Tabla 30 Tabla cruzada Gestion de costos (Agrupada)*Rentabilidad (Agrupada)

Rentabilidad (Agrupada)

Baja Media Alta Total
Gestion de costos Deficiente 4 0 0 4
(Agrupada) Moderada 0 4 0 4
Eficiente 0 0 42 42
Total 4 4 42 50

La tabla muestra que cuando la gestibn de costos de produccién es
deficiente, la rentabilidad es baja, y cuando la gestién de costos de produccién es
moderada la rentabilidad es media, asimismo 42 encuestados responden que

cuando la gestion de costos es eficiente, la rentabilidad es alta.
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Tabla 31 Tabla cruzada Gestién de costos (Agrupada)*Margen de utilidad (Agrupada)

Margen de utilidad (Agrupada)

Baja Media Alta Total
Gestion de costos Deficiente 4 0 0 4
(Agrupada) Moderada 0 4 0 4
Eficiente 0 0 42 42
Total 4 4 42 50

En la tabla se observa que cuando la gestion de costos de produccion es
deficiente el margen de utilidad es baja, asimismo cuando la gestion de costos de
produccion es moderada el margen de utilidad es medio, y 42 responde que

cuando la gestion de costos es eficiente la utilidad es alta.

Tabla 32 Tabla cruzada Gestion de costos (Agrupada)*Rotacion de activos (Agrupada)

Rotacién de activos (Agrupada)
Baja Media Alta Total
Gestion de costos Deficiente 4 0 0 4
(Agrupada) Moderada 0 4 0 4
Eficiente 0 3 39 42
Total 4 7 39 50

En la tabla se observa que cuando la gestidon de costos de produccion es
deficiente la rotacion de activos es baja, asimismo cuando la gestién de costos de
produccion es moderada la rotacion de activos es media y 42 encuestados
responden que la gestion de costos de produccion es eficiente la rotacion de

activos es alta.
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Tabla 33 Tabla cruzada Gestién de costos (Agrupada)*Capital (Agrupada)

Capital (Agrupada)

Media Alta Total
Gestion de costos Deficiente 4 0 4
(Agrupada) Moderada 4 0 4
Eficiente 15 27 42
Total 23 27 50

En la tabla se observa que cuando la gestion de costos de produccion es
deficiente el capital es medio, asimismo cuando la gestion de costos es moderada
el capital es medio y 15 encuestados manifiestan que cuando la gestion de costos
es eficiente el capital es medio, por otro lado 27 encuestados manifiestan que la
gestion es eficiente el capital es alto.
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El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo principal determinar
la relacion que existe entre gestion de costo de produccion y rentabilidad en la
empresa procesadora COSTA SUR SAC del distrito de chorrillos, afio 2017

En la prueba de validez de los instrumentos se procedi6 a utilizar el Alpha
de Cronbach obteniendo como resultados 0.848 y 0.815 para los instrumentos
gestibn de costos de produccion vy rentabilidad, respectivamente, los cuales
constan de 11 y 10 items cada uno, teniendo un nivel de confiabilidad del 95%
siendo un valor optimo del Alpha de Cronbach aquel valor que se aproxime mas a
1 y que sus valores sean superiores a 0.8, por convenio tacito, los cuales
garantizan la fiabilidad de dicha escala, en el caso de este estudio ambos valores
son superiores a 0.8, por lo que nos permite decir que los instrumentos son
confiables. Segun los resultados estadisticos obtenidos, la gestién de costos de
produccion tiene relacién con la rentabilidad de la empresa empresa procesadora
Costa Sur SAC del distrito de Chorrillos, afio 2017

1. debido a que en los resultados obtenidos de la hipétesis general se

aplicé la prueba de Rho Sperman,la correlacion entre la gestion de
costos de produccién y rentabilidad el coeficiente es una correlacién
positiva perfecta (1),y sig.0,00 , donde se ha considerado un nivel de
confiabilidad del 95% con un margen de error del 5% , lo cual nos
conlleva a mencionar que se rechaza la hipétesis nula y aceptamos la
hipotesis alterna, es asi que esta prueba nos permite mencionar que
existe correlacién entre la gestion de costos de produccion vy la
rentabilidad de la empresa procesadora costa sur Sac. del Distrito de

Chorrillos.

2. En caso de los resultados obtenidos de la hipotesis especifica N° 01 se
aplicé la prueba Rho Sperman, donde el coeficiente de correlacion 1
dando como resultado que existe correlacion positiva perfecta entre
gestién de costo de produccién y margen de utilidad en la  empresa
procesadora COSTA SUR SAC del distrito de Chorrillos, afio 2017.Se
ha considerado un nivel de confiabilidad del 95% con un margen de
error del 5%, lo cual nos conlleva a mencionar que se rechaza la

hipodtesis nula y aceptamos la hipotesis alterna.
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3. En caso de los resultados obtenidos de la hipotesis especifica N° 02

se aplico la prueba de Rho Sperman, donde el valor el valor de la
correlacién 0,853 siendo una correlacioén positiva considerable se y
el sig 0,00 dando a saber que existe correlaciéon ha considerado un
nivel de confiabilidad del 95% con un margen de error del 5% lo cual
nos conlleva a mencionar que se rechaza la hipotesis nula y
aceptamos la hipotesis alterna, es asi que esta prueba nos permite
mencionar que existe correlacion entre la gestion de costo de
produccion vy rotacion de activos en la empresa procesadora
COSTA SUR SAC del distrito de chorrillos, afio 2017

En tanto la hipdtesis 03 se demostro la correlacion entre gestion de
costo de produccion y capital enla empresa procesadora COSTA
SUR SAC del distrito de chorrillos, afio 2017. dando a saber que
existe correlacion ha considerado un nivel de confiabilidad del 95%
con un margen de error del 5% lo cual nos conlleva a mencionar que
se rechaza la hipétesis nula y aceptamos la hipétesis alterna, es asi
gue esta prueba nos permite mencionar que existe correlacion entre
la gestidon de costo de produccién y rotacién de activos, siendo el sig
0,001 y el coeficiente sefiala que el coeficiente de correlacion es 471
siendo correlacion positiva media. Asi mismo estos resultados
confirman el estudio realizado por Horgen (2012), concluye que dicho
modelo representa una herramienta muy Util para la gerencia y/o
directivos para pronosticar las posibles pérdidas que podrian tener
debido a las fluctuaciones del tipo de cambio y tomar decisiones que
se anticipen a estos escenarios que podrian afectar la rentabilidad de

la empresa.
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La informacion obtenida en el trabajo de investigacion nos permite

determinar las siguientes conclusiones:

1.

Se determin6é la relacion que existe entre gestion de costos de
produccion y rentabilidad en la Empresa Costa Sur distrito de chorrillos,
2017.Teniendo en cuenta el examen estadistico la correlacion
encontrada se determina que hay una correlacion positiva perfecta, esto
se debe a que, si se gestiona bien los costos, y hay un alto grado de
dinamicidad del mercado las empresas deben tomar en cuenta este
factor muy importante para obtener rentabilidad segun las necesidades
empresariales.

Se determino la relacion que existe entre margen de utilidad y gestion de
costos de produccion en la Empresa COSTA SUR SAC del distrito de
chorrillos, afio 2017.Al aplicar el examen estadistico la correlacion fue 1,
siendo una correlacion positiva perfecta entendido esto como un
beneficio o ganancia que va a tener la empresa a través del buen manejo
de los costos de produccién. Fundamentdndose a que la utilidad es la
capacidad que tiene la empresa para solucionar problemas econémicos
Se determind la relacion que existe entre la gestion de costo de
produccién y rotacion de activos en la Empresa COSTA SUR SAC del
distrito de chorrillos, afio 2017.Al aplicar el examen estadistico la
correlacion fue 0,853, siendo una correlacion positiva considerable
entendido esto como un beneficio o ganancia que va a tener la empresa
a traves del buen manejo de los costos de produccion.
Fundamentandose que rotacion de activos es el indice financiero entre
las ventas netas y el activo en operacion

En tanto la hipotesis especifica 03 se demostrd la correlacion entre
gestion de costo de produccion y capital enla empresa procesadora
COSTA SUR SAC del distrito de chorrillos, afio 2017, el coeficiente
sefiala que es ,471 siendo correlacion positiva media. Dentro del
sustento tedrico seria que a la empresa le falta recursos para operar, por
otro lado, se fundamenta también que la empresa para poder seguir
operando necesita recursos para cubrir sus necesidades de la empresa a

tiempo.
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Como resultado del presente trabajo de investigacion se aportan las

siguientes recomendaciones:

Que la al hacer la gestion de costos se determine este valor
adecuadamente, ya es una de la decision estratégica muy importantes
para la determinacion del precio, es uno de los elementos que los

consumidores tienen en cuenta a la hora de contratar el servicio.

Que es necesario clasificar los costos de acuerdo a categorias o grupos,
de manera tal que posean ciertas caracteristicas comunes para poder
realizar los calculos, el analisis y presentar la informacion que puede ser
utilizada para la toma de decisiones y los colaboradores no estén

indiferentes

Que los costos de Comercializacién es el costo que posibilita el proceso
de venta de los bienes o servicios a los clientes debe estar bien
equilibrado porque de ahi se generan sueldos y cargas sociales del
personal del area comercial, mismo las comisiones ventas, fletes, hasta
el lugar de destino de la mercaderia, seguros por el transporte de
mercaderia asi como promocién y Publicidad.
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Anexo N° 01: Matriz de consistencia.
Titulo: “GESTION DE COSTO DE PRODUCCION Y RENTABILIDAD EN LA EMPRESA PROCESADORA COSTA SUR SAC DEL DISTRITO DE

94

CHORRILLOS, ANO 2017”
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES MUESTRA INSTRUMENTO /
DISENO
Problema general Objetivo general Hipotesis general
¢Qué relacién existe entre | Determinar la relacion que existe | Ha: Existe relacion significativa entre gestion de costo de
gestién de costo de | entre gestion de costo de | produccion y rentabilidad en la empresa procesadora
produccioén y rentabilidad en la | producciéon y rentabilidad en la | COSTA SUR SAC del distrito de chorrillos, afio 2017. V1%
empresa procesadora COSTA | empresa procesadora COSTA | Ho: No Existe relacion significativa entre la gestion de costo .
SUR SAC del distrito de | SUR SAC del distrito de chorrillos, | de produccién y rentabilidad en la empresa procesadora | Gestion de
chorrillos, afio 2017? afio 2017 COSTA SUR SAC del distrito de chorrillos, afio 2017 Costo de
Produccion
50
Problema especifico Objetivos especificos Hipotesis especificas. colaboradores Cuestionario
¢Qué relacion existe entre | -Determinar la relacion que existe | H1: Existe relacion significativa entre gestion de costo de P Disefio. No
gestion de costo de | entre produccién y margen de utlidad en la empresa o_r ) L
produccién 'y margen de | gestion de costos de produccién | procesadora Costa Sur sac del distrito de chorrillos, afio conveniencia experimental
utilidad en la empresa |y margen de utilidad en la | 2017.
procesadora COSTA SUR | empresa procesadora COSTA | Ho: No Existe relacion significativa entre la gestion de costo Muestreo. No Corte:
SAC del distrito de chorrillos, | SUR SAC del distrito de chorrillos, | de produccion y margen de utilidad en la empresa probabilistico Transversal
afio 20177 afio 2017 procesadora COSTA SUR SAC del distrito de chorrillos, afio
2017 V2 (Por juicio del
¢Qué relacion existe entre | -Determinar la relacién que existe | H2: Existe relacion significativa entre gestién de costo de autor)
gestion de  costo  de | entre produccion y rotacion de activos en la empresa | Rentabilidad
produccién y rotacién de | Gestion de costo de produccion y | procesadora COSTA SUR SAC del distrito de chorrillos, afio

activos en la empresa
procesadora COSTA SUR
SAC del distrito de chorrillos,
afio 2017?

¢Qué relacién existe entre
gestion de costo de
produccion y capital en la
empresa procesadora COSTA
SUR SAC del distrito de
chorrillos, afio 20177?

margen de utilidad de la empresa
procesadora COSTA SUR SAC
del distrito de chorrillos, afio 2017.

-Determinar la relaciéon que existe
entre gestion de costo de
produccién y capital de la
empresa procesadora COSTA
SUR SAC del distrito de chorrillos,
afio 20177

2017.

Ho: No Existe relacion significativa entre la gestion de costo
de produccion y Rotacion de activos en la empresa
procesadora COSTA SUR SAC del distrito de chorrillos, afio
2017

H3: Existe relacion significativa entre gestién de costo de
produccién y Capital enla empresa procesadora COSTA
SUR SAC del distrito de chorrillos, afio 2017.

Ho: No Existe relacion significativa entre la gestion de costo
de produccion y  Capital en la empresa procesadora
COSTA SUR SAC del distrito de chorrillos, afio 2017
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Anexo N° 02: Base de datos.
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Datos
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|Visible: 21 de 21 variables
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Anexo N° 03: Instrumento - Cuestionario de encuesta

INSTRUCCIONES

A continuacion, usted encontrara una serie de preguntas relacionado con la
gestion de costos Del 1 al 5

Lea detenidamente cada una de las preguntas y seleccione una respuesta de
acuerdo a su opinion, marcando con una “X” el numero de la escala cuantitativa
que aparece en cada pregunta.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

indiferente

De acuerdo

ok~ 0N PE

Totalmente de acuerdo.

Dimensiones | N° ltems 1/ 2/3/4|5

1 Realiza actividades planificadas para la
produccién de los productos.

Actividades | 2 La empresa de acuerdo al proceso de
produccion gestiona los gastos.

3 Existen mecanismos adecuados para la
recepcion de materiales.

4 Existen casos en los que no se realiza un
presupuesto para la distribucion de la

produccion.
5 La materia prima directa se usa de
Materia manera eficiente.
prima 6 La materia prima indirecta esta acorde

con la necesidad del producto

7 La materia prima consumida constituye el
elemento principal del proceso de
produccioén

Se hace un ajuste contable de la merma

|00

Mano de Actualmente la mano de obra directa es
obra eficiente para la fabricaciéon del producto
10 | Los capataces se vinculan directamente
con la produccion

11 | Las horas hombre trabajadas permiten
completar la tarea encomendada.

12 | En los procesos productivos la utilidad
Margen de gue se obtiene esta basada en la gestion
utilidad de los costos de produccion

13 |Las ventas proyectadas son rentables
para la empresa.

14 | La ganancia de la empresa esta basada
en el margen bruto de la empresa.
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15

El capital de trabajo a pesar de las
deficiencias lleva a cabo sus actividades
con normalidad.

Rotacion de
activos

16

Los activos usados para la extraccion, se
fundamentan en los costos totales.

17

Los costos primos permiten dar eficiencia
a la produccion.

18

En cuanto a los inventarios la relacion de
bienes y existencias estan bien
controladas

Capital

19

El Patrimonio de la empresa indica el
beneficio logrado por parte de los
accionistas

20

En la empresa el area de extraccion es la
tiene mayores gastos siendo asi
necesario recurrir al apalancamiento

21

El capital de la empresa es el adecuado
para seguir haciendo extracciones
periodicas

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo N° 04: Instrumento — Medicion a través de juicio de expertos

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

G BAT Bt S ETER e e phte

CARTA DE PRESENTACION

Sefor(a) (#a): Hydua Javigvos LACUNA
Eresente

Asunto;  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO,

Me 85 muy grato comunicarme con usted para expresarie mi salodo y asi mismo, hacer de su
conocimiento que siendo estudiante del programa de de la UCV, en |a sede Lima
norte suls requiero validar el instrumentos con ef cual recogeré Ia infarmacién necesaria para
poder desarrollar mi investigacion y con la cual optaré e grado da Bachiller en

El titulo nomora de mi proyecto de investigacion es:

"GESTION DE COSTO DE PRODUCCION Y RENTABILIDAD EN LA EMPRESA PROCESADORA
COSTA SUR SAC DEL DISTRITO DE CHORRILLOS, ANO 2017, y siendo imprescindible contar con
ls aprobacidn de docentes especializados para poder aplicar ks Instrumentos en mencidn, he
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos ylo
investigacion educativa

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene
- Carta de presentacién
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones,
= Matriz de operacionalzacion de las variables.
- Certificado de validez de contenido de los instrumantos.

Expreadndole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencidon que dispense a la presento.

Alentamente:

ma
Apellidos y nombre: VALENTINA CHAVEZ VASQUEZ
DN.I: 434567863
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b | LOSCOSTOS PRIMOS ggn;g?a %@me
& |EN TO A 10§ WVENTARIOS LA RE OF BIENES ¥
EXISTENCIAS ESTAN BIEN CONTROLADAS

6 DE CAPITAL

EL PATRIMONIO DE LA EMPRESA INDICA EL BENEFICIO LOGRADO POR
PARTE DE LOS ACCIONISTAS

b EN LA EMPRESA EL AREA DE EXTRACCION ES LA TIENE MAYORES

MEQW.L
3 EL CAPITAL DE LA EMPRESA ES EL FARA SEGUIR
HACIENDO EXTRACCIONES PERICOICAS

Observaciones (precisar si hay .mmm:mm

Opinién de aplicabilidad: Apllcablo(‘]/ Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Somdo-Jal lasuren e DN: 062 06630

F

Especialidad del validador: _¥>war o HMelodoloaia

3 g5 det20)7

‘Portinencia: £1 llem comesponds il concentn adnon farmuadade.
Relevancia: B llem es aprepado para representar 3l componante o
dmpnson espaciica del consiructy

Claridad: Se eniende sin dfioutad siguna of enuncado del ilem. es
CONCisa, ekack y dreck

Nota: Sufcenca, s dice suficencm cuando ios ilems plrteados <
s0n suficiantas para medyr I8 dmension ey
Firma del Experto Informante,
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Bult 00 e et puinree ap s

CARTA DE PRESENTACION

Sefor(a} (ita): WJALTER JOARRA FRETELL
Presente

Asunto:  VAUIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me &5 muy grato comunicarme con usted para expresarie mi saludo y asi misme, hacer de su
conocimiento que slendo estudiante del programa de de la UCV, en la sede Lima
norta aula requiero validar el instrumentos con el cual recogeré ks informacion necesaria para
poder desarrollar mi investigacién y con la cual optaré el grado de Bachiller en

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es:

‘GESTION DE COSTO DE PRODUCCION Y RENTABILIDAD EN LA EMPRESA PROCESADORA
COSTA SUR SAC DEL DISTRITO DE CHORRILLOS, ARO 2017", y siende imprescindible contar con
|a aprobacién de docentes especializados pars peder aplicar los instrumentos en mencion, he
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en femas educativos y/o
nvastigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Cara de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matrz de operacionalizacion de las variables
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentmientos de respelo y consideracidn me despido de usted, no sin enfes
agradecerle por la atencidn que dispense a fa presente

Atentamente:

Apeliidos y nombre: VALENTINA CHAVEZ VASQUEZ
D.N.I: 43456763



b mmm&mumww
¢ | EN CUANTO A LDS INVENTARIDS LA N DE BIENES Y

EXISTENCIAS ESTAN BIEN CONTROLADAS

$i | Ne | S si | Ne

1 MULTIPLICADOR DE CAPITAL
L] ELPATRJWNIODEMWMCAELWWWPOR

PARTE DE LOS ACCIONISTAS _
b EN LA EMPRESA FL AREA DE EXTRACCION ES LA TENE MAYORES

ASINEC AP,

¢ TEL CAPIAL DE 1A 2 PARA SEGUIR

HACIE PERIODICAS
Observaciones (prscsar sl hay suficlencia);___S1 hay Fuprfeleucia
Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [.] Aplicable después de corregir[ | No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador, W/ 4l tek LOARKA FReTewL on: 0609835 E
Especialidad del validador: Deckor en ContAditoAn

G de 0C del20 8

1Pgrtinencia; El llem coredponds al conospto 1adnco formutade
IReevancia: B Item #s aprop@do para represenisr 8l COMpONents o
dmansion especifcs del construdty

*Claridad; S endende 3in dficutad alguna & raundado del tam, es
conozo, aaachn y direck

Nota: Suficiercia, st e sulGEncE CUBNIS 16 tanms placteadis
son sufickentes para medr i dmensicn

1
Firma del Experfo Informante.
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

Tk pn Y R e el sdeiete

CARTA DE PRESENTACION

Senoria) (tar _{ale Meapipuwy ReTas
Presarde

Asunlu.  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me a8 muy Qrato comunicarme con usted para exoresare mi s@udo y 351 mismo, hacer de su
conacimento cue sende astutiants ¢al pregrama ce o8 e UCV, en la seda Lima
rorte sula requiero vafidar o instrumentos con e cual recogare la informacion necesana pars
poger desamallar mi investigacan v con | cusl opland & grado de Bachiller en

El ttula nambra da mi proyecto ds mvastcacidn e

*GESTION DE COSTC DE PRODUCCION Y RENTABILIDAD EN LA EMPRESA PROCESAUORA
COSTA SUR SAC DEL DISTRITO DE CHORRILLOS, AN0 2017", y slando mprescindbla conlar con
ls aprobacién de docentes especisfizades para poder apficar los instrumansos en mencicn, he
coNGRrac cormmniente recurmn 8 usted, enle U CoOnMUIdE exparencia s lemes sducalives yio
Investgacién educativa

El expedients de valdacion, gue |2 hago legar contene:
- Cana de prasentacin
Definicianes conceptuales de las varasles y dimensiones
= Matnz de operacionalizacion de ias variabies,
- Certficado te vaidez de contenids de los instrumenios.

Expresirdole mis senbmientos de resoete y conskderscon me despidc ce usted, ro sn antes
sgracecarsa por 13 slencldn que dispanss s 13 presante.

Alsrtaments:

' B8
Apelldos y namara: VALENTINA CHAVEZ VASQUEZ
D.N.I 43456763



Obhservaciones (precisar si hay suficiencia): St ray SopiciEncid

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ )N Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mewdipuav '720 TAS J;" ne DNI:.. 4990228 K.

Especialidad del validador:......E;.Mﬁ.{\l.MS' ............................................................. S s S o A A m A S P U oa et e iR S
D1 de...96..del 20,47

'Pertinencia:E! item corresponde al concepto tedrico formulado,
“Relevancia; El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunclado del ftem, es /7 /7
conciso, exacto y directo e

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados fa del Experto Informante.

son suficientes para medir fa dimension
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Anexo N° 06. Permiso de la Empresa

PROCESADORA

¥ COSTA SUR sAc

Lima, 30 de junio del 2018

Yo Fortunato Lopez Gutiérrez, identificado con DNI N° 09049026, Gerente
General de la Empresa "Procesadora Costa Sur SAC”, con RUC 20550504651, Ubicada
en Av. Los Faisanes N° 185 Urb. La Campifia, Distrito de Chomillos, Provincia y
Departamento de Lima.

CERTIFICA:

Que, la Srta. Valentina Chavez Vasquez, identificado con DNI 43456763, alumna
de la Universidad Cesar Vallejo - Lima Norte, se encuentra realizando satisfactoriamente
su proyecto de investigacion denominade *“GESTION DE COSTO DE PRODUCCION Y
RENTABILIDAD EN LA EMPRESA PROCESADORA COSTA SUR SAC DEL
DISTRITO DE CHORRILLOS, ANO 2017 cumpliendo con los estandares
intemacionales de proyectos de Investigacién y demostrando responsabilidad en ello

Se expide el presente documento a solicitud del interesado. para los fines que
crea conveniente.

Atentamente.

DOMICILIO FISCAL: Av. Los Fasangs N* 185 Urh. La Camping - Chorrifos - Lirma - Lima - Telf. 4019395  Email; costasur 11200otenml.com
SUCURSAL: A+ AfsH mpanal Aguadita [Ret. Km. 6 16.70 Carreters Pwamancana Sur] - Chala - Carsvel - Aneguing
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#  hitps//ev.tumitincom/app/carta/zs70=10676721138u=1053733904 & ang=sBs=1

{J, feedback studic  “Gestién De Costo De Produccion Y Rentabifidad En La Empresa Procesadara Costa Sur Sac Del Disrito

l m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
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FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

“Gestion De Costo De Produccion ¥ Rentabilidad En La Empresa
Procesadora Costa Sur Sac Del Distrito De Chorrillos, Ao 2017"

15}
TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE:
Contador Publico

AUTOR:

Valentina Chavez Visquez
ASESOR:

Dr. Ambrocio Esteves Pairazaman
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Finanzas

g | -

“e

-t
—t

-|||
-

(©]i«|[o]«

< 1ded7~

) ©

Resumen de coincidencias

11%

Se estan vendo fuentes estandar

‘ Ver fuentes eningiés {Beta)

Corgidencias

1 WWW.ESon.mx

2 Entregado a Carlos Tes..

3 clubsnsayos.com

4 futur.upc edu

6 biblioteca universiz net

1%

1%

1%

<1%

<1%

<1%

106



Anexo N°08. Boucher de pago

ucv

UNIvERsthan
[+ {LTRZVENY Y
UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO S AC,

R.UC, 20164113532
AV LANCD 17X - URB. SAN ANDRESSTA ETAPA
VICTOR LARCD - LA LIBERTAD
UCY CAMPLUS LIMA NORTE
Ay Afvecks Mendiols 6232 - Los Clivos < Lina < Lire
BOLETADE VENTA ELECTRONICA

B504 - N° 0002671

Codga 1 BRNIBTNE

Namrdres . CHAVEZVASTARE VALENTING
Widad CONTABLIDAD

Rrograme | FREGRADO REGLLAR

Conk » Prac. Uit

Devciipei
10T
” g
)
(3]
s/

TOTA ] £ 500,00

VisaNgwt

VISA
ENA - 30
1D: 990181868758595
RS 58 g
LIN - PR

techk SIE Rk M2

CANNRGANRERE4359

S/. 1,500.00
(0% EL 1630 U A1 (LA SECETR
ATORLTS ESTA TEANACEDY
SETENG ES1A (OR12 PAPE WRIFITAY
N 9 FRU0) W WA

(M&URA:CHIP
s

En este cimercis o 5e ecioe
0 TRiRe (e G

< LOPER CLIENTE 2Y
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Anexo N° 09. Autorizacion de la version final del trabajo de Investigacion

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTC BUENC QUE OTORGA EL ENCARGADC DE INVESTIGACION DE

RZB cswela de Contatilddad

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

\ja\mh'na C,L!a'uez. Uafa%;ez.

INFORME TITULADO:

“(:5 estten de Cesles de P\:oduccfc'n $ iag_d\'a\'-h'éad

@n la empresa precesadira Costa Sur del Distite
de Chorrillos, ARa 201% *

PARA OBTENER EL TITULO O GRADC DE:

Caonrance Pugifeo

SUSTENTADO EN-FECHA: __ 24 [ 0% [201 &
NOTA O MENCION: ___ i Conce)
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Anexo N° 10. Formulario de Autorizacion para la publicacion Electronica de la Tesis

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI)
. “César Acuna Peralta”

FORMULARIO DE A_UTQRlZACION PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS
1. DATOS PERSONALES

Apelndos g Noembres; (solo los datos del‘g’ue auionza)
Hayez Vdsquer \laleatTua, .

DNI : : ‘*3‘155765 isdTvan
Domicilio  : CNe Recuny HEd - tes Okves
Teléfono Fljo - Qtﬁqaoxss Movil ;. FSIB9698%
E-mail : M Al g5, 2 Chetmallicom
2. IDENTIFICACION DE LA TESIS
Medalidad:
[ Tesis de Pregrado "
Facultad : Ry €mwusar~o~\°.$
Escuela ! ... Contazlidad ORI
Carrera : C;»amkdad
Titule .....‘..,Cm\’faém Coliice .
[ Tesis de Post Grade
[J Maestria ' [ Doctorado
Grado cormaamersaras Dt erneemttiTh se i A n AT TR
Mencién

3. DATOS DE LATESIS
Auter (es); : >
C.uaue.z,. Ussgyer Uatesdtna ...

Titulo de I3 tesis:
a# n de costos de Produedion, v . [ enkabl (-Jad en la
Gma Qsﬂ Processdasa Cash Stk ARG 2047 ...

Afio de publicacion : PRI |} - SO
4. AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LA TESIS EN VERSION
ELECTRONICA:

A través del presente documento, autorizo a fa Biblioteca UCV-Lima Norte,
a publicar en texto completo mi fesis

Firma ! }@ Fecha:
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Anexo N° 11. Acta de Aprobacion de Originalidad de Tesis

c Cédiga : F06-FP-PRO2.07
U ACTA DE APROBACION DE Version © 09
Universioan ORIGINALIDAD DE TESIS ;g;h& : i

Yo, Esteves Pcirczaman Ambrosio Teodoro, docente de k Focultad Clencias
empresaricies y Escuela Profesional de Contablliidad de la Universidad César Valejo
Lima Norte |precisar filiol o sede), revisor[a) de |a tesis fitulada

"Gestion De Costo De Produccidon Y Rentobilidod En Lo Empresa
Procesadora Costa Sur Sac Del Distrito De Chorrilios, Afio 2017"

Del (de la) estudiante, Chdvez Vasquer Valentina constato gue la Investigacidn
fiene un indice de similitud de 11 % verficable en el reporte de originalidad del
pregrama Turnitin,

Elfio suscrite [0) analizd dicho reporte y concluyé que coda una de las
coincidencias detectadas no constiluyen plagio. A mi leal sober y entender la fesis
cumple con todas las normas para el uso de cites y referencias establecidas por lo
Universidod César Vallejo.

Lima, de julio def 2018

=
— = e
B -
Frma
Dr Esteves Pairazeman Ambrocio Teodoro
DNz
Baborg Dimcclin de Revisé Responsoble de SGC Aprabo Vicemecionada e

Investigocién Investigocién




