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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo conocer los niveles de desesperanza aprendida
en mujeres victimas de violencia de un Asentamiento Humano del distrito de EI Agustino.
El tipo de investigacion utilizado fue descriptivo, corte transversal y disefio no experimental.
Se utilizé la muestra censal, por la cual se consider6 a toda la poblacion que consté de 400
mujeres violentadas que habitan en dicho Asentamiento Humano. Los instrumentos
utilizados fueron la Escala de Desesperanza de Beck y el Tamizaje de Violencia Familiar y
Maltrato Infantil, pruebas que poseen niveles aceptables de validez y confiabilidad. Los
resultados muestran que el 44,8% de las mujeres victimas de violencia presenta categoria
moderada de desesperanza aprendida. Asimismo, en los niveles: afectivo, motivacional y
cognitivo de desesperanza aprendida, se registraron, respectivamente, porcentajes
acumulados de 61,3%, 53,5% Yy 60,3% de mujeres victimas de violencia. La investigacion
concluye que existen evidencias fehacientes para poder afirmar que las mujeres victimas de
violencia de un Asentamiento Humano del distrito de ElI Agustino, presentan en mayor
proporcién una categoria moderada de desesperanza aprendida, tanto en lo global como en
cada uno de sus niveles. Por otro lado, se registro diferencia en desesperanza aprendida en
las mujeres victimas de violencia, de acuerdo al grupo etario. Sin embargo, no se hallaron
diferencias en las comparaciones segun estado civil, grado de instruccion y condicion

laboral.

Palabras claves: Violencia, Desesperanza aprendida, Mujeres victimas.
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Abstract

The purpose of this research was to know the levels of hopelessness learned in women
victims of violence from a Human Settlement in the EI Agustino district. The type of
research used was descriptive, cross-sectional and non-experimental design. The census
sample was used, which considered the entire population that consisted of 400 violent
women who live in said Human Settlement. The instruments used were the Beck
Hopelessness Scale and the Screening of Family Violence and Child Abuse, tests that have
acceptable levels of validity and reliability. The results show that 44.8% of women victims
of violence have a moderate category of learned hopelessness. Likewise, at the levels:
affective, motivational and cognitive of learned despair, cumulative percentages of 61.3%,
53.5% and 60.3% of women victims of violence were registered, respectively. The
investigation concludes that there is credible evidence to be able to affirm that the women
victims of violence of a Human Settlement of the EI Agustino district, present in a greater
proportion a moderate category of learned despair, both globally and at each of its levels.
On the other hand, there was a significant difference in hopelessness learned in women
victims of violence, according to the age group. However, no significant differences were
found in the comparisons according to marital status, degree of education and employment

status.

Keywords: Violence, Learned hopelessness, Victim women.
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I. INTRODUCCION

Actualmente la violencia es una problematica que afecta tanto a paises desarrollados como
subdesarrollados, pero sobre todo a aquellas naciones en proceso de crecimiento. La
Organizacion Mundial de la Salud, OMS (2016) refiere que toda agresion dirigida a las
mujeres, es la que perjudica directamente a una fémina, pues se da en una de cada tres
mujeres en el orbe (35%) y en su mayoria la violencia es generado por parte de su pareja. A
nivel mundial estas cifras van creciendo, porque muchas veces este tipo de violencia se calla
y por ello no se pueden saber con exactitud las cifras reales.

La OMS establece que, en toda mujer violentada el atropello fisico o psicol6gico es generado
por su conyugue directo, lo cual constituye un problema a nivel social y contra la salud
publica, asimismo es una transgresion de su derecho, a partir de la discriminacion, violacion,
agresion fisica, acoso, desigualdad, la trata, mutilacion genital, violencia sexual y
psicologica. Estas situaciones padecen mas del 70% de las mujeres de todo el mundo
Ministerio de salud, MINSA (2017).

Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, INEI (2017) manifiesta los
siguientes indicios, respecto a indices que pertenecen al primer semestre del afio 2017 sefiala
que el 65,9% de mujeres asegura haber sido victima de violencia en cualquiera de sus tipos
por parte de alguna pareja o ex pareja en algin momento de su vida.

Es sabido que Peru es uno de los paises donde la violencia hacia la mujer es una situacion
cadtica y presente en nuestro entorno. Dado la incidencia de diversos casos de agresion,
manifestandose un 69% en mujeres que viven en areas rurales y un 51% en las que residen
en areas urbanas.

Otros datos hallados en el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, MIMP (2016),
refiere que el porcentaje violencia en el Per( es alto a comparacion de otros paises, siendo
el departamento de Cusco, hasta el afio 2000, el que ocupaba el primer lugar de incidencia
de violencia fisica hacia la mujer con un 61%, mientras que en Lima hubo un 49% de
incidencia. Datos recientes del MIMP refieren que el 32,3% de las mujeres han sido
victimadas por parte de su conyuge, y el 17,3% por parte de otra persona cerca.

Estas cifras se vuelven relevantes, cuando observamos que, en una investigacion organizada
por la Organizacion Mundial de la Salud, OMS (2018), donde participaron 1,414limefias y
1,837cusquefas cuyas edades oscilaban desde 15 a 49 afios. Obteniendo como resultado final

que el 9% de limefias y el 61% de Cusquefias fueron violentadas.



Segun reportes estadisticos del centro de emergencia mujer CEM (2018), a nivel nacional,
entre enero y julio de 2018 se han registrado 71,317 casos de violencia contra las mujeres,
lo cual establece al hogar como un espacio en el cual se manifiestan relaciones de poder en
su estado mas elemental.

El feminicidio es una de las consecuencias que ha dejado la violencia de género, pues entre
enero del 2009 y julio del 2017 el Ministerio Publico registré 1.001 feminicidios. De todas
las victimas, un 90,1% fue asesinada por su pareja. EI nimero de mujeres violentadas que
recurren a las autoridades es menor del 30%. Pero, ¢por qué no buscaron ayuda? El 43% de
ellas dijeron que no denunciaron por considerar lo innecesario y el 16% porgue sentian
verglienza. Encuesta demografica y de salud ENDES (2018).

Ante tal situacion, el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables ha planteado la Ley
N° 30364 para condenar o castigar toda agresion hacia la mujer la cual se basa en principios
de equidad y no exclusion, para una intervencion inmediata y precisa (Diario Oficial El
Peruano, 2018).

Segun la Criminalidad el Ministerio Publico refiere que el distrito del Agustino es uno de
los que se encuentra entre los de mas alto indice de violencia y feminicidio. Siendo esto una
problemética grave social, esta informacion es actualizada periddicamente por la cantidad
de denuncias a diario.

Por otra parte, muchos de los problemas presentes en el Asentamiento Humano ubicado en
el distrito del Agustino, esta caracterizado por la deficiencia de estilos de crianza adecuados,
sumado a ello la violencia intrafamiliar, los factores del entorno social y la carencia de
recursos econémicos.

Por tal motivo la presente investigacion tiene mucha relevancia pues los indices de mujeres
violentadas es una situacién latente y seria. La cual viene siendo descrito a través los
resultados obtenidos, a fin de poder lograr concientizar sobre la existencia de que muchas
mujeres actualmente siguen siendo victimas de violencia, comprendiendo que ello se de en
cualquiera de sus manifestaciones tanto a nivel fisico, psicoldgico y sexual.

A nivel Internacional Guerrero (2018), investigo sobre “Mujeres en la desesperanza ante la
violencia” Ciudad de México - Meéxico. El objetivo fue determinar si existe desesperanza en
mujeres pertenecientes a un entorno violento. EI método utilizado fue un estudio de tipo
descriptivo. El instrumento empleado fue, la escala de Desesperanza de Beck. Cuya muestra
estuvo Conformado por 30féminas violentadas por su conyugue. Los resultados obtenidos
fueron que todas las evaluadas presentan desesperanza con un 70% a nivel moderado, 20%



nivel severo y 10% a nivel leve. La conclusion de la investigacion fue: que en todas las
evaluadas las cuales fueron violentadas existe la desesperanza y mediante la prueba aplicada
existe un predominio del nivel moderado de desesperanza en todas las mujeres.

En un estudio realizado por Cepeda (2017), quien elaboro una investigacion titulada
“Analisis de la relacion entre la desesperanza aprendida y el feminicidio.” Quito — Ecuador.
El objetivo fue: definir la relacion existente entre ambas variables de estudio. Con un método
de estudio descriptivo, correlacional y longitudinal. Se utiliz6 el instrumento denominado:
escala de Desesperanza de Beck y estuvo basado en analisis de documentacion legal e
informacion periodistica periodo 2014- 2015. Que muestra 02 casos de mujeres violentadas
cuyas edades eran 26 y 42 afios. Se encontré una relacion entre desesperanza y feminicidio.
Asi misma desesperanza con niveles de 90% moderado y 10% severo. Las conclusiones a la
que llegaron fueron: que hay presencia de desesperanza en toda mujer que haya sido
violentada y ello esta relacionado directamente como factor previo al evento del feminicidio.
Mas de la mitad del total de las evaluadas presentan desesperanza.

Por otra parte, segin Sansuste (2016), en su investigacion denominada “Dependencia
Emocional y Desesperanza Aprendida en Mujeres Victimas de Violencia Intrafamiliar” La
Paz - Bolivia. El objetivo fue: precisar la relacion entre dependencia y desesperanza. Los
métodos de estudio utilizados fueron de tipo descriptivo y correlacional. Los instrumentos
empleados el cuestionario de Dependencia Emocional y la escala de Desesperanza de Beck.
La muestra consto de 25 mujeres desde 25 hasta 35 afios. Dieron como resultado que: segln
el coeficiente de Spearman existe correlacion entre las dos variables. Dependencia a nivel
bajo 20%, medio 56%, alto 24% y severo 0% y desesperanza un 12% normal, leve 72%,
moderado 16% y severo 0%. La conclusién fue: quese puede decir que en la muestra
estudiada se hall6 una relacion directamente proporcional entre dependencia y desesperanza.
En otro estudio realizado por Salinas (2015), quien investigo si “La desesperanza aprendida
incide en la vulnerabilidad hacia la violencia econdmica de las mujeres de la fundacién
Unbound de entre 20 a 35 afios en el periodo del 2014-2015” La Libertad - Ecuador. Cuyo
objetivo fue, identificar niveles y relacion causa efecto de ambas variables. EI método
utilizado, la investigacion fue descriptiva. Se emplearon los siguientes instrumentos, Test de
autoestima de Coopersmith, Desesperanza de Beck y una ficha familiar. Con una muestra
de 111 mujeres. Resultados obtenidos, desesperanza normal 15%, leve25%, moderada 54%

y severa 6%. Autoestima bajo 59%, medio 32% y alto 9%. En conclusion, se evidenci6 que



la desesperanza es causa de la presencia de violencia econémica y la existencia de un
predominio de la variable desesperanza a nivel moderado.

Por otra parte, Castelldo (2015), en su investigacion “La Universidad Janume | detecta
desesperanza en victimas de violencia de género por falta de intérpretes” Madrid - Espafa.
Cuyo objetivo fue: identificar los niveles de desesperanza en mujeres agredidas. EI método
que utilizo fue: el estudio descriptivo. Se usé el instrumento denominado: La Escala
Desesperanza de Beck. La muestra consto de 586 mujeres cuyas edades fluctuaban desde
los 18 a 50 arfios. El resultado fue que: el 75% del total de evaluadas se encuentra ante un
soporte asistencial negativo y las constantes agresiones dirigidas a estas mujeres evaluadas
causa desesperanza en un 0% normal, 30% leve, 60% moderado y 10% severo. La
conclusién fue: que existen muchas mujeres extranjeras desesperanzadas y estas son
violentadas y no cuentan con suficientes intérpretes en la fase asistencial de una denuncia.
Finalmente, Torres y Villarreal (2015), desarrollaron una investigacion titulada “El sindrome
de desesperanza emocional y la violencia sexual en la vida relacional de la mujer”.
Barranquilla - Colombia. Tuvo como objetivo describir la relacion entre la desesperanza y
la violencia sexual en mujeres casadas. El disefio del estudio fue descriptivo cualitativo. La
muestra fue de 06 mujeres casadas entre 18 a 40 afios. A través de la exploracion
autobiogréfica, entrevista personal y una ficha de historia familiar. Los resultados fueron:
que el 100% de las evaluadas se muestran desesperanzadas, timidas y con dificultad para
expresar sus emociones. Las conclusiones fueron: que las agresiones fisicas y el temor las
han llevado a aceptar la copula forzada, lo cual limito su capacidad de afronte. Originando
que vivan en completa desesperanza.

A nivel Nacional, Guerrero (2019), realizo una investigacién sobre la “desesperanza en
victimas de violencia familiar por el condicionamiento de la vigencia de las medidas de
proteccion en la ley n° 30364”. Lambayeque — Peru. El objetivo fue: hallar desesperanza en
mujeres desprotegidas por la ley n® 30364”. Con un método de estudio descriptivo. Se
empled el instrumento Desesperanza de Beck y se revisd todos los expedientes sobre
violencia intrafamiliar tramitados. Con una muestra conformada por 230 mujeres
violentadas entre 20 a 50 afios. Los resultados fueron: que existe desesperanza en un 0%
normal, 30% leve, 60% moderado y 10% severo. La conclusion final fue: que hay mujeres
desesperanzadas con predominio de nivel moderado, ante la inefectividad existente respecto

a la ley n® 30364en contra de la violencia contra la mujer.



Por otro lado, Huangal y Bricefio (2018), desarrollaron una investigacion denominada la
“Violencia conyugal y desesperanza aprendida en madres de familia de una institucion
educativa”. Cajamarca - Per(. Tuvo como objetivo identificar la relacién entre violencia
conyugal y desesperanza aprendida. EI método utilizado fue un estudio correlacional y no
experimental. Los instrumentos utilizados: el cuestionario de violencia conyugal y la escala
Desesperanza de Beck. Con una muestra de 119 mujeres entre 18 a 54 afios. Los resultados
fueron: que el 71.4% mostraron haber sido victimas de violencia y el 28.6% no. En cuanto
al nivel de desesperanza del grupo violentado el 30%leve,60% moderado y severo 10% vy el
grupo no violentado 60% normal, 34% leve, 6% moderado y 0% severo. Se concluyo, que
en todas las mujeres que fueron violentadas existe la desesperanza y mediante la prueba
aplicada existe un predominio del nivel moderado de desesperanza en todas las mujeres
evaluadas.

Para Montalvan y Sanchez (2016), quienes desarrollaron un estudio sobre “Soporte social y
desesperanza en mujeres victimas de violencia conyugal de los Comités de Vaso de Leche
del Distrito de la Victoria” Chiclayo - Per(. El objetivo fue: identificar la relacion entre
soporte social y desesperanza. Su método de estudio fue descriptivo y correlacional. Los
instrumentos fueron la Escala de Soporte Social de Flaherthy, Gaviria y Pathak y la Escala
Desesperanza de Beck. La muestra abarco a 103 mujeres entre 18 y 50 afios. Los resultados
con el estadistico Pearson se hall6 una relacion inversa entre ambas variables de estudio. Un
soporte social positivo a 100% a nivel promedio, asi misma desesperanza a nivel de 99%
normal y1% leve. La conclusion a la que llegaron fue: que las evaluadas muestran un nivel
promedio de Soporte social y un nivel de normal de desesperanza.

En cuanto a Cabrera y Ayala (2015), quienes elaboraron un estudio denominado
“Desesperanza aprendida y los trastornos ansiosos y depresivos en las mujeres victimas de
violencia intrafamiliar de un hospital provincial”. Cuzco — PerU. El objetivo fue: determinar
si existe desesperanza y sus factores asociados a esta. Su método de estudio fue descriptivo
y correlacional. Los instrumentos usados fueron, el Inventario de Ansiedad Estado — Rasgo
y la escala Desesperanza de Beck. La muestra abarco a 30 mujeres de 18 a 40 afos. Los
resultados fueron: desesperanza en un 2% a nivel moderada y el 98% a nivel severo lo cual
indica sintomas depresivos. Asi mismo la presencia de niveles de ansiedadun20 % leve y80
% moderado. En conclusién: se identificé mediante la prueba aplicada la existencia de

desesperanza en las evaluadas y estas a su vez presentan sintomas de ansiedad y depresion.



Por otro lado, Navarro y Alban (2014), investigaron sobre la “Relacion entre mujeres
victimas de violencia doméstica y sindrome de la desesperanza aprendida” Trujillo — Peru.
Su objetivo fue identificar la relacién que hay entre violencia y desesperanza. Con un método
de estudio descriptivo y correlacional. Instrumentos utilizados la escala desesperanza de
Beck y una ficha de historia familiar. La muestra consté de 300 mujeres entre 18 y 65 afios.
Los resultados obtenidos fueron; que de mujeres casadas y convivientes. EXiste
desesperanza en un 39% leve y un 61% severo del 100%. La conclusién es que se evidencia
una correlacion entre las variables de esta investigacion. Se denota la existencia de
desesperanza asociado a la violencia y que la mayor proporcion de las evaluadas presenta
desesperanza a nivel severo.

En cuanto al contexto local, Huilca (2017), investigd la “Desesperanza aprendida en mujeres
violentadas y no violentadas del programa Lideresas de una Universidad Privada”. Lima —
Per0. Su objetivo fue: determinar desigualdades en el nivel de desesperanza entre mujeres
con y sin violencia. Con un método de estudio descriptivo comparativo. Se emplearon
instrumentos como: la escala Desesperanza de Beck y el tamizaje de violencia. Con una
muestra de 102 madres entre 20 y 70 afios. Los resultados obtenidos son: mujeres violentadas
en un 64% y no violentadas un 36%. Asi misma desesperanza en un 65% con violencia y un
35% sin violencia. En conclusion, se determina que existe un mayor porcentaje de

desesperanza en féminas que son violentadas respecto al grupo contrario.

El estudio planteado por Cusi (2017), denominado “Agresividad y desesperanza en madres
de un centro de integracion familiar de Villa Maria del Triunfo”. Lima - Perd. Su objetivo:
identificar alguna relacién entre las dos variables de estudio. Se utiliz6 el método de estudio
correlacional, transversal, no experimental y descriptivo. Los Instrumentos fueron: la escala
de agresividad Buss - Perry y la Escala Desesperanza de Beck. La muestra lo conformo 150
mujeres de 18 a 50 afios. Los resultados totales fueron: agresividad con un 16% bajo, 61%
promedio, 23% alto y en desesperanza con 13% normal, 27% leve, 36% moderado y 24%
severo. En conclusion, existe relacion directa entre ambas variables. Mas de la mitad de estas
mujeres evidencian un nivel promedio de agresividad y el 60 % muestran evidencias de
desesperanza a nivel moderada y severa.

Por otro lado, Mendieta (2015), investigo sobre “Satisfaccion con la vida y desesperanza en
mujeres del Centro de Emergencia Mujer del distrito de San Juan de Lurigancho” Lima -

Per0. Su objetivo fue: precisar qué relacion existe entre satisfaccion y desesperanza. Utilizo



el método de estudio descriptivo, correlacional y no experimental. Instrumentos empleados
la escala de Desesperanza de Beck y el test de satisfaccion con la vida (SWLS). La muestra
abarco 80 mujeres entre 18 a 65 afios. Los resultados fueron: satisfaccion con la vida con un
85% bajo, 15% promedio, 0% Alto y desesperanza con 25% leve, 65% moderado y 10%
severo. En conclusién, se evidencio una relacion inversa en las dos variables analizadas y
un predominio de desesperanza a nivel moderado y un porcentaje muy alto a nivel bajo en
la variable satisfaccion con la vida.

Asi mismo Medina (2015), en su investigacion “Resiliencia y desesperanza en mujeres
victimas de violencia familiar y sexual del Centro de Emergencia Mujer del distrito de
Puente Piedra” Lima - Perd. Cuyo objetivo fue: identificar la relacion entre las dos variables
investigadas. A través del método de estudio descriptivo, correlacional y no experimental.
Los instrumentos aplicados fueron: el Test de resiliencia y Desesperanza de Beck. La
muestra abarco 150 mujeres entre 18 a 50 afos. Los resultados obtenidos fueron: resiliencia
con un 90% bajo, 10% promedio, 0% alto y desesperanza con 10% leve, 50% moderado y
40% severo. Las conclusiones fueron: que existe una relacion inversa entre las dos variables
y un predominio de desesperanza a nivel moderado y severo. Por otro lado, un porcentaje
alto de resiliencia a nivel bajo.

Finalmente, en un estudio realizado por Huerta, Bulnes, Ponce, Sotil, y Campos (2014),
quienes investigaron sobre “Desesperanza y ansiedad en mujeres en situacion de maltrato en
la pareja segun tipo de convivencia, en zonas urbano marginales de la ciudad de lima”. Lima
— Perd. Con el objetivo de indagar niveles de desesperanza y ansiedad segun el tipo de
convivencia en mujeres violentadas dentro de una relacion de pareja. Utilizando el método
de estudio descriptivo. Instrumentos aplicados: La escala de desesperanza de Beck, ficha de
historial familiar y la escala de ansiedad de Zung. Con una muestra de 130 mujeres entre 18
a 50 afios. Cuyos resultados obtenidos fueron: ansiedad con un 9% bajo, 26% minimo, 60%
severo, 5% alto y respecto a la variable desesperanza con 10% leve, 65% moderado y 25%
severo. Las conclusiones a las que llegaron fueron: que las mujeres que sufren de maltrato
son quienes presentan ansiedad y desesperanza. Por otro lado, la mayor parte de las mujeres
evidencian desesperanza a nivel moderado y asimismo el predominio de ansiedad severa.
Definiriamos la desesperanza como una fase cognitiva, en la cual las creaciones de las
perspectivas a futuro se ven alteradas. Este fue uno de los descubrimientos de la psicologia
también denominado indefension, que en un inicio fue escrito por Overmier y Seligman a

mediados de la década de los 60. Ellos descubrieron en sus experimentos que si un animal



era expuesto a situaciones aversivos inescapables e incontrolables entonces ello conllevara
a desarrollar la desesperanza aprendida, pues dado que sus respuestas conductuales habran
mermado hasta volverse estatico y con carencia de algun motivo para poder empezar alguna
nueva accion o actividad diferente (Aliaga, Rodriguez y Ponce, 2006).

Por otro lado Petrzelova (2007),quien sostiene que la desesperanza, es cuando un individuo
considera imposible poder conseguir lo que espera y ello lleva a experimentar una profunda
frustracién, asimismo esto implica también el perder la confianzay la seguridad de que todas
las cosas pueden cambiar y mejorar posteriormente.

La desesperanza es el resultado que sucede cuando un individuo ha estado expuesto a
constantes situaciones negativas, lo cual ha llevado a originar cambios negativos en su
actitud y motivacion. La pérdida de la esperanza cambia la perspectiva sobre los
acontecimientos futuros y el abandono del proyecto de vida(Quintanilla, Haro, Flores, Celis
y Valencia, 2003).

Asi mismo, este término es definido también como un conjunto de esquemas negativos, lo
cual origina que las expectativas a futuro sean totalmente negativas. La desesperanza es el
no buscar alternativas de solucion ante problemas o situaciones complejas presentes en un
individuo lo cual le impide visualizar mejoria posteriormente y ello esta acompafiado de la
ausencia de sentimientos de trascendencia (Beck., Weissman y Trexler, 1974).

La palabra desesperanza también haria referencia a la necesidad de escapar de situaciones
tristes o dolorosas que al experimentar ello conlleva a una sensacion de soledad y estado
depresivo que podria desencadenar en el suicidio como su Unica salida (Campos, R., 2009).
Por otra parte, Segun Tafet (2008), quien sostiene que “la definicion de la indefension
aprendida, ha sido traducida de manera libre basandose en los estudios de Seligman, por lo
que la palabra indefension, podria también ser cambiada por desamparo, desesperanza o
desvalimiento, incluso esta también podria ser reducida solo a la palabra depresion” (p. 20)
La teoria propuesta por Overmier & Martin Seligman (1975), en su libro titulado “La
Indefension aprendida” donde nos plantean diversos postulados basandose en sus
experimentos realizados donde ellos probaron que los perros sometidos a shocks eléctricos
en la cual no podian escapar, después estos adquirian una dificultad para aprender a huir
cuando se les presentaba ante una condicion diferente donde si era posible librarse de los
shocks eléctricos, estos no generaban ninguna respuesta. De tal manera que manifestaron
que el deterioro del aprendizaje de una respuesta escapatoria es debido a la controlabilidad

adquirido en los shocks eléctricos experimentados anteriormente.


https://www.google.com.pe/search?tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Jana+Petrzelov%C3%A1%22

Por otro lado, en esta teoria se postula que aquellos organismos expuestos a diversas
situaciones de controlabilidad, estos después demuestran una deficiencia para aprender a
generar una respuesta y obtener éxito, también viene a ser un proceso de cambios a nivel
cognitivo en la cual las expectativas que este se genera se ven afectadas. Asimismo, este
fendmeno genera deficiencias en tres niveles: Anivel motivacional, Se denota una lentitud
para iniciar actividades, pues si un individuo espera que sus acciones generen ciertas
consecuencias y generen cambios y ello no se da, ocurre la probabilidad de que las ganas de
emitir una respuesta disminuiran en un futuro. A nivel afectivo, Cuando las consecuencias
obtenidas son negativas, se produce un desorden a nivel conductual y fisiolégico, lo cual
lleva a una condicién de angustia seguido de un completo abatimiento. A nivel cognitivo:
Se da un impedimento para desaprender que una accién puede controlar un determinado
resultado, cuando antes no lo pudo manejar o controlar, es donde aprende que obtener un
resultado no depende de lo que uno haga. Por otra parte, segun Martin Seligman la
desesperanza es una condicion psicologica que se manifiesta ante diversos hechos sucedidos
son que son considerados no controlables y conciben que nada pueden hacer para poder
cambiar tal situacion.

Segun la Teoria de Aaron Beck (1969),el término desesperanza es el anhelo de evadir ciertos
problemas la cual considera sin solucién alguna o pierde toda esperanza de liberarse del
mismo, basicamente esto se da por ciertos esquemas cognitivos que parten de un sistema de
perspectivas negativas, hasta llegar a una sensacion de completa angustia lo cual lo hace
vulnerable a pasar por un proceso depresivo y se genera una falta de las ganas de vivir. Los

individuos que presentan desesperanza piensan que:
=  Factor motivacional: “Haga lo que haga, igual nada me saldra bien”.
=  Factor afectivo: “Nunca poder llegar a tener una meta”

=  Factor Cognitivo:“Todos sus problemas jaméas podran solucionarse”

Por otra parte, Beck plantea en sus estudios realizados que en los individuos desesperanzados
existen los esquemas o sistemas de creencias, que son generados muchas veces por su
entorno circundante en diversos niveles como: nivel individual, nivel microsistemay a nivel
ecosistema. El primer nivel individual, Tiene que ver con aspectos genéticos como
aprendizajes adquiridos los cuales determinaran el modo de conductas de un individuo,

también existen otros aspectos que se ven involucrados para que un hombre sea violento



como: el presenciar violencia doméstica. A segundo nivel microsistema,en la cual se
encuentra el entorno familiar, donde se aprende las modalidades de interaccion y de
desarrollo social lo cual formara al individuo la cual guiara sus relaciones interpersonales,
como también las expectativas que genere de si mismo y los demas. Finalmente, el tercer
nivel ecosistema, es aquella que esta Conformada por las diversas organizaciones en el
medio social, donde un individuo se ve influenciado por su medio circundante que le rodea

(parques, parroquias, colegios) etc.

Por otra parte la Teoria de Leonore Walker (1975),refiere que las féminas victimas de
agresion presentan dificultad para ver soluciones en circunstancias de violencia , asi mismo
en su estudio obtuvo como una deduccidn final que las mujeres al ser separadas el medio
social y ser victimas de agresion a los inicios de una relacion sentimental, muchas tenian la
esperanza de que la situacion fuera diferente, aungue ello relativamente se daba con cierto
éxito podria decirse de manera temporal, pues luego de un periodo de tiempo de reduccién

de la violencia esta regresaba.

Como explica en su teoria una mujer expuesta a la violencia de forma constante con el
tiempo esta desarrolla la desesperanza o indefension aprendida, condicion que hace que esta
sienta que no puede escapar de esa situacion de violencia. Asimismo, plantea que tempranas
influencias sociales permiten que las mujeres faciliten la condicion psicoldgica de
impotencia. Hace que se desarrolle una impotencia e inactividad, dado que se siente incapaz
de poder controlar y cambiar su vida. Asi mismo la Dra. Leonore Walker sostiene que la
impotencia aprendida como ella la denomina es la responsable una deficiencia a nivel
cognitivo, emocional y conductual observado en una mujer violentada, lo cual permite que

siga en una relacion violenta.

A continuacién, las particularidades de la llamada Impotencia Aprendida: la agresion reduce
en la mujer su disposicion para iniciar un afronte del problema lo cual la lleva a adquirir una
conducta docil, Conducta caracterizada por ser totalmente pasiva, pues no considera que una
reaccion suya le pueda traer un buen resultado y Considera gque haga lo que haga nada podra

cambiar su futuro o destino.

En cuanto al nivel de afectacion de la variable en estudio como problema general se
plantearia la siguiente interrogante PG:;Cudl es el nivel de desesperanza aprendida en
mujeres victimas de violencia de un Asentamiento Humano del distrito de el Agustino?, PE

1: ¢Cual es el nivel afectivo de la desesperanza aprendida en mujeres victimas de violencia
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de un Asentamiento Humano del distrito de el Agustino?, PE 2: ;Cudl es el nivel
motivacional de la desesperanza aprendida en mujeres victimas de violencia de un
Asentamiento Humano del distrito de el Agustino?, PE 3: ¢Cual es el nivel cognitivo de la
desesperanza aprendida en mujeres victimas de violencia de un Asentamiento Humano del

distrito de el Agustino?

La presente justificacion de la investigacion permitird tener una vision amplia sobre los
niveles de desesperanza en mujeres victimas de violencia de un Asentamiento Humano del
distrito de EI Agustino, la cual esta se caracteriza por la incapacidad de afronte a ciertas
situaciones adversas, pues consideran que es algo incontrolable de la cual nada pueden hacer
para poder cambiar esa situacion. Por tal motivo se planted investigar este tema a fin de

poder comprender, analizar y describir los resultados obtenidos.

Segun Bernal (2010), menciona que no es necesario realizar hipétesis en trabajos de origen
descriptivo, ya que solo bastara elaborar preguntas de investigacion, las cuales surgen de la
realidad problematica, de los objetivos y del marco tedrico del estudio realizado. Por tal
motivo en la presente investigacion no contara con la formulacion de la hipotesis, dado que

no es necesario considerar ello en las investigaciones determinadas como descriptivas.

Esta investigacion tiene por Objetivo general determinar el nivel de desesperanza
aprendida en mujeres victimas de violencia de un Asentamiento humano del distrito el

Agustino.

OE 1: Determinar el nivel afectivo de la desesperanza aprendida en mujeres victimas de
violencia de un Asentamiento humano del distrito de el Agustino, OE 2: Determinar el nivel
motivacional de la desesperanza aprendida en mujeres victimas de violencia de un
Asentamiento humano del distrito de el Agustino, OE 3: Determinar el nivel cognitivo de la
desesperanza aprendida en mujeres victimas de violencia de un Asentamiento humano del

distrito de EI Agustino.



II. METODO

2.1 Tipoy disefio de investigacion

Es una investigacion basica, la cual se caracteriza por recopilar informacion y realizar gn
debido andlisis de los datos obtenidos, asimismo estos medios son utilizados para poder

ampliar los conocimientos (Hernandez, Fernandez, Baptista 2014).

La investigacion es descriptiva, en la cual se describen acontecimientos, grupos humanos o
caracteristicas de un fendmeno o alguna situacion en particular. En ese tipo de investigacion
no es relevante comprobar explicaciones. La presente investigacion esta fundamentada en
una descripcion general del tema investigado donde se detalla la propension o inclinacion de
una determinada poblacion.

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), En una investigacion de disefio no
experimental, donde se da la existencia de variables en la cual no es aceptable manipularlas

o influir en las mismas, ya que sus efectos de dan solas por si mimas.

M:0O—-D

Donde:

M: Es la Muestra de estudio,

O: Observacién o aplicacion de la prueba

D: Descripcion de los datos recogidos.
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2.2 Operacionalizacion de la variable

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS | INSTRUMENTO| ESCALA O | UNIDAD DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL NIVEL DE ANALISIS
MEDICION
Beck (1969), define a la| Es un cuestionario que
desesperanza como un | estd conformado por 20 -Expectativas deseadas en
constructo  psicoldgico, | items. BHS nos aporta un AFECTIVO el futuro. 15 13y
asi mismo como el | puntaje total y una serie ORDINAL
anhelo de querer evitar | de valores en cada una de -Creencia que un
algo que uno estima| las tres  dimensiones acontecimiento 3
como un problema sin | diferentes: Negativo es duradero. -0-3 puntos:
solucion o del cual | Afectivo  (sentimientos Normalidad
V1 considere que no se | negativos sobre el futuro); 679 11
Desesperanza solucionara en un_futu_ro. MgtlyaC|onaI o -Carencia de ilusion en Escala de -4-8 puntos: Una poblacion
La desesperanza implica | (pérdida de la motivacion) el futuro. 16,17y D Leve .
. . " esesperanza de mujeres
aprendidaen | un sistema de esquemas | y Cognitivo 20 .
mujeres cognitivos de indole | (Expectativa desfavorable aprendida de -9-14 puntos: victimas de
negativo, que llega hasta | sobre el futuro). MOTIVACIONAL Beck (BHS) Moderado violencia
victimas de un sentimiento general -Expectativa de
. : i 5,10,14y .
violencia de angustia y la ausencia infelicidad a futuro 15 -15-20 puntos:
de las ganas de vivir. Severo
-Expectativa de futuro
incierto
14y18
-Creer en la imposibilidad
de ser cambiado por el
COGNITIVO
azar 8y 2
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2.3 Poblacion, muestra y muestreo

2.3.1 Poblacion.

Es un grupo total de sujetos que evidencian diversas caracteristicas en comun a simple vista
dentro de una area o lugar determinado (Vivanco, 2005). Para el presente estudio la
poblacion fueron mujeres violentadas de un Asentamiento Humano del distrito de el
Agustino, conformado por 400 mujeres, que fueron elegidas mediante la aplicacion de un

tamizaje de violencia y ciertas caracteristicas.

2.3.2 Muestra.

La muestra fue censal pues se tomaron todos los individuos que conformaron la poblacion.
Segun Lerma (2016). En una muestra censal las unidades de estudio son medios
representativos de toda la poblacion. En esta investigacion la muestra consto de 400 mujeres
victimas de violencia de un Asentamiento Humano del distrito de el Agustino; de 18 a 50

anos.

2.3.3 Muestreo.

En un muestreo no probabilistico e intencional, se ignora la posibilidad que tendran todos
los elementos de la poblacion para conformar la muestra y se selecciona los elementos en
base a criterios del investigador (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014). La muestra, se
determind a través de un muestreo no probabilistico bajo ciertos criterios que fueron

establecidos por los autores de la investigacion.

Criterios de Seleccién

Criterios de inclusion:

= Mujeres desde 18 a 50 afios

= Mujeres casadas, convivientes y solteras.

= Mujeres violentadas

= Mujeres pobladoras del Asentamiento Humano del distrito el Agustino.
= Mujeres con experiencia en vida relacional de pareja.

Criterios de Exclusion:

= Mujeres menores de 18 afios
= Mujeres que presenten algun tipo de discapacidad mental.
14



2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

La observacion dentro de un estudio es importante aplicarlo pues ello permitird poder
observar diversas realidades, acontecimientos o personas etc. Como medio que permite
recopilar informacion valedera en un momento especifico, de tal manera que la informacion

sea necesaria para una investigacion. (Mufoz, 2015).

La encuesta es un medio en la cual se procede a realizar diversas interrogantes de
manera escrita, basados en la variable en cuestion o estudio asi mismo tomando en cuenta
sus dimensiones de la misma, cuya finalidad es obtener la mayor cantidad posible de

informacion (Mufioz, 2015).

Escala desesperanza de Beck prueba que contiene diversas frases pesimistas orientas
al presente y otras frases vinculadas con actitudes hacia el futuro, del cual el evaluado tiene

que elegir verdadero o falso.

Instrumento de recoleccion de datos:1
Ficha Tecnica:
Denominacion: Escala de Desesperanza de Beck
Denominacion Original: Beck Hopelessness Scale (BHS)
Autor: Aaron Temkin Beck.
Edicion original: Beck, A., Steer R. Psychological Corporation (1988).
Adaptado por: Aliaga, Rodriguez, Ponce, Frisancho y Enriquez (2006) Lima.
Tipo de instrumento: Cuestionario de 20 items.
Forma de aplicacion: individual o grupal
Forma de respuesta: El evaluado debe marcar verdadero o falso.
Poblacion aplicable: 18 afios en adelante
Dimensiones: Afectivo, motivacional y cognitivo
Objetivos: Determinar nivel de desesperanza presente en un individuo.
Aspectos subjetivos, como: su visidn cognitiva y sus capacidades o

habilidades para el afronte de problemas.
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Tamizaje de Violencia Familiar y Maltrato Infantil, es un cuestionario breve que
evalua la presencia de violencia en un individuo, aprobado por el Ministerio de Salud en el
afio 2009.

Instrumento de recoleccién de datos: 2
Ficha técnica

Denominacion: Tamizaje de Violencia Familiar y Maltrato Infantil.
Origen: Pert

Aprobado por: EI Ministerio de Salud

Tipo de instrumento: Cuestionario.

Obijetivo: Otorgar atencidn integral e identificar pacientes violentados.
Dimensiones: Violencia fisica, sexual y psicologico

Administrado: Personas perjudicadas por la violencia de género.
Aplicacion: Individual y colectiva

Forma de respuesta: Si 0 No

Respecto a la validez de la prueba, fue determinada a través de tres medios: validez
factorial, validez concurrente y validez diferencial. empezando por la validez concurrente se
baso en correlacionar la escala de desesperanza de Beck BHS con los items de la prueba que
mide depresion de Beck BID, la misma que tuvo un valor de 0.46: asimismo, la correlacion
con el BID sin los items de desesperanza es de 0.40. En cuanto al analisis factorial se dio por
medio del andlisis de las diversas formas de respuesta que se obtuvo de la muestra en los 20
items de la BHS. Esta escala fue adaptada en el Per( a nivel de Lima Metropolitana y se
determind que realmente evalta un constructo muy significativo en los humanos. (Aliaga,

Rodriguez, Ponce, Frisancho y Enriquez, 2003).

Para el analisis de la confiabilidad del instrumento evaluativo desesperanza
aprendida de Beck, se procedid usar la técnica de consistencia interna para comprobar la
fiabilidad de dicha escala de medida con el coeficiente alfa de cronbach la cual dio como
resultado un 0.80 (n=782), y el por otro lado se utilizo la técnica test-retest cuyos resultados

fueron obtenidos en dos ocasiones alejados por un periodo de dos semanas.
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Validez

Se evaluo la validez de contenido de la prueba, para identificar si los items miden lo que
realmente buscan medir segun (Hernandez et al. 2014). Por ello se sometid a la escala
desesperanza de Beck a criterio de 6 jueces, los cuales analizaron segun los indicadores de
relevancia, claridad y pertinencia. Posterior a ello se emple6 el valor obtenido V de Aiken
para cuantificar y obtener el resultado final obtenido por los jueces. Se obtuvo como
resultado una Validacion del instrumento al 100% lo cual demuestra que este instrumento

es valido para medir la variable desesperanza.

Confiabilidad

Se realiz6 una prueba piloto con un conjunto de personas para actualizar su confiabilidad
donde: Segun (Hernandez et al. 2014) Para un estudio descriptivo es necesario considerar
un minino de 30 sujetos para realizar una prueba piloto. Por tal motivo esta investigacion
empleo50individuos del sexo femenino. Finalmente, los datos recopilados estos fueron
procesados con el programa estadistico SPSS — 24 para adquirir el nivel de confiabilidad de
la prueba con el coeficiente de medida Alfa de Cronbach, obteniéndose un puntaje total de

0,746lo cual demuestra gue los resultados de la escala son fiables.

2.5. Procedimiento
Para inicio a la recoleccion de datos fue necesario coordinar con el dirigente general a fin de

poder trabajar con la poblacién de dicho asentamiento humano. Posteriormente para solicitar
la participacion de cada una de las evaluadas se les explico los objetivos de la investigacion
y que la informacion recolectada tendria fines académicos, asi como también se protegeria
su identidad. Posteriormente, ellas recibieron un consentimiento informado en donde
mostraron su aceptacion y conformidad con su participacion a través de su firma. También
se les brindo todas las indicaciones previas y se les presentd una ficha de tamizaje de
violencia familiar y finalmente se les aplico el test de desesperanza de Beck, en donde se
detallaban algunas preguntas sobre sus experiencias vividas a su vez sus sentimientos,

pensamientos y motivaciones o expectativas de vida en relacion a ello.
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2.6. Métodos de analisis de datos
Respecto al analisis de datos, realizado en esta investigacion, se utilizaron las técnicas

propias de la estadistica descriptiva, considerando el uso de frecuencias y porcentajes. Asi
mismo teniendo en cuenta la caracteristica del proyecto de investigacion en la cual se trabajo
con una sola variable de estudio, siendo esta de tipo cuantitativa la cual se ubica en una
escala de medicién ordinal. Posterior a ello se realizaron diversas tablas de frecuencias y
porcentajes por cada una de los factores de la variable de estudio, asi como para la escala
total; cada una de estas tablas tiene una interpretacion. Asi mismo los resultados extraidos
fueron de la aplicacion de instrumentos de evaluacion dirigida a un grupo de mujeres
violentadas, los cuales se procesaron a través del programa SPSS 24 y el programa Excel.
Finalmente se destaca la importancia del empleo de medios estadisticos pues esta nos
permitio realizar un analisis cuantitativo de los resultados encontrados y poder describir de
manera objetiva los resultados hallados y las condiciones en la cual se encontrd nuestra

poblacion en estudio.

2.7 Aspectos éticos
El presente estudio establecié mantener en reserva todo resultado obtenido y cuido de no ir

en contra de la dignidad de las mujeres evaluadas. La cual tuvo como fin que los resultados
sean completamente objetivos. Se tomo en cuenta la libre potestad de las personas que
fueron parte del proceso de la investigacion, el cual se dio de manera voluntaria. Asimismo,
el colaborador fue informado y orientado sobre el tema de investigacion y los fines de la

misma.

Es por tal motivo que respetando el aspecto ético se tomd en cuenta el no vulnerar
los derechos de los individuos que conformaron la investigacion, pues se respeto su libertad
de libre decision y el valor de cada individuo, asimismo se respetd su completa privacidad.
Finalmente se obtuvieron todos los resultados de la investigacion los cuales son de libre

acceso para contribuir a la literatura cientifica.
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I1l. RESULTADOS

Tabla 1

Frecuencias y porcentajes en la variable Desesperanza aprendida

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Severa 75 18,8% 18,8%
Moderada 179 44,8% 63,5%

Leve 99 24.8% 88,3%
Normal 47 11,8% 100,0%

Total 400 100,0%

El mayor porcentaje respecto al nivel de desesperanza aprendida en mujeres victimas de
violencia se ubica en la categoria moderada, con 44,8% (179 mujeres), seguido de un 24,8%
(99 mujeres) en la categoria leve, un 18,8% (75 mujeres) en la categoria severa y 47 mujeres, es

decir el 11,8% se ubica en la categoria normal.

Tabla 2

Frecuencias y porcentajes en el factor Afectivo

Categoria Frecuencia Porcentaje z(?l;(rﬁﬂi[:é%
Severa 44 11,0% 11,0%
Moderada 201 50,3% 61,3%
Leve 73 18,3% 79,5%
Normal 82 20,5% 100,0%
Total 400 100,0%

El mayor porcentaje respecto al nivel afectivo de la desesperanza aprendida en mujeres
victimas de violencia se ubica en la categoria moderada, con 50,3% (201 mujeres), seguido
de un 20,5% (82 mujeres) en la categoria normal, un 18,3% (73 mujeres) en la categoria leve y

44 mujeres, es decir el 11% se ubica en la categoria severa.
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Tabla 3

Frecuencias y porcentajes en el factor Motivacional

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Severa 44 11,0% 11,0%

Moderada 170 42 5% 53,5%

Leve 45 11,3% 64,8%

Normal 141 35,3% 100,0%

Total 400 100,0%

El mayor porcentaje respecto al nivel motivacional de la desesperanza aprendida en mujeres
victimas de violencia se ubica en la categoria moderada, con 42,5% (170 mujeres), seguido
de un 35,3% (141 mujeres) en la categoria normal, un 11,3% (45 mujeres) en la categoria leve y

44 mujeres, es decir el 11% se ubica en la categoria severa.

Tabla 4

Frecuencias y porcentajes en el factor Cognitivo

Categoria Frecuencia Porcentaje :g;?ﬁﬂlt:é%
Severa 97 24,3% 24,3%
Moderada 144 36,0% 60,3%
Leve 82 20,5% 80,8%
Normal 77 19,3% 100,0%
Total 400 100,0%

El mayor porcentaje respecto al nivel cognitivo de la desesperanza aprendida en mujeres
victimas de violencia se ubica en la categoria moderada, con 36% (144 mujeres), seguido de
un 24,3% (97 mujeres) en la categoria severa, un 20,5% (82 mujeres) en la categoria leve y 77

mujeres, es decir el 19,3% se ubica en la categoria normal.
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Tabla 5

Frecuencias y porcentajes de desesperanza aprendida segin grupo etario

Grupo etario Frecuencia Porcentaje ::Jrfglfgii
18 a 20 afios 39 9,8% 9,8%
21 a 30 afios 128 32,0% 41,8%
31 a 40 afios 153 38,3% 80,0%
41 a 50 afios 80 20,0% 100,0%
Total 400 100,0%

El mayor porcentaje de la muestra de mujeres victimas de violencia se ubica en el grupo
etario de 31 a 40 afios, con 38,3% (153 mujeres), seguido de un 32% (128 mujeres) entre 21
y 30 afos, un 20% (80 mujeres) de 41 a 50 afios y 39 mujeres, es decir el 9,8% de 18 a 20

anos.

Tabla 6

Frecuencias y porcentajes de desesperanza aprendida segun estado civil

Estado civil Frecuencia Porcentaje :g:ﬁfﬂf:gjeo
Soltera 124 31,0% 31,0%
Conviviente 60 15,0% 46,0%
Casada 214 53,5% 99,5%
Separada 2 0,5% 100,0%
Total 400 100,0%

El mayor porcentaje de la muestra de mujeres victimas de violencia se ubica en el estado
civil de casadas, con 53,5% (214 mujeres), seguido de un 31% (124 mujeres)solteras, un 15,

% (60 mujeres) convivientes y 2 mujeres, es decir el 0,5%son separadas.
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Tabla 7

Frecuencias y porcentajes de desesperanza aprendida segin grado de instruccion

Grado de instruccion Frecuencia Porcentaje Zg&ﬁ?glt:é%
Primaria 47 11,8% 11,8%
Secundaria 316 79,0% 90,8%
Superior técnica 35 8,8% 99,5%
Universitaria 2 0,5% 100,0%
Total 400 100,0%

El mayor porcentaje de la muestra de mujeres victimas de violencia registra un grado de

instruccion a nivel secundaria, con 79% (316 mujeres), sequido de un 11,8% (47 mujeres)

nivel primario, un 8,8% (35 mujeres) nivel Superior técnica y 2 mujeres, es decir el 0,5%son

universitarias.

Tabla 8

Frecuencias y porcentajes de desesperanza aprendida segin condicion laboral

Condicion laboral Frecuencia Porcentaje Z&:(r:ﬁglt:fj%
Si labora 191 47,8% 47,8%

No labora 209 52,3% 100,0%
Total 400 100,0%

El mayor porcentaje de la muestra de mujeres victimas de violencia registra una condicion

laboral que no labora, con 52,3% (209 mujeres) y 191 mujeres, es decir el 47,8%Si labora.
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Tabla 9

Estadisticos de comparacion en la variable de estudio desesperanza aprendida

Desesperanza aprendida

Total
Categoria Normal Leve Moderada Severa
F % F % F % F % F %
182204 7 149 15 152 16 89 1 1,3 39 98
~ 21a304 13 27,7 30 30,3 59 330 26 347 128 320
Grupo etario .
31a404% 13 27,7 35 354 74 413 31 413 153 383
41a504% 14 29,8 19 1972 30 168 17 22,7 80 20,0
Soltera 11 234 33 333 66 369 14 187 124 31,0
_ Conviviente 12 255 19 19,2 16 89 13 173 60 150
Estado civil
Casada 24 51,1 47 475 95 531 48 640 214 535
Separada 0 00 0 00 2 11 0 00 2 05
Primaria 9 191 10 10,1 11 61 17 22,7 47 11,8
Secundaria 33 70,2 81 81,8 150 838 52 69,3 316 790
Grado de )
instruccién  Superior 5 10,6 7 71 17 95 6 80 35 88
tecnica
Universitaria 0 00 1 1,0 1 06 0 00 2 05
Condicion Sf labora 19 40,4 46 465 104 581 22 29,3 191 478
laboral  No labora 28 59,6 53 53,5 75 41,9 53 70,7 209 523
Total 47 100,0 99 100,0 179 100,0 75 100,0 400 100,0

De acuerdo a la caracteristica general grupo etario, las mujeres victimas de violencia
de 31 a 40 afios destacan en las categorias de desesperanza moderada y severa, con el 41,3%
por igual. Considerando el estado civil, la condicion de casada sobresale también en la
categoria severa de desesperanza, con el 64,0%. Teniendo en cuenta el grado de instruccion,
el nivel de educacion secundaria predomina en la categoria moderada de desesperanza con
el 83,8%. Y segun la condicién laboral, las mujeres violentadas que no laboran predomina

una categoria severa de desesperanza con el 70,7%.
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IV. DISCUSION

Una vez desarrollado la descripcion y analisis de los datos extraidos producto del uso de la
escala desesperanza de Beck y el tamizaje de violencia en mujeres victimas de violencia de
una Asentamiento Humano del distrito de EI Agustino, se puede comparar dichos resultados
con otros resultados obtenidos por otras investigaciones similares. Los hallazgos en esta
investigacion indican que, en cuanto a la desesperanza aprendida, predomina la categoria
moderada, con un 44,8%, destacAndose que entre las categorias severa y moderada el
porcentaje acumulado es de 63,5%. Segun Beck (1969), la desesperanza viene a ser el deseo
de evadir ciertos problemas que el individuo considera sin solucion alguna, o la pérdida de
toda esperanza de liberarse de los mismos; basicamente, esto se da por ciertos esquemas
cognitivos que parten de un sistema de perspectivas negativas conllevando a llegar a una
sensacion de total angustia, lo cual lo hace vulnerable al experimentar un proceso depresivo
acompafado de una falta de ganas de vivir. De modo especifico, el nivel afectivo sobresale
de los otros niveles motivacional y cognitivo, al registrarse un 50,3% en la categoria
moderada; en el nivel motivacional, el 42,5% de las mujeres violentadas evidencian
categoria moderada; y en el nivel cognitivo, el porcentaje en la categoria moderada es de
36,0%.En conclusion, se puede afirmar que el nivel afectivo estaria mas asociado a la
violencia familiar que los otros niveles de la desesperanza aprendida, y posiblemente sea el
nivel que més perjudica la integridad psiquica de las mujeres victimas de violencia.

Al realizar las comparaciones en desesperanza aprendida, considerando las
caracteristicas generales, se halld que difiere significativamente el grupo etario, donde las
mujeres victimas de violencia de entre los 18 y 20 afios fueron las que presentaron una
puntuacién media que las ubica en una categoria leve, en comparacién con los otros grupos
etarios donde las puntuaciones medias corresponden a la categoria moderada. No se
registraron diferencias significativas de acuerdo a las otras caracteristicas generales; los
resultados sobre estado civil coinciden con lo reportado por Huerta et al. (2014) en un estudio
realizado en mujeres de lugares marginales de lima, donde sefialan no haber encontrado

diferencias significativas en desesperanza aprendida segun el tipo de convivencia.

Otro estudio desarrollado en nuestro medio, que también confirma los resultados
encontrados en esta investigacion, es el de Huilca (2017), que encontré un alto nivel de

desesperanza en el 65,0% de la muestra de mujeres violentadas del programa Lideresas de
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una universidad privada. De modo similar, Cusi (2017), en su trabajo llevado a cabo en una
muestra de madres de un centro de integracion familiar de Villa Maria del Triunfo, reveld
que mas de la mitad presenta un nivel promedio de agresividad y el 60,0% muestra
evidencias de desesperanza moderada y severa. Esta proporcion concuerda, asimismo, con
lo hallado por Mendieta (2015), que investigd sobre la satisfaccion con la vida y
desesperanza en mujeres del Centro de Emergencia Mujer de San Juan de Lurigancho,
verificando la presencia de desesperanza en nivel leve con 25,0%, en nivel moderado con
65,0% y en nivel severo con 10,0%. Congruente con estos resultados, Medina (2015), en su
tesis acerca de la resiliencia y desesperanza en mujeres victimas de violencia familiar y
sexual del Centro de Emergencia Mujer del distrito de Puente Piedra, obtuvo registros de
desesperanza con 10,0% en el nivel leve, 50,0% en el nivel moderado y 40,0% en un nivel
Severo.

A nivel de provincias, también se dispone de trabajos versados sobre el tema de la
desesperanza, en ocasiones acompafiadas de otras variables como violencia familiar,
violencia conyugal, soporte social, trastornos ansiosos y depresivos o violencia doméstica.
Cabe indicar que los resultados de estos estudios coinciden en buena medida con los aqui
registrados con relacion a la desesperanza aprendida. Guerrero (2019), en su investigacion
realizada en Lambayeque sobre la desesperanza en victimas de violencia familiar por el
condicionamiento de la vigencia de las medidas de proteccion en la Ley N° 30364, llegd a la
conclusién de que hay mujeres desesperanzadas con predominio de nivel moderado (60,0%),
ante la inefectividad de las medidas de proteccion dictadas en contra de la violencia contra
la mujer. Por su parte, Huangal y Bricefio (2018), desarrollaron en Cajamarca una
investigacion que contempla el tema de la violencia conyugal y desesperanza aprendida en
madres de familia de una institucion educativa, reportando que el nivel leve de desesperanza
en el grupo violentado corresponde al 30,0%; el nivel moderado, a un 60,0%; vy el nivel
severo, a un 10,0%. Cabrera y Ayala (2015), en su investigacion implementada en el Cusco
sobre la desesperanza aprendida y los trastornos ansiosos y depresivos en las mujeres
victimas de violencia intrafamiliar de un hospital provincial, obtuvieron que la desesperanza
se presento en categoria moderada en un 2,0%, mientras que en categoria severa se manifestd
en el 98,0% de la muestra estudiada. Otra coincidencia es la establecida por Navarro y Alban
(2014), quienes publicaron en Trujillo una tesis que trata acerca del sindrome de la
desesperanza aprendida en mujeres victimas de violencia. Sus resultados evidenciaron que,

en la muestra de mujeres, cuyo estado civil es de casadas y convivientes, hay presencia de
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desesperanza con un 39,0% en nivel leve y con un 61,0% en nivel severo; concluyendo que
se hizo evidente la presencia de desesperanza asociada a la violencia, presentando la mayor
parte de las evaluadas una desesperanza en nivel severo.

Sin embargo, de entre los estudios a nivel nacional, se detectd uno que guarda
discrepancia en los resultados respecto a los aqui referidos. Se trata del trabajo de Montalvan
y Séanchez (2016), quienes en su tesis sobre soporte social y desesperanza en mujeres
victimas de violencia conyugal de los Comités de Vaso de Leche del distrito de La Victoria,
de Chiclayo, observaron que, en la mayor parte de dicha muestra de mujeres, se evidencio
un 99,0%, de desesperanza a nivel normal; y solo un 1,0%, a nivel leve. Concluyendo que
las mujeres violentadas manifiestan un nivel normal o nulo de desesperanza. Este resultado
podria explicarse por el hecho de que estas mujeres, que estaban siendo victimas de violencia
conyugal, afrontaban con relativo exito sus crisis situacionales al contar todas con un soporte
social en nivel promedio, como sefialan Montalvan y Sanchez (2016), lo que para ellas
constituiria una fortaleza a su favor, respaldado ademas por el hecho de contar con una
actividad laboral como participantes de los Comités de Vaso de Leche.

Continuando con las investigaciones efectuadas a nivel internacional, se pueden
mencionar trabajos cuyos resultados presentan similitud a los resultados obtenidos en este
estudio; tal es el caso del estudio desarrollado en México por Guerrero (2018), que determino
que existe desesperanza en mujeres pertenecientes a un entorno violento, habiéndose
registrado un 70,0% con nivel moderado, 20,0% con nivel severo y solo 10,0% con nivel
leve.

Su conclusion fue que las mujeres violentadas muestran tener desesperanza con un
predominio del nivel moderado. Del mismo tenor son los resultados del estudio que publico
Cepeda (2017) en el Ecuador, que versa sobre un analisis de la relacion entre la desesperanza
aprendida y el feminicidio. Constatd que existe una relacion significativa ambas variables, y
que la desesperanza mostré6 niveles moderado y severo, con 90,0% y 10,0%,
respectivamente. Concluyd que la desesperanza se encuentra presente en mujeres que fueron
agredidas, y mantiene relacion directa con el feminicidio; y que, ademas, méas de la mitad de
las evaluadas presenta desesperanza. También se puede citar el trabajo de Salinas (2015),
del Ecuador, cuya investigacion se enfocé en la desesperanza aprendida con incidencia en la
vulnerabilidad hacia la violencia economica de las mujeres de la fundacién Un bound.
Advirtio que la desesperanza, en el 15,0% de la muestra, se encontraba en categoria normal;
en un 25,0%, en categoria leve; en un 54,0%, en categoria moderada; y en un 6,0%, en

26



categoria severa. Concluyd, asimismo, que la desesperanza es causa de la presencia de
violencia econdémica, y que predomina la desesperanza en una categoria moderada.

Otros estudios interesantes sobre la desesperanza se han publicado a nivel
internacional, como, por ejemplo, el realizado por Torres y Villarreal (2015) en Colombia.
Estos autores investigaron sobre el sindrome de desesperanza emocional y la violencia
sexual en la vida relacional de la mujer: Concluyeron que el 100,0% de las mujeres evaluadas
se muestran desesperanzadas, timidas y con dificultad para expresar sus emociones, y que
las agresiones fisicas y el temor las han llevado a aceptar la cépula forzada, limitandolas en
su capacidad de afronte y originando que vivan en completa desesperanza. Por otro lado,
alejandose de la region latinoamericana, se cuenta con la investigacion de Castelld (2015),
quien implemento un estudio en Espafia acerca de la desesperanza en victimas de violencia
de género por falta de intérpretes. Entre otros resultados, descubrié que las mujeres de la
muestra presentaban desesperanza en nivel normal en un 0,0%; en nivel leve, en un 30,0%;
en nivel moderado, en un 60,0%; y en nivel severo, en un 10,0%. Sus hallazgos derivaron
en la conclusién de que existen mujeres extranjeras desesperanzadas y estas muchas veces
son violentadas y no disponen de suficientes intérpretes en la fase asistencial de una
denuncia.

Finalmente, se pudo advertir que un trabajo a nivel internacional discrepa con los
resultados resefiados en este estudio: es el correspondiente al desarrollado por Sansuste
(2016) en Bolivia, que se centro en el tema de la dependencia emocional y la desesperanza
aprendida en mujeres victimas de violencia intrafamiliar. En cuanto a la desesperanza
aprendida, verifico que un 12,0% de la muestra se encontraba en un nivel normal; el 72,0%
presentaba un nivel leve; y solo el 16,0% se ubicaba en nivel moderado; no registrandose
ningun caso en nivel severo. Aunque concluyd que existe una relacion directamente
proporcional entre dependencia emocional y desesperanza aprendida, lo que se podria
objetar a estos resultados es su pobre validez externa, por cuanto el autor considerd una
pequefia muestra, que consto de 25 mujeres de 25 a 35 afios; es decir, el trabajo presentd
limitaciones relacionadas con el tamafio muestral y los rangos etarios.

En sintesis, el adquirir desesperanza y su alteracion a nivel afectivo hace referencia
a un déficit que se produce cuando las consecuencias obtenidas son negativas, y se genera
un desorden a nivel conductual y fisioldgico, lo cual lleva a una condicion de completa
congoja y temor posterior a ello manifestindose un cuadro de depresivo (Overmier y
Seligman, 1975). Algunos teoricos han analizado el hecho de la existencia de vinculos
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extrafios ente el agresor y su victima, basdndose en aspectos emocionales que se manifiestan
dentro de un entorno violento, asi mismo esta también se da por el simple hecho de aspectos
como un desequilibrio cognitivo y la presencia aleatoria de momentos buenos y malos. Pues
todo ello mantiene a las mujeres agredidas en un lazo dependiente que la une con su
conyugue agresor, generando que ella adopte una actitud sumisa, de tal forma que la agresion
se da constantemente en done el agresor busca demostrar su poder sobre ella, dandose una
relacion toxica donde reina la violencia y convirtiéndose esto en un circulo viciosos dado
una alternancia de refuerzos y castigos (Dutton y Painter, 1981).

Finalmente se concluye que las mujeres que son violentadas se encuentran
cegadas, desorientadas y desvalorizadas, lo que muchas veces induce a una fémina el
humillarse ante una pareja intentando obtener amor, cuidado, proteccion y fidelidad de
una persona que no esta dispuesto a brindar lo que ella espera. Mientas tanto termina
adoptando una conducta completamente sumisa y va aceptando el vivir con la violencia.
(Blanco, 2004).

28



V. Conclusiones

Primera:

Segunda:

En relacion a los niveles de desesperanza aprendida, se encontr6 el mayor
porcentaje en un 44,8% de la muestra de mujeres victimas de violencia, la cual se
ubica en la categoria moderada de desesperanza aprendida, seguido de un 24,8%
en la categoria leve de desesperanza aprendida, un 18,8% en la categoria severa
de desesperanza aprendida y un 11,8% presenta una categoria normal de

desesperanza aprendida.

Respecto al nivel afectivo de la desesperanza aprendida, se encontrd el mayor
porcentaje en un 50,3% de mujeres victimas de violencia, la cual se ubica en la
categoria moderada. Seguido de un 20,5% en la categoria normal, un 18,3% en la
categoria leve y un 11% se ubica en la categoria severa.

Tercera: Respecto al nivel motivacional de la desesperanza aprendida, se encontrd el mayor

Cuarta:

porcentaje en un 42,5% de mujeres victimas de violencia, la cual se ubica en la
categoria moderada, seguido de un 35,3% en la categoria normal, un 11,3% en la

categoria leve y un 11% se ubica en la categoria severa.

Respecto al nivel cognitivo de la desesperanza aprendida, se encontr6 el mayor
porcentaje en un 36% de mujeres victimas de violencia, la cual se ubica en la
categoria moderada, seguido de un 24,3% en la categoria severa, un 20,5% en la

categoria leve y un 19,3% se ubica en la categoria normal.
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V1. Recomendaciones

Primera: Se sugiere a la Comunidad Cientifica seguir desarrollando estudios sobre
desesperanza aprendida que se extiendan a poblaciones de féminas victimas de
agresion en otros Asentamientos Humanos del distrito de ElI Agustino, con la
finalidad de incrementar la validez externa de los resultados obtenidos en esta

investigacion.

Segunda: Se recomienda a la Municipalidad del distrito de El Agustino, llevar a cabo la
apertura de programas Yy talleres psicolégicos dirigidos a todas las mujeres
independientemente de haber padecido o no violencia, para que ello les permita
adquirir y manejar estrategias de afrontamiento de la desesperanza aprendida, de
modo que dichas estrategias constituyan para las mujeres un factor protector ante

las situaciones de violencia familiar y/o de pareja.

Tercera: Se sugiere a los Centros de Salud del distrito de El Agustino, el realizar
periddicamente campafas de seguimiento de conductas de violencia familiar,
prestando atencion a los sentimientos de desesperanza aprendida que puedan
presentar las mujeres que acudan a consejeria psicologica, con el proposito de

intervenir oportunamente en su tratamiento.

Cuarta: Se recomienda al dirigente general del Asentamiento Humano del distrito de El
Agustino, que gestione diversas actividades preventivo-promocionales sobre la
desesperanza aprendida, a través de la intervencion de profesionales como:
psicologas y trabajadoras sociales etc. Las cuales estén dirigidas a todas las
mujeres que habitan en esta comunidad. Para que asi ellas puedan tener un mayor
conocimiento de como afrontar y superar una situacion de violencia o cualquier

problema que se les presente.
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ANEXO 1: Matriz de consistencia l6gica

VARIABLES Y METODOY | POBLACIONY TECNICAS E
PROBLEMAS OBJETIVOS DIMENSIONES DISENO MUESTRA INSTRUMENTOS
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL VARIABLE: ENFOQUE: POBLACION: TECNICA:
¢ Cual es el nivel de Determinar el nivel de Desesperanza Cuantitativo Un grupo de mujeres Encuesta.

desesperanza aprendida en desesperanza aprendida en . victimas de violencia

) P . . ) ” . . aprendida .
mujeres victimas de violencia | mujeres victimas de violencia de TIPO: de un Asentamiento
de un Asentamiento Humano | un Asentamiento humano del Basica Humano del distrito
del distrito de el Agustino, distrito de el Agustino, 2019. de el Agustino
2019?

OBJETIVOS ESPECIFICOS NIVEL:
EPSP()EBCI}IEII\QZgz Determinar el nivel afectivo de la Descriptiva
desesperanza aprendida en i
. . . . - . . MUESTRA:
¢Cual es el nivel afectivo de la | mujeres victimas de violencia de CORTE _ INSTRUMENTO:
desesperanza aprendida en un Asentamiento Humano del _ : 400 a mujeres de las N
mujeres victimas de violencia | distrito de el Agustino, 2019. DIMENSIONES: Transversal cuales sus edades Cuestionario
de un Asentamiento Humano -Afectivo oscilan entre los 18 y
(ngllglstrlto de el Agustino, Determinar el nivel motivacional -Motivacional DISENO: >0 anos
de la desesperanza aprendida en -Cognitivo .

¢ Cual es el nivel motivacional
de la desesperanza aprendida
en mujeres victimas de
violencia de un Asentamiento
Humano del distrito de el
Agustino, 2019?

mujeres victimas de violencia de
un Asentamiento Humano del
distrito de el Agustino, 2019.

Determinar el nivel cognitivo de la
desesperanza aprendida en
mujeres victimas de violencia de

No experimental
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¢ Cudl es el nivel cognitivo de la
desesperanza aprendida en
mujeres victimas de violencia
de un Asentamiento Humano
del distrito de el Agustino,
2019?

un Asentamiento Humano del
distrito de el Agustino, 2019
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ANEXO 2: Instrumento de recoleccion de datos

ESCALA DE DESESPERANZA DE BECK

"H
- Edad: - Nivel de instruccion:
Estado civil: - Mivel sociceconomico:
) LEIJEII_?: 3l N_ﬂ - Lugar de nacimiento:
- Convive con su pareja: 5l [ ]]

FREGUNTAS v F

1. E=spera el future con esperanza v entusiazmao.

2. Puedo darme por vencido, reaunciar, ya que no pusdo hacer mejor
las cozas por mi mismo.

3. Coando las cosas van mal, me aliviz saber que las cosas no pueden permanacer
tiernpo asl,

4. Mo puedo imaginar como serd mi vida deatro de 10 afios.

5. Tengo bastante tiempo para llevar a cabo las cosas que guisiera poder Hacer.

§. En 2l fumro, espero conseguir lo que me pueda interesar.

7. Wi foturo me parece oscura.

8. Espero mas cosas buenas de la vida, que lo gua la geats suele conseguir por
tarmine media.

. Mo logro hacer que las cosas cambien, v no existen razonss para Creer gue
pueda en 2l fizhuro.

10, 1lis pasadas experisncias me han praparado bien para mi fismire.

(=]

11.Tedo lo qus pusdo ver par delante de mi o5 mas desagradable gue agradable.

12. Mo espero conseguir lo que rezlments desso.

13. Cuando miro haciz el fituro, espero que seré mas faliz da lo que sov ahora,

14. Las cosas no marchan como yo quisiera.

15. Tengo una zran confianza an el futura.

15. Munca consigo lo que desso, por lo gue es absurdo desear cuslquier cosa.

17. Es muy improbable gque pueda lograr una satisfaccion real en el foturo.

13, El fumaro me parecs vago @ incierio.

12. Espero mas bien épocas busnss que malas.

20 Mo merece la pena que imtents conzeguir alzo gue desse porgue
probablements no lo lograra.
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ANEXO 3: Ficha de tamizaje de violencia familiar y maltrato infantil

RN TECAIA PARA LS ATENOON INTEGRAL DE LAS PERSINAS AFECTADAS POR LA VILENCIA RASAOA £ GEREAD

Anexo Il

FICHA DE TAMIZAJE

DR CCION DT KALUD- ...

CESTARECIMIENTO. .. ... . FECHA

SERVICIO Emergencis [[]  Pedanna (] Gremicgia ] Coatstricts [] oD QmDn a

NOMBRE Y APELLICO DEL USUAWREON .0 oot int o sate it
SEXO. Mascurs [ Femannn [T

Enan:
m— L ——
[X P a0 1h Vick Torrdow o6 Gl res pars erzorae. en iodas ks prograTias de 2akud ssamce

RO RI00 8 104 DA CRTIeS S BHEEPMOLH ORLAN B RN BEUASAN (RCA DAMCIHAT CON SRR 60 B RORCA0 30 e SrotieTn
o BN, CONIAEIS & ASINE EYOJuOEY

NOMSE DEL PROFESIONAL CUE ATENDIO EL CASO: . ..............

1 REFFRFMCIAA T HOSPITAL ™M1

Oiu- adulto “'im e al_1 w ]
Lulgaon vez ha m
SwCot g omeme? = | -3
Loy ve bar sEdo malieasds Nucamnntn ? D D
LT 50 ezt o Sener mdaciones seosies
pia™ T COTTESNESS '8 8 e
LOUMI0 CUBMINT.... oot
LCudnado e iy Okiwo wor?
%5l o= nifo, nifa ~ adolescents: = No| I
LT chatigon tu paga o tu mard 7, Camo? D
LAlguns paranns eairafis o e 0 propes lemiie D D
e iocedo te mseserd Sosd i od bl i 7T RS R ST T
L0esde cudeca?...
Cudndo 0 & ( SRl
| Tdwgue con asca [X) todoa los indeadoms da matralo, gus oboanss :
)
FISICOS SRS Ratrairsiesin Mo de ycdo

LM! “:M!ml:‘rmw Lot trmeuein Lo de akcobol drogas
Crcalncns o quarnadures Em'“! "“lmde Trangficiadus o s gt
Freciurns neaphoatius Demandas esceshas do SEXUALES

Wicho sgresividos o Conesmions y conduttl
AT de Mmondedurss P vidad mnie 3 ofros y

B R R ) S rifios. P e (a—
Losiores 0o vuiva, perineo ¥ rech, P P I Iscon, Golr. lesin
LaceraGones on W DOOA, Media, | | Temor a oS podees o de Bt

'mﬁmn Cntsa Nisee S 5 T e ol
e © an
pckenas de we'a S il o oo B

{rucho sueto, nlerrupadn del Sorosivided : seveiol

soedo X
Lingar mey tempenno o o

¥ raress nifios ) axcusin O relracsn muy NEGLIGENCA
tardu.

: fap rerudiminnio Fulta da pexo a potee palrtn
’“m scadfemion . CrECATINND.
Estrema fatd de conSpmzaons | ABRM MO 08 POrscnas. NG s vpunan 0 Mencon
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ANEXO 4: Carta de presentacion de la escuela

“Afio del Didlogo y la Reconciliacién Nacional”

. Ate, 23 de noviembre del 2018

CARTA 478- 2018 / PE-PSICOLOGIA-UCV-ATE

Sefior Dirigente:
Alejandro Rubén Figueroa Ponce
Dirigente del AA.HH. 7 de Octubre - El Agustino.

ASUNTO: solicito autorizacion para realizar un Trabajo de Investigacién

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y al mismo tiempo manifestar que siendo
requisito indispensable para optar el titulo Profesional en Psicologia, se requiere realizar una
investigacion en su dirigencia a su cargo esta investigacion se denomina Indefension Aprendida
en Mujeres Victimas de Violencia de un AA.HH del distrito del Agustino, por tal motivo solicitamos
a Ud. pueda otorgar el permiso para que nuestros estudiantes puedan realizar la aplicacion y
recojo de datos sobre Escala para medir la desesperanza Aprendida de Beck, en mujeres victimas
de violencia. Trabajo que contribuird a la generacion de recursos personales en nuestros

beneficiarios.
Ne Apellidos y Nombres DNI
DAVILA CALVAY MELISA M 44047693
ORIHUELA SOLIS TRICSIA 48026206

Segura de contar con su autorizacion y apoyo, hago propicia la oportunidad para expresarle los

sentimientos de mi mayor consideracion y estima personal.

Atentamente,

MSCOLOGIA
Wigueroa Garrido
Coordinadora del P.E de Psicologia

UCV - LIMA ATE

F\/T‘Oﬂ' 27

Y y\/V/i'

pbir 2ol

pot 27

304 L fon?¥

o
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ANEXO 5:Carta de Autorizacion del lugar donde se ejecutara la investigacion

” “ANO DEL DIALOGO Y RECONCILIACION NACIONAL”

INICIPALIDAD

MUl DE
EUAGUSTING
iCompromiso de Todos!

El Agustino, 24 de noviembre del 2018
SENOR:

Alejandro Rubén Figueroa Ponce

Representante General

AA. HH 7 de octubre Del Distrito El Agustino

Yo Alejandro Rubén Figueroa Ponce, Como Representante General del AA.
HH 7 de octubre El Agustino, con documento de identidad 10461844 y domiciliado
Psje Alto Perti # 122 Parte Alta. Certifico que he sido informado con la claridad y
veracidad debida respecto al ejercicio académico que la estudiante de la carrera del
x ciclo de la carrera de psicologia de la Universidad Cesar Vallejo Sede Ate: Davila
Calvay, Melisa Milagros. Me han invitado a participar de ello y por lo que actud
consecuentemente, libre y voluntariamente como colaborador, contribuyendo a este
procedimiento de forma activa. Concedo la autonomia suficiente para aceptar su

aplicacion de evaluacion a los pobladores del AA. HH 7 de octubre.

Por otra parte, se le brindara todo el apoyo necesario para la ejecucion de todas
sus actividades Planificadas con anterioridad ya que de alguna manera generara un

beneficio a los pobladores comunales.

v“

ALEJANDRO RUBEN FIGUEROA PONCE
DNI: 10461844

bor?. 295 ve moviers by 2] 8
Plt)ﬂ? 5 (/<- L h’w‘
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ANEXO 6: Carta de solicitud de autorizacion de uso del instrumento

ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

“Aho de la lucha contra la corrupcion e impunidad”

Ate, 14 de junio del 2019

CARTA N° 377- 2019-1 /P.E/PSLUCV LIMA-ATE-PPP

Dr. Jaime Aliaga Tovar
Mg. Jorge Enriquez Vereau

ASUNTO: Solicito autorizacién para utilizar la escala “desesperanza de beck”,

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a ustedes, para saludarlos cordialmente y al mismo tiempo manifestar que el
Programa de Estudios de Psicologia de la Universidad César Vallejo — Campus Ate, tiene
programado el desarrollo de la investigacion de desesperanza aprendida en mujeres victimas
de violencia de un asentamiento humano, cuyo trabajo contribuiré a la generacién de recursos
personales en nuestros beneficiarios.

Nuestras estudiantes son las siguientes:

N | NOMBRE Y APELLIDOS DNI
1 | DAVILA CALVAY, MELISSA MILAGROS 44047693
|2 | ORIHUELA SOLIS, TRICSIA PILAR i 48026206

Segura de contar con su autorizacién y apoyo, hago propicia la oportunidad para expresarle los
sentimientos de mi mayor consideracion y estima personal.

Atentamente,

Coordinadora de PE de Psicologia
Campus Lima Ate
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ANEXO 7: Carta de Autorizacion del uso del instrumento

CARTA DE AUTORIZACION DE LOS AUTORES

La Maling, 18 d= Jufio dal 2010,
Mglr. Edih dara Ames

Coodinadora de PE de Paicodogia

Campus Lima Sl

Los syscritos:

Dv. Jaime Ramiro Aliags Tovas conDMIN® 08639947
MMy, Jorge Luks Enrquesz Viersan con DN M- tﬂ;mis

En rumssira calidad de aulores axciusivos de la sdapiacian y astudio psicomésioo de b confiabiidad
y validez dao la Escala de Desesperanza do Beck (BHS), aulorizamos a las estudiantes:

Déviks Calvary, Melisa Milagros . con DNEN™ 44047693
mmrm’mah Pilar .con DNEN® 48026206

RS i S S S nia i % e —

——

Autorizamos a las mencionadas esiudiantes para que, en #f desamolio de su imvestigacion iulada
“Desesperanza asprendida on miujeras viclimas de violencia de un Asentamienic Humano del
disirso El Agustino, 2019", puedan, con [a pressnie icencia de uss, sdmmnistrar &l foermato de la
AcaAptaciin de 8 Escats de Dasssperanza de Beck (BHS), con las atribucicnas que se indican a
CONNUSCIN, teniendo en cuenta gue, en cualquier caso, |8 finalidad perseguida sera facildar,
difundir y pramaver el sprendizage y la nvestigaciin,

En consecuencia, las aribuciones de uso temporal que por virtud de s presenls licencia 56
autoriza s las esludiantes nombradas, son |Bs siguantes:

oA A TR DR o e s i y.m;

1. La consulla fisica o elecironica de la adapiacion del imtrumanic BHE X

pwnmmmh . 7 7

. La reproduccion de |a adaplacsdn del instremeanto BHS por cualquiar x
conocido © por conocer,

sirumento BHS por cualquisr procedimiento o rmsdio fisico o electrdnico, asi | X
su puesia a disposicion en irtemet.

Eml:mmmummumuummdn

Dr. Jaima Ramiro Aliaga Tovar

Mg. Jorge Luis Enriquez Versau 102777863
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ANEXO 7.1: Carta de Autorizacion del uso del instrumento

El Agustino, 26 De Noviembre del 2018

Dr. Ramos Reyes, Juhio Cesar

Representante General
Centro De Salud Mangomarca

Yo, Julio Cesar Ramos Reyes como, representante general del Centro De Salud Mango
Marca, identificado con documento de identidad: N° 41249255. Certifico que he sido
mformado con claridad y veracidad debida respecto al ejercicio académico de las estudiantes
Davila Calvay Melisa Milagros y Orihuela Solis Tricsia Pilar de la canera de psicologia en
la Universidad Cesar Vallejo Sede Ate.

thanllngomiﬁnsohehmﬁaizac&hddusoddTmﬁzajedeleﬂnthﬂixy
Maltrato Infantil, en el desarrollo de su investigacion titulada desesperanza aprendida en
mujeres victimas de violencia de un asentamiento humano del distrito ¢l agustino 2019, con
Ia finalidad de facilitar. Difundir y promover la investigacion.

i S Renes ke paces

<oz - Titinintenia
& "“U e Siug L oo dut e Ly - Cerey
C.5. MAN %:I;\HU}\

----------- S ERETES
DR. JULK}L: ATURA "
CMP. L8440

Dr. JULIO, RAMOS REYES
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ANEXO 8: Consentimiento y/o asentimiento Informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO - FACULTAD DE HUMANIDADES

ESCUELA DE PSICOLOGIA

“Desesperanza Aprendida en Mujeres victimas de violencia de un Asentamiento
Humano del distrito El Agustino, 2019”

El proposito del presente documento es el consentimiento informado. brindado a todos los
participantes a través de una breve explicacion del tema de mvestigacion y la evaluacion
cof los fines que persigue, asi como el rol que cumplira esta persona como participante.

El presente trabajo de investigacion esta conducida por Davila Calvay Melisa Milagros y
Orihuela Solis Tricsia Pilar, las coales son estudiantes de pre- grado de la carrera de
Paicologia de la Universidad Cesar Vallejo, en la cual se busco realizar una evaluacion
mediante las escalas aplicadas, los niveles de desesperanza aprendida manifiestas en
mujeres victimas de violencia de un Asentamiento Humano del distrito el Azustino.

Cada individuo participara en el proceso de este estudio de forma voluntaria, asimismo la
mformacion que se obtenga quedard en completa confidencialidad no sera utilizada para
otros fines mas que los Gnicos para el tema de investigacion.

51 usted accede a ser participe de esta imvestigacion se le pedira en breve el poder
completar 1a escala de desesperanza aprendida v una ficha de tamizaje de wviolencia
familiar v maltrato infantil 51 desea continvar con la wnvestizacion, le mvitamos a poder
responder todas las preguntas con total sinceridad y pueda firmar este documento en la cual

demuestra que acepta su participacion.

FIRMA DEL PARTICIPANTE
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ANEXO 9: Resultados del piloto

Confiabilidad

Por Alfa de Cronbach de la Escala Desesperanza Aprendida

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 50 100,0

Casos Excluido 0 0
Total 50 100,0

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
746 20
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Alfa de Cronbach si el elemento se ha suprimido

P1
P2
P3
P4
P5
P6
P7
P8
P9
P10
P11
P12
P13
P14
P15
P16
P17
P18
P19
P20

754
718
761
768
755
765
686
743
748
722
689
702
718
736
697
745
746
737
750
741
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RESULTADO DE LA VALIDACION POR CRITERIO DE JUECES

Relacion de jueces expertos

EspecialidadExpertos

Dr. Oswaldo Abraham Isla Palacios Docencia universitaria e investigacion
Magtr. Victor Espino Sedano Psicologia Social

Dr. Manuel Hernandez Lozano Psicologia Clinica - Forense

Dr. Luis Alberto Barboza Zelada Docencia universitaria e investigacion
Mgtr. André Alberto Arias Lujan Psicologia Clinica

Magtr. Freddy Pablo De La Cruz Contreras  Psicologia Clinica

Promedio porcentual de Validacion del instrumento 100 %

Por lo tanto, podemos afirmar con seguridad que nuestra prueba es valida para medir el
constructo desesperanza aprendida.
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Acta de Aprobacion de Originalidad de Tesis

bty Fecha © 1I0-04-2018
CERAR VALLESD TESIS

e Coédigo : FO6-PP-PR-02.02
EI ' ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE | version : 10

Pagina : 1del

del (de la) estudiante LOVitd COlVAY FHECISA Fcdeeol YOR ety

Sois. . TRICSIH  PiLdR constato que la investigacién tiene un indice de
similitud de .114.% verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin.

El/la suscrito (a) analizé dicho reporte y concluyé que cada una de las
coincidencias detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la
tesis cumple con todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas
por la Universidad César Vallejo.

Lugar y fecha. ATé-)!OrD?—'E-"/C"(D):‘ZOZO
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Eddy E. Gﬁcta| G::rc
Mtro. erf Psicolog

Nombres y a (de la) docente

DN.:ioE. %g«o/4g

v O N 2 SN e
NOTWa impreso diferente det originaj, y cualquier archiv

Virtuol Trilce serén considerados tomo COPIA NO CONTR
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Autorizacién de Publicacion de Tesis en Repositorio

UCV AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS S;‘.?.Z: : FOB-PP-PR-02.02
et b EN REPOSITORIO INSTITUCIONAL UCV o ¢ 1008
CIsAR VarLe Wo 10
vo . DANILA  CALLURAY WMeOsh MLAeRQs identificado_con Dyl N¢ HOUNGA3
egresado de la Escuela Profesional de ....... AR . s i de lo

Universidad César Vallejo, autorizo (x) . No autorizo ( ) la divulgacion y

comunicacion publico de mi trabgjo | de investigccion titujado

;gmc.smm..mmna..e\..x\»‘;sns..»;.ck\ﬁm...bz...ston... ~on . Asehments Homano
sk de. & 63, 2018."; en el Repositorio  Institucional de lo UCV

(hitp://frepositorio.ucy.edu.pe/). segun lo estipulaodo en el Decreto Legisiativo 822,

Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 y Art. 33

Fundamentacidén en caso de no autorizacion:

.................................................................................................................
.................................................................................................................
.................................................................................................................
.................................................................................................................
.................................................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................

..................................................................

™ —
FIRMA
DN .. 0643
FECHA: AC . de. eeic.. . del 202.0
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Autorizacion de Publicacion de Tesis en Repositorio

LU CV | AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS o Al
UNIVERSIBAG EN REPOSITORIO INSTITUCIONAL UCV socha - 62
CESAN VaLLEW POGNO 1 de )

vo .ORHuEA Sohs Wiesia. FULAR . identificado con DNI N¢ 430, 26,106
egresado de lo Escuela Profesional de .......... Psuwelogym . de o
Universidod César Vallejo. autorizo (2<) ., No autorizo ( | la divulgacion y
comunicacion puiblica de mi  trabgjo de  investigacién  titulado
~ OeAS ALR022. .. ARIedida . e NWRES. wkwinas. . de. vidernce . do w0 ASmomenty Wommao
. Javi® do & MOMG, 29", en el Repositorio  Institucional de la  UCV

..........

(http://repositorio.ucv.edu.pe/). segun o estipulado en el Decreto Legislativo 822,
Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 v Art, 33

Fundamentocidn en caso de no aulornzaciéon:

.................................................................................................................
.................................................................................................................
.................................................................................................................
.................................................................................................................
.................................................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................

.............................................................................................

)
ONI; /N30 2,606
FECHA: M. de. €T | del 2000

Vitwol Trikoe serdn consaterados como COPR
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Autorizacidn de la Version Final del Trabajo de Investigacion

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE:

LA ESCUELA DE PSICOLOGIA

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

DAVILA CALVAY, MELISA MILAGROS
ORIHUELA SOLIS, TRICSIA PILAR

TITULO DE LA TESIS:

DESESPERANZA APRENDIDA EN MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA
DE UN ASENTAMIENTO HUMANO DEL DISTRITO DE EL AGUSTINO, 2019

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE:

LICENCIADA EN PSICOLOGIA

SUSTENTADO EN FECHA: 18 DE SETIEMBRE DEL 2019
NOTA O MENCION® 13 {APROBADO POR MAYORIA)

p—

=

 'Eddy E. Garcla Garcla

%":l,' -

C Ps.P. 20534
NOMBRE Y FIRMA DEL ENCARGADDEBCENTEETIGACION (SELLO DE LA ESCUELA)
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