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PRESENTACION

La presente tesis titulada “Analisis de la gestion cultural en el distrito de Los Olivos -

2017” esta conformado en base a siete capitulos:

El capitulo I, esta conformado por la aproximacion tematica, marco teérico, formulacion

del problema, justificacion del estudio y supuestos u objetivos de trabajo.

En el capitulo Il, se encuentra el disefio de investigacion métodos de muestreo, rigor

cientifico, andlisis cualitativo de datos y aspectos éticos.
En el capitulo 11, se narra la descripcion de resultados obtenidos en el trabajo de campo.

En capitulo 1V, se presenta la discusion de los resultados encontrados en base a la

investigacion y se contrastan con los trabajos previos y bases teoricas desarrolladas.

En el capitulo V, se encuentran las conclusiones, para conocer si se alcanzé los objetivos

correspondientes.
En el capitulo VI, se presentan las recomendaciones en base a las conclusiones.

Y finalmente en el capitulo VII, se encuentran las referencias bibliograficas,

seguidamente de los anexos de la investigacion.

La Autora.
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RESUMEN

La gestion cultural en el distrito de Los Olivos se desarrolla a través de la Jefatura de
Educacién y Cultura (JEC) del municipio, responsable de la ejecucién y promocion de
actividades relativas a la cultura. Esta gestion cuenta con algunas limitaciones debido a
los recursos escasos para gestionar adecuadamente los programas culturales incluyendo
la limitada cantidad de personal. Sin embargo, esto no ha empafado el importante rol que
realiza dentro de la municipalidad y cumpliendo a cabalidad con sus funciones de dar a
conocer la cultura e implementar la educacion en el distrito. Se realiz6 una investigacion

de tipo aplicada y se utilizaron instrumentos como entrevistas y guia de observacion.

Por otra parte, la gestion administrativa esta basada en las programaciones
organizadas por la municipalidad y va vinculado directamente con la gestion social ya
que el desarrollo de las programaciones culturales son “para y por” la poblacion. Por lo
que es indispensable la presencia de los vecinos olivenses como ente protagonista de la
gestion. Asimismo, la gestion artistica también cumple un rol importante ya que plasma

distintos rasgos de la cultura debido a la mixtura de grupos sociales.

Dentro del proceso de investigacion se puede inferir que el progreso de la gestion
cultural en el distrito de Los Olivos se esta viendo reflejado a través de programas
descentralizados e inclusivos y que se han materializado por medio de las diversas
actividades culturales que en la actualidad se realizan en la biblioteca municipal, una
nueva edificacion recientemente inaugurada, que cuenta con amplios ambientes para el
desarrollo de programas culturales fomentando la participacién a través de la educacion

y cultura.

Palabras Claves: gestion cultural, gestiébn administrativa, gestion social, gestion

artistica.
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ABSTRACT

The present investigation had as a general objective to determine the cultural manegement
in Los Olivos disctrict, which is is carried out through the Head of Education and Culture
(HEC) responsible for the execution and promotion of activities related to culture. This
management has some limitations due to scarce resources to properly manage cultural
programs including limited number of staff. However, this has not tarnished the important
role it performs within the municipality and fully complying with its functions of
publicizing the culture and implementing education in the district. An applied type of
research was carried out and instruments such as interviews and observation guide were

used.

On the other hand, administrative management is based on the programs organized
by the municipality and is linked to social management since the development of cultural
programs are "for and by" the population. Therefore, the presence of the olivenses
neighbors is essential as a leading entity in the management. Likewise, the artistic
management also plays an important role since it reflects different features of the culture

due to the mixture of social groups.

Within the research process it can be inferred that the progress of cultural
management in the district of Los Olivos is being reflected through decentralized and
inclusive programs that have materialized through the various cultural activities that are
currently carried out in the municipal library, a new building recently inaugurated, which
has wide environments for the development of cultural programs encouraging

participation through education and culture.

Keywords: cultural management, administrative management, social management,

artistic management
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1.1 Realidad Problematica

Nuestro pais cuenta con una cultura amplia y rica desde siglos milenarios, por lo cual
debemos valorar y sentirnos identificados con todo aquello que pertenezca a nuestro
pasado, y todo aquello que sea parte de nuestra historia. Esto nos lleva a preguntarnos ¢si
realmente como peruanos valoramos nuestra cultura y nos sentimos identificado con ella?
A partir de esta interrogante, se empieza a buscar un tema que nos aproxime al analisis
de la gestion cultural en una zona urbana ¢Es posible que en la ciudad se pueda valorar y
apreciar nuestra cultura? Esta interrogante nos trae muchas respuestas en mente, y a la
vez nos abre mas opciones para ayudar a encaminar el tema de investigacion en cuestion,
enfocado en la gestion cultural que puede realizarse en una zona urbana.

En la actualidad la gestion cultural es un eje importante para el desarrollo de la
cultura, la cual es considerada como la administracion de los recursos que tiene como
finalidad ofrecer un producto o servicio y de esta manera obtener y captar la atencion y
acogida en el publico o consumidor. Dentro de sus principales funciones esta promover,
disefiar e incentivar las actividades y proyectos culturales de un lugar determinado
(Bernéardez, 2003, p. 3).

Por lo tanto, la gestion cultual son acciones de individuos para conocer lo que
comunidades, grupos u otros individuos producen y crean con sus expresiones culturales
y hacerlas llegar a otro publico.

Desde hace algunos afios la gestion cultural se ha dado pase para formar pieza
indispensable de todo proyecto cultural ya sea publico o privado.

La gestion cultural involucra tanto a los recursos del pasado y presente, por tanto, las
manifestaciones culturales, patrimonios culturales y acontecimientos programados, son
consideradas piezas importantes y Unicas en las cuales se toman acciones distintas para

su difusion y gestion.

Una adecuada gestion cultural establece una inclusion de culturas y toma en cuenta a los

diferentes grupos sociales y heterogéneos.

La cultura es parte fundamental para la constitucion de una sociedad con mejor calidad

de vida, mas critica y conocedora de si misma. Las acciones que se toman para la difusion,
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promocion y conocimiento de nuestra cultura se llaman Gestion Cultural (Ministerio de
Cultura, 2013, p.3).

Asi pues, consideramos cultura como las expresiones de un individuo, la manera
que refleja lo que somos o a donde pertenecemos. Esta no es estatica sino va cambiando

con el tiempo. Un pueblo es capaz de producir su propia cultura.

Desde una perspectiva internacional la gestion cultural ha sido un factor importante para
el incremento econémico del sector cultural. Como es el caso de Espafia, en donde se
implemento la carrera de gestion cultural en el afio 2003, llevando al mercado laboral a
profesionales especializados en la materia. Lo cual conllevé al desarrollo de la formacion

de acciones adecuadas para la gestion cultural.

A nivel nacional la cultura tiene diferentes expresiones, en ese sentido se trata de llegar a
todo tipo de puablico satisfaciendo sus necesidades. Es importante fomentar la cultura
como una manera de diversion, esparcimiento y sobre todo de formacion para obtener a
través de las expresiones artisticas nuevos conocimientos. Asi mismo, es importante el
espacio en donde se lleve a cabo los diversos tipos de actividades culturales. En la
mayoria de ciudades son gestionados por entidades publicas que brindan los espacios
como parques Y lozas para el desarrollo de estas actividades culturales que forman parte
del entretenimiento y union vecinal. De igual manera, se toma en cuenta la

responsabilidad y cuidado del patrimonio que pueda tener cada lugar.

El distrito de Los Olivos tiene un largo camino por recorrer para el desarrollo de una
gestion cultural idonea. El distrito cuenta con una Jefatura de educacion y cultura (JEC)
que tiene como objetivo promover, difundir, disefiar y ejecutar proyectos y actividades
culturales en beneficio del desarrollo sociocultural del distrito, sin embargo; se presentan
dificultades y existen restricciones. Por lo tanto, nuestro problema principal sera: ; Como

es la gestion cultural en el distrito de los Olivos?

1.2 Trabajos Previos

1.2.1. Antecedentes internacionales

Sobre lo expuesto se han realizado diversos trabajos previos que contribuyen a la mejora

y desarrollo de la gestién cultural, como por ejemplo la investigacién realizada por Duarte



16

(2015), en su tesis sobre “Del modelo de ciudad creativa a la reflexion sobre ciudades
creativas” cuyo problema general era conocer la gestion cultural en la comuna de
Valparaiso — Chile, y tenia como objetivo principal analizar la gestion de précticas
culturales urbanas en la comuna de Valparaiso a través de la reapropiacion de la
creatividad que establecen los ciudadanos con sus espacios urbanos. Este trabajo de
investigacion tuvo un disefio no experimental con un enfoque mixto ya que se realizaron
entrevistas a especialistas y vecinos de la localidad. También se realizaron guias de
observacién para su desarrollo. Se concluye, que las acciones en los espacios publicos
configuran ciudadanias creativas, haciendo referencia al ejercicio de la creatividad en el
autorreconocimiento y la ocupacion del territorio mediante metodologias que ponen en
valor la experiencia cultural urbana como motor de cambio estructural, generando valor
en la creacion colectiva y la construccién de espacios comunes. Por otro lado, se tiene
como vacio la falta de informacion para ahondar en el interés y gustos del publico y
ofrecer una variedad de actividades culturales y no limitarse desde un aspecto urbano. Por
otra parte fomentar la participacion de actividades culturales entre los pobladores.

Por otro lado, Valencia (2014), en su tesis titulada “Hacia nuevos modelos de
gestion cultural: De las industrias culturales a las Tic (tecnologias de la informacién y la
comunicacion) en el contexto de la produccion coreogréafica contemporanea. La
experiencia en el IUNA (Instituto Universitario Nacional del arte)”’en Buenos Aires, cuyo
problema principal era conocer los nuevos modelos de gestion cultural de las industrias
culturales a las Tic en el contexto de la produccion coreografica contemporanea y la
experiencia en el IUNA. Asimismo, su objetivo principal fue determinar los nuevos e
innovadores modelos de gestion que nacen a partir de las nuevas tecnologias y aplicarlos
de manera estratégica en proyectos de produccion coreogréafica y relativa a la creacion,
produccién y difusion, tomando en cuenta el modelo de gestion cultural que se desarrolla
en el IUNA. En esta investigacion se realiz6 un tipo de investigacion mixta utilizando
como instrumento las encuestas, entrevista y observacion como herramientas para la
obtencion de resultados. Se concluyé que las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion, las cuales abren puertas a diversos campos de percepcion, recepcion y
comunicacion para los diversos tipos de artes y expresiones culturales que amplian el
universo de posibilidades para la creacion, produccién y circulacion de las obras y
actividades y eventos culturales, puesto que generan una mayor accesibilidad a la

produccién a través de los distintos dispositivos.
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Ambos paises tienen una vision de la gestion cultural mucho més desarrollada e
implementada. ¢Es posible que estos aspectos puedan aplicarse a nuestro pais para el
desarrollo de la gestion cultura? Probablemente los aspectos tecnoldgicos tomados en
cuenta en los paises vecinos afianzan e incrementa el desarrollo cultural de sus ciudades,
no solo desde un aspecto historico sino también contemporaneo y moderno.

De esta manera, no solo se requiere analizar la gestion cultural desde un aspecto turistico

sino desde las diversas vertientes que implica la cultura en general.

En América Latina, la gestion cultural va en funcion de la politica cultural que en
muchos aspectos puede restringir a la democratizacion para promover la cultura a toda la
poblacion, ya que no se toma en cuenta todos los grupos existentes. Debe haber una
inclusion de culturas y tomar en cuenta a los diferentes grupos sociales y heterogéneos

para quienes van dirigidas las actividades culturales (Ariel, 2008, p.52).

Segun Retamal (2015), en su tesis titulada “Evaluacion de la estrategia en red
aplicada por el Consejo Nacional de la Cultura con los centros culturales municipales
creados a partir del Programa Nacional de Centros Culturales”, realizada en Chile. Sefala
que el problema principal fue conocer la estrategia en red implementada y su
materializacién en los centros culturales municipales. Su objetivo general fue evaluar el
disefio y funcionamiento de la red de centros culturales municipales del Consejo nacional
de cultura y las artes (CNCA) en Chile. En esta investigacion se realizdé un tipo de
investigacion descriptivo y exploratorio, en donde fue necesario realizar cuestionarios y
entrevistas con guias de observacion para recabar la informacion necesaria. Se concluye
que un namero importante de centros culturales pertenecientes a la Red de Centros
Culturales del CNCA no desarrolla vinculos de colaboracion con otros centros culturales
que no pertenezcan a su misma red. Ademas los criterios que determina CNCA en Chile
para su funcionamiento y realizacion de programas en centros culturales son variados de
acuerdo al tipo de programas a las que se orientan y los objetivos que se desean lograr.
Generalmente se trabaja en base a metas y objetivos previamente determinados. Se puede
inferir que los criterios y politicas para la realizacion de actividades relacionadas a la
cultura, pueden ser diversos segun los lugares y al mismo tiempo pueden ser cambiantes.
Las entidades culturales de diversos paises tienen sus propias politicas para llevar a cabo

su desarrollo cultural.
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En el caso de México se realiza cada afio el festival internacional de Puebla, en
donde se lleva a cabo una variedad de actividades para toda clase de publico, con gustos
y aficiones variadas. Para obtener una gran demanda de asistentes se realiza un estudio
para conocer la preferencia de la gente y segun los resultados llevar a cabo actividades
culturales afines a los gustos y preferencias de la poblacion, lo cual puede garantizar una

mayor acogida en el evento. (Sanchez, 2017, parr. 2)

1.2.2. Antecedentes nacionales

Desde esta perspectiva se toma en cuenta diversas investigaciones como la de Tassara
(2015), en su tesis sobre “Programa de gestion cultural para la dinamizacion de los
espacios publicos del centro de la ciudad de Sullana” cuyo problema general conocer
como era la gestion cultural en la ciudad de Sullana, siendo el objetivo principal analizar
los programas de gestion cultural de la ciudad de Sullana para la dinamizacion de sus
espacios publicos. Este trabajo de investigacion tuvo un disefio no experimental con un
enfogque mixto ya que se realizaron tanto analisis de informacion cualitativa y cuantitativa
como entrevistas, encuestas y observacion para la obtencion de resultados. Se concluy6
que la gestion cultural en Sullana aun no esta enraizada y que se debe potencializar e
incentivar la dinamica cultural de tal manera, que se refuerce la identidad del poblador a
través de la mejora de la gestion cultural en los espacios publicos y patrimoniales del
distrito, con el apoyo de la entidad responsable de las gestiones culturales en la provincia
de Sullana. Por lo cual se sugiere involucrar a los ciudadanos de Sullana en la
participacion de actividades culturales utilizando ciertos espacios publicos del centro de
la ciudad de Sullana que han sido seleccionados para poder realizar actividades culturales
de calidad, debido a que cuentan con la infraestructura adecuada y los requerimientos

técnicos minimos.

En el Perd, la gestion cultural ain no esta encaminada ya que desafortunadamente
no contamos con especialistas que desempefien las acciones adecuadas. Por ejemplo, en
el afo 2013 salio a flote la informalidad en el mercado de las artes visuales en el pais
debido a la imposicion de aumento de comision que les cobraba la galeria Lucia de la
Puente a los artistas por las ventas de sus obras, esto se dio como resultado de la falta de
gestion para implementar normas, lo cual perjudica al artista y a la sociedad. (Puntoedu
PUCP, 2013, parr. 6).
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Realizar gestion cultural en el Per( no es una tarea facil, debido a las restricciones a las
cuales se tiene que afrontar como la falta de implementacion en la infraestructura, el
consumo cultural por parte del pablico es minimo, la falta de apoyo mediatico y difusion.

Tal vez este Gltimo punto ya no sea complicado gracias a la tecnologia y redes sociales.

Asi mismo, cuando mencionamos la gestion cultural, se involucran varios aspectos
desde el &mbito historico, artisticos, turistico entre otros. Por tal motivo, los museos
cumplen un rol importante ya que no solo involucra al turismo sino también contribuyen
a la difusién de la cultura, en donde se puede apreciar y aprender mucho de los restos
arqueoldgicos y las piezas guardadas de gran valor. De tal manera se puede mencionar la
investigacion de Morales (2015), en sus tesis sobre “La gestiéon de los museos y su
influencia en el desarrollo del producto turistico cultural de Trujillo” cuyo problema
general fue conocer la influencia de la gestion de los museos en el desarrollo del turismo
cultural de la ciudad de Trujillo y tuvo como objetivo principal fue analizar la gestion de
los museos y la influencia que pueden generar en el desarrollo del turismo cultural en la
ciudad de Trujillo. Este trabajo de investigacion tuvo un disefio no experimental con un
enfogque mixto ya que se realizaron tanto analisis de informacion cualitativa y cuantitativa
como entrevistas, encuestas y observacion para la obtencion de resultados con un método
analitico y etnografico que ayuda a la definicion individual de las variables. Se concluye
desde un aspecto organizativo, que las gestiones normativas de los museos en la ciudad
de Trujillo tienen como principal finalidad beneficiar al poblador para su desarrollo,
puesto que mantienen compromisos de empleos y alianzas para el cuidado patrimonial y
la realizacion de eventos para promover la identidad cultural y difundir el valor
patrimonial e incentivar programas de sensibilizacion para el desarrollo de la actividad
turistica. Por otro lado, se sugiere buscar formas y estrategias innovadoras que
complementen las areas de accion que forman parte de la gestion de museos, desde un
aspecto institucional, cientifica, educativa y turistica para generar beneficios a la
comunidad en diversos ambitos como econdmico, social, cultural, medio ambiental, y asi

también aportar al desarrollo del producto turistico de la ciudad de Trujillo.

Por otro lado, Seglin Llontop (2015), en su tesis titulada “La aplicacion de los
procesos de gestion en relacion al patrimonio cultural y el area de atencion al cliente de
agencias de viaje y turismo en Lima” cuyo problema principal saber sobre los procesos

de gestion en relacion al patrimonio cultural y el rea de atencién al cliente de la agencias
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de viaje y turismo en Lima. Asimismo, su objetivo principal fue determinar los nuevos
procesos de gestion en relacion al patrimonio cultural que nacen a partir de las
necesidades de los clientes aplicando las nuevas tecnologias de manera estratégica. En
este trabajo se realiz6 un tipo de investigacion mixta utilizando como instrumento las
encuestas, entrevista y observacion como herramientas determinantes para la obtencién
de resultados. Se concluyd, que es necesario nuevas politicas en el marco de la gestion
cultural para mejorar los procesos relacionados a contribuir con el turismo, el desarrollo
cultural y cuidado del patrimonio. Estas nuevas politicas que facilitarian los procesos para
coordinar actividades turisticas y culturales, lo cual generaria satisfaccion a los clientes y

a la vez se apliquen acciones para su fidelizacion.

Es necesario que las municipalidades asuman una gran responsabilidad para
fomentar la cultura, para el cuidado del patrimonio local, y para incentivar a los
ciudadanos a la participacion cultural. De la misma manera, es importantes la
descentralizacion de los eventos y actividades culturales para que pueda llegar a todas las
zonas del distrito. Esto tendra mayor factibilidad si se cuenta con politicos profesionales,
bien preparados y con gestores culturales serios y comprometidos que apuesten por el

desarrollo cultural.

En la investigacion de Barboza (2012), en su tesis titulada “Gestion cultural en el INC La
Libertad” cuyo problema principal era conocer la gestion cultural en el INC (Instituto
Nacional de cultura) de La Libertad. Y como se gestionaba desde un aspecto
administrativo. Asimismo, tuvo como objetivo analizar la gestion cultural en el INC del
departamento de La Libertad. En esta tesis se realizé un tipo de estudio aplicada, ya que
se intenta dar solucion al problema, con métodos descriptivo y analitico, también se us6
como instrumentos los cuestionarios y guias de observacion dentro del marco
cuantitativo. La investigacion tuvo como conclusion principal, que el desarrollo de la
gestion cultural del INC La Libertad mejorard y serd eficiente a partir del disefio e
implementacion de un plan estratégico Institucional, de esta manera la entidad contara
con una mejor visién y determinara los objetivos y estrategias a largo plazo, para
optimizar la gestion cultural. Por otro lado, se sugiere que el plan estratégico requerido
debe ser monitoreado, evaluado y reformulado para mejorar la eficiencia de la gestién
cultural, tomando en cuenta el desarrollo integral de la cultura artistica, tradicional y el

patrimonio a través de politicas locales y regionales.
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Sobre ambos autores, tanto Llontop (2015) como Barboza (2012) coinciden en que
debe existir un plan estratégico para mejorar de la gestion cultural y contribuir al
desarrollo social. Este plan estratégico debe ir delimitado con politicas de estado como el
ente activo y propalador de cultura. Por lo tanto las entidades representadas por el estado
como la municipalidad y el Instituto Nacional de cultura, actual Ministerio de cultura,
deben instaurar politicas estratégicas que favorezcan y permitan el desarrollo de la vida

cultural.

El distrito de Los Olivos tiene un largo camino por recorrer para el desarrollo de
una gestion cultural idonea. El distrito cuenta con una Jefatura de educacion y cultura
(JEC) que tiene como objetivo promover, difundir, disefiar y ejecutar proyectos y
actividades culturales en beneficio del desarrollo sociocultural del distrito, sin embargo;
se presentan dificultades y existen restricciones como es la agilizacion de tramites para
obtener los permisos de los espacios abiertos a utilizar para un evento cultural, la falta de
coordinacion con otras areas como el area de imagen para la elaboracién de spots
publicitarios y difusion con anticipacion. Por otro lado, también estan la carencia de
recursos tanto materiales como econémicos y por ende la falta de personal para la
realizacion de actividades, ya que en muchas ocasiones los colaboradores realizan
diversas tareas fuera de sus funciones como en el aspecto logistico, animacion e incluso
mantenimiento. Esto puede tener puntos positivos y negativos. Dentro de lo positivo esta
que aprendemos a ser multidisciplinarios y afrontar situaciones criticas. No obstante, en
el aspecto negativo esta el hecho de sentirse comodo con las funciones que se desempefia
y para lo cual el personal se ha capacitado. Una de las alternativas a la que se recurre
debido al escaso personal en la JEC del municipio de Los Olivos es el reclutamiento de
voluntarios para la realizacion de trabajos de investigacion distrital. En su mayoria son

estudiantes universitarios con disciplinas afines.

Cabe resaltar, que pese al reducido equipo de colaboradores con el que cuenta la
JEC, esto no ha empariado el cumplimiento del cronograma de sus actividades ni ha
limitado la calidad de sus presentaciones ni eventos culturales. Si bien es cierto no
contamos con gestores culturales de profesion. La experiencia de afrontar proyectos y
actividades culturales en el sector ha convertido a muchos en potenciales gestores

culturales.

Gracias a los trabajos previos enfocados tanto en los aspectos de desarrollo y

gestion cultural, y en cooperacién a los diversos diagnésticos que contribuyen a apreciar
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el potencial de una zona urbana y el andlisis de diversos aspectos de la cultura con la
sociedad contemporanea, se aborda un tema inedito de investigacion sobre el analisis de
la gestion cultural en el distrito de Los Olivos.
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1.3 Teorias relacionadas al tema

Existen diversos conceptos con respecto a la gestion cultural, sin embargo, es importante

saber el concepto de cada una de las palabras que la conforman.

La cultura es aquello que estd impregnada e inherente en todo lo que el ser humano
hace, incluso en lo méas minimo de sus gestos. Por lo tanto, no es posible decir que no
tenemos cultura (Ariel, 2008, p.54).

Para el autor la cultura esta representada por todo lo que el ser humano hace y se va

formando de acuerdo a nuestro entorno y ambiente en el que vivimos.

Por otro lado, segun The Center for Advance Research on Language Acquisition
(CARLA), la cultura es considerada como patrones compartidos de comportamientos e
interacciones, construcciones cognitivas y comprension que se aprenden mediante la
socializacion. Por lo tanto, puede ser visto como el crecimiento de una identidad de grupo
fomentada por patrones sociales Unicos para el grupo (CARLA, 2014, parr.1).

Para el Center for Advance Research on Language Acquisitione, el concepto de cultura
se basa en la convivencia y en los conocimientos que se van adquiriendo a lo largo de

nuestras vidas.

Por ende, tanto Ariel como CARLA coinciden que la cultura es inherente a la

persona e influye directamente el entorno y la sociedad que nos rodea.

El concepto de gestion implica generar, producir hechos, la puesta en acto, realizar
acciones para un proyecto, programa, plan u otras actividades. El autor afirma que la
gestion es el conjunto de acciones para llevar a cabo actividades, proyectos con la
finalidad de obtener un resultado acorde a su sociedad (Ariel, 2008, p.54).

Para Rincon (1998, p.18), la gestion en la cultura implica a las acciones que
posibilitan espacios para la creacion o el disfrute de la representacion, interpretacion o la
accion. Tomando en cuenta que cada sociedad y grupo determina la gestionabilidad de

Sus acciones.

Por lo tanto, Ariel como Rincén coinciden en que la gestién es un conjunto de acciones
que se realiza para llevar a cabo actividades, un proyecto u obtener un resultado tomando

en cuenta su sociedad y entorno.

Se han realizado diversos analisis conceptuales sobre la gestion cultural, algunos desde

un enfoque social, y otros desde un punto de vista administrativo.
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La gestion cultural es considerada también como una especie de movimiento que
valora las acciones que hacen Unico al hombre, la forma como se organiza y la manera
como se relaciona con los demés, tomando en cuenta las nuevas relaciones que implica
la cultura en distintos contextos y sus cambios en el tiempo, sin dejar de lado la

creatividad y promoviendo el fortalecimiento de la comunidad (Gémez, 2006, p.14).

Para Rincon (1998, p.17), la gestion cultural es la respuesta contemporéanea al
espacio cada vez mas complejo y amplio que ocupa la cultura en nuestra actual sociedad.
En donde la cultura tiene relacion con la economia, medios de comunicacion y la sociedad
en general, las cuales han complementado y ampliado su concepto y a la vez han vuelto
mas complejo y todo un reto las acciones que implican su gestion, o sea, para el autor la
gestion cultural engloba todo los procesos, cambios y relaciones que se han ido

vinculando en el contexto al sector cultura.

Por lo tanto, Gomez y Rincén coinciden en que la gestidn cultural aborda acciones de la
actualidad y que esto ha ido cambiando en nuestra sociedad en el transcurso del tiempo y
con ello las relaciones que implica la cultura y los diferentes contextos en la que se le

atribuye.

1.3.1 La gestion cultural desde un enfoque administrativo

La gestion cultural es considerada como la administracion de los recursos culturales que
tiene como proposito ofrecer un producto o servicio y de esta manera conseguir y captar
la atencion y aceptacion en el publico o consumidor de servicios o productos culturales.
Dentro de sus principales funciones esta promover, disefiar e incentivar las actividades y
proyectos culturales de un lugar determinado (Bernardez, 2003, p.3).

La gestion cultura también se define como la administracion de los recursos de una
organizacion, acontecimiento o infraestructura cultural, con el objetivo de ofrecer un
producto o servicio que llegue al mayor nimero de pablico o consumidores, bridandoles
la méaxima satisfaccion, que se logra con una previa planificacion que es desarrollada por

los profesionales de la gestion cultural. (divulgaciondinamica, 2017, parr.4).

La gestion y administracion se vincula directamente con la manera en la que se organiza
una empresa, y cdmo se gestionan los recursos con los que cuenta, los procesos y cambios

por los que pasa y los resultados de sus actividades.
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Desde esta perspectiva, la administracion hace referencia al proceso administrativo
(planificacion, organizacion, direccion y control) que son necesarios considerarlos para
alcanzar un exitoso desarrollo en la gestion cultural. En donde uno de los principales
objetivos es lograr captar el mayor publico consumidos de servicios culturales, para lo
cual es necesario un estudio de especialistas basandose en la experiencia, lo cual
contribuird para obtener una mejor vision de las actividades vinculadas a la gestion

cultural.

Se infiere, que la gestioén y administracion son parte importante y la base de todo
funcionamiento dentro de una empresa. Por lo que ambos se complementan e involucran

para la creacion de actividades y proyectos dentro del &mbito cultural.

1.3.2 Laeducacion como parte de la Gestién cultural

La educacién es definida como el grupo o conglomerado de habilidades o conocimientos
intelectuales, culturales y morales que tiene una persona y el proceso de formacion
destinada a desarrollar la capacidad intelectual, afectiva y moral de las personas de
acuerdo a su cultura y las normas de convivencia de la sociedad a la que pertenecen

(Logan, citado en Mariscal, 2009).

Se refiere por tanto a las relaciones que se establecen con el entorno y la que somos
capaces de potenciar en el proceso educativo.

Por otro lado, Mariscal (2009, p.19), afirma que la educacion desde el &ambito de la
gestion cultural implica la realizacién de acciones como estrategias de aprendizajes para
lograr los objetivos de un proyecto o actividades culturales. Por lo que se encuentran
cursos de sensibilizacién, concientizacion y otros de introduccién a las artes. Como son
los casos de talleres de pintura, escultura, baile, seminarios entre otros que pueden ser

dictados por instituciones culturales o que aluden a conocimientos culturales.

La educacion a la que se hace referencia no es solo aquella brindada en la escuela,
sino a la que comprende todas las etapas de nuestra vida. La educacion, en su sentido mas
extenso y completo, como un medio para adquirir cultura, para convivir, para ser felices,
para mejorar la autoestima, para desarrollar la inteligencia y para comprender e interpretar

a los demas. Calbo (citado en Tassara, 2011).
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De esta manera, educar a traves del patrimonio permitiria que lo valoremos y nos

identifiguemos con él, ademas de hacernos més criticos y conscientes socialmente.

Por ende, la educacion se entiende como la transmision de conocimientos a una persona

para que esta adquiera una determinada formacion de contenidos culturales.

Por lo tanto, Logan, Mariscal y Calbo coinciden en que la educacion es esencial
como parte de la gestion cultural ya que es considerada como conocimientos y habilidades
que se aplican y que a la vez se pueden desarrollar para llevar a cabo proyectos y

actividades.

Por otro lado, el Directorio Iberoamericano de Centros de Formacion (2005, p.38)
sostiene que los anélisis y debates sobre la institucionalidad de la formacion en gestion

cultural emergen de dos elementos condicionantes:

- Debido a la educacion no formal y la iniciativa de las organizaciones tanto civiles y
publicas que detectan la necesidad de formacion ante la ausencia de intervencion

normativa de los organismos publicos de la cultura.

- Otro, es la ausencia de una adecuada formacion por parte de las instituciones
educativas (superiores y técnicas) que no han incorporado esta especialidad como
oferta dentro de sus respuestas a las necesidades del sector cultural.

Se puede inferir que la estructura institucional que asume los programas de
formacion, se diferencia por su objetivo el cual es formar a profesionales especialistas en
la gestion cultural y quienes debes asumir proyectos y programas de desarrollo social
vinculado a la gestion cultural, ya que son debidamente capacitados para desempefiar un

rol adecuado.

La manera mas frecuente de estructurar los programas formativos es a través de
talleres o cursos de tiempo corto y con contenidos en funcién a un objetivo focalizado.
Estos programas en su mayoria se encuentran integrados a proyectos comunitarios o de

iniciacion artistica por lo que son mas atractivos a la poblacién.

Asi mismo, en el lugar donde se vive se pueden aprender una serie de valores sociales a
través de las actividades culturales y el patrimonio. Es por eso, que se realizan programas
para incentivar el aprendizaje y el uso razonable y consiente de los espacios patrimoniales
y publicos pues constituyen un instrumento del que dispone la ciudad y beneficia a sus
habitantes (Mariscal, 2009, p.19).



27

Por lo tanto, es necesario educar a los ciudadanos, e incitar en ellos una identidad
propia debido a los elementos histdrico-culturales que caracterizan a dichos espacios con
la finalidad de sentirnos identificados y aprender a cuidar lo que forma parte de nuestro

entorno.

De tal manera, se puede afirmar que en el proceso educativo, un sujeto es capaz de
tomar actitudes positivas hacia lo que considera suyo o parte de su cultura, por ende es
importante que los pobladores del distrito de los Olivos reconozcan y se sientan
identificados con las actividades que se realizan en su comunidad, asi podran sentir un

compromiso de participacion

En conclusion, el desarrollo de una sélida gestion cultural en el distrito de Los
Olivos es clave para promover la participacion de la sociedad, una mejor administracion
y diversificacion de las fuentes de financiamiento, y adicionalmente desarrollar e
implementar nuevos productos y servicios para el consumo cultural y enriquecer la
experiencia de los usuarios con la finalidad de inculcar valores y reforzar su identidad

personal, social y cultural con su distrito.
1.3.3 Dimensiones de Gestion cultural

El concepto de gestidn cultural es bastante amplio ya que abarca una gran heterogeneidad
de ambitos de accion que pueden ir desde el disefio y ejecucion de politicas culturales
hasta proyectos de promocion de actividades artisticas en un determinado sector. Asi
mismo se relacionan en diversos campos de intervencion profesional por lo que la
especializacién en la gestion cultural se da a través de la practica, del autoaprendizaje y a
partir de la participacion en procesos de formacion de diversos tipos y niveles. Es decir,

se adquiere fundamentalmente del conocimiento empirico.

Por lo tanto, Mariscal considera la clasificacion de tres areas que representan la
conceptualizacién de la gestion cultural para un mejor entendimiento y visién del gestor
cultural ya que en su mayoria tienen una formacién multidisciplinaria. De esta manera
facilita las herramientas para un adecuado desempefio de los gestores y desarrollo de las

actividades en el sector cultural.

Dentro de la gestion cultural se identifican tres areas importantes las cuales son: social,
administrativa y artistica. Cada una de ellas aporta diferentes elementos a la practica de

la gestion cultural de donde provienen los gestores. (Mariscal, 2006, p.59).
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Gestion social

Segun Mariscal (2006), en esta area encontramos a gestores cuya instruccion educativa
se relacionan con la sociologia, antropologia, historia, comunicacion, derecho, psicologia,
filosofia y pedagogia, entre otras disciplinas semejantes. Estos profesionales tienen una
vision de la cultura que se asocian a aspectos antropoldgicos, ya que desde sus
perspectivas consideran que la cultura es un conjunto de sistemas emblematicos que
representan la relacion del hombre con sus semejantes, la naturaleza y un universo

reflejado en conocimientos, creencias, costumbres, usos y habitos sociales (p.59).

A partir de este concepto, la cultura no es un elemento desligado de los diversos
aspectos de la vida, ya que asume roles importantes en diversos &mbitos como politico,
econdmico, ecoldgico y demografico. Asi mismo, la perspectiva que se tiene sobre lo que
deberia ser la practica de la gestion cultural es la ejecucion de una serie de actividades
encaminadas a desatar y acompafiar procesos de desarrollo social integral incluyendo las
ofertas culturales como recursos necesarios para alcanzar los objetivos dentro de los
cuales esta captar la atencion y participacion del pablico consumidor. Para esto, debe
existir un gestor que pueda desempefiarse como un agente de cambio social, por lo que
su funcion sera acompanar y estudiar los procesos, respetando el consenso comunitario

en caso de haber modificaciones sobre el proyecto que se pretende realizar.

El autor también afirma que todo programa o politica debe fundamentarse en un
diagnostico previamente elaborado. Es decir, después de haber evaluado e identificado
las necesidades, potencialidades y debilidades de la poblacion en donde se piensa actuar.
Para Mariscal, los gestores especializados en el aspecto social tienen un mejor
desenvolvimiento y desempefio en los proyectos de investigacion como el rescate de
costumbres y tradiciones, el analisis del consumo y la oferta cultural, asi como los

proyectos de desarrollo comunitario (Mariscal, 2006, p.59).

Se concluye que la gestién social va ligado a los beneficiarios de los programas de
desarrollo cultural y también a los profesionales especialistas vinculados a las relaciones
humanas, ya que son parte importante para complementar el equipo de gestores que hacen
posible el desarrollo exitoso de proyectos culturales. Cabe resaltar que para la realizacion
de proyectos y actividades culturales es necesario la participacion de muchos especialistas
que ayuden a complementar, desde sus distintas perspectivas, una vision clara de lo que

se desea lograr.
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Para un mejor analisis del area se toman en cuenta de manera independiente,

elementos importantes que la conforman como son:
Desarrollo social

En la actualidad la cultura ha empezado a redefinir lentamente su papel frente a la
economia y al desarrollo. El cual es imprescindible para el enfoque de la insercion social.
Ya no se duda de su importancia como parte inductora del proceso de desarrollo y
cohesion social, de su notable rol ante la cuestion de la diversidad cultural, la integracion
de comunidades minoritarias, los procesos de igualdad de género y la problematica de las

comunidades urbanas y rurales marginadas.

Desde el punto de vista politico se ha empezado a distinguir y admitir que la cultura
representa un rol sumamente importante lo cual influye en las decisiones politicas
actuales, las iniciativas econdmicas, financieras y las reformas sociales. Asi mismo, se
tienen muchas oportunidades de avanzar con éxito si conjuntamente se toma en cuenta la
perspectiva cultural para atender las aspiraciones e inquietudes de la sociedad.
(UNESCO, 2005, p.50).

Por otra parte, la UNESCO (2005), también menciona que la contribucion de la
cultura se realiza de manera especial como factor de adhesion ante los procesos de
desigualdades econdmicas y de tensiones de convivencia social. Desde un ambito
internacional, esta tendencia se distingue particularmente, en la dimensién que las
naciones representan en el plano de los intercambios de bienes y servicios culturales entre

sus economias (p.51).

Se concluye, que el desarrollo social debe beneficiar principalmente a la poblacién
de un lugar, con el objetivo de lograr la integracion y a la vez se sientan identificados y
relacionados con los derechos y deberes culturales garantizando asi que se mantenga la

calidad y accesibilidad del bien o servicio cultural que se ofrece.

Oferta cultural

El impacto que ha generado la cultura en la economia provoc6 un cambio, ya que en la
actualidad existe una economia que tiene como centro la creacion, manifestada a través

de diversas expresiones, desde las industrias culturales, hasta las actuales nuevas
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tecnologias. Esto, a partir de la desaparicion y la equivocada concepcion de la cultura
como un gasto o lujo, por lo que se enfatizan sus oportunidades como inversion rentable,

tanto econdmica como social.

El acercamiento y la relacion entre cultura, la tecnologia e industrializacion,
permitio que la creatividad sea atractivo para la economia, puesto que rapidamente capto
el interés de las actividades cotidianas de la gente. Las capacidades de produccion, la
tecnologia y medios, provoco el aumento de la oferta cultural. Y el apoyo de los soportes
tecnoldgicos y las practicas sociales fueron de gran ayuda para ir expandiendo el auge de

una denominada economia creativa.

Por ende, esto ha motivado que el publico sea mucho mas exigente con los
espectaculos o actividades vinculados a la cultura. Cada vez la oferta cultural debe ser
mas innovadora para lograr captar una demanda. Ya que sin publico estas actividades no

tendrian razon de ser (Rey, s.f., parr.5).

Segln la UNESCO, los productos y servicios creados en base a la gestion cultural
no son simples articulos 0 mercaderias por lo que tienen una naturaleza social y cultural,
que influye en la cohesidn social, las identidades, la interculturalidad, el fortalecimiento

de la democracia y la participacion social (UNESCO, citado en Mariscal, 2009).

Se concluye, que en la actualidad el publico se ha ido tornando cada vez mas
riguroso y exigente con el producto o servicio cultural que desean obtener. Lo ideal es
ofrecer actividades nuevas e innovadoras en donde la tecnologia pueda ser un aliado. Sin
embargo existe un grupo de poblacion de la cual ain no sabemos sus gustos y preferencias
para poder llegar a ellos y fomentar la cultura. Por ende, es necesario realizar estudios
para conocer la preferencia de la gente y poder ofrecer programas y actividades culturales
de acuerdo a sus gustos. Ya que la finalidad es estos eventos llegue a todos y que formen

parte de ella sin excepcion.

Difusion y extension cultural

Mariscal (2009, p.42), menciona que un punto de aproximacion entre la gestién cultural

y la educacion son los programas de extension cultural disefiados mayormente por las
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instituciones educativas superiores y su principal eje radica en su difusion para darlo a

conocer al publico consumidor.

El autor también menciona que en México los programas de gestion cultural en las
universidades se rigen por tres funciones basicas: investigacion, docencia y extension de
la cultura y los servicios. Esta tercera funcion se puede considerar como el nucleo
generador de las otras dos funciones e inducir a un cambio positivo en las sociedades
donde se encuentran. Adicionalmente, el autor toma en cuenta las siguientes acciones

culturales dentro de esta tercera funcion:

- Realizacion de actividades artisticas

- Trabajo editorial.

- Divulgacion cientifica.

- Organizacion de actividades deportivas y recreativas.

- Generacién de medios de comunicacion y produccion de contenidos
audiovisuales.

- Conformacion y preservacion de acervos artisticos, historicos, etnograficos y

documentales. Desarrollo y administracion de infraestructura cultural.

Desafortunadamente, el aporte del desarrollo cultural de las entidades tiene aun
muchos pendientes en este ambito. Una de las problematicas en términos de extension y
difusion cultural, es la falta de pertinencia y participacién de la comunidad en la difusién,
disefio y operacion de acciones culturales. Si bien es cierto las acciones culturales
realizadas por diversas instituciones o entidades publicas o privadas estan destinadas
principalmente a la comunidad y a los diversos sectores de la sociedad, sin embargo, en
la actualidad tienden a enfocarse a la comercializacion de bienes y servicios culturales,
sobre todo de espectéaculos, lo que promueve de manera tacita el consumo cultural pasivo

y acritico (Mufioz y Hernandez citado en Barboza, 2012).

Por otra parte, el estado a través de ciertas instituciones se encarga de promover la
cultura. En el caso de Peru el Ministerio de Cultura, quien tiene la potestad de realizar
una serie de acciones para gestionar y promover la cultura cumple el papel de gestor

cultural para llevar a su promocion y difusion.

En conclusidn, la difusidn de las actividades culturales en una localidad es tarea y
funcién de todos. No solo de la entidad que la realiza sino también de aquellos que

estamos interesados en que la cultura se difunda en todas partes e incitando a la
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participacion activa de la poblacion y no hay mejor manera que siendo parte de un pablico

de actividades culturales que en su mayoria tienen una tematica dindmica y educativa.
Publico consumidor de servicios culturales

Mariscal (2009), menciona el caso de la Universidad de Guadalajara en México, la cual
mantiene una politica cultural que se ha enfocado en la creacion de infraestructura y de
empresas culturales que se orientan a la distribucion y consumo de ofertas culturales y
artisticas externas al estado, disefiado como estrategia integral para atender los problemas
sociales y culturales del estado. Sin embargo descuidan la formacion de puablicos
consumidores y la promocion de la produccién cultural de la comunidad, ya que en
muchas ocasiones no hay actividades orientas debido a que se desconoce al publico
consumidor objetivo (p.19).

Garcia y Berenguer (2002, p.43), afirman que los rasgos y caracteristicas que
definen a la audiencia cultural y especialmente de los asistentes a actividades culturales
es un tema muy investigado por los profesionales del rubro. Los resultados obtenidos
permiten que los gestores culturales puedan tomar decisiones con bases fundamentadas.
Dentro de las cuales son segmentar el mercado reconociendo a los tipos de consumidores
para disefar actividades culturales mas idoneas y focalizadas, también se debe posicionar
el producto frente a la a competencia, determinar los precios segun la apreciacion de los

consumidores Y fijar una tactica de comunicacion adecuada.

En este contexto, uno de los desafios de la gestion cultural realizada en las
instituciones municipales y vinculadas al sector de educacion es poder implementar
politicas culturales para llevar a cabo un estudio previo del publico consumidor segun los
programas Yy sectores a desarrollar una gestion cultural. Se debe tomar en cuenta a un
personal calificado y con experiencia ya que la finalidad es la integracion social y que las
actividades lleguen a la mayor cantidad de gente. Por ende es necesario determinar el
publico consumidor de la localidad en la que realizara actividades culturales para poder

conocer sus gustos y preferencias de tal manera que se beneficien y se sientan satisfechos.

1.3.4 Gestién administrativa

Segun Mariscal (2006), en esta area se encuentran todos los profesionales con instruccion
econdmica-administrativa, como los administradores, contadores, economistas, o los

profesionales en recursos humanos, turismo y comercio. Debido a su formacion estos



33

profesionales tienen una vision de la cultura distinta, ya que la consideran como un
conjunto de servicios que se relacionan directamente con la oferta y la demanda, por lo
que su funcion se orienta al progreso y ejecucion de proyectos eficientes y eficaces que
faciliten los servicios y productos culturales de manera oportuna y de calidad. Por ende,
el gestor cultural debe desempefiar el rol de administrador de los servicios y proyectos,
lo que comprende asumir la gestion, control y evaluacion de los recursos y las actividades

a realizar.

El sector de trabajo preferido para estos gestores es la elaboracion de eventos
artisticos, ejecucion de programas de infraestructura cultural, turismo cultural, analisis de
publicos y de la economia de la cultura, campafias de gestion de recursos y proyectos de
difusion cultural. Por lo cual se les consideran como especialistas en la realizacion de
actividades culturales ya que aplican sus proyectos desde un enfoque administrativo
respetando los procesos sin dejar de lado la experiencia previa que complementa el éxito

de los programas y actividades culturales.
Segun Caldas, Carrién y Heras (2014), infieren que en la gestion administrativa:

Toda empresa necesita en su funcionamiento diario llevar a cabo una serie de procesos
que se refleja la documentacion administrativa, ya sea por exigencias legales o por
organizacion interna.La gestion administrativa se encarga de que un proceso se realice de

manera eficaz y eficiente, para lo cual tiene que cumplir ciertos procesos:

1. El proceso ha de ser oportuno. Es decir, no se debe producir demoras como
consecuencias de una inadecuada gestion administrativa de la empresa.

2. El proceso debe minimizar costes. Por lo que se busca la simplificacion y la
utilidad de la informacién generada.

3. El proceso debe ser riguroso y seguro, tanto en el contenido de la informacion

como en la confidencialidad de datos. (p.240).

Por lo tanto, los autores concluyen que toda empresa u organizacion debe respetar
los procesos administrativos para un éptimo desarrollo con un eficiente y a la vez, eficaz

resultado de sus actividades.

Desde otra perspectiva el proceso administrativo también es considerado como un
proceso abierto y ciclico de planeacion, organizacién, direccion y control, las cuales estan
intimamente ligadas entre si. Siendo interdependientes e interactivas (Chiavenato, 2009,
p.345).
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Para el autor la gestion administrativa es un sistema abierto ya que incluye la
participacion de seres humanos en la organizacion administrativa y es ciclico, porque el
proceso de las funciones administrativas se llevan a cabo de manera mediante un proceso
permanente y asi cumplir con las metas trazadas por la empresa, con la union y esfuerzos

coordinados de sus colaboradores.

Por lo tanto, las empresas persiguen un fin, el mismo que se puede alcanzar
mediante un proceso ordenado, por lo que el administrador debe ser eficiente y
competitivo para integrar las funciones administrativas, los cuales son: planear, organizar,

dirigir y controlar la accion empresarial, llevando a cabo el proceso administrativo.

Por ende es necesario que la gestién administrativa cumpla con los procesos para
el desarrollo de proyectos eficientes y eficaces que proporcionen servicios y productos

culturales de manera oportuna y de calidad.

Para el autor la administracion tiene cuatro funciones basicas relacionadas con la

gestion administrativa: planeacion, organizacion, direccion y control.
Planeacion

Para Chiavenato (2011, p.135), la planeacion es una funcion administrativa que determina
anticipadamente los objetivos y todo aquello que se debe hacer para alcanzarlos. También
menciona que el alcance de la planeacion se presenta en tres niveles: estratégico, tactico

y operacional.

Asi mismo, los objetivos de una empresa deben integrarse mutuamente sin

importar las jerarquias internas.
Por otro lado, Chiavenato (2011), menciona tres niveles de planeacion:

El nivel estratégico, que ayuda a la alta gerencia o ejecutivos responsables de una empresa
0 corporacién a fijar objetivos para enfrentarse a procesos en el entorno externo a largo

plazo.

El nivel tactico, se encarga de realizar el control tomando en cuenta los planes a

desarrollar sobre los capitales productivos a mediano o largo plazo.

El nivel operacional, establece las tareas, actividades y metas que se debe alcanzar en el

corto plazo para garantizar el logro de los objetivos (p.136).
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Por lo tanto, el autor considera que en la planeacion los ejecutivos o altos cargos
administrativos estudian para tomar decisiones anticipadas sobre objetivos y acciones de
lo que se debe hacer, tomando en cuenta algun plan, método o l6gica antes de la ejecucion

de la accion.
Organizacion

La organizacién es la funcidén administrativa que consiste en agrupar, juntar y estructurar

las actividades necesarias para ejecutar lo que ha sido planificado.

El autor menciona tres niveles en la que se puede presentar la organizacion: el
global que se centra en el disefio organizacional de la empresa o entidad, el departamental
que se focaliza en el disefio departamental, es decir por areas. Por ultimo, el de tareas u
organizacional que se focaliza en el disefio de puestos y funciones (Chiavenato, 2011,
p.135).

El autor menciona también que la organizacion es el soporte en la que se sustenta
la institucién, e implica un ambiente su desenvolverse en un ambiente estable. Sin
embargo, en la actualidad el ambiente armonioso y estable dentro de una organizacion
estd muy lejos de ser una realidad. Para esto el autor menciona dos puntos que debe

tomarse en cuenta.

El primero se refiere a mermar la idea del control central, ya que en la actualidad
se debe erradicar la tradicion de que haber una entidad que centralice todas las actividades
de la organizacion. Desde esta perspectiva muchas veces limita el desarrollo y evolucién

dentro de una organizacion.

El segundo punto es que el rol de jerarquia debe ser redefinido, este ha sido un modelo
tradicional y mecéanico que debe innovarse. En la actualidad se realizan nuevas formas de

auto organizacion e integracion que tienen éxito.

Por lo tanto se infiere que la organizacién es una serie de mecanismo para poder
estructurar adecuadamente las funciones y tareas de los colaboradores para lograr un

optimo desarrollo y finalmente el cumplimiento de los objetivos propuestos.

Direccion
La direccion es considerada como la funcién administrativa que orienta y guia el

comportamiento del grupo humano en funcion a los objetivos que deben cumplirse. Es
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parte de la comunicacion, motivacion y liderazgo que se debe incentivar en el grupo
humano. Segun su alcance la direccidn opera en tres niveles: Global que comprende la
direccion, departamental se focaliza en la gerencia y la operacional en la supervision
(Chiavenato, 2011, p.135).

Adicionalmente el autor menciona que la direccion se esta renovando dentro de las

organizaciones debido a ciertos cambios, tales como:

El rol del administrador ha sido redefinido, este cambio se da gracias a la
vanguardia que afecta directamente a las entidades organizacionales. Esto lo lleva a
desempefiar un rol completo y multidisciplinario como lider y emprendedor que busca

nuevas oportunidades para obtener el éxito.

También menciona que es importante delegar funciones y no centrar las
responsabilidades solo en el lider. De esta manera dar oportunidad a los colaboradores de
poder desenvolverse e integrarse completamente al equipo organizacional. Asi mismo,
motivar el cambio, actuar como un coach e incentivar a la identidad organizacional. Todo
es parte de la direccion que nos ayudara alcanzar los objetivos propuestos (Chiavenato,
2011, p.467).

Se concluye que la direccidn consiste en dirigir y sobre todo motivar a un grupo

humano a realizar exitosamente las funciones y tareas para alcanzar las metas propuestas.

Control

El control es la funciéon administrativa que se encarga de garantizar que se cumpla lo
planeado, organizado y dirigido para poder alcanzar los objetivos que se fijaron. Asi
mismo también mide el desempefio de los colaboradores para para poder enmendarlos en
caso sea necesario y asegurar el cumplimiento de metas. Adicionalmente existen tres
niveles de control: el nivel institucional conformados por los directores, el nivel
intermedio por los gerentes y nivel operacional por los supervisores. (Chiavenato, 2011,
p.135).

Por lo tanto se debe ser capaz de detectar situaciones que vulneren la efectividad y
eficacia de los niveles de control para poder tomar acciones y asegurar el éxito

empresarial.
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En conclusion, el control se encarga de medir verificar y corregir que las
actividades se desarrollen conforme a los planes, es decir de forma éptima y adecuada

para alcanzar las metas.

1.3.5 Gestidén artistica

Esté enfocado en todos aquellos gestores y profesionales que tienen instruccion en alguna
disciplina artistica, como la pintura, escultura, arquitectura, danza, masica o literatura. En
la actualidad se unen también actores de obras teatrales y cuenta cuentos. De esta manera,
la cultura se percibe como un conjunto de manifestaciones artisticas, en la cual se debe
tomar en cuenta la elaboracidn de acciones inducidas a la difusién y educacion artistica

para la préactica de la gestion cultural.

En este sentido, el gestor tiene el papel de intermediario entre el mundo artistico y
la sociedad. Esta préactica esta relacionada con la democratizacion de la cultura, ya que
estos gestores trabajan para que todos los individuos y grupos tengan acceso a la misma,
lo que se llama “llevar la cultura a los pueblos”. Desde esta perspectiva, la cultura y las
artes estan focalizadas en la minoria, por lo que es necesario esparcirlas y asi lograr

democratizarla. (Ander Egg, citado en Mariscal, 2006).

La mayoria de actividades para la promocion del arte son las exposiciones de
educacidn artistica, talleres, cursos e incluso seminarios, que comprenden actividades de
acercamiento al arte la sensibilizacion al arte, la apreciacion artistica, e incentivo a la
lectura. Esto se realiza mediante concursos y muestras artisticas con el apoyo de la

creacion de actividades culturales.

En este punto se concluye que en el distrito de Los Olivos aun cuando se realicen
actividades y eventos culturales se requiere desarrollar la gestion cultural brindando
productos y servicios culturales de calidad que susciten una dinamica constante como el
desarrollo de la manifestacion artistica. Asimismo, se considera a la educacion artistica

como parte integradora del desarrollo de la gestion artistica.
Educacion artistica

Mariscal (2009) afirma que la educacion artistica es normalmente uno de los puntos con
mayor vinculacion entre la educacion y la gestién cultural, esto debido a que en el

transcurso del tiempo las instituciones educativas tanto publicas como privadas han
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realizado disposiciones y acciones para mostrar al arte como parte importante de la
educacioén e instruccion y no solo por el concepto generalizado de que la cultura se
simplifica en la creacion y consumo de las artes (p.19).

El autor también comenta que a inicios del siglo XX en México, la formacion en
las disciplinas artisticas constituia parte de la educacidn basica por lo que era accesible a
todos, sin embargo en la actualidad solo hay una minoria de la poblacion privilegiada en
adquirir una formacién artistica. Por tal motivo, variados artistas, gestores culturales y
educadores hacen referencia al estado de marginacion actual en el que vive su sociedad,
ya que en cuestion artistica no se incluye a toda la poblacion como un publico objetivo.

Por ende el arte no llega a todos por igual (p.20).

Se infiere, que surge la necesidad de llevar a cabo estrategias segun las necesidades
y contextos de grupos y comunidades particulares; de tal manera que surjan alternativas
para aquellos que consideran que el arte es un privilegio y una forma de instruccion
superior que no todos acceden; y por otra parte aquellos que consideran la educacion
artistica como una formacion de ciudadanos y profesionales que contribuye en la solucién

de los problemas econdmicos y sociales de una comunidad.

Por lo tanto, la educacion artistica debe formar parte de nuestra instruccion dentro
del proceso educativo, ya que ayudara a ampliar nuestros conocimientos y originara el
cambio y progreso social a partir de la evolucion del pensamiento y la sensibilidad
(Azuela, citado en Mariscal, 2009).

1.3.6 El distrito de Los Olivos

Los Olivos, es uno de los ocho distritos que conforma el denominado Lima Norte. Limita
con cuatro distritos: Comas e Independencia por el Este, San Martin de Porres por el
suroeste, Puente Piedra por el Noreste y el rio Chillon como zona limitrofe. Considerado
un distrito historico cuenta también con una variedad de sitios arqueoldgicos declarados
patrimonios Culturales de la Nacion como: Huaca infantas Il, Huaca Aznapuquio, Cerro

Pro, Huaca Naranjal, entre otros.

Segun Tacunan (2017), los recursos turisticos que conforman el distrito de Los
Olivos deberian formar parte de una ruta turistica que permita un breve recorrido, sin

embargo debido a que algunos lugares no han sido objeto de la puesta en valor, no podrian
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ser consideradas. El circuito que se planea incluye evidencias modernas e historicas

ubicados en diversos puntos del distrito (p.22).

Es importantes resaltar la importancia de la gestion cultural que se realiza en el
distrito de Los Olivos a través de la Jefatura de educacion y cultura. A pesar de las
dificultades y carencias con las que se enfrenta el area siempre se concretan proyectos y
actividades culturales en diversos ambitos y que llegan a muchos sectores del distrito,
obteniendo asi resultados favorables en beneficio de la comunidad.

La gestion cultural en el distrito de Los Olivos esta sujeto a los diferentes planes,
programas y proyectos propuestos por la Municipalidad de Los Olivos, a traves de la
Jefatura de Educacién y Cultura (JEC). Estos proyectos pretenden mejorar la calidad de
vida de los ciudadanos a través de la cultura y la educacion, sin embargo dentro de las
debilidades de dichos proyectos esta el desconocimiento y la falta de compromiso y
valoracion de su poblacion, asi mismo los recursos limitados con los que cuenta el
reducido equipo de trabajo de la JEC y la falta de prioridad de otras areas con las que se
trabaja en conjunto para la coordinacion de los proyectos culturales. Desafortunadamente,
la mayoria de personas gque laboran en instituciones publicas tienen una vision limitada
sobre la gestion cultural por lo que a veces se presentan deficiencias al planificar las
actividades y buscar financiamiento. A pesar de que la JEC de Los Olivos cuenta con
recursos limitados y un equipo reducido de colaboradores, siempre se han realizado con
éxito los programas y actividades culturales, debido a que cuenta con personal calificado,
que trabaja de manera eficaz y con formacion empirica. Por otra parte, se espera contar
con la cooperacion de entidades privadas, y diversificar la oferta disefiando actividades
mas cautivadoras e innovadoras para el publico, con la finalidad de difundir y promover

su participacion constante.
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1.4. Formulacion del problema

El Per es un pais multicultural, que a través del tiempo y su proceso historico ha logrado
constituir una riqueza cultural nutrida y variada, que comprende expresiones y
testimonios, las cuales tienen suma relevancia con respecto a la historia, la arqueologia,
la literatura, el arte, las ciencias, la educacion, y la cultura del pais en general, y a la vez
conserva aquellos elementos que lo hacen singular y que prueba la existencia de los
diferentes y mdltiples contextos culturales que abarca nuestro pais. Por tal motivo, es
importante su proteccion, conservacion y transmision a las generaciones del futuro, asi

como la lucha por evitar su depredacion cultural.

Si bien es cierto nuestro pais se encuentra inmerso en los procesos de globalizacién
cultural, es importante mencionar que ha sabido mantener viva las caracteristicas
culturales propias del Perd. Consideramos que las tradiciones, costumbres y todo lo ligado
a la cultura se mantienen y se pueden desarrollar en las ciudades y distritos urbanizados,
como es el caso del distrito de Los Olivos, que cuenta con una riqueza historica y cultural
y en donde se pueden gestionar mecanismos para su desarrollo cultural, debido al
potencial de recursos que presenta pero que desafortunadamente la poblacion adn
desconoce 0 no toma conciencia, por ello, el tema de investigacion fue el andlisis de la
gestion cultural en el distrito de Los Olivos, sobre este punto nos hemos formulado la

pregunta principal ¢Como es la gestion cultural en el distrito de Los Olivos?

Para poder analizar dicha categoria hemos elegido algunos componentes
fundamentales que forman parte de la gestion cultural y su proceso de desarrollo. La
gestion tiene una relacion directa con la administracion por lo cual se toma en cuenta
dentro del proceso de desarrollo cultural que se realiza en el distrito y por lo cual
planteamos una pregunta especifica para recabar informacion fundamental en la
investigacion ¢De qué manera se realiza la gestion administrativa en el distrito de los

Olivos?

Por otro lado, la gestion cultural se da “para” y “por” la poblacién, ya que somos
protagonistas y responsables del desarrollo cultural que se pueda realizar en nuestra
localidad. Por ende, es necesario tomar en cuenta la gestion social que esta vinculado
directamente con los habitantes del distrito, por lo cual se plantea la siguiente pregunta

especifica, ¢De qué manera se realiza la gestion social en el distrito de los Olivos?
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Finalmente, es fundamental el aspecto artistico como parte de la gestion cultural,
ya que el arte plasma diversos rasgos de la cultura. Especialmente en la actualidad, donde
estan presentes diversas clases de expresiones artisticas, a causa de la gran mezcla de
grupos sociales existentes. Esto nos lleva a plantearnos la siguiente pregunta ;Como es la

gestidn artistica en el distrito de los Olivos?

1.4.1. Problema General

¢Como es la gestion cultural en el distrito de Los Olivos?

1.4.2 Problemas Especificos

Problema Especifico 1

¢De qué manera se realiza la gestion administrativa en el distrito de los Olivos?
Problema Especifico 2

¢De qué manera se realiza la gestion social en el distrito de los Olivos?
Problema Especifico 3

¢ Como es la gestion artistica en el distrito de los Olivos?
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1.5 Justificacion del estudio

El presente trabajo de investigacion analizara la gestion cultural en el distrito de Los

Olivos.

El distrito de los Olivos es uno de los mas representativos de Lima Norte y esto se
debe a sus patrimonios y actividades culturales que la representan. La gestion cultural la
tiene a cargo la Jefatura de educacién y cultura (JEC) de la Municipalidad de Los Olivos,
la cual se encuentra dentro de la sub gerencia de Desarrollo humano. La JEC tiene como
una de sus principales funciones realizar diversas actividades y proyectos para la

insercion social, en pro de la educacion y en beneficio de todos los sectores del distrito.

En la actualidad, en el distrito se encuentran sectores diversificados por
condiciones sociales y economicas distintas. Por ende, existe una gran variedad de
publico que se tiene que tomar en cuenta y para esto tenemos que conocerlos. Es necesario
estudiar al publico, sus costumbres, consumos, comportamientos y principalmente sus
preferencias. No necesariamente ofrecerle lo que quieren sino hacer una combinacion
entre lo que desean y lo que los creadores realizan. Por tanto, el gestor cultural, la
institucion y el artista deben ser mas tolerante de la manera en que promocionan y dan a
conocer sus propuestas al publico para que sea pueda ser atractivo. De tal manera, tiene
que haber una combinacion de todos estos intereses.

Los Olivos tiene un gran potencial cultural, sin embargo no es aprovechada por el
publico, ciudadanos residentes en el distrito, pueden ser por diversos factores; como
desconocimiento, falta de difusion o tal vez porque la gestion de actividades culturales y
ofertas culturales no estan bien dirigidas. Este trabajo de investigacién nos ayudara a
analizar la gestion cultural en el distrito y tomar en cuenta las recomendaciones obtenidas

por el diagndstico.

El presente trabajo de investigacion toma como bases las dimensiones
comprendidas por la gestion cultural segun Mariscal (2009), las cuales son: social desde
un punto de vista antropoldgico, administrativa que implica el desarrollo de proyectos
eficientes que proporcionen servicios y productos culturales de calidad, y la gestion

artistica que abarca la difusion y educacion artistica (p.60).

Esta investigacion busca analizar la gestion cultural del distrito de Los Olivos, el

cual es considerado un distrito joven y emprendedor con una riqueza historica y
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patrimonios culturales representativos, por lo cual debemos cuidarla, investigarla y

revalorarla en beneficio de la comunidad.

Finalmente, gracias a la investigacion realizada se podré descifrar el estado actual
del proceso de gestion cultural en el distrito de Los Olivos, conociendo sus debilidades y
fortalezas para seguir fomentando la participacion en actividades culturales, gestionando
proyectos que nacen desde la iniciativa ciudadana y contribuyendo al desarrollo cultural
del distrito y las implicaciones que tiene la cultura para la sociedad.

1.6 Objetivos

1.6.1 Objetivo general:

Analizar la gestidn cultural de parte de la municipalidad del distrito de Los Olivos.

1.6.2 Objetivos especificos:
Evaluar la gestion administrativa de parte de la municipalidad del distrito de Los Olivos.

Analizar la gestion social de parte de la municipalidad del distrito de Los Olivos.

Analizar la gestidn artistica de parte de la municipalidad del distrito de Los Olivos.
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2.1  Disefio de investigacion

El presente trabajo de investigacion es de tipo aplicada ya que tiene como finalidad la
busqueda de informacion y conocimiento para la aplicacion de los saberes obtenidos
mejorandolos y modificandolos contribuyendo a la solucién de problemas (Sandi, 2014,
p.95).

Por otro lado, la investigacion tiene un enfoque cualitativo.

Segun Jiménez (2000, p.89), la investigacién cualitativa pretende obtener un
resultado en base a la comprension y profundo analisis segln las respuestas de las

personas a investigar, mas no una medida cuantitativa de sus caracteristicas o conducta.

Segun Hernandez et al. (2006), las investigaciones cualitativas no se planifican de
manera minuciosa y se presentan segun la situacion y contexto de un espacio especifico

0 entorno en particular (p.686).

Por lo tanto, la investigacion cualitativa es el analisis de informacion recolectada
en base a la observacién de hechos comunes y habituales y de respuestas a interrogantes

del tema a investigar.

El presente trabajo se realiza bajo el disefio fenomenoldgico, puesto que busca conocer
las experiencias vividas respecto a la gestion cultural en los pobladores del distrito de Los

Olivos e involucra la participacion con su entorno social.

Para Hernandez et al. (2006), la fenomenologia se basa en las diversas formas que
las personas pueden interpretar una misma experiencia, y el significado de la experiencia
para cada persona es lo que constituye su realidad. A diferencia de otros disefios
cualitativos, el fenomenoldgico tiene como principal fuente de indagacion las

experiencias de los participantes. (p. 712).

Para Heidegger (2006, p.256), la fenomenologia se focaliza como ciencia de los
fenémenos; la cual consiste en “permitir ver lo que se muestra, tal como se muestra a si
mismo y en cuanto se muestra por Si mismo”; en consecuencia, es considerado un

fendmeno objetivo, verdadero y a su vez cientifico.
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Por lo tanto, para ambos autores la fenomenologia se define como el estudio de los
fendmenos o experiencias vividas por los participantes, tal como se presentan y la manera

en que se desarrollan por las propias personas en su entorno.

En esta investigacion se utiliza el disefio fenomenoldgico descriptivo porque se
desea obtener una descripcion del fendmeno de estudio, de la manera mas completa
posible y que refleje las experiencias y realidad vivida por la persona, su entorno y su

situacion en la forma més auténtica (Marsolys, 2013, pérr. 10).

En consecuencia, la investigacion se realizard segun las respuestas obtenidas por
los participantes en un contexto natural y real de tal manera que se pueda analizar y
describir la relacion de su comportamiento con su entorno. Y de esta manera poder

obtener un diagndstico sobre la gestion cultural en el distrito de Los Olivos.
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Unidad Definicion Componentes Componentes sub | Instrumento de | Items para entrevistar a los | Items para
tematica | conceptual tematicos tematicos medicién especialistas entrevistar a los
vecinos
Planificacion ¢Como se realiza la | ¢La municipalidad de
planificacion de las | Los Olivos planifica
actividades culturales en el | eficientemente  sus
distrito de Los Olivos? diversas actividades
La gestion cultural Guia de entrevista culturales?
esta centrada en | Gestidn ¢Para la municipalidad, que
promover todo tipo | administrativa actividades son consideradas
Gestion de practicas como culturales? ¢Podria
cultural culturales de la vida detallarnos por favor?
cotidiana de una
sociedad que lleven a
la armonia y Organizacion ¢Como se estructuran las | ;Las actividades
conciliacion, al funciones o tareas para el | culturales que
reconocimiento de la desarrollo de las actividades | desarrolla la

diferencia, a la
invencion y
recreacion
permanente de las
identidades y al
descubrimiento  de
razones para la
convivencia social.
(UNESCO, 2005,
p.32)

Direccion

Control

culturales en el distrito de
Los Olivos? ;Podria
detallarnos por favor?

municipalidad  son
variados, diversos y
continuos? ¢Por qué

lo dice? (Podria
¢De qué manera se motiva a | detallarnos su
los colaboradores y gestores | respuesta?
para la realizacion de
actividades culturales en el
distrito de Los Olivos?
¢Podria  detallarnos  por
favor?
¢Qué acciones se realizan | ;Las actividades

para asegurar el Optimo

culturales que realiza
la Municipalidad de
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desarrollo de las actividades
culturales en el distrito?

¢De qué manera evalUan los
objetivos logrados con sus
actividades culturales en el
distrito de Los Olivos?

los Olivos se realizan
de manera eficiente y

eficaz? ¢Ha
encontrado  algunos
errores? ¢Podria

detallarnos por favor?

Gestion social

Desarrollo social

Difusion

Oferta cultural

Guia de entrevista

¢Cudles son los planes de
desarrollo social orientados
ala cultura que se realizan en
el distrito? Explique.

¢De qué manera las
actividades culturales que
emprende la municipalidad
logra mejorar la calidad de
vida de los vecinos de Los
Olivos?

¢La Municipalidad de
Los Olivos realiza
planes de desarrollo
social? ;Cuales? ;Con
que frecuencia?
Podria detallarnos por
favor.

¢ Como se realiza la difusién
de las actividades culturales
en el distrito de Los Olivos?
¢Podria  detallarnos  por
favor?

¢La Municipalidad de
Los Olivos comunica
sus actividades
culturales en diversos
medios de
comunicacion?

¢En qué medios?
¢Con que frecuencia?
Podria detallarnos por
favor.

¢ Qué actividades orientadas
a la cultura se realizan en el
distrito?

¢Qué actividades
culturales organiza la
Municipalidad de Los
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PUblico consumidor

Olivos? ¢Podria
detallarnos por favor?

(Cémo se determina el
publico objetivo de las
actividades culturales
programadas en el distrito?
¢Podria  detallarnos  por
favor?

¢ Quiénes son, en su mayoria,
los consumidores de las
actividades culturales del

distrito  (segin edad vy
género)?
;Se realizan actividades

culturales para un tipo de
publico especifico? ¢Podria
detallarnos por favor?

(A qué  puablico
orienta sus
actividades culturales
la Municipalidad de
Los Olivos? ;Como lo
sabe? iPodria
detallarnos por favor?

Gestiodn artistica

Educacién artistica

Guia de entrevista

Guia de
observacion

¢Qué actividades de
formacion artistica influyen
en la gestion cultural que se
realiza en el distrito de Los
Olivos? ;Podria detallarnos
por favor?

(Como se realizan las
actividades de educacion
artistica que promueven la
gestion cultural en el distrito

¢Qué actividades
ligadas al arte 0 a la
cultura viva realiza la
Municipalidad de Los
Olivos?  ¢(Qué le
parece? ¢Alguna
recomendacion?

¢La  municipalidad
realiza actividades
culturales orientadas a
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de Los Olivos? (Podria
detallarnos por favor?

¢Qué beneficios trae a los
vecinos las diversas
actividades artisticas que
realiza la municipalidad?

la punk, hip hop,
chicha, reggae, metal
o grafiti?  Podria
detallarnos por favor

¢ Qué beneficios crees
que trae a los vecinos

las diversas
actividades artisticas
que realiza la

municipalidad?

Fuente: Elaboracion propia
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2.3 Poblaciéon y muestra

2.3.1 Poblacion

La poblacion es considerada como la totalidad de unidad de anélisis dentro del fendmeno
de estudio, la cual debe cuantificarse para la realizacion de su estudio y que integran una

0 mas caracteristica determinadas en comun.

Es decir, es el conjunto total de individuos, objetos o medidas que tienen algunas
caracteristicas comunes visibles que se dan en un lugar y en un momento en particular,

donde se llevara a cabo la investigacion (Tamayo, 2012, p.180).

Por lo tanto, se le denomina poblacion a la totalidad que constituye el fendmeno de

estudio de una investigacion.

Segun De Barrera (2008, p.141), se define a la poblaciéon como un conjunto de seres que
tienen caracteristicas especificas o forman parte de eventos, de tal manera que se

enmarcan dentro de los criterios de inclusion para poder ser objetos de estudio.

Se puede inferir que la poblacion es el conjunto total de elementos que pueden ser
estudiados para una investigacion respetando criterios y caracteristicas que nos ayuden a

cumplir los objetivos propuestos.
2.3.2 Muestra

De Barrera (2008, p.142), sefiala que la muestra se realiza cuando la poblacion es muy
grande o inaccesible que no se puede estudiar toda, entonces el investigador tendra que
seleccionar una muestra. Por otro lado, afirma que la muestra debe ser representada
adecuadamente por la poblacion, ya que es una parte esencial de ella con la que se

realizard un estudio o investigacion.

Por tal motivo, la investigacion se llevo a cabo en base al conocimiento y
testimonio de un grupo de personas especialistas y vinculadas al tema de gestion cultural
en el distrito de Los Olivos. En este caso, destacan los miembros de la Mesa de educacion
Cultura e Historia del Distrito de Los Olivos y el funcionario, coordinador y
colaboradores de la Jefatura de educacion y cultura del distrito de Los Olivos. Asimismo
se tomo en cuenta las opiniones de un grupo de vecinos Olivenses para contrastar la
informacién adquirida por los especialistas y para conocer su opinién sobre lo que

acontece en el distrito relacionado a la cultura.
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2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

2.4.1. Técnicas e instrumentos

En la investigacion, utilizaremos dos técnicas para la recoleccion de datos la “entrevista”
y la “observacion”, las cuales tendran como instrumentos a la “guia de entrevista” y la

“ficha de observacion”, respectivamente.

Segun Arias (2006), las tecnicas de recoleccion de datos son consideradas como
formas o procedimientos que utiliza el investigador para acopiar la informacion necesaria
durante la investigacion. Es decir, son las diversas formas o maneras de recabar
informacién (p.53).

Entre las principales técnicas de investigacion se encuentran la entrevista y
observacion, las cuales son imprescindibles para llevar a cabo un andlisis profundo de la
investigacion.

La entrevista es una situacion de dialogo entre el entrevistador y entrevistado que
se da en un momento determinado. Es el proceso de comunicacion en el cual el
entrevistado responde a cuestiones previamente disefiadas por el entrevistador para
obtener informacion de primera mano y relevante en la investigacion (Tamayo y Silva,
s.f., p.5).

Por lo tanto, la entrevista nos ayudara a analizar la gestion cultural que se tiene en
el distrito de Los Olivos, ya que a través de ellas lograremos una comunicacion agil y
adecuada que nos permitira inferir y discernir los distintos puntos de vista que tienen los
especialistas sobre la gestion cultural segun sus experiencias en el medio.

Por otro lado, la observacién es una técnica utilizada en la investigacion que
permite al observador plasmar en un registro de forma exacta y clara de toda la
informacion obtenida para facilitar su andlisis posterior. Para esto, es importante
determinar la unidad de observacion y tomar registro de todo aquello que se observa
durante la investigacion.

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), la observacidn consiste en el registro
sistematico, valido y veraz de comportamientos o conductas que se manifiestan. Durante
la observacion el investigador puede recopilar datos mediante su propia experiencia por

medio de esta técnica (p. 316).
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Por ende, la observacion nos permitira profundizar el conocimiento y obtener
informacién de manera detallada seglin nuestra experiencia como espectador.

2.4.2. Validez de los instrumentos

Con respecto a la validez de nuestro instrumento, se realizo la validez del contenido, el
cual 3 expertos en la tematica de administracion en turismo y hoteleria revisaron y

validaron el instrumento con un 90.4% de promedio de valoracion.

Tabla 2: Validacion

Porcentaje
Nombre del experto Institucidn que pertenece de validez
Tovar Zacarias, Carlos Universidad Cesar Vallejo 90%
Rios Ramirez, Pilar Universidad Cesar Vallejo 95%
Gabriel Campos, Edwin Universidad Cesar Vallejo 86,25%
Total 90.4%

Fuente: Elaboracion propia

Esta validacion nos ha permitido afianzar la consistencia l6gica de nuestro trabajo,
ya que se afirma que mediante la Logica es posible alcanzar el conocimiento de la verdad

o realidad, y a la vez es posible demostrar que tal aseveracion es verdadera (Ferro, 2008,
p.4).

Como criterios para evaluar el rigor cientifico se emplean: la dependencia o consistencia
l6gica, la credibilidad, la auditabilidad o confirmabilidad, y la transferibilidad o

aplicabilidad. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010, p.123).
2.4.3 Confiabilidad

Con respecto a la confiabilidad de instrumentos se trabajo con técnicas de confiabilidad

que miden instrumentos cualitativos.

La confiabilidad representa la posibilidad de encontrar resultados similares si el
estudio se replicara. Por lo tanto para asegurar la confiabilidad en la investigacién

cualitativa se toma como elemento importante al investigador quien puede asegurar su
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confiabilidad de acuerdo a su experiencia, ayuda de los especialistas y las técnicas de
analisis (Cortes, 1997, p.78).

Una de las técnicas de confiablidad fue la revision de items por item con ayuda de
expertos especialistas en el tema. Otra de las técnicas cualitativas de confiabilidad que se
aplico fue una entrevista piloto a un colega de confianza, el cual le dio una mirada critica
a las preguntas y ayudé a reestructurarlas a un lenguaje idéneo y menos técnico para la
comprension del receptor. Finalmente se logré modificar flexiblemente algunas preguntas
para evitar que se presenten redundancias o que se repitan las respuestas consecuencias

de otras preguntas.
Es preciso sefialar que la investigacion también contd con los siguientes criterios:
2.4.4 Credibilidad

El presente trabajo tuvo varias fuentes de credibilidad, como por ejemplo, los 2
instrumentos utilizados que ayudaron a contrastar la informacion que se recogia en el
trabajo de campo, también estan los diversos testimonios de los funcionarios que
contrastan con algunos testimonios de los vecinos, por eso se optd por introducir una guia
de observacién que fue aplicada a nuestro componente tematico. Asimismo, nuestro
instrumento ha sido revisado por 3 especialistas que tienen estudios e investigaciones con
nuestro tema de andlisis. Adicionalmente, para la credibilidad de nuestro trabajo fue
fundamental la transcripcion de los testimonios fidedignos que obtuvieron de las
entrevistas, las cuales fueron grabadas y autorizadas para sustentar el presente trabajo.

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2010, p. 475), la credibilidad se refiere a
saber si el investigador ha comprendido a cabalidad y asimilado las experiencias
recogidas de los participantes. Sobre todo aquellas vivencias que tengan relacion con el
problema de la investigacion. La credibilidad también tiene relacion con la comunicacion,
y la capacidad para transmitir pensamientos, emociones y puntos de vista de los

participantes y poder interpretarlos.

Segun Franklin y Ballau (citado en Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010) para
lograr la credibilidad es necesario escuchar varias opiniones, analizar diversas

experiencias y acudir a diversas fuentes.

Por lo tanto, se lleva a cabo la credibilidad cuando las afirmaciones son

contrastadas con fuentes directas o indirectas y cuando el instrumento es creible.
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2.4.5 Confirmabilidad

Para Hernandez et al. (2010, p.478), la confirmabilidad es poder demostrar un mismo
resultado aun cuando el entorno de la situacion pueda variar. Esta confirmacion se debe
en gran medida a la concepcién del investigador, a los instrumentos y analisis de los

resultados recolectados por los participantes.

De modo que, se considera confirmabilidad cuando una investigacion puede ser

replicado o aplicado en un contexto similar y debe obtener los mismos resultados.

Con respecto a la confirmabilidad, el presente trabajo ha sido validado por expertos
en el tema, asimismo se utilizo el andlisis item por item de los instrumentos por parte de
un experto, y la prueba piloto que permitio mejorar los items de tal manera que las
preguntas sean replicables y aplicables por cualquier investigador especialista en la
tematica. Para construir preguntas analiticas fueron necesarios teorias y modelos que
permitan formular preguntas que respondan a los principales objetivos de la
investigacion, por ende, nuestros instrumentos pueden ser aplicados y utilizados por

investigadores que estén especializados en gestion cultural.
24.6 Transferibilidad

Cuando la investigacion o el instrumento puede ser ampliado o aplicado en otro contexto

similar a la investigacion.

Segun Hernandez et al. (2010, p.478), la transferibilidad se presenta cuando la
investigacion tiene caracteristicas similares a otra situacion y por lo tanto se puede aplicar
como guia y contribuir con la solucion en esta u otra situacion y contexto. La
transferibilidad la puede hacer el lector del estudio o también llamado usuario, quien
determina el grado de similitud entre el estudio y otros contextos vinculandolo a su
realidad.

Para que haya mayor precision de la transferibilidad, el investigador tiene que
describir de manera mas detallada la informacidn recabada. De tal manera que el usuario
pueda encontrar coincidencias o similitudes con otros estudios y poder guiarse y

contribuir a su investigacion.

Con respecto a la transferibilidad, considero que la presente investigacion puede

tomarse como guia y referencia para otros estudios relacionados a la gestion cultural en
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contextos similares, ya que es importante fomentar la investigacion y contribuir con el

desarrollo y mejora de nuestra sociedad.
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2.5 Andlisis cualitativo de datos

En el presente estudio, los datos han sido recolectados a traves de guias de entrevistas, las
cuales fueron procesadas con el método de codificacion y en algunos casos se utilizaron

el analisis del discurso.

El Proceso basico fue a través de multiples lecturas, trascripcion, codificacion,
categorizacion, y comparacion constante de los datos emergentes para poder detectar
similitudes o discrepancias, asimismo el empleo de diagramas como las tablas ayudaron

a un proceso de analisis mas digerible y reflexivo de los testimonios.

Segun Hernandez et al. (2010, p.449), en la codificacion cualitativa los cédigos
surgen de los segmentos de datos que se van mostrando y se clasifican en categorias. Se
utiliza la codificacion para empezar a descifrar significados potenciales y desarrollar
ideas, conceptos e hipotesis en base a la informacion recabada. De esta manera se empieza
a desarrollar un sentido de entendimiento respecto al planteamiento del problema y asi
vincular la informacion y comprender lo que sucede con los datos obtenidos. Por otra
parte los codigos son considerados etiquetas para poder identificar categorias, asi mismo,

deben vincularse l6gica y directamente.

La codificacion ayudd a decidir qué piezas se vinculan y relacionan entre si para
ser categorizadas, codificadas y agrupadas, de tal manera que haya sido posible conformar
los patrones que fueron utilizados para interpretar los datos obtenidos.

La categorizacion consistio en un proceso de andlisis que permitio establecer de
manera objetiva las principales interpretaciones de las respuestas realizadas en las
entrevistas y observaciones. Se inicié en base a componentes teméticos, de donde
nacieron las preguntas y se establecieron diversas categorias, lo cual permitié determinar
con facilidad la tendencia de las preguntas por el total de entrevistado u observados.
Finalmente, se realizo la sintesis de analisis por pregunta en base a los problemas
especificos, la cual permitié realizar un analisis de resultados por dimensiones, y el

analisis de resultados en general.



58

2.6 Aspectos éticos

En laelaboracion de la investigacion, prevalecieron los valores éticos, asi como el proceso
integral ordenado, coherente, secuencial y racional. Ademas, se respetaron los derechos
de autoria y la identidad de los entrevistados que participaron en el proceso de

investigacion.



1. RESULTADOS
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3.1 Resultados generales

Analisis por unidad tematica

Gestion administrativa:

Con respecto a la gestion administrativa se pudo analizar, que se lleva a cabo en el distrito
de Los Olivos para la ejecucion de eventos y actividades culturales, es parte fundamental
para el desarrollo 6ptimo de las mismas. Por lo cual se toma en cuenta el proceso
administrativo dentro de la gestion cultural, conformada por la planificacion, la cual se
tiene que realizar con un tiempo de anticipacion propicio para llevar a cabo la difusion y
respetar una agenda cultural programada. La organizacion se realiza en base a un plan
estratégico y se toma en cuenta principalmente el interés y preferencias del publico para
saber por donde va encaminada la actividad. Por otra parte, se toma en cuenta la
direccidn, lo cual implica la motivacion de los colaboradores y gestores para la realizacién
de sus funciones. Y el control, en donde se garantiza que se hayan cumplido las metas
establecidas por cada evento o actividad realizada.

Gestion social:

Con respecto a la gestion social se pudo analizar que en el distrito de Los Olivos
se desarrolla mediante varios programas en conjunto con algunas areas que forman parte
de la gestion municipal. Dentro de estos programas se han realizado talleres relativos a la
historia del distrito que contribuyen al conocimiento y educacion de la poblacién. Por otra
parte, también se quiere descentralizar la cultura realizando actividades en diversas zonas
del distrito para que el conocimiento llegue a todos los vecinos del distrito. La difusion
es importante para la ejecucion de estas actividades y asi llegar a la mayor cantidad de
pobladores que participen en los eventos. Adicionalmente, se realizan diversos talleres
artisticos relativos a la musica, danzas y pintura para el desarrollo de las destrezas y
habilidades de los vecinos y asi puedan explotar su talento, que incluso puede ser fuente

de ingresos economicos.

Estos programas estan orientados a un puablico diverso como nifios, jovenes y
adultos mayores. En general se quiere llegar a todos los pobladores con los programas y

actividades que se realicen.
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3.1.3 Gestiodn artistica:

En relacion a la gestion artistica se pudo analizar que en el distrito de Los Olivos se
desarrolla de manera progresiva. En la actualidad se estan realizando un abanico de
actividades que contribuyen a la educacion y apreciacion artistica. El distrito de los Olivos
cuenta con una sinfénica municipal, la cual inspira a muchos nifios a aprender a tocar un
instrumento musical. También se complementan otras actividades como el teatro y baile
que contribuyen a desarrollar destrezas tanto en nifios como jovenes. Ademas se realiza
presentaciones de las actividades artisticas elaboradas para un publico abierto, esto como
parte del entretenimiento cultural para la poblacion Olivense. Sin embargo, adn falta
construir espacios para poder apreciar el arte a cabalidad como una galeria de pintura e
instalaciones focalizadas en mostrar danzas tipicas. Por tal motivo, es importante
fomentar el interés por el arte para contribuir a incrementar la apreciacion artistica critica

y al desarrollo de las habilidades de la poblacion.

Finalmente, el arte refleja los maltiples rasgos de la cultura, donde en la actualidad
estan presentes diversas clases de expresiones artisticas, debido a la gran mezcla de
grupos sociales existentes. De tal manera, el arte es parte esencial para el desarrollo de la
creatividad, ingenio y sensibilidad, ya que promueve la creacién, para alcanzar objetivos
estéticos inspirados en muchas manifestaciones representativas, influyendo en el

individuo, en la sociedad y en la cultura.

3.2 Resultados especificos

Analisis por componente tematico

Gestion administrativa:
Planificacion

Con respecto al analisis de entrevistas, la planificacion de las actividades culturales se
realiza con anticipacion, ya que hay varios puntos que se toman en cuenta para que el
evento o actividad se ejecute de manera eficiente tal como lo afirman los entrevistados 1
y 2, “La municipalidad planifica la mayoria de actividades culturales segun ciertas fechas

especiales, como calendario civicos y con un tiempo prudente de anticipacion. Se tiene
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un calendario de actividades anual. Porque lo que se requiere es un publico que participe
en ellas” y “La planificacion siempre se hace en cooperacion ya que nosotros junto con
otras instituciones privadas como por ejemplo las editoriales u organizaciones colectivas
como asociaciones o centros culturales con las cuales se arma una agenda de manera
integral para realiza diferentes tipos de eventos durante uno a mas meses dependiendo la

actividad”.

Sobre este punto, durante la planificacion principalmente se investiga sobre algin
tipo de necesidad o interés de los usuarios 0 vecinos y se busca hacer alguna alianza
estratégica con entidades o instituciones que estén ligadas al desarrollo de actividades
culturales que se quiere ejecutar y sobre todo toman en cuenta la factibilidad, asi lo
afirman los entrevistados 3 y 5, “Durante la planificacion primero tratamos de medir
algun tipo de necesidad de los usuarios o vecinos y buscamos hacer alguna alianza
estratégica con alguna institucion que esté vinculada con el desarrollo de la actividad que
queremos hacer y sobre todo vemos el tema de la factibilidad” y “La planificacion se
realiza mayormente en cooperacion con otras instituciones aliadas, las cuales

complementan ciertos instrumentos o materiales”.

Se puede inferir que la planificacidn de las actividades culturales se realiza con un
tiempo prudencial de anticipacion, en donde previamente se ejecuta el perfil de la
actividad y en su mayoria de los casos se realiza en cooperacion con otras entidades e

instituciones, generando lazos y alianzas.
Organizacion

Con respecto al anélisis de entrevistas la organizacion de las actividades culturales se
realiza en base a un plan estratégico y principalmente se toma en cuenta el interés del

publico consumidor y una variedad de opciones.

En este punto, la organizacién de la Jefatura de educacion y cultura encargada de
la ejecucion de actividades culturales y educativas en el distrito de Los Olivos cuenta con
un grupo de colaboradores que desempefiar diversas funciones, de tal manera lo afirma el
entrevistado 1, “La jefatura de educacion y cultura del distrito de Los Olivos tiene dos
coordinadoras una de educacién y la otra es de cultura, quienes arman los proyectos y
actividades a realizar en un corto y largo plazo, sumado a un grupo de 5 colaboradores
quienes se encargan de la ejecucion de actividades. Se procura que a cada colaborador se

le designe funciones en las que tengan mayor conocimiento y mejor se desempefien”
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Dentro de la organizacion para las actividades culturales en el distrito de Los
Olivos estan involucradas diversas areas del municipio, de esta manera lo afirma el
entrevistado 2, “en su mayoria de veces se trabaja en conjunto con otras areas y
funcionarios, quienes son especialistas para realizar ciertas funciones como por ejemplo;
en la difusion, nos apoya el area de imagen quienes disefian los flyers informativos para

ser publicados en las redes sociales”.

Sobre este punto los especialistas coinciden en que la organizacion es la base de un
resultado éptimo de actividades culturales tal como lo afirman los entrevistados 3,
“Considero que para el 6ptimo desarrollo de las actividades culturales es importante una
buena organizacion en donde se debe tomar en cuenta el interés del pablico y se deben

realizar actividades que tengan aceptacion del publico”.

La organizacion de las funciones o tareas que se realizan para el desarrollo de las
actividades se estructuran segun el tipo de actividad y se distribuyen de acuerdo a la
especialidad y desempefio de los colaboradores que se encargan del desarrollo del evento
o0 actividad cultural. Asi lo afirman los entrevistados 3 y 4, “Actualmente tenemos un
grupo pequefio de personal, algunos contratados y otros nombrados, quienes segun sus
experiencias y especialidad se les delegan funciones para la ejecucion de las diversas
actividades” y “En la jefatura de educacion y cultura de la municipalidad de Los Olivos,
que es la que se encarga de la planificacion de la mayoria de actividades culturales cuenta
con un grupo no muy amplio de colaboradores quienes se encargan de la logistica,

convocatoria, difusién, y de conseguir los ponentes”.

Se puede inferir segun la mayoria de los entrevistados que para alcanzar el 6ptimo
desarrollo de las actividades culturales es importante una buena organizacion en donde
se debe tomar en cuenta el interés del publico, por lo cual se deben realizar actividades

que tengan aceptacion del poblador.

Direccion

Segun el analisis de resultado sobre la direccion, es importante para el 6ptimo desarrollo
de las actividades culturales, ya que se toma en cuenta la motivacion por parte de los
gestores para la realizacién de sus funciones. De las entrevistas se puede deducir que la
motivacién es primordial para un excelente desempefio dentro de las funciones como

gestor cultural, ya que es importante que se pueda realizar algo de lo cual todos estén de

acuerdo y principalmente los motive de manera profesional y personal.
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Segun los entrevistados especialistas, la motivacion de los colaboradores y gestores
para la realizacion de las actividades culturales esta basado en la satisfaccion del resultado
obtenido después de las actividades; es decir generar la participacion entre los asistentes
de las actividades y de esta manera comprobar que existe un interés entre los vecinos de
seguir adquiriendo conocimientos, esto motiva a los gestores a seguir fomentando cultura
mediante actividades integradoras de tal manera lo afirman los entrevistados 1y 2, “Creo
que es primordial que a todos nos guste la labor que realizamos y sentir que somos pieza
importante para llevar a cabo las funciones encomendadas para realizar un proyecto o
actividad relacionada a la cultura”, “No tenemos incentivos econdmicos extras o
bonificacion. Sin embargo, creo que la mayor satisfaccion es que muchas de las iniciativas
que nacen de los gestores y colaboradores se materializan y se pueden visualizar en

proyectos”.

Adicionalmente para los promotores culturales que cuentan con iniciativa de
emprender y desarrollar eventos o actividades culturales, se les brinda todas las
facilidades para materializar y concretar sus proyectos en un espacio adecuado brindado
por la jefatura de educacion y cultura de la municipalidad brindando la posibilidad de
seguir desarrollandose y adquiriendo experiencia como profesional. Asi lo menciona el
entrevistado 3, “No se cuenta con incentivos econdmicos adicional para los colaboradores
y gestores. Sin embargo, se les brinda todas las facilidades para que puedan desarrollar
actividades de promocién de las instituciones a las que pertenecen e incluso si tienen
algin tema de investigacion relativo a cultura o a temas de nuestra competencia, se le

brinda un espacio para concretar seminarios o0 conversatorios”.

Por otro lado, a pesar de no contar con incentivos econémicos adicionales para los
colaboradores, a manera de incentivo se brindan facilidades para asistir a seminarios y
conferencias y de esta manera seguir especializandose y adquirir mayores conocimientos
para aplicarlos en sus funciones y desarrollarse como gestores culturales tal como lo
mencionan los entrevistados 3 y 4, “No se cuenta con incentivos econémicos adicional
para los colaboradores y gestores. Sin embargo, se les brinda todas las facilidades para
gue puedan desarrollar actividades de promocion de las instituciones a las que pertenecen
e incluso si tienen algun tema de investigacion relativo a cultura o a temas de nuestra
competencia, se le brinda un espacio para concretar seminarios o conversatorios”, “Se les

brinda a los colaboradores facilidades para que asistan a seminarios y conferencias, que



65

brindan diversos Ministerios o instituciones a las municipalidades, para incrementar asi

sus conocimientos profesionales y los puedan aplicar dentro de sus funciones”.
Control

Con respecto al analisis de entrevistas por medio del control se garantiza que se cumple
lo planeado y organizado asegurando el 6ptimo desarrollo de las actividades y alcanzando

los objetivos propuestos.

Segln los entrevistados para asegurar el optimo desarrollo de las actividades
culturales es necesario llevar a cabo actividades que sean de interés para el publico que
capte la atencion de los vecinos de tal manera lo afirman los entrevistados 1 y 2, “Lo
basico es la convocatoria, para que sea éptimo tienen que ser temas o actividades que
capten la atencién del puablico, que sean de interés de la comunidad. En caso de ser
seminarios o talleres es importante que el ponente sea reconocido que sea especialista y
domine el tema”, “Para el optimo desarrollo de las actividades culturales es importante
una buena organizacion en donde se debe tomar en cuenta el interés del publico, se deben

realizar actividades que tengan aceptacion del publico”.

Adicionalmente, se requiere asegurar la asistencia del publico durante la actividad
cultural que se vaya ejecutar. Por lo que es importante realizar con anticipacion la difusién
de la actividad asi lo afirma el entrevistado 1, “Una de las principales acciones que se

tiene que realizar con anticipacion es la difusion de la actividad”.

Por otro lado, los especialistas también mencionan que el publico que asiste debe
participar y se note su interés, ya que solo asi se demuestra que la actividad realmente
Ilega a sus objetivos. “La idea no solo es llenar el auditorio sino que la gente que asiste
pueda aprovechar la informacion que se les brinda, porque de nada sirve tener un auditorio
Ileno cuando las personas que asisten se sientan obligados a ir sin iniciativa propia” como

lo afirma el entrevistado 3.
3.2.2 Gestiodn social:
Desarrollo social

Segun el analisis de resultado sobre el desarrollo social de las actividades culturales,
contribuyen al desarrollo social en varios aspectos como aportar y enriquecer el
conocimiento historico y artistico del distrito. Asi lo afirma el entrevistado 1 “Lo que

hemos realizado son talleres sobre gestion del patrimonio para que los vecinos tengan
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conocimiento sobre las zonas arqueoldgicas que se encuentran en el distrito y tomen

conciencia de cuidarlas debido a su valor histérico y considerado como nuestro legado”.

Adicionalmente las actividades culturales deben estar dirigidos a todo publico y
darse a conocer en todas partes del distrito, de esta manera se contribuye a la union y
compromiso social en el distrito, asi lo afirma el entrevistado 1 y 2 “Queremos que a este
tipo de actividades asista todo tipo de publico, no solo jovenes estudiantes sino también
amas de casa y publico en general para que asi todos podamos contribuir al desarrollo”
“Lo que se quiere es descentralizar la cultura, no solo realizar actividades en las sedes
municipales que son las edificaciones administradas por la municipalidad sino también
realizar actividades en espacios publicos y en zonas del distrito que sean un poco

alejadas”.

A la vez, se quiere generar conciencia y compromiso para el cuidado de los
patrimonios culturales con los que cuenta el distrito. “Solo conociendo sobre la historia y
el valor patrimonial con el que cuenta el distrito se puede apreciar y cuidar lo que es parte
de nuestra cultura y sociedad” tal como lo afirma el entrevistado 3. Esto nos conllevara
a ser mas conocedores de nuestra historia y por ende a un desarrollo social, generando

lazos de participacion y compromiso entre los vecinos.

Dentro de los planes de desarrollo social orientados a la cultura esta brindar
informacion sobre la historia del distrito, fomentando asi la educacion y generando
identidad y compromiso cultural para un cambio positivo y desarrollo social en el distrito,
tal como lo afirma el entrevistado 8, “Dentro de los planes de desarrollo social se podria
considerar las actividades educativas que organizan en la biblioteca como son seminarios
relacionados a temas historicos y patrimonio cultural, lo cual considero que es importante
que nuestros vecinos conozcan sobre el origen del distrito y los patrimonios que tenemos,

esto contribuye a nuestro conocimiento y a la vez al desarrollo”.

Por lo que se infiere que es tarea de todos contribuir al desarrollo social. Por otra
parte, también se quiere llegar a todas partes del distrito, ya que hay vecinos que no
acuden a las distintas actividades y desconocen de ellas. Por lo que se quiere
descentralizar la cultura, no solo realizar actividades en las sedes municipales que son las
edificaciones administradas por la municipalidad sino también realizar actividades en

espacios publicos y en zonas del distrito que sean mas alejadas.
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Difusion

Los especialistas coinciden en que la difusion de las actividades culturales es importante
para que la informacion llegue a todos los vecinos y se debe realizar con un tiempo
prudente de anticipacion. En la actualidad, la difusién se da muy poco de manera fisica
salvo que sean institucionales, como la presentacion de una carta o un oficio. La mayor
parte de la publicidad se realiza a través del fan page de la municipalidad que tiene
muchos seguidores y que esta focalizado en un publico bastante diverso. Asi lo afirman
los entrevistados 1,2 y 3 “En la actualidad para la difusion de las actividades son
importante las redes sociales, punto basico, ahora es un medio mucho mas efectivo de
Ilegar a mayor cantidad de personas”, “Tenemos una red de colegios e instituciones como
la Ugel a quienes invitamos a la mayora de actividades por medio de cartas y oficios, pero
mas que nada nos enfocamos en las redes sociales como Facebook y la difusion se propala
mucho mas rapido” y “La mayor parte de la publicidad se realiza a través del fan page de
la municipalidad que tiene muchos seguidores y que estd focalizado en un puablico

bastante diverso”.

Por otra parte, los vecinos coinciden en que la municipalidad de los Olivos
comunica sus actividades culturales en diversos medios, principalmente via redes sociales
por medio del fan page de la municipalidad. De tal manera los afirman los entrevistados
6,7 y 8 “He visto que en su fan page publican continuamente las actividades programadas,
en las redes sociales”, “El fan page de la municipalidad es bastante activo y tiene acogida
entre los vecinos de todo Lima Norte. Se publican aproximadamente entre 2 0 3 anuncios
por semana” y “En su fan page publican las actividades programadas por la municipalidad

y tiene mucha acogida su difusion en las redes sociales”.

Oferta cultural

Segun el analisis de resultado de los entrevistados existe una variedad de actividades
culturales desarrolladas por la municipalidad, en su mayoria ligada al &mbito artistico y
desde un aspecto educativo. Es importante que las actividades a desarrollar sean
dindmicas e incluso ludicas para que el publico se quede entretenido desde el inicio hasta

el término de la actividad o evento cultural.

Algunas de las actividades artisticas que se desarrollan estdn vinculadas a la

pintura, dibujo, musica, recitales de poesia y también teatro, tal como lo afirman los
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entrevistados 2, 3 y 4, “Esta la musica, recitales de poesia y también teatro, justamente
durante el proximo se va a incursionar con los talleres de improvisacion teatral totalmente
gratuito para el publico juvenil. Desde un aspecto mas educativo, la literatura”, “Tenemos
varias actividades, desde el aspecto artistico en cuanto a la musica esta la sinfonica
municipal. Adicionalmente tenemos alianzas estratégicas con el centro cultural Musa e
Indigo, para desarrollar actividades en el &mbito artistico. En cuanto a baile contamos con
talleres de Marinera y ballet que se desarrollan en instalaciones municipales como en
espacios descentralizados” y “Diversas actividades culturales en el aspecto artistico estan
las danzas, el teatro [...] la sinfonica infantil municipal, estos talleres musicales se
realizan en la biblioteca municipal. Adicionalmente estan los talleres de dibujo y pintura

e incluso oratoria”.

En algunas ocasiones se realizan talleres y al finalizar el ciclo se llevan a cabo las
presentaciones de trabajos y funciones de lo elaborado o aprendido. Asi lo mencionan los
entrevistados 4 y 5, “En el caso de realizar los talleres de artesania o pintura se realiza
luego una exposicién abierta con los trabajos terminados” y “Existe la opcion de realizar
la exhibicion de los logros obtenidos. Como por ejemplo una exhibicion de lo aprendido

con la presencia de un publico”.

Estas presentaciones son abiertas al publico para que todos puedan apreciar las
habilidades artisticas que existen en el distrito y asi mismo aprendemos a apreciar el arte

con un ojo critico.

Uno de los eventos culturales mas importantes del distrito es “la feria de libro de
Los Olivos” que es un evento que se da anualmente desde hace 4 afios y el cual ya esta
fidelizado por los vecinos tal como lo afirma el entrevistado 2 y 7, “La feria del libro de
Los Olivos, es muy popular ya que es muy completa y durante los dias del evento se
realizan diversas presentaciones artisticas, proyecciones de peliculas, presentaciones de

libros, entre otros.”

También hay ferias netamente artisticas y culinarias durante todo el afio, donde se
realiza la presentacion de la variedad de comidas tipicas asi como lo menciona el
entrevistado 2, “También estan los festivales artisticos de danzas como la marinera y las

presentaciones de ballet, y también las ferias de comidas tipicas”.

PuUblico consumidor



69

Segun el analisis de resultado el publico consumidor es el principal motivo por el cual se
desarrollan las actividades culturales y este ha ido cambiando durante el trascurso del
tiempo. Asi lo menciona el entrevistado 1, “Antes eran personas netamente adultas las
que acudian a las actividades y participaban. Un aproximado de 30 a 40 afios, ya que en
su mayoria eran profesionales con mayor interés de informarse y aprender en algun taller
0 seminario. Sin embargo, en la actualidad estan asistiendo méas jovenes y docentes

interesados”.

Por otro lado, los entrevistados 3 y 4 afirman que la mayoria de personas que
participa en las actividades culturales son nifios y jovenes, “Se podria decir que son nifios
y joévenes de ambos sexos, y esto se da mas que nada porque la mayoria de actividades
van enfocados a ellos” y “En su mayoria los consumidores de estas actividades son nifios,
sin embargo; el hecho que los nifios estén acompafiados de sus hermanos mayores o

padres a abierto pase a que se involucren en la actividades en conjunto con los nifios”.

Adicionalmente se quiere llegar a la mayor cantidad de publico y a todos los
rincones del distrito para generar conciencia cultural y desarrollo entre los vecinos
Olivenses, tal como lo mencionan los entrevistados 2 y 3, “Lo ideal es que la informacién
0 conocimiento que se quiere dar a conocer llegue a la mayor cantidad de vecinos
Olivenses”, “Al final lo que se quieres es captar a la mayor cantidad de pablico y que se

sientan satisfechos con las actividades”.

Se infiere que las actividades que se desarrollan no llegan a todos los pobladores
del distrito, por lo que se esta trabajando en la descentralizacion de la presentacion de
actividades, es decir, ahora se trabajara en aquellas zonas donde no llega la difusion o de
donde no se ha captado publico ain. Creo que esto es favorable por que solo llegando a
todos los vecinos se podré llegar a los objetivos de generar identidad y compromiso por

medio de la cultura para contribuir al desarrollo social.

Por otro lado, el publico se determina segun la actividad a desarrollar y en conjunto
con instituciones aliadas para el desarrollo de la actividad, tal como lo mencionan los
entrevistados 4 y 5 “Hay fechas especificas seglin los calendarios civicos y cronograma
de actividades en la que se planifica algin taller para un publico objetivo” y “Hay
ocasiones en las que se realizan actividades para un publico especifico segun fechas y
calendarios civicos. Por ejemplo, en el caso en el que se realizan talleres de musica para

los nifios o presentacion de bailes para jovenes”.
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Por lo que se concluye que el publico puede ser variante y también se puede adecuar a un

tipo de actividad especifica.
3.2.3 Gestion artistica:
Educacion artistica

Con respecto al analisis de resultado se considera a la educacién artistica como parte
importante para contribuir al conocimiento y desarrollo de las habilidades y destrezas de

los vecinos Olivenses.

Segun los entrevistados los talleres artisticos que se desarrollas en el distrito son
variados y se han implementado algunos nuevos durante el presente afio, asi lo menciona
el entrevistado 2, “Este afio se implementaron talleres artisticos orientados a diversos
instrumentos musicales que no se encontraban en Lima Norte por ejemplo; talleres de

baile, ballet, la orquesta sinfénica municipal, de guitarra, violin y de teatro”.

Adicionalmente segun los entrevistados para realizar actividades de educacion
artistica que promuevan la gestidn cultural se requiere en primer lugar de la elaboracién
de un perfil de la actividad, en donde se definan las funciones y objetivos tal como lo
mencionan los entrevistado 2 y 3, “Cada actividad se arma con un perfil y ciertos
objetivos. Luego se hace la exhibicion de los logros obtenidos” y “Primero se arma con
un perfil y se definen los objetivos y metas que se quiere llegar. Luego se hace la

exhibicion de los trabajos obtenidos al finalizar la actividad o taller segun sea el caso”

Esta actividad tiene como una de las principales funciones adquirir conocimientos
o habilidades artisticas para realizar presentaciones futuras de los trabajos elaborados. Asi
mismo se menciona que después de cada taller artistico como pintura o dibujo se realiza
una exhibicién de los trabajos obtenidos al término de la actividad. Por lo que se realiza
una demostracion de las obras finalizadas como resultado de las habilidades de los
participantes, promoviendo asi la educacion artistica creada por los mismos vecinos y
brindandoles el reconocimiento debido, tal como lo mencionan los entrevistados 3 y 4,
“En el caso de las actividades artisticas al finalizar el taller o actividades se realiza una
exhibicion de todos los trabajos obtenidos por los participantes, en donde esta abierto al
publico y puedan apreciar el talento, promoviendo asi el interés por el arte y la cultura en
general”y ““ Lo ideal es que estas actividades sean abiertas a todo publico para que puedan
apreciar el arte que puede nacer de nuestros vecinos del distrito, ya sea nifio joven o adulto

y de esta manera fomentar identidad y el desarrollo nuestra cultura artistica”.
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Los especialistas entrevistados mencionan que ante todo se debe elegir una
actividad artistica que tenga popularidad y que el pablico esté interesado en aprender o
ser espectador, tal como lo indica el entrevistado 5, “Ante todo se elige una actividad
artistica que tenga popularidad y que el publico esté interesado en aprender o ser

espectador”.

Por otra parte, las actividades artisticas ligadas al punk, hip hop, chicha, reggae,
metal no son promovidas aun por la municipalidad. Sin embargo se puede apreciar que
jévenes por iniciativa propia practican y muestran sus habilidades artisticas como bailes
de hip hop, masica punk, entre otros, en lugares puablicos como la explanada municipal,
tal como lo indica el entrevistado 7, “He podido apreciar que jévenes por iniciativa propia
practican y muestran sus habilidades artisticas de hip hop, punk y grafiti en lugares
publicos como en los parques y en la explanada Municipal”. Asi mismo, el grafiti es algo
que recién se esta implementando como actividad en la gestion cultural para la
municipalidad. Se puede apreciar murales pintados en los entornos de la biblioteca

municipal.

Se puede inferir que la municipalidad ain no fomenta actividades ligadas a nuevos

géneros, que cada vez tienen mayor acogida por los jévenes y vecinos del distrito.

Para los especialista y vecinos las actividades artisticas que realiza la
municipalidad son pate del entretenimiento que tienen en su distrito en el cual todos como
vecinos se sienten atraidos y generan lazos entre la comunidad y sobre todo es importante
porque transmiten una tradicion. Para generar actividades que contribuyan a la educacion
artistica es necesario realizar una agenda cultural en donde los padres e hijos puedan
compartir adquiriendo conocimiento artisticos, ya que es importante incentivar la
participacion artistica en el vecino y que lo tomen en cuenta como parte del desarrollo
para ampliar sus conocimientos y espacios de entretenimiento y no se limiten a pensar
que un distrito solo se puede desarrollar a través de infraestructura. Por lo que se infiere
que las actividades culturales que se realizan, no es solo para adquirir conocimiento y
aprender de nuestra historia, sino nos puede unir como miembros de una comunidad y
nos ayuda generar identidad entre la poblacion. Finalmente, las actividades artisticas
relacionadas con la cultura tienen muchos beneficios, ya que desarrollan la creatividad y
contribuyen a la expresion y manifestacion de diversos grupos sociales. Para muchos
jovenes el arte es un medio para expresar sus ideas y pensamientos y no solo la manera

de mostrar sus habilidades.
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IV. DISCUSION

El Pert posee un largo proceso de interculturalidad producto de la existencia de las
diversas sociedades duefias de sus propias manifestaciones culturales y linglisticas,
adheridas a sus particulares cosmovisiones y tradiciones ancestrales que permanecen
hasta la actualidad. Por lo tanto, la cultura debe ser gestionada tomando en cuenta las
cualidades profesionales y con una adecuada gestion cultural siguiendo un marco politico
que ayude a la facilitacion de su proceso como gestion, ya que es fundamental para el

desarrollo local y comunitario, lo cual implica al desarrollo de la sociedad en general.

Por otro lado, las municipalidades por intermedio del estado, son entes gestores de
administracion publica, las cuales deben desempefiar un papel importante para el

desarrollo cultural en los distritos de su jurisdiccion.

La gestion cultural conlleva al uso de todos los componentes frecuentes de gestion,
respetando un proceso administrativo, pero a la vez comprendiendo lo propio del mundo

cultural y las implicaciones que tiene la cultura para la sociedad.

Sobre lo expuesto se han realizado trabajos previos ligados con la gestion cultural
en diversos lugares como por ejemplo, la investigacién de Barboza (2012), en su tesis
titulada “Gestion cultural en el INC La Libertad” cuyo problema principal era conocer la
gestion cultural en el INC (Instituto Nacional de cultura) de La Libertad. Y como se
gestionaba desde un aspecto administrativo. Asimismo, tuvo como objetivo analizar la
gestion cultural en el INC del departamento de La Libertad, en el cual se concluy6 que el
desarrollo de la gestion cultural del INC La Libertad mejorara y serd eficiente a partir del
disefio e implementacion de un plan estratégico Institucional, de esta manera la entidad
contara con una mejor vision y determinara los objetivos y estrategias a largo plazo, para
optimizar la gestién cultural. Por lo que esta investigacion tuvo como vacio que los planes
estratégicos son en la mayoria de casos redundantes y lo que se desea es innovar para
captar la atencién y apoyo de la poblacion en pro del desarrollo cultural de La Libertad.
Por otro lado, se sugiere que el plan estratégico requerido debe ser monitoreado, evaluado
y reformulado para mejorar la eficiencia de la gestion cultural, tomando en cuenta el
desarrollo integral de la cultura artistica, tradicional y el patrimonio a través de politicas
locales y regionales. Asi mismo, es importante seguir un proceso adecuado de gestion

cultural que segun lo investigado implica desde el aspecto administrativo, la
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planificacion, organizacion, direccion y control tomando en cuenta la especificidad del

mundo cultural y las implicaciones que tiene la cultura para la sociedad.

En la investigacion de Retamal (2015), en su tesis titulada “Evaluacion de la
estrategia en red aplicada por el Consejo Nacional de la Cultura con los centros culturales
municipales creados a partir del Programa Nacional de Centros Culturales”, realizada en
Chile. Senala que el problema principal fue conocer la estrategia en red implementada y
su materializacién en los centros culturales municipales. Su objetivo general fue evaluar
el disefio y funcionamiento de la red de centros culturales municipales del Consejo
nacional de cultura y las artes (CNCA) en Chile y se concluye que un numero importante
de centros culturales pertenecientes a la Red de Centros Culturales del CNCA no
desarrollan vinculos de colaboracién con otros centros culturales que no pertenezcan a su
misma red. Ademas los criterios que determina CNCA en Chile para su funcionamiento
y realizacion de programas en centros culturales son variados de acuerdo al tipo de
programas a las que se orientan y los objetivos que se desean lograr. Generalmente se
trabaja en base a metas y objetivos previamente determinados. Se puede inferir que los
criterios y politicas para la realizacion de actividades relacionadas a la cultura, pueden ser
diversos segun los lugares y al mismo tiempo pueden ser cambiantes. Las entidades
culturales de diversos paises tienen sus propias politicas para llevar a cabo su desarrollo
cultural. Dentro de los vacios que se encontraron, es la falta de cooperacion para trabajar
con las redes de la misma competencia. A partir de la informacion adquirida en la gestion
cultural del distrito de Los Olivos, es necesario entablar lazos y alianzas cuando se trabaja
en este medio “Cultural” ya que implica socializar y si no se estrechan compromisos entre
las entidades culturales gestoras sera mas complejo poder alcanzar los objetivos
propuesto llevando la cultura a todas partes. Por otro lado, con respecto a la planificacion
de los programas, en muchas ocasiones no se toma en cuenta la opinién de sectores como
los suburbios. Por lo que es necesario realizar una inclusion para la propalacion de
actividades culturales. Lo que se quiere es que llegar a todas partes sin distincion de
grupos sociales y de esta manera el publico que participe en estos programas sea variado.

Otra investigacion que aportd informacion dentro de este contexto fue Duarte
(2015), en su tesis “Del modelo de ciudad creativa a la reflexion sobre ciudades creativas”
cuyo problema general era conocer la gestion cultural en la comuna de Valparaiso — Chile,
y tenia como objetivo principal analizar la gestion de précticas culturales urbanas en la

comuna de Valparaiso a través de la reapropiacion de la creatividad que establecen los
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ciudadanos con sus espacios urbanos. Por otro lado, en esta investigacion se encuentra
una limitacion para ahondar en el interés y gustos del publico y ofrecer una variedad de
actividades culturales y no limitarse desde un aspecto urbano. Por tal motivo, es necesario
realizar programas culturales con un abanico de opciones y que el publico tenga diversas
opciones de eleccion segun su interés. Esto se ha trabajo en el distrito de Los Olivos, se
realiza diversos tipos de actividades culturales para que la poblacion tenga mayores
opciones y asi tener mayor demanda presencial. Por otra parte, es necesario fomentar la
participacion de actividades culturales entre los pobladores, ya que lo ideal es que se sume
cada vez mas personas involucradas en el desarrollo de la gestion cultural. En este
contexto el arte y la cultura van de la mano ya que ambos permiten crear y generar
expresiones artisticas considerando que todo lo creado por el hombre tiene un valor

cultural y social.

Tomando en cuenta los vacios de las investigaciones previas dentro del contexto
de gestion cultural por ejemplo tenemos a Barboza (2012), en su tesis titulada “Gestion
cultural en el INC La Libertad” cuyo problema principal era conocer la gestion cultural
en el INC (Instituto Nacional de cultura) de La Libertad y cdmo se gestionaba desde un
aspecto administrativo. El cual concluye que el desarrollo de la gestion cultural del INC
La Libertad mejorard y sera eficiente a partir del disefio e implementacion de un plan
estratégico Institucional, de esta manera la entidad contar4 con una mejor vision y
determinaré los objetivos y estrategias a largo plazo, para optimizar la gestion cultural.
Como vacio se encontr6 que los planes estratégicos dentro de su gestion son en la mayoria
de casos redundantes y lo que se desea es innovar para captar la atencion y apoyo de la
poblacion en pro del desarrollo cultural de La Libertad. Por otro lado, segun la teoria
investigada los autores Caldas, Carrion y Heras (2014), infieren que toda entidad debe
contar con una gestién administrativa, cumpliendo con un proceso administrativo, ya que
toda empresa necesita en su funcionamiento diario llevar a cabo una serie de procesos
que reflejen la documentacion administrativa, ya sea por exigencias legales o por
organizacion interna (p.240). Por lo tanto, se infiere que en principio para una adecuada
gestidn se debe respetar un proceso administrativo. Asi mismo , segun la UNESCO, los
productos y servicios creados en base a la gestion cultural no son simples articulos o
mercaderias por lo que tienen una naturaleza social y cultural, que influye en la cohesion
social, las identidades, la interculturalidad, el fortalecimiento de la democracia y la
participacion social (UNESCO, citado en Mariscal, 2009). Por ende, las actividades y
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servicios que se desarrollen como planes estratégicos en la gestion cultural deben tomar
en cuenta principalmente los puntos de interculturalidad y fortalecimiento para una
participacién y desarrollo social.

Asimismo, en la investigacion realizada por Retamal (2015), en su tesis titulada
“Evaluacion de la estrategia en red aplicada por el Consejo Nacional de la Cultura con
los centros culturales municipales creados a partir del Programa Nacional de Centros
Culturales”, realizada en Chile. Como vacio se encuentra, que para la planificacion de los
programas en muchas ocasiones no se toma la opinion de sectores como los suburbios.
Por lo que el pablico que participa en estos programas puede ser reducido. Segun los
autores Garcia y Berenguer (2002, p.43), afirman que los rasgos y caracteristicas que
definen a la audiencia cultural y especialmente de los asistentes a actividades culturales
permiten que los gestores culturales puedan tomar decisiones con bases fundamentadas
para disefiar actividades culturales méas idoneas y focalizadas. Sin embargo, esto no
garantiza la presencia de publico dentro de los programas culturales desarrollados ya que
esto siempre puede variar. Por tal motivo, en la gestion cultural del distrito de Los Olivos
se promueve la diversidad de actividades para todo un publico variado y mayor

probabilidad de participacion.

Por otro lado, en la investigacion realizada por Valencia (2014), en su tesis titulada
“Hacia nuevos modelos de gestion cultural: De las industrias culturales a las Tic
(tecnologias de la informacion y la comunicacion) en el contexto de la produccion
coreogréafica contemporanea. La experiencia en el IUNA (Instituto Universitario Nacional
del arte)”’en Buenos Aires, cuyo problema principal era conocer los nuevos modelos de
gestion cultural de las industrias culturales a las Tic en el contexto de la produccion
coreografica contemporanea y la experiencia en el IUNA. Y como vacio se encontrd que
no en todos los destinos la tecnologia llega de la misma manera por lo que en algunos
lugares probablemente seria mas restringido su acceso y por lo tanto una limitante para la
difusion y el desarrollo de la gestion cultural. En este contexto Mufioz y Hernandez
(citado en Barboza, 2012) afirman que en la actualidad la gestion cultural tiende a
enfocarse en la comercializacion de bienes y servicios culturales, sobre todo de
espectaculos, lo que promueve de manera tacita el consumo cultural pasivo y acritico
(p.27). Por lo que se puede inferir que en ocasiones no es indispensable la difusion por
medio de la tecnologia para que llegue a todas partes, ya que como menciona el autor se

puede promover el consumo de actividades culturales en ocasiones de manera tacita. En
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el caso del distrito de Los Olivos la difusion se realiza por varios medios dentro de los
cuales esté por redes social y también de manera presencial a instituciones por medio de
oficios e invitaciones a voz en las areas publicas del distrito aprovechando alguna

actividad o evento.

Por otro lado, a pesar de que en Los Olivos aln existen algunas zonas rurales en
las cuales la tecnologia es restringida y de acceso limitado, esto no es una traba para que
la educacion y lo que se quiere plasmar a través de la cultura no llegue aquellos rincones.
Por tal motivo, se deben implementar otras alternativas para realizar actividades
culturales en aquellas zonas. En la actualidad en el distrito de Los Olivos se esta
trabajando en ello. Es el proceso de descentralizar los programas culturales y llevarlos a

las zonas menos concurridas.

Se entiende que la cultura es parte de un bien publico, en donde el rol del Estado
debe ser influyente y activo. Por tal motivo, el estado, debe instaurar un marco que
permita, facilite y favorezca el desarrollo de la vida cultural. Al referirse a estado implica
todos los niveles de la administracion publica como por ejemplo, las municipalidades que
deben asumir una gran responsabilidad por la difusion y desarrollo de la cultura, por
incentivar el cuidado del patrimonio local, y crear conciencia cultural entre los

ciudadanos.
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V. CONCLUSIONES

1. Enrelacion ala gestion cultural en el distrito de Los Olivos se concluy6 que se desarrolla
a través de la Jefatura de educacion y cultura del municipio, como ente responsable de
la ejecucion de actividades de promocion de la educacién y cultura en el distrito de Los
Olivos. Tiene como objetivo establecer una relacion estrecha entre la poblacion Olivense
y su cultura mediante programas y proyectos culturales conformados por actividades,
fomentando la participacién entre los vecinos y contribuyendo a desarrollar diversas
posibilidades culturales en grupos determinados. Desde esta perspectiva, la gestion
cultural implica el uso de todas las herramientas habituales para una adecuada gestion.
Sin embargo, se presentan ciertas debilidades como como el desconocimiento, falta de
valoracion y compromiso de la poblacion, asi mismo la limitacién de recursos y
colaboradores con los que cuenta la Jefatura de educacion y cultural para el desarrollo
de algunos eventos culturales, empero esto no ha sido obstaculo para desempefiar un rol
eficiente, ya que se ha sabido lidiar con ellos, al formar alianzas con otras instituciones
para realizar actividades en conjunto y convocar a voluntariados para el desarrollo de
proyectos y eventos culturales.

2. En relacion a la gestion administrativa que realiza la jefatura de educacion y cultura de
la municipalidad de Los Olivos, cabe resaltar que realiza un plan estratégico para el
desarrollo de los programas culturales, en donde a la vez se arma un perfil de cada una
de las actividades; es decir se respeta el proceso administrativo; sin embargo aln cuenta
con algunas debilidades en cuanto a su organizacion y esto debido a las limitantes de
recursos que presenta.

3. En cuanto a la gestion social, se demostré que en la actualidad la municipalidad por
medio de la Jefatura de educacion y cultura esta trabajando desde una perspectiva
descentralizada e inclusiva, ya que se quiere llevar la educacién y cultura a todas partes,
realizando proyectos en diversas zonas aun no urbanizadas del distrito generando la
participacion entre los Olivenses y a la vez desarrollando actividades culturales como
talleres artisticos y educativos que creen conciencia y compromiso para el cuidado de
nuestros patrimonios culturales.

4. Con respecto a la gestion artistica en el distrito de Los Olivos se concluye que ain se
encuentra una etapa inicial de desarrollo, si bien es cierto se desarrolla comdnmente

dentro de las actividades culturales como los talleres de pintura y dibujo que se realizan
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en la biblioteca municipal ain existe hermetismo para tomar en cuenta los diversos tipos

de expresiones artisticas dentro de la gestion cultural.

VI. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda que dentro de la gestion cultural se realicen alianzas con instituciones y
entidades que no solo aporten recursos materiales sino cooperen en el desarrollo de
programaciones que comprendan proyectos y actividades innovadoras y que fomenten

la participacion activa de la poblacion involucrando sus vivencias cotidianas.

2. Se sugiere que en la gestion administrativa la jefatura de educacion y cultura de la
municipalidad de Los Olivos se trabaje en conjunto con las diversas areas del mismo
municipio para subsanar las limitaciones que presenta en cuanto a recursos y se pueda

cumplir a cabalidad con la programacion cultural organizada.

3. Con respecto a la gestion social se sugiere que contribuyendo a la descentralizacion de
la programacion educativa y cultural se deberia realizar visitas continuas realizando
actividades culturales en las distintas zonas rurales del distrito, ya que es necesario que
la programacion planteada por el municipio llegue a la mayor cantidad de vecinos
Olivenses fomentando asi la participacion, unién y compromiso para desarrollo cultural
del distrito.

4. En cuanto la gestion artistica, se sugiere la implementacion actividades innovadoras
relativas al arte y que se lleven a las zonas publicas para su apreciacion. Adicionalmente
el apoyo de entes reguladores internos para el incentivo y desarrollo de nuevos géneros

artisticos que involucran mayormente a los jovenes.
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Anexo 1: Matriz de consistencia
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Titulo de la

investigacion

Problemas

Objetivos

Marco metodoldgico

Variable

Analisis de la gestion
cultural en el distrito de
Los Olivos

Problema general:

¢Como es la gestidn cultural

en el distrito de Los Olivos?

Objetivo general:

Analizar la gestion cultural de
parte de la municipalidad del
distrito de Los Olivos.

Disefio de investigacion:

Fenomenoldgico

Gestion cultural

Problemas especificos:
¢De qué manera se realiza la

gestion administrativa en el
distrito de los Olivos?

¢De qué manera se realiza la
gestion social en el distrito
de los Olivos?

¢Como es la gestion
artistica en el distrito de los
Olivos?

Obijetivos especificos:
Evaluar la gestion

administrativa de parte de la
municipalidad del distrito de
Los Olivos.

Analizar la gestion social de
parte de la municipalidad del
distrito de Los Olivos.

Analizar la gestion artistica de
parte de la municipalidad del
distrito de Los Olivos.

Poblacion:
Especialistas en la
gestion  cultural  del

distrito de Los Olivos.

Muestra:
Miembros de la Mesa de
educacion, Cultura e

Historia del Distrito de
Los Olivos, funcionario y
colaboradores de la
Jefatura de educacién y
cultura del distrito y
vecinos Olivenses.
Instrumento:

Guia de entrevista

Guia de observacion

Categorias:
Gestion administrativa
Gestion social

Gestion artistica

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 2: Instrumentos

GUIA DE ENTREVISTA (ESPECIALISTAS)

ANALISIS DE LA GESTION CULTURAL EN EL DISTRITO DE LOS OLIVOS

Nombre del entrevistado:

Lugar de nacimiento del entrevistado:

Centro de labores del entrevistado:

Sexo del entrevistado:

Institucion del entrevistado:

Horario de la entrevista:

Hora de entrevista:

Lugar de entrevista:

Gestion administrativa:

¢Para la municipalidad, que actividades son consideradas como culturales?
¢Podria detallarnos por favor?
¢ Qué actividades orientadas a la cultura se realizan en el distrito? Comente.

3. ¢Como se realiza la planificacion de las actividades culturales en el distrito de Los

Olivos?

¢Como se estructuran las funciones o tareas para el desarrollo de las actividades
culturales en el distrito de Los Olivos? (Organizacion) ¢Podria detallarnos por
favor?

¢De que manera se motiva a los colaboradores y gestores para la realizacion de
actividades culturales en el distrito de Los Olivos? (Direccién) ¢ Podria detallarnos
por favor?

¢Qué acciones se realizan para asegurar el éptimo desarrollo de las actividades
culturales en el distrito? (Control) ¢Podria detallarnos por favor?
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7. ¢De que manera evaluan los objetivos logrados con sus actividades culturales en

el distrito de Los Olivos?

1. Gestion social:

8. ¢Cuales son los planes de desarrollo social orientados a la cultura que se realizan
en el distrito? Detallelo por favor.

9. ¢De qué manera las actividades culturales que emprende la municipalidad logra
mejorar la calidad de vida de los vecinos de Los Olivos?

10..,Como se realiza la difusion de las actividades culturales en el distrito de Los
Olivos? ¢Podria detallarnos por favor?

11.;,Cbémo se determina el publico objetivo de las actividades culturales programadas
en el distrito? ¢ Podria detallarnos por favor?

12.¢Quiénes son, en su mayoria, los consumidores de las actividades culturales del
distrito? Podria detallarnos por favor. (segun edad, género, condicion social).

13.¢Se realizan actividades culturales para un tipo de publico especifico? ¢Podria

detallarnos por favor?

1. Gestion artistica:

14.:Qué actividades de formacién artistica influyen en la gestion cultural que se

realiza en el distrito de Los Olivos? ¢Podria detallarnos por favor?

15.,Cbémo se realizan las actividades de educacion artistica que promueven la gestion
cultural en el distrito de Los Olivos? ¢Podria detallarnos por favor?

16. ¢ Qué beneficios trae a los vecinos las diversas actividades artisticas que realiza la
municipalidad?
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GUIA DE ENTREVISTA (VECINOS)

ANALISIS DE LA GESTION CULTURAL EN EL DISTRITO DE LOS OLIVOS

Nombre del entrevistado:

Lugar de nacimiento del entrevistado:

Centro de labores del entrevistado:

Sexo del entrevistado:

Institucion del entrevistado:

Horario de la entrevista:

Hora de entrevista:

Lugar de entrevista:

Gestion administrativa:

¢Qué actividades culturales organiza la Municipalidad de Los Olivos? ¢Podria
detallarnos por favor?

¢Cree usted que La municipalidad de Los Olivos planifica eficientemente sus
diversas actividades culturales?

¢Las actividades culturales que desarrolla la municipalidad son variados, diversos
y continuos? ¢Por qué lo dice? ¢Podria detallarnos su respuesta?

¢Las actividades culturales que realiza la Municipalidad de los Olivos se realizan

de manera eficiente y eficaz? ;Ha encontrado algunos errores? ;Podria detallarnos
por favor?

Gestion social:

¢La Municipalidad de Los Olivos realiza planes de desarrollo social? ¢Cuales?

¢Con que frecuencia? Podria detallarnos por favor.
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6. ¢La Municipalidad de Los Olivos comunica sus actividades culturales en diversos
medios de comunicacion? (En qué medios? ;Con que frecuencia? Podria

detallarnos por favor.

7. ¢Aqué publico orienta sus actividades culturales la Municipalidad de Los Olivos?

¢Como lo sabe? Podria detallarnos por favor.

1. Gestion artistica:

8. ¢Qué actividades ligadas al arte o a la cultura viva realiza la Municipalidad de Los
Olivos? ¢ Qué le parece? ¢Alguna recomendacion?

9. ¢La municipalidad realiza actividades culturales orientadas a la punk, hip hop,
chicha, reggae, metal o grafiti? Podria detallarnos por favor.

10. ¢ Qué beneficios crees que trae a los vecinos las diversas actividades artisticas que
realiza la municipalidad?
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Anexo 3: Validez de instrumentos

5] UCV

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE ADMINISTRACION EN TURISMO Y HOTELERIA
TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
lma__ @ F At M{/A’MAC del 2017
Apellido y nombres del experto: —7;)—Jq / 2‘ m’”I&/S é’ /0 >
DNI: jﬂlj 72 [6 Teléfono: ?Q M&?&‘T\
Titulo/grados: /741 ,)"Z:/ A AZ’/M//J 5 m(fe';
Cargo e institucién en que Iaboé: \I])ﬂ’(l"‘ ﬁ 74 i/

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “x” en cada una de las celdas.

INACEPTABLE ACEPTABLE

ITEM 0| 10 | 20 [30] 40 | 50 [ 60 | 70 80
¢Elinstrumento de recoleccion de datos
estd formulado con lenguaje apropiado y
1 | comprensible?

100 OBSERVACIONES

¢Elinstrumento de recoleccion de datos
guarda relacion con el titulo de la

2 | investigacion?

¢Elinstrumento de recoleccion de datos
facilitara el logro de los objetivos de la

3 | investigacién?

élas preguntas del instrumento de
recoleccion de datos se sostienen en un
4 | marco teérico?

¢las preguntas del instrumentos de
recoleccion de datos se sostienen en
5 | antecedentes relacionados con el tema?

el disefio del instrumento de recoleccién
de datos facilitaré el analisis y el
6 | procesamiento de los datos?

¢Elinstrumento de recoleccion de datos
7 | tiene una presentacion ordenada?

¢Elinstrumento guarda relacion con el
avance de la ciencia, la tecnologia y la
8 | sociedad?

Promedio de valoracion: 9( /

S Pl e b for ™ TF 8

FIRMA DEL EXPERTO



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE ADMINISTRACION EN TURISMO Y HOTELERIA

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
5 i k0| OO I?’aH— del 2017
Apellido y nombres del experto: (h 01 Ntz v YA Lo I'VY‘D)
oni_ BOWIHG  reiétono:
Titulo/grados: W

Cargo e institucién en que labora: U{"\/

Mediante la tabla de evaluacién de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “x” en cada una de las celdas.
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INACEPTABLE ACEPTABLE

ITEM 0] 10 | 20 {30 40 | 50 { 60 | 70 | 80 | 90 100 OBSERVACIONES

¢El instrumento de recoleccién de datos
est4 formulado con lenguaje apropiado y X
1 | comprensible?

éElinstrumento de recoleccién de datos
guarda relacién con el titulo de la X
2 | investigacién?

¢Elinstrumento de recoleccién de datos
facilitara el logro de los objetivos de la )(
3 | investigacién?

élas preguntas del instrumento de
recoleccién de datos se sostienen en un X
4 | marco tedrico?

6 | procesamiento de los datos?

¢Las preguntas del instrumentos de X + Mh hU o
recoleccién de datos se sostienen en .

5 | antecedentes relacionados con el tema? (FLVAYZAN pb,’JMuD o |
el disefio del instrumento de recoleccién 3 LO WYLLMD
de datos facilitard el analisis y el X fw ian LO N

¢Elinstrumento de recoleccién de datos X
7 | tiene una presentacién ordenada? ¢

¢Elinstrumento guarda relacién con el
avance de la ciencia, la tecnologia y la 'K
8 | sociedad?

—
Promedio de valoracién: qb

/
oo
{

FIRMA DEL EXPERTO



91

| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
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Anexo 4: Transcripcion de entrevistas

TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: Entrevista 01

Nombre del investigador/entrevistador: Karen Rosa Rodriguez Paredes

Nombre de la poblacién: Fecha de la entrevista: 16/04/2018
Especialista en la materia Fecha de llenado de ficha: 27/04/2018
Tema:

“Analisis de la gestion cultural en el distrito de Los Olivos”

Informante:

Nombre: Miriam Zubieta Garay

Coordinadora de la Mesa de Educacién y cultura de Los Olivos.
Celular: 945911074

Contextualizacion:

ambiente tranquilo para poder llevar a cabo una conversacion extensa y sin premuras.

La entrevista se realizé en una instalacion muy cerca de la Municipalidad de Los Olivos. En un

Observaciones:

de investigacion desde diversos angulos y segln la vasta experiencia de la especialista.

En el transcurso de la entrevista salieron a flote puntos que me ayudan a complementar mi tema

Transcripcion:

detallarnos por favor?

1. ¢Para la municipalidad, que actividades son consideradas como culturales? ¢Podria

Segun mi funcion dentro de la mesa de educacion y cultura, todas las actividades que
realizamos son consideras culturales, desde las visitas que realizamos a los sitios

argqueoldgicos y lugares considerados patrimonios culturales, no solo en el distrito de
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Los Olivos sino también dentro de Lima Norte, como las huacas y casa haciendas,
también realizamos seminarios o talleres con temas relacionados a la historia y
patrimonio para incrementar el conocimiento histérico y cultural a los vecinos del
distrito. Por otra parte la municipalidad también fomenta actividades culturales dentro
de un dmbitos artistico como los talleres de teatro, pintura y educativos como el plan
lector. Todos estan relacionados con la cultura, incluso hubo talleres de Quechua que la
Municipalidad gestiond el afio pasado.

¢ Qué actividades orientadas a la cultura se realizan en el distrito? Comente.

En general con respecto al municipio sé que en el tema de cultura han trabajado en
muchos aspectos, como es el tema del plan lector que se ha trabajado en diversos sectores
del distrito, dentro de las actividades relacionadas también estan los cuenta cuentos para
nifios que incentiva a los buenos habitos, y algo que es muy importante es que apoyan y
dan facilidades a diversos colectivos brindandoles espacios para que puedan realizar
actividades que incentiven la cultura y buenos hébitos dentro de las cuales estd la
actividad artistica como funciones de teatros, proyeccion de peliculas en la biblioteca
municipal, lo cual es una forma de fomentar la cultura.

Por otra parte, como colectivo dentro de mis funciones en la Mesa de educacion y cultura,
nos avocamos a la revaloracion y difusion de las zonas arqueoldgicas del distrito y las
casas coloniales de Lima Norte. En Los Olivos solo se consideran dos, que es La Capilla
de Pro y La Casa Hacienda Garagay.

También hemos realizado visitas guiadas de las Huacas que hay en el distrito en
compafiia de algunos vecinos. Desafortunadamente la situacion del estado de estas
Huacas es cada vez méas lamentable, porque en su mayoria en los vecinos aun ronda el
desinterés de conservar su patrimonio. Habia sectores en las que parcialmente estuvieron
cercados y hace poco han sido destruidos.

¢Como se realiza la planificacién de las actividades culturales en el distrito de Los
Olivos? ;Podria detallarnos por favor?

Dentro de mi conocimiento la municipalidad planifica la mayoria de actividades
culturales segun ciertas fechas especiales, como calendario civicos y con un tiempo
prudente de anticipacion. Se tiene un calendario de actividades anual. Porque lo que se
requiere es un publico que participe en ellas. Es decir, que tenga acogida. Por ejemplo,

en la época de vacaciones se realizan diversos talleres para nifios que complementen
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unas vacaciones utiles. A nivel general, en su mayoria coinciden con algunas fechas

civicas como base para poder planificar actividades y funciones.

¢Como se estructuran las funciones o tareas para el desarrollo de las actividades

culturales en el distrito de Los Olivos? (Organizacion) ¢Podria detallarnos por favor?

En primer lugar, planeamos una actividad. La “armamos” es el término que utilizamos.
Luego nos distribuimos el trabajo, es decir, las funciones: quien se encarga de logistica,
de la convocatoria, la difusion, de conseguir los ponentes, conocer a los ponentes para
que esta persona al momento que exponga su tema sepa llegar al publico, que sean
especialistas en el tema. Cada miembro del equipo realiza una tarea en la que se
desempefia mejor y de acuerdo a su tiempo y disponibilidad, ya que en ocasiones se

cuenta con voluntarios que nos apoyan.

¢De qué manera se motiva a los colaboradores y gestores para la realizacién de
actividades culturales en el distrito de Los Olivos? (Direccion) ¢Podria detallarnos por

favor?

Creo que es primordial que a todos nos guste la labor que realizamos y sentir que somos
pieza importante para llevar a cabo las funciones encomendadas para realizar un
proyecto o actividad relacionada a la cultura, ya que es importante que se pueda realizar
algo de lo cual todos estén de acuerdo y principalmente los motive de manera personal.
Desde el momento en que se toma en cuenta la opinion de todos los miembros para la
realizacion de una actividad, el equipo estd motivado porque es algo que ellos también
desean realizar y sus opiniones e ideas son consideradas valiosas. Por otra parte, a los
colaboradores se les brinda facilidades para que asistan a seminarios y conferencias, que
brindan diversos Ministerios o instituciones a las municipalidades, para incrementar asi

sus conocimientos profesionales.

¢ Qué acciones se realizan para asegurar el optimo desarrollo de las actividades culturales

en el distrito? (Control) ¢Podria detallarnos por favor?

Lo bésico es la convocatoria, para que sea optimo tienen que ser temas o actividades que
capten la atencion del publico, que sean de interés de la comunidad. En caso de ser
seminarios o talleres es importante que el ponente sea reconocido que sea especialista y

domine el tema. Eso es importante porque al momento que se realiza la difusion va
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captar mayor atencion de la gente y asistird a la actividad programada. También es
importante que la gente que asiste esté realmente interesada en el tema, que participe e
intervenga con preguntas, solo asi podremos saber que esta actividad ha sido satisfactoria
y cumplié su funcion de aportar a un desarrollo educativo, artistico y cultural en general

para la poblacion.

¢De qué manera evallGan los objetivos logrados con sus actividades culturales en el

distrito de Los Olivos?

Después de cada evento siempre realizamos una reunion de evaluacion. En donde
analizamos desde un inicio hasta el final como fue el evento, que estuvo bien, en que se
fallé, donde hubo falencias. De esta manera saber en qué puntos hay que reforzar y en
el futuro no volver a repetir los mismos errores cometidos. Una vez evaluado todo esto
podemos concluir si se llegd o no al objetivo previsto, que en su mayoria repercute en

base a la asistencia del publico.

¢Cuédles son los planes de desarrollo social orientados a la cultura que se realizan en el
distrito? Detéllelo por favor.

Lo que hemos realizado son talleres sobre gestion del patrimonio para que los vecinos
tengan conocimiento sobre las zonas arqueoldgicas que se encuentran en el distrito y
tomen conciencia de cuidarlas debido a su valor histdrico y considerado como nuestro
legado. Estos talleres son una forma de ensefiar y concientizar a las personas
especialmente a los vecinos del distrito. Donde ponentes como arquedlogos e
historiadores de Lima Norte nos comentan sobre su investigacion. Todo esto incentiva
al desarrollo social porque la gente aprende y se educa y eso es parte del desarrollo.
Queremos que a este tipo de actividades asista todo tipo de publico, no solo jévenes
estudiantes sino también amas de casa y publico en general para que asi todos podamos
contribuir al desarrollo. Por este motivo también se requiere que el seminario o taller no
sea manejado de manera muy técnica sino sencilla y amena para todo puablico.

¢De qué manera las actividades culturales que emprende la municipalidad logra mejorar
la calidad de vida de los vecinos de Los Olivos?

En primer lugar. Creo que el hecho de realizar actividades culturales dentro del distrito
es bueno porque la gente no sale a buscar fuera ya que lo tienen al alcance. EI hecho que
las personas, los vecinos Olivenses asistan y participen en las actividades gestionadas

por la municipalidad es positivo por que aprenden algo nuevo siempre. La mayoria de
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actividades estan orientadas a aprender y conocer algo nuevo ya sea relacionado a la
historia, arte y educacion en general lo cual va a contribuir en nuestro conocimiento y
apreciacion personal para desarrollarnos en varios aspectos como estudiante o
profesional y obtener habilidades diversas.

¢Como se realiza la difusion de las actividades culturales en el distrito de Los Olivos?
¢Podria detallarnos por favor?

En la actualidad para la difusion de las actividades son importante las redes sociales,
punto basico, ahora es un medio mucho mas efectivo de llegar a mayor cantidad de
personas. También estan los banners que se colocan en sitios estratégicos en las calles.
Por otra parte, también se presentan oficios e invitaciones de manera personal a
instituciones o asociaciones para contar con su presencia en alguna actividad.

¢ Como se determina el pablico objetivo de las actividades culturales programadas en el
distrito? ¢Podria detallarnos por favor?

En la mayoria de actividades procuramos dirigirnos a todo tipo de publico en general ya
que nuestra intencion es que todos adquieran la misma informacion y aprendizaje. Por
tal motivo, es importante que no sean actividades muy técnicas, aptas y amigables para
todos. La meta de una actividad cultural ya sea en un aspecto artistico o historico es que
todos aprendan, se informen y que al terminar el publico salga satisfecho de haber
adquirido algin conocimiento nuevo. Por otra parte, hay fechas que se consideran para
hacer ciertas actividades especificas, como por ejemplo es el caso del dia del nifio, en
donde las actividades van orientadas al nifio pero que adicionalmente asisten los padres
con ellos. Sin embargo lo que se quiere llegar en un pablico sin un limite de edad, es
decir que sea apto para todos.

¢ Quiénes son, en su mayoria, los consumidores de las actividades culturales del distrito?
Podria detallarnos por favor. (segun edad, género, condicion social).

Considero que esto ha ido cambiando en el trascurso del tiempo, antes eran personas
netamente adultas las que acudian a las actividades y participaban. Un aproximado de
30 a 40 afios, ya que en su mayoria eran profesionales con mayor interés de informarse
y aprender en algun taller o seminario. Sin embargo, en la actualidad estan asistiendo
mas jovenes y docentes interesados.

El pablico se ha ido ampliando. El captar el publico joven es el méas dificil porque muchas
veces no pueden manejar libremente su horario, tienen un horario muy variado, que a

veces no coincide con las fechas programadas para las actividades. Por eso considero
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que es un logro que el pablico joven haya incrementado porque se entiende que estos
jovenes han dejado de hacer cosas para acudir a alguna actividad programada.

¢Se realizan actividades culturales para un tipo de publico especifico? ¢Podria
detallarnos por favor?

Recalco que se quiere llegar a todo el pablico en general. Salvo ocasiones especificas
como alguna actividad cercana alguna fecha memorable como es el dia de la madre, que
se planifica algan taller. Como por ejemplo un taller artesanal solo para las madres.
También hace unos meses se realizd un tour a las zonas arqueoldgicas de Lima Norte
con nifios, fue una agradable experiencia. Sin embargo, en general lo que se quiere es

captar a todo publico y la mayor cantidad de vecinos Olivenses.

¢ Qué actividades de formacidn artistica influyen en la gestion cultural que se realiza en
el distrito de Los Olivos? ¢Podria detallarnos por favor?

Desde el aspecto artistico hay mas actividades para nifios como dibujo y pintura, comic
en el parque y en areas publicas y libres del distrito. También esta teatro que se realiza
en la biblioteca municipal. Y talleres de musica, cabe recalcar que el distrito cuenta con
un grupo de sinfdnica infantil.

¢Como se realizan las actividades de educacion artistica que promueven la gestion
cultural en el distrito de Los Olivos? ¢Podria detallarnos por favor?

La base de todo evento es la planificacion, es hacer un estudio de la actividad que se va
acontecer, si es adecuado y va a tener acogida. Por otro lado, tener una fecha adecuada
y el espacio en el que se va realizar. Esto toma tiempo porque si es en espacio publico
del distrito como parque, toma mucho mas tiempo tramitar el permiso. Si se realiza en
la biblioteca municipal es una gestion un poco mas rapida dependiendo la fecha. Por otra
parte, se coordina la logistica, el ponente y como en toda actividad la difusion con
bastante tiempo de anticipacion.

¢Qué beneficios trae a los vecinos las diversas actividades artisticas que realiza la
municipalidad?

Es importante ofrecer varias opciones para que el publico pueda elegir a donde y que dia
acudir segun su preferencia. Por eso se maneja un calendario de actividades. Las
funciones de teatro y proyeccion de peliculas peruanas y tradicionales en parques

publicos son actividades que han tenido bastante demanda por parte de los vecinos
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Olivenses, por tal motivo se esta viendo la manera de seguir realizandolo en mas fechas,
considero que esto fortalece la unién, comunicacion y participacion en los vecinos y

sobre todo la apreciacion del arte.

Evidencia fotogréfica:

Figura 1: Fotografia durante la entrevista a Miriam Zubieta.
Fuente: Elaboracidn propia.

Duracién de entrevista: 30 minutos.
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TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: Entrevista 02

Nombre del investigador/entrevistador: Karen Rosa Rodriguez Paredes

Nombre de la poblacion: Fecha de la entrevista: 08/05/2018
Especialista en la materia Fecha de llenado de ficha: 10/04/2018
Tema:

“Analisis de la gestion cultural en el distrito de Los Olivos”

Informante:

Nombre: Sandra Garro Jorge

Coordinadora de Cultura de la Municipalidad de Los Olivos.
Encargada de la Biblioteca Municipal.

Celular: 982940622

Contextualizacion:
La entrevista se realiz6 en una de las instalaciones de la biblioteca municipal, en donde se
encuentran las oficinas administrativas de la jefatura de educacion y cultura de la municipalidad

de Los Olivos.

Observaciones:
Durante la entrevista se realizdé un recorrido a las instalaciones de la biblioteca, la cual fue
inaugurada de manera oficial el mes de Abril del presente afio. Adicionalmente la informacion

recabada fue valiosa para complementar parte de la investigacion.

Transcripcion:
1. ¢Para la municipalidad, que actividades son consideradas como culturales? ¢Podria

detallarnos por favor?
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Considero que todas las actividades que se planifican y llevan a cabo en la jefatura de
educacién y cultura de Los Olivos son consideras culturales, ya que la cultura es todo
aquello que realizamos, que la poblacion asocia como suyo y hace, desde su historia,
costumbres, gustos, habitos, preferencias. Por tal motivo, las actividades que se
gestionan estan ligadas a nuestra poblacion y sobre todo a generar conocimiento y
participacion. De tal manera, que contribuyamos al desarrollo del distrito.

¢ Qué actividades orientadas a la cultura se realizan en el distrito? Comente.

Se realizan diferentes actividades relacionadas a las artes principalmente, dentro de ellas
estd la masica, recitales de poesia y también teatro, justamente durante el proximo se va
a incursionar con los talleres de improvisacion teatral totalmente gratuito para el publico
juvenil. Desde un aspecto mas educativo, la literatura ya que en la biblioteca apostamos
por fomentar la lectura desde diferentes formas, de manera ludica, a través de cuenta
cuentos y conversatorios. Asimismo, una de las actividades importantes dentro del
ambito son las ferias en las plazas publicas. La feria del libro de Los Olivos, es muy
popular ya que es muy completa y durante los dias del evento se realizan diversas
presentaciones artisticas, proyecciones de peliculas, presentaciones de libros, entre otros.
Ahora se estan llevando ferias de libro a los parques, también estan los festivales
artisticos de danzas como la marinera y las presentaciones de ballet, y también las ferias
de comidas tipicas. Incluso también hemos tenido la visita de los sicuris dentro de las
danzas tradicionales.

¢Como se realiza la planificacion de las actividades culturales en el distrito de Los
Olivos? ;Podria detallarnos por favor?

La planificacion siempre se hace en cooperacion ya que nosotros junto con otras
instituciones privadas como por ejemplo las editoriales u organizaciones colectivas como
asociaciones o centros culturales con las cuales se arma una agenda de manera integral
para realiza diferentes tipos de eventos durante uno a mas meses dependiendo la
actividad, algunas necesitan mayor tiempo de anticipacion para la difusion.

¢Como se estructuran las funciones o tareas para el desarrollo de las actividades

culturales en el distrito de Los Olivos? (Organizacién) ¢Podria detallarnos por favor?

La jefatura de educacion y cultura tienen 2 coordinadoras una de educacion y la otra es
de cultura, quienes arman los proyectos y actividades a realizar en un corto y largo plazo,
sumado a un grupo de 5 colaboradores quienes se encargan de la ejecucion de

actividades. Se procura que a cada colaborador se le designe funciones en las que tengan
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mayor conocimiento y mejor se desempefien. Esto lo sabemos porque ya se ha trabajado
un tiempo prudente con los colaboradores y conocemos al equipo. Sin embargo; en su
mayoria de veces se trabaja en conjunto con otras areas y funcionarios, quienes son
especialistas para realizar ciertas funciones como por ejemplo; en la difusion, nos apoya
el area de imagen quienes disefian los flyers informativos para ser publicados en las
redes sociales.

¢De qué manera se motiva a los colaboradores y gestores para la realizacién de
actividades culturales en el distrito de Los Olivos? (Direccién) ¢Podria detallarnos por
favor?

En realidad no tenemos incentivos economicos extras o bonificacién. Sin embargo, creo
que la mayor satisfaccion es que muchas de las iniciativas que nacen de los gestores y
colaboradores se materializan y se pueden visualizar en proyectos. A los colaboradores
se les da la facilidad para asistir a seminarios, cursos o conferencias que otras entidades
brindan a la Municipalidad. Adicionalmente siempre hay un apoyo en flexibilidad de
horarios en el caso de que deseen seguir capacitandose, ya que se obtienen conocimientos
que van a replicar de manera profesional para nuevos retos en las actividades que se
realicen a futuro.

¢ Qué acciones se realizan para asegurar el 6ptimo desarrollo de las actividades culturales

en el distrito? (Control) ¢Podria detallarnos por favor?

Considero que para el 6ptimo desarrollo de las actividades culturales es importante una
buena organizacion en donde se debe tomar en cuenta el interés del publico, se deben
realizar actividades que tengan aceptacion del publico. Adicionalmente la coordinacion
de la actividad y la difusion debe ser con un tiempo prudente, de aproximadamente de 2
meses de anticipacion dependiendo de la actividad. Finalmente se realizan informes
mensuales para verificar que los trabajos y metas hayan sido cumplidas. También hay
reuniones trimestrales con los colaboradores para analizar y evaluar nuestras funciones.
Adicionalmente hay visitas de los representantes de comunidades como dirigentes
vecinales, quienes nos invitan a seguir realizando ciertas actividades y nos brindan

sugerencias.

¢De qué manera evalUan los objetivos logrados con sus actividades culturales en el

distrito de Los Olivos?
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Cada actividad o evento que se realiza tienen metas y objetivos, por lo que al finalizar
alguna, se realiza una reunién en donde se evalla, el desarrollo, el trabajo en equipo y
principalmente si se lleg6 a cumplir lo establecido. En caso no se haya cumplido al 100%
los objetivos, se toman en cuenta las falencias para mejorarlas en las proximas
actividades. Nuestros objetivos se ven reflejados en los resultados; es decir, cuando hay
afluencia de personas en alguna actividad y sobre todo cuando hay un publico que
participa porque sabemos que ellos estan interesados y se llevan el conocimiento de lo
que se quiso mostrar en el evento. Adicionalmente también se realizan informes que se
envian al Ministerio de cultura, quienes nos evalGan para saber si hemos llegado a una
meta como por ejemplo; en la meta 27, realizan un monitoreo del plan del libro y la

lectura, y supervisan si realmente estamos cumpliendo con las metas mensuales.

¢Cuales son los planes de desarrollo social orientados a la cultura que se realizan en el
distrito? Detéllelo por favor.

Lo que se quiere es descentralizar la cultura, no solo realizar actividades en las sedes
municipales que son las edificaciones administradas por la municipalidad sino también
realizar actividades en espacios publicos y en zonas del distrito que sean un poco
alejadas. Hay vecinos de ciertas zonas del distrito que no acuden a las actividades
culturales que se realizan; por tal motivo, también vamos a esas zonas para que la
participacion sea parcial y el conocimiento que se quiere brindar llegue a todas partes
del distrito. Considero que involucrar a los jovenes es pieza clave, ya que es necesario
que sepan y conozcan el entorno en donde viven para que se identifiquen con su sociedad
y contribuyan a su desarrollo. Por tal motivo, también se cuenta con apoyo de jovenes
voluntarios durante las visitas a las diversas zonas del distrito, mayormente se realizan
actividades artisticas para nifios con materiales reciclados. Sabemos que por medio de
los nifios también participan sus padres y lo que se quiere es que la gente participe,
aprenda e incremente sus habilidades como parte del desarrollo social.

¢De qué manera las actividades culturales que emprende la municipalidad logra mejorar
la calidad de vida de los vecinos de Los Olivos?

Creo que gracias a los programas que realiza la municipalidad por medio de actividades
culturales muchos vecinos sin importar su edad aprenden desde un aspecto histoérico,
artistico y educativo en general. De esta manera, se genera conciencia en los ciudadanos,

quienes se involucran en las nuevas iniciativas, en el cambio y sienten un compromiso




103

10.

11.

12.

13.

14.

para el desarrollo de su distrito. Asi mismo, se obtiene una sociedad mejor informada
con conocimientos de su historia e identificados con su distrito.

¢ Coémo se realiza la difusién de las actividades culturales en el distrito de Los Olivos?
¢Podria detallarnos por favor?

Tenemos una red de colegios e instituciones como la Ugel a quienes invitamos a la
mayora de actividades por medio de cartas y oficios, pero més que nada nos enfocamos
en las redes sociales como Facebook y la difusion se propala mucho mas réapido.
¢Como se determina el pablico objetivo de las actividades culturales programadas en el
distrito? ¢Podria detallarnos por favor?

Eso lo trabajamos junto con la institucion que nos apoya para la actividad que se
realizard, por ejemplo dentro de las actividades que se realizan desde un aspecto
educativo; hay capacitacion para docentes y son dirigidos basicamente para profesores.
Hay algunas actividades como esta, que ya tienen un publico determinado.

¢Quiénes son, en su mayoria, los consumidores de las actividades culturales del distrito?
Podria detallarnos por favor. (segin edad y género).

En la actualidad son nifios o nifias, de nivel primario y jovenes tanto hombres y mujeres
de nivel universitaria, y esto se da mas que nada porque la mayoria de actividades van
enfocados a ellos. Sin embargo, en la mayoria de los casos los nifios van acompafiado de
sus padres lo cual es un plus, porque a nosotros como gestores nos interesa que haya
mayor acogida y que todos en general participen.

¢Se realizan actividades culturales para un tipo de publico especifico? ¢Podria
detallarnos por favor?

Hay dias en ocasiones especificas como por ejemplo; el dia del libro, o el dia de las
lenguas originarias que hacemos actividades para ciertos usuarios.

También hay actividades que nacen de manera espontanea por medio de instituciones
que les interesa trabajar en conjunto y nos proponen algunas ideas que van enfocadas en
un tipo de publico especifico. Sin embargo, lo ideal es que la informacion o
conocimiento que se quiere dar a conocer llegue a la mayor cantidad de vecinos
Olivenses.

¢Que actividades de formacion artistica influyen en la gestion cultural que se realiza en

el distrito de Los Olivos? ¢Podria detallarnos por favor?

Este afio se empez0 realizando talleres artisticos orientados a diversos instrumentos

musicales que no se encontraban en Lima Norte por ejemplo; talleres de baile, ballet, la
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15.

16.

orquesta sinfénica municipal, de guitarra, violin y de teatro. EI proximo mes se va
realizar un nuevo taller de improvisacion teatral, que es algo nuevo que se va realizar en
la biblioteca municipal de manera gratuita.

¢Como se realizan las actividades de educacion artistica que promueven la gestion

cultural en el distrito de Los Olivos? ;Podria detallarnos por favor?

Cada actividad se arma con un perfil y ciertos objetivos. Luego se hace la exhibicion de
los logros obtenidos. Por ejemplo, en el caso de las actividades artisticas musicales como
violin, guitarra y la sinfonica siempre hacemos al finalizar una exhibicion de lo
aprendido con la presencia de un publico. Por otra parte, se reconoce las habilidades de
los nifios y jovenes talentos, ya que es importante que ellos se sientan valorados en su
distrito.

¢Qué beneficios trae a los vecinos las diversas actividades artisticas que realiza la
municipalidad?

Creo que es importante generar la actividad artistica en el vecino ya que es importante
gue no piensen que un distrito solo se puede desarrollar a través de infraestructura sino
mostrarle que hay otros campos como la cultura que es muy amplia y se esta trabajando
en el distrito motivo como es el caso de las ferias artisticas que se realizan en los espacios
publicos, que muestran al vecino el talento que tienen los Olivenses y se les brinda una
oportunidad de reconocimiento, desarrollo desde un aspecto artistico e incluso
econdmico para poder emprender pero sobre todo se les incentiva a los vecinos Olivenses

la apreciacion por el arte.
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Evidencia fotogréfica:

Figura 2: Entrevista a Sandra Garro, coordenadora de cultura de la Municipalidad de Los Olivos.
Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 3: Fotografia durante la entrevista a Sandra Garro.
Fuente: Elaboracion propia.

Duracién de entrevista: 30 minutos.
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TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: Entrevista 03

Nombre del investigador/entrevistador: Karen Rosa Rodriguez Paredes

Nombre de la poblacion: Fecha de la entrevista: 15/05/2018
Especialista en la materia Fecha de llenado de ficha: 16/04/2018
Tema:

“Analisis de la gestion cultural en el distrito de Los Olivos”

Informante:

Nombre: Santiago Tacunan Bonifacio.

Jefe de Educacion y Cultura de la Municipalidad de Los Olivos.
Funcionario de la Municipalidad de Los Olivos.

Historiador de Lima Norte.

Celular:

Contextualizacion:

La entrevista se realizd en una de las instalaciones de la biblioteca municipal, en donde se
encuentran las oficinas administrativas de la jefatura de educacion y cultura de la municipalidad
de Los Olivos.

Observaciones:

Durante la entrevista pude observar que la biblioteca recibia la visita de nifios de un centro
educativo primario, quienes realizan actividades de manera ltdica para el incentivo de la lectura
y actividades artisticas. A raiz de esta visita el Lic. Santiago Tacunan comento que es gratificante
ver que todos tanto nifios y adultos visiten la biblioteca municipal. Es la manera de contribuir

para el desarrollo del distrito.




108

Transcripcion:

1.

¢Para la municipalidad, que actividades son consideradas como culturales? ;Podria
detallarnos por favor?

Toda actividad que desarrolla algun tipo de capacidad humana que puede estar vinculado
al tema del arte como la pintura, la musica entre otros, consideramos que son actividades
culturales. Entonces, nosotros tenemos un abanico grande de actividades y tratamos de
enfatizar en casi todos los aspectos que puedan contribuir a que el ciudadano, los vecinos
de Los Olivos, puedan incrementar sus capacidades, desarrollar talentos, que de alguna
u otra manera le hacen mucho bien al distrito porque el desarrollo del talento es algo que
nosotros, como gestién, tenemos que privilegiar, mas aun si se trata de los adultos
mayores por todo el trabajo que han hecho por el distrito o hacia los mas pequefios que
son el futuro del distrito.

¢ Qué actividades orientadas a la cultura se realizan en el distrito? Comente.

Tenemos varias actividades, desde el aspecto artistico en cuanto a la musica esta la
sinfoénica municipal. Adicionalmente tenemos alianzas estratégicas con el centro cultural
Musa e Indigo, para desarrollar actividades en el ambito artistico. En cuanto a baile
contamos con talleres de Marinera y ballet que se desarrollan en instalaciones
municipales como en espacios descentralizados, tenemos también el tema de la expresion
artistica que salimos a los parques o en salas de exposicion de la biblioteca.
Adicionalmente desarrollamos mucho el fomento de la lectura, tenemos varios
programas, como “puntos de lectura municipal” y “entre libros” que son espacios que
hemos ganado dentro de las areas pablicas como parques y jardines para desarrollar con
los nifios actividades que los motive al habito de lectura.

¢Como se realiza la planificacion de las actividades culturales en el distrito de Los
Olivos? ¢Podria detallarnos por favor?

Durante la planificacion primero tratamos de medir algin tipo de necesidad de los
usuarios o vecinos y buscamos hacer alguna alianza estratégica con alguna institucion
que esté vinculada con el desarrollo de la actividad que queremos hacer y sobre todo
vemos el tema de la factibilidad. Es decir, tratar de buscar auspicios para que la actividad
gque se va a presentar no tenga costos para la municipalidad. Es cierto que la
municipalidad aporta con un porcentaje en cuanto a infraestructura pero también
buscamos que algunas instituciones que desarrollan este tipo de actividades puedan

promocionarse dentro del municipio. A partir de las alianzas con las instituciones se
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gestiona un tema de invitaciones y la difusion focalizandonos a publico al cual va
dirigido y se realizan confirmaciones para que la actividad tenga acogida y sea
beneficiosa para todos.

¢Como se estructuran las funciones o tareas para el desarrollo de las actividades

culturales en el distrito de Los Olivos? (Organizacidon) ¢Podria detallarnos por favor?

Actualmente tenemos un grupo pequefio de personal, algunos contratados y otros
nombrados, quienes segun sus experiencias y especialidad se les delegan funciones para
la ejecucion de las diversas actividades. Por otra parte, tenemos la suerte de contar con
organizaciones e instituciones que nos apoyan con grupos de voluntarios, lo cual nos
permite hacer la cobertura de actividades y para ellos a manera de experiencia y

desarrollo les resulta provechoso.

¢De qué manera se motiva a los colaboradores y gestores para la realizacion de
actividades culturales en el distrito de Los Olivos? (Direccion) ¢Podria detallarnos por
favor?

No se cuenta con incentivos econémicos adicional para los colaboradores y gestores. Sin
embargo, se les brinda todas las facilidades para que puedan desarrollar actividades de
promocion de las instituciones a las que pertenecen e incluso si tienen algin tema de
investigacion relativo a cultura o a temas de nuestra competencia, se le brinda un espacio
para concretar seminarios 0 conversatorios para darlo a conocer y contribuir al
conocimiento de los vecinos. Esa es una manera de retribuir el apoyo que nos brindan
durante la ejecucion de actividades.

¢ Qué acciones se realizan para asegurar el 6ptimo desarrollo de las actividades culturales
en el distrito? (Control) ¢Podria detallarnos por favor?

Para el éptimo desarrollo de las actividades tengo que asegurarme que las actividades a
ejecutar tengan publico y para esto no es suficiente con dejar una invitacién sino hacer
el seguimiento de la invitacién para confirmar y reconfirmar la asistencia del publico
invitado a la actividad que se va realizar, en caso sea a un publico especifico. La idea no
solo es llenar el auditorio sino que la gente que asiste pueda aprovechar la informacion
que se les brinda, porque de nada sirve tener un auditorio lleno cuando las personas que
asisten se sientan obligados a ir sin iniciativa propia. La idea principalmente es tener un
publico interesado en algun tipo de actividad y que la actividad que se desarrolle sea

beneficioso para ellos.
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¢De qué manera evalGan los objetivos logrados con sus actividades culturales en el
distrito de Los Olivos?

Realizamos una reunion después de cada actividad realizada en donde analizamos todo
en torno a lo acontecido. Una manera de evaluar que los objetivos se hayan cumplido es
por la cantidad de asistentes ya que nos percatamos que es de interés comudn y eso es
sumamente importante para los que organizamos la actividad, otra manera es que a
futuro contamos con esas mismas personas para la asistencia de otras actividades y es
un tema de fidelizarlos. Por otra parte, la evaluacion final en donde se quiere ver un
cambio de actitudes, de compromiso e identidad por parte de los vecinos con su distrito
es algo que con el tiempo se puede medir, es un proceso que no se da de manera
inmediata. La actitud de la gente, el cambio de habito es algo que nos va decir si el
trabajo que nosotros estamos haciendo es bueno o malo pero es algo que sabemos que

se vera reflejado con el tiempo, a mediano o largo plazo.

¢Cuales son los planes de desarrollo social orientados a la cultura que se realizan en el
distrito? Detéallelo por favor.

Dentro de la municipalidad se encuentran algunas areas que desarrollan labores muy
interesantes con las organizaciones vecinales, club de madres en las cuales nosotros
participamos en conjunto para la realizacion de algunas actividades con un publico
diverso y en zonas variadas del distrito. Por tal motivo, se quiere descentralizar la cultura,
realizar actividades en espacios publicos y en zonas del distrito que sean un poco
alejadas. Hay vecinos de ciertas zonas del distrito que no acuden a las actividades
culturales que se realizan; por ello, vamos a esas zonas para que todos tengan la
oportunidad de participar y ser publico de las actividades culturales que se ejecutan.
Gracias a gque se ha trabajado con otras areas de la municipalidad, con méas especialistas
que aportan sus conocimientos, se estan llevando a cabo programas a favor de zonas del
distrito, colegios y hasta parroquias. Se han realizado programas para nifios de las zonas
realizando talleres artisticos con materiales reciclados, proyeccion de peliculas en las
losas deportivas de la zona, charlas entre otras actividades que generan la participacion,
union y compromiso. De esta manera se contribuye al desarrollo de las organizaciones
vecinales y vecinos en general.

¢De qué manera las actividades culturales que emprende la municipalidad logra mejorar

la calidad de vida de los vecinos de Los Olivos?
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13.

Los comentarios que los vecinos dejan respecto a las actividades para nosotros es una
fuente de motivacion. Creo que gracias a los programas que se realizan y las actividades
culturales contribuyen a que los vecinos aprendan sobre la historia y el talento artistico
que hay en su distrito. Solo conociendo sobre la historia y el valor patrimonial con el que
cuenta el distrito se puede apreciar y cuidar lo que es parte de nuestra cultura y sociedad.
De esta manera, se genera cierta identidad en los ciudadanos, ya que aprenden a querer
y valorar su distrito, contribuyendo al desarrollo social del distrito. Sabemos que este
cambio se vera reflejado en el futuro.

¢ Coémo se realiza la difusién de las actividades culturales en el distrito de Los Olivos?
¢Podria detallarnos por favor?

Muy poco de manera fisica salvo que sean institucionales, una carta o un oficio. La
mayor parte de la publicidad se realiza a través del fan page de la municipalidad que
tiene muchos seguidores y que esta focalizado en un pablico bastante diverso.

¢Cdémo se determina el publico objetivo de las actividades culturales programadas en el
distrito? ¢ Podria detallarnos por favor?

En principio el puablico se determina segun la actividad a desarrollar y en conjunto con
la institucion que nos apoya para la actividad, por ejemplo si se realizan cuenta cuentos
se trabajara en conjunto con colegios, a quienes se le invita a formar parte del publico.
También hay programas para adultos mayores en las que se trabaja con instituciones o
areas que tienen este publico. Adicionalmente también hay actividades focalizadas para
maestro en donde contamos con una red de base de datos para contactar a los directores
de colegios e invitar a sus docentes.

¢Quiénes son, en su mayoria, los consumidores de las actividades culturales del distrito?
Podria detallarnos por favor. (segun edad y género).

Se podria decir que son nifios y jévenes de ambos sexos, y esto se da mas que nada
porque la mayoria de actividades van enfocados a ellos. Sin embargo, a las actividades
de nifios también van adultos que son los padres acompafiando a sus hijos. Al final lo
que se quieres es captar a la mayor cantidad de publico y que se sientan satisfechos con
las actividades.

¢Se realizan actividades culturales para un tipo de publico especifico? ¢Podria
detallarnos por favor?

Hay ocasiones especificas en las que se realizan actividades para un publico focalizado.

Como los talleres para docentes, o actividades artisticas especialmente para nifios donde
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16.

se maneja incluso un rango de edad. Asimismo, también hay actividades para jovenes e
incluso para adultos mayores.

¢Qué actividades de formacidn artistica influyen en la gestion cultural que se realiza en
el distrito de Los Olivos? ¢Podria detallarnos por favor?

Creo que las actividades artisticas como por ejemplo; talleres de bailes tipicos, como la
marinera que nos ensefia un poco de nuestra cultura por medio del baile, la orquesta
sinfoénica municipal, que nos inspira avalorar el artes musical y nos inspira orgullo de
tener una orquesta sinfonica que representa nuestro distrito, es considerada como parte
de nuestra cultura que nos identifica como vecinos Olivenses. La musica y el teatro que
se realizan por medio de la municipalidad contribuyen a desarrollar ciertas destrezas,
habilidades y conocimientos que nos encaminan a valorar nuestra cultura.

¢Como se realizan las actividades de educacion artistica que promueven la gestion
cultural en el distrito de Los Olivos? ¢Podria detallarnos por favor?

Primero se arma con un perfil y se definen los objetivos y metas que se quiere llegar.
Luego se hace la exhibicion de los trabajos obtenidos al finalizar la actividad o taller
segun sea el caso. Por ejemplo, en el caso de las actividades artisticas al finalizar el taller
0 actividades se realiza una exhibicion de todos los trabajos obtenido por los
participantes, en donde esta abierto al publico y puedan apreciar el talento, promoviendo
asi el interés por el arte y la cultura en general.

¢Qué beneficios trae a los vecinos las diversas actividades artisticas que realiza la
municipalidad?

Permite realizar una agenda cultural en donde los padres e hijos puedan compartir
adquiriendo conocimiento artisticos ya que es importante incentivar la participacion
artistica en el vecino y que lo tomen en cuenta como parte del desarrollo para ampliar
sus conocimientos y espacios de entretenimiento y no se limiten a pensar que un distrito
solo se puede desarrollar a través de infraestructura sino mostrarle un abanico de
opciones que parten de la cultura que es muy amplia y se esta trabajando en el distrito.
Adicionalmente al brindarles un espacio donde mostrar el talento artistico del vecino
olivense también conlleva a que emprenda algun tipo de negocio en el cual podra obtener

beneficios econdmicos.
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Evidencia fotogréfica:

Este libro es el surgimiento y

el apogeo del Estado Inca, asi
como los principales aspectos
organizativos que sirvieron de

base para el ejercicio del
podery e
la producci

Con la rigurosidad

Figura 4: Entrevista al Lic. Santiago Tacunan (Jefe de educacion y cultura de Los Olivos)
Fuente: Elaboracion propia.

Duracién de entrevista: 20 minutos.
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TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: Entrevista 04

Nombre del investigador/entrevistador: Karen Rosa Rodriguez Paredes

Nombre de la poblacion: Fecha de la entrevista: 27/04/18
Especialista en la materia Fecha de llenado de ficha: 29/04/18
Tema:

“Analisis de la gestion cultural en el distrito de Los Olivos”

Informante:

Nombre: Gianfranco Pomiano Oyola.

Promotor cultura

Coordinador del Colectivo Dupec de Lima Norte

Ex colaborador en la jefatura de educacion y cultura del distrito de Los Olivos
Celular: 993312548

Contextualizacion:

La entrevista se realizd en una instalacién muy cerca de la Municipalidad de Los Olivos. En un

ambiente tranquilo para poder llevar a cabo una conversacion extensa y sin premuras.

Observaciones:

En el transcurso de la entrevista surgieron temas de conversacion relacionados a la investigacion

gue me ayudan a complementar la informacion recabada segun la participacion del poblador.

Transcripcién:

1.

¢Para la municipalidad, que actividades son consideradas como culturales? ¢Podria
detallarnos por favor?

Dentro de mi experiencia participando en eventos y actividades culturales en la
municipalidad, creo que para la municipalidad las actividades culturales son aquellas en
las cuales esta involucrada directamente la poblacion para ensefiar, educar y generar

identidad en beneficio de la sociedad. Por otra parte, creo que todas las actividades que
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se realizan especialmente en la jefatura de educacion y cultura de la municipalidad son
consideras culturales, porque cumplen con la funcion de ensefiar, generar conciencia y
compromiso en la poblacion sin limitacion de edad y género. La municipalidad fomenta
diversas actividades culturales desde diversos ambitos como en lo artistico con los
talleres de teatro, pintura y otros que son educativos.

¢ Qué actividades orientadas a la cultura se realizan en el distrito? Comente.

La municipalidad de Los Olivos organiza diversas actividades culturales en el aspecto
artistico estan las danzas, el teatro también estan las bandas musicales organizadas por
la municipalidad como la sinfonica infantil municipal, estos talleres musicales se realizan
en la biblioteca municipal. Adicionalmente estan los talleres de dibujo y pintura e incluso
oratoria. Lo bueno de realizarse este tipo de talleres y actividades es que al final se
realizan la presentacion de los trabajos como una exposicion de arte en el caso de dibujo,
las presentaciones de bailes y musicales en lugares abierto a todos los pobladores del
distrito.

Por otra parte, como colectivo dentro de mis funciones realizamos diversos seminarios
y conversatorios para dar a conocer nuestra la historia en general de Lima Norte y generar
conciencia para el cuidado de los diversos patrimonios que se encuentran en el distrito.
Adicionalmente realizamos actividades culturales en sectores alejados del distrito

siempre con una ensefianza artistica y educativa en general.

¢Como se realiza la planificacion de las actividades culturales en el distrito de Los
Olivos? ;Podria detallarnos por favor?

Las actividades siempre se realizan en base a un calendario de actividades anual, el cual
se programa de manera estratégica, en su mayoria coinciden con algunas fechas civicas
como base para poder planificar actividades y funciones. Sin embargo, hay actividades
adicionales que se van implementando durante el transcurso de los meses con al menos
un par de meses de anticipacién para su correcta coordinacion, dentro de las cuales es

importante la difusién con un tiempo prudencial anticipado.

¢Como se estructuran las funciones o tareas para el desarrollo de las actividades

culturales en el distrito de Los Olivos? (Organizacion) ¢Podria detallarnos por favor?

En la jefatura de educacion y cultura de la municipalidad de Los Olivos, que es la que

se encarga de la planificacion de la mayoria de actividades culturales cuenta con un
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grupo no muy amplio de colaboradores quienes se encargan de la logistica, convocatoria,
difusion, y de conseguir los ponentes. Cada miembro del equipo realiza la funcion en la
que mejor se desempefia segun su conocimiento y experiencia. Sin embargo, todos
apoyan en diversas funciones cuando se realiza una actividad. Adicionalmente hay

ocasiones en la que se realizan convocatorias para contar con el apoyo de voluntarios.

¢De qué manera se motiva a los colaboradores y gestores para la realizacién de
actividades culturales en el distrito de Los Olivos? (Direccion) ¢Podria detallarnos por

favor?

En la actualidad no hay una remuneracién econdmica adicional. Sin embargo, existe el
compromiso de los colaboradores por desempefiar una excelente funcién para que los
eventos y actividades culturales programadas se concreten de manera adecuada y se
cumplan los objetivos propuestos. Por otra parte, se les brinda a los colaboradores
facilidades para que asistan a seminarios y conferencias, que brindan diversos
Ministerios o instituciones a las municipalidades, para incrementar asi sus

conocimientos profesionales y los puedan aplicar dentro de sus funciones.

¢ Qué acciones se realizan para asegurar el 6ptimo desarrollo de las actividades culturales

en el distrito? (Control) ¢Podria detallarnos por favor?

Son muchas las acciones que se complementan para la realizaciéon de un Optimo
desarrollo de las actividades, ya que es un proceso en donde se coordinan funciones que
dan como resultado un evento o actividad excelente. Una de las principales acciones
que se tiene que realizar con anticipacion es la difusion de la actividad. Toda actividad
tiene como objetivo captar la mayor cantidad de publico ya que para ellos va dirigido el
evento. Por lo que es necesario tratar de asegurar la asistencia de la mayor cantidad de
asistentes en este caso los vecinos Olivenses. También es importante que los asistentes
se encuentren realmente interesados en el evento y que esto se demuestre con
participacion, solo asi podremos saber que esta actividad ha sido satisfactoria y cumplio
su funcién de aportar a un desarrollo educativo, artistico y cultural en beneficio de la

poblacién.

¢De qué manera evallUan los objetivos logrados con sus actividades culturales en el

distrito de Los Olivos?
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Al finalizar las actividades y eventos realizados se realiza una reunion para evaluar las
acciones y objetivos alcanzados. Si se detectan falencias se toman en cuenta para los
futuros eventos. Siempre se aprende de cada evento y actividades realizadas ya que todos
son diferentes. La cantidad de publico asistente y la satisfaccion de sentir que te felicitan
por la actividad es otra manera rapida de darse cuenta que se han logrados los objetivos
de llegar al publico con lo que se ha querido mostrar o ensefiar en la actividad. Sin
embargo, es un proceso tal vez de largo plazo saber si realmente estamos generando un

cambio y compromiso en beneficio de la poblacion.

¢Cuales son los planes de desarrollo social orientados a la cultura que se realizan en el
distrito? Detéallelo por favor.

Lo que se esta realizando en la actualidad es descentralizar las actividades culturales; es
decir se quiere llevar el conocimiento e historia a todas partes del distrito. Sabemos que
nos todos asisten a las actividades o eventos organizados por la municipalidad, por tal
motivos se llevan estas actividades a diversas zonas del distrito realizando una previa
coordinacion con los dirigentes vecinales para que se puedan realizar en un espacio
adecuado y todos puedan participar. Se realizan talleres de diversos tipos como artisticos
para nifios en los que puedan participar con sus padres y con un compromiso al cuidado
del medio ambiente. Adicionalmente es importante que los vecinos conozcan sobre su
historia y los sitios arqueoldgicos que se encuentran en el distrito, esto hace que se
sientan identificados y comprometidos con su cuidado y desarrollo. Estos talleres tienen
como finalidad ensefiar, generar identidad y a la vez concientizar a los vecinos para
cooperar con el cuidado y desarrollo social del distrito.

¢De qué manera las actividades culturales que emprende la municipalidad logra mejorar
la calidad de vida de los vecinos de Los Olivos?

Las actividades culturales que se realizan en el distrito son beneficiosos para los vecinos
Olivenses, ya que en primer lugar, los vecinos no se ven con la necesidad de salir de su
distrito en busca de ello, muchas veces son consideradas por los vecinos como parte del
entretenimiento que va de la mano con alguna ensefianza o forma de apreciar nuestro
arte. En muchas ocasiones se realizan exposiciones de pinturas, show de danzas tipicas
y modernas realizadas por los jovenes del distrito, lo que motiva a la poblacion a
sentirnos identificados con lo nuestro y apreciar lo que es parte de nuestra cultura. La
mayoria de actividades estan orientadas a aprender y conocer algo nuevo, ya sea

relacionado a la historia, arte y educacion en general lo cual contribuye a fortalecer
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nuestra identidad; por consecuencia a querer lo nuestro y el lugar donde vivimos,
cuidarlo y contribuir a la mejora del distrito desde un aspecto personal.

¢ Coémo se realiza la difusién de las actividades culturales en el distrito de Los Olivos?
¢Podria detallarnos por favor?

En la actualidad la difusion de las actividades se realiza basicamente mediante redes
sociales, principalmente por el fan page del municipio. La publicacion se debe realizar
con al menos un mes de anticipacion para que se propale y tenga acogida. Por otra parte,
también se realiza mediante oficios de invitacion a instituciones o entidades a las cual se
requiere invitar. Otra opcidn, es hacer la difusion personalizada en los lugares publicos
con la ayuda de un animador.

¢Como se determina el pablico objetivo de las actividades culturales programadas en el
distrito? ¢Podria detallarnos por favor?

En la mayoria de ocasiones el pablico objetivo se determina segln las actividades y el
apoyo de la institucion o entidad que colabora para el desarrollo del evento o actividad.
Muchas veces se cuenta con apoyo de alguna institucion para la organizacién de ciertas
actividades. Asi mismo también nos visitan otras como parte de un publico, por lo que
se coordina algun taller o seminario para el publico que nos realiza la visita a las
instalaciones de la biblioteca municipal, donde se realizan en la actualidad la mayoria de
actividades. Por lo tanto, el publico objetivo se coordina con anticipacion segun las
actividades a realizarse.

¢Quiénes son, en su mayoria, los consumidores de las actividades culturales del distrito?
Podria detallarnos por favor. (segun edad, género, condicién social).

La mayoria de actividades van enfocados a nifios y jovenes, por lo que en su mayoria los
consumidores de estas actividades son nifios, sin embargo; el hecho que los nifios estén
acompariados de sus hermanos mayores 0 padres a abierto pase a que se involucren en
la actividades en conjunto con los nifios. Por lo que en general se podria decir que hay

un publico variado, nifios, jovenes y adultos.

¢Se realizan actividades culturales para un tipo de publico especifico? ¢Podria
detallarnos por favor?

Hay fechas especificas segun los calendarios civicos y cronograma de actividades en la
gue se planifica algin taller para un publico objetivo. Asi mismo se coordina con

instituciones o dirigentes vecinales para llevar a cabo algun taller o actividades para
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14.

15.

16.

adultos mayores por ejemplo. Lo que se quiere es que haya una participacion variada y

que todos se sumen a una participacion colectiva en pro del desarrollo cultural.

¢Qué actividades de formacidn artistica influyen en la gestion cultural que se realiza en
el distrito de Los Olivos? ¢Podria detallarnos por favor?

Desde el aspecto artistico hay actividades variadas como la pintura, canto, bailes tipicos
y contemporaneos que se demuestran en areas publicas y libres del distrito, como en la
explanada del municipio. También esta teatro que se realiza en la biblioteca municipal.
Y talleres de mdsica, cabe recalcar que el distrito cuenta con un grupo de sinfonica
infantil. Todas estas actividades forman parte de una construccion cultural que nos
identifica como distrito. Por lo que se quiere dar a conocer como parte de nuestra
sociedad distrital.

¢Como se realizan las actividades de educacion artistica que promueven la gestion
cultural en el distrito de Los Olivos? ;Podria detallarnos por favor?

La base de todo evento es la planificacion, se realiza un perfil de la actividad a realizar
y se define sus objetivos. Por ejemplo, en el caso de realizar los talleres de artesania o
pintura se realiza luego una exposicion abierta con los trabajos terminados. Lo ideal es
que estas actividades sean abiertas a todo publico para que puedan apreciar el arte que
puede nacer de nuestros vecinos del distrito, ya sea nifio joven o adulto y de esta manera
fomentar identidad y el desarrollo nuestra cultura artistica.

¢Qué beneficios trae a los vecinos las diversas actividades artisticas que realiza la
municipalidad?

Es importante ofrecer a los vecinos una variedad de opciones como parte de su
entretenimiento dentro del distrito y donde a la vez puedan apreciar el arte que nace de
su propio distrito y tengan la facilidad de acudir segtn su preferencia. Por eso se maneja
un calendario de actividades. Algunas de las actividades que se suman son show de
danzas tipicas, canto, las funciones de teatro y proyeccion de peliculas peruanas y
tradicionales en parques publicos son actividades que han tenido bastante demanda por
parte de los vecinos Olivenses, nos ayuda a generar identidad entre la poblacion y sobre

todo apreciar el arte que nace de nuestro distrito.
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Evidencia fotogréfica:

Figura 5: Fotografia durante la entrevista a Gianfranco Pomiano.

Fuente: Elaboracion propia.

Duracién de entrevista: 25 minutos.
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TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: Entrevista 05

Nombre del investigador/entrevistador: Karen Rosa Rodriguez Paredes

Nombre de la poblacién: Fecha de la entrevista: 24/04/18
Especialista en la materia Fecha de llenado de ficha: 27/04/18
Tema:

“Analisis de la gestion cultural en el distrito de Los Olivos”

Informante:

Nombre: Angela Heredia Amunategui.

Promotora cultural.

Ex colaboradora de la Jefatura de educacion y cultura de Los Olivos.
Profesion: Historiadora del Arte

Celular: 961802638

Contextualizacion:
La entrevista se realiz6 en una instalacion cerca a la explanada de la Municipalidad de Los Olivos.

En un ambiente tranquilo para poder llevar a cabo una conversacion extensa y sin premuras.

Observaciones:
Durante la entrevista surgieron temas de conversacion relacionados a la investigacion que me
ayudaron a complementar la informacidn recabada segun la apreciacion y participacion de los

vecinos del distrito.

Transcripcion:

1. ¢Para la municipalidad, que actividades son consideradas como culturales? ;Podria
detallarnos por favor?
La municipalidad realiza variedad de actividades, sin embargo los que se organizan en la

jefatura de educacion y cultura de Los Olivos en su mayoria son consideras culturales, ya
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que la cultura es inherente a nosotros y esté relacionado en todo aquello que hacemos. Las
actividades que se gestionan en la jefatura tienen como finalidad difundir la historia,
conocimiento y generar identidad en el distrito. De tal manera, que contribuyamos al
desarrollo del distrito.

¢ Qué actividades orientadas a la cultura se realizan en el distrito? Comente.

Se realizan diversas actividades relacionadas al arte, como la musica, pintura, las danzas
tipicas y modernas e incluso teatro que son totalmente gratuito para el publico juvenil.
También se fomenta la lectura desde un aspecto mas educativo, se apuesta mucho por
actividades de lecturas para nifios como el plan lector que se implemento6 hace un parte
afios. Dentro de la jefatura se prioriza las actividades culturales desde una forma educativa
y a las vez ludica para que el publico participe de manera entretenida.

¢ Como se realiza la planificacion de las actividades culturales en el distrito de Los Olivos?
¢Podria detallarnos por favor?

En primera instancia se realiza un perfil de la actividad y se definen los objetivos.

La planificacion se realiza mayormente en cooperacion con otras instituciones aliadas, las
cuales complementan ciertos instrumentos o materiales. Por otra parte, es importante la
difusién con anticipacion para asegurar la acogida y participacion del publico en la
actividad.

¢ Como se estructuran las funciones o tareas para el desarrollo de las actividades culturales

en el distrito de Los Olivos? (Organizacion) ¢Podria detallarnos por favor?

La jefatura de educacién y cultura cuenta con un grupo de 5 colaboradores quienes se
encargan de las diversas funciones para la ejecucion de actividades. Las tareas que se
realizan no necesariamente son especificas ya que como equipo todos cooperan en las
diversas coordinaciones para llevar a cabo las actividades. Por otra parte se cuenta con
voluntarios en casos de eventos y actividades que tengan mayor acogida o duracion.
También estan las otras areas de la municipalidad que brindan apoyo para funciones

especificas.

¢De qué manera se motiva a los colaboradores y gestores para la realizacion de actividades
culturales en el distrito de Los Olivos? (Direccion) ¢Podria detallarnos por favor?

No se cuentan con incentivos econdmicos extras. Sin embargo, a los colaboradores se les
da la facilidad para asistir a talleres, seminarios, cursos o conferencias que otras entidades

privadas o del estado brindan a la Municipalidad. También se les brinda flexibilidad en
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sus horarios para el desarrollo de sus funciones. Todo esto suma a que el colaborador se
capacite y pueda desempefiar una mejor funcion en su cargo.
¢ Qué acciones se realizan para asegurar el 6ptimo desarrollo de las actividades culturales

en el distrito? (Control) ¢Podria detallarnos por favor?

Considero que para el 6ptimo desarrollo de las actividades culturales es importante una
buena organizacion en la cual implica haber realizado todas las coordinaciones de manera
anticipada. Dentro de las mas importantes es asegurar la presencia del puablico asistente.

La difusion y participacion de los presentes.

¢De que manera evalUan los objetivos logrados con sus actividades culturales en el distrito
de Los Olivos?

Al término de las actividades se programa una reunién para poder analizar si se alcanzaron
los objetivos trazados en dicha actividad. Por otra parte, también se realizan informes a

nivel municipal en donde se evallan las actividades ejecutadas por el area responsable.

¢Cudles son los planes de desarrollo social orientados a la cultura que se realizan en el
distrito? Detéllelo por favor.

En la actualidad se toma mucho en cuenta el llevar la cultura a las diversas zonas del
distrito, sobre todo aquellas alejadas de quienes no recibimos visitas cuando se realizan
las diversas actividades en las instalaciones municipales. Por lo que se esta
descentralizando las actividades para que llegue a todos los rincones del distrito. En su
mayoria se realizan actividades relacionadas al arte y al cuidado del medio ambiente, los
cuales son dinamicos para los nifios y por medio de ellos también participan sus padres.
De esta manera complementamos la participacion de un publico variado, en donde se
quiere incentivar, la educacién, el compromiso y cuidado de nuestro distrito para alcanzar
un desarrollo social.

¢De qué manera las actividades culturales que emprende la municipalidad logra mejorar
la calidad de vida de los vecinos de Los Olivos?

Creo que gracias a los programas que realiza la municipalidad los cuales estan compuestos
por medio de actividades culturales, los vecinos del distrito adquieren conocimientos y
habilidades desde un aspecto histdrico, artistico y educativo en general. De esta manera,
se genera una participacion activa con los ciudadanos y por consecuencia se gesta

identidad y compromiso entre los ciudadanos, quienes contribuyen a un desarrollo para la
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11.

12.

13.

14.

mejora del distrito. Por otra parte, también se propaga la iniciativa emprendedora entre
los vecinos que mediante el arte pueden obtener ingresos economicos.

¢Como se realiza la difusion de las actividades culturales en el distrito de Los Olivos?
¢Podria detallarnos por favor?

En la actualidad la difusion se realiza principalmente mediante redes sociales como el fan
page de Facebook. También se elaboran oficios y se realizan vistas a instituciones para
invitarlos.

¢ Como se determina el publico objetivo de las actividades culturales programadas en el
distrito? ¢Podria detallarnos por favor?

El publico objetivo se decide segln la actividad que se realizard. En su mayoria se toma
en cuenta una institucion aliada, quienes apoyan en la ejecucién de actividades. Hay
actividades que van dirigidas para un publico especifico segun lo que se quiera dar a
conocer o0 segun la agenda cultural.

¢Quiénes son, en su mayoria, los consumidores de las actividades culturales del distrito?
Podria detallarnos por favor. (segin edad y género).

En la actualidad son nifios y jovenes y esto se debe a que la mayoria de actividades van
dirigidos a ellos. Sin embargo, también se toma en cuenta el pablico adulto, ya que los
nifios van en compaiiia los padres y se genera una participaciéon complementaria.

¢Se realizan actividades culturales para un tipo de publico especifico? ;Podria detallarnos
por favor?

Lo ideal es que en las actividades programadas asista la mayor cantidad de publico y sobre
todo que se note el interés por medio de su participacion, sin embargo, hay ocasiones en
las que se realizan actividades para un publico especifico segin fechas y calendarios
civicos. Por ejemplo, en el caso en el que se realizan talleres de musica para los nifios o
presentacion de bailes para jovenes.

¢Qué actividades de formacion artistica influyen en la gestion cultural que se realiza en el

distrito de Los Olivos? ;Podria detallarnos por favor?

Desde el ambito artistico se realizan diversas actividades como, pintura, masica, bailes
tipicos y se aprenden a tocar instrumentos tipicos. Sostengo que aprender y difundir este
tipo de actividades nos genera identidad como vecinos, y la iniciativa de apreciar y
aprender desde un aspecto entretenido. Por lo que los vecinos del distrito pueden
espectadores y a la vez parte activa del desarrollo artistico y cultural que se genera en el

distrito.
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15. (Cémo se realizan las actividades de educacion artistica que promueven la gestion cultural

en el distrito de Los Olivos? ;Podria detallarnos por favor?

Ante todo se elige una actividad artistica que tenga popularidad y que el publico esté
interesado en aprender o ser espectador. Es necesario armar el perfil de la actividad para
definir sus objetivos. Al finalizar, existe la opcion de realizar la exhibicion de los logros
obtenidos. Como por ejemplo una exhibicion de lo aprendido con la presencia de un
publico. Por otra parte, es importante reconocer las habilidades de los nifios y jovenes
talentos y darles el reconocimiento y mérito correspondiente.

16. ¢Qué beneficios trae a los vecinos las diversas actividades artisticas que realiza la
municipalidad?
Creo que es importante generar la actividad artistica en el vecino ya que ayuda a
incrementar las habilidades artisticas y el ser mas criticos y observadores al apreciar el
arte. Por otra parte, el arte puede ser educativo y la vez parte del entretenimiento que
conecta a la poblacién. También puede ser un medio para impulsar el comercio y obtener

ingresos econdmicos a futuro.
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Evidencia fotogréfica:

Figura 6: Fotografias durante la entrevista a Angela Heredia.

Fuente: Elaboracion propia.

Duracién de entrevista: 20 minutos.
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TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: Entrevista 06

Nombre del investigador/entrevistador: Karen Rosa Rodriguez Paredes

Nombre de la poblacion: Fecha de la entrevista: 27/04/18

vecino del distrito de Los Olivos Fecha de llenado de ficha: 29/04/18

Tema:

“Analisis de la gestion cultural en el distrito de Los Olivos”

Informante:

Nombre: Pedro Bautista Mendivil.
Vecino del distrito de Los Olivos
Celular: 987781323

Contextualizacion:

La entrevista se realizé muy cerca a la explanada de la Municipalidad de Los Olivos. El vecino
entrevistado es un fiel espectador de las diversas actividades que se realizan en la explanada de
la municipalidad durante las noches.

Observaciones:
En el transcurso de la entrevista surgieron opiniones respecto a la participacién del vecino

Olivense en las actividades organizadas por la municipalidad.

Transcripcion:
1. ¢Qué actividades culturales organiza la Municipalidad de Los Olivos? ¢ Podria detallarnos

por favor?
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Tengo conocimiento que la municipalidad de Los Olivos organiza diversas actividades
culturales en el aspecto artistico estan las danzas, el teatro también estan las bandas
musicales organizadas por la municipalidad como la sinfonica infantil municipal, estos
talleres musicales se realizan en la biblioteca municipal. Adicionalmente estan los talleres
de dibujo y pintura e incluso oratoria. Lo bueno de realizarse este tipo de talleres y
actividades es que al final se realizan la presentacion de los trabajos como una exposicion
de arte en el caso de dibujo, las presentaciones de bailes y musicales en lugares abierto a

todos los pobladores del distrito.

¢Cree usted que La municipalidad de Los Olivos planifica eficientemente sus diversas
actividades culturales?

Creo que la municipalidad planifica sus actividades con la finalidad de contribuir a un
beneficio social que tenga repercusion en el futuro. Creo que realizan 3 0 4 actividades
por mes y cuentan con un calendario anual segun lo que he visto en el fan page. Considero
que las actividades que se realizan son eficientes debido a que se planifican con bastante
anticipacion y la difusién se puede ver en redes sociales un mes antes aproximadamente.
Adicionalmente, creo que se consideran varios factores, principalmente los gustos y
preferencia de los pobladores.

¢Las actividades culturales que desarrolla la municipalidad son variados, diversos y

continuos? ¢Por queé lo dice? ¢Podria detallarnos su respuesta?

Segun lo que he podido apreciar en las actividades que he podido asistir organizadas por
la municipalidad, considero que las actividades artisticas son diversas. Si bien es cierto,
hay variedad en estas actividades como: la musica, las danzas, el dibujo pero ain no hay
actividades innovadoras. Por otra parte, segin lo que he apreciado en las redes sociales

estas actividades se realizan de manera continua en diversas fechas.

¢Las actividades culturales que realiza la Municipalidad de los Olivos se realizan de
manera eficiente y eficaz? ¢ Ha encontrado algunos errores? ;Podria detallarnos por favor?
En la actualidad veo que las actividades se realizan de manera eficiente y adecuada; sin
embargo, como comenté anteriormente se debe apostar por nuevas actividades
innovadoras y no siempre apostar por lo monétono y hacer lo mismo que en otros distritos
realizan, poco a poco el desarrollo cultural se esta incrementando en el distrito y es algo

en el cual las actividades culturales juegan un gran papel. También creo que la gestion




129

cultural y las actividades que se realizan aun estan en proceso de inicio y tiene un gran
potencial ya que se estan incrementando y estan teniendo cada vez una mayor acogida y

aceptacion por la poblacion.

¢La Municipalidad de Los Olivos realiza planes de desarrollo social? ¢Cuales? ;Con que
frecuencia? Podria detallarnos por favor.

Con respecto al desarrollo social se podria mencionar las actividades educativas como los
talleres que se realizan en la biblioteca sobre plan lector que se vino desarrollando desde
el afio pasado incentivando a los nifios a un habito de lectura, también estan las
actividades artisticas como pintura, dibujo teatro, entre otro que se realizan en su mayoria
en instalaciones de la biblioteca municipal que ha sido inaugurada este me de Abril, todo
esto contribuye a un desarrollo social y la participacion de la poblacion para incrementar
sus conocimientos y también dar a conocer el arte. Por otra parte, la Municipalidad
convoca a voluntariados para realizar trabajos de campo e investigacion sobre la historia
del distrito, porque lo que se quiere es se conozca un poco mas sobre cdmo era, como
surgio el distrito y sobre las culturas que existieron y como prueba estan los sitios
arqueoldgicos, también es importante mencionar que tenemos un libro que ha sido

publicado el afio pasado sobre la historia del distrito y sus inicios.

¢La Municipalidad de Los Olivos comunica sus actividades culturales en diversos medios
de comunicacion? ¢En qué medios? ¢ Con que frecuencia? Podria detallarnos por favor.

He visto que en su fan page publican continuamente las actividades programadas, en las
redes sociales. No he visto mas publicidad fuera de redes sociales. Sin embargo, creo que
lo administran bien ya que por el fan page tienen bastantes seguidores y las personas se
enteran constantemente de las actividades organizadas. Hacen publicaciones casi diarias

y nos mantienen actualizados de lo que se acontece en el distrito.

¢A qué publico orienta sus actividades culturales la Municipalidad de Los Olivos? ; Como
lo sabe? Podria detallarnos por favor.

Creo que basicamente las actividades estan orientadas a nifios, adolescentes y jovenes,
por ejemplo los jovenes muchas veces tiene iniciativa propia en los espacios publicos y
abiertos a todos como es el caso de la explanada de la municipalidad donde grupos de
jévenes se reline para ensayar y darnos a conocer distintos tipos de preferencias artisticas

como bailes y cantos de diversos tipos, hip hop, rock, criollos, entre otros. Esto es
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10.

adicional a las actividades que la municipalidad organiza para los nifios y publico en
general como talleres de teatro, pintura y seminarios sobre temas relevantes de historia

relacionado al distrito o legado patrimonial.

¢Qué actividades ligadas al arte o a la cultura viva realiza la Municipalidad de Los Olivos?
¢Qué le parece? ¢ Alguna recomendacion?

En cuestion al arte, se realizan talleres de pintura y dibujo, teatro en la biblioteca
municipal, algo que es interesante es que al finalizar los talleres de dibujo y pintura se
hace una exposicion de arte con todas las obras trabajadas por los nifios en donde se invita
a los familiares a apreciarlos. También he visto en redes sociales que se estan realizando
talleres artesanales como repujado en cuero y ceramica lo cual estaria méas relacionado a
la cultura viva. Considero que el Lima Norte hay una gran variedad de artistas que quieren
dar a conocer sus habilidades y ensefiar a los vecinos del distrito, solo se necesita un

mayor apoyo.

¢La municipalidad realiza actividades culturales orientadas a la punk, hip hop, chicha,
reggae, metal o grafiti? Podria detallarnos por favor.

No estoy enterado de que la municipalidad fomente actividades orientadas a estos tipos
de género, sin embargo he podido apreciar que jovenes por iniciativa propia practican y
muestran sus habilidades artisticas en lugares publicos como la explanada municipal, en
donde mucha gente aprecia su talento. Es bueno que tengamos espacios o lugares publicos
para aquellos que deseen mostrar su talento artistico y que el pablico en general conozca
y aprecie. Por otro lado, se han realizado grafitis en torno al tema histérico y literario muy
cerca a la biblioteca municipal, relacionando asi al arte con la historia y dando oportunidad

a los jovenes artistas.

¢ Qué beneficios crees que trae a los vecinos las diversas actividades artisticas que realiza
la municipalidad?

Creo que tienen muchos beneficios, como es el acercamiento que tienen los nifios en el
aspecto cultural y aprendizaje desde un aspecto educativo y artistico que genera un
desarrollo en la poblacidn y de esta manera incrementar nuestro conocimiento en base a
las actividades que se organizan en el distrito y el cual tiene como objetivo la participacion
y aprendizaje de los vecinos de Los Olivos y el desarrollo social. Fomentar en ellos el

aprecio por el arte, la historia y cultura en general. Por otro lado, es importante a la
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creacion de espacios publicos claves para fomentar el arte y apoyar al talento artistico y
que todos puedan apreciarlo, no solo vecinos del distrito sino que sea tractivo para que
personas de todo Lima Norte nos visiten. De esta manera, nuestro distrito tenga una mejor
imagen y se vea el cambio y desarrollo.

Evidencia fotografica:

Figura 7: Fotografias durante la entrevista a Pedro Bautista, vecino del distrito de Los Olivos.
Fuente: Elaboracion propia.

Duracién de entrevista: 25 minutos.
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TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: Entrevista 07

Nombre del investigador/entrevistador: Karen Rosa Rodriguez Paredes

Nombre de la poblacion: Fecha de la entrevista: 05/05/18

Vecino del distrito de Los Olivos Fecha de llenado de ficha: 06/05/18

Tema:

“Analisis de la gestion cultural en el distrito de Los Olivos”

Informante:

Nombre: Flor Martinez Oyola.

Vecina del distrito de Los Olivos

Colaboradora en el Colectivo Dupec de Lima Norte.
Celular: 989098509

Contextualizacion:
La entrevista se ejecuté en un lugar publico (cafeteria) muy cerca a la explanada de la
Municipalidad de Los Olivos. En un ambiente tranquilo para poder llevar a cabo una conversacion

extensa y sin premuras.

Observaciones:
Durante la entrevista la conversacion fue fluida y surgieron puntos relacionados a mi tema de
investigacion que me ayudan a recabar una informacion completa desde distintos enfoques

segun las necesidades del vecino Olivense.
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Transcripcion:

¢ Qué actividades culturales organiza la Municipalidad de Los Olivos? ¢Podria detallarnos
por favor?

Dentro de las actividades estan los cuenta cuentos que se realizan en los diversos parques,
también los talleres de instrumentos musicales, la sinfonica municipal, la feria del libro y
exposiciones de arte en la biblioteca.

¢Cree usted que La municipalidad de Los Olivos planifica eficientemente sus diversas
actividades culturales?

Creo que aun le falta mejorar en su proceso de planificacion ya que en cuestion a la
difusion por ejemplo, muchas veces no lo hacen con anticipacion lo cual repercute en la
poca acogida de publico y escasa participacion de los vecinos Olivenses. Por otra parte,
la falta de recursos como equipo logistico se hace notar cuando realizan algunos eventos

en los parques. Esto puede ser una limitacion para que la actividad no Ilegue a todos.

¢Las actividades culturales que desarrolla la municipalidad son variados, diversos y
continuos? ¢Por que lo dice? ¢Podria detallarnos su respuesta?

Creo si son variados y diversos, ya que en estos Ultimos afios la gestion del Municipio se
ha enfocado mas en las actividades culturales en general, desde un aspecto artistico como
la masica y desde el aspecto educativo la lectura y talleres diversos que se brindan en la
biblioteca Municipal. De igual manera estas actividades se realizan frecuentemente en
fechas programadas por que si considero que son continuas.

¢Las actividades culturales que realiza la Municipalidad de los Olivos se realizan de
manera eficiente y eficaz? ; Ha encontrado algunos errores? ;Podria detallarnos por favor?
Creo que aun falta para considerar que las actividades culturales que realiza la
Municipalidad son eficientes o eficaces, ya que cuando uno va y participa puede encontrar
algunas falencias como es el caso de coordinacion, muchas veces no empiezan a la hora
indicada y quieren improvisar algo en el tiempo muerto o tienen recursos limitados
cuando realizan actividades en los parques, falta de micréfonos o un parlante adecuado.
También se nota la falta de colaboradores en la realizacion de actividades de varios dias
como la feria del libro.

¢La Municipalidad de Los Olivos realiza planes de desarrollo social? ;Cuales? ;Con que

frecuencia? Podria detallarnos por favor.
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Si realiza planes de desarrollo social, se puede ver mas desde un aspecto educativo con la
implementacién e inauguracion de la biblioteca municipal, el cual cuenta con salas de
lectura y un auditorio para poder desarrollar diversos tipos de actividades culturales para
fomentar el conocimiento artistico y cultural en los vecinos Olivenses y contribuir al
desarrollo social.

¢La Municipalidad de Los Olivos comunica sus actividades culturales en diversos medios
de comunicacion? ¢En qué medios? ¢ Con que frecuencia? Podria detallarnos por favor.
He podido percatarme que manejan mas las redes sociales para la difusion de sus
actividades mediante su fan page y su web que tienen mayor bastante acogida entre los
vecinos de todo Lima Norte. El fan page es bastante activo y publican aproximadamente

2 0 3 anuncios por semana.

¢A qué publico orienta sus actividades culturales la Municipalidad de Los Olivos? ; Como
lo sabe? Podria detallarnos por favor.

En principio me parece que la mayoria de actividades van orientadas a los jovenes segin
lo que he podido apreciar en los anuncios de redes sociales y cuando he tenido las
oportunidades de ir a la biblioteca y apreciar eventos en espacios publicos. Creo que en
gran medida se orienta las actividades a los jovenes ya que ellos son los ciudadanos que
van a emprender el distrito y es necesario que participen de manera activa y se sientan
identificados con el lugar donde habitan y sobre todo aprendan a quererlo.

¢ Qué actividades ligadas al arte 0 a la cultura viva realiza la Municipalidad de Los Olivos?
¢ Qué le parece? ;Alguna recomendacion?

Actividades relacionadas al arte estan los talleres de pintura y musica que son en su
mayoria para nifios como estd la sinfénica municipal infantil y con respecto a las
actividades relacionadas a la cultura viva en la actualidad se estan realizando talleres de
artesania, de cerdmica y cuero repujado que nos conecta mas a nuestras costumbres

ancestrales y que se esta realizando en la biblioteca municipal.

¢La municipalidad realiza actividades culturales orientadas a la punk, hip hop, chicha,
reggae, metal o grafiti? Podria detallarnos por favor.

No tengo conocimiento que la municipalidad fomente actividades orientadas a estos tipos
de género musical pero he podido apreciar que jovenes por iniciativa propia practican y

muestran sus habilidades artisticas de hip hop, punk y grafiti en lugares publicos como en
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los parques y en la explanada Municipal. El grafiti si he podido observarlo cuando la

municipalidad ha fomentado al pintado de murales en algunos espacios publicos.

10. ¢ Qué beneficios crees que trae a los vecinos las diversas actividades artisticas que realiza
la municipalidad?
Creo que tienen muchos beneficios, desde el ambito en que pueden expresarse, para
muchos jovenes el arte es un medio para expresar sus ideas y pensamientos y la manera
de mostrar sus habilidades. El que este talento lo exprese en un lugar publico con gente
alrededor puede cambiar su perspectiva de vida y contribuir a su desarrollo como artista

y dar a conocer su talento.

Evidencia fotogréfica:

Figura 8: Fotografia durante la entrevista a Flor Martinez, vecina del distrito de Los Olivos.

Fuente: Elaboracion propia.

Duracion de entrevista: 21 minutos.
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TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: Entrevista 08

Nombre del investigador/entrevistador: Karen Rosa Rodriguez Paredes

Nombre de la poblacién: Fecha de la entrevista: 24/04/18

Vecino del distrito de Los Olivos Fecha de llenado de ficha: 27/04/18

Tema:

“Analisis de la gestion cultural en el distrito de Los Olivos”

Informante:

Nombre: Inés Giraldo Ruiz

Vecina del distrito de Los Olivos
Profesion: estudiante de arquitectura
Celular: 963868880

Contextualizacion:
La entrevista se realizd en una instalacion cerca a la explanada de la Municipalidad de Los Olivos.

En un ambiente tranquilo para poder llevar a cabo una conversacion extensa y sin premuras.

Observaciones:
Durante la entrevista surgieron temas de conversacion relacionados a la participacion de los

vecinos del distrito.

Transcripcién:

1. ¢Qué actividades culturales organiza la Municipalidad de Los Olivos? ¢Podria
detallarnos por favor?
Entre las actividades que conozco esta la feria de libro que es un evento muy importante
que se da anualmente hace 4 afios, también hay feria que tienen que ver con el tema

artistico, dibujo, comics, teatro la sinfonica desde un aspecto musical y el plan lector
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desde un angula educativo. Todas estas actividades que se estan implementando en la
biblioteca de Los Olivos.

¢Cree usted que La municipalidad de Los Olivos planifica eficientemente sus diversas
actividades culturales?

Yo creo que aun le falta mejorar algunos aspectos dentro de su planificacion, como por
ejemplo deberia haber una mayor difusion en el sentido de que en estas actividades no
solo deben participar los vecinos de Los Olivos sino también los de otros distritos
aledafios y que las actividades tengan un mayor alcance y acogida. Creo que de esta

manera se puede crear un atractivo para que nuestro distrito pueda ser visitado.

. ¢Las actividades culturales que desarrolla la municipalidad son variados, diversos y
continuos? ¢Por qué lo dice? ¢Podria detallarnos su respuesta?

No considero que las actividades sean variadas, creo que todavia estd en pininos en
comparacidén con otros distritos como Barranco o Miraflores. Podria tal vez en el futuro
programar actividades diversas e innovadoras y continuas como en otros distritos que se
manejan las actividades culturales y artisticas. También deberia haber méas espacios
publicos donde se fomenten estas actividades culturales definidas de manera permanente
durante todo el afio.

. ¢Las actividades culturales que realiza la Municipalidad de los Olivos se realizan de
manera eficiente y eficaz? ¢Ha encontrado algunos errores? ¢Podria detallarnos por
favor?

Creo que aun no es del todo eficiente, ya que todavia estamos en un proceso de mejora
en cuanto a la realizacion de las actividades culturales, aun le falta mayor dinamismo, que
se vivan mas experiencias de forma continua; es decir, que las actividades culturales se
ejecuten en fechas especificas durante todo un afio, por ejemplo se podria crear un jueves
musical, y que el municipio incentive a la participacion activa de los vecinos. También se

deberian implementar espacios especificos donde se difundan estas actividades.

. ¢La Municipalidad de Los Olivos realiza planes de desarrollo social? ¢ Cuales? ¢ Con que

frecuencia? Podria detallarnos por favor.
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Dentro de los planes de desarrollo social se podria considerar las actividades educativas
que organizan en la biblioteca como son seminarios relacionados a temas histdricos y
patrimonio cultural, lo cual considero que es importante que nuestros vecinos conozcan
sobre el origen del distrito y los patrimonios que tenemos, esto contribuye a nuestro
conocimiento y a la vez al desarrollo. También estuvo el plan lector que inculcaba en el
nifio el habito de lectura los cual también es importante en el proceso del aprendizaje.
Todas estas actividades contribuyen a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.

. ¢La Municipalidad de Los Olivos comunica sus actividades culturales en diversos medios
de comunicacion? ¢En qué medios? ¢ Con que frecuencia? Podria detallarnos por favor.

He visto que en su fan page publican las actividades programadas por la municipalidad y
tiene mucha acogida su difusion en las redes sociales. No he visto mas publicidad fuera

de redes sociales.

. ¢A qué publico orienta sus actividades culturales la Municipalidad de Los Olivos? ; Como

lo sabe? Podria detallarnos por favor.

Creo que la mayoria de actividades estan orientadas a nifios, lo cual me parece bien, que
desde pequefios se acostumbren a participar en este tipo de eventos que nutren a su
formacion y les ayuda a desarrollar ciertas habilidades. De esta manera genera un habito

para participar y contribuir con la formacién de futuros artistas y profesionales talentosos.

. ¢Qué actividades ligadas al arte 0 a la cultura viva realiza la Municipalidad de Los
Olivos? ¢Qué le parece? ;Alguna recomendacion?

En cuestion al arte, he visto actividades artisticas que estan mas enfocados a la musica y
baile que es con lo que mas trabaja la municipalidad. Sin embargo, ain no hay un avance
para la ejecucion de galerias de arte. Por lo que considero que este tipo de espacios son
muy importantes para complementar y fomentar las actividades culturales desde un

aspecto artistico.

. ¢La municipalidad realiza actividades culturales orientadas a la punk, hip hop, chicha,
reggae, metal o grafiti? Podria detallarnos por favor.
No he visto actividades orientadas al punk o hip hop en las cuales la municipalidad

intervenga; sin embargo, si he visto que la municipalidad ha realizado concursos para




139

pintar murales en espacios publicos e incluso en la biblioteca municipal hay un mural
dentro en honor a un poeta y en parte de la fachada se ha realizado grafitis en honor a la

historiadora Maria Rostworowski.

10. ¢Qué beneficios crees que trae a los vecinos las diversas actividades artisticas que realiza
la municipalidad?
Creo que el beneficio principal cuando se realizan actividades artisticas y culturales en
general, es que puede generar turismo, ya que también nos pueden visitar pobladores de
otros distritos. Adicionalmente se promueve la activacion de ingresos econémicos para
todo tipo de comercio en el distrito con el consumo de los vecinos Olivenses y visitantes,
por lo que todos pueden salir beneficiados. Por eso creo que se deberia construir méas
espacios para generar actividades culturales que se conviertan en atractivos y promuevan
el turismo en nuestra localidad. Por otro lado, las actividades artisticas que se realizan en
el distrito contribuye al conocimiento de los vecinos y que empiecen a tener una vision
mas amplia desde un aspecto artistico y cultural y no solo se limiten a visitar centros
comerciales sino participar de estas actividades que enriquecen y contribuyen al

desarrollo.
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Evidencia fotogréfica:

Figura 9: Fotografia durante la entrevista a Inés Giraldo, vecina Olivense.

Fuente: Elaboracion propia.

Duracién de entrevista: 20 minutos.
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diferencia, a la
invencion y
recreacion
permanente de las
identidades y al
descubrimiento  de
razones para la
convivencia social.
(UNESCO, 2005,
p.32)

Direccion

culturales en el distrito de
Los Olivos? ¢Podria
detallarnos por favor?

¢De qué manera se motiva a
los colaboradores y gestores
para la realizacion de
actividades culturales en el
distrito de Los Olivos?
¢Podria  detallarnos  por
favor?

Unidad Definicion Componentes Componentes sub | Instrumento de | Items para entrevistar a los | Items para
tematica | conceptual tematicos tematicos medicién especialistas entrevistar a los
vecinos
Planificacion ¢Como se realiza la | ¢La municipalidad de
planificacion de las | Los Olivos planifica
actividades culturales en el | eficientemente  sus
distrito de Los Olivos? diversas actividades
La gestion cultural Guia de entrevista culturales?
esta centrada en | Gestion ¢Para la municipalidad, que
promover todo tipo | administrativa actividades son consideradas
Gestion de practicas como culturales? ¢Podria
cultural culturales de la vida detallarnos por favor?
cotidiana de una
sociedad que lleven a
la armonia y Organizacion ¢Como se estructuran las | ;Las actividades
conciliacion, al funciones o tareas para el | culturales que
reconocimiento de la desarrollo de las actividades | desarrolla la

municipalidad  son
variados, diversos y
continuos? ¢Por qué
lo dice? (Podria
detallarnos su
respuesta?
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Control

¢Qué acciones se realizan
para asegurar el Optimo
desarrollo de las actividades
culturales en el distrito?

¢De qué manera evalUan los
objetivos logrados con sus
actividades culturales en el
distrito de Los Olivos?

¢Las actividades
culturales que realiza
la Municipalidad de
los Olivos se realizan
de manera eficiente y

eficaz? ¢Ha
encontrado  algunos
errores? ¢Podria

detallarnos por favor?

Gestion social

Desarrollo social

Difusion

Guia de entrevista

¢Cudles son los planes de
desarrollo social orientados
ala cultura que se realizan en
el distrito? Explique.

¢De qué manera las
actividades culturales que
emprende la municipalidad
logra mejorar la calidad de
vida de los vecinos de Los
Olivos?

¢La Municipalidad de
Los Olivos realiza
planes de desarrollo
social? ¢ Cuales? ;Con
que frecuencia?
Podria detallarnos por
favor.

¢ Cémo se realiza la difusién
de las actividades culturales
en el distrito de Los Olivos?
¢Podria  detallarnos  por
favor?

¢La Municipalidad de
Los Olivos comunica

sus actividades
culturales en diversos
medios de

comunicacion?

¢En qué  medios?
¢Con que frecuencia?
Podria detallarnos por
favor.
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Oferta cultural

PuUblico consumidor

¢ Qué actividades orientadas
a la cultura se realizan en el
distrito?

¢Qué actividades
culturales organiza la
Municipalidad de Los
Olivos? ¢Podria
detallarnos por favor?

(Como se determina el
publico objetivo de las
actividades culturales
programadas en el distrito?
¢Podria  detallarnos  por
favor?

¢Quiénes son, en su mayoria,
los consumidores de las
actividades culturales del
distrito (segin edad vy
género)?

;Se realizan actividades
culturales para un tipo de
publico especifico? ¢Podria
detallarnos por favor?

(A qué  publico
orienta sus
actividades culturales
la Municipalidad de
Los Olivos? ;Cémo lo
sabe? iPodria
detallarnos por favor?




144

Gestion artistica

Educacion artistica

Guia de entrevista

Guia de
observacion

¢ Qué actividades de
formacion artistica influyen
en la gestion cultural que se
realiza en el distrito de Los
Olivos? (Podria detallarnos
por favor?

(Cémo se realizan las
actividades de educacion
artistica que promueven la
gestion cultural en el distrito
de Los Olivos? ¢Podria
detallarnos por favor?

¢Qué beneficios trae a los
vecinos las diversas
actividades artisticas que
realiza la municipalidad?

¢ Qué actividades
ligadas al arte 0 a la
cultura viva realiza la
Municipalidad de Los
Olivos?  (Qué le
parece? ¢Alguna
recomendacion?

¢La  municipalidad
realiza  actividades
culturales orientadas a
la punk, hip hop,
chicha, reggae, metal
o grafiti?  Podria
detallarnos por favor

¢ Qué beneficios crees
que trae a los vecinos

las diversas
actividades artisticas
que realiza la

municipalidad?

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 6: Matriz de analisis de entrevistas especificas (item por item)

Categoria

Preguntas
especificas

items de la entrevista
(especialistas y
Vecinos)

Testimonios

Categorizacion

Analisis por pregunta

Gestion administrativa

¢De qué manera
se realiza la
gestion
administrativa
de parte de la
Municipalidad
en el distrito de

los Olivos?

Especialistas

¢Para la municipalidad,
que actividades son
consideradas como
culturales? ¢Podria

detallarnos por favor?

Entrevistado 1 (Especialista): Segin mi
funcidn dentro de la mesa de educacion
y cultura, todas las actividades que
realizamos son consideras culturales,
desde las visitas que realizamos a los
sitios  arqueoldgicos y  lugares
considerados patrimonios culturales, no
solo en el distrito de Los Olivos sino
también dentro de Lima Norte, como las
huacas y casa haciendas, también
realizamos seminarios o talleres con
temas relacionados a la historia y
patrimonio  para incrementar el
conocimiento historico y cultural a los
vecinos del distrito. Por otra parte la
municipalidad  también  fermenta
actividades culturales dentro de un
admbitos artistico como los talleres de
teatro, pintura y educativos como el plan
lector. Todos estan relacionados con la
cultura, incluso hubo talleres de
Quechua que la Municipalidad gestiond
el afio pasado.

Entrevistado 2 (Especialista):
Considero que todas las actividades que
se planifican y llevan a cabo en la
jefatura de educacion y cultura de Los
Olivos son consideras culturales, ya que
la cultura es todo aquello que
realizamos, que la poblacion asocia
como suyo y hace, desde su historia,
costumbres, gustos, habitos,
preferencias. Por tal motivo, las
actividades culturales que se gestionan
estan ligadas a nuestra poblacion y

No tiene

Segun el andlisis de las entrevistas, la
municipalidad considera como actividades
culturales todas aquellas que generen
conocimiento, conciencia, promoviendo la
identidad la participacién y compromiso
entre los vecinos, creando y difundiendo la
culturay a la vez fortaleciendo los lazos de
unién para alcanzar el desarrollo social.
Tal como lo afirma la entrevistada 2, la
coordinadora de educacién y cultura de la
municipalidad de Los Olivos “las
actividades culturales que se gestionan
estan ligadas a nuestra poblacion y sobre
todo a generar conocimiento |y
participacion. De tal manera, que
contribuyamos al desarrollo del distrito”.
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sobre todo a generar conocimiento y
participacién. De tal manera, que
contribuyamos al desarrollo del distrito.
Entrevistado 3 (Especialista): Toda
actividad que desarrolla algln tipo de
capacidad humana que puede estar
vinculado al tema del arte como la
pintura, la musica entre otros,
consideramos que son actividades
culturales. Entonces, nosotros tenemos
un abanico grande de actividades y
tratamos de enfatizar en casi todos los
aspectos que puedan contribuir a que el
ciudadano, los vecinos de Los Olivos,
puedan incrementar sus capacidades,
desarrollar talentos, que de alguna u otra
manera le hacen mucho bien al distrito
porgue el desarrollo del talento es algo
que nosotros, como gestién, tenemos
que privilegiar, mas aun si se trata de los
adultos mayores por todo el trabajo que
han hecho por el distrito o hacia los mas
pequefios que son el futuro del distrito.
Entrevistado 4 (Especialista): Dentro
de mi experiencia participando en
eventos y actividades culturales en la
municipalidad, creo que para la
municipalidad las actividades culturales
son aquellas en las cuales esta
involucrada directamente la poblacion
para ensefiar, educar y generar identidad
en beneficio de la sociedad. Por otra
parte, creo que todas las actividades que
se realizan especialmente en la jefatura
de educacion y cultura de la
municipalidad son consideras
culturales, porque cumplen con la
funcién de ensefiar, generar conciencia
y compromiso en la poblacién sin
limitacion de edad y género. La
municipalidad fomenta diversas
actividades culturales desde diversos
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ambitos como en lo artistico con los
talleres de teatro, pintura y otros que son
educativos.

Entrevistado 5 (Especialista): La
municipalidad realiza variedad de
actividades, sin embargo los que se
organizan en la jefatura de educacion y
cultura de Los Olivos en su mayoria son
consideras culturales, ya que la cultura
es inherente a nosotros y estd
relacionado en todo aquello que
hacemos. Las actividades que se
gestionan en la jefatura tienen como
finalidad difundir ~ la historia,
conocimiento y generar identidad en el
distrito. De tal manera, que
contribuyamos al desarrollo del distrito.

¢Qué actividades
orientadas a la cultura se
realizan en el distrito?

Comente.

Entrevistado 1 (Especialista): En
general con respecto al municipio, sé
que en el tema de cultura han trabajado
en muchos aspectos, como es el tema
del plan lector que se ha trabajado en
diversos sectores del distrito, dentro de
las actividades relacionadas también
estan los cuenta cuentos para nifios que
incentiva a los buenos habitos, y algo
que es muy importante es que apoyan y
dan facilidades a otros colectivos
brindandoles espacios para que puedan
realizar actividades que incentiven la
cultura y buenos habitos dentro de las
cuales esta la actividad artistica como
funciones de teatros, proyeccion de
peliculas en la biblioteca municipal, lo
cual es una forma de fomentar la
cultura.

Entrevistado 2 (Especialista): Se
realizan diferentes actividades
relacionadas a las artes principalmente,
dentro de ellas esta la misica, recitales

Los especialistas afirman que las
actividades orientadas a la cultura que se
realizan en el distrito de Los Olivos son en
su mayoria artisticas, segun los
especialistas entrevistados.
Adicionalmente también se llevan a cabo
actividades desde un aspecto mas
educativo como el fomento de la lectura,
tal como lo menciona el entrevistado 2
“Desde un aspecto mas educativo, la
literatura ya que en la biblioteca
apostamos por fomentar la lectura desde
diferentes formas, de manera lidica, a
través de cuenta cuentos y conversatorios.
Asimismo, una de las actividades
importantes dentro del ambito son las
ferias en las plazas publica”.
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de poesia y también teatro, justamente
durante el préximo se va a incursionar
con los talleres de improvisacion teatral
totalmente gratuito para el puablico
juvenil. Desde un aspecto mas
educativo, la literatura ya que en la
biblioteca apostamos por fomentar la
lectura desde diferentes formas, de
manera ladica, a través de cuenta
cuentos y conversatorios. Asimismo,
una de las actividades importantes
dentro del &mbito son las ferias en las
plazas publicas. Ahora se estan llevando
ferias de libro a los parques, también
estan los festivales artisticos de danzas
tradicionales como la marinera y las
presentaciones de ballet. Incluso
también hemos tenido la visita de los
sicuris dentro de las danzas
tradicionales.

Entrevistado 3 (Especialista): Tenemos
varias actividades, desde el aspecto
artistico en cuanto a la masica esta la
sinfénica municipal. Adicionalmente
tenemos alianzas estratégicas con el
centro cultural Musa e Indigo, para
desarrollar actividades en el ambito
artistico. En cuanto a baile contamos
con talleres de Marinera y ballet que se
desarrollan en instalaciones
municipales como en  espacios
descentralizados, tenemos también el
tema de la expresiéon artistica que
salimos a los parques o en salas de
exposicion de la biblioteca.
Adicionalmente desarrollamos mucho
el fomento de la lectura, tenemos varios
programas, como “puntos de lectura
municipal” y “entre libros” que son
espacios que hemos ganado dentro de
las areas publicas como parques y
jardines para desarrollar con los nifios
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actividades que los motive al habito de
lectura.

Entrevistado 4 (Especialista): La
municipalidad de Los Olivos organiza
diversas actividades culturales en el
aspecto artistico estan las danzas, el
teatro también estdn las bandas
musicales  organizadas por la
municipalidad como la sinfonica
infantil  municipal, estos talleres
musicales se realizan en la biblioteca
municipal. Adicionalmente estan los
talleres de dibujo y pintura e incluso
oratoria. Lo bueno de realizarse este tipo
de talleres y actividades es que al final
se realizan la presentacion de los
trabajos como una exposicién de arte en
el caso de dibujo, las presentaciones de
bailes y musicales en lugares abierto a
todos los pobladores del distrito.

Por otra parte, como colectivo dentro de
mis funciones realizamos diversos
seminarios y conversatorios para dar a
conocer nuestra la historia en general de
Lima Norte y generar conciencia para el
cuidado de los diversos patrimonios que
se encuentran en el distrito.
Adicionalmente realizamos actividades
culturales en sectores alejados del
distrito siempre con una ensefianza
artistica y educativa en general.

Entrevistado 5 (Especialista): Se
realizan diversas actividades
relacionadas al arte, como la musica,
pintura, las danzas tipicas y modernas e
incluso teatro que son totalmente
gratuito para el puablico juvenil.
También se fomenta la lectura desde un
aspecto mas educativo, se apuesta
mucho por actividades de lecturas para
nifios como el plan lector que se
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implementé hace un parte afios. Dentro
de la jefatura se prioriza las actividades
culturales desde una forma educativa y
a las vez ladica para que el puablico
participe de manera entretenida.

(Cémo se realiza la
planificacion de las
actividades culturales en
el distrito de Los

Olivos?

Entrevistado 1 (Especialista): Dentro de
mi conocimiento la municipalidad
planifica la mayoria de actividades
culturales  segin  ciertas  fechas
especiales, como calendario civicos y
con un tiempo prudente de anticipacion.
Se tiene un calendario de actividades
anual. Porque lo que se requiere es un
publico que participe en ellas. Es decir,
que tenga acogida. Por ejemplo, en la
época de vacaciones se realizan diversos
talleres para nifios que complementen
unas vacaciones Utiles. A nivel general,
en su mayoria coinciden con algunas
fechas civicas como base para poder
planificar actividades y funciones.
Entrevistado 2 (Especialista): La
planificacion siempre se hace en
cooperacion ya que nosotros junto con
otras instituciones privadas como por
ejemplo las editoriales u organizaciones
colectivas como asociaciones o centros
culturales con las cuales se arma una
agenda de manera integral para realiza
diferentes tipos de eventos durante uno
a mas meses dependiendo la actividad,
algunas necesitan mayor tiempo de
anticipacion para la difusion.
Entrevistado 3 (Especialista): Durante
la planificacion primero tratamos de
medir algun tipo de necesidad de los
usuarios o vecinos y buscamos hacer
alguna alianza estratégica con alguna
institucién que esté vinculada con el
desarrollo de la actividad que queremos

Se puede inferir que la planificacion de las
actividades culturales se realiza con un
tiempo prudencial de anticipacién, en
donde previamente se ejecuta el perfil de
la actividad y en su mayoria de los casos
se realiza en cooperacién con otras
entidades e instituciones, generando lazos
y alianzas. Tal como lo afirma el
entrevistado 3 “Durante la planificacion
primero tratamos de medir algin tipo de
necesidad de los usuarios o vecinos y
buscamos hacer alguna alianza estratégica
con alguna institucion que esté vinculada
con el desarrollo de la actividad que
queremos hacer y sobre todo vemos el
tema de la factibilidad”.
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hacer y sobre todo vemos el tema de la
factibilidad. Es decir, tratar de buscar
auspicios para que la actividad que se va
a presentar no tenga costos para la
municipalidad. Es cierto que la
municipalidad aporta con un porcentaje
en cuanto a infraestructura pero también
buscamos que algunas instituciones que
desarrollan este tipo de actividades
puedan promocionarse dentro del
municipio. A partir de las alianzas con
las instituciones se gestiona un tema de
invitaciones y la difusion
focalizdndonos a publico al cual va
dirigido y se realizan confirmaciones
para que la actividad tenga acogida y sea
beneficiosa para todos.

Entrevistado 4 (Especialista): Las
actividades siempre se realizan en base
a un calendario de actividades anual, el
cual se programa de manera estratégica,
en su mayoria coinciden con algunas
fechas civicas como base para poder
planificar actividades y funciones. Sin
embargo, hay actividades adicionales
que se van implementando durante el
transcurso de los meses con al menos un
par de meses de anticipacion para su
correcta coordinacion, dentro de las
cuales es importante la difusién con un
tiempo prudencial anticipado.

Entrevistado 5 (Especialista): En
primera instancia se realiza un perfil de
la actividad y se definen los objetivos.

La planificacion se realiza mayormente
en cooperacién con otras instituciones
aliadas, las cuales complementan
ciertos instrumentos o materiales. Por
otra parte, es importante la difusién con
anticipacion para asegurar la acogida y
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participacion del publico en la
actividad.

¢COmo se estructuran
las funciones o tareas
para el desarrollo de las
actividades culturales en
el distrito de Los
Olivos? (Organizacion)
¢Podria detallarnos por

favor?

Entrevistado 1 (Especialista): En primer
lugar, planeamos una actividad. La
“armamos” es el término que
utilizamos. Luego nos distribuimos el
trabajo, es decir, las funciones: quien se
encarga de logistica, de la convocatoria,
la difusion, de conseguir los ponentes,
conocer a los ponentes para que esta
persona al momento que exponga su
tema sepa llegar al publico, que sean
especialistas en el tema. Cada miembro
del equipo realiza una tarea en la que se
desempefia mejor y de acuerdo a su
tiempo y disponibilidad, ya que en
ocasiones se cuenta con voluntarios que
nos apoyan.

Entrevistado 2 (Especialista): La
jefatura de educacion y cultura tienen 2
coordinadoras una de educacién y la
otra es de cultura, quienes arman los
proyectos y actividades a realizar en un
corto y largo plazo, sumado a un grupo
de 5 colaboradores quienes se encargan
de la ejecucion de actividades. Se
procura que a cada colaborador se le
designe funciones en las que tengan
mayor conocimiento y mejor se
desempefien. Esto lo sabemos porque ya
se ha trabajado un tiempo prudente con
los colaboradores y conocemos al
equipo. Sin embargo; en su mayoria de
veces se trabaja en conjunto con otras
areas y funcionarios, quienes son
especialistas para realizar ciertas
funciones como por ejemplo; en la
difusion, nos apoya el area de imagen

Las funciones o tareas que se realizan para
el desarrollo de las actividades se
estructuran segln el tipo de actividad y se
distribuyen de acuerdo a la especialidad y
desempefio de los colaboradores que se
encargan del desarrollo del evento o
actividad cultural. Asi lo afirma el
entrevistado 3 “Actualmente tenemos un
grupo pequeiio de personal, algunos
contratados y otros nombrados, quienes
segun sus experiencias y especialidad se
les delegan funciones para la ejecucion de
las diversas actividades”.
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quienes disefian los flyers informativos
para ser publicados en las redes sociales.

Entrevistado 3 (Especialista):
Actualmente tenemos un grupo pequefio
de personal, algunos contratados y otros
nombrados, quienes  segin  sus
experiencias y especialidad se les
delegan funciones para la ejecucion de
las diversas actividades. Por otra parte,
tenemos la suerte de contar con
organizaciones e instituciones que nos
apoyan con grupos de voluntarios, lo
cual nos permite hacer la cobertura de
actividades y para ellos a manera de
experiencia y desarrollo les resulta
provechoso.

Entrevistado 4 (Especialista): En la
jefatura de educacion y cultura de la
municipalidad de Los Olivos, que es la
que se encarga de la planificacion de la
mayoria de actividades culturales
cuenta con un grupo no muy amplio de
colaboradores quienes se encargan de la
logistica, convocatoria, difusion, y de
conseguir los ponentes. Cada miembro
del equipo realiza la funcién en la que
mejor se desempefia segin su
conocimiento 'y experiencia.  Sin
embargo, todos apoyan en diversas
funciones cuando se realiza una
actividad. Adicionalmente hay
ocasiones en la que se realizan
convocatorias para contar con el apoyo
de voluntarios.

Entrevistado 5 (Especialista): La
jefatura de educacion y cultura cuenta
con un grupo de 5 colaboradores
quienes se encargan de las diversas
funciones para la ejecucion de
actividades. Las tareas que se realizan
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no necesariamente son especificas ya
que como equipo todos cooperan en las
diversas coordinaciones para llevar a
cabo las actividades. Por otra parte se
cuenta con voluntarios en casos de
eventos y actividades que tengan mayor
acogida o duracién. También estan las
otras areas de la municipalidad que
brindan  apoyo para  funciones
especificas.

¢De qué manera se

motiva a los
colaboradores y
gestores para la
realizacion de

actividades culturales en
el distrito de Los
Olivos? (Direccion)
¢Podria detallarnos por

favor?

Entrevistado 1 (Especialista): Creo que
es primordial que a todos nos guste la
labor que realizamos y sentir que somos
pieza importante para llevar a cabo las
funciones encomendadas para realizar
un proyecto o actividad relacionada a la
cultura, ya que es importante que se
pueda realizar algo de lo cual todos
estén de acuerdo y principalmente los
motive de manera personal. Desde el
momento en que se toma en cuenta la
opinién de todos los miembros para la
realizacién de una actividad, el equipo
esta motivado porque es algo que ellos
también desean realizar y sus opiniones
e ideas son consideradas valiosas. Por
otra parte, a los colaboradores se les
brinda facilidades para que asistan a
seminarios y conferencias, que brindan
diversos Ministerios o instituciones a
las municipalidades, para incrementar
asi sus conocimientos profesionales.

Entrevistado 2 (Especialista): En
realidad no tenemos incentivos
econodmicos extras o bonificacion. Sin
embargo, creo que la mayor satisfaccion
es que muchas de las iniciativas que
nacen de los gestores y colaboradores se
materializan y se pueden visualizar en

Segln los entrevistados especialistas, la
motivacion de los colaboradores y
gestores para la realizacion de las
actividades culturales es béasicamente la
satisfaccion  del resultado  obtenido
después de las actividades; es decir
generar la participacion entre los asistentes
de las actividades y de esta manera
comprobar que existe un interés entre los
vecino de seguir adquiriendo
conocimientos, esto motiva a los gestores
a seguir fomentando cultura, mediante
actividades integradoras. Asi lo afirma la
entrevistada 2 “no tenemos incentivos
econdmicos extras o bonificacion. Sin
embargo, creo que la mayor satisfaccion es
que muchas de las iniciativas que nacen de
los gestores y colaboradores se
materializan y se pueden visualizar en
proyectos”.

Por otra parte, también se afirma que a
manera de incentivo se brindan facilidades
para asistir a seminarios y conferencias y
de esta manera seguir especializandose y
adquirir mayores conocimientos para
aplicarlos en las funciones que
desempefian. Tal como lo afirma el
entrevistado 5 “a los colaboradores se les
da la facilidad para asistir a talleres,
seminarios, cursos o conferencias que
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proyectos. A los colaboradores se les da
la facilidad para asistir a seminarios,
cursos o0 conferencias que otras
entidades brindan a la Municipalidad.
Adicionalmente siempre hay un apoyo
en flexibilidad de horarios en el caso de
que deseen seguir capacitandose, ya que
se obtienen conocimientos que van a
replicar de manera profesional para
nuevos retos en las actividades que se
realicen a futuro.

Entrevistado 3 (Especialista): No se
cuenta con incentivos econdmicos
adicional para los colaboradores y
gestores. Sin embargo, se les brinda
todas las facilidades para que puedan
desarrollar actividades de promocion de
las instituciones a las que pertenecen e
incluso si tienen algin tema de
investigacion relativo a cultura o a
temas de nuestra competencia, se le
brinda un espacio para concretar
seminarios o conversatorios para darlo a
conocer y contribuir al conocimiento de
los vecinos.

Entrevistado 4 (Especialista): En la
actualidad no hay una remuneracién
econdmica adicional. Sin embargo,
existe el compromiso de los
colaboradores por desempefiar una
excelente funcién para que los eventos
y actividades culturales programadas se
concreten de manera adecuada y se
cumplan los objetivos propuestos. Por
otra parte, se les brinda a los
colaboradores facilidades para que
asistan a seminarios y conferencias, que
brindan  diversos  Ministerios 0
instituciones a las municipalidades, para
incrementar asi sus conocimientos

otras entidades privadas o del estado
brindan a la Municipalidad”.
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profesionales y los puedan aplicar
dentro de sus funciones.

Entrevistado 5 (Especialista): No se
cuentan con incentivos econémicos
extras. Sin embargo, a los colaboradores
se les da la facilidad para asistir a
talleres,  seminarios, cursos 0
conferencias que otras entidades
privadas o del estado brindan a la
Municipalidad. También se les brinda
flexibilidad en sus horarios para el
desarrollo de sus funciones. Todo esto
suma a que el colaborador se capacite y
pueda desempefiar una mejor funcion en
su cargo.

¢Qué acciones  se
realizan para asegurar el
Optimo desarrollo de las
actividades culturales en
el distrito? (Control)
¢Podria detallarnos por

favor?

Entrevistado 1 (Especialista): Lo bésico
es la convocatoria, para que sea optimo
tienen que ser temas o actividades que
capten la atencion del publico, que sean
de interés de la comunidad. En caso de
ser seminarios o talleres es importante
que el ponente sea reconocido que sea
especialista y domine el tema. Eso es
importante porque al momento que se
realiza la difusion va captar mayor
atencién de la gente y asistira a la
actividad programada. También es
importante que la gente que asiste esté
realmente interesada en el tema, que
participe e intervenga con preguntas,
solo asi podremos saber que esta
actividad ha sido satisfactoria y cumplio
su funcién de aportar a un desarrollo
educativo, artistico y cultural en general
para la poblacion.

Entrevistado 2 (Especialista):
Considero que para el 6ptimo desarrollo
de las actividades culturales es
importante una buena organizacién en

Para asegurar el optimo desarrollo de las
actividades culturales es necesario llevar a
cabo actividades que sean de interés para
el publico que capte la atencion de los
vecinos. Se requiere asegurar la asistencia
del publico durante la actividad cultural
que se vaya ejecutar. El entrevistado 5
menciona “Una de las principales acciones
que se tiene que realizar con anticipacion
es la difusion de la actividad”. Por lo que
es importante realizar una difusién con
bastante anticipacion. Adicionalmente los
especialistas también mencionan que el
publico que asiste debe participar y se note
su interés ya que solo asi se demuestra que
la actividad realmente llega a sus
objetivos. Asi lo menciona el entrevistado
3 “ La idea no solo es llenar el auditorio
sino que la gente que asiste pueda
aprovechar la informacion que se les
brinda, porque de nada sirve tener un
auditorio lleno cuando las personas que
asisten se sientan obligados a ir sin
iniciativa propia”.
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donde se debe tomar en cuenta el interés
del puablico, se deben realizar
actividades que tengan aceptacién del
publico. Adicionalmente la
coordinacion de la actividad y la
difusion debe ser con un tiempo
prudente, de aproximadamente de 2
meses de anticipacién dependiendo de
la actividad. Finalmente se realizan
informes mensuales para verificar que
los trabajos y metas hayan sido
cumplidos. También hay reuniones
trimestrales con los colaboradores para
analizar y evaluar nuestras funciones.
Adicionalmente hay visitas de los
representantes de comunidades como
dirigentes vecinales, quienes nos invitan
a sequir realizando ciertas actividades y
nos brindan sugerencias.

Entrevistado 3 (Especialista): Para el
Optimo desarrollo de las actividades
tengo que asegurarme que las
actividades a ejecutar tengan publico y
para esto no es suficiente con dejar una
invitacion sino hacer el seguimiento de
la invitacion para confirmar y
reconfirmar la asistencia del publico
invitado a la actividad que se va realizar,
en caso sea a un publico especifico. La
idea no solo es llenar el auditorio sino
que la gente que asiste pueda
aprovechar la informacion que se les
brinda, porque de nada sirve tener un
auditorio lleno cuando las personas que
asisten se sientan obligados a ir sin
iniciativa propia. La idea
principalmente es tener un publico
interesado en algun tipo de actividad y
que la actividad que se desarrolle sea
beneficioso para ellos.
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Entrevistado 4 (Especialista): Son
muchas las acciones que se
complementan para la realizacién de un
optimo desarrollo de las actividades, ya
que es un proceso en donde se coordinan
funciones que dan como resultado un
evento o actividad excelente. Unade las
principales acciones que se tiene que
realizar con anticipacién es la difusion
de la actividad. Toda actividad tiene
como objetivo captar la mayor cantidad
de publico ya que para ellos va dirigido
el evento. Por lo que es necesario tratar
de asegurar la asistencia de la mayor
cantidad de asistentes en este caso los
vecinos  Olivenses. También es
importante que los asistentes se
encuentren realmente interesados en el
evento y que esto se demuestre con
participacion, solo asi podremos saber
que esta actividad ha sido satisfactoria y
cumplié su funcién de aportar a un
desarrollo educativo, artistico y cultural
en beneficio de la poblacion.

Entrevistado 5 (Especialista):
Considero que para el 6ptimo desarrollo
de las actividades culturales es
importante una buena organizacién en
la cual implica haber realizado todas las
coordinaciones de manera anticipada.
Dentro de las mas importantes es
asegurar la presencia del publico
asistente. La difusion y participacion de
los presentes.

¢De que manera evallan

los objetivos logrados

Entrevistado 1 (Especialista): Después
de cada evento siempre realizamos una
reunion de evaluacién. En donde
analizamos desde un inicio hasta el final
como fue el evento, que estuvo bien, en

Los especialistas afirman que para evaluar
los objetivos logrados de una actividad, se
realizan reuniones al término de las
actividades en donde se determinan si se
cumplieron los objetivos trazados por
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con sus actividades
culturales en el distrito

de Los Olivos?

que se fallo, donde hubo falencias. De
esta manera saber en qué puntos hay que
reforzary en el futuro no volver a repetir
los mismos errores cometidos. Una vez
evaluado todo esto podemos concluir si
se lleg6 o no al objetivo previsto, que en
su mayoria repercute en base a la
asistencia del publico.

Entrevistado 2 (Especialista): Cada
actividad o evento que se realiza tienen
metas y objetivos, por lo que al finalizar
alguna, se realiza una reunion en donde
se evalla, el desarrollo, el trabajo en
equipo y principalmente si se lleg6 a
cumplir lo establecido. En caso no se
haya cumplido al 100% los objetivos, se
toman en cuenta las falencias para
mejorarlas en las préximas actividades.
Nuestros objetivos se ven reflejados en
los resultados; es decir, cuando hay
afluencia de personas en alguna
actividad y sobre todo cuando hay un
publico que participa porque sabemos
que ellos estan interesados y se llevan el
conocimiento de lo que se quiso mostrar
en el evento. Adicionalmente también
se realizan informes que se envian al
Ministerio de cultura, quienes nos
evalGan para saber si hemos llegado a
una meta como por ejemplo; en la meta
27, realizan un monitoreo del plan del
libro y la lectura, y supervisan si
realmente estamos cumpliendo con las
metas mensuales.

Entrevistado 3 (Especialista):
Realizamos una reunién después de
cada actividad realizada en donde
analizamos todo en torno a lo
acontecido. Una manera de evaluar que
los objetivos se hayan cumplido es por
la cantidad de asistentes ya que nos

actividad o evento. Por otra parte, el gran
cambio o resultado se podra aprecias a
largo plazo con el desarrollo cultural que a
futuro pueda visualizarse en el distrito
como lo menciona el entrevistado 3 “la
evaluacion final en donde se quiere ver un
cambio de actitudes, de compromiso e
identidad por parte de los vecinos con su
distrito es algo que con el tiempo se puede
medir, es un proceso que no se da de
manera inmediata”.
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percatamos que es de interés comln y
eso es sumamente importante para los
que organizamos la actividad, otra
manera es que a futuro contamos con
esas mismas personas para la asistencia
de otras actividades y es un tema de
fidelizarlos. Por otra parte, la
evaluacion final en donde se quiere ver
un cambio de actitudes, de compromiso
e identidad por parte de los vecinos con
su distrito es algo que con el tiempo se
puede medir, es un proceso que no se da
de manera inmediata. La actitud de la
gente, el cambio de habito es algo que
nos va decir si el trabajo que nosotros
estamos haciendo es bueno o malo pero
es algo que sabemos que se vera
reflejado con el tiempo, a mediano o
largo plazo.

Entrevistado 4 (Especialista): Al
finalizar las actividades y eventos
realizados se realiza una reunién para
evaluar las acciones y objetivos
alcanzados. Si se detectan falencias se
toman en cuenta para los futuros
eventos. Siempre se aprende de cada
evento y actividades realizadas ya que
todos son diferentes. La cantidad de
pUblico asistente y la satisfaccion de
sentir que te felicitan por la actividad es
otra manera rapida de darse cuenta que
se han logrados los objetivos de llegar al
publico con lo que se ha querido mostrar
o0 ensefiar en la actividad. Sin embargo,
es un proceso tal vez de largo plazo
saber si realmente estamos generando
un cambio y compromiso en beneficio
de la poblacién.

Entrevistado 5 (Especialista);: Al
término de las actividades se programa
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una reunion para poder analizar si se
alcanzaron los objetivos trazados en
dicha actividad. Por otra parte, también
se realizan informes a nivel municipal
en donde se evallan las actividades
ejecutadas por el area responsable.

Vecinos

¢Qué actividades
culturales organiza la
Municipalidad de Los
Olivos? ¢ Podria

detallarnos por favor?

Entrevistado 6 (Vecino): La
municipalidad de Los Olivos organiza
diversas actividades culturales en el
aspecto artistico estan las danzas, el
teatro también estdan las bandas
musicales  organizadas por la
municipalidad como la sinfonica
infantil  municipal, estos talleres
musicales se realizan en la biblioteca
municipal. Adicionalmente estan los
talleres de dibujo y pintura e incluso
oratoria. Lo bueno de realizarse este tipo
de talleres y actividades es que al final
se realizan la presentacion de los
trabajos como una exposicién de arte en
el caso de dibujo, las presentaciones de
bailes y musicales en lugares abierto a
todos los pobladores del distrito.
Entrevistado 7 (Vecino): Dentro de las
actividades estan los cuenta cuentos que
se realizan en los diversos parques,
también los talleres de instrumentos
musicales, la sinfénica municipal, la
feria del libro y exposiciones de arte en
la biblioteca.

Entrevistado 8 (Vecino): Entre las
actividades que conozco esta la feria de
libro que es un evento muy importante
que se da anualmente hace 4 afios,
también hay ferias que tienen que ver
con el tema artistico, dibujo, comics,
teatro la sinfénica desde un aspecto
musical y el plan lector desde un angulo
educativo. Todas estas actividades que

Los vecinos coinciden con los
especialistas en cuestion al tipo de
actividades que se realizan, que en su
mayoria son artisticas y desde un ambito
educativo. Asi mismo lo mencién el
entrevistado 7 “ la feria de libro que es un
evento muy importante que se da
anualmente hace 4 afios, también hay
ferias que tienen que ver con el tema
artistico, dibujo, comics, teatro la
sinfonica desde un aspecto musical y el
plan lector desde un angulo educativo”.
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se estan implementando en la biblioteca
de Los Olivos.

¢Cree usted que La
municipalidad de Los
Olivos planifica
eficientemente sus
diversas actividades

culturales?

Entrevistado 6 (Vecino): Creo que la
municipalidad planifica sus actividades
con la finalidad de contribuir a un
beneficio social que tenga repercusion
en el futuro. En su mayoria realizan 3 o
4 actividades por mes y cuentan con un
calendario anual. Considero que las
actividades que se realizan son
eficientes debido a que se planifican con
bastante anticipacion y la difusion se
puede ver en redes sociales un mes antes
aproximadamente. Adicionalmente,
creo se consideran varios factores,
principalmente los gustos y preferencia
de los pobladores.

Entrevistado 7 (Vecino): Creo que aun
le falta mejorar en su proceso de
planificacién ya que en cuestion a la
difusion por ejemplo, muchas veces no
lo hacen con anticipacion lo cual
repercute en la poca acogida de publico
y escasa participacion de los vecinos
Olivenses. Por otra parte, la falta de
recursos como equipo logistico se hace
notar cuando realizan algunos eventos
en los parques. Esto puede ser una
limitacion para que la actividad no
Ilegue a todos.

Entrevistado 8 (Vecino): Yo creo que
aun le falta mejorar algunos aspectos
dentro de su planificacion, como por
ejemplo deberia haber una mayor
difusion en el sentido de que en estas
actividades no solo deben participar los
vecinos de Los Olivos sino también los
de otros distritos aledafios y que las
actividades tengan un mayor alcance y
acogida. Creo que de esta manera se

Para los wvecinos Olivenses la
municipalidad planifica de manera
eficiente sus actividades culturales ya que
se refleja en la asistencia del publico y esto
debido a la coordinacién y difusién
anticipada que se realiza previo a la fecha.
Asi lo menciona el entrevistado 6
“Considero que las actividades que se
realizan son eficientes debido a que se
planifican con bastante anticipacion y la
difusion se puede ver en redes sociales un
mes antes aproximadamente”.  Sin
embargo  segin  algunos  vecinos
consideran que aln hay puntos por
mejorar para el desarrollo de las
actividades culturales como lo menciona
la entrevistado 8 “Yo creo que atn le falta
mejorar algunos aspectos dentro de su
planificacion, como por ejemplo deberia
haber una mayor difusion en el sentido de
que en estas actividades no solo deben
participar los vecinos de Los Olivos sino
también los de otros distritos aledafios y
que las actividades tengan un mayor
alcance y acogida”.
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puede crear un atractivo para que
nuestro distrito pueda ser visitado.

(Las actividades
culturales que desarrolla
la municipalidad son
variados, diversos 'y
continuos? ¢Por qué lo
dice? ¢Podria
detallarnos su

respuesta?

Entrevistado 6 (Vecino): Segun lo que
he podido apreciar en las actividades
que he podido asistir organizadas por la
municipalidad, considero que las
actividades son diversas. Si bien es
cierto, hay variedad en estas actividades
artisticas como la musica, las danzas, el
dibujo pero adn no hay actividades
innovadoras. Por otra parte, segun lo
que he apreciado en las redes sociales
estas actividades se realizan de manera
continua en diversas fechas.

Entrevistado 7 (Vecino): Creo que si
son variados y diversos, ya que en estos
Gltimos afios la gestién del Municipio se
ha enfocado mas en las actividades
culturales en general, desde un aspecto
artistico como la musica y desde el
aspecto educativo la lectura y talleres
diversos que se brindan en la biblioteca
Municipal. De igual manera estas
actividades se realizan frecuentemente
en fechas programadas por que si
considero que son continuas.

Entrevistado 8 (Vecino): No considero
que las actividades sean variadas, creo
que todavia esta en pininos en
comparacion con otros distritos como
Barranco o Miraflores. Podria tal vez en
el futuro programar actividades diversas
e innovadoras y continuas como en
otros distritos que se manejan las
actividades culturales y artisticas.
También deberia haber mas espacios
publicos donde se fomenten estas
actividades culturales definidas de
manera permanente durante todo el afio.

La mayoria de entrevistados consideran
que existe una variedad de actividades
culturales desarrollada por la
municipalidad tal como lo menciona el
entrevistado 7 “Creo que si son variados y
diversos, ya que en estos ltimos afios la
gestion del Municipio se ha enfocado méas
en las actividades culturales en general,
desde un aspecto artistico como la musica
y desde el aspecto educativo la lectura y
talleres diversos que se brindan en la
biblioteca Municipal”. Sin embargo hay
una minoria que considera que aun hay
mucho por innovar como lo afirma el
entrevistado 6 “Si bien es cierto, hay
variedad en estas actividades artisticas
como la masica, las danzas, el dibujo pero
autn no hay actividades innovadoras”.
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(Las actividades
culturales que realiza la
Municipalidad de los
Olivos se realizan de
manera  eficiente 'y
eficaz? ¢Ha encontrado
algunos errores?
¢Podria detallarnos por

favor?

Entrevistado 6 (Vecino): En la
actualidad veo que las actividades se
realizan de manera eficiente y adecuada;
sin embargo, como comenté
anteriormente se debe apostar por
nuevas actividades innovadoras y no
siempre apostar por lo mondtono y
hacer lo mismo que en otros distritos
realizan, poco a poco el desarrollo
cultural se estd incrementando en el
distrito y es algo en el cual las
actividades culturales juegan un gran
papel. También creo que la gestion
cultural y las actividades que se realizan
aun estan en proceso de inicio y tiene un
gran potencial ya que se estan
incrementando y estdn teniendo cada
vez una mayor acogida y aceptacion por
la poblacion.

Entrevistado 7 (Vecino): Creo que aun
falta para considerar que las actividades
culturales que realiza la Municipalidad
son eficientes o eficaces, ya que cuando
uno va y participa puede encontrar
algunas falencias como es el caso de
coordinacion, muchas veces no
empiezan a la hora indicada y quieren
improvisar algo en el tiempo muerto o
tienen recursos limitados cuando
realizan actividades en los parques, falta
de micréfonos o un parlante adecuado.
También se nota la falta de
colaboradores en la realizacion de
actividades de varios dias como la feria
del libro.

Entrevistado 8 (Vecino): Creo que aun
no es del todo eficiente, ya que todavia
estamos en un proceso de mejora en
cuanto a la realizacion de las actividades
culturales, ain le falta mayor

Para la mayoria de los vecinos las
actividades culturales que realiza la
municipalidad no son del todo eficientes
ya que se encuentran ciertas falencias
durante su ejecucion como lo menciona la
entrevistada 7 “ Creo que aun falta para
considerar que las actividades culturales
que realiza la Municipalidad son eficientes
o eficaces, ya que cuando uno va y
participa puede encontrar algunas
falencias como es el caso de coordinacion,
muchas veces no empiezan a la hora
indicada y quieren improvisar algo en el
tiempo muerto o tienen recursos limitados
cuando realizan actividades en los
parques, falta de micréfonos o un parlante
adecuado”.
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dinamismo, que se vivan mas
experiencias de forma continua; es
decir, que las actividades culturales se
ejecuten en fechas especificas durante
todo un afio, por ejemplo se podria crear
un jueves musical, y que el municipio
incentive a la participacion activa de los
vecinos.  También se  deberian
implementar espacios especificos donde
se difundan estas actividades.

Gestion social

¢De qué manera
se realiza la
gestién social de
parte de la
Municipalidad

en el distrito de

los Olivos?

Especialistas

¢Cuales son los planes
de desarrollo social
orientados a la cultura
que se realizan en el
distrito? Detéllelo por

favor.

Entrevistado 1 (Especialista): Lo que
hemos realizado son talleres sobre
gestion del patrimonio para que los
vecinos tengan conocimiento sobre las
zonas arqueoldgicas que se encuentran
en el distrito y tomen conciencia de
cuidarlas debido a su valor histérico y
considerado como nuestro legado. Estos
talleres son una forma de ensefiar y
concientizar a las personas
especialmente a los vecinos del distrito.
Donde ponentes como arqueélogos e
historiadores de Lima Norte nos
comentan sobre su investigacion. Todo
esto incentiva al desarrollo social
porgue la gente aprende y se educa y eso
es parte del desarrollo. Queremos que a
este tipo de actividades asista todo tipo
de publico, no solo jovenes estudiantes
sino también amas de casa y publico en
general para que asi todos podamos
contribuir al desarrollo. Por este motivo
también se requiere que el seminario o
taller no sea manejado de manera muy
técnica sino sencilla y amena para todo
publico.

Entrevistado 2 (Especialista): Lo que se
quiere es descentralizar la cultura, no
solo realizar actividades en las sedes
municipales que son las edificaciones

Dentro de los planes de desarrollo social
orientados a la cultura esta brindar
informacién sobre la historia del distrito,
fomentando asi la educacion y generando
identidad y compromiso cultural para un
cambio positivo y desarrollo social en el
distrito. La entrevistada 1 menciona
“Queremos que a este tipo de actividades
asista todo tipo de publico, no solo jovenes
estudiantes sino también amas de casa y
publico en general para que asi todos
podamos contribuir al desarrollo”. Por lo
que se infiere que es tarea de todos
contribuir al desarrollo social. Por otra
parte también se quiere llegar a todas
partes del distrito, ya que hay vecinos que
no acuden a las distintas actividades y
desconocen de ellas. Por lo que la
entrevistada 2 menciona “Lo que se quiere
es descentralizar la cultura, no solo
realizar actividades en las sedes
municipales que son las edificaciones
administradas por la municipalidad sino
también realizar actividades en espacios
publicos y en zonas del distrito que sean
un poco alejadas”.
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administradas por la municipalidad sino
también realizar actividades en espacios
publicos y en zonas del distrito que sean
un poco alejadas. Hay vecinos de ciertas
zonas del distrito que no acuden a las
actividades culturales que se realizan;
por tal motivo, también vamos a esas
zonas para que la participaciéon sea
parcial y el conocimiento que se quiere
brindar llegue a todas partes del distrito.
Considero que involucrar a los jovenes
es pieza clave, ya que es necesario que
sepan y conozcan el entorno en donde
viven para que se identifiquen con su
sociedad y contribuyan a su desarrollo.
Por tal motivo, también se cuenta con
apoyo de jévenes voluntarios durante
las visitas a las diversas zonas del
distrito, mayormente se realizan
actividades artisticas para nifios con
materiales reciclados. Sabemos que por
medio de los nifios también participan
sus padres y lo que se quiere es que la
gente participe, aprenda e incremente
sus habilidades como parte del
desarrollo social.

Entrevistado 3 (Especialista): Dentro de
la municipalidad se encuentran algunas
areas que desarrollan labores muy
interesantes con las organizaciones
vecinales, club de madres en las cuales
nosotros participamos en conjunto para
la realizacion de algunas actividades
con un publico diverso y en zonas
variadas del distrito. Por tal motivo, se
quiere descentralizar la cultura, realizar
actividades en espacios publicos y en
zonas del distrito que sean un poco
alejadas. Hay vecinos de ciertas zonas
del distrito que no acuden a las
actividades culturales que se realizan;
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por ello, vamos a esas zonas para que
todos tengas la oportunidad de
participar y ser publico de las
actividades culturales que se ejecutan.
Gracias a que se ha trabajado con otras
areas de la municipalidad, con mas
especialistas  que  aportan  sus
conocimientos, se estan llevando a cabo
programas a favor de zonas del distrito,
colegios y hasta parroquias. Se han
realizado programas para nifios de las
zonas realizando talleres artisticos con
materiales reciclados, proyeccién de
peliculas en las losas deportivas de la
zona, charlas entre otras actividades que
generan la participacion, union vy
compromiso.  De esta manera se
contribuye al desarrollo de las
organizaciones vecinales y vecinos en
general.

Entrevistado 4 (Especialista): Lo que se
esta realizando en la actualidad es
descentralizar las actividades culturales;
es decir se quiere llevar el conocimiento
e historia a todas partes del distrito.
Sabemos que nos todos asisten a las
actividades o eventos organizados por la
municipalidad, por tal motivos se llevan
estas actividades a diversas zonas del
distrito  realizando  una  previa
coordinacion con los  dirigentes
vecinales para que se puedan realizar en
un espacio adecuado y todos puedan
participar. Se realizan talleres de
diversos tipos como artisticos para
nifios en los que puedan participar con
sus padres y con un compromiso al
cuidado  del medio  ambiente.
Adicionalmente es importante que los
vecinos conozcan sobre su historia 'y los
sitios arqueoldgicos que se encuentran
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en el distrito, esto hace que se sientan
identificados y comprometidos con su
cuidado y desarrollo. Estos talleres
tienen como finalidad ensefiar, generar
identidad y a la vez concientizar a los
vecinos para cooperar con el cuidado y
desarrollo social del distrito.

Entrevistado 5 (Especialista): En la
actualidad se toma mucho en cuenta el
llevar la cultura a las diversas zonas del
distrito, sobre todo aquellas alejadas de
quienes no recibimos visitas cuando se
realizan las diversas actividades en las
instalaciones municipales. Por lo que se
esta descentralizando las actividades
para que llegue a todos los rincones del
distrito. En su mayoria se realizan
actividades relacionadas al arte y al
cuidado del medio ambiente, los cuales
son dindmicos para los nifios y por
medio de ellos también participan sus
padres. De esta manera
complementamos la participacién de un
publico variado, en donde se quiere
incentivar, la educacién, el compromiso
y cuidado de nuestro distrito para
alcanzar un desarrollo social.

¢De qué manera las
actividades  culturales
que emprende la
municipalidad  logran
mejorar la calidad de
vida de los vecinos de

Los Olivos?

Entrevistado 1 (Especialista): En primer
lugar, creo que el hecho de realizar
actividades culturales dentro del distrito
es bueno porque la gente no sale a
buscar fuera ya que lo tienen al alcance.
El hecho que las personas, los vecinos
Olivenses asistan y participen en las
actividades  gestionadas por la
municipalidad es positivo por que
aprenden algo nuevo siempre. La
mayoria de actividades estan orientadas
a aprender y conocer algo nuevo ya sea
relacionado a la historia, arte y

Segun los especialistas las actividades
culturales contribuyen a mejorar la calidad
de vida desde muchos aspectos, ya sea
porque se aprende de nuestra historia y nos
educa, nos ensefia a conocer, valorar y
querer lo que tenemos como parte de
nuestro distrito. Tal como lo menciona la
entrevistada 1 “La mayoria de actividades
estan orientadas a aprender y conocer algo
nuevo ya sea relacionado a la historia, arte
y educacion en general lo cual va a
contribuir en nuestro conocimiento y
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educacién en general lo cual va a
contribuir en nuestro conocimiento y
apreciacion personal para
desarrollarnos en varios aspectos como
estudiante o profesional y obtener
habilidades diversas.

Entrevistado 2 (Especialista): Creo que
gracias a los programas que realiza la
municipalidad por medio de actividades
culturales muchos vecinos sin importar
su edad aprenden desde un aspecto
histérico, artistico y educativo en
general. De esta manera, Se genera
conciencia en los ciudadanos, quienes
se involucran en las nuevas iniciativas,
en el cambio y sienten un compromiso
para el desarrollo de su distrito. Asi
mismo, se obtiene una sociedad mejor
informada con conocimientos de su
historia e identificados con su distrito.

Entrevistado 3 (Especialista): Los
comentarios que los vecinos dejan
respecto a las actividades para nosotros
es una fuente de motivacion. Creo que
gracias a los programas que se realizan
y las actividades culturales contribuyen
a que los vecinos aprendan sobre la
historia y el talento artistico que hay en
su distrito. De esta manera, se genera
cierta identidad en los ciudadanos, ya
que aprenden a querer y valorar su
distrito, contribuyendo al desarrollo
social del distrito. Sabemos que este
cambio se vera reflejado en el futuro.

Entrevistado 4 (Especialista); Las
actividades culturales que se realizan en
el distrito son beneficiosos para los
vecinos Olivenses, ya que en primer
lugar, los vecinos no se ven con la
necesidad de salir de su distrito en busca

apreciacion personal para desarrollarnos
en varios aspectos como estudiante o
profesional 'y obtener habilidades
diversas”. Adicionalmente el entrevistado
5 menciona ‘“Por otra parte, también se
propaga la iniciativa emprendedora entre
los vecinos que mediante el arte pueden
obtener ingresos econémicos”. De donde
se infiere que las actividades culturales
realizadas por medio de ferias y eventos
contribuyen a  generar ingresos
econdmicos a la poblacién por medio del
comercio de sus obras artisticas o
demostraciones de bailes tipicos. De esta
manera también la poblacién puede
emprender alternativas para generar
ingresos propalando y contribuyendo con
la cultura.

169



de ello, muchas veces son consideradas
por los vecinos como parte del
entretenimiento que va de la mano con
alguna ensefianza o forma de apreciar
nuestro arte. En muchas ocasiones se
realizan exposiciones de pinturas, show
de danzas tipicas y modernas realizadas
por los jovenes del distrito, lo que
motiva a la poblacion a sentirnos
identificados con lo nuestro y apreciar
lo que es parte de nuestra cultura. La
mayoria de actividades estan orientadas
a aprender y conocer algo nuevo, ya sea
relacionado a la historia, arte y
educacion en general lo cual contribuye
a fortalecer nuestra identidad; por
consecuencia a querer lo nuestro y el
lugar donde vivimos, cuidarlo y
contribuir a la mejora del distrito desde
un aspecto personal.

Entrevistado 5 (Especialista): Creo que
gracias a los programas que realiza la
municipalidad los  cuales estan
compuestos por medio de actividades
culturales, los vecinos del distrito
adquieren conocimientos y habilidades
desde un aspecto historico, artistico y
educativo en general. De esta manera, se
genera una participacion activa con los
ciudadanos y por consecuencia se gesta
identidad y compromiso entre los
ciudadanos, quienes contribuyen a un
desarrollo para la mejora del distrito.
Por otra parte, también se propaga la
iniciativa emprendedora entre los
vecinos que mediante el arte pueden
obtener ingresos econémicos.

Los entrevistados coinciden en que las
actividades  culturales se difunden
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(Como se realiza la
difusion de las
actividades culturales en
el distrito de Los
Olivos? ¢Podria

detallarnos por favor?

Entrevistado 1 (Especialista): En la
actualidad para la difusion de las
actividades son importante las redes
sociales, punto basico, ahora es un
medio mucho mas efectivo de llegar a
mayor cantidad de personas. También
estan los banners que se colocan en
sitios estratégicos en las calles. Por otra
parte, también se presentan oficios e
invitaciones de manera personal a
instituciones o asociaciones para contar
con su presencia en alguna actividad.

Entrevistado 2 (Especialista): Tenemos
una red de colegios e instituciones como
la UGEL a quienes invitamos a la
mayora de actividades por medio de
cartas y oficios, pero mas que nada nos
enfocamos en las redes sociales como
Facebook y la difusién se propala
mucho mas rapido.

Entrevistado 3 (Especialista): Muy poco
de manera fisica salvo que sean
institucionales, una carta o un oficio. La
mayor parte de la publicidad se realiza a
través del fan page de la municipalidad
que tiene muchos seguidores y que esta
focalizado en un publico bastante
diverso.

Entrevistado 4 (Especialista): En la
actualidad la difusion de las actividades
se realiza basicamente mediante redes
sociales, principalmente por el fan page
del municipio. La publicacién se debe
realizar con al menos un mes de
anticipacion para que se propale y tenga
acogida. Por otra parte, también se
realiza mediante oficios de invitacion a
instituciones o entidades a las cual se
requiere invitar. Otra opcion, es hacer la

principalmente por medio de las redes
sociales. Asi lo menciona el jefe de
educacion y cultura, entrevistado 3 “La
mayor parte de la publicidad se realiza a
través del fan page de la municipalidad
que tiene muchos seguidores y que esta
focalizado en un publico bastante
diverso”.
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difusion personalizada en los lugares
publicos con la ayuda de un animador.
Entrevistado 5 (Especialista): En la
actualidad la difusion se realiza
principalmente mediante redes sociales
como el fan page de Facebook. También
se elaboran oficios y se realizan vistas a
instituciones para invitarlos.

¢Como se determina el
publico objetivo de las
actividades  culturales
programadas en el
distrito? ¢ Podria

detallarnos por favor?

Entrevistado 1 (Especialista): En la
mayoria de actividades procuramos
dirigirnos a todo tipo de publico en
general ya que nuestra intencién es que
todos adquieran la misma informacion y
aprendizaje. Por tal motivo, es
importante que no sean actividades muy
técnicas, aptas y amigables para todos.
La meta de una actividad cultural ya sea
en un aspecto artistico o histérico es que
todos aprendan, se informen y que al
terminar el publico salga satisfecho de
haber adquirido algin conocimiento
nuevo. Por otra parte, hay fechas que se
consideran  para  hacer  ciertas
actividades especificas, como por
ejemplo es el caso del dia del nifio, en
donde las actividades van orientadas al
nifio pero que adicionalmente asisten
los padres con ellos. Sin embargo, lo
que se quiere llegar en un publico sin un
limite de edad, es decir que sea apto para
todos.

Entrevistado 2 (Especialista): Eso lo
trabajamos junto con la institucion que
nos apoya para la actividad que se
realizara, por ejemplo dentro de las
actividades que se realizan desde un
aspecto educativo; hay capacitacién
para docentes y son dirigidos
basicamente para profesores. Hay

Segln los especialistas entrevistados, el
publico objetivo se puede determinar
segun la actividad o evento a realizar y en
conjunto con las instituciones aliadas. En
otras ocasiones segun las fechas civicas o
celebraciones.  Asi lo menciona el
entrevistado 3 “En principio el publico se
determina segun la actividad a desarrollar
y en conjunto con la institucién que nos
apoya para la actividad, por ejemplo si se
realizan cuenta cuentos se trabajara en
conjunto con colegios, a quienes se le
invita a formar parte del ptblico”.

172



algunas actividades como esta, que ya
tienen un publico determinado.
Entrevistado 3 (Especialista): En
principio el publico se determina segin
la actividad a desarrollar y en conjunto
con la institucion que nos apoya para la
actividad, por ejemplo si se realizan
cuenta cuentos se trabajara en conjunto
con colegios, a quienes se le invita a
formar parte del pdblico. También hay
programas para adultos mayores en las
que se trabaja con instituciones o areas
que tienen este publico.
Adicionalmente también hay
actividades focalizadas para maestro en
donde contamos con una red de base de
datos para contactar a los directores de
colegios e invitar a sus docentes.

Entrevistado 4 (Especialista): En la
mayoria de ocasiones el publico
objetivo se determina segun las
actividades y el apoyo de la institucién
o entidad que colabora para el desarrollo
del evento o actividad. Muchas veces se
cuenta con apoyo de alguna institucién
para la organizacion de ciertas
actividades. Asi mismo también nos
visitan otras como parte de un publico,
por lo que se coordina algun taller o
seminario para el publico que nos
realiza la visita a las instalaciones de la
biblioteca municipal, donde se realizan
en la actualidad la mayoria de
actividades. Por lo tanto, el publico
objetivo se coordina con anticipacion
segun las actividades a realizarse.

Entrevistado 5 (Especialista): El pablico
objetivo se decide segun la actividad
que se realizara. En su mayoria se toma
en cuenta una institucion aliada, quienes
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apoyan en la ejecucion de actividades.
Hay actividades que van dirigidas para
un publico especifico segln lo que se
quiera dar a conocer o segun la agenda
cultural.

¢Quiénes son, en su
mayoria, los
consumidores de las
actividades  culturales
del distrito? Podria
detallarnos por favor.

(segln edad y género)

Entrevistado 1 (Especialista):
Considero que esto ha ido cambiando en
el trascurso del tiempo, antes eran
personas netamente adultas las que
acudian a las actividades y participaban.
Un aproximado de 30 a 40 afios, ya que
en su mayoria eran profesionales con
mayor interés de informarse y aprender
en algin taller o seminario. Sin
embargo, en la actualidad estan
asistiendo hombres y mujeres mas
jovenes y docentes interesados. El
publico se ha ido ampliando. El captar
el publico joven es el méas dificil porque
muchas veces no pueden manejar
libremente su horario, tienen un horario
muy variado, que a veces no coincide
con las fechas programadas para las
actividades. Por eso considero que es un
logro que el publico joven haya
incrementado porque se entiende que
estos jovenes han dejado de hacer cosas
para acudir a alguna actividad
programada.

Entrevistado 2 (Especialista): En la
actualidad son nifios o nifias, de nivel
primario y jovenes tanto hombres y
mujeres de nivel universitario, y esto se
da mas que nada porque la mayoria de
actividades van enfocados a ellos. Sin
embargo, en la mayoria de los casos los
nifios van acompafado de sus padres lo
cual es un plus, porque a nosotros como
gestores nos interesa que haya mayor

Segun lo mencionado por los especialista
entrevistados, la mayoria de consumidores
de las actividades culturales son nifios ya
que la mayor parte de las actividades
culturales organizaos van dirigidos hacia
los nifios. Sin embargo esto conlleva a
también a un publico adulto ya que los
nifios siempre asisten en compafiia de los
padres quienes estdn atentos a las
actividades que realizan sus hijos. Por lo
que se complementa un publico variado.
Asi lo comenta el entrevistado 4 “ La
mayoria de actividades van enfocados a
nifios y jovenes, por lo que en su mayoria
los consumidores de estas actividades son
nifios, sin embargo; el hecho que los nifios
estén acompafiados de sus hermanos
mayores 0 padres a abierto pase a que se
involucren en la actividades en conjunto
con los nifios”.
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acogida y que todos en general
participen.

Entrevistado 3 (Especialista): Se podria
decir que son nifios y jovenes de ambos
sexos, y esto se da mas que nada porque
la mayoria de actividades van enfocados
a ellos. Sin embargo, a las actividades
de nifios también van adultos que son
los padres acompafiando a sus hijos. Al
final lo que se quieres es captar a la
mayor cantidad de puablico y que se
sientan satisfechos con las actividades.

Entrevistado 4 (Especialista): La
mayoria de actividades van enfocados a
nifios y jovenes, por lo que en su
mayoria los consumidores de estas
actividades son nifios, sin embargo; el
hecho que los nifios estén acompafiados
de sus hermanos mayores 0 padres a
abierto pase a que se involucren en la
actividades en conjunto con los nifios.
Por lo que en general se podria decir que
hay un publico variado, nifios, jovenes y
adultos.

Entrevistado 5 (Especialista): En la
actualidad son nifios y jovenes y esto se
debe a que la mayoria de actividades
van dirigidos a ellos. Sin embargo,
también se toma en cuenta el publico
adulto, ya que los nifios van en
compafiia los padres y se genera una
participacién complementaria.

¢ Se realizan actividades
culturales para un tipo

de publico especifico?

Entrevistado 1 (Especialista): Recalco
que se quiere llegar a todo el publico en
general. Salvo ocasiones especificas
como alguna actividad cercana alguna
fecha memorable como es el dia de la
madre, que se planifica algin taller.

Se realizan actividades culturales para
publicos especificos en caso de alguna
celebracidn o fecha especial, en donde se
quiere conmemorar a un grupo de
personas con caracteristicas comunes. Sin
embargo, esto varia segun el tipo de
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Explique

ocasiones

en

circunstancias.

7

qué
y

Como por ejemplo un taller artesanal
solo para las madres. También hace
unos meses se realizé un tour a las zonas
arqueoldgicas de Lima Norte con nifios,
fue una agradable experiencia. Sin
embargo, en general lo que se quiere es
captar a todo publico y la mayor
cantidad de vecinos Olivenses.
Entrevistado 1 (Especialista): Hay dias
en ocasiones especificas como por
ejemplo; el dia del libro, o el dia de las
lenguas originarias que hacemos
actividades para ciertos usuarios.
También hay actividades que nacen de
manera espontanea por medio de
instituciones que les interesa trabajar en
conjunto y nos proponen algunas ideas
que van enfocadas en un tipo de publico
especifico. Sin embargo, lo ideal es que
la informacién o conocimiento que se
quiere dar a conocer llegue a la mayor
cantidad de vecinos Olivenses.
Entrevistado 3 (Especialista): Hay
ocasiones especificas en las que se
realizan actividades para un publico
focalizado. Como los talleres para
docentes, 0 actividades artisticas
especialmente para nifios donde se
maneja incluso un rango de edad.
Asimismo, también hay actividades
para jovenes e incluso para adultos
mayores.

Entrevistado 4 (Especialista): Hay
fechas especificas segin los calendarios
civicos y cronograma de actividades en
la que se planifica algn taller para un
publico objetivo. Asi mismo se coordina
con instituciones o dirigentes vecinales
para llevar a cabo algin taller o
actividades para adultos mayores por
ejemplo. Lo que se quiere es que haya

actividad que se requiera realizar. El
entrevistado 3 menciona que “Hay
ocasiones especificas en las que se realizan
actividades para un publico focalizado.
Como los talleres para docentes, o
actividades artisticas especialmente para
nifios donde se maneja incluso un rango de
edad”.
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una participacion variada y que todos se
sumen a una participacién colectiva en
pro del desarrollo cultural.

Entrevistado 5 (Especialista): Lo ideal
es que en las actividades programadas
asista la mayor cantidad de publico y
sobre todo que se note el interés por
medio de su participacion, sin embargo,
hay ocasiones en las que se realizan
actividades para un publico especifico
segun fechas y calendarios civicos. Por
ejemplo, en el caso en el que se realizan
talleres de musica para los nifios o
presentacién de bailes para jévenes.

Vecinos

¢La Municipalidad de
Los Olivos realiza
planes de desarrollo
social? ¢Cuales? ¢Con
que frecuencia? Podria

detallarnos por favor.

Entrevistado 6 (Vecino): Con respecto
al desarrollo social se podria mencionar
las actividades educativas como los
talleres que se realizan en la biblioteca
sobre plan lector que se vino
desarrollando desde el afio pasado
incentivando a los nifios a un habito de
lectura, también estan las actividades
artisticas como pintura, dibujo teatro,
entre otro que se realizan en su mayoria
en instalaciones de la biblioteca
municipal que ha sido inaugurada este
me de Abril, todo esto contribuye a un
desarrollo social y la participacion de la
poblacion  para incrementar  sus
conocimientos y también dar a conocer
el arte. Por otra parte, la Municipalidad
convoca a voluntariados para realizar
trabajos de campo e investigacion sobre
la historia del distrito, porque lo que se
quiere es se conozca un poco mas sobre
cémo era, como surgié el distrito y
sobre las culturas que existieron y como
prueba estan los sitios arqueoldgicos,
también es importante mencionar que

La mayoria de los vecinos concuerdan en
que la municipalidad realiza planes de
desarrollo social ya sea educativo o
integrando a los pobladores en la
participacién de talleres y generando
educacion y fomentando la cultura en las
diversas zonas del distrito. El entrevistado
7 menciona “ se puede ver mas desde un
aspecto educativo con la implementacion
e inauguracion de la biblioteca municipal,
el cual cuenta con salas de lectura y un
auditorio para poder desarrollar diversos
tipos de actividades culturales para
fomentar el conocimiento artistico y
cultural en los vecinos Olivenses y
contribuir al desarrollo social”.
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tenemos un libro que ha sido publicado
el afo pasado sobre la historia del
distrito y sus inicios.

Entrevistado 7 (Vecino): Si realiza
planes de desarrollo social, se puede ver
mas desde un aspecto educativo con la
implementacion e inauguracion de la
biblioteca municipal, el cual cuenta con
salas de lectura y un auditorio para
poder desarrollar diversos tipos de
actividades culturales para fomentar el
conocimiento artistico y cultural en los
vecinos Olivenses y contribuir al
desarrollo social.

Entrevistado 8 (Vecino): Dentro de los
planes de desarrollo social se podria
considerar las actividades educativas
que organizan en la biblioteca como son
seminarios relacionados a temas
histéricos y patrimonio cultural, lo cual
considero que es importante que
nuestros vecinos conozcan sobre el
origen del distrito y los patrimonios que
tenemos, esto contribuye a nuestro
conocimiento y a la vez al desarrollo.
También estuvo el plan lector que
inculcaba en el nifio el habito de lectura
los cual también es importante en el
proceso del aprendizaje. Todas estas
actividades contribuyen a mejorar la
calidad de vida de los ciudadanos.

¢La Municipalidad de
Los Olivos comunica
sus actividades

culturales en diversos

Entrevistado 6 (Vecino): He visto que
en su fan page publican continuamente
las actividades programadas, en las
redes sociales. No he visto mas
publicidad fuera de redes sociales. Sin
embargo, creo que lo administran bien
ya que por el fan page tienen bastantes
seguidores y las personas se enteran
constantemente de las actividades

Los wvecinos coinciden en que la
municipalidad de los Olivos comunica sus
actividades culturales en diversos medios,
principalmente via redes sociales por
medio del fan page de la municipalidad.
Asi también lo menciona el entrevistado 7
“He podido percatarme que manejan mas
las redes sociales para la difusion de sus
actividades mediante su fan page y su web
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medios de
comunicacion? ¢En qué
medios? ;Con que
frecuencia? Podria

detallarnos por favor.

organizadas. Hacen publicaciones casi
diarias y nos mantienen actualizados de
lo que se acontece en el distrito.
Entrevistado 7 (Vecino): He podido
percatarme que manejan mas las redes
sociales para la difusibn de sus
actividades mediante su fan page y su
web que tienen mayor bastante acogida
entre los vecinos de todo Lima Norte. El
fan page es bastante activo y publican
aproximadamente 2 o 3 anuncios por
semana.

Entrevistado 8 (Vecino): He visto que
en su fan page publican las actividades
programadas por la municipalidad y
tiene mucha acogida su difusion en las
redes sociales. No he visto mas
publicidad fuera de redes sociales.

¢A qué publico orienta
sus actividades
culturales la
Municipalidad de Los
Olivos? {Cémo lo sabe?
Podria detallarnos por

favor.

Entrevistado 6 (Vecino): Creo que
basicamente las actividades estan
orientadas a nifios, adolescentes y
jovenes, por ejemplo los jévenes
muchas veces tiene iniciativa propia en
los espacios publicos y abiertos a todos
como es el caso de la explanada de la
municipalidad donde grupos de jévenes
se reline para ensayar y darnos a conocer
distintos tipos de preferencias artisticas
como bailes y cantos de diversos tipos,
hip hop, rock, criollos, entre otros. Esto
es adicional a las actividades que la
municipalidad organiza para los nifios y
publico en general como talleres de
teatro, pintura y seminarios sobre temas
relevantes de historia relacionado al
distrito o legado patrimonial.

Entrevistado 7 (Vecino): En principio
me parece que la mayoria de actividades
van orientadas a los jévenes segln lo

que tienen mayor bastante acogida entre
los vecinos de todo Lima Norte. El fan
page es bastante activo y publican
aproximadamente 2 o 3 anuncios por
semana”.

Se quiere orientar a todo publico sin
excepcion, ya que se quiere brindar
conocimiento a todos los vecinos del
distrito. Sin embargo, debido a que
muchas actividades van dirigidas a nifios,
el publico mas frecuente son los nifios y
adultos por sus padres. El entrevistado 6
menciona “Creo que basicamente las
actividades estdn orientadas a nifios,
adolescentes y jovenes, por ejemplo los
jévenes muchas veces tiene iniciativa
propia en los espacios publicos y abiertos
a todos como es el caso de la explanada de
la municipalidad donde grupos de jovenes
se reline para ensayar y darnos a conocer
distintos tipos de preferencias artisticas”.
Por lo que se infiere que el publico juvenil
también estd presente en las actividades
culturales ya sean libres u organizadas por
la municipalidad.
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que he podido apreciar en los anuncios
de redes sociales y cuando he tenido las
oportunidades de ir a la biblioteca y
apreciar eventos en espacios publicos.
Creo que en gran medida se orienta las
actividades a los jovenes ya que ellos
son los ciudadanos que van a emprender
el distrito y es necesario que participen
de manera activa y se sientan
identificados con el lugar donde habitan
y sobre todo aprendan a quererlo.

Entrevistado 8 (Vecino): Creo que la
mayoria de actividades estan orientadas
a nifios, lo cual me parece bien, que
desde pequefios se acostumbren a
participar en este tipo de eventos que
nutren a su formacion y les ayuda a
desarrollar ciertas habilidades. De esta
manera genera un habito para participar
y contribuir con la formacién de futuros
artistas y profesionales talentosos.

Gestion artistica

(Como es la
gestion artistica
de parte de la
Municipalidad

en el distrito de

los Olivos?

Especialistas

¢Qué actividades de
formacion artistica
influyen en la gestion
cultural que se realiza en
el distrito de Los
Olivos? ¢Podria

detallarnos por favor?

Entrevistado 1 (Especialista): Desde el
aspecto artistico hay mas actividades
para nifios como dibujo y pintura, comic
en el parque y en areas publicas y libres
del distrito. También esta teatro que se
realiza en la biblioteca municipal. Y
talleres de musica, cabe recalcar que el
distrito cuenta con un grupo de
sinfonica infantil.

Entrevistado 2 (Especialista): Este afio
se empez0 realizando talleres artisticos
orientados a diversos instrumentos
musicales que no se encontraban en
Lima Norte por ejemplo; talleres de
baile, ballet, la orquesta sinfonica
municipal, de guitarra, violin y de
teatro. EI préximo mes se va realizar un
nuevo taller de improvisacion teatral,

Para los especialistas la mayoria de
actividades artisticas que se desarrollan en
el distrito influyen en la gestion cultural,
ya que muchas veces van de la mano como
cuando se realizan danzas tipicas o talleres
de arte, en donde los vecinos dan a conocer
sus habilidades artisticas, eso ya es parte
de la cultura. El entrevistado 3 menciona
que “las actividades artisticas como por
ejemplo; talleres de bailes tipicos, como la
marinera que nos ensefia un poco de
nuestra cultura por medio del baile, la
orquesta sinfonica municipal, que nos
inspira avalorar el artes musical y nos
inspira orgullo de tener una orquesta
sinfénica que representa nuestro distrito,
es considerada como parte de nuestra
cultura que nos identifica como vecinos
Olivenses”.

180



que es algo nuevo que se va realizar en
la biblioteca municipal de manera
gratuita.

Entrevistado 3 (Especialista): Creo que
las actividades artisticas como por
ejemplo; talleres de bailes tipicos, como
la marinera que nos ensefia un poco de
nuestra cultura por medio del baile, la
orquesta sinfénica municipal, que nos
inspira avalorar el artes musical y nos
inspira orgullo de tener una orquesta
sinfénica que representa nuestro
distrito, es considerada como parte de
nuestra cultura que nos identifica como
vecinos Olivenses. La musica y el teatro
que se realizan por medio de la
municipalidad contribuyen a desarrollar
ciertas  destrezas, habilidades vy
conocimientos que nos encaminan a
valorar nuestra cultura.

Entrevistado 4 (Especialista): Desde el
aspecto artistico hay actividades
variadas como la pintura, canto, bailes
tipicos y contemporéneos que se
demuestran en areas publicas y libres
del distrito, como en la explanada del
municipio. También esta teatro que se
realiza en la biblioteca municipal. Y
talleres de musica, cabe recalcar que el
distrito cuenta con un grupo de
sinfénica  infantil.  Todas  estas
actividades forman parte de wuna
construccion cultural que nos identifica
como distrito. Por lo que se quiere dar a
conocer como parte de nuestra sociedad
distrital.

Entrevistado 5 (Especialista): Desde el
admbito artistico se realizan diversas
actividades como, pintura, mdsica,
bailes tipicos y se aprenden a tocar
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instrumentos tipicos. Sostengo que
aprender y difundir este tipo de
actividades nos genera identidad como
vecinos, y la iniciativa de apreciar y
aprender desde un aspecto entretenido.
Por lo que los vecinos del distrito
pueden espectadores y a la vez parte
activa del desarrollo artistico y cultural
que se genera en el distrito.

(Cémo se realizan las
actividades de
educacion artistica que
promueven la gestion
cultural en el distrito de
Los Olivos? ¢Podria

detallarnos por favor?

Entrevistado 1 (Especialista): La base
de todo evento es la planificacion, es
hacer un estudio de la actividad que se
va acontecer, si es adecuado y va a tener
acogida. Por otro lado, tener una fecha
adecuada y el espacio en el que se va
realizar. Esto toma tiempo porque si es
en espacio publico del distrito como
parque, toma mucho mas tiempo
tramitar el permiso. Si se realiza en la
biblioteca municipal es una gestién un
poco mas rapida dependiendo la fecha.
Por otra parte, se coordina la logistica,
el ponente y como en toda actividad la
difusion con bastante tiempo de
anticipacion.

Entrevistado 2 (Especialista): Cada
actividad se arma con un perfil y ciertos
objetivos. Luego se hace la exhibicidn
de los logros obtenidos. Por ejemplo, en
el caso de las actividades artisticas
musicales como violin, guitarra y la
sinfénica siempre hacemos al finalizar
una exhibicion de lo aprendido con la
presencia de un publico. Por otra parte,
se reconoce las habilidades de los nifios
y jovenes talentos, ya que es importante
que ellos se sientan valorados en su
distrito.

Para los especialistas la realizacion de las
actividades culturales requiere en primer
lugar de la elaboracion de un perfil de la
actividad donde se definan las funciones y
objetivos. Esta actividad tiene como una
de las principales funciones adquirir
conocimientos o habilidades artisticas
para realizar presentaciones futuras de los
trabajos elaborados. El entrevistado 5
menciona que “Ante todo se elige una
actividad artistica que tenga popularidad y
que el publico esté interesado en aprender
o ser espectador”.

Por otro lado, el entrevistado 3 menciona
que “Luego se hace la exhibicion de los
trabajos obtenidos al finalizar la actividad
o taller segln sea el caso. Por ejemplo, en
el caso de las actividades artisticas al
finalizar el taller o actividades”. Por lo que
se quiere realiza una demostracion de las
obras finalizadas como resultado de las
habilidades de los  participantes
promoviendo asi la educacién artistica
creada por los mismos participantes.
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Entrevistado 3 (Especialista): Primero
se arma con un perfil y se definen los
objetivos y metas que se quiere llegar.
Luego se hace la exhibicién de los
trabajos obtenidos al finalizar la
actividad o taller segun sea el caso. Por
ejemplo, en el caso de las actividades
artisticas al finalizar el ftaller o
actividades se realiza una exhibicion de
todos los trabajos obtenido por los
participantes, en donde esta abierto al
publico y puedan apreciar el talento,
promoviendo asi el interés por el arte y
la cultura en general.

Entrevistado 4 (Especialista): La base
de todo evento es la planificacion, se
realiza un perfil de la actividad a realizar
y se define sus objetivos. Por ejemplo,
en el caso de realizar los talleres de
artesania o pintura se realiza luego una
exposicion abierta con los trabajos
terminados. Lo ideal es que estas
actividades sean abiertas a todo publico
para que puedan apreciar el arte que
puede nacer de nuestros vecinos del
distrito, ya sea nifio joven o adulto y de
esta manera fomentar identidad y el
desarrollo nuestra cultura artistica.

Entrevistado 5 (Especialista): Ante todo
se elige una actividad artistica que tenga
popularidad y que el publico esté
interesado en aprender o ser espectador.
Es necesario armar el perfil de la
actividad para definir sus objetivos. Al
finalizar, existe la opcion de realizar la
exhibicion de los logros obtenidos.
Como por ejemplo una exhibicion de lo
aprendido con la presencia de un
publico. Por otra parte, es importante
reconocer las habilidades de los nifios y
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jovenes talentos 'y darles el
reconocimiento y mérito
correspondiente.

Vecinos

¢Qué actividades
ligadas al arte 0 a la
cultura viva realiza la
Municipalidad de Los
Olivos? ¢ Que le parece?
¢Alguna

recomendacion?

Entrevistado 6 (Vecino): En cuestion al
arte, se realizan talleres de pintura y
dibujo, teatro en la biblioteca municipal,
algo que es interesante es que al
finalizar los talleres de dibujo y pintura
se hace una exposicion de arte con todas
las obras trabajadas por los nifios en
donde se invita a los familiares a
apreciarlos. También he visto en redes
sociales que se estan realizando talleres
artesanales como repujado en cuero y
cerdmica lo cual estaria mas relacionado
a la cultura viva. Considero que el Lima
Norte hay una gran variedad de artistas
que quieren dar a conocer Sus
habilidades y ensefiar a los vecinos del
distrito, solo se necesita un mayor
apoyo.

Entrevistado 7 (Vecino): Actividades
relacionadas al arte estan los talleres de
pintura y masica que son en su mayoria
para nifios como estd la sinfonica
municipal infantil y con respecto a las
actividades relacionadas a la cultura
viva en la actualidad se estan realizando
talleres de artesania, de cerdmica y
cuero repujado que nos conecta mas a
nuestras costumbres ancestrales y que
se estd realizando en la bhiblioteca
municipal.

Entrevistado 8 (Vecino): En cuestion al
arte, he visto actividades artisticas que
estan mas enfocados a la musica y baile
que es con lo que mas trabaja la
municipalidad. Sin embargo, aln no hay

Segun lo mencionado por los vecinos, las
actividades ligadas al arte y cultura viva
que se realizan en los olivos son pintura,
dibujo y artesania con ceramicas, lo cual
es algo nuevo. Adicionalmente también se
realizan actividades relacionadas a la
musica y bailes tipicos, estas actividades
buscan acercar la cultura a la sociedad,
generando conciencia e identidad entre los
pobladores del distrito. De esta manera lo
menciona el entrevistado 7 “con respecto
a las actividades relacionadas a la cultura
viva en la actualidad se estan realizando
talleres de artesania, de ceramica y cuero
repujado que nos conecta Mas a nuestras
costumbres ancestrales y que se esta
realizando en la biblioteca municipal”.
Por lo que se infiere que se estan
implementando actividades artesanales
que estan relacionados a la cultura viva.
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un avance para la ejecucion de galerias
de arte. Por lo que considero que este
tipo de espacios son muy importantes
para complementar y fomentar las
actividades culturales desde un aspecto
artistico.

¢La municipalidad
realiza actividades
culturales orientadas al
punk, hip hop, chicha,
reggae, metal o grafiti?
Podria detallarnos por

favor.

Entrevistado 6 (Vecino): No estoy
enterado de que la municipalidad
fomente actividades orientadas a estos
tipos de género, sin embargo he podido
apreciar que jovenes por iniciativa
propia practican y muestran sus
habilidades artisticas en lugares
publicos como la explanada municipal,
en donde mucha gente aprecia su
talento. Es bueno que tengamos
espacios o lugares publicos para
aquellos que deseen mostrar su talento
artistico y que el pablico en general
conozca y aprecie. Por otro lado, se han
realizado grafitis en torno al tema
histérico y literario muy cerca a la
biblioteca municipal, relacionando asi
al arte con la historia y dando
oportunidad a los jévenes artistas.
Entrevistado 7 (Vecino): No tengo
conocimiento que la municipalidad
fomente actividades orientadas a estos
tipos de género musical pero he podido
apreciar que jovenes por iniciativa
propia practican y muestran sus
habilidades artisticas en lugares
publicos como en los parques y en la
explanada Municipal. El grafiti si he
podido  observarlo  cuando la
municipalidad ha fomentado al pintado
de murales en algunos espacios
publicos.

Entrevistado 8 (Vecino): No he visto
actividades orientadas al punk o hip hop

La mayoria de los vecinos coinciden en no
tener conocimiento de actividades ligadas
al punk, hip hop, chicha, reggae, metal. Sin
embargo si se han realizado grafiti. El
entrevistado 6 menciona “No estoy
enterado de que la municipalidad fomente
actividades orientadas a estos tipos de
género, sin embargo he podido apreciar
que jévenes por iniciativa propia practican
y muestran sus habilidades artisticas en
lugares publicos como la explanada
municipal”. Por lo que se infiere que la
municipalidad atn no fomenta actividades
ligadas a estos tipos de género, sin
embargo hay espacios publicos en donde
los jévenes lo practican por iniciativa
propia.

Por otra parte el entrevistado 7 comenta
que “El grafiti si he podido observarlo
cuando la municipalidad ha fomentado al
pintado de murales en algunos espacios
publicos”. Por lo que el grafiti si es una
actividad que ha sido apoyada y por la
municipalidad para complementar algunos
eventos.
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en las cuales la municipalidad
intervenga; sin embargo, si he visto que
la municipalidad ha realizado concursos
para pintar murales en espacios publicos
e incluso en la biblioteca municipal hay
un mural dentro en honor a un poeta y
en parte de la fachada se ha realizado
grafitis en honor a la historiadora Maria
Rostworowski.

Especialistas y Vecinos
¢Qué beneficios trae a
los vecinos las diversas
actividades  artisticas
que realiza la

municipalidad?

Entrevistado 1 (Especialista):
Considero que ante todo tiene
beneficios positivos, ya que es
importante ofrecer varias opciones para
que el publico pueda elegir a donde y
que dia acudir segun su preferencia. Por
€S0 se maneja un calendario de
actividades. Las funciones de teatro y
proyeccion de peliculas peruanas y
tradicionales en parques publicos son
actividades que han tenido bastante
demanda por parte de los vecinos
Olivenses, por tal motivo se esta viendo
la manera de seguir realizandolo en mas
fechas, considero que esto fortalece la
unién, comunicacion y participacion en
los vecinos y sobre todo la apreciacion
del arte.

Entrevistado 2 (Especialista): Creo que
es importante generar la actividad
artistica en el vecino ya que es
importante que no piensen que un
distrito solo se puede desarrollar a
través de infraestructura sino mostrarle
que hay otros campos como la cultura
que es muy amplia y se esta trabajando
en el distrito motivo como es el caso de
las ferias artisticas que se realizan en los
espacios publicos, que muestran al
vecino el talento que tienen los
Olivenses y se les brinda wuna
oportunidad de reconocimiento,
desarrollo desde un aspecto artistico e

Para los especialista y la mayoria de los
vecinos las actividades artisticas que
realiza la municipalidad son pate del
entretenimiento que tienen en su distrito
en el cual todos como vecinos se sienten
atraidos y generan lazos entre la
comunidad y sobre todo es importante
porque transmiten una tradicién. El
entrevistado 3 menciona “ Permite realizar
una agenda cultural en donde los padres e
hijos puedan compartir adquiriendo
conocimiento  artisticos ya que es
importante incentivar la participacién
artistica en el vecino y que lo tomen en
cuenta como parte del desarrollo para
ampliar sus conocimientos y espacios de
entretenimiento y no se limiten a pensar
que un distrito solo se puede desarrollar a
través de infraestructura” por lo que se
infiere que las actividades culturales que
se realizan, no es solo para adquirir
conocimiento y aprender sino nos puede
unir como miembros de una comunidad y
genera identidad entre la poblacién. Por
otra parte, la entrevistad 7 menciona que
las actividades artisticas “tienen muchos
beneficios, desde el &mbito en que pueden
expresarse, para muchos jovenes el arte es
un medio para expresar sus ideas y
pensamientos y la manera de mostrar sus
habilidades”.
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incluso  econdmico  para  poder
emprender pero sobre todo se les
incentiva a los vecinos Olivenses a que
aprecien el arte.

Entrevistado 3 (Especialista): Permite
realizar una agenda cultural en donde
los padres e hijos puedan compartir
adquiriendo conocimiento artisticos ya
que es importante incentivar la
participacion artistica en el vecino y que
lo tomen en cuenta como parte del
desarrollo para ampliar sus
conocimientos y  espacios  de
entretenimiento y no se limiten a pensar
que un distrito solo se puede desarrollar
a través de infraestructura sino
mostrarle un abanico de opciones que
parten de la cultura que es muy amplia
y se esta trabajando en el distrito.
Adicionalmente al brindarles un espacio
donde mostrar el talento artistico del
vecino olivense también conlleva a que
emprenda algin tipo de negocio en el
cual podra  obtener  beneficios
econdmicos.

Entrevistado 4 (Especialista): Es
importante ofrecer a los vecinos una
variedad de opciones como parte de su
entretenimiento dentro del distrito y
donde a la vez puedan apreciar el arte
que nace de su propio distrito y tengan
la facilidad de acudir segin su
preferencia. Por eso se maneja un
calendario de actividades. Algunas de
las actividades que se suman son show
de danzas tipicas, canto, las funciones
de teatro y proyeccién de peliculas
peruanas y tradicionales en parques
pUblicos son actividades que han tenido
bastante demanda por parte de los
vecinos Olivenses, nos ayuda a generar
identidad entre la poblacion y sobre
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todo apreciar el arte que nace de nuestro
distrito.

Entrevistado 5 (Especialista): Creo que
es importante generar la actividad
artistica en el vecino ya que ayuda a
incrementar las habilidades artisticas y
el ser mas criticos y observadores al
apreciar el arte. Por otra parte, el arte
puede ser educativo y la vez parte del
entretenimiento que conecta a la
poblacion. También puede ser un medio
para impulsar el comercio y obtener
ingresos economicos a futuro.

Entrevistado 6 (Vecino): Creo que
tienen muchos beneficios, como es el
acercamiento que tienen los nifios en el
aspecto cultural y aprendizaje desde un
aspecto educativo y artistico que genera
un desarrollo en la poblacion y de esta
manera incrementar nuestro
conocimiento en base a las actividades
que se organizan en el distrito y el cual
tiene como objetivo la participacion y
aprendizaje de los vecinos de Los
Olivos y el desarrollo social. Fomentar
en ellos el aprecio por el arte, la historia
y cultura en general. Por otro lado, es
importante a la creacion de espacios
publicos claves para fomentar el arte y
apoyar al talento artistico y que todos
puedan apreciarlo, no solo vecinos del
distrito sino que sea tractivo para que
personas de todo Lima Norte nos
visiten. De esta manera, nuestro distrito
tenga una mejor imagen y se vea el
cambio y desarrollo.

Entrevistado 7 (Vecino): Creo que
tienen muchos beneficios, desde el
ambito en que pueden expresarse, para
muchos jovenes el arte es un medio para
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expresar sus ideas y pensamientos y la
manera de mostrar sus habilidades. El
que este talento lo exprese en un lugar
publico con gente alrededor puede
cambiar su perspectiva de vida y
contribuir a su desarrollo como artista y
dar a conocer su talento.

Entrevistado 8 (Vecino): Creo que el
beneficio principal cuando se realizan
actividades artisticas y culturales en
general, es que puede generar turismo,
ya que también nos pueden visitar
pobladores  de  otros  distritos.
Adicionalmente se promueve la
activacion de ingresos econémicos para
todo tipo de comercio en el distrito con
el consumo de los vecinos Olivenses y
visitantes, por lo que todos pueden salir
beneficiados. Por eso creo que se
deberia construir mas espacios para
generar actividades culturales que se
conviertan en atractivos y promuevan el
turismo en nuestra localidad. Por otro
lado, las actividades artisticas que se
realizan en el distrito contribuye al
conocimiento de los vecinos y que
empiecen a tener una vision mas amplia
desde un aspecto artistico y cultural y no
solo se limiten a visitar centros
comerciales sino participar de estas
actividades  que  enriquecen Yy
contribuyen al desarrollo.

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 7: Matriz de analisis de entrevistas general (por dimension y variable)
Tabla 5: Matriz de andlisis de entrevistas general (por dimension y variable)
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Objetivos de la tesis

Andlisis por pregunta

Andlisis de observacion

Andlisis por dimension

Andlisis por variable

Los Olivos.

prudencial de anticipacion,
en donde previamente se
ejecuta el perfil de la
actividad y en su mayoria de
los casos se realiza en
cooperaciobn ~ con  otras
entidades e instituciones,
generando lazos y alianzas.
Tal como lo afirma el
entrevistado 3 “Durante la
planificacion primero
tratamos de medir algln tipo
de necesidad de los usuarios
0 vecinos y buscamos hacer
alguna alianza estratégica
con alguna institucion que
esté vinculada con el
desarrollo de la actividad que
queremos hacer y sobre todo

vemos el tema de la
factibilidad”.
Segun el analisis de las

entrevistas, la municipalidad
considera como actividades

que hay varios puntos que se
toman en cuenta para que el
evento o actividad se ejecute
de manera eficiente.

“La municipalidad planifica
la mayoria de actividades
culturales  segun  ciertas
fechas especiales, como
calendario civicos y con un
tiempo prudente de
anticipacion. Se tiene un
calendario de actividades

anual. Porque lo que se
requiere es un publico que
participe en ellas”

Entrevistado 1 (Especialista).
“Yo creo que aun le falta
mejorar algunos aspectos
dentro de su planificacion,
como por ejemplo deberia
haber una mayor difusion en
el sentido de que en estas
actividades no solo deben
participar los vecinos de Los

ANALISIS DE
RESULTADOS
Evaluar la gestion | Se puede inferir que la Planificacion La gestion administrativa que
L planificacion de las La planificacion de las |se lleva a cabo para el
administrativa de parte de la L .
actividades  culturales se actividades culturales se | desarrollo de eventos vy
municipalidad del distrito de | realiza con un tiempo realiza con anticipacion, ya | actividades culturales es

parte fundamental para el
desarrollo 6ptimo de las
actividades. La planificacion
se tiene que realizar con un
tiempo de anticipacion
propicio para llevar a cabo la
difusion 'y respetar una
agenda cultural programada.
La organizacion se realiza en
base a un plan estratégico y
se toma en cuenta
principalmente el interés y
preferencias del publico para
saber por donde va
encaminada la actividad. Por
otra parte se toma en cuenta
la direccion, lo cual implica
la  motivacion de los
colaboradores y gestores para
la  realizacion de  sus
funciones. Y el control, en
donde se garantiza que se
hayan cumplido las metas
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culturales todas aquellas que
generen conocimiento,
conciencia, promoviendo la
identidad la participacion y
compromiso  entre los
Vecinos, creando y
difundiendo la cultura y a la
vez fortaleciendo los lazos de
unién para alcanzar el
desarrollo social. Tal como lo
afirma la entrevistada 2, la
coordinadora de educacion y
cultura de la municipalidad
de Los Olivos  “las
actividades culturales que se
gestionan estan ligadas a
nuestra poblacion y sobre
todo a generar conocimiento
y participacion. De tal
manera, gque contribuyamos
al desarrollo del distrito™.

Para los vecinos Olivenses la
municipalidad planifica de
manera eficiente sus
actividades culturales ya que
se refleja en la asistencia del
publico y esto debido a la
coordinacion 'y  difusion
anticipada que se realiza
previo a la fecha. Asi lo
menciona el entrevistado 6
“Considero que las
actividades que se realizan
son eficientes debido a que se
planifican con  bastante

Olivos sino también los de
otros distritos aledafios y que
las actividades tengan un
mayor alcance y acogida”
Entrevistado 8 (Vecino).

establecidas por cada evento
0 actividad realizada.
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anticipacion y la difusion se
puede ver en redes sociales
un mes antes
aproximadamente”. Sin
embargo  segun  algunos
vecinos consideran que adn
hay puntos por mejorar para
el desarrollo de las
actividades culturales como
lo menciona la entrevistado 8
“Yo creo que aun le falta
mejorar algunos aspectos
dentro de su planificacion,
como por ejemplo deberia
haber una mayor difusion en
el sentido de que en estas
actividades no solo deben
participar los vecinos de Los
Olivos sino también los de
otros distritos aledafios y que
las actividades tengan un
mayor alcance y acogida”.

La organizaciébn de las
funciones o tareas que se
realizan para el desarrollo de
las actividades se estructuran
segun el tipo de actividad y se
distribuyen de acuerdo a la
especialidad y desempefio de
los colaboradores que se
encargan del desarrollo del
evento o actividad cultural.
Asi lo afirma el entrevistado
3 “Actualmente tenemos un
grupo pequefio de personal,

Organizacion

La organizacion de las
actividades culturales se
realiza en base a un plan
estratégico y principalmente
se toma en cuenta el interés
del pablico consumidor y una
variedad de opciones.
“Considero que para el
optimo desarrollo de las
actividades culturales es
importante  una  buena
organizacion en donde se
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algunos contratados y otros
nombrados, quienes segun
sus experiencias y
especialidad se les delegan
funciones para la ejecucion
de las diversas actividades”.

La mayoria de entrevistados
consideran que existe una
variedad de actividades
culturales desarrollada por la
municipalidad tal como lo
menciona el entrevistado 7
“Creo que si son variados y
diversos, ya que en estos
ultimos afios la gestion del
Municipio se ha enfocado
mas en las actividades
culturales en general, desde
un aspecto artistico como la
masica y desde el aspecto
educativo la lectura y talleres
diversos que se brindan en la
biblioteca Municipal”. Sin
embargo hay una minoria que
considera que aun hay mucho
por innovar como lo afirma el
entrevistado 6 “Si bien es
cierto, hay variedad en estas
actividades artisticas como la
mausica, las danzas, el dibujo
pero aun no hay actividades
innovadoras”.

Segin los  entrevistados
especialistas, la motivacion
de los colaboradores vy

debe tomar en cuenta el
interés del publico, se deben
realizar  actividades que
tengan  aceptacion  del
publico”  Entrevistado 2
(Especialista).

“La municipalidad de Los
Olivos organiza diversas
actividades culturales en el
aspecto artistico estan las
danzas, el teatro también
estan las bandas musicales
organizadas por la
municipalidad como la
sinfonica infantil municipal,
estos talleres musicales se
realizan en la biblioteca
municipal” Entrevistado 6
(Vecino).

Direccion
La direccion es importante
para el 6ptimo desarrollo de
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gestores para la realizacion
de las actividades culturales
es basicamente la
satisfaccion del resultado
obtenido después de las
actividades; es decir generar
la participacion entre los
asistentes de las actividades y
de esta manera comprobar
que existe un interés entre los
vecino de seguir adquiriendo
conocimientos, esto motiva a
los gestores a seguir
fomentando cultura,
mediante actividades
integradoras. Asi lo afirma la
entrevistada 2 “no tenemos
incentivos econdmicos extras
o0 bonificacion. Sin embargo,
creo que la  mayor
satisfaccién es que muchas
de las iniciativas que nacen
de los gestores y
colaboradores se
materializan y se pueden
visualizar en proyectos”.

Por otra parte, también se
afirma que a manera de
incentivo se brindan
facilidades para asistir a
seminarios y conferencias y
de esta manera seguir
especializdndose y adquirir
mayores conocimientos para
aplicarlos en las funciones

las actividades culturales, ya
que se toma en cuenta la
motivacion por parte de los
gestores para la realizacion
de sus funciones.

“Creo que es primordial que
a todos nos guste la labor que
realizamos y sentir que
somos pieza importante para
llevar a cabo las funciones
encomendadas para realizar
un proyecto o actividad
relacionada a la cultura, ya
que es importante que se
pueda realizar algo de lo cual
todos estén de acuerdo y
principalmente los motive de
manera personal”
Entrevistado 1 (Especialista).
“No se cuenta con incentivos
econdmicos adicional para
los colaboradores y gestores.
Sin embargo, se les brinda
todas las facilidades para que
puedan desarrollar
actividades de promocién de
las instituciones a las que
pertenecen e incluso si tienen
algiin tema de investigacion
relativo a cultura o a temas de
nuestra competencia, se le
brinda un espacio para
concretar  seminarios 0
conversatorios” Entrevistado
3 (Especialista).
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que desempefian. Tal como
lo afirma el entrevistado 5 “a
los colaboradores se les da la
facilidad para asistir a
talleres, seminarios, cursos o
conferencias que  otras
entidades privadas o del
estado brindan a la
Municipalidad”.

Para asegurar el o&ptimo
desarrollo de las actividades
culturales es necesario llevar
a cabo actividades que sean
de interés para el publico que
capte la atencion de los
vecinos. Se requiere asegurar
la asistencia del publico
durante la actividad cultural
que se vaya ejecutar. El
entrevistado 5 menciona
“Una de las principales
acciones que se tiene que
realizar con anticipacién es la
difusion de la actividad”. Por
lo que es importante realizar
una difusion con bastante

anticipacion.
Adicionalmente los
especialistas también

mencionan que el puablico
que asiste debe participar y se
note su interés ya que solo asi
se demuestra que la actividad
realmente llega a sus
objetivos. Asi lo menciona el

Control

Por medio del control se
garantiza que se cumple lo
planeado y  organizado
asegurando el  Optimo
desarrollo de las actividades
y alcanzando los objetivos
propuestos.

“Lo basico es la
convocatoria, para que sea
optimo tienen que ser temas o
actividades que capten la
atencion del publico, que
sean de interés de la
comunidad. En caso de ser
seminarios o talleres es
importante que el ponente sea

reconocido que sea
especialista 'y domine el
tema” Entrevistado 1

(Especialista).

“Cada actividad o evento que
se realiza tienen metas y
objetivos, por lo que al
finalizar alguna, se realiza
una reunion en donde se
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entrevistado 3 “. La idea no
solo es llenar el auditorio
sino que la gente que asiste
pueda aprovechar la
informacién que se les
brinda, porque de nada sirve
tener un auditorio lleno
cuando las personas que
asisten se sientan obligados a
ir sin iniciativa propia”.

Los especialistas afirman que
para evaluar los objetivos
logrados de una actividad, se
realizan reuniones al término
de las actividades en donde
se determinan si  se
cumplieron los objetivos
trazados por actividad o
evento. Por otra parte, el gran
cambio o resultado se podra
aprecias a largo plazo con el
desarrollo cultural que a
futuro pueda visualizarse en
el distrito como lo menciona
el entrevistado 3 “la
evaluacion final en donde se
quiere ver un cambio de
actitudes, de compromiso e
identidad por parte de los
vecinos con su distrito es
algo que con el tiempo se
puede medir, es un proceso
que no se da de manera
inmediata”.

evalla, el desarrollo, el
trabajo en equipo Yy
principalmente si se llego a
cumplir lo establecido. En
caso no se haya cumplido al
100% los objetivos, se toman
en cuenta las falencias para
mejorarlas en las proximas
actividades” Entrevistado 2
(Especialista).
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Para la mayoria de los
vecinos las  actividades
culturales que realiza la
municipalidad no son del
todo eficientes ya que se
encuentran ciertas falencias
durante su ejecucion como lo
menciona la entrevistada 7
Creo que aun falta para
considerar que las
actividades culturales que
realiza la Municipalidad son
eficientes o eficaces, ya que
cuando uno va y participa
puede encontrar algunas
falencias como es el caso de
coordinacion, muchas veces
no empiezan a la hora
indicada y quieren
improvisar algo en el tiempo
muerto 0 tienen recursos
limitados cuando realizan
actividades en los parques,
falta de micréfonos o un
parlante adecuado”.

Analizar la gestién social de
parte de la municipalidad del

distrito de Los Olivos.

Dentro de los planes de
desarrollo social orientados a
la cultura esta brindar
informacion sobre la historia
del distrito, fomentando asi la
educacion y  generando
identidad y compromiso
cultural para un cambio
positivo y desarrollo social
en el distrito. La entrevistada

Desarrollo social

El  desarrollo de |las
actividades culturales
contribuye al desarrollo
social en varios aspectos
como aportar y enriquecer el
conocimiento  histérico 'y
artistico del distrito.

“Lo que hemos realizado son
talleres sobre gestion del

La gestion social en distrito
de Los Olivos se desarrolla
mediante varios programas
en conjuntos con las distintas
areas que forman parte de la
gestion municipal. Dentro de
estos programas se han
realizado talleres relativos a
la historia del distrito que
contribuye al conocimiento y
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1 menciona “Queremos que a
este tipo de actividades asista
todo tipo de publico, no solo
jévenes  estudiantes  sino
también amas de casa Yy
publico en general para que
asi todos podamos contribuir
al desarrollo”. Por lo que se
infiere que es tarea de todos
contribuir  al  desarrollo
social. Por otra parte también
se quiere llegar a todas partes
del distrito, ya que hay
vecinos que no acuden a las
distintas  actividades y
desconocen de ellas. Por lo
que la entrevistada 2
menciona “Lo que se quiere
es descentralizar la cultura,
no solo realizar actividades
en las sedes municipales que
son las edificaciones
administradas por la
municipalidad sino también
realizar  actividades  en
espacios publicos y en zonas
del distrito que sean un poco
alejadas”.

Segln los especialistas las
actividades culturales
contribuyen a mejorar la
calidad de vida desde muchos
aspectos, ya sea porque se
aprende de nuestra historia y
nos educa, nos ensefia a

patrimonio para que los
vecinos tengan conocimiento
sobre las zonas arqueoldgicas
que se encuentran en el
distrito y tomen conciencia
de cuidarlas debido a su valor
historico y considerado como
nuestro legado” Entrevistado
1 (Especialista).

“Lo que se quiere es
descentralizar la cultura, no
solo realizar actividades en
las sedes municipales que son
las edificaciones
administradas por la
municipalidad sino también
realizar  actividades  en
espacios publicos y en zonas
del distrito que sean un poco
alejadas” Entrevistado 2
(Especialista).

“Dentro de los planes de
desarrollo social se podria
considerar las actividades
educativas que organizan en
la biblioteca como son
seminarios relacionados a
temas historicos y patrimonio
cultural, lo cual considero
que es importante que
nuestros vecinos conozcan
sobre el origen del distrito y
los patrimonios que tenemaos,
esto contribuye a nuestro
conocimiento y a la vez al

educacion de la poblacion.
Por otra parte también se
quiere  descentralizar la
cultura realizando
actividades en diversas zonas
del distrito para que el
conocimiento llegue a todos
los vecinos del distrito. La
difusion es importante para la

ejecucion de estas
actividades y asi llegar a la
mayor cantidad de

pobladores que participen en
los eventos. Adicionalmente
se realizan diversos talleres
artisticos relativos a la
masica, danzas y pintura para
el desarrollo de las destrezas
de los vecinos y puedan
explotar su talento, que
incluso puede ser fuente de
ingresos econdmicos.

Estos  programas  estan
orientados a wun publico
diverso como nifios, jovenes
y adultos mayores. En
general se quiere llegar a
todos los pobladores con los
programas Yy actividades que
se realicen.
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conocer, valorar y querer lo
que tenemos como parte de
nuestro distrito. Tal como lo
menciona la entrevistada 1
“La mayoria de actividades
estan orientadas a aprender y
conocer algo nuevo ya sea
relacionado a la historia, arte
y educacién en general lo
cual va a contribuir en
nuestro  conocimiento vy
apreciacion personal para
desarrollarnos en  varios
aspectos como estudiante o
profesional y  obtener
habilidades diversas”.
Adicionalmente el
entrevistado 5 menciona “Por
otra parte, también se
propaga la iniciativa
emprendedora  entre  los
vecinos que mediante el arte
pueden obtener ingresos
economicos”. De donde se
infiere que las actividades
culturales realizadas por
medio de ferias y eventos
contribuyen a  generar
ingresos econdmicos a la
poblacién por medio del
comercio de sus obras
artisticas o demostraciones
de bailes tipicos. De esta
manera también la poblacion
puede emprender alternativas

desarrollo”
(vecino).

Entrevistado &
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para  generar  ingresos
propalando y contribuyendo
con la cultura.

La mayoria de los vecinos
concuerdan en que la
municipalidad realiza planes
de desarrollo social ya sea
educativo o integrando a los
pobladores en la
participacion de talleres y
generando  educacion y
fomentando la cultura en las
diversas zonas del distrito. El
entrevistado 7 menciona “ se
puede ver mas desde un
aspecto educativo con la
implementacion e
inauguracion de la biblioteca
municipal, el cual cuenta con
salas de lectura y un auditorio
para  poder  desarrollar
diversos tipos de actividades
culturales para fomentar el
conocimiento  artistico 'y
cultural en los vecinos
Olivenses y contribuir al
desarrollo social”.

Los entrevistados coinciden
en que las actividades
culturales  se  difunden
principalmente por medio de

Difusion

La difusion de las actividades
culturales es importante para
que la informacion llegue a
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las redes sociales. Asi lo
menciona el jefe de
educacion y cultura,
entrevistado 3 “La mayor
parte de la publicidad se
realiza a través del fan page
de la municipalidad que tiene
muchos seguidores y que esta
focalizado en un publico
bastante diverso”.

Los vecinos coinciden en que
la  municipalidad de los
Olivos comunica sus
actividades culturales en
diversos medios,
principalmente via redes
sociales por medio del fan
page de la municipalidad. Asi
también lo menciona el
entrevistado 7 “He podido
percatarme que manejan mas
las redes sociales para la
difusion de sus actividades
mediante su fan page y su
web que tienen mayor
bastante acogida entre los
vecinos de todo Lima Norte.
El fan page es bastante activo
y publican aproximadamente
2 0 3 anuncios por semana”.

todos los vecinos y se realiza
con un tiempo prudente de
anticipacion.

“Muy poco de manera fisica
salvo que sean
institucionales, una carta o un
oficio. La mayor parte de la
publicidad se realiza a través
del fan page de Ila
municipalidad que tiene
muchos seguidores y que esta
focalizado en un publico
bastante diverso”
Entrevistado 1 (Especialista).
“He visto que en su fan page
publican las actividades
programadas por la
municipalidad y tiene mucha
acogida su difusién en las
redes sociales. No he visto
mas publicidad fuera de redes
sociales” Entrevistado 8
(vecino).
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Los especialistas afirman que
las actividades orientadas a la
cultura que se realizan en el
distrito de Los Olivos son en
su mayoria artisticas.
Adicionalmente también se
llevan a cabo actividades
desde un aspecto mas
educativo como el fomento
de la lectura, tal como lo
menciona el entrevistado 2
“Desde un aspecto mas
educativo, la literatura ya que
en la biblioteca apostamos
por fomentar la lectura desde
diferentes formas, de manera
ludica, a través de cuenta
cuentos y conversatorios.
Asimismo, wuna de las
actividades importantes
dentro del ambito son las
ferias en las plazas publica”.

Los vecinos coinciden con
los especialistas en cuestion
al tipo de actividades que se
realizan, que en su mayoria
son artisticas y desde un
ambito educativo. Asi mismo
lo mencion el entrevistado 7
“ la feria de libro que es un
evento muy importante que
se da anualmente hace 4
afios, también hay ferias que
tienen que ver con el tema

Oferta cultural

Existe una variedad de
actividades culturales
desarrolladas por la
municipalidad, en su mayoria
ligada a lo artistico y desde
un aspecto educativo.

“Se  realizan  diferentes
actividades relacionadas a las
artes principalmente, dentro
de ellas esta la musica,
recitales de poesia y también
teatro, justamente durante el
préximo se va a incursionar
con los talleres de
improvisacion teatral
totalmente gratuito para el
publico juvenil” Entrevistado
2 (Especialista).

“La municipalidad de Los
Olivos organiza diversas
actividades culturales en el
aspecto artistico estan las
danzas, el teatro también
estan las bandas musicales
organizadas por la
municipalidad como la
sinfénica infantil municipal,
estos talleres musicales se
realizan en la biblioteca
municipal. Adicionalmente
estan los talleres de dibujo y
pintura e incluso oratoria”
Entrevistado 6 (vecino).
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artistico, dibujo, comics,
teatro la sinfénica desde un
aspecto musical y el plan
lector desde un angulo
educativo”.

Segun lo mencionado por los
especialista entrevistados, la
mayoria de consumidores de
las actividades culturales son
nifios ya que la mayor parte
de las actividades culturales
organizaos van dirigidos
hacia los nifios. Sin embargo
esto conlleva a también a un
publico adulto ya que los
nifios siempre asisten en
compafiia de los padres
quienes estan atentos a las
actividades que realizan sus
hijos. Por lo que se
complementa un publico
variado. Asi lo comenta el
entrevistado 4 “ La mayoria
de actividades van enfocados
a nifos y jovenes, por lo que
en su mayoria  los
consumidores  de  estas
actividades son nifios, sin
embargo; el hecho que los
nifios estén acompafiados de
sus hermanos mayores o0
padres a abierto pase a que se
involucren en la actividades
en conjunto con los nifios”.

Publico consumidor

El pdblico consumidor es el
principal motivo por el cual
se desarrollan las actividades
culturales. Se quiere llegar a
la mayor cantidad de publico
y a todos los rincones del
distrito para generar
conciencia cultural y
desarrollo entre los vecinos
Olivenses.

“En principio el publico se
determina segun la actividad
a desarrollar y en conjunto
con la instituciébn que nos
apoya para la actividad, por
ejemplo si se realizan cuenta
cuentos se trabajara en
conjunto con colegios, a
quienes se le invita a formar
parte del publico. También
hay programas para adultos
mayores en las que se trabaja
con instituciones o areas que
tienen este publico”
Entrevistado 3 (Especialista).
“Creo que la mayoria de
actividades estan orientadas a
nifos, lo cual me parece bien,
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Segun  los  especialistas
entrevistados, el publico
objetivo se puede determinar
segun la actividad o evento a
realizar y en conjunto con las
instituciones aliadas. En otras
ocasiones segun las fechas
civicas o celebraciones. Asi
lo menciona el entrevistado 3
“En principio el publico se
determina segun la actividad
a desarrollar y en conjunto
con la institucion que nos
apoya para la actividad, por
ejemplo si se realizan cuenta
cuentos se trabajara en
conjunto con colegios, a
quienes se le invita a formar
parte del publico”.

Se realizan  actividades
culturales para publicos
especificos en caso de alguna
celebracion o fecha especial,
en donde se quiere
conmemorar a un grupo de
personas con caracteristicas
comunes. Sin embargo, esto
varia segun el tipo de
actividad que se requiera
realizar. El entrevistado 3
menciona que “Hay
ocasiones especificas en las
que se realizan actividades
para un publico focalizado.
Como los talleres para

que desde pequefios se
acostumbren a participar en
este tipo de eventos que
nutren a su formacion y les
ayuda a desarrollar ciertas
habilidades. De esta manera
genera un héabito para
participar y contribuir con la
formacion de futuros artistas
y profesionales talentosos”
Entrevistado 8 (vecino).
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docentes, o0 actividades
artisticas especialmente para
nifios donde se maneja
incluso un rango de edad”.

Se quiere orientar a todo
publico sin excepcién, ya que
se quiere brindar
conocimiento a todos los
vecinos del distrito. Sin
embargo, debido a que
muchas actividades van
dirigidas a nifios, el publico
mas frecuente son los nifios y
adultos por sus padres. El
entrevistado 6 menciona
“Creo que basicamente las
actividades estan orientadas a
nifos, adolescentes y
jévenes, por ejemplo los
jévenes muchas veces tiene
iniciativa propia en los
espacios publicos y abiertos a
todos como es el caso de la
explanada de la
municipalidad donde grupos
de jovenes se reune para
ensayar y darnos a conocer
distintos tipos de
preferencias artisticas”. Por
lo que se infiere que el
publico juvenil también esta
presente en las actividades
culturales ya sean libres u
organizadas por la
municipalidad.
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Analizar la gestion artistica
de parte de la municipalidad

del distrito de Los Olivos.

Para los especialistas la
mayoria de  actividades
artisticas que se desarrollan
en el distrito influyen en la
gestion cultural, ya que
muchas veces van de la mano
como cuando se realizan
danzas tipicas o talleres de
arte, en donde los vecinos
dan a conocer sus habilidades
artisticas, eso ya es parte de
la cultura. EI entrevistado 3
menciona que “las
actividades artisticas como
por ejemplo; talleres de
bailes tipicos, como la
marinera que nos ensefia un
poco de nuestra cultura por
medio del baile, la orquesta
sinfénica municipal, que nos
inspira avalorar el artes
musical y nos inspira orgullo

de tener una orquesta
sinfonica que representa
nuestro distrito, es

considerada como parte de
nuestra cultura que nos
identifica como  vecinos
Olivenses”.

Para los especialistas la
realizacion de las actividades
culturales requiere en primer
lugar de la elaboracion de un
perfil de la actividad donde
se definan las funciones y

Durante los dias que visité la

biblioteca municipal pude
observar que se realizan
diversas actividades
artisticas, tales como los

talleres de dibujo y pintura
dirigida principalmente a los
nifios, también estan las
actividades relacionadas a la
muasica e  instrumentos
musicales como violin y
guitarra dirigido para nifios y
jovenes. En la actualidad el
distrito cuenta con una
sinfonica municipal
conformado por nifios entre 5
y 12 afios de edad. He podido
observar la presentacion de la
sinfonica en la inauguracion
de la biblioteca municipal
como en el cierre de la feria
del libro del distrito.
También se realizan otras
actividades artisticas como
teatro, dibujo y pintura en
relacibn a la  historia
contemporanea, para inculcar
en los nifios y publico en
general el interés por el arte.
Estas actividades se han dado
lugar en la Dbiblioteca
municipal, que cuenta con
amplias instalaciones y un
auditorio.

Educacion artistica

Se considera a la educacion
artistica como parte
importante para contribuir al
conocimiento y desarrollo de
las habilidades y destrezas de
los vecinos Olivenses.

“Creo que las actividades
artisticas como por ejemplo;
talleres de bailes tipicos,
como la marinera que nos
ensefia un poco de nuestra
cultura por medio del baile, la
orquesta sinfénica municipal,
que nos inspira avalorar el
artes musical y nos inspira
orgullo de tener una orquesta
sinfonica que representa
nuestro distrito, es
considerada como parte de
nuestra cultura que nos
identifica como  vecinos
Olivenses. La musica y el
teatro que se realizan por
medio de la municipalidad
contribuyen a desarrollar
ciertas destrezas, habilidades
y conocimientos que nos
encaminan a valorar nuestra
cultura”  Entrevistado 3
(Especialista).

“En cuestion al arte, he visto
actividades artisticas que
estan méas enfocados a la
musica y baile que es con lo

La gestion artistica en el
distrito de Los Olivos se
desarrolla de manera
progresiva. En la actualidad
se estan realizando un
abanico de actividades que
contribuyen a la educacion y
apreciacion  artistica.  El
distrito de los Olivos cuenta
con una sinfénica municipal,
la cual inspira a muchos
nifos a aprender a tocar un
instrumento musical.
También se complementan
otras actividades que
contribuyen a desarrollar
destrezas tanto en nifos
como jévenes como el teatro
y baile. Sin embargo, aln
falta construir espacios para
poder apreciar el arte a
cabalidad como una galeria
de pintura e instalaciones
focalizados en  mostrar
danzas tipicas. Por tal motivo
es importante fomentar el
interés por el arte para
contribuir a incrementar su
apreciacion del arte y al
desarrollo de las habilidades
de la poblacion.
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objetivos. Esta actividad
tiene como una de las
principales funciones
adquirir - conocimientos 0
habilidades artisticas para
realizar presentaciones
futuras de los trabajos
elaborados. El entrevistado 5
menciona que “Ante todo se
elige una actividad artistica
que tenga popularidad y que
el publico esté interesado en
aprender o ser espectador”.
Por otro lado, el entrevistado
3 menciona que “Luego se
hace la exhibicion de los
trabajos obtenidos al finalizar
la actividad o taller segln sea
el caso. Por ejemplo, en el
caso de las actividades
artisticas al finalizar el taller
o actividades”. Por lo que se
quiere realiza una
demostracion de las obras
finalizadas como resultado
de las habilidades de los
participantes  promoviendo
asi la educacion artistica
creada por los mismos
participantes.

La mayoria de los vecinos
coinciden en no tener
conocimiento de actividades
ligadas al punk, hip hop,
chicha, reggae, metal. Sin

Asimismo, dentro el
abanico de actividades
artisticas se realizan
trabajados de artesanias y
cuero repujado que se ha
implementado hace un par de
meses para jovenes y adultos.
Por otra parte, durante la
visita a los espacios publicos
como la explanada municipal
que se encuentra a las afueras
del edificio municipal, se
puede observar a jovenes
realizar todo tipos de
actividades como  bailes
tipicos y modernos, canto e
incluso tocan todo tipo de
instrumentos musicales. Esto
demuestra que en el distrito
se promueve las actividades
culturales por iniciativa de
los propios como parte del
entretenimiento  en  los
jévenes y a la vez contribuye
a la union dentro de la
comunidad y al desarrollo
cultural y social en el distrito.

que mas trabaja la
municipalidad. Sin embargo,
aun no hay un avance para la
ejecucion de galerias de arte.
Por lo que considero que este
tipo de espacios son muy
importantes para
complementar y fomentar las
actividades culturales desde
un aspecto artistico”
Entrevistado 8 (vecino).
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embargo si se han realizado
grafiti. El entrevistado 6
menciona “No estoy enterado
de que la municipalidad
fomente actividades
orientadas a estos tipos de
género, sin embargo he
podido apreciar que jovenes
por iniciativa propia
practican y muestran sus
habilidades artisticas en
lugares publicos como la
explanada municipal”. Por lo
que se infiere que la
municipalidad  adn  no
fomenta actividades ligadas a
estos tipos de género, sin
embargo  hay  espacios
publicos en donde los
jévenes lo practican por
iniciativa propia.

Por otra parte el entrevistado
7 comenta que “El grafiti si
he podido observarlo cuando
la municipalidad ha
fomentado al pintado de
murales en algunos espacios
publicos”. Por lo que el
grafiti si es una actividad que
ha sido apoyada y por la

municipalidad para
complementar algunos
eventos.

Segun lo mencionado por los
vecinos, las actividades
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ligadas al arte y cultura viva
que se realizan en los olivos
son pintura, dibujo vy
artesania con ceramicas, lo
cual es algo nuevo.
Adicionalmente también se

realizan actividades
relacionadas a la musica y
bailes tipicos, estas

actividades buscan acercar la
cultura a la sociedad,
generando  conciencia e
identidad entre los
pobladores del distrito. De
esta manera lo menciona el
entrevistado 7 “con respecto
a las actividades relacionadas
a la cultura viva en la
actualidad se estan
realizando talleres de
artesania, de cerdmica vy
cuero repujado que nos
conecta mas a nuestras
costumbres ancestrales y que
se esta realizando en la
biblioteca municipal”. Por lo
que se infiere que se estan
implementando actividades
artesanales que estan
relacionados a la cultura
viva.

Para los especialista y la
mayoria de los vecinos las
actividades artisticas que
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realiza la municipalidad son
pate del entretenimiento que
tienen en su distrito en el cual
todos como vecinos se
sienten atraidos y generan
lazos entre la comunidad y
sobre todo es importante
porque  transmiten  una
tradicion. El entrevistado 3
menciona “ Permite realizar
una agenda cultural en donde
los padres e hijos puedan
compartir adquiriendo
conocimiento artisticos ya
que es importante incentivar
la participacion artistica en
el vecino y que lo tomen en
cuenta como parte del
desarrollo para ampliar sus
conocimientos y espacios de
entretenimiento 'y no se
limiten a pensar que un
distrito solo se puede
desarrollar a través de
infraestructura” por lo que se
infiere que las actividades
culturales que se realizan, no
es solo para adquirir
conocimiento y aprender sino
nos puede unir como
miembros de una comunidad
y genera identidad entre la
poblacién. Por otra parte, la
entrevistad 7 menciona que
las actividades artisticas
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“tienen muchos beneficios,
desde el &mbito en que
pueden expresarse, para
muchos jovenes el arte es un
medio para expresar sus ideas
y pensamientos y la manera
de mostrar sus habilidades”.

Fuente: Elaboracion propia
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