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Presentacion
A los Sefiores Miembros del Jurado de la Escuela de Post Grado de la Universidad César
Vallejo — Filial Los Olivos, presento la tesis titulada: “El recurso presupuestal y la
eficiencia del programa de complementacion alimentaria en la Municipalidad de
Magdalena del Mar — 2015’; en cumplimiento del reglamento de Grados y Titulos de la
Universidad César Vallejo; para optar el grado de: Magister en Gestion Publica.

La presente investigacion esta estructurada en ocho capitulos: (a) introduccion, (b)
marco metodolégico, (c) resultados, (d) discusion, (e) conclusiones, (f) recomendaciones,
(g) referencias bibliograficas y (h) apéndice. En la introduccion, se realiz6 una descripcion
de la realidad problematica del contexto de estudio; asi como se redactaron los
antecedentes, fundamentacidn tedrica, hipétesis y objetivos de la investigacion. En el
marco metodoldgico, se conceptualizaron y se operacionalizaron las variables, se plante6
un disefio no experimental de corte transversal, la poblacion estuvo conformada por 50
supervisores (titulares y suplentes) del Programa de Complementacidén Alimentaria de la
Municipalidad de Magdalena del Mar. La técnica fue encuesta y se emplearon
cuestionarios como instrumentos de recoleccioén de datos, que fueron debidamente
validados y determinados su confiabilidad mediante el Alfa de Cronbach. Los resultados
fueron presentados mediante estadisticos descriptivos e inferenciales; los mismos que
fueron posteriormente analizados. En la discusion, se realizé una comparacion entre los
resultados obtenidos y los resultados que llegaron autores en sus trabajos previos.
Finalmente, se plantearon las conclusiones y recomendaciones respectivamente, en
estrecha relacion a los problemas, objetivos e hipdtesis planteadas; asi mismo, se tienen
que plasmar las referencias bibliograficas y los anexos correspondientes.

EL AUTOR
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Resumen
La presente investigacidn tuvo como objetivo determinar la relacion entre el recurso
presupuestal y la eficiencia del programa de complementacion alimentaria en la
Municipalidad de Magdalena del Mar, 2015.

El presente estudio fue del tipo basico, con un disefio no experimental de corte
transversal y de nivel descriptivo correlacional; la poblacion estuvo conformada por 50
supervisores (titulares y suplentes) del Programa de Complementacion Alimentaria de la
Municipalidad de Magdalena del Mar. La técnica fue encuesta y se emplearon
cuestionarios como instrumentos de recoleccioén de datos, que fueron debidamente
validados y determinados su confiabilidad mediante el Alfa de Cronbach

Se lleg6 a la siguiente conclusion: Existen evidencias suficientes para afirmar que el
recurso presupuestal tiene correlacion inversa baja (Rho = -0.312) y significativa (p=0.028
menor que 0.05) con la eficiencia del Programa de Complementacién Alimentaria en la
Municipalidad de Magdalena del Mar - 2015.

Palabras Clave: Recurso presupuestal, eficiencia.
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Abstract
The present research aimed to determine the relationship between the budget resource and
the efficiency of the food supplementation program in the Municipality of Magdalena del
Mar, 2015.

The present study was of the basic type, with a non-experimental cross-sectional
design and descriptive correlational level; The population was made up of 50 supervisors
(titulars and substitutes) of the Food Supplementation Program of the Municipality of
Magdalena del Mar. The technique was surveyed and questionnaires were used as
instruments of data collection, which were duly validated and their reliability determined
by the Cronbach alpha

The following conclusion was drawn: There is enough evidence to state that the
budget resource has a low inverse correlation (Rho = -0.312) and significant (p = 0.028
less than 0.05) with the efficiency of the Food Supplementation Program in the
Municipality of Magdalena del Mar - 2015.

Keywords: Budget resource, efficiency
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1.1  Antecedentes

Antecedentes internacionales
Viera (2012) en su investigacion “La alimentacién saludable como pilar fundamental del
desarrollo y el bienestar — andlisis de los programas sociales de alimentacién y nutricion
del estado ecuatoriano y la forma en que abordan el problema de la desnutricién en el
Ecuador”, tuvo como objetivo demostrar que la alimentacién saludable es un pilar
fundamental del desarrollo y el bienestar. Utiliz6 un nivel de investigacion descriptiva
explicativa, de disefio no experimental. Concluy6 que la articulacion de estos programas se
hace evidente que el Ecuador no ha logrado responder satisfactoriamente a las preguntas

habituales asociadas a la implementacion coordinada de distintos programas sociales.

Caceres (2013) en su investigacion “Acceso a los programas sociales de
transferencias de ingresos de proteccién a la infancia por parte de los hogares de jévenes
con hijos”, plante6 como objetivo: Reflejar el actual sistema de proteccion no contributivo.
Utilizé una metodologia de investigacion descriptiva explicativa. De disefio no
experimental; la poblacion y muestra fueron los hogares de jévenes con hijos menores de
18 afios de la Republica de Argentina. Enfoque cuantitativo; emple6 como instrumento un
test de encuesta. Para el analisis de la informacidn y el procesamiento de datos emple6 el
programa SPSS. Concluy6 que existe distribucion desigual de los programas de
transferencia de ingresos dentro de la poblacién que se encuentra en estado de riesgo

social.

Antecedentes nacionales
Contraloria General de la Reptblica (2010), en el articulo “Programas sociales en el Perd y

sus elementos para una propuesta desde el control gubernamental”, tuvo como objetivo de
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establecer la ineficiencia e ineficacia del gasto social, la cual se pudo medir por los niveles
de sub-cobertura (poblacién necesitada no atendida) y filtracién (poblacién no necesitada
que accede al programa). Concluyé que (a) Existe una débil o deficiente articulacion entre
las intervenciones de los programas sociales asi como la inexistencia de una politica
integral basada en metas y objetivos comunes y concretos, (b) La sub cobertura y filtracion
en los programas sociales fueron gran parte de los problemas que afecto la eficiencia del
gasto social. Recomend6 Iniciar un proceso de reforma de los programas sociales para
optimizar la gestion y el impacto social para reducir la pobreza y pobreza extrema, a través
de la integracién y fusion de los mismos, del replanteamiento de sus focos y mediciones,
del recorte de los gastos administrativos que generan y de la movilizacién integral de todo

el aparato estatal en la lucha contra la pobreza.

Rozas (2013) en la investigacién “El impacto social del control publico en el Perd”,
tuvo como objetivo principal determinar cuél es y en qué medida se dio el impacto del
control gubernamental en el Perd; asi como reflejar el fenémeno de la corrupcion, lo cual
es perjudicial para el desarrollo del pais ya afecta los bienes y recursos publicos, degrada a
la sociedad. Para esta investigacion, empled el método cualitativo; las técnicas que uséd
fueron anélisis documentario, textual, entrevista y encuesta; los instrumentos que emple6
fueron fichas, guias y cuestionario de encuesta. Concluy6 finalmente que existen algunas
actividades de control (Sistema de Denuncias ciudadanas, el programa de veedurias
ciudadanas, etc.) relacionadas con Programas Sociales, las cuales son realizadas por
organos conformantes de Sistema Nacional de Control, que no son suficientemente
conocidos o difundidos. Y también concluy6 que hay alto indice de irregularidades y/o

actos de corrupcidn en la gestion de la administracidn publica.
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Diaz (2015) realiz6 una investigacion titulada “Problemas de coordinacién en la
implementacién del Programa de Complementacién Alimentaria en las municipalidades
provinciales de Apurimac durante los afios 2009-2013” para optar el grado de Magister en
Politicas Publicas y Gestion Publica de la Universidad Catélica. Emple6 el enfoque
cualitativo, cuyo disefio se baso en el estudio de caso de la implementacion descentralizada
del Programa Social de Complementacién Alimentaria, en un contexto local poco
explorado (provincial-distrital). Concluy6 que (a) Existen problemas de coordinacion en el
proceso de implementacion del PCA debido principalmente a los vacios normativos y
operativos de la politica respecto al establecimiento de lineamientos para la gestion
coordinada y (b) La implementacién del programa por parte de las municipalidades
provinciales ha estado orientada sobre la base de los lineamientos y las exigencias
propuestas por el gobierno central, principalmente a través los indicadores de cobertura y

gasto presupuestal.

1.2. Fundamentacion cientifica, técnica o humanistica
1.2.1. Teorias sobre recurso presupuestal
El término “recurso” fue definido por la Real Academia Espaiiola (2014) como “un medio,
en caso de necesidad, sirve para conseguir lo que se pretende; o conjunto de elementos
disponibles para resolver una necesidad” y a su vez, defini6 presupuestar como: “formar el
computo de los gastos o ingresos, o de ambas cosas que resultan de un negocio publico o
privado”.

Fagible (2009) manifesté que los presupuestos “sirven de medio de comunicacién
de los planes de toda la organizacion, proporcionando las bases que permitiran evaluar la

actuacion de los distintos segmentos, o areas de actividad”.
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Con respecto a ambas definiciones, se podria concluir que los recursos
presupuestario son los medios destinados a alcanzar objetivos y metas de presupuestos en
términos monetarios por alguna entidad en un periodo determinado.

Por otro lado, el Centro de Sistematizacién de Datos (CESIDA) del Ministerio de
Hacienda y Finanzas de Argentina, defini6 al recurso presupuestal como “un sistema, el
cual comprende la administracioén de los recursos del estado, que realiza la Tesoreria
General de la provincia, basicamente desde el punto de vista presupuestario tales como la
asignacion de fondos a los recursos respectivos, la coparticipacién a los municipios, pagos,
etc.”

Por su parte, el Ministerio de Economia y Finanzas del Perd - MEF (2011), en la
guia bésica del Sistema Nacional de Presupuesto (2011), explic6 que el Presupuesto
Publico es:

Uno de los sistemas de la Administracion Financiera del Sector Piblico y tiene la

misién de conducir el proceso presupuestario de todas las entidades y organismos

del Sector Publico. De alli 1a necesidad que se conozca su importancia, las reglas
que rigen su funcionamiento y que ademas aseguran una adecuada asignacion de
los recursos publicos para lograr el desarrollo de la mano con un manejo

responsable de la economia. (p. 7)

Asimismo, defini6 a los Programas presupuestales como “una forma de organizar
el presupuesto en funcién de actividades articuladas a productos que buscan la provision
de bienes y servicios a ser entregados a la ciudadania”.

Por otro lado, el Ministerio de Hacienda de Colombia (2015) formul6 la siguiente
reflexion:

Recursos Presupuestales corresponde, desde esta Optica a la identificacién de la

fuente de financiacion establecida para la atencion del gasto, segtin grupos
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homogéneos de ingresos establecidos para facilitar la programacion de los flujos de
caja del Tesoro y, en las entidades ejecutoras del presupuesto, el conocimiento para
tramitar la asignacién oportuna de los fondos para la atencién de pagos de las

obligaciones y compromisos adquiridos en desarrollo de su objeto misional.

Fuentes de financiamiento
Segiin Kong y Moreno (2014), “las fuentes de financiamiento se refieren a fondos
necesarios para financiar adquisicion de activos y dotar de capital de trabajo” (p. 8).
Para el caso de la presente investigacion, se entiende que las fuentes de financiamiento esta
constituido por el dinero que dispone la Municipalidad de Magdalena del Mar que sera

destinado al Programa de Complementacién Alimentaria.

Clasificadores presupuestales
El Ministerio de Economia y Finanzas (2015) defini6 a los clasificadores presupuestales
como:
La clasificacion econdmica del presupuesto tiene por objetivo determinar el origen
de los ingresos y los motivos del destino de éstos. La clasificacion econémica
considera como ingresos presupuestarios toda transaccién gubernamental que
implica la utilizaciéon de un medio de financiamiento y como gastos presupuestarios
toda transaccidn que implica una aplicacion financiera o un uso de fondos.
Es decir, para un manejo transparente de los recursos que se destinan a programas sociales,
es conveniente conocer su origen. La eficiencia del gasto estaria en orientar los recursos

para los que fueron destinados.
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1.2.2. Teorias relacionadas a eficiencia del Programa de Complementacion
Alimentaria

La Real Academia Espafiola (2014), define eficiencia a la “capacidad de disponer de algo
o alguien para conseguir un efecto determinado”. (p. 586)

En este sentido, PETROPERU (2008, p.3) en su boletin de ética y valores,
manifestd que la eficiencia se alcanza cuando se logran los objetivos o metas al menor
costo de los recursos disponibles (humanos, financieros, tecnolégicos, fisicos, de
conocimientos, etc.).

Respecto a la eficiencia en la gestion del recurso publico, el Departamento
Nacional de Planeacion de Colombia (2014) manifesté que para alcanzar la eficiencia se
requiere de estrategias multiples y diferenciadas, que permitan gastar lo justo y necesario.
No se trata de gastar mas ni menos; se trata de gastar bien; buscando un equilibrio técnico -
politico de las decisiones de gasto; teniendo en cuenta aspectos como productividad y

eficiencia.

En cuanto a la eficiencia en los programas protectores, ésta depende principalmente
del disefio cuidadoso del mismo y de aprovechar economias de escala (por ejemplo en
campaias de difusion de salud preventiva, vacunacion, seguridad ciudadana, prevencion
de desastres, etc.). En el caso de los programas habilitadores, la eficiencia no depende sdlo
del programa, sino de las aptitudes previas de los involucrados. El aprovechar las
oportunidades requiere un mayor involucramiento del participante. Asimismo, las
economias de escala son menos importantes pues se trata de transferir conocimientos y
capacidades y no recursos fisicos (alimentos, medicinas, vacunas, ropa, etc.). En este caso,
también los programas de infraestructura productiva pueden escapar a este criterio de

eficiencia al depender de economias de escala (en el traslado y uso de maquinarias y
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materiales, uso de mano de obra técnica y especializada, etc.). (Contraloria General de la

Republica, 2008)

Satisfaccion como objetivo de la eficiencia
Siendo una politica en la gestion moderna de administracién publica, se entiende que esta
tiene que ver con la satisfaccion del ciudadano o del usuario de los servicios.

Autores como Vuori (1982), Sufiol (1987), Medina (1996), Saturno (1991) y otros,
ademas de organizaciones como la OMS y la Unesco, han sefialado la importancia y
pertinencia de introducir la satisfaccion de los usuarios/as con los servicios como parte y
complemento de otras actividades de control de calidad. (Medina, Medina, y, Vigueras,
2010, p.05.)

Cumplimiento
Al respecto de cumplimiento existen diversas definiciones entre ellas se tienen:

Cumplimiento es un término que tiene su origen en vocablo latino complementum y

que hace mencidn a la accién y efecto de cumplir o cumplirse. El verbo cumplir,

por su parte, refiere a ejecutar algo; remediar a alguien y proveerle de aquello que
le falta; hacer algo que se debe; convenir; o ser el dia en que termina un plazo o una

obligacién. (Ministerio de Hacienda, 2015)

1.3.  Justificacién

Justificacion tedrica
Desde el punto de vista tedrico, la presente investigacion es importante porque permitira
contrastar las teorias existentes relacionadas a las variables recursos presupuestales y
eficiencia de gestion, con la realidad en el contexto del Programa de Complementacién

Alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar.
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Justificacion practica
Desde el punto de vista préctico, la presente investigacion tiene importancia debido a que
los aspectos descriptivos y correlacionales determinados serviran para una adecuada toma
de decisiones por parte de las autoridades responsables en el manejo del Programa de

Complementacién Alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar.

Justificacion metodolégica
La presente investigacion presenta una metodologia muy poco trabajada; asi como también
contribuye con instrumentos de recogida de datos que podrian ser empleados en futuras

investigaciones.

1.4. Problema

Desde que América Latina se insert6 en la economia mundial se apoya en procesos de
produccién relativamente intensivos en el uso de la mano de obra calificada, los aumentos
de la productividad exigen notables mejoras en los servicios sociales. Por tanto, la
inversion social deber ser altamente prioritario y eficiente en las politicas
gubernamentales, no s6lo para apoyar las estrategias de combate a la pobreza, sino también
para alcanzar el crecimiento econdémico y la competitividad del pais en los mercados
mundiales. En consecuencia, los recursos presupuestales son limitados, por lo que un
desperdicio tendria un costo social potencialmente importante.

Es por ello, que la gestion gubernamental no puede abstraerse de la tendencia
mundial de la globalizacion de la economia, pues los estados siguen siendo un importante
dinamizador del crecimiento econdmico y por lo tanto serd su responsabilidad el conseguir
mejores niveles de competitividad, sin descuidar la mision principal que es la de buscar

mejores niveles de vida de la poblacion.
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La medicion de la gestidn de las instituciones publicas cuya misidn estd orientada
al desarrollo social, apoyara en el futuro a una mayor equidad en la distribucién de los
recursos presupuestales que el estado destina al financiamiento de sus actividades y
proyectos, dicha medicion se propone que se realicen a través de indicadores de
efectividad y la implementacién del marco logico bajo la consideracion que las personas
de menores ingresos son las mas afectadas por la ineficiencia de los programas sociales,
asi como por la mala calidad de los bienes y servicios generados por el Estado.

En el Peru existen diversos programas sociales que buscan minimizar o erradicar
los indices de pobreza, desnutricion, analfabetismo, etc; los mismos que se encuentran
vinculados a los diferentes ministerios que componen el Estado Peruano, como es el caso
de: Ministerio de Salud, Ministerio de Educacién, Ministerio de la Mujer, Ministerio de

Desarrollo e Inclusion Social, entre otros.

Segtn la Ley N° 25307 “Ley que declara de prioritario interés nacional la labor que
realizan los Clubes de Madres, Comités de Vaso de Leche, Comedores Populares
Autogestionarios, Cocinas Familiares, Centros Familiares, Centros Materno — Infantiles y
demas organizaciones sociales de base, en lo referido al servicio de apoyo alimentario”, en
su articulo 7°, se cre6 el programa de apoyo a la labor alimentaria de las organizaciones
sociales de base.

Segun la Ley N° 27783 “Ley de Bases de la Descentralizacion”, Segunda
disposicion complementaria, estableci6: que a partir del afio 2003 se inicia el proceso de
transferencia a los gobiernos regionales y locales de los programas sociales de lucha contra
la pobreza.

Segun la Ley N° 27972 “Ley Orgénica de Municipalidades”, en su articulo 84°,

estableci6 como una de las funciones que le corresponde a la municipalidad: organizar,
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administrar y ejecutar los programas sociales de lucha contra la pobreza y de desarrollo
social. Asi, con el Decreto Supremo N° 036-2003-PCM, el que aprueba el Plan Anual de
Transferencia 2003, establece el cronograma para el inicio del proceso de transferencia de
los programas de complementacion alimentaria.

Si bien es cierto, en los dltimos periodos nuestro Pais ha incrementado el gasto
publico, teniendo en cuenta los indicadores: Vivienda, Infraestructura, Salud, Educacion,
Alimentacidn y otros; encontrandose enmarcado en los diversos programas sociales, €stos
no reflejan un resultado concreto de los cambios en el bienestar de la poblacién objetivo.

Al respecto existen diversas opiniones:

Dado que hoy en dia la pobreza es un fendémeno generalizado y heterogéneo en el

Pert, es necesario utilizar mecanismos de focalizacién complementarios que

permitan identificar a las personas realmente pobres segun el estudio desarrollado

por Del Valle y Alfageme (2009) sobre Anélisis de focalizacion de la politica

social. (Bonilla y Guerrero, 2014, p. 08)

En este estudio, se busca mejorar los criterios de focalizacion a través de dos
niveles: por espacios geograficos y por hogares o individuos, con el fin de asignar con
mayor eficiencia los recursos ptiblicos y el gasto social.Después de haber mostrado una
idea macro de los programas sociales y la influencia que poseen éstos en nuestro
presupuesto publico nacional, es menester realizar una investigaciéon exhaustiva de un
programa social dentro de un distrito de la provincia de Lima y, asi poder dar a conocer la
eficiencia que posee el programa dentro de un tiempo determinado.

El programa de complementacion alimentaria, es un programa social que tiene por
finalidad ayudar a los usuarios con insumos de alimentos, a través de canastas de viveres
mensualizadas para el hogar. El presupuesto con el que cuenta la Municipalidad de

Magdalena del Mar para el funcionamiento del programa de complementacidn alimentaria,
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es transferido por el Ministerio de Economia y Finanzas a través de la fuente de
financiamiento Recursos Ordinarios — RO, siendo de facil acceso para el ptiblico en
general a través del portal web de transferencias del Ministerio de Economia y Finanzas.

La problemética general que posee dicha investigacion es la influencia del recurso
presupuestal en la eficiencia del programa de complementacion alimentaria en la
municipalidad Magdalena del Mar; debido que desde hace muchos afios los recursos
presupuestales transferidos por el Ministerio de Economia y Finanzas al gobierno local son
deficientes y no cubren en su totalidad con la eficiencia del programa de complementacion
alimentaria, ya que existe una variacion de la asignacién financiera y los usuarios del
programa. Asi mismo, la insatisfaccion se genera debido al incumplimiento de la racién de
alimentos que se encuentra estipulado para cada usuario, y el incremento desmesurado de
los mismos.

Por tal motivo, se plantea poner en practica una nueva metodologia de
empadronamiento, cumpliendo con todos los estindares que la ley contempla, a fin de
garantizar que los escasos recursos presupuestales asignados al programa de
complementacién alimentaria de la Municipalidad Magdalena del Mar, sean canalizados a
los usuarios por intermedio de los supervisores del programa, con la finalidad de que en
forma gradual el presupuesto asignado a este programa se destine exclusivamente a las

finalidades por las que fue creado el programa.

1.4.1. Problema General.
(Qué relacion existe entre el recurso presupuestal y la eficiencia del programa de

complementacion alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar - 2015?



26

1.4.2. Problemas Especificos.

Problema especifico 1
(Qué relacion existe entre el recurso presupuestal y la satisfaccion de los usuarios del
programa de complementacion alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar -

20157

Problema especifico 2
(Qué relacion existe entre el recurso presupuestal y el cumplimiento de la entrega de
recursos del programa de complementacion alimentaria en la Municipalidad de Magdalena

del Mar - 20157

1.5. Hipétesis

Hipétesis general
Existe relacion directa y significante entre el recurso presupuestal y la eficiencia del
programa de complementacion alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar -

2015.

Hipétesis especificas

Hipétesis especifica 1
Existe relacion directa y significante entre el recurso presupuestal y la satisfaccién de los
usuarios del programa de complementacién alimentaria en la Municipalidad de Magdalena

del Mar - 2015.
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Hipétesis especifica 2
Existe relacion directa y significante entre el recurso presupuestal y el cumplimiento de la
entrega de recursos del programa de complementacion alimentaria en la Municipalidad de

Magdalena del Mar - 2015.

1.6. Objetivos
Objetivo general.
Determinar la relacion entre el recurso presupuestal y la eficiencia del Programa de

Complementacion Alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar - 2015.

Objetivos especificos.

Objetivo especifico 1
Determinar la relacion entre el recurso presupuestal y la satisfaccion de los usuarios del
programa de complementacidn alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar -
2015.

Objetivo especifico 2
Determinar la relacion entre el recurso presupuestal y el cumplimiento de la entrega de
recursos del programa de complementacion alimentaria en la Municipalidad de Magdalena

del Mar - 2015.



II. MARCO METODOLOGICO
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2.1. Variables
Una variable es una caracteristica o propiedad de un sujeto de estudio que puede cambiar y

este cambio se puede medir. (Hernandez., Ferndndez. y Baptista, 2010, p. 93)

Definiciones conceptuales

Definicion conceptual del variable recurso presupuestal
Recursos Presupuestales corresponde a la identificacion de la fuente de financiacion
establecida para la atencion del gasto, segiin grupos homogéneos de ingresos establecidos
para facilitar la programacién de los flujos de caja del Tesoro y, en las entidades ejecutoras
del presupuesto, el conocimiento para tramitar la asignacién oportuna de los fondos para la
atencion de pagos de las obligaciones y compromisos adquiridos en desarrollo de su objeto

misional. (Ministerio de Hacienda (2015, p. 15)

Definicion conceptual de la variable eficiencia del programa de
complementacion alimentaria
La eficiencia es la capacidad que tienen las organizaciones de conseguir sus metas u
objetivos optimizando el empleo de recursos (humanos, infraestructura, econdmicos y

financieros) (Contraloria General de la Repiiblica, 2008, p.20)

2.2. Operacionalizacion de las variables

Tabla 01

Operacionalizacion de variable recurso presupuestal

DIMENSION INDICADORES ITEMS ESCALA RANGO
Recursos Ordinarios.

Escala: Ordinal

Recursos Directamente 01, 02, 03,04,  (5) Siempre
Recaudados — RDR 05, 06, 07,08, (4) Casi Siempre Alto: 67-90.
09, 10, 11,12. (3) Algunas Medio: 42-66.
Recu.rs'os Impuestos Veces Bajo: 18-41.

B Mumc.lpales (2) Casi Nunca
Clasificadores Genérica de Ingresos 13, 14, 15, 16, (1) Nunca
Presupuestales Genérica de Gastos 17, 18.

Fuentes de
Financiamientos
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Tabla 02

Operacionalizacion de variable eficiencia del programa de complementacion

alimentaria
DIMENSION INDICADORES ITEMS ESCALA RANGO
Comedores
Albergues 01, 02, 03, 04,
Escala: Ordinal
Satisfaccion Pacientes con 05, 06, 07, 08,
(5) Siempre.
Tuberculosis 09, 10, 11, 12.
(4) Casi Siempre. Alto: 67-90.
Grasa
(3) Algunas Veces Medio: 42-66.
Entrega de cereal
(2) Casi Nunca Bajo: 18-41.
Entrega de menestras 13, 14, 15, 16,
Cumplimiento (1) Nunca
Entrega de producto 17, 18.
animal
2.3. Metodologia

Tipos de estudio
El presente estudio corresponde al tipo bésico, también denominado puro o fundamental,
mediante el cual se pretende probar las teorias existentes sobre las variables de estudio
(Hernéandez, et al, 2010, p. 15)

Segtn el nivel, la presente investigacion es del tipo descriptivo correlacional.

Es descriptivo porque se realizd un diagndstico sobre la situacidn actual sobre el
recurso presupuestal y la eficiencia del Programa de Complementacién Alimentaria de la
Municipalidad de Magdalena del Mar — 2015. Es correlacional, debido a que pretende

establecer la asociacion o correlacion entre ambas variables.
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Al respecto, Hernandez et al (2010) defini6 los estudios descriptivos como “aquellos que
buscan especificar propiedades, caracteristicas y los perfiles de personas, grupos,
comunidades, procesos, objetivos o cualquier fenémeno que se someta a un analisis”;

y es correlacional porque pretende conocer el “grado de correlacion entre dos o més

conceptos, categorias o variables, en un contexto particular” (Herndndez et al, 2010, p. 81)

Disefio de investigacion
El disefio de la presente investigacion correspondi6 al disefio no experimental de corte no
transversal.

Al respecto, Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) manifestaron que, la
investigacion de disefio no experimental — transversal, “es la que se realiza sin
manipulacidn deliberada de las variables y en los que solo se observa los fenémenos en su
ambiente natural, debido a que se recolectan datos en un solo momento y en un tiempo
unico. Su propésito es describir variables y analizar su incidencia e interrelacién en un
momento dado. Es como tomar una fotografia de algo que sucede”. (pp. 149-151).

El siguiente esquema corresponde a este disefio:

V1

rE____ 3~

V2
Doénde:
M — Muestra.

V1 — Representa la variable recurso presupuestal
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V2— Representa la variable eficiencia del Programa de Complementacion
Alimentaria
r — Representa la correlacién entre la gestion administrativa y el desempefo

docente.

2.4. Poblacion muestra y muestreo

Poblacién
La poblacidn del presente trabajo de investigacion esta constituida por 50 supervisores
(Titulares y Suplentes) del Programa de Complementacién Alimentaria en la
Municipalidad de Magdalena del Mar-2015.
Al ser una poblacién relativamente pequefia, se tomaron para su estudio todos los
elementos que la conformaban.

Al respecto, Hernindez et al (2010) defini6 la poblacién como “Conjunto de todos

los casos que concuerdan con determinadas especificaciones” (p. 174).

2.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica
En el presente estudio se aplic6 técnica de la encuesta.

Para Tamayo y Tamayo (2002) la encuesta es una “técnica que permite intervenir a
un conjunto de personas en un solo momento, con la finalidad de captar sus impresiones y

niveles de conocimiento sobre un objeto de estudio”. (p. 157).
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Instrumento
Para recolectar datos para medir las dos variables del presente estudio se utilizaron
cuestionarios de actitudes Likert.

El cuestionario de actitudes Likert, “consiste en un conjunto de items presentados
en forma de afirmaciones o juicios ante los cuales se pide la reaccién de los sujetos a los
que se les administra, y se pide que externe su reaccion eligiendo uno de los cinco puntos

de la escala” (Hernandez, et al., 2010, p.303).

Tabla 03

Dimensiones y cantidad de items de la variable recurso presupuestal en la
Municipalidad de Magdalena del Mar — 2015.

Dimensiones Cantidad de items
1.- Fuentes de financiamientos 12
2.- Clasificadores presupuestales 6
Total 18

Tabla 04

Dimensiones y cantidad de items de la variable eficiencia del programa de
complementacion alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar — 2015.

Dimensiones Cantidad de Items
1.- Satisfaccién 12
2.- Cumplimiento 6
Total 18

Instrumento para medir el recurso presupuestal del programa de complementacion

alimentaria en la Municipalidad de magdalena del Mar — 2015.



Ficha Técnica: Para medir la variable recurso presupuestal
Nombre del Instrumento: El recurso presupuestal

Autor: Alan David Gonzales Gonzales.

Afo: 2015.

Tipo de Instrumento: Cuestionario.

Objetivo: Recoleccion de datos relacionados a las caracteristicas del recurso
presupuestal.

Descripcion: El instrumento consta de 18 items adaptados para la presente
investigacion.

Forma de Administracién: Individual.

Poblacién: 50 Supervisores.

Ficha técnica: Para medir la eficiencia de PCA

Nombre del Instrumento: Eficiencia del programa de complementacion
alimentaria

Técnicas: Encuesta.

Instrumentos: Cuestionario.

Autor: Alan David Gonzales Gonzales.

Afo: 2015.

Monitoreo: Validacion por juicio de expertos.

Ambito de Aplicacién: Programa de Complementacién Alimentaria en la
Municipalidad de Magdalena del Mar.

Poblacién: 50 Supervisores.
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Validez y confiablidad del instrumento.
Hernandez, et al (2010) afirmaron que, la validez en términos generales, se refieren al
grado en que un instrumento realmente mide lo que pretende medir (p. 201)
Para la validacion de los instrumentos, se hizo uso del juicio de expertos quienes

manifestaron su aplicabilidad correspondiente.

Tabla 05

Validez del instrumento que mide el recurso presupuestal del programa de
complementacion alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar — 2015

Expertos Suficiencia  Aplicabilidad
Valenzuela Moncada, Carolina (metoddloga) N N
Saldarriaga Puente, Ratl Alfonso (temético) v \
Estrada Cuzcano, Martin Alonso (metoddlogo) \ \/
Tabla 06

Validez del instrumento que mide la eficiencia del programa de complementacion
alimentaria en la Municipalidad Magdalena del Mar — 2015.

Expertos Suficiencia  Aplicabilidad

Valenzuela Moncada, Carolina (metod6loga) N N

Saldarriaga Puente, Ratl Alfonso (temético) v \

Estrada Cuzcano, Martin Alonso (metoddlogo) \ \/
Confiabilidad

Con respecto a la confiabilidad, Hernandez et al (2010) afirmaron que la confiabilidad de
un instrumento de medicion se refiere al grado en que su aplicacion repetida al mismo
individuo u objeto produce resultados iguales. (p. 200)

El estadistico utilizado para estimar la confiabilidad de los instrumentos destinados

a medir las variables recurso presupuestal y eficiencia del programa de complementacion
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alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar — 2015, fue el Alfa de Cronbach, el
cual segtin Gento (2012) es un indice de consistencia interna y su estimacion se realiza a
partir del célculo de la correlacion promedia entre los items de un instrumento y, a medida
que este indice se acerca al valor de 1, pone de manifiesto que la confiabilidad del

instrumento se aproxima a su valor maximo.

Prueba piloto

La prueba piloto consisti6 en:

- Aplicar los cuestionarios a 10 funcionarios de la Sub-Gerencia del Administracion,
en razon que tienen caracteristicas similares a las de la poblacion del estudio.

- Tabular los datos

- Determinar la confiabilidad mediante el programa SPSS 22.

Se obtuvieron los resultados que se muestran en la Tabla 07
Tabla 07

Confiabilidad Alfa de Cronbach

Instrumento Alfa de Cronbach N° items
Recurso presupuestal ,805 18
Eficiencia del PCA ,663 18

Interpretacion
Basandose en la escala de medicién de la tabla 08 establecido por Segtin Hernandez,

Fernindez y Baptista (2010), consideraron la siguiente escala de medicion:
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Tabla 08

Escala de medicion — Alfa de Cronbach

Rango Magnitud
0,81 a 1,00 Muy Alta
0,61 a 0,80 Alta
0,41 a 0,60 Moderada
0,21 a 0,40 Baja
0,01 20,020 Muy Baja

El coeficiente de Alfa de Cronbach obtenido para el cuestionario sobre recursos

presupuestales del programa de complementacion alimentaria en la Municipalidad de

Magdalena del Mar, fue de 0,805; lo cual indica que el nivel de confiabilidad de dicho

instrumento es muy alta. Por otro lado, para el caso del cuestionario sobre eficiencia del

programa de complementacion alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar, es

de ,663; lo que indica que el nivel de confiabilidad del instrumento sefialado es alta.

2.6. Procedimiento de Recoleccion de Datos

Para la recoleccion de datos se empled el siguiente procedimiento:

1y
2)
3)
4)
5)

6)

Se reunié a los 50 inspectores en el auditorio de la Municipalidad.

Se les explic6 de que trataba la encuesta

Se reparti6 a cada encuestado un cuestionario

Se recogieron los cuestionarios

Se tabularon los datos en el programa Excel

Se copid las tablas tabuladas al SPSS 22, para su andlisis descriptivo y

contrastacion de las hipdtesis.
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2.7. Métodos de analisis de datos
La presentacién de los resultados de los datos tabulados previamente se realiz6 bajo dos
aspectos:
Estadistica descriptiva
Los resultados descriptivos se hicieron mediante tablas de frecuencia y graficos tipo torta.
Estadistica inferencial
La contrastacion de las hipotesis, se realizé empleando el estadistico no paramétrico Rho
de Spearman, debido a que las variables son cualitativas y los datos recogidos fueron

ordinales.

2.8. Consideraciones éticas

Se deja expresa constancia que se han respetado los derechos de autor.



III. RESULTADOS



3.1. Presentacion de resultados
Resultados descriptivos

Resultados descriptivos de la variable recurso presupuestal

Tabla 09
Percepcion de la variable recurso presupuestal.
Niveles Frecuencia Porcentaje (%)
Alto (67-90) 14 28,00
Medio (42-66) 36 72,00
Bajo (18-41) 0 0,00
Total 50 100,00

0%

" Alto (67-90) ® Medio (42-66) Bajo (18-41)

Figura 01. Percepcidn de la variable recurso presupuestal.
De la tabla 09 y figura 01 se observa que 36 (72%) de los encuestados percibieron que el

recurso presupuestal como medio, mientras que 14 (28%) la percibieron alto.

Resultados descriptivos de la dimension fuentes de financiamiento

Tabla 10
Percepcion de la dimension fuentes de financiamiento

Niveles Frecuencia Porcentaje (%)
Alto (46-60) 8 16,00
Medio (29-45) 42 84,00
Bajo (12-28) 0 0,00

Total 50 100,00

40
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0%

-

" Alto (46-60)  ® Medio (29-45) = Bajo (12-28)

84%

Figura 02. Percepcion de la dimension fuentes de financiamiento

De la tabla 10 y figura 02 se observa que 42 (84%) de los encuestados percibieron que las

fuentes de financiamiento como medio, mientras que 8 (16%) la percibieron alto.

Resultados descriptivos de la dimension clasificadores presupuestales

Tabla 11
Percepcion de la dimension clasificadores presupuestales

Niveles Frecuencia Porcentaje (%)
Alto (49-65) 0 0,00
Medio (31-48) 0 0,00
Bajo (13-30) 50 100,00
Total 50 100,00

0% 0%

100%

® Alto (49-65) ® Medio (31-48) ® Bajo (13-30)

Figura 03. Percepcidn de la dimension clasificadores presupuestales

De la tabla 11 y figura 03 se observa que 50 (100%) de los encuestados percibieron que los

clasificadores presupuestales son bajos.
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Resultados descriptivos de la variable eficiencia del programa de
complementacion alimentaria

Tabla 12
Percepcion de la eficiencia del programa de complementacion alimentaria

Niveles Frecuencia Porcentaje (%)
Alto (67-90) 5 10,00
Medio (42-66) 45 90,00
Bajo (18-41) 0 0,00
Total 50 100,00

10%

0%

%

90%
" Alto (67-90) ™ Medio (42-66) Bajo (18-41)

Figura 04. Percepcion de la variable eficiencia del programa de complementacién

alimentaria.

De la tabla 12 y figura 04 se observa que 45 (90%) de los encuestados, percibieron que la
eficiencia del programa de complementacion alimentaria es media, mientras que 5 (10%)la

percibieron como alta.

Resultados descriptivos de la dimension satisfaccion del programa de

complementacion alimentaria.

Tabla 13
Percepcion de la dimension satisfaccion del programa de complementacion
alimentaria .
Niveles Frecuencia Porcentaje (%)
Alto (46-60) 0 0,00
Medio (29-45) 49 98,00
Bajo (12-28) 1 2,00

Total 50 100,00
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2% 0%

98%

" Alto (46-60) ® Medio (29-45) ® Bajo (12-28)

Figura 05. Percepcion de la dimension de satisfaccion de usuarios del programa de
complementacion alimentaria.

De la tabla 13 y figura 05 se observa que 49 (98%) de los encuestados percibieron la

satisfaccion de usuarios como alto; mientras que uno (2%) la percibi6 bajo.

Resultados descriptivos de la dimension cumplimiento del programa de

complementacion alimentaria.

Tabla 14

Percepcion de la dimension cumplimiento en la entrega de recursos del programa
de complementacion alimentaria. .

Niveles Frecuencia Porcentaje (%)
Alto (49-65) 0 0,00
Medio (31-48) 0 0,00
Bajo (13-30) 50 100,00
Total 50 100,00

9
0% 0%

100%

" Alto (49-65)  ® Medio (31-48) ™ Bajo (13-30)

Figura 06. Percepcion de la dimension cumplimiento en la entrega de recursos del
programa de complementacion alimentaria. .
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3.2. Contrastacion de hipétesis

Hipotesis general

Ho: No existe relacion directa y significativa entre el recurso presupuestal y la eficiencia
del programa de complementacidn alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar
—-2015.

H.: Existe relacion directa y significativa entre el recurso presupuestal y la eficiencia del

programa de complementacion alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar —

alimentaria

2015.
Tabla 15
Relacion entre el recurso presupuestal y la eficiencia del programa de
complementacion alimentaria
Recurso
Eficiencia del
presupuestal del
programa de
programa de
complementacién
complementacion
alimentaria
alimentaria
Recurso Coeficiente de correlacion 1,000 =312
presupuestal del Sig. (bilateral) ,028
programa de N 50 50
complementacién
Rho de
alimentaria
Spearman
Eficiencia del Coeficiente de correlacion =312 1,000
programa de Sig. (bilateral) ,028
complementaciéon N 50 50
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Decision: Al ser p=0.028 menor que 0.05, se rechaza la Ho.

Conclusion: Existen evidencias para afirmar que el recurso presupuestal tiene relacion
inversa baja (Rho =-0.312) y significativa (p=0.028 menor que 0.05) con la eficiencia del
Programa de Complementacion Alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar —

2015.

Hipotesis especifica 01
Ho: No existe relacion directa y significativa entre el recurso presupuestal y la satisfaccion
de los usuarios del programa de complementacion alimentaria en la Municipalidad de

Magdalena del Mar — 2015.

H;: Existe relacion directa y significativa entre el recurso presupuestal y la satisfaccion de
los usuarios del programa de complementacion alimentaria en la Municipalidad de

Magdalena del Mar — 2015.

Tabla 16

Relacion entre el recurso presupuestal y la satisfaccion de los usuarios del
programa de complementacion alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar -
2015.

Recurso Satisfaccion de

presupuestal del  los usuarios del

programa de programa de

complementacién complementacién

alimentaria alimentaria

Recurso presupuestal del Coeficiente de correlacion 1,000 -,362
programa de Sig. (bilateral) ,010
complementacién

) ) N 50 50
alimentaria

Rho de Spearman
Satisfaccion de los usuarios  Coeficiente de correlacion -,362 1,000
del programa de Sig. (bilateral) ,010
complementacién
N 50 50

alimentaria
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Decision: Al ser p=0.010 menor que 0.05, se rechaza la Ho.

Conclusion: Existen evidencias para afirmar que el recurso presupuestal tiene relacion
inversa baja (Rho = -0.362) y significativa (p=0.028 menor que 0.05) con la satisfaccion
de los usuarios del Programa de Complementacion Alimentaria en la Municipalidad de

Magdalena del Mar — 2015.

Hipotesis especifica 02
Ho: No existe relacion directa y significativa entre el recurso presupuestal y el
cumplimiento de la entrega de recursos del programa de complementacion alimentaria en

la Municipalidad de Magdalena del Mar — 2015.

H;: Existe relacion directa y significativa entre el recurso presupuestal y el cumplimiento
de la entrega de recursos del programa de complementacion alimentaria en la

Municipalidad de Magdalena del Mar — 2015.

Tabla 17

Relacion entre el recurso presupuestal y el cumplimiento en la entrega de recursos
del programa de complementacion alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del

Mar - 2015.
Cumplimiento en
Recurso
la entrega de
presupuestal del
recursos del
programa de
) programa de
complementacion )
) ) complementacién
alimentaria ) .
alimentaria
Recurso presupuestal del Coeficiente de correlacion 1,000 -211
programa de complementaciéon ~ Sig. (bilateral) . ,141
alimentaria N 50 50
Rho de Spearman o )
Cumplimiento en la entrega de ~ Coeficiente de correlacion -211 1,000
recursos del programa de Sig. (bilateral) ,141
complementacién alimentaria N 50 50

Decision: Al ser p=0.141 mayor que 0.05, no se rechaza la Ho.
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Conclusion: Existen evidencias para afirmar que el recurso presupuestal no tiene relacion
con la eficiencia del Programa de Complementacion Alimentaria en la Municipalidad de

Magdalena del Mar — 2015.



IV. DISCUSION
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En la presente investigacion titulada: El recurso presupuestal y la eficiencia del programa
de complementacion alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar - 2015; el
procesamiento de la informacidén registrada en base a los instrumentos planteados mostro
que no existe relacion entre los recursos presupuestales y la eficiencia en la gestion del

programa del vaso de leche.

La hipoétesis general planteada: Existe relacion directa y significativa entre los
recursos presupuestales y la eficiencia del programa de complementacion alimentaria en la
Municipalidad de Magdalena del Mar - 2015; considerando que el coeficiente de
correlacion de Rho de Spearman obtenido fue de (r = -,312) y el p valor (sig =,028), se
acepta la hip6tesis del trabajo de investigacion a pesar que la correlacion de las variables
son inversas. Los resultados obtenidos guarda relacion con el estudio elaborado por la
Contraloria General de la Reptblica (2010) denominado Programas sociales en el Peru y
sus elementos para una propuesta desde el control gubernamental; enfoca una similitud en
el trabajo de investigacion a fin de establecer politicas sociales en el estado peruano, con la
finalidad de erradicar la pobreza, es por ello que el Estado ha disefiado un conjunto de
programas sociales en funcién a los ejes orientadores del Plan Nacional para la superacion
de la pobreza, parte fundamental de los problemas que afectan la eficiencia del gasto
social, los mismos que se traducen en sub-coberturas y filtraciones de usuarios en los

programas sociales.

En base a la hipétesis especifica 01: Existe relacion directa y significante entre el
recurso presupuestal y la satisfaccion de los usuarios del programa de complementacién
alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar — 2015; se determind que se acepta

la hipétesis 1 de la investigacion a pesar que la relacion es inversa, debido que los



50

resultados obtenidos a través de Rho de Spearman es de: r = -,362 y p valor =,010. La
aceptacion de la hip6tesis 1 guarda relacion con la investigacion descriptiva explicativa —
no experimental de relacidn causal para determinar el grado de dependencia entre las
variables de estudio fue desarrollada por Céceres (2013), en la investigaciéon denominada :
Acceso a los programas sociales de transferencias de ingresos de proteccion a la infancia
por parte de los hogares de jovenes con hijos, enfoca una similitud con el trabajo de
investigacion a fin de evaluar la satisfaccion de los usuarios en la que se da a conocer la
universalidad de los hogares que viven en situacién de indefension social, asi mismo
sostiene que los programas de transferencia de ingresos se destinen principalmente a los
hogares que mas necesiten de una ayuda econémica, reduce los efectos de abandono y los
riesgos de los hogares que viven en situacion de exclusidn social; por lo que se emplean
las entrevistas, conversaciones, focus group, observacion y cuestionario para el andlisis de

informacion

En base a la hipdtesis especifica 02: Existe relacion directa y significante entre el
recurso presupuestal y el cumplimiento en la entrega de raciones del programa de
complementacion alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar - 2015; se
determiné que existe relacion directa y significante entre el recurso presupuestal y el
cumplimiento en la entrega de raciones del programa de complementacion alimentaria en
la Municipalidad de Magdalena del Mar — 2015, debido que los resultados obtenidos a
través de Rho de Spearman es de: r = -,211 y p valor =,141, por lo que se rechaza la
hipdtesis nula. La aceptacion de la hipdtesis nula guarda relacion con la investigacion
descriptiva — correlacional para determinar el grado de dependencia entre las variables de
estudio fue desarrollada por Rozas (2013) en la investigacién denominada El impacto

social del control puiblico en el Pert, enfoca una similitud con el trabajo de investigacién a
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fin de reflejar el fenémeno de la corrupcidén es un acto nocivo y perjudicial para el
desarrollo del pais, pues no solo afecta a los bienes y recursos ptiblicos, sino que deteriora
y degrada a la persona humana y por lo tanto a la sociedad. La frecuencia con que se
cometen irregularidades y/o actos de corrupcidn en la administracidn y/o gestion de los
recursos publicos (administracion publica), es muy alta; debido que las respetivas raciones

alimentarias no se entregan en el tiempo estipulado.



V. CONCLUSIONES
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CONCLUSION 1:
Existen evidencias para afirmar que el recurso presupuestal tiene relacion inversa baja
(Rho =-0.312) y significativa (p=0.028 menor que 0.05) con la eficiencia del Programa de

Complementacion Alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar — 2015.

CONCLUSION 2:
Existen evidencias para afirmar que el recurso presupuestal tiene relacion inversa baja
(Rho =-0.362) y significativa (p=0.028 menor que 0.05) con la satisfaccién de los usuarios

del Programa de Complementacién Alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del

Mar - 2015.

CONCLUSION 3:
Existen evidencias para afirmar que el recurso presupuestal no tiene relacién con la
eficiencia del Programa de Complementacion Alimentaria en la Municipalidad de

Magdalena del Mar — 2015.



VI. RECOMENDACIONES
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RECOMENDACION 1.

La Municipalidad de Magdalena, debera ahondar en politicas de gestiéon que coadyuven en
mejorar la funcionalidad del mencionado programa, a efectos de que la ejecucion de los
respectivos empadronamientos lleguen verdaderamente a la poblacion objetivo,
excluyéndose las sub-coberturas y las yuxtaposiciones de los usuarios que componen el

programa.

RECOMENDACION 2.
Se recomienda que Municipalidad de Magdalena del Mar; haga entregas de raciones
alimentarias cumpliendo con lo establecido por el Ministerio de Salud, para que de esta

manera se incremente la satisfaccién de los usuarios del mencionado programa.

RECOMENDACION 3.

A causa del procesamiento de la informacion estadistica y de la demostracidon que no
existe una relacion directa y significante entre el recurso presupuestal y el cumplimiento en
la entrega de raciones del programa de complementacién alimentaria en la Municipalidad
de Magdalena del Mar — 2015; se recomienda mejorar los procesos de adquisiciones y
distribucion de bienes concernientes al programa de complementacion alimentaria, para
que de esta manera se cumplan con los tiempos de entrega acorde a lo sefialado por el

Ministerio de Salud en coordinacion con el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social.
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PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema principal:

(Qué relacion existe entre el
recurso presupuestal y la
eficiencia del programa de

complementacién
alimentaria en la
Municipalidad de

Magdalena del Mar-2015?
Problemas secundarios:
(Qué relacidn existe entre el

recurso presupuestal y la
satisfaccién de los usuarios

del Programa de
Complementacién

Alimentaria en la
Municipalidad de

Magdalena del Mar-2015?

(Qué relacidn existe entre el
recurso presupuestal y el
cumplimiento de la entrega
de recursos del Programa de

Complementacién
Alimentaria en la
Municipalidad de

Magdalena del Mar-2015?

Objetivo general:

Determinar la relaciéon entre
el recurso presupuestal y la
eficiencia del programa de
complementacién alimentaria
en la Municipalidad de
Magdalena del Mar-2015.

Objetivos especificos:
Determinar la relacidon entre

el recurso presupuestal y la
satisfaccion de los usuarios

del Programa de
Complementacién
Alimentaria en la

Municipalidad de Magdalena
del Mar-2015.

Determinar la relaciéon entre
el recurso presupuestal y el
cumplimiento de la entrega
de recursos del Programa de
Complementacién
Alimentaria en la
Municipalidad de Magdalena
del Mar-2015.

Hipétesis general:

Existe relaciéon directa y
significativa entre el recurso
presupuestal y la eficiencia
del programa de
complementacién alimentaria
en la Municipalidad de
Magdalena del Mar-2015.

Hipotesis especificas:

Existe relaciéon directa y
significativa entre el recurso
presupuestal y la satisfaccion
de los usuarios del Programa
de Complementacién
Alimentaria en la
Municipalidad de Magdalena
del Mar-2015.

Existe relaciéon directa y
significativa entre el recurso
presupuestal y el
cumplimiento de la entrega
de recursos del Programa de
Complementacién
Alimentaria en la
Municipalidad de Magdalena
del Mar, 2015.

Variable 1: Recurso Presupuestal en la Municipalidad de Magdalena del Mar,

2015.
Dimensiones Indicadores
Recursos Ordinarios.
Fuentes de Recursos Directamente
Financiamientos Recaudados — RDR
Recursos Impuestos Municipal
. Genérica de Ingresos
Clasificadores &
Presupuestales  Genérica de Gastos

ftems

01,02,03,04.

05,06,07,08.

09,10,11,12.

13,14,15.
16,17,18.

Variable 2: Eficiencia del Programa de Complementacion

Municipalidad de Magdalena del Mar, 2015.

Dimensiones Indicadores
Comedores
Satisfaccion Albergue
Pacientes con tuberculosis
Entrega de cereal
Cumplimiento

Entrega de menestras

Entrega de producto animal

ftems

01,02,03,04.

05,06,07,08.

09,10,11,12.

13,14.

15,16.

17,18.

Niveles o rangos

Alto: 67-90.
Medio: 42-66.

Bajo: 18-41.

Alimentaria en la

Niveles o rangos

Alto: 67-90.

Medio: 42-66.

Bajo: 18-41.




TIPO Y DISENO DE

) POBLACION Y MUESTRA TECNICAS E INSTRUMENTOS ESTADISTICA A UTILIZAR g3
INVESTIGACION
Variable 1: Recurso Presupuestal de la Municipalidad DESCRIPTIVA: En el presente trabajo de investigacién se aplicara la
de Magdalena del Mar, 2015. estadistica descriptiva, debido que nos ayudard a describir los datos,
POBLACION:

TIPO DE INVESTIGACION:

Correlacional.

DISENO DE
INVESTIGACION:

No Experimental — Transeccional.

METODO DE
INVESTIGACION:

Se aplicara el método cientifico
como método general e hipdtesis

deductiva.

La poblacion del presente trabajo de
investigacién esta constituida por 50
Supervisores (Titulares y Suplentes)
del Programa de Complementacion
Alimentaria de la Municipalidad de

Magdalena del Mar - 2015.

TIPO DE MUESTRA:

Censal.

TAMANO DE MUESTRA:

La poblacion de la Muestra es de: 50
Supervisores (Titulares y Suplentes)
del Programa de Complementacion
Alimentaria de la Municipalidad de

Magdalena del Mar - 2015.

Técnicas: Encuesta.

Instrumentos: Cuestionario

Autor: Alan David Gonzales Gonzales.

Afio: 2015.

Monitoreo: Validacion por juicio de expertos.

Ambito de Aplicacién: Programa de Complementacion
Alimentaria de la Municipalidad de Magdalena del Mar.
Forma de Administracién: Individual.

Variable 2: Eficiencia del Programa de
Complementacion Alimentaria en la Municipalidad de
Magdalena del Mar, 2015.

Técnicas: Encuesta.

Instrumentos: Cuestionario

Autor: Alan David Gonzales Gonzales.

Afo: 2015.

Monitoreo: Validacion por juicio de expertos.

Ambito de Aplicacién: Programa de Complementacién

Alimentaria de la Municipalidad de Magdalena del Mar.

variables o las puntuaciones obtenidas por cada variable.

Los datos obtenidos de la Estadistica descriptiva, o también llamados
distribuciones de frecuencia; son expresados mediante graficos, ya sea a

través de: Tortas, Barras y/o curvas.




Operacionalizacion de las variables



Operacionalizacion

complementacion alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar - 2015.
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de la variable recurso presupuestal del programa de

Dimensiones Indicadores

ftems Escala

Niveles o
rangos

Recursos
Ordinarios.

Fuentes de
Financiamientos

Recursos
Directamente
Recaudados —
RDR

01. ;Los recursos ordinarios transferidos por el
MEEF para el programa de complementacién

alimentaria son utilizados en su totalidad?

02. ;Los fondos asignados al programa de
complementacion alimentaria transferidos por el
METF, son recepcionados oportunamente por la

Municipalidad?

03. ¢Los recursos ordinarios transferidos por el
MEEF para el programa de complementacién
alimentaria son suficientes para atender a todos los

usuarios?

L . 1) Nunca
04. ;Los recursos ordinarios transferidos por el (1) Nu

MEEF para el programa de complementacion
alimentaria son utilizados exclusivamente para la (2) Casi nunca.

adquisicion de insumos?

(3) Algunas veces.

05. (La Municipalidad asigna parte de los recursos
directamente recaudados para la atencién de
usuarios del Programa de Complementacién (4) Casi siempre.

Alimentaria?

06. ;La Municipalidad utiliza recursos directamente (5) Siempre.
recaudados para adquirir insumos del programa de

complementacién alimentaria?

07. ;La Municipalidad asume los gastos
administrativos generados por el programa de
complementacion alimentaria con recursos

directamente recaudados?

08. ;Los recursos directamente recaudados
otorgados por la Municipalidad al programa de
complementacién alimentaria se ejecutan en su

totalidad?

Alto: 67-90.

Medio: 42-66.

Bajo: 18-41.




Clasificadores
Presupuestales

Recursos de
Impuestos
Municipales.

Genérica de
Ingresos.

Genérica de
Gastos

09. (La Municipalidad asigna parte de los recursos
impuestos municipales para la atencién de usuarios

del Programa de Complementacién Alimentaria?

10. ;La Municipalidad utiliza recursos impuestos
municipales para adquirir insumos del programa de

complementacién alimentaria?

11. ;La Municipalidad asume los gastos
administrativos generados por el programa de
complementacién alimentaria con recursos

impuestos municipales?

12. ;Los recursos impuestos municipales otorgados
por la Municipalidad al programa de
complementacién alimentaria se ejecutan en su

totalidad?

13. {Se utiliza adecuadamente la genérica de
ingresos para el registro de los recursos ordinarios
transferidos por el MEF al programa de

complementacién alimentaria?

14. ;Se utiliza adecuadamente la genérica de
ingresos para el registro de los recursos
directamente recaudados otorgados por la
Municipalidad al programa de complementacion

alimentaria?

15. ;Se utiliza adecuadamente la genérica de
ingresos para el registro de los recursos impuestos
municipales otorgados por la Municipalidad al

programa de complementacién alimentaria?

16. ;Se utiliza adecuadamente la genérica de gastos
para el registro de los bienes adquiridos por el

programa de complementacién alimentaria?

17. ; Se utiliza adecuadamente la genérica de gastos
para el registro de los servicios contratados por el

programa de complementacién alimentaria?

18. ;Se emite adecuadamente la certificacion de
crédito presupuestario para los procesos de
licitaci6én de bienes y/o insumos incurridos por el

programa de complementacién alimentaria?
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Operacionalizacion de la variable eficiencia del programa de complementacion

alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar - 2015.

Dimensiones

Indicadores

items Escala

Niveles o
rangos

Satisfaccion

Comedores

Albergues

01. ;La Municipalidad efectia adecuadamente
los empadronamientos a los usuarios de los
comedores del Programa de Complementacion
Alimentaria?

02. ;La Municipalidad realiza reuniones con
los usuarios de los comedores del Programa de
Complementacion Alimentaria para dar a
conocer el grado de aceptabilidad de los

productos otorgados?

03. ;La Municipalidad realiza eventos de
recreacion para los usuarios de los comedores
del Programa de Complementacion

Alimentaria?

(1) Nunca.
04. ;La Municipalidad realiza el plan de
supervision y control a los usuarios de los
comedores del Programa de Complementacion (2) Casi nunca.

Alimentaria?

05. ;La Municipalidad efectia adecuadamente
los empadronamientos a los usuarios de los
albergues del Programa de Complementacion (4) Casi siempre.

Alimentaria?

06. ;La Municipalidad realiza reuniones con (5) Siempre.
los usuarios de los albergues del Programa de

Complementacion Alimentaria para dar a

conocer el grado de aceptabilidad de los

productos otorgados?

07. (La Municipalidad realiza eventos de
recreacion para los usuarios de los albergues
del Programa de Complementacion

Alimentaria?

08. (La Municipalidad realiza el plan de
supervision y control a los usuarios de los
albergues del Programa de Complementacién

Alimentaria?

(3) Algunas veces.

Alto: 67-90.

Medio: 42-66.

Bajo: 18-41.
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Cumplimiento

Pacientes con
Tuberculosis

Entrega de
cereal

Entrega de
menestras

Entrega de
producto
animal

09. ;La Municipalidad efectia adecuadamente
los empadronamientos a pacientes con
tuberculosis del Programa de
Complementacion Alimentaria?

10. ;La Municipalidad realiza reuniones con
los pacientes con tuberculosis del Programa de
Complementacién Alimentaria para dar a
conocer el grado de aceptabilidad de los
productos otorgados?

11. ;La Municipalidad realiza eventos de
recreacion para los pacientes con tuberculosis
del Programa de Complementacion
Alimentaria?

12. (La Municipalidad realiza el plan de
supervision y control a los pacientes con
tuberculosis del Programa de

Complementacion Alimentaria?

13. ;La Municipalidad cumple oportunamente
con la entrega de raciones de cereal a los
usuarios del Programa de Complementacién
Alimentaria?

14. ;La Municipalidad hace firmar la hoja de
entrega a los usuarios del Programa de
Complementacion Alimentaria por la

recepcion del cereal?

15. (La Municipalidad cumple oportunamente
con la entrega de raciones de menestras a los
usuarios del Programa de Complementacién
Alimentaria?

16. {La Municipalidad hace firmar la hoja de
entrega a los usuarios del Programa de
Complementacion Alimentaria por la

recepcién de menestras?

17. (La Municipalidad cumple oportunamente
con la entrega de raciones de producto animal a
los usuarios del Programa de
Complementacion Alimentaria?

18. (La Municipalidad hace firmar la hoja de
entrega a los usuarios del Programa de
Complementacion Alimentaria por la recepcion

del producto animal?
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Matriz de datos de recurso presupuestal del programa de complementacion

alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar - 2015

Fuentes de financiamiento Clasificadores presupuestales
Recursos Recursos de
Recursos directamente . Total| Genéricade | Genéricade | Total
s . impuestos . Total
ordinarios - RO recaudados - . fte ingresos gastos clasif
municipales
RDR fto presu
123456789 ]10]|11]12 131415161718
E;‘c slal3|alalal1|a|al1|2]4a4]40|a|a|a|a|3]|3] 226
E;‘c slal3|alal1|alala|1|2]4]40]|a]|a|a]|3|[3][3]21]e1
E;‘c slal|3alalal1|a|alaf1]2]40|a|a|a|a|3]|3] 226
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E;‘c slal3|alalal1|a|alaf1]2]40]|a|a|a|a|3]|3] 226
Egc slal3|alalal1|a|alaf1]2]40]|a]|a|a|a|3]|3] 226
E;‘c slal|3alalal1|a|alaf1]2]40]|a|a|a|a|3]|3] 226
Egc slal|3|alalal1|a|alaf1]2]40]|a|a|la|afl2]2]2 |60
E;c slal|3|alalal1|a|alaf1]2]40]|a]|a|a|a|3]|3] 226
El'(‘)c slal3|alalal1|a|alaf1]2]40]|a|a|a|a|3]|3] 226
El';c slal3|alalal1|a|alaf1]2]40]|a|a|a|a|3]|3] 226
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Enc
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El';c slal3|alalal1|a|alaf1]2]40]|a]|a|a|a|3]|3] 226
EZ'(‘)C slal|3|alalal1|a|alaf1]2]40|a|a|a|a|3]|3] 226
Enc
S| S| A3 a4 a4 2|40 |4]a]ala]3]|3]| 2| e
Enc
o | S| A3 4|t afa]a| 2|40 |4]a]ala]3]|3]| 2|6
Enc
sy | S| A3 4] afa]a| 2|40 |4]da]al4a]3]|3]| 2|6
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EZ';C slals|alalali|alalalr|2]a|a]alalal3|3]|22]se6
EZ';C slala|3|alal1|al|alalr|2]38|a|alalal|s]|3]|2]e
EZ';C 3 3|43 2alt|3 3222323344 4a] 20 | 52
EZ';C 334|353 2433|3238 |3[2|3]|4|4|4] 20 58
Ez'éc afls|ala|3|s|2|la|alals3|3|as|3]|3|a|3|[3]4] 2] 65
EZ';C a3 |a|lalalali|a|3|a|a|la|a3|3]|a|5]|5]5]|5]27]70
13'(‘)“ a|lal|3alal|s|2la|lal|ala|las|aala|ls|al5]|a]|3]| 2|6
lg';c alalalalals|s|alala|3|3]|43|ala|3|a]a]a]|25]66
13‘;“ a3 alalalal2|a|la|la|a|3|aa|a|a|3]|alalal2]|e
12‘;“ alal3|s|s|s|a|3|3|a|3 3|44 |a|al|a|3]|a]|a]|22]|e
Bels s a|a]a|alt]2]2]3]3]4]sa]|a]alalala]3]|n]|s
13‘;“ 3 3|4 |a|afa|t]|a]|3 33|44 |3]|2|3]|4]|4a|4] 2|60
12‘;“ a3 |al3|alal3|a|3|ala|a|aala|l3]|3|ala]|3]21]6s5
lg';c alalals|alsslal2]2l21]|a |1 ]|3]|2a]|3]|4]|17]| s
lg';c 3lalal|als|alals|s|al3|3|a|3|3|a|3|a]a]21] 69
lg';c a3 alalalalals|a|3|a|lalas|a|3|a|ala]a]| 23]es8
Bals s |aaala|aa]s|s|s|4|a|a]ala|s]|a]3]2]mn
13‘;“ alalalalals|als|alal|s|s|s2|alalals]|a]|s5]| 2 |78
Belsyslalals|a]a|a|a|a|a|4]|a|a|a|a|a]3]a]an]|mn
l‘i';c a3 |3|alal|s|s|alalals|3|a|a|ls|s|5|al|al|2n]| s
l‘i';c als|s|s|3|a3|t|3|3|3|a|a|as|alalals]|a]|3]|2]|e
l‘i';c alalalalalalala|ls|a|alala|als|3|2]4a]|s5]2]mn
13‘;“ alalals|3|3|3la|lalals|a|lar|als|alalalal2z]|n
l‘i';c alals|s|s|alala|ls|s|s|3]|s3|3|a|3|a]a]|s5]25]76
13‘;“ s 3|1t |3|alalals|a|3|s5|3|a0|a|a|a|lalals]| 23]e6
l‘i';c 43|55 (4513343343 |[2]2]5|5]|3]4]| 21| 64
ES'(‘)C alalr|2|alala|3|alalalalao|alala|l3]|a]a]|23]e3
Total | 219191167 [ 197|198 [ 196 [ 95| 193 [ 191 [ 185 121 139 2092 [ 187 [ 188 | 192 | 200 [ 170 | 171 | 1108 | 3200
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Matriz de datos de eficiencia del programa de complementacién alimentaria en la

Municipalidad de Magdalena del Mar - 2015

Satisfaccion Cumplimiento
. Entrega | Entrega Entrega
Comedores Albergues I;ai)lentei con Total de de (;e to | Total Total
uperculosis proaucto
satisf | cereal |menestras animal |cump

2|3 6 |7 |89 |10]11]12 13[14] 15|16 |17 | 18
Fne 3| 4 3lafalal3|3 |2 |2|34]3[3[4] 1|6
Egc 3| 4 3414344342443 |3 34| 21|63
Egc 2| 3 3132343334 433|333 19] 53
EZC 3|3 3fa 3343|340 |a|22]3[4]4]19] s
Egc 3|3 343433440 |33 3|3 |33 18] 58
Egc 4|3 3133|3444 |33 33|33 18] 5
E;lc 413 3313123333 |3[3|3]|2]3]|3]| 17|53
Egc 3| 4 333234436 3|44 ]4a|a]|4a]238]s
Egc 3| 4 4 (3414322402344 |4]4] 21] 61
El'(llc 4| 4 4 1431443444 | 4|34 ]33] 3] 20 64
Eﬁc 413 4 14|34 44344 | 4|44 ] 4]|3] 4] 23 67
Ell;c 3|3 313|343 |afla|lar 53534420165
E]l;c 4| 4 3134433343 4|42 4|4|4] 22|65
EI'ZC 413 4 1341433343443 |3([3[3] 20] 63
El';C 3| 4 31414343342 434 ]| 3|3]3] 20 62
El';c 3|3 343143334 |34 3|3 [3]|3]| 19/ 60
Ell;c 3|3 313434334 |3[3]4 |3 ]|4/3]20 ] 60
El';c 3| 4 3133434340 (334|555 25 ] 65
Ell;c 3|3 2122344338 [4[5]5 |3 4|4 25 ] 63
E;:)c 3|4 ala|3|afla|3]|a]aa|a|3]a]|3]|3|4a]20]6e5
EZ';C 413 344343444 |3 4] 4| 4432266
EZ';C 2| 2 334445540 |55 444|527 ]| 67
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F;;c 3|3 lalala|33|3]|a|alalalas|alalals]|s]|s5]| 27|70
Pl afa]a]alalala|a|e|a|e|m|s5|s5|s5|s5|5]5]»]|mn
F;’;c s 3|33 |a|lalalal3|alal|alas|a|3|3|4]a]|5]25]6es6
F;;c alalal3|lalals|2222]213|3|3]|3|3[33] 18] 54
Boelaafafafaf|]|s]|a|2|2|2|ar|a|a|la|3|3]4]a]|as
PRels a2 a|a|alalala]a|afafao|a]s]|s]|s5|5]5|2»]|es
F;;c g {33331 |11 ]2]2]|a4fla|3t]|a|a|3]|3[3]3]2 | 51
I‘;’ac 4lal24l2aflala]r 342383333 [3|[4] 19|57
F;’ic alal2lal2]|3 3|31 |3|a]2]3|3|3]|3|3[3[4] 19] 54
F;’;c alal2al2]|3|3|3|1|3|a]2]3|3|3]|3|3[33]18]s3
F;’;c alal2lal2]|3|3|3|1|2|a2]3¢a|3|3]|3|3[3[4]19]s3
Ig"“c alal2al2]|3|3|3|1|3|a]2]3|3|3]|3|3[3[4] 19] 54
F;’;c 4lal2al2]|3|3|3[v|3|4]23 3333 [3]4] 19| 54
I‘;’;c 4lal2al2]|3|3|3[v|3|4]23 3333 [3]4] 19| 54
F;’;c alal2al2]|3 3|31 |3|a]2]3|3|3]|3|3[33]18]s3
I‘;’;c 4lal2al2]|3|3|3[v|3|4a]23 3333 [3]4] 19| 54
F;’;c 4lal2al2|3|3|3[v|3|4a]23 3333 [3]4] 19] 54
IZI:JC 4lal2al2|3|3|3[v|3|4]23 3333 [3]4] 19| 54
I‘i’ic alal2lal2]|3 3|31 |3|a|1]|3a]|3]|3]|3|3[3[4]19]s3
I‘i’;c 4 laf2faf23 33|t |3 [4]2]|3 3|33 |[3[3[4]19] 54
I‘i’;c alal2lal2]3 3|31 |3|a]2]3 33|33 [3[4] 19] 54
I‘i"“c 4lal24l2aflala]r |34l 2|38 333|334 19|57
I‘i’;c 4lal24l2aflala]r |34l 2|38 333|334 19|57
I‘i’;c alaloalal2lalala|t|3a]2]38 333|334 19]s5
I‘i’;c 4lal24l2aflala]r 342383333 [3 |4 19|57
IZ’;; 41333443431 3338|443 [4]3]|4]22]60
IZI;C 3|3 aflalt 223344336 |4|af|a]|3]|4a]|4a]25]s5
F;‘ac 3|3 aflalt 223344336 |4|af|a]|3]|4a]|4a]25]s5
Total [ 180 [ 175 (143|182 143|157 | 161|162 [ 125 [ 161|180 | 141 | 1910 [ 171|170 | 171 | 165 | 170 | 192 | 1039 | 2949
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Cuestionario para la recoleccion de datos vinculados al “Programa de

Complementacion Alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar —

2015”
Introduccién: Este cuestionario, tiene como finalidad conocer el manejo de la asignacion
de los recursos presupuestarios del programa de complementacién alimentaria en la

Municipalidad de Magdalena del Mar, 2015.

A continuacién de se les presenta una serie de preguntas vinculadas al programa, la cual
usted, debera responder con una aspa (x) la que considere correcta.

1. Nunca. 3. Algunas veces. 5. Siempre.

2. Casinunca. 4. Casi siempre.

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS 12 (3|4

01. ;Los recursos ordinarios transferidos por el MEF
para el programa de complementacién alimentaria

son utilizados en su totalidad?

02. ;Los fondos asignados al programa de

Fuentes de complementacién alimentaria transferidos por el
Recursos Ordinarios
Financiamientos MEF, son recepcionados oportunamente por la
Municipalidad?

03. ¢ Los recursos ordinarios transferidos por el MEF
para el programa de complementacion alimentaria

son suficientes para atender a todos los usuarios?
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DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

Fuentes de

Financiamientos

Recursos Ordinarios

04. ;Los recursos ordinarios transferidos por el MEF para el
programa de complementacién alimentaria son utilizados

exclusivamente para la adquisicién de insumos?

Recursos

Directamente

Recaudados — RDR

05. ;(La Municipalidad asigna parte de los recursos directamente
recaudados para la atencién de usuarios del Programa de

Complementacién Alimentaria?

06. (La Municipalidad utiliza recursos directamente recaudados
para adquirir insumos del programa de complementacion

alimentaria?

07. (La Municipalidad asume los gastos administrativos
generados por el programa de complementacion alimentaria con

recursos directamente recaudados?

08. (Los recursos directamente recaudados otorgados por la
Municipalidad al programa de complementacién alimentaria se

ejecutan en su totalidad?

Recursos de
Impuestos

Municipales.

09. (La Municipalidad asigna parte de los recursos impuestos
municipales para la atencién de usuarios del Programa de

Complementacién Alimentaria?

10. ;La Municipalidad utiliza recursos impuestos municipales
para adquirir insumos del programa de complementacion

alimentaria?

11. ;La Municipalidad asume los gastos administrativos
generados por el programa de complementacion alimentaria con

recursos impuestos municipales?

12. ;Los recursos impuestos municipales otorgados por la
Municipalidad al programa de complementacion alimentaria se

ejecutan en su totalidad?

Clasificadores

Presupuestales

Genérica de Ingresos.

13. ; Se utiliza adecuadamente la genérica de ingresos para el
registro de los recursos ordinarios transferidos por el MEF al

programa de complementacion alimentaria?

14. ;Se utiliza adecuadamente la genérica de ingresos para el
registro de los recursos directamente recaudados otorgados por la

Municipalidad al programa de complementacion alimentaria?

15. ¢ Se utiliza adecuadamente la genérica de ingresos para el

registro de los recursos impuestos municipales otorgados por la
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Municipalidad al programa de complementacion alimentaria?

Genérica de Gastos

16. ;Se utiliza adecuadamente la genérica de gastos para el
registro de los bienes adquiridos por el programa de

complementacién alimentaria?

17. (Se utiliza adecuadamente la genérica de gastos para el
registro de los servicios contratados por el programa de

complementacién alimentaria?

18. {Se emite adecuadamente la certificacion de crédito
presupuestario para los procesos de licitacion de bienes y/o
insumos incurridos por el programa de complementacién

alimentaria?
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Cuestionario para la recoleccion de datos vinculados al “Programa de

Complementacion Alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar —

2015”
Introduccién: Este cuestionario, tiene como finalidad conocer la eficiencia del programa

de complementacion alimentaria enla Municipalidad de Magdalena del Mar, 2015.

A continuacién de se les presenta una serie de preguntas vinculadas al programa, la cual
usted, debera responder con una aspa (x) la que considere correcta.

1. Nunca. 3. Algunas veces. 5. Siempre.

2. Casinunca. 4. Casi siempre.

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS 12 (3|4

01. ;La Municipalidad efectia adecuadamente los
empadronamientos a los usuarios de los comedores

del Programa de Complementacion Alimentaria?

02. ;La Municipalidad realiza reuniones con los
usuarios de los comedores del Programa de
Satisfaccién Comedores

Complementacion Alimentaria para dar a conocer el

grado de aceptabilidad de los productos otorgados?

03. ¢La Municipalidad realiza eventos de recreacién
para los usuarios de los comedores del Programa de

Complementacién Alimentaria?
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DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

Satisfaccion

Comedores

04. ;La Municipalidad realiza el plan de supervisién y control a
los usuarios de los comedores del Programa de

Complementacion Alimentaria?

Albergues

05. (La Municipalidad efectia adecuadamente los
empadronamientos a los usuarios de los albergues del Programa

de Complementacién Alimentaria?

06. ;La Municipalidad realiza reuniones con los usuarios de los
albergues del Programa de Complementacion Alimentaria para
dar a conocer el grado de aceptabilidad de los productos

otorgados?

07. (La Municipalidad realiza eventos de recreacion para los
usuarios de los albergues del Programa de Complementacion

Alimentaria?

08. (La Municipalidad realiza el plan de supervisién y control a
los usuarios de los albergues del Programa de Complementacién

Alimentaria?

Pacientes con

Tuberculosis

09. ;La Municipalidad efectda adecuadamente los
empadronamientos a pacientes con tuberculosis del Programa de

Complementacion Alimentaria?

10. (La Municipalidad realiza reuniones con los pacientes con
tuberculosis del Programa de Complementacién Alimentaria para
dar a conocer el grado de aceptabilidad de los productos

otorgados?

11. ;La Municipalidad realiza eventos de recreacion para los
pacientes con tuberculosis del Programa de Complementacion

Alimentaria?

12. ;La Municipalidad realiza el plan de supervision y control a
los pacientes con tuberculosis del Programa de

Complementacion Alimentaria?

Cumplimiento

Entrega de cereal

13. {La Municipalidad cumple oportunamente con la entrega de
raciones de cereal a los usuarios del Programa de

Complementacién Alimentaria?

14. ;La Municipalidad hace firmar la hoja de entrega a los
usuarios del Programa de Complementacién Alimentaria por la

recepcidn del cereal?
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Entrega de menestras

15. ;La Municipalidad cumple oportunamente con la entrega de
raciones de menestras a los usuarios del Programa de

Complementacién Alimentaria?

16. ;La Municipalidad hace firmar la hoja de entrega a los

usuarios del Programa de Complementacion Alimentaria por la

recepcion de menestras?

Entrega de producto

animal

17. ; La Municipalidad cumple oportunamente con la entrega de
raciones de producto animal a los usuarios del Programa de

Complementacion Alimentaria?

18. (La Municipalidad hace firmar la hoja de entrega a los
usuarios del Programa de Complementacion Alimentaria por la

recepcién del producto animal?




Formato de validacion de instrumentos



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL RECURSO PRESUPUESTAL DEL PROGRAMA DE

COMPLEMENTACION ALIMENTARIA DE LA MUNICIPALIDAD MAGDALENA DEL MAR - 2015.
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N° DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia® | Claridad® Sugerencias
Fuentes de Financiamiento Si No No | Si [ No

1 ¢ Los recursos ordinarios transferidos por el MEF para el programa de
complementacién alimentaria son utilizados en su totalidad? & /

(Los fondos asignados al programa de complementacién alimentaria
transferidos por el MEF, son recepcionados oportunamente por la

Municipalidad?

e

¢Los recursos ordinarios transferidos por el MEF para el programa de
complementacién alimentaria son suficientes para atender a todos los

usuarios?

¢ Los recursos ordinarios transferidos por el MEF para el programa de
complementacién alimentaria son utilizados exclusivamente para la
adquisicién de insumos?

¢La Municipalidad asigna parte de los recursos directamente
recaudados para la atencién de wsuarios del Programa de

Complementacién Alimentaria?

¢La Municipalidad utiliza recursos directamente recaudados para

adquirir insumos del programa de complementacion alimentaria?

o R N AN B S N

T e T TR )
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;La Municipalidad asume los gastos administrativos generados por el
programa de complementacién alimentaria con recursos directamente

recaudados?

(Los rtecursos directamente recaudados otorgados por la
Municipalidad al programa de complementacién alimentaria se
ejecutan en su totalidad?

R

La Municipalidad asigna parte de los recursos impuestos municipales
para la atencién de usuarios del Programa de Complementacién

Alimentaria?

10

¢La Municipalidad utiliza recursos impuestos municipales para

adquirir insumos del programa de complementacién alimentaria?

11

¢La Municipalidad asume los gastos administrativos generados por el
programa de complementacion alimentaria con recursos impuestos

municipales?

12

¢Los recursos impuestos municipales otorgados por la Municipalidad
al programa de complementacién alimentaria se ejecutan en su
totalidad?

ey o e G T
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Clasificadores Presupuestales

No

Si

No

13

(Se utiliza adecuadamente la genérica de ingresos para el registro de
los recursos ordinarios transferidos por el MEF al programa de

complementacién alimentaria?

Ry

14

(Se utiliza adecuadamente la genérica de ingresos para el registro de
los recursos directamente recaudados otorgados por la Municipalidad

al programa de complementacién alimentaria?

15

(Se utiliza adecuadamente la genérica de ingresos para el registro de
los recursos impuestos municipales otorgados por la Municipalidad al
programa de complementacién alimentaria?

16

(Se utiliza adecuadamente la genérica de gastos para el registro de los

bienes adquiridos por el programa de complementacion alimentaria?

L

17

(Se utiliza adecuadamente la genérica de gastos para el registro de los
servicios contratados por el programa de complementacidn

alimentaria?

18

(Se emite adecuadamente la certificacién de crédito presupuestario
para los procesos de licitacién de bienes y/o insumos incurridos por el
programa de complementacién alimentaria?

Bl

Observaciones:




Opinion de aplicabilidad: Aplicable [,/f Aplicable despues de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del ju%valldador Dr/ Mg: @ M%WM MZW«E/ __________________________
DN o inns o G MRt s

Especialidad del /
validador:............. Wdﬁ%ﬁ“ ......................................................................................................

'Pertinencia:E! item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El ftem es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ftem, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados ]
son suficientes para medir la dimension
i S
Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA EFICIENCIA DEL PROGRAMA DE

COMPLEMENTACION ALIMENTARIA DE LA MUNICIPALIDAD MAGDALENA DEL MAR - 2015.

ND

DIMENSIONES / ftems

Pertinencia!

Relevancia®

Claridad®

Sugerencias

Satisfaccién

Si

No

Si

No

Si

No

(La Municipalidad efectia adecuadamente los empadronamientos a
los usuarios de los comedores del Programa de Complementacion

Alimentaria?

7

il

(La Municipalidad realiza reuniones con los usuarios de los
comedores del Programa de Complementacion Alimentaria para dar

a conocer el grado de aceptabilidad de los productos otorgados?

(La Municipalidad realiza eventos de recreacion para los usuarios de

los comedores del Programa de Complementacion Alimentaria?

(La Municipalidad realiza el plan de supervisién y control a los
usuarios de los comedores del Programa de Complementacion
Alimentaria?

SO T SR

(La Municipalidad efectda adecuadamente los empadronamientos a
los usuarios de los albergues del Programa de Complementacion

Alimentaria?

sl itlisad. 5,

(La Municipalidad realiza reuniones con los usuarios de los albergues
del Programa de Complementacién Alimentaria para dar a conocer el

grado de aceptabilidad de los productos otorgados?

Yy

86
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(La Municipalidad realiza eventos de recreacion para los usuarios de

los albergues del Programa de Complementaci6n Alimentaria?

;La Municipalidad realiza el plan de supervisién y control a los
usuarios de los albergues del Programa de Complementacidn
Alimentaria?

;La Municipalidad efectia adecuadamente los empadronamientos a
pacientes con tuberculosis del Programa de Complementacion

Alimentaria?

10

iLa Municipalidad realiza reuniones con los pacientes con
tuberculosis del Programa de Complementacién Alimentaria para dar

a conocer el grado de aceptabilidad de los productos otorgados?

11

(La Municipalidad realiza eventos de recreacion para los pacientes

con tuberculosis del Programa de Complementacién Alimentaria?

12

(La Municipalidad realiza el plan de supervisién y control a los
pacientes con tuberculosis del Programa de Complementacion
Alimentaria?
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Cumplimiento

Si

No

Si

No

Si

No

13

(La Municipalidad cumple oportunamente con la entrega de raciones
de cereal a los usuarios del Programa de Complementacion

Alimentaria?

14

(La Municipalidad hace firmar la hoja de entrega a los usuarios del
Programa de Complementacién Alimentaria por la recepcion del

cereal?

15

(La Municipalidad cumple oportunamente con la entrega de raciones
de menestras a los usuarios del Programa de Complementacion

Alimentaria?

16

¢La Municipalidad hace firmar la hoja de entrega a los usuarios del
Programa de Complementacion Alimentaria por la recepcion de

menestras?

17

La Municipalidad cample oportunamente con la entrega de raciones
de producto animal a los usuarios del Programa de Complementacion

Alimentaria?

18

¢La Municipalidad hace firmar la hoja de entrega a los usuarios del
Programa de Complementacion Alimentaria por la recepcién del
producto animal?
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Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [}/] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombr:
Ve

DNL:......[J3G Zll
Especialidad del
it L SR i NG

'Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL RECURSO PRESUPUESTAL DEL PROGRAMA DE

COMPLEMENTACION ALIMENTARIA DE LA MUNICIPALIDAD MAGDALENA DEL MAR - 2015.
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Nl'l

DIMENSIONES / items

Pertinencia!

Relevancia®

Claridad®

Sugerencias

Fuentes de Financiamiento

No

Si

No

Si

No

¢Los recursos ordinarios transferidos por el MEF para el programa de

complementacion alimentaria son utilizados en su totalidad?

Los fondos asignados al programa de complementacion alimentaria
transferidos por el MEF, son recepcionados oportunamente por la

Municipalidad?

Sl

¢Los recursos ordinarios transferidos por el MEF para el programa de
complementacidn alimentaria son suficientes para atender a todos los

usuarios?

¢ Los recursos ordinarios transferidos por el MEF para el programa de
complementacién alimentaria son utilizados exclusivamente para la
adquisicion de insumos?

¢La Municipalidad asigna parte de los recursos directamente
recaudados para la atencién de usuarios del Programa de

Complementacion Alimentaria?

Sl Wb

¢La Municipalidad utiliza recursos directamente recaudados para

adquirir insumos del programa de complementacion alimentaria?

o [T T TR RO S T

N
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(La Municipalidad asume los gastos administrativos generados por el
programa de complementacion alimentaria con recursos directamente

recaudados?

(Los recursos directamente recaudados otorgados por la
Municipalidad al programa de complementacion alimentaria se
ejecutan en su totalidad?

i L.a Municipalidad asigna parte de los recursos impuestos municipales
para la atencidén de usuarios del Programa de Complementacion

Alimentaria?

10

;La Municipalidad utiliza recursos impuestos municipales para

adquirir insumos del programa de complementacion alimentaria?

RN

R T TE RN

11

;La Municipalidad asume los gastos administrativos generados por el
programa de complementacién alimentaria con recursos impuestos

municipales?

o

M

12

¢Los recursos impuestos municipales otorgados por la Municipalidad
al programa de complementacién alimentaria se ejecutan en su
totalidad?

T T S ST




Clasificadores Presupuestales

No

13

(Se utiliza adecuadamente la genérica de ingresos para el registro de
los recursos ordinarios transferidos por el MEF al programa de

complementacioén alimentaria?

14

¢ Se utiliza adecuadamente la genérica de ingresos para el registro de
los recursos directamente recaudados otorgados por la Municipalidad

al programa de complementacion alimentaria?

15

¢ Se utiliza adecuadamente la genérica de ingresos para el registro de
los recursos impuestos municipales otorgados por la Municipalidad al
programa de complementacioén alimentaria?

16

. Se utiliza adecuadamente 1a genérica de gastos para el registro de los

bienes adquiridos por el programa de complementacion alimentaria?

b e Y

17

;Se utiliza adecuadamente la genérica de gastos para el registro de los
servicios contratados por el programa de complementacién

alimentaria?

B

18

(Se emite adecuadamente la certificacién de crédito presupuestario
para los procesos de licitacién de bienes y/o insumos incurridos por el
programa de complementaci6n alimentaria?

Observaciones:
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA EFICIENCIA DEL PROGRAMA DE

COMPLEMENTACION ALIMENTARIA DE LA MUNICIPALIDAD MAGDALENA DEL MAR - 2015.
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Nl’l

DIMENSIONES / items

Pertinencia’

Relevancia®

Claridad®

Sugerencias

Satisfaccion

No

Si

No

No

¢La Municipalidad efectia adecuadamente los empadronamientos a
los usuarios de los comedores del Programa de Complementacién

Alimentaria?

(La Municipalidad realiza reuniones con los usuarios de los
comedores del Programa de Complementacion Alimentaria para dar

a conocer el grado de aceptabilidad de los productos otorgados?

(La Municipalidad realiza eventos de recreacion para los usuarios de

los comedores del Programa de Complementacidn Alimentaria?

¢La Municipalidad realiza el plan de supervisién y control a los
usuarios de los comedores del Programa de Complementacion
Alimentaria?

LT e RN N e

¢L.a Municipalidad efectia adecuadamente los empadronamientos a
los usuarios de los albergues del Programa de Complementacion

Alimentaria?

B

¢L.a Municipalidad realiza reuniones con los usuarios de los albergues
del Programa de Complementaci6n Alimentaria para dar a conocer el

grado de aceptabilidad de los productos otorgados?

R R RN

SRR R T RN
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;La Municipalidad realiza eventos de recreacion para los usuarios de

los albergues del Programa de Complementacién Alimentaria?

;La Municipalidad realiza el plan de supervisién y control a los
usuarios de los albergues del Programa de Complementacién
Alimentaria?

¢(La Municipalidad efectia adecuadamente los empadronamientos a
pacientes con tuberculosis del Programa de Complementacién

Alimentaria?

10

(La Municipalidad realiza reuniones con los pacientes con
tuberculosis del Programa de Complementacion Alimentaria para dar

a conocer el grado de aceptabilidad de los productos otorgados?

11

¢L.a Municipalidad realiza eventos de recreacién para los pacientes

con tuberculosis del Programa de Complementacién Alimentaria?

e

12

¢(La Municipalidad realiza el plan de supervision y control a los
pacientes con tuberculosis del Programa de Complementacion
Alimentaria?

TR

e | S
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Cumplimiento

Si

No

Si

No

No

13

¢La Municipalidad cumple oportanamente con la entrega de raciones
de cereal a los usuvarios del Programa de Complementacién

Alimentaria?

i

14

¢La Municipalidad hace firmar la hoja de entrega a los usuarios del
Programa de Complementacion Alimentaria por la recepcion del

cereal?

Y

i

15

;La Municipalidad cumple oportunamente con la entrega de raciones
de menestras a los usuarios del Programa de Complementacion

Alimentaria?

i

16

iLa Municipalidad hace firmar la hoja de entrega a los usuarios del
Programa de Complementacién Alimentaria por la recepcién de

menestras?

g

17

¢ La Municipalidad cumple oportunamente con la entrega de raciones
de producto animal a los usuarios del Programa de Complementacién

Alimentaria?

18

¢La Municipalidad hace firmar la hoja de entrega a los usuarios del
Programa de Complementacién Alimentaria por la recepcion del
producto animal?

50 S

e R

50 T T Y
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL RECURSO PRESUPUESTAL DEL PROGRAMA DE

COMPLEMENTACION ALIMENTARIA DE LA MUNICIPALIDAD MAGDALENA DEL MAR - 2015.

NI'I

DIMENSIONES / items

Pertinencia'

Relevancia®

Claridad’®

Sugerencias

Fuentes de Financiamiento

No

Si

No

Si

No

¢ Los recursos ordinarios transferidos por el MEF para el programa de

complementacion alimentaria son utilizados en su totalidad?

iLos fondos asignados al programa de complementacién alimentaria
transferidos por el MEF, son recepcionados oportunamente por la

Municipalidad?

s

i Los recursos ordinarios transferidos por el MEF para el programa de
complementacién alimentaria son suficientes para atender a todos los

usuarios?

¢ Los recursos ordinarios transferidos por el MEF para el programa de
complementacién alimentaria son utilizados exclusivamente para la
adquisicién de insumos?

¢La Municipalidad asigna parte de los recursos directamente
recaudados para la atencién de wusuarios del Programa de

Complementacién Alimentaria?

¢La Municipalidad utiliza recursos directamente recaudados para

adquirir insumos del programa de complementacién alimentaria?

e T

T o 6L T NS S S

LSl S
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¢ La Municipalidad asume los gastos administrativos generados por el
programa de complementacién alimentaria con recursos directamente

recaudados?

¢Los recursos directamente recaudados otorgados por la
Municipalidad al programa de complementacién alimentaria se
gjecutan en su totalidad?

iLa Municipalidad asigna parte de los recursos impuestos municipales
para la atencion de usuarios del Programa de Complementacién

Alimentaria?

10

¢(La Municipalidad utiliza recursos impuestos municipales para

adquirir insumos del programa de complementaci6n alimentaria?

11

¢L.a Municipalidad asume los gastos administrativos generados por el
programa de complementacidn alimentaria con recursos impuestos

municipales?

12

¢Loos recursos impuestos municipales otorgados por la Municipalidad
al programa de complementacién alimentaria se ejecutan en su
totalidad?

L e ™

S S
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Clasificadores Presupuestales

No

No

No

13

;Se utiliza adecuadamente la genérica de ingresos para el registro de
los recursos ordinarios transferidos por el MEF al programa de

complementacién alimentaria?

14

¢Se utiliza adecuadamente la genérica de ingresos para el registro de
los recursos directamente recaudados otorgados por la Municipalidad

al programa de complementacion alimentaria?

100

15

¢Se utiliza adecuadamente la genérica de ingresos para el registro de
los recursos impuestos municipales otorgados por la Municipalidad al
programa de complementacién alimentaria?

16

¢Seutiliza adecuadamente la genérica de gastos para el registro de los

bienes adquiridos por el programa de complementacion alimentaria?

17

i Se utiliza adecuadamente la genérica de gastos para el registro de los
servicios contratados por el programa de complementacion

alimentaria?

18

i Se emite adecuadamente la certificacién de crédito presupuestario
para los procesos de licitacién de bienes y/o insumos incurridos por el
programa de complementacion alimentaria?

S R A G SR RN

R TR R T RN
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Pertinencia:El item corresponde al concepto teérice formulado.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA EFICIENCIA DEL PROGRAMA DE

COMPLEMENTACION ALIMENTARIA DE LA MUNICIPALIDAD MAGDALENA DEL MAR - 2015.

N° DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia® | Claridad® Sugerencias
Satisfaccién No Si No [ Si | No
1 ¢(La Municipalidad efectia adecuadamente los empadronamientos a
los usuarios de los comedores del Programa de Complementacion
Alimentaria?
2 (La Municipalidad realiza reuniones con los usuarios de los
comedores del Programa de Complementacion Alimentaria para dar
a conocer el grado de aceptabilidad de los productos otorgados?
3 (La Municipalidad realiza eventos de recreacion para los usuarios de
los comedores del Programa de Complementacién Alimentaria?
4 (La Municipalidad realiza el plan de supervisién y control a los

usuarios de los comedores del Programa de Complementacion
Alimentaria?

5 (La Municipalidad efectia adecuadamente los empadronamientos a
los usuarios de los albergues del Programa de Complementacién
Alimentaria?

6 ¢L.a Municipalidad realiza reuniones con los usuarios de los albergues

del Programa de Complementacion Alimentaria para dar a conocer el

grado de aceptabilidad de los productos otorgados?

SR R N

s <

v/
v/
v/
v/
v
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;La Municipalidad realiza eventos de recreacion para los usuarios de

los albergues del Programa de Complementacién Alimentaria?

(La Municipalidad realiza el plan de supervisién y control a los
usuarios de los albergues del Programa de Complementacién
Alimentaria?

¢La Municipalidad efectda adecuadamente los empadronamientos a
pacientes con tuberculosis del Programa de Complementacion

Alimentaria?

10

;La Municipalidad realiza reuniones con los pacientes con
tuberculosis del Programa de Complementacion Alimentaria para dar

a conocer el grado de aceptabilidad de los productos otorgados?

11

¢La Municipalidad realiza eventos de recreacién para los pacientes

con tuberculosis del Programa de Complementacién Alimentaria?

12

;La Municipalidad realiza el plan de supervision y control a los
pacientes con tuberculosis del Programa de Complementacién
Alimentaria?

L SEaTNEN

S T S R
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Cumplimiento

Si

No

Si

No

Si

No

13

(La Municipalidad cumple oportunamente con la entrega de raciones
de cereal a los usuarios del Programa de Complementaci6n

Alimentaria?

14

¢La Municipalidad hace firmar la hoja de entrega a los usuarios del
Programa de Complementacion Alimentaria por la recepcién del

cereal?

15

(La Municipalidad cumple oportunamente con la entrega de raciones
de menestras a los usuarios del Programa de Complementacion

Alimentaria?

16

¢La Municipalidad hace firmar la hoja de entrega a los usuarios del
Programa de Complementacién Alimentaria por la recepcion de

menestras?

HEAE R

17

¢La Municipalidad cumple oportunamente con la entrega de raciones
de producto animal a los usuarios del Programa de Complementacién

Alimentaria?

X

18

(La Municipalidad hace firmar la hoja de entrega a los usuarios del
Programa de Complementacién Alimentaria por la recepcion del
producto animal?

S e e T S S R
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Pertinencia:El item corresponde al concepto teérice formulado.
Relevancia; El ftem es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir |a dimension
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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo dar a conocer la relacién que existe
entre el recurso presupuestal y la eficiencia del programa de complementacién alimentaria
en la Municipalidad de Magdalena del Mar — 2015.El presente estudio es de tipo tedrico —
bésico, con un disefio no experimental de corte transversal y de nivel descriptivo
correlacional, porque recaba informacion en un determinado periodo, por lo que se utiliza
la técnica de encuesta y el instrumento del cuestionario encontrandose en la escala ordinal
del tipo Likert; los mismos que brindaran informacion relevante y cuyos resultados se
encuentran demostrados grafica e inferencialmente.

Palabras Clave: Recurso presupuestal, eficiencia, programa de complementacion
alimentaria.

Abstract

This research aims to publicize the relationship between the budgetary resource and
the efficiency of the programa de complementacion alimentaria in the Municipalidad de
Magdalena del Mar - 2015. The present study is theoretical type - basic, with a non -
experimental design cross - sectional and correlational descriptive level,
because it collects information in a given period, so the survey technique and the
instrument of the questionnaire being in the ordinal scale of the Likert-type; the same
that will provide relevant information and which results are shown graphically and
inferentially.

Key words: budgetary resource, efficiency, programa de complementacion
alimentaria.

Introduccion
Desde que América Latina se inserta en la economia mundial se apoya en procesos de

produccién relativamente intensivos en el uso de la mano de obra calificada, los aumentos
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de la productividad exigen notables mejoras en los servicios sociales. Por tanto, la
inversion social deber ser altamente prioritario y eficiente en las politicas
gubernamentales, no s6lo para apoyar las estrategias de combate a la pobreza, sino también
para alcanzar el crecimiento econdmico y la competitividad del pais en los mercados
mundiales. En consecuencia, los recursos presupuestales son limitados, por lo que un
desperdicio tendria un costo social potencialmente importante.

En el Pert existen diversos programas sociales que buscan minimizar o erradicar los
indices de pobreza, desnutricion, analfabetismo, etc; los mismos que se encuentran
vinculados a los diferentes ministerios que componen el Estado Peruano.

Si bien es cierto, en los dltimos periodos nuestro Pais ha incrementado el gasto
publico, teniendo en cuenta los indicadores: Vivienda, Infraestructura, Salud, Educacién,
Alimentacidén y otros; encontrandose enmarcado en los diversos programas sociales, éstos
no reflejan un resultado concreto de los cambios en el bienestar de la poblacién objetivo.

La problemaética general que posee dicha investigacion es la influencia del recurso
presupuestal en la eficiencia del programa de complementacion alimentaria en la
Municipalidad de Magdalena del Mar.

Por tal motivo, se plantea poner en practica una nueva metodologia de
empadronamiento, cumpliendo con todos los estindares que la ley contempla, a fin de
garantizar que los escasos recursos presupuestales asignados al programa de
complementacién alimentaria de la Municipalidad Magdalena del Mar, sean canalizados a
los usuarios por intermedio de los supervisores del programa, con la finalidad de que en
forma gradual el presupuesto asignado a este programa se destine exclusivamente a las
finalidades por las que fue creado el programa.

Antecedentes del problema

Contraloria General de la Republica (2010), en el articulo titulado: Programas sociales en
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el Pert y sus elementos para una propuesta desde el control gubernamental, tuvo como
objetivo: establecer la ineficiencia e ineficacia del gasto social; referidos especificamente a
deficiencias en la focalizacion. Esta se puede medir por los niveles de sub-cobertura
(poblacidn necesitada no atendida) y filtracion (poblacidén no necesitada que accede al
programa). Concluyd: que la relacion a la gestion y ejecucion de los programas sociales el
actual gobierno ha identificado que faltan resultados significativos en los indicadores
sociales, que hay una débil o deficiente articulacion entre las intervenciones de los
programas sociales asi como la inexistencia de una politica integral basada en metas y
objetivos comunes y concretos, en tal sentido, y con la finalidad de optimizar la gestién y
el impacto social para la reduccion de la pobreza y pobreza extrema, se ha resuelto iniciar
un proceso de reforma de los programas sociales, a través de la integracién y fusion de los
mismos, del replanteamiento de sus focos y mediciones, del recorte de los gastos
administrativos que generan y de la movilizacidn integral de todo el aparato estatal en la
lucha contra la pobreza; es por ello, que la parte importante de los problemas que afectan
la eficiencia del gasto social se traducen en la sub-cobertura y filtracién en los programas
sociales, el plan de reforma de los programas sociales reconoce tasas de sub-cobertura en
el afio 2004, de casi 68% en el programa del vaso de leche y casi 97% en el programa de
comedores populares, por otra parte, la filtracion medida en el programa de vaso de leche
en el mismo periodo ascendid a 51.4% en dreas urbanas y a 46.2% en el caso de los
comedores populares ubicados también en zonas urbanas.

Rozas (2013), en la investigacion titulada: “El impacto social del control publico en el
Pert”, tuvo como objetivo: Reflejar el fendmeno de la corrupcion es un acto nocivo y
perjudicial para el desarrollo del pais, pues no solo afecta a los bienes y recursos ptiblicos,
sino que deteriora y degrada a la persona humana y por lo tanto a la sociedad. La

frecuencia con que se cometen irregularidades y/o actos de corrupcion en la administracién
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y/o gestion de los recursos publicos (administracion publica), es muy alta. Utilizd una
metodologia de investigacion descriptiva y correlacional. La estrategia disefiada fue no
experimental, relacién causal para determinar el grado de dependencia entre las variables
de estudio. La poblacién y muestra fueron a las entidades estatales més representativas que
poseen 0 no ()rganos de Auditoria Interna o Control Institucional (OCls), tanto en el nivel
del Gobierno central, como regional y local, asi como a sus funcionarios y servidores
publicos. Se empled el método cualitativo las técnicas fueron anélisis documentario,
analisis textual, entrevista y encuesta; los instrumentos utilizados fueron ficha de analisis
documentario, ficha de andlisis textual, guia de entrevista y cuestionario de encuesta. Para
el andlisis de la informacién y el procesamiento de datos se empled los paquetes
informéticos Excel y/o SPSS (Programa Estadistico para Ciencias Sociales). Concluy6:
que algunas actividades de control relacionadas con Programas sociales que realizan y/o
incentivan los 6érganos conformantes de Sistema Nacional de Control, no son
suficientemente conocidos ni difundidos; como es el caso del Sistema de denuncias
ciudadanas y el Programa de veedurias ciudadanas.

Problema
(Qué relacion existe entre el recurso presupuestal y la eficiencia del programa de
complementacion alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar - 2015?

Objetivo
Determinar de qué manera existe relacion entre el recurso presupuestal y el programa de
complementacion alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar - 2015.

Método

Enfoque de la investigacion: cuantitativa; tipo de estudio: bésico (puro o fundamental);
disefo de investigacion: No experimental - transversal; poblacién: 50 supervisoras del

programa de complementacidn alimentaria en la Municipalidad de Magdalena del Mar -
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2015; muestra: censal; técnicas: encuesta; instrumento: cuestionario; recoleccion de datos:
escala de tipo likert.

Resultados
Hipétesis general: se aprecia que existe relacion directa y significante entre el recurso
presupuestal y la eficiencia del programa de complementacion alimentaria; segtn el
coeficiente de correlacion de Rho de Spearman (r = -,312), que indica que existe una
relacion inversa y se obtuvo un p valor menor que la significancia (p = ,028 < 0,05).
Hipétesis especifica 1: se aprecia que existe relacion directa y significante entre el recurso
presupuestal y la satisfaccion de usuarios del programa de complementacién alimentaria;
segtin el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman (r = -,362), que indica que existe
una relacién inversa y se obtuvo un p valor menor que la significancia (p =,010 < 0,05).
Hipétesis especifica 2: se aprecia que no existe relacion directa y significante entre el
recurso presupuestal y el cumplimiento de la entrega de recursos del programa de
complementacion alimentaria; segtin el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman (r
=-,211), que indica que existe una relacidn inversa y se obtuvo un p valor menor que la
significancia (p =,141 > 0,05).

Discusién
La hipoétesis general planteada: La aceptacion de la hipétesis guarda relacién con el estudio
elaborado por la Contraloria General de la Republica (2010) denominado Programas
sociales en el Peri y sus elementos para una propuesta desde el control gubernamental,
enfoca una similitud en el trabajo de investigacion a fin de establecer politicas sociales en
el estado peruano, con la finalidad de erradicar la pobreza, es por ello que el Estado ha
disefado un conjunto de programas sociales en funcidn a los ejes orientadores del Plan

Nacional para la superacién de la pobreza, parte fundamental de los problemas que afectan
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la eficiencia del gasto social, los mismos que se traducen en sub-coberturas y filtraciones
de usuarios en los programas sociales.

En base a la hip6tesis especifica 01: La aceptacion de la hipdtesis 1 guarda relacion con la
investigacion descriptiva explicativa — no experimental de relacion causal para determinar
el grado de dependencia entre las variables de estudio fue desarrollada por Céceres (2013),
en la investigacion denominada : Acceso a los programas sociales de transferencias de
ingresos de proteccion a la infancia por parte de los hogares de jovenes con hijos, enfoca
una similitud con el trabajo de investigacion a fin de evaluar la satisfaccion de los usuarios
en la que se da a conocer la universalidad de los hogares que viven en situacion de
indefension social, asi mismo sostiene que los programas de transferencia de ingresos se
destinen principalmente a los hogares que mas necesiten de una ayuda econdmica, reduce
los efectos de abandono y los riesgos de los hogares que viven en situacién de exclusion
social; por lo que se emplean las entrevistas, conversaciones, focusgroup, observacion y
cuestionario para el analisis de informacién

En base a la hip6tesis especifica 02: La aceptacion de la hipdtesis nula guarda relacion con
la investigacion descriptiva — correlacional para determinar el grado de dependencia entre
las variables de estudio fue desarrollada por Rozas (2013) en la investigaciéon denominada
El impacto social del control puiblico en el Perii, enfoca una similitud con el trabajo de
investigacion a fin de reflejar el fendmeno de la corrupcion es un acto nocivo y perjudicial
para el desarrollo del pais, pues no solo afecta a los bienes y recursos ptiblicos, sino que
deteriora y degrada a la persona humana y por lo tanto a la sociedad. La frecuencia con
que se cometen irregularidades y/o actos de corrupcion en la administracién y/o gestion de
los recursos publicos (administracidn publica), es muy alta; debido que las respetivas

raciones alimentarias no se entregan en el tiempo estipulado.
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