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Resumen

En la investigacion Gestion de bienes muebles Patrimoniales de la Direccion  Redes
Integradas de Salud Lima Este y Sur — 2019, tuvo como objetivo, comparar el nivel de
percepcidn de la gestion de bienes muebles Patrimoniales a Direccion de Redes Integradas
de Salud Lima Este y Sur —2019.

La metodologia en la investigacion fue un método hipotético — deductivo, con un
enfoque cuantitativo, de tipo basico, de nivel descriptivo comparativo, la muestra fue de 22
empleados de las DIRIS este y sur. Se aplicé para el recojo de datos la técnica de la encuesta
y como instrumento fue el cuestionario que fue previamente validado y probado su

confiabilidad.

La investigacion concluye que no existe diferencias significativas de nivel de
percepcion de la gestién de bienes muebles Patrimoniales de la Direccién de Redes
Integradas de Lima Este con la percepcidon de la gestion de bienes muebles Patrimoniales de

la Direccion de Redes Integradas de Lima Sur — 2019

Palabra claves: Gestion, Bienes muebles, Patrimonio.
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Abstract

In the investigation Management of Patrimonial Personal Property of the Directorate of
Integrated Health Networks Lima East and South - 2019, the objective was to compare the
level of perception of the management of Patrimonial personal property to the Directorate
of Integrated Health Networks Lima East and South - 2019.

The research methodology was a hypothetical-deductive method, with a quantitative
approach, basic type, comparative descriptive level, the sample was 22 employees of the east
and south DIRIS. The technique of the survey was applied for data collection and as an

instrument was the questionnaire that was previously validated and its reliability tested.

The investigation concludes that there are no significant differences in the level of
perception of the management of Patrimonial personal property of the Directorate of
Integrated Networks of East Lima with the perception of the management of Patrimonial

personal property of the Directorate of Integrated Networks of South Lima - 2019

Keyword: Management, Movable property, Heritage



l. Introduccion
Realidad Problematica

A nivel nacional, la Direccion de Salud de Redes Integradas de salud Lima este y Sur, son
6rganos desconcentrado del Ministerio Salud, con Resolucién Ministerial N.° 469 -2017
,con fecha del 16 de junio del 2017, se formaliza la creacion de las cuatro Direcciones de
Redes Integradas de Salud entre ellas es la Direccion de Redes Integradas de Salud Lima
Sur y con Resolucién Ministerial N.° 522-2017,con fecha del 07 de julio del 2017, se inicio
el proceso de desactivacion de las ex - Ejecutoras de las Redes de Salud de Lima este y sur,
que estaban conformadas por las jurisdicciones en lima este por los distritos el Agustino,
Santa Anita, la Molina, Ate —Vitarte, Chaclacayo, Chosica y Cieneguilla y lima sur por los
distritos Barranco-Chorrillos- Surco, San Juan de Miraflores - Villa Maria del Triunfo y
Villa el Salvador-Lurin-Pachacamac-Pucusana, que fueron transferidas técnicamente y
administrativamente a la Direccion de Redes Integradas de Salud Lima este y Sur;

concluyéndose la transferencia el 31 de diciembre 2017.

La unidad de patrimonio de la Direccion de Redes Integradas de salud Lima este
y Sur, al recepcionar la transferencia dentro de su competencia, observaron deficiencias en
las &reas de patrimonio de los establecimientos de salud, inadecuado control administrativo
de los bienes como, extravios, robos y/o pérdidas como: laptops, cAmaras fotogréaficas,
negatoscopios, microscopios, filmadoras y otros bienes, desconocimiento de ingreso y salida
de los bienes de los centros de salud, el modulo SIGA-Patrimonio. no se encontraba
actualizado.

Al 31 de diciembre del 2018, se formo la Comision de inventarios, efectuandose el
primer inventario como DIRIS Lima este y sur, se realizé al barrer, encontrandose falta de
informacion y sustento de las areas usuarias en los desplazamientos internos y externos de
los bienes que estaban a su cargo, falta de etiquetado del cédigo patrimonial conforme al
catadlogo nacional de bienes estatales de la SBN, los inventarios realizados por los
establecimientos de salud se encontraron bienes faltantes y sobrantes que no estan saneados
,ciertos bienes carecen de registro, etiquetado y codificacion conforme el catalogo nacional

de bienes estatales de la SBN.

Se podria establecer que los origenes de estas insuficiencias, es debido al no

cumplimiento de los procedimientos técnicos y legales establecidos en la normatividad la



Ley N° 29151-Ley del Sistema Nacional de Bienes Nacionales y su Reglamento, la Directiva
N° 001-2015-SBN, y la Ley del Sistema Nacional de Contabilidad. Lo que origina también
el problema es la falta de capacitacion de los responsables del area de Control Patrimonial,

Unidad de Contabilidad y demas dependencias vinculadas con la gestién de los BMP.

El deficiente control administrativo de los BMP en la DIRIS Lima este y sur, el no
cumplimiento de las normas establecidas, se tuvo como resultado diferencias entre la
conciliacion del registro patrimonial y contable; dicho de otra manera, los registros contables
otorgan informacion desfigurada de las cuentas de activos fijos; ya que no existe correlacion
con el registro patrimonial; al realizarse la conciliacion contable en consecuencia, las

informaciones financieras no son razonables.

En todas las instituciones del estado de nuestro pais, estdn contempladas las normas
de gestion de BMP, sin embargo, no se ha conseguido nivelar la necesidad de usarlas
cabalmente con eficiencia. Luego de haber descrito los problemas existentes cabe la pregunta
¢Cual es el nivel de gestion de bienes muebles Patrimoniales a Direccion de las redes
integradas de salud de lima este y sur 2019?, para su determinacion mas puntual se plantea
los siguientes problemas especificos (a) ¢Cual es el nivel de gestion de inventario fisico de
bienes muebles Patrimoniales a Direccion de las redes integradas de salud de lima este y sur
2019? (b) ¢Cuél es el nivel de gestion de valuacion y depreciacion de bienes muebles
Patrimoniales a Direccion de las redes integradas de salud de lima este y sur 20197 (c) ¢ Cual
es el nivel de gestion de Alta, Baja y Saneamiento de bienes muebles Patrimoniales a
Direccion de las redes integradas de salud de lima este y sur 2019?

El propdsito de la presente investigacion es establecer los niveles de gestion de bienes
muebles patrimoniales de las redes integradas de salud de lima este y sur -2019, siendo su
objetivo general de la presente investigacion es: Comparar el nivel de gestién de bienes
muebles Patrimoniales a Direccion de Redes Integradas de Salud Lima este y Sur — 2019,
planteando los siguientes objetivos especificos : (a) Comparar el nivel de gestion de
inventario fisico de bienes muebles Patrimoniales a Direccion de Redes Integradas de Salud
Lima este y sur- 2019, (b) Comparar el nivel de gestion de valuacion y depreciacion de
bienes muebles Patrimoniales a Direccion de las redes integradas de salud de lima este y sur
2019, (c) Comparar el nivel de gestion de Alta, Baja y Saneamiento de bienes muebles

Patrimoniales a Direccion de las redes integradas de salud de lima este y sur 2019, en tal



sentido los antecedentes que menciono son los estudios que se han efectuado que se pueden

considerar en el presente trabajo de investigacion.

Castafieda (2017), Gestion de los Bienes Patrimoniales en el Sector Publico
Nacional, dentro de sus objetivos el autor va a determinar qué tan eficiente fue la gestion
patrimonial es la gestion patrimonial del sector publico en el afio 1990 al 2016, aplico la
metodologia descriptiva, con un disefio no experimental con una técnica de encuesta quién
llegd a la conclusion que la mala administracion de los BP estatales a nivel nacional, en el
periodo 1990 - 2016 fue producto de la carencia de Gestores publicos con el perfil requerido
para cada cargo y puesto y a partir del afio 2016 la SBN, en cumplimiento de su mision,
emprendio a nivel de sector publico mejor administracion, control y fiscalizacion de bienes
patrimoniales estatales, disponiendo los trabajadores publicos que laboren en las UC
Patrimonial, de las entidades del estado acrediten una capacitaciéon minima de 80 horas
lectivas en actividades propias del area.

Yangales Vega, (2018), analiz6 la gestion de los BP en la Unidad de GE Local 03 —
Lima, afio 2018, quiere demostrar y alcanzar mejoras en la gestion patrimonial en la unidad
educativa 03, para lo cual uso la metodologia de un un enfoque cualitativo un medoto
analitico de tipo descriptivo nivel exploratorio de un disefio estudio de caso; quien llego a la
conclusion que no se cumplen con los procedimientos normativos para realizar las altas,
bajas quien lo realiza directamente es el Area de Administracion de la UGEL 03 — Lima,
asimismo no cuentan con los inventarios debidamente sustentados y que puedan conciliar
con la unidad de contabilidad, de esta manera también se puede afirmar que carece con la
documentacion que sustente la propiedad de los BM de acuerdo con la normatividad vigente.
Lo que respecta a la gestion de supervision de bienes patrimoniales en la Unidad de Gestion
Educativa Local 03 — Lima, afio 2018, concluyo que desconocen los procedimientos de
supervision a la gestion de los bienes patrimonial, ya que quien supervisa es la SBN.

Llanos, (2018), busc6 demostrar como influye el CP en la gestién de BM, la Red de
Salud Huanuco 2017, viene trayendo como consecuencia que la falta de control a los bienes
ocasionado pérdidas y desconocimiento de BM que se encuentran en los puestos de salud ,
usando la metodologia de enfoque cuantitativo, tipo descriptivo, no experimental,-
transversal , se concluyé que la red de salud de Huanuco no tiene actualizado su inventario
fisico, que deben aplicar los procedimientos normados en el Reglamento de Bienes

Nacionales (SBN) para la cesion en uso, pérdidas o deterioro de los BM.



Bautista (2019), en la que busco determinar los niveles de CP y la administracion de
BM del hospital Vitarte 2018, fue un estudio hipotético deductivo y de enfoque cuantitativo,
disefio no experimental , descriptivo correlacional y de corte transversal con muestra de 79
trabajadores profesionales de diferente nivel jerarquico y para la muestra se escogieron 66
trabajadores profesionales del hospital Vitarte se observo que el 95% de los encuestados
manifestaron que el control patrimonial es regular y el 5% manifestaron que hay un buen
control patrimonial, y el 100% manifestaron que existe una administracion regular, también
se concluyo que si existe una relacion entre control patrimonial y administracion de bienes

muebles en el Hospital Vitarte.

Lazo (2017), busco establecer el nivel de gestion de BP y la presentacion de IF, fue
una tesis aplicada, con meétodo cuantitativo; descriptivo- correlacional, dentro de sus

conclusiones expres6 que hay una alta relacion entre las variables utilizadas.

Chambilla (2018) “Management of patrimonial control and its influence on the high
and lower of movable property of the regional government Tacna, period 2016.” la revista
Veritas et Scientia, 7(2), p. 935 - 940. (2018), el autor quiso demostrar si los procedimientos
de gestion de control patrimonial influenciaban y si el personal estaba capacitado |,
desarrollandose una metodologia descriptiva , no experimental, y correlacional llegando a la
conclusion que la G. patrimonial influye en los procedimientos de control, registro,
inventario, coordinacion y supervision de las altas y bajas a su vez determind no se esta
aplicando los procedimientos y normativas, no cuentan con directivas internas que permitan
ejecutar un buen control de los bienes en estado de obsoletos por la innovaciones

tecnologicas.

Polanco Palomino (2017) busco demostrar como los trabajadores interpretaban
individualmente la GBM desarrollando una metodologia de tipo basico y nivel descriptiva
con un disefio no experimental, utilizando la técnica de encuesta, llego a la conclusion que
los trabajadores consideraron que el nivel de gestion fue poco eficiente y que la unidad

encargada desconocia la situacion real de la gestion de muebles.

Diaz Uribe, (2017) determino como los trabajadores analizaban la GBM de la unidad
de patrimonio y contabilidad encargados de controlar los bienes fisicamente y contablemente
utilizo la metodologia cualitativa fue un disefio cualitativo utilizando la técnica de

recoleccion de datos usadas en las entrevistas a los trabajadores, llegando a la conclusién



que la gestion de los BMP de la Sunat, es ineficaz no se aplica en forma adecuada y ordenada

los procedimientos de la normatividad.

Como antecedentes internacionales se tomo en considerd a Carrillo,(2015), donde
analizo si el desarrollo de los Procedimientos era el adecuado para el control en los activos
fijos de la Direccidn Distrital, Cotopaxi- Guayaquil-Ecuador, no aplica una metodologia
plantea hipotesis y objetivos, realiza analisis comparativo de la informacion contable de la
cuenta de activos fijos con los saldos administrativos que son controlados por la unidad de
Bodega-Guarda almacén a través de un sistema denominado ASA (Matriz de andlisis de
activos, Ministerio Publico) concluy6 que la Direccion Distrital 05D03 Pangua-Salud, no
cumplieron con la norma legal para lograr un control eficiente de bienes, a su vez los activos
fijos no estan inventariados y organizados. Medina, (2015), desarrollo una propuesta de un
programa informatico para brindar soporte técnico en el control de los BMP que forman
parte del patrimonio de la Universidad de Veracruzana México, propuso desarrollar un
disefio de sistema de informacion que apoyaria en los procedimientos del control interno de
los bienes muebles de la entidad, custodiando las ubicaciones para identificarlos, verificarlos
y mantener actualizados los datos fisicos de acuerdo a las disposiciones y requerimientos
del procedimiento de control patrimonial de la institucion. El autor desarrollo su propia
metodologia de crear un mecanismo alterno relevante que al ciclo de vida aplicable en un
sistema de informacion tenga como propdsito ofrecer un soporte alterno que ayude y facilite
las ubicaciones de cada bien mueble patrimonial para cumplir las disposiciones legales del
control BMP que tienen las dependencias y entidades que dependen de la Universidad

Veracruzana.

La Gestion de bienes muebles Patrimoniales, para lo cual es menester conceptualizar
lo que es “Gestion™: esta dadas por escritores y pensadores famosos Galinelli y Migliore
(2015), establecieron que la gestion es la “accion y efecto de administrar”, se entenderia que
la gestion es una forma que esta dentro de la administracion, realizando actividades de
planificar, organizar, dirigir y controlar en forma general y especifica para lograr el

desarrollo de las organizaciones.

Villanueva (2015) expres6 que la administracion tradicional emprendié un proceso
de reformas en sus instituciones de gobierno en la cual el autor la denomino nueva Gestion
Publica, definiendo la “gestion publica consiste en cambios voluntarios en las normas,

procedimientos y las técnicas de las organizaciones del sector publico con el objetivo de que



funcionen mejor, con la finalidad de enaltecer la vigencia, calidad y responsabilidad en las
diferentes actividades publicas”.también comprender algunos términos importantes en esta
definicién son: Proceso significa realizar funciones o actividades principales que realiza la
administracion, como es la planificacion, organizacion, dotacion de personal, direccion y
control. La eficacia: se ocupa del resultado final. Basicamente significa terminar la tarea
dada. Por lo tanto, la efectividad en la gestion se relaciona con hacer la tarea correctamente
y completa alcanzando los objetivos y metas. La administracion se preocupa por el uso
eficiente de los recursos de entrada en ultima instancia, reducen los costos y conducen a
mayores ganancias. Es importante que la gerencia logre los objetivos de efectividad con los
recursos minimos, es decir, lo mas eficientemente posible mientras se mantiene un equilibrio

entre la efectividad y la eficiencia.

Ortega (2015) sefiala las limitaciones del desempefio pablico en los paises de la
regién analizando desde una perspectiva institucional, diferenciando entre el entorno
institucional y las capacidades gubernamentales ambos componentes, son los que
determinan la eficiencia del desempefio publico y en distinto nivel, estos componentes son
considerados en la llamada Nueva Gestion Publica, NGP, que no sélo analiza el desempefio
del gobierno, sino que ademés propone su reordenamiento orientado a un conjunto de
lineamientos, en la base de la nueva Gestion Publica . EI mayor desarrollo institucional
favorece una mejor eficacia y eficiencia en las actividades publicas, son las capacidades con
que dispone un gobierno para atender y desarrollar las actividades técnicas de las entidades,
las reformas que estan enmarcadas en la nueva Gestion busca realzar al estado y en las
regiones para avanzar rapidamente la cual todavia se encuentran limitados para conseguir

sus metas del desarrollo.

Cordero (2018) investigar las caracteristicas basicas de la gestion son: La
administracion es un proceso orientado a objetivos una organizacién tiene un conjunto de
objetivos basicos que son la razon basica de su existencia. Otra de las caracteristicas es que
la gerencia une los esfuerzos de diferentes individuos en la organizacion para lograr estos
objetivos. Asi también la administracion tiene presencia simultanea en las actividades
involucradas en la administracion de una empresa son comunes a todas las organizaciones,
sean econdmicas, sociales o politicas.  La administracion realiza actividad compleja que
tiene tres dimensiones principales: Gestion del trabajo: en todas las organizaciones existen

para el desempefio de algunos trabajos. La gerencia traduce este trabajo en términos de los



objetivos que deben alcanzarse y asigna los medios para lograrlo. Gestion de personas: los
recursos humanos o las personas son el mayor activo de una organizacion. La gestion de
personas tiene dos dimensiones: Implica tratar con empleados como individuos con
necesidades y comportamientos diversos; también significa tratar con individuos como un

grupo de personas.

Velez (2015) “Management for the results towards a good governance construction”
donde a la administracion tradicional publica se le criticaba por falta de eficiencia, se
preocupaban por los controles rigidos, falta de iniciativa desconocimiento sobre las
necesidades de los ciudadanos y la jerarquia de las autoridades era vertical donde los
procesos administrativos y funcionales no se preocupaban por la calidad y el valor publico.
Frente a las transformaciones de la gestion publica se da el enfoque a la gestion por
resultados basada en una nueva gestion pablica que busca facilitar el logro de los objetivos
socioecondmicos y la inclusién de los ciudadanos en los procesos de la gestion

gubernamental plantedndose una postnueva gestion publica.

Ortegdn (2016) menciond que la administracion es un proceso de funciones
continuas, compuestas, pero separadas (planificacion, organizacion, direccion, personal y
control), estas funciones son realizadas simultdneamente por todos los gerentes todo el
tiempo; también expresd que la administracion es una actividad grupal de una organizacion
de individuos diversos con diferentes necesidades. La gerencia debe permitir que todos sus
miembros crezcan y se desarrollen a medida que cambian las necesidades y las
oportunidades, igualmente expres6 que la administracion es una funcién dinamica y debe
adaptarse al entorno cambiante. Para tener éxito, una organizacion debe cambiarse a si

misma y sus objetivos de acuerdo con las necesidades del entorno.

Por su parte, Capello Marcelo & Garcia Oro (2015) expresé que la administracion
es una fuerza intangible que no se puede ver, pero su presencia se puede sentir en la forma

en que funciona la organizacion.

Asi mismo existe teorias de gestion publica Barbaran (2015) expresé que existen
varias teorias como son: Teoria de la Agencia, Teoria de la administracion, Teoria de la
dependencia de recursos, La teoria de las partes interesadas, Teoria del costo de transaccion
y Teoria politica. La teoria de la agencia define la relacién entre los principales como los
accionistas de la compafiia y los agentes como los directores de la compafiia. La

caracteristica clave de la teoria de la agencia es la separacion de la propiedad y el control. La



teoria prescribe que las personas o los empleados son responsables de sus tareas y

responsabilidades.

Castafio (2015) La teoria del administrador establece que un administrador protege y
maximiza la riqueza de los accionistas a través del desempefio de la empresa. Los ejecutivos
de la empresa y gerentes que trabajan para los accionistas, protegen y obtienen beneficios
para los accionistas. Los administradores estan satisfechos y motivados cuando se alcanza
el éxito organizacional, la posicion de los empleados o ejecutivos para actuar de manera mas
autobnoma para maximizar los rendimientos de los accionistas. Los empleados realizan sus
trabajos y trabajan rapidamente, también incorpor6 la rendicion de cuentas de la
administracion a las partes interesadas. Establece que los gerentes en las organizaciones
tienen una red de relaciones para servir, esto incluye a los proveedores, empleados y socios
comerciales. La teoria se centra en la toma de decisiones de gestion y los intereses de todos
los interesados tienen un valor intrinseco y no se asume que ningln conjunto de intereses

domine a los demas.

Fernandez, Rodriguez, & Herrera Rodriguez (2018) la teoria de la dependencia de
los recursos se centra en el papel de los directores de la junta directiva en proporcionar acceso
a los recursos que necesita la empresa. Establece que los directores desempefian un papel
importante en el suministro o la obtencion de recursos esenciales para una organizacion a
través de sus vinculos con el entorno externo. La provisién de recursos mejora el
funcionamiento de la organizacién, el desempefio de la empresa y su supervivencia. Los
directores aportan recursos a la firma, como informacion, habilidades, acceso a
constituyentes clave como proveedores, compradores, responsables de politicas publicas,
grupos sociales y legitimidad. Los directores pueden clasificarse en cuatro categorias de
personas con informacién privilegiada, expertos en negocios, especialistas de apoyo e

influyentes de la comunidad,

Skinner(2018) comenta que existen diversas teorias de la administraciéon vy
organizacion publica unas de la teoria que mas resalta es la neotailorismo que interviene en
la reforma de la administracion como en la competencia, transparencia y en perfil del
trabajador publico. La nueva gestion publica busca lograr la eficiencia del trabajador
publico, critica el estado tradicional y propone medida, en su articulo realizo concluye con
una propuesta sobre la gestion publica debe ser de calidad, y que esta debe ser enfocada

desde el logro de los resultados esperados, con menores niveles de burocracia e inversion de



recursos econdmicos de forma estratégica, sin dejar fuera al ciudadano como centro de
atencion de la administracion publica, al cual el Estado debe garantizar su participacion y

colocarlo en la cuestion de toma de las decisiones.

La determinacion de los niveles de la gestion de bienes muebles Patrimoniales se
determinaran por niveles, Salvane, Lizarazo Barbosa, & Jilbert (2017) mencionaron que
existe tres niveles de gestion: superior, medio y operativo, los que se pasa a definirlos:
niveles de Gestion: alta Direccion formados por los ejecutivos mas altos de la
organizacion. La alta direccion es un equipo formado por gerentes de diferentes niveles
funcionales, encabezado de finanzas, marketing, etc. integran diversos elementos y
coordinan las actividades de los diferentes departamentos de acuerdo con los objetivos
generales de la organizacion. Son responsables del bienestar y la supervivencia de la
organizacién. Analizan el entorno empresarial y sus implicaciones para la continuidad de la
empresa. formulando objetivos y estrategias organizacionales generales para su logro. Son
responsables de todas las actividades de la empresa y de su impacto en la sociedad. La
Gerencia intermedia: es el enlace entre los gerentes de nivel superior e inferior. Estan
subordinados a los altos directivos y superiores a los directivos de primera linea
generalmente son referidos como jefes de division; son responsables de implementar y
controlar los planes y estrategias desarrollados por la alta direccion, también son
responsables de todas las actividades de los gerentes de primera linea, llevando a cabo los
planes formulados por los altos directivos. el tercer nivel es la Supervision u gestion
operativa. que consiste en capataces y supervisores comprenden el nivel inferior en la
jerarquia de la organizacion. Los supervisores supervisan directamente los trabajadores es la
fuerza laboral. Interactlan con la fuerza de trabajo real y transmiten instrucciones de la
gerencia media a los trabajadores. La autoridad y responsabilidad de los supervisores esta
limitada de acuerdo con los planes elaborados por la alta direccion.

Claver Gil (2016) también es menester conceptualizar a los Bienes patrimoniales,
que es un elemento que tiene valor debido a su contribucién a la sociedad, el conocimiento
y / o la cultura de una nacion. Generalmente son activos fisicos, pero algunos paises también
usan el término en relacidn con la herencia social y espiritual intangible. EI término se

encuentra en varios contextos: en un sentido contable formal;

Sanchez Martinez (2016) igualmente, los activos patrimoniales son activos tangibles

que tienen cualidades histdricas, artisticas, cientificas, tecnologicas, geofisicas o ambientales



y se mantienen y mantienen principalmente por su contribucion al conocimiento y la cultura.
Hay dos grandes categorias de bienes patrimoniales: bienes inmuebles (incluidos edificios y
monumentos) y bienes muebles. Los bienes patrimoniales mdviles incluyen pinturas, mapas,
libros, manuscritos, muebles antiguos, artefactos y equipos histéricos, y colecciones de
especimenes o instrumentos cientificos. Martin (2018) el Estado, a través de sus agencias,
mantiene una gran cantidad de bienes patrimoniales en varios lugares. La manera en que
dichas colecciones se gestionan, desarrolla y ponen a disposicion de los visitantes, y con
fines de investigacion y educacion, deben cumplir con las mejores practicas. Una
organizacion requiere sistemas y procedimientos adecuados para garantizar que todos sus
activos estén protegidos, monitoreados y administrados en beneficio de la organizacion. Esto
es particularmente cierto en el caso de los BP, que ademas de cualquier valor monetario,
tienen un valor inherente desde una perspectiva educativa, histérica o geogréafica o por estar

asociados con un individuo, lugar o evento.

Gutierrez (2017) debido a la naturaleza especial de los bienes patrimoniales, se debe
tener en cuenta cOmo se controlan, protegen y administran. Se requiere especial énfasis en
el entorno en el que se encuentran también mencionar sobre las caracteristicas de la
administracion estatal: La administracion estatal se define como un sistema de entidades
creado por ley y en la competencia para llevar a cabo actividades de gestion y ejecutivas
internas y externas con responsabilidad asignada al estado. La administracion trabaja en
nombre del Estado podriamos decir que la administracion es siempre politica porque su
vision es mas amplia tiene muchas facetas; examinar la dependencia de la politica y la AP,
nos puede interesar la opinion de que la politica es la habilidad de gobernar el estado. Se
podria decir por definicion, la politica es el estudio o la practica de la distribucion de poder
y recursos dentro de un pais, también se ocupa de la teoria y la practica de los sistemas
politicos y el comportamiento politico. La politica es en realidad quien observa como
funciona un gobierno segln sus declaracion y actividades, basandose a la constitucién de la
nacion. Pero incluso las politicas enmarcadas por los politicos toman los aportes de la

administracion mientras que la administracion publica, es la parte visible del gobierno.

Podemos llamarlo el Ejecutivo por definicion, la Administracion Publica es la
ejecucion sistematica detallada del derecho publico y cada aplicacion particular de la ley es
un acto de administracién accién decidida que se toma posteriormente de un proposito

consciente, sea dando aportes con respecto a politicas o0 ejecutdndose a través de la
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burocracia, en realidad es como una politica llega a las masas en cambio la administracién
trabaja bajo la ley y dentro de los limites establecidos por ella. El estado de derecho es un
sistema duradero de leyes, instituciones y compromiso de la comunidad que ofrece cuatro
principios universales, leyes justas que sean claras, publicitadas y estables; se aplican de
manera uniforme; proteger los derechos fundamentales, incluida la seguridad de las

personas, los contratos, la propiedad y los derechos humanos.

La administracion debe actuar con interés colectivo y responsabilidad tanto que el
gobierno como los actores privados son responsables ante la ley. La administracion trabaja
bajo la competencia otorgada por la ley, también es impersonal, imperiosa y opera sobre el
principio de liderazgo y subordinacion. El liderazgo tiene una relacion directa de causa y
efecto sobre las organizaciones y su éxito. Influyen en quienes los rodean para obtener el
méaximo beneficio de los recursos de la organizacién, incluidos los mas importantes y caros
su gente, la administracion es un equipo de personas, que son personal profesional, debe

operar de manera continua y estable.

La gestion BMP: son todos aquellos muebles e inmuebles privados llamados bienes
estatales, adquiridos o tomado de alguna forma o concepto, como puede ser mediante el
derecho publico o privado (Ley N° 29151).

Waldo (2017). definio que los activos como elementos fisicos tales como edificios,
planta, maquinaria, vehiculos, tuberias y cables, y la informacion asociada y el control
técnico y los sistemas que se utilizan para cumplir una funcion empresarial u organizativa.
Dado que la gestion de activos se relaciona estrechamente con la gestion financiera, Hasting
sostiene que es importante reconocer la definicidn contable de los activos y, en particular, la
division entre activos fijos y activos corrientes. EI FASB con sede en los Estados Unidos
define los activos como patrocinios econdmicos futuros posibles derivados o inspeccionados

por un érea especifica como resultado de transacciones o eventos pasados.

Song (2015) el FASB enumera tres caracteristicas esenciales de un activo: 1) agrega
un patrocinio futuro probable que involucra una capacidad, individualmente o en
composicion con otros activos, para contribuir directa o indirectamente a las entradas de
efectivo netas futuras; 2) una entidad particular puede obtener el beneficio y controlar el
acceso de otros y 3) la transaccion u otro evento que da lugar al derecho de la entidad a

controlar el beneficio ya ha ocurrido.
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Guillen (2016) en relacion con los derechos legales, el derecho de propiedad define
los activos como la relacion entre un individuo y un objeto o recurso. esta definicion no se
refiere al objeto en si viene a ser la relacion de propiedad confiere un derecho legalmente
exigible que es un conjunto de derechos que dan derecho al titular a controlar un objeto o
recurso. Una vez que se entiende que la propiedad describe la interaccion relacional entre el
individuo y el objeto en lugar del objeto en si, la caracteristica de los derechos de propiedad
es mas facil de apreciar, Hong (2016) expresaron que la propiedad cominmente se refiere a
las cosas que las personas poseen. se define que la propiedad publica puede ser propiedad
comun o colectiva. La propiedad comun es el derecho de todos en la sociedad (o0 un segmento
suficientemente grande de la sociedad) a hacer uso de una cosa. Corresponde al deber general
de otros de no usar la cosa de una manera que interfiera con el uso comun. La propiedad
colectiva, por otro lado, existe cuando las instituciones publicas, tales como agencias
gubernamentales y departamentos y corporaciones propiedad del gobierno, toman las

decisiones sobre el uso de una cosa en nombre de la sociedad.

Por su parte Lund (2016) aduce ademas que la distincion entre propiedad comun y
colectiva no siempre es facil de ver. El colectivo puede decidir usar algo, como una autopista,
un museo o un zooldgico, de manera que las personas tengan acceso relativamente libre a
esa cosa. Sin embargo, las decisiones sobre el uso de esa cosa son tomadas por, 0 en nombre
de, el gobierno. El acceso del publico es otorgado por quien toma las decisiones y no existe
independientemente como un derecho comun. De varias definiciones anteriores, el término
activos se puede usar para describir muchos tipos diferentes de activos, por ejemplo, activos
financieros, activos de infraestructura, planta y maquinaria, equipos, terrenos y edificios.
Debido a que la gestion de los activos publicos estd estrechamente relacionada con la
contabilidad publica, las definiciones de propiedad legales y técnicas, la definicién utilizada
es una definicion que cubre los campos de la contabilidad, el derecho y el entorno construido,
el activo no solo se ve como un activo fisico, sino que también incluye los derechos

asociados a los activos y el valor econémico del activo.

Robinson (2018) la gestion de activos es una estrategia de mejora continua del
proceso para mejorar la disponibilidad, seguridad, confiabilidad y longevidad de los activos,
es decir, sistemas, instalaciones, equipos y procesos. Esta definicion se derivo de la
definicion utilizada por el Consejo de Administracion de Activos de Australia y se estan

llevando a cabo discusiones sobre propuestas para una definicién global, que se centra
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especificamente en el area de terrenos y edificios, define la gestién de activos como una
actividad que garantiza que la base de activos de terrenos y edificios de una organizacion es
propiedad y gestion de la mejor manera en la mejor empresa. de los objetivos de la
organizacion. Debe estar alineado entre la posesion de activos y las preocupaciones
corporativas de la organizacion. Requiere habilidades de negocios, asi como habilidades de
propiedad para maximizar la propiedad del activo con respecto a las preocupaciones
corporativas. Sin embargo, la entrada de propiedad dentro del proceso general es un requisito
importante. No busca responder Unicamente a los requisitos de cualquier necesidad operativa
especifica de la organizacion. Busca tener en cuenta todos los requisitos y ofrecer la solucién
Optima en términos de las metas y objetivos operativos y financieros generales de la
organizacion. Cuenta con una asesoria y orientacion ejecutiva es una actividad corporativa
y, en muchos casos, dirigida y / o coordinada por un experto en propiedades, construccién o

instalaciones.

Las "estrategia de activos" se usa para describir la direccion general que tomara la
base de activos durante los proximos 5 a 10 afios, el enfoque que se adoptara para llegar alli
y las politicas que se aplicaran a la toma de decisiones. En consecuencia, consideraria las
metas y objetivos comerciales de la organizacién, sus impulsores comerciales, su contexto
financiero y las implicaciones para los activos de la organizacion. describiria los objetivos
de activos de la organizacion y su vision a mas largo plazo para la base de activos, la forma
en que cada categoria de la base de activos se trataria en el futuro y el marco financiero
general en el que esto sucederia.

La estrategia de activos es casi siempre una parte central de un documento mas
amplio, el plan de gestion de activos, ademas de la estrategia, este plan mas amplio de gestion
de activos también describira los arreglos organizativos que se adoptaran para implementar
la estrategia y aclararé los factores criticos de éxito y las medidas de desempefio asociadas
que deberan cumplirse al implementar la estrategia, junto con una evaluacién del desempefio

actual.

Hay elementos como ¢ razones para la entrega ¢ apoyo, propiedad y liderazgo ¢
recursos * plan de entrega ¢ procesos de entrega ¢ resultados. Todos estos elementos
significan desarrollar la justificacion y la estrategia de la entrega exitosa; programas de
activos; asegurar la propiedad corporativa y el liderazgo; los recursos para entrega,

planificacion de entrega, gestion de entrega; y realizacion de beneficios y riesgos, asi como
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la revision es evaluar el desempefio de todo el sistema de administracion de activos en una
organizacion es a menudo un requisito previo para una mejora mas técnica del desempefio.
Algunos podrian decir que aqui es donde debe comenzar un administrador de activos y de
muchas maneras esto es cierto los administradores de activos deben revisar, al comienzo de
su mandato, o cuando las circunstancias lo indiquen, si todos los elementos clave de la

administracion de activos estan presentes en la organizacion.

En el sistema de gestion hay cambio existiendo la necesidad de una revision del
sistema de gestion de activos como de una revision continua del desempefio de los activos.
Ambos tipos de revisién a menudo requeriran una respuesta en toda la organizacion en lugar
de Unicamente dentro del servicio que administra directamente los activos se puede obtener
respuestas puede ser un desafio y, en ocasiones, el administrador de activos puede no estar
familiarizado con las técnicas de administracion de cambios requeridas. Los cambios pueden
estar relacionados con la mejora: estrategia, programacion, entrega, revision. ademas,
también cambia las actividades contextuales, tales como: liderazgo, cultura, servicio al
cliente, estructura organizativa, roles y responsabilidades, gobierno, gestion de recursos y

creacion de capacidad, gestion de datos.

Se pueden identificar dos tipos distintos de cambios a los que se puede pedir a un
administrador de activos que implemente: Cambio corporativo, es decir, cambios en
servicios de activos y edificios individuales dentro de la base de activos que requieren que
la organizacion en su conjunto responda. y los servicios de gestion de activos cambian, es
decir, los necesarios para garantizar que los servicios de gestion de activos faciliten la
entrega de los cambios y la mejora en el rendimiento de la base de activos y los activos

individuales.

Campbe, Jardine y McGlynn (2016). Al combinar las definiciones anteriores y define
la gestién de bienes muebles patrimoniales como: un proceso sistematico, coordinado y de
mejora continua para gestionar de manera Optima y sostenible el ciclo de vida de los activos
fisicos y sus sistemas para lograr los objetivos organizacionales y los planes estratégicos a
través de la disponibilidad, seguridad, confiabilidad y longevidad de los activos con el
control de las mediciones de desempefio. El propésito principal de la administracion de
activos y los componentes que lo acomparian (programas, tareas o actividades) es ayudar al
administrador de activos y / o al propietario a: saber exactamente qué activos son propiedad

(es decir, aquellos de los cuales usted es responsable de operar, monitorear y / 0 mantener),
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saber exactamente donde se encuentran los activos, conocer la condicion de los activos en
un momento dado, comprender los criterios de disefio de los activos y su procedimiento y
condiciones operacionales, desarrollar un programa de cuidado de activos (mantenimiento)
gue garantice que cada activo funcione de manera confiable cuando sea necesario. realizar
todas estas actividades para optimizar los costos de operacion de los activos y extender su

vida (til a lo que se solicitd en el disefio e instalacion iniciales

Wang (2015). afirmé que la gestion de activos se refiere a un conjunto de procesos o
actividades que abordan la gestion proactiva de activos de capital y / o infraestructura de la
siguiente manera: Mantener un registro sistematico de los activos individuales (un
inventario) con respecto al costo de adquisicion, la vida Gtil original y restante, la condicién
fisica y el historial de costos de reparacion y mantenimiento. Tener un programa definido
para mantener el conjunto de activos a través del mantenimiento, reparacion y / o reemplazo
planificados. El concepto de gestion de bienes muebles patrimoniales (BMP) ha desarrollado
rapidamente en la ultima década, hay una serie de directrices, mejores practicas, modelos y
estrategias que se han introducido en varios paises, tanto para organizaciones privadas como

publicas.

Las organizaciones han estado actualizando continuamente su marco de
administracion de activos y alineando sus enfoques con sus objetivos y objetivos
organizacionales; la funcion principal de la gestion de BMP es proporcionar a la
organizacién informacion y conocimientos que respalden el proceso de decision del ciclo de
vida de los activos, desde la planificacion hasta la eliminacion, segin lo requiera el
propietario y / o administrador del activo. Se necesitard una estrategia integral de
administracion de activos en todos los niveles organizativos, desde la entrega de datos para
la planificacion de activos, el suministro de informacién a los tomadores de decisiones antes
de realizar adquisiciones y desarrollos, y el suministro de los sistemas y los datos necesarios
para respaldar la decision de los activos a lo largo del ciclo de vida de los activos. Un proceso
de gestibn de BMP estd separado de las operaciones de la organizacion diaria, y
generalmente no implica el disefio directo o la construccion de los propios activos. por lo
general, también se separa del mantenimiento o la administracion de las instalaciones, pero
el proceso de servicios técnicos que respalda el mantenimiento de los activos forma parte

del proceso de administracién de activos.

15



Kay (2016). En un esfuerzo por desarrollar estdndares aceptados internacionalmente,
el Instituto de Gestion de Activos ha apoyado a proponer a la Organizacion Internacional de
Estandares el desarrollo de un estandar sobre practicas de gestion de BMP utilizando
PAS552 como un documento de entrada clave. Esta es una excelente oportunidad para lograr
un consenso internacional sobre la configuracion y los requisitos para un marco de gestion
de activos. Los profesionales de la gestion internacional de activos en todo el mundo también
estan buscando desesperadamente pautas sobre como mejorar sus capacidades de gestion de
activos, propuesta definen un conjunto de requisitos para un buen marco de gestion de
activos. Hay guias para los profesionales de la gestién de activos para desarrollar sus
capacidades de gestion de activos deben alinear sus practicas con los estandares propuestos
0 mejorando sus capacidades de gestion mas alla del cumplimiento de los estandares para

lograr niveles més altos de madurez de gestion de activos.

Liang, Ren, y Sun, (2015). dice que la buena gestion de BMP no consiste
simplemente en cumplir con los estandares internacionales, sino que también se trata de
mejorar las habilidades y capacidades de gestion de activos para ofrecer el nivel requerido
de objetivos y objetivos organizacionales con los recursos disponibles. El esfuerzo también
consiste en comprender cuadndo detenerse y reconocer que las habilidades y capacidades de
gestidn de activos para alcanzar los objetivos. Si se desarrollara una guia sobre este concepto,
debe ajustarse y disefiarse de acuerdo con un marco general de toma de decisiones que tenga
en cuenta el rango de probables buenas practicas y estandares internacionales. También debe
reconocer que esta guia puede variar para diferentes organizaciones, diferentes sectores y

diferentes procesos de administracién de activos.

Pieke, (2017). comenta que la primera etapa es revisar la base de activos en detalle
para examinar las implicaciones practicas de la estrategia de activos. para una base de activos
grande o diversa, esto puede tener que hacerse en etapas durante varios afios. La segunda
etapa es desarrollar proyectos especificos u opciones de proyecto disefiadas para
implementar la estrategia. estos proyectos u opciones de proyectos deberan evaluarse para
evaluar el grado en que cumplen los objetivos de la organizacién y su asequibilidad. La
tercera etapa es reunir los proyectos méas beneficiosos y asequibles en un programa de
proyectos para su implementacion. La cuarta etapa es garantizar que el programa debe ser
financieramente sélido e integrado en los procesos generales de planificacion financiera,

presupuestaria y monitoreo de la organizacion.
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Dimensiones de gestion de MBP

Inventario fisico: EI cumplimiento periddico del levantamiento del inventario fisico
de los BMP, de acuerdo a las lineas plasmados en la Directiva 001-2015- SBN, facilita fijar
la cuantia puntual de los BM que posee todo ente publico a una fecha fija, indicando los
bienes excesivos y carentes que deben ser regularizados; con el propdsito de otorgar
garantias de un informe contable y patrimonial sélido; y por ende reflejando un informe

financiero confidencial del ente estatal.

Valuacién y depreciacion.: Ecualizar la validacion y depreciacion de los BMP;
conforme a las instrucciones N° 002 de Contabilidad Gubernamental y otras estipulaciones,
consentira a irradiar con fidelidad el coste en libros de los activos fijos; asi, también el

informe financiero del ente debe ser con razonabilidad.

Alta, Baja y Saneamiento: Consiste en efectuar procesos de alta, baja y saneamiento
de los BM carentes y excesivos, que se descubrieron cuando se realizd la lista fisica; ayudara
a que la lista patrimonial y contable figuren actualizados; en proporcién que la IF sera

razonable, de los AF.
Formulacion del problema:
Problema General

¢Cual es el nivel de la gestion de bienes muebles Patrimoniales a Direccion de las

redes integradas de salud de lima este y sur 2019?

Como problemas especificos: (1) ¢Cudl es el nivel de gestion de inventario fisico de
bienes muebles Patrimoniales a Direccion de las redes integradas de salud de lima este y sur
2019? (2) ¢Cual es el nivel de la gestion de valuacion y depreciacion de bienes muebles
Patrimoniales a Direccion de las redes integradas de salud de lima este y sur 2019? (3) ¢ Cual
es el nivel de la gestion de Alta, Baja y Saneamiento de bienes muebles Patrimoniales a
Direccion de las redes integradas de salud de lima este y sur 2019?

Esta tesis se justifica tedricamente su descripcion, examen y definicion de la
implementacion de la Ley N° 29151 Ley general del SNBP y su reglamentacion, D.S. N°
007-2008-VIVIENDA vy la Directiva N° 001-2015-SBN Procedimientos de Gestion de los
BME, porque afiadira saberes sobre gestion de BMP en la DIRIS Lima Este y Sur, para
realizar actividades en forma eficiente y otras normas que ven sobre la gestién de BMP

Asimismo, se tiene una justicacion practica porque los resultados obtenidos seran aplicados
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en la Direccion de Redes Integradas de Salud Lima Este y Sur, para obtener informacién
confiable patrimonialmente con los registros contables; también se justifica
metodol6gicamente porque se ha adaptado y estructurado el instrumento de dedicién de
percepcién de niveles de gestion de bienes muebles Patrimoniales comparativo entre dos

entidades

El objetivo general de la presente investigacion es: Comparar el nivel de la gestion
de bienes muebles Patrimoniales a Direccion de Redes Integradas de Salud Lima Este y Sur
— 2019. Como objetivos especificos planteados son: (1) Comparar el nivel de la gestién de
inventario fisico de bienes muebles Patrimoniales a Direccion de Redes Integradas de Salud
Lima Este y Sur — 2019 (2) Comparar el nivel de la gestion de valuacion y depreciacion de
bienes muebles Patrimoniales a Direccion de las redes integradas de salud de lima este y sur
2019 (3) Comparar el nivel de la gestion de Alta, Baja y Saneamiento de bienes muebles
Patrimoniales a Direccion de las redes integradas de salud de lima este y sur -2019.

La hipdtesis general planteado es: Existen diferencias significativas del nivel de la
gestion de bienes muebles Patrimoniales de la Direccion de las redes integradas de salud de

lima este y sur - 2019.

Las hipdtesis especificas planteadas son: (1) Existen diferencias significativas del
nivel en la gestion de inventario fisico de bienes muebles Patrimoniales a Direccion de las
redes integradas de salud de lima este y sur - 2019. (2) Existen diferencias significativas del
nivel en la gestion de valuacion y depreciacion de bienes muebles Patrimoniales a Direccion
de Redes de las redes integradas de salud de lima este y sur 2019. (3) Existen diferencias
significativas del nivel en la gestion de Alta, Baja y Saneamiento de bienes muebles

Patrimoniales a Direccion de las Redes integradas de salud de lima este y sur -2019.
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Il. Método
2.1 Tipo y disefio de investigacion
Método

La presente tesis se desarroll6 con el método hipotético — deductivo, puesto que el analisis
se origina de lo general a lo particular llegando a las conclusiones, Bernal, Metodologia de
la Investigacion, (2010) expres6 que “El método analitico se basa en la descomposicion del

evento estudiado, apartando las partes de un todo para su analisis individual”.
Enfoque

Tuvo un enfoque de tipo cuantitativo, puesto que la investigacion serd en base a datos
numéricos extraidos de la unidad de estudio. Herndndez, Fernandez, & Baptista,
Metodologia de investigacion, (2014,pag.4) expresd que “La investigacion cuantitativa es
una investigacion descriptiva dirigida a la estandarizacion y formalizacion estricta del
proceso de recopilacién y procesamiento de informacién numéricos, que permite a la
empresa obtener datos precisos sobre la audiencia que se estudia, expresada en términos

absolutos o relativos.”
Tipo
Fue tipo basica, puesto que intenta aportar a las teorias que existen sobre gestion de bienes

muebles patrimoniales Hernandez (2014, p.112) “el proposito de una investigacion viene a

ser el tipo de investigacion el cual implica hacer 0 no un experimento”. Hernandez.,
Nivel

En la presente investigacion se aplicd el nivel descriptivo comparativo, puesto que los datos
que recogen tratara de describir y establecer la diferencia de dos casos, segin Sanchez,
Reyes, & Mejia, (2015, p.118) “La investigacion comparativa, se trata de comparar dos o
mas estudios, recopilado informacion relevante en las distintas muestras establecidas para

este estudio”.
Disefio de investigacion

Es transversal puesto que el andlisis que se realiz6 es no experimental en un solo momento
y tiempo dado, en este caso se tomaran datos cuantitativos de la muestra establecida para el

estudio de la gestion de bienes muebles patrimoniales.
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La representacion grafica del presente disefio es establecida del siguiente modo:

M1 —>» 01
M2 ——>»02

01 ~ 02
En donde:
M1 = Muestra de estudio 1
M2 = Muestra de estudio 2
V1 = Percepcién del control interno
2.2. Operacionalizacion

Definicion conceptual de la Variable: La Gestion de bienes muebles Patrimoniales: Es la
aplicacion de métodos, procedimientos y politicas que estén orientados al control de los
bienes muebles del estado, cuyos elementos principales son: Inventario fisico, Validacion y
depreciacidn, asi como Alta, Baja y Saneamiento. Superintendencia Nacional Compendio,
(2019)

Definicion operacional de la Variable: La Gestion de bienes muebles Patrimoniales:
Para hacer posible la medicion de la variable Gestion de bienes muebles Patrimoniales se

dimensionaron en: Inventario fisico, Validacion y depreciacion y Alta, Baja y Saneamiento.
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2.2.3. Tabla de operacionalizacién

Tabla 1.
Operacionalizacion de la variable: La Gestion de bienes muebles Patrimoniales:
Dimensiones Indicadores items Escala de Niveles y
medicién rangos
Conocer las funciones de los 2
responsables 1)Bajo (0-2)
Enterarse de los procesos del 3
Inventario inventario Ordinal 2)Medio (3-5)
Fisico efectuar el inventario 4,5
periodicamente 6 3) Alto (6-7)
Poseer informacién de la cuantia 7
veridica de bienes patrimoniales 1) si
Enviar informe de los bienes a la 2) no
SNB.
Aplicar método de depreciacion 8,9
y valuacion conveniente de los
bienes. Ordinal 1)Bajo (0-2)
Saber las Normas de depreciacion 10,11
Validacion y Sincerar valor en libros de los 12 2)Medio (3-5)
depreciacion activos
Realizar el adecuado registro 13,14 1) si 3) Alto (6-7)
contable de la depreciacién de 2) no

bienes patrimoniales
Siga-Patrimonio-Siaf Contable

Saber procesos de Alta y Baja 15,16,17  Ordinal

Alta, Bajay de los bienes. 1)Bajo (0-2)
Saneamiento hacer la lista patrimonial 18,19
y contable sobre alta y baja 2)Medio (3-5)
de BP en Siga Patrimonio 1) si
actualizar sobre los bienes 20,21 2) no 3) Alto (6-7)

faltantes y sobrantes.

2.3 Poblacion, muestra, muestreo

La poblacion estadistica es la agrupacion de personas o situacion con caracteristicas

similares que engloba un sistema los cuales son susceptibles a un estudio. Hernandez (2014)

Para este estudio la poblacion sera de 22 personas y estan constituidos de la siguiente forma:
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Tabla 2.
Poblacion de estudio, de trabajadores de la Direccion de Redes Integradas de Salud Lima

Este y Lima Sur

areas del sur del este total

Varones 5 4 09

Mujeres 6 7 13

total 22
Muestra

En este estudio se aplicara la muestra censal por tener una pequefia poblacion.
2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
Técnica

Se aplico la técnica de la encuesta

Una encuesta es una técnica de recojo de datos mediante el cual se llega a los encuestados

de una manera directa. Hernandez (2014)
Instrumentos

El instrumento que se utilizé fue el cuestionario. Un cuestionario es un listado de preguntas
previamente elaborados en forma sistematica bajo las necesidades del estudio clasificados

por variables y dimensiones. Hernandez (2014)

Ficha técnica

Tabla 3.
Ficha técnica del instrumento para medir la Gestion de bienes muebles Patrimoniales
Autor(a): Mary Nicolasa Avilés Bendezu
Lugar: Los Olivos Lima
Fecha de aplicacion 10-07 2019
Objetivo: Establecer los niveles de la Gestion de bienes muebles
Patrimoniales
Administrado a: En grupo de empleados de Direccién de Redes Integradas de Salud
Lima Estey Lima Sur
Tiempo 20 minutos
Margen de error: 0.05%
Observacion:
Validez

Se refiere a la capacidad de un cuestionario de célculo para medir de forma relevante y

conveniente el rasgo para el cual fue creada o estructurado. Hernandez, (2014)
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Para la validez se aplicd el juicio de expertos quienes dieron su punto de vista de los items

presentados para la medicion de un caso o fenomeno

Tabla 4.
Validez del contenido por juicio de expertos para los instrumentos de cuestionario de

Gestidn de bienes muebles patrimoniales

Nro. Grado Nombre y apellidos Dictamen
Académico del experto
01 Doctor Alca Zapata Noel Aplicable
02 Doctor Melgar Begazo Arturo Aplicable
03 Doctor Nufez Lira Luis Alberto Aplicable
Confiabilidad

Es el grado de exactitud de la medida, si al aplicar varias veces dicho cuestionario a lamisma

poblacion o individuo otorga resultados iguales (Hernandez et al., 2014, p.235)

En la presente tesis para medir la confiabilidad se aplicd el coeficiente de Kuder Richardson

0 0.5 0.6 0.8 1
} % b} }

L

No confiable " Moderada Confiable

Figura 1. Escala valorativa de Coeficiente de Kuder Richardson

Tabla 5.
Prueba de alfa de KR -20

Estadisticas de fiabilidad
KR-20 N de elementos

,730 21
Se aprecia que el valor de KR — 20 es de 0.730, el cual indica que el instrumento es altamente

confiable.
2.5 Procedimiento de la investigacion

Primero se presento una carta de presentacion al Director General de Diris Lima Este y al
Director General de Diris Sur, remitida por el Jefe de la Escuela de Post Grado de la
Universidad César Vallejo, solicitando permiso para para realizar la encuesta, se utilizd un
tiempo de treinta minutos en dos dias diferentes por estar ubicadas en diferentes distritos una

en El Agustino y la otra en el distrito de Barranco. Utilice la técnica de encuesta, llevando
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impreso las preguntas que se entregaron en forma directa a los encuestados el cual me
permitiria analizar la percepcion comparativa de los empleados a la gestion de BMP de la
Direccion de Redes Integradas de Salud Lima Este y Sur- 2019. Primero se presentd a cada
ejecutora la carta de presentacion remitida por la Universidad Cesar Vallejo, para realizar la

encuesta, se utilizé un tiempo de treinta minutos en dos dias diferentes.

Las preguntas estaban direccionadas a la percepcion de la variable y las dimensiones
como percibian los empleados de cada ejecutara a la Gestion de BMP, en los inventarios
fisicos realizados, si los empleados de la unidad de contabilidad y patrimonio procesaban
dentro de sus competencias la gestion de la valuacion y depreciacién de los bienes muebles
de acuerdo a la normatividad, asimismo tenian conocimiento de los procedimientos de las
Altas, bajas y saneamiento de los bienes muebles. Terminada la encuesta se procedio a
realizar la tabulacién en un cuadro Excel para el procesamiento el programa spss,
comparando la percepcion de los empleados de la DIRIS Lima Este y Sur asi poder llegar a
la conclusion y recomendaciones para mejorar mas la gestion de los BMP en la Direccion

de Redes Integradas de Salud Lima Este y Sur.
2.6 Meétodos de analisis de datos

Se aplicd la estadistica el analisis de datos en “la presente ctapa es después a la aplicacion
de cuestionarios, los datos deben ser tabulados ordenadamente para facilitar el estudio de la

variable y sus dimensiones planteadas” Hevia, (2001, p. 46).
2.6.1 Estadistica descriptiva

Se narran de forma concisa de acuerdo a la organizacion de las resultas estadisticas
descriptivos, marcando tipologias de las tablas y figuras, seran los mas apropiados para
describir lo planteado. En este caso se usaran cuadros de distribucion de frecuencias y

graficas de barras para cumplir la parte descriptiva.
2.6.2 Estadistica inferencial / Prueba de hipétesis

La hipotesis general planteado es: Existen diferencias significativas del nivel de la gestion
de bienes muebles Patrimoniales de la Direccion de las redes integradas de salud de lima

este y sur - 2019.

Las hipdtesis especificas planteadas son: (1) Existen diferencias significativas del
nivel en la gestion de inventario fisico de bienes muebles Patrimoniales a Direccién de las

redes integradas de salud de lima este y sur - 2019. (2) Existen diferencias significativas del
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nivel en la gestién de valuacion y depreciacion de bienes muebles Patrimoniales a Direccion
de Redes de las redes integradas de salud de lima este y sur 2019. (3) Existen diferencias
significativas del nivel en la gestion de Alta, Baja y Saneamiento de bienes muebles

Patrimoniales a Direccion de las Redes integradas de salud de lima este y sur -2019.

Se expresan las pruebas estadisticas que sefialan la prueba de hipotesis, para lo cual

se tendra en cuenta:

Formulacion de las hipétesis estadistica

Ho: (Formular la hipédtesis nula) mel= me2

H1: (Formular la hipotesis alterna) mel # me2

Significa que se ha planteado una hipotesis nula y una hipotesis alternativo, para determinar
se si se aceptan o se rechaza

Nivel de significacion:

Se asumid lo siguiente :

El nivel de significacion teodrica oo = 0.05

que corresponde a un nivel de confiabilidad del 95%

Estadistico de prueba

En esta parte de acuerdo a la naturaleza del estudio se instituciones se asumid al estadistico

de rangos no paramétrico de U Man Whitney
2.7. Aspectos éticos

La presente investigacion respetd el reglamento y la guia de Post Grado y titulos de la
Universidad César Vallejo, referente a una investigacion cuantitativa, asi mismo se cumplio
en referenciar a los autores de las citas aplicadas en el desarrollo de la investigacion, asi
mismo se mantuvo en el anonimato a las personas hicieron posible recoger los datos para su

posterior analisis.
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I11. Resultados
3.1 Analisis Descriptivo

Después del trabajo de campo, seguidamente, se presenta los resultados descriptivos de la
percepcion de los empleados de la Gestion de bienes muebles Patrimoniales de la Direccion
Redes Integradas de Salud Lima Este y Sur — 2019, donde se puede observar los diagramas

tanto de manera general y especifico.

DIRIS
DIRIS SUR DIRIS ESTE

" Alto Alto
:
2 &
E a
a @
S ) O
5 WMedio Medio %
% I
c 3
=] c
@ &
o o
[G] 7]

Bajo 0,0%% Bajo

g G 4 2 o] 2 4 G g

Recuento

Figura 2. Nivel porcentual comparativo de la DIRIS Lima Sur y Lima Este acerca del nivel
de la gestion de BMP.

En cuanto a los resultados descriptivos que se observan en la figura, se aprecian la
comparativa de la DIRIS Lima Este y Sur, acerca del nivel de la Gestion de BMP por niveles,
de acuerdo al comportamiento del diagrama se aprecia que el nivel de la gestion de bienes
muebles en la Diris Lima Sur es relativamente es mejor que el nivel de la gestion de BM de
Diris Lima Este, valorizados en: para Lima sur 72.73% y para Lima este 63.34%
respectivamente, mientras que en el nivel medio se parecia que la DIRIS sur es relativamente
a la DIRIS este

26



Tabla 6.
Distribucion de la frecuencia porcentual de la variable y dimension de la Gestion de bienes
muebles de DIRIS Lima Este y Sur

Tabla cruzada Gestién de bienes muebles*DIRIS

DIRIS
DIRIS SUR DIRIS ESTE Total
Gestion de Medio Recuento 3 4 7
mﬁggfes % dentro de DIRIS 27.3% 36.4% 31.8%
Alto Recuento 8 7 15
% dentro de DIRIS 72.7% 63.6% 68.2%
Inventario Medio Recuento 3 7 10
fisico
% dentro de DIRIS 27.3% 63.6% 45.5%
Alto Recuento 8 4 12
% dentro de DIRIS 72.7% 36.4% 54.5%
Valuacion y Medio Recuento 5 5 10
depreciacion
% dentro de DIRIS 45.5% 45.5% 45.5%
Alto Recuento 6 6 12
% dentro de DIRIS 54.5% 54.5% 54.5%
Alta bajay Bajo Recuento 1 1 2
saneamiento
% dentro de DIRIS 9.1% 9.1% 9.1%
Medio Recuento 8 5 13
% dentro de DIRIS 72.7% 45.5% 59.1%
Alto Recuento 2 5 7
% dentro de DIRIS 18.2% 45.5% 31.8%
Total Recuento 11 11 22
% dentro de DIRIS 100.0% 100.0% 100.0%

Segun la tabla 6 la distribucion de frecuencia porcentual de la variable de estudio y la
dimensiones, se aprecia que referente a la gestién de BM: el 27.3% de los encuestados de la
DIRIS de la zona sur y el 36.4% de la direccion Este, presentan un nivel medio, asi mismo
el 72.7 % de la DIRIS. sur y el 63.6% de la Diris Este; presentan un nivel alto. Con respecto
a la dimension Inventario fisico, en el nivel medio se aprecia que en la DIRIS SUR hay
menor cantidad (27.3%) que la DIRIS Este (63.6%), igualmente en la DIRIS Sur (72.7%)
hay mayor cantidad que en la DIRIS Este (36.4%)

Con respecto a la dimension Valuacion y depreciacion, en el nivel medio se aprecia
que en la DIRIS SUR hay igual cantidad (45.5%) que la DIRIS Este (45.5%), igualmente en
el nivel alto se aprecia que la DIRIS Sur (54.5%) e también es igual que DIRIS Este (54.5%)
, Con respecto a la dimensidn Alta baja y saneamiento, en el nivel medio se aprecia que en
la DIRIS SUR hay mayor cantidad (72.7%) que la DIRIS Este (45.9%), igualmente en el
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nivel alto en la DIRIS Sur (18.2%) hay menor cantidad que en la DIRIS Este (45.5.4%) y en

el nivel bajo se aprecia a la Diris Lima Sur (9.1%) también es igual la Diris Lima Este (9.1%)
Resultados inferenciales obtenidos en la investigacion.

Para el desarrollo y la comparacién estadistica de las percepciones de la gestion en ambas
sedes se aplicaron estadisticos paramétricos por lo que las escalas de medicidn representan
etiquetas determinados por los indices valorativos del instrumento, esto permitiran la
comparacién entre dos muestras independientes por las caracteristicas particulares de cada

institucion de salud.
Nivel de significacion de prueba: a = 0.05.

Estadistico de prueba. Puesto que la escala del instrumento representa escala de medicion
ordinal y tratandose de comparar el nivel de gestion en ambas instituciones se asumio al
estadistico de rangos no paramétrico de U Man Whitney, asumiéndose el nivel de

significacion de prueba de a = 0.05 frente al valor de significacion estadistica de p_valor
Decision: teniendo en cuenta la comparacion en relacion existente entre.

p_valor < a = 0.05; implica rechazo de la hipdtesis nula
p_valor > a = 0.05; implica no rechazo de la hipétesis nula

Planteamiento de las hipoétesis estadisticas.
Hipotesis general:

Ho: No existen diferencias significativas del nivel de la gestion de bienes muebles
Patrimoniales de la Direccion de Redes Integradas de Lima Este con Lima Sur — 2019
Ha: Existen diferencias significativas del nivel de la gestion de bienes muebles Patrimoniales

de la Direccion de Redes Integradas de Lima Este con Lima Sur — 2019

Hipotesis especificas:

Hipdtesis especifica 1

Ho: No Existen diferencias significativas del nivel de la gestion de Inventario fisico de la

Direccion de Redes Integradas de Lima Este con Lima Sur — 2019

Ha: Existen diferencias significativas del nivel de percepcion de la gestion de Inventario

fisico de la Direccion de Redes Integradas de Lima Este con Lima Sur — 2019

28



Hipotesis especifica 2
Ho: No existen diferencias significativas del nivel de la gestion de Validacidn y depreciacion

de la Direccidn de Redes Integradas de Lima Este con Lima Sur — 2019

Ha: Existen diferencias significativas del nivel de la gestién de Validacion y depreciacion
de la Direccién de Redes Integradas de Lima Este con Lima Sur — 2019

Hipotesis especifica 3
Ho: No Existen diferencias significativas del nivel de gestion de Alta, Baja y Saneamiento
de la Direccién de Redes Integradas de Lima Este con Lima Sur — 2019

Ha: Existen diferencias significativas del nivel de la gestion de Alta, Baja y Saneamiento de

la Direccidn de Redes Integradas de Lima Este con Lima Sur — 2019.

Tabla 7.
Resultados y valores inferenciales entre la comparacion de los niveles Gestion de BM de
DIRIS Lima Este y Sur -2019

Rangos
Suma
Rango de

DIRIS N promedio rangos
Gestion de DIRIS SUR 11 11,36 125,00 U Mann-W 59,000
bienes muebles  p|RIS ESTE 11 11,64 128,00 Z -,099
Total 22 Sig. bilateral ,021
Inventario fisico  DIRIS SUR 11 13,86 152,50 U Mann-W 34,500
DIRIS ESTE 11 9,14 100,50 Z -1,805
Total 22 Sig. bilateral ,071
Valuacion y DIRIS SUR 11 11,41 125,50 U Mann-W 59,500
depreciacion DIRIS ESTE 11 11,59 12750 Z -,069
Total 22 Sig. bilateral ,045
Alta baja y DIRIS SUR 11 9,50 104,50 U Mann-W 38,500
saneamiento DIRIS ESTE 11 13,50 14850 Z -1,471
Total 22 Sig. bilateral ,141

En la tabla se muestran los resultados y valores inferenciales entre la comparacion de los
niveles Gestion de BMP de la Direccion de Redes Integradas de Lima Este y Sur — 2019, los
valores se muestran distribuidos por rangos y parametros para la prueba de hipotesis, donde
se aprecian dicha comparacién afirmando que no existe diferencia entre ambas DIRIS

puesto que p_valor es mayor 0.921 > 0.05 implicando que se acepta la hipdtesis nula; No
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existen diferencias significativas del nivel de percepcion de la gestion de bienes muebles
Patrimoniales de la Direccion de Redes Integradas de Lima Este con Lima Sur — 2019, En
cuanto al objetivo especifico 1, se aprecia que el p 0.71 > 0.05, el cual indica que se acepta
la hipétesis nula; No Existen diferencias significativas del nivel de percepcion de la gestién
de Inventario fisico de la Direccion de Redes Integradas de Lima Este con Sur — 2019, En
cuanto al objetivo 2: se observa que también el p=0.945 > 0.05 , esto indica que se acepta la
hipdtesis nula, No existen diferencias significativas del nivel de percepcion de la gestion de
Validacion y depreciacion de la Direccion de Redes Integradas de Lima Este con Lima Sur
—2019. En cuanto al objetivo 3: se observa que también el p=0.141 > a 0.05, esto indica que
se acepta la hipétesis nula; No Existen diferencias significativas del nivel de percepcion de
la gestion de Alta, Baja y Saneamiento de la Direccion de Redes Integradas de Lima Este
con Lima Sur — 20109.
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V. Discusion

De acuerdo a la hipdtesis general, segun la tabla 6 se aprecia que aprecia que referente a la
gestion de bienes muebles: el 27.3% de los encuestados de la DIRIS de la zona sur y el
36.4% de la direccion Este, presentan un nivel medio, asi mismo el 72.7 % de la DIRIS. sur
y el 63.6% de la D. Este; presentan un nivel alto. Igualmente se aprecia que el p 0.921 es
mayor a 0.05, el cual indica que se debe aceptar la hipdtesis nula: No existen diferencias
significativas del nivel de percepcion de la gestion de bienes muebles Patrimoniales de la
Direccion de Redes Integradas de Lima Este con Lima Sur — 2019, esta investigacion es
similar a la investigacion de Castafieda (2017) denominado Gestion de los BP en el Sector
Publico Nacional, quien también aplicO metodologia descriptiva, con un disefio no
experimental con una técnica de encuesta , pero en sus conclusiones contradice porque

concluy6 que existe un nivel bajo de gestion de BP.

Igualmente, es diferente a la tesis de Yangales Vega (2018), quien desarrollo un
estudio cualitativo, con un método analitico. quien llegé a la conclusion que no se cumplen
con los procedimientos normativos para realizar las altas, bajas quien lo realiza directamente
es el Area de Administracion de la UGEL 03 — Lima, asimismo no cuentan con los
inventarios debidamente sustentados y que puedan conciliar con la unidad de contabilidad,
de esta manera también se puede afirmar que no cuentan con la documentacion que sustente
la propiedad de los BM, de acuerdo con la normatividad vigente. Lo que respecta a la gestion
de supervision de bienes patrimoniales en la Unidad de Gestion Educativa Local 03 — Lima,
afio 2018. Quien sostiene que el nivel de gestion en la patrimonial en la unidad educativa

03, es deficiente.

También es diferente las investigaciones de Carrillo (2015) quien analizo si el
desarrollo de los Procedimientos era el adecuado para el control en los activos fijos de la
Direccion Distrital Nro.05D03-Pangua-Salud, de la Provincia de Cotopaxi- Guayaquil-
Ecuador, no aplica una metodologia plantea hipdtesis y objetivos, realiza analisis
comparativo de la informacion contable de la cuenta de activos fijos con los saldos
administrativos que son controlados por la unidad de Bodega-Guarda almacen a través de
un sistema denominado ASA (Matriz de analisis de activos, Ministerio Publico) llego a la
conclusion que la Direccién Distrital 05D03 Pangua-Salud, no cumplieron con la norma
legal para lograr un control eficiente de bienes, a su vez los activos fijos no estan

inventariados y organizados, por consiguiente la administracion no es la correcta, no cuentan
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con recurso humano capacitado que se encargue de los procedimientos a seguir para el
correcto control de activos fijos Asi mismo, el guardalmacén no proporciona en forma
oportuna a la Unidad Financiera sobre el valor real de los bienes, a las unidades de la entidad
de Pangua.-Salud no entregan ningudn registro de bienes, en el reporte de registro de los
bienes se detectd duplicidad en la matriz ASA. Al final concluyé que la Direccidn Distrital

05D03 Pangua-Salud, no cumplieron con la norma legal para lograr un control eficiente.

Pero segun la hipétesis especifica 1, con respecto a la dimension Inventario fisico, en
el nivel medio se aprecia que en la DIRIS SUR hay menor cantidad (27.3%) que la DIRES
Este (63.6%), igualmente en la DIRIS Sur (72.7%) hay mayor cantidad que en la DIRIS
Este (36.4%) No Existen diferencias significativas del nivel de percepcién de la gestion de
Inventario fisico de la Direccion de Redes Integradas de Lima Este con Lima Sur — 2019,
Este hallazgo contradice a los resultados de Llanos, (2018), quién concluyd que existe una
mala gestion de la red de salud Huanuco. Pero es semejante a la metodologia que se utilizo
de enfoque cuantitativo, tipo descriptivo disefio no experimental, -transversal. De la misma
manera en sus conclusiones difiere a las investigaciones de Yangales Vega (2018), quien
analizé la gestion de los BP en la Unidad de Gestion Educativa Local 03 — Lima, afio 2018,
queria demostrar y alcanzar mejoras en la gestion patrimonial en la unidad educativa 03,
uso un método diferente con un enfoque cualitativo un método analitico de tipo descriptivo
nivel exploratorio de un disefio estudio de caso; quien llegd a la conclusion que no se
cumplen con los procedimientos normativos para realizar las altas, bajas quien lo realiza
directamente es el Area de Administracion de la UGEL 03 — Lima, asimismo concluyo
también no cuentan con los inventarios debidamente sustentados y que puedan conciliar la
depreciacion con la unidad de contabilidad, de esta manera también se puede afirmar que no
cuentan con la documentacién que sustente la propiedad de los bienes muebles, de acuerdo
con la normatividad vigente. Lo que respecta a la gestion de supervision de bienes
patrimoniales en la Unidad de Gestién Educativa Local 03 — Lima, afio 2018. también
contradice; de la misma manera Diaz Uribe (2017) uso un metodo diferente con un enfoque
cualitativo y un disefio fenomenologia-hermenéutica, porque considero que obtendria
mejores resultados al desarrollar su trabajo, habiendo realizado entrevista a cinco en la
categoria en inventario fisico, concluyo que de los cinco entrevistados cuatro manifestaron
la preocupacién de la existencia de bienes sobrantes y faltantes en el inventario fisico, quien

sostiene que podria ser un indicador ineficiente en la gestion de los BM en la Sunat.
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De acuerdo a la hipotesis especifica 2 y segun la tabla 6 con respecto a la dimensién
Valuacion y depreciacion, en el nivel medio se aprecia que en la DIRIS SUR hay igual valor
(45.5%) que la DIRIS Este (45.5%), igualmente en el nivel alto se aprecia que la DIRIS Sur
(54.5%) también es igual que DIRIS Este (54.5%), se observa que también el p=0.945 es
mayor a 0.05, esto indica que se acepta la nula en el sentido siguiente: No existen diferencias
significativas del nivel de percepcion de la gestion de Validacion y depreciacion de la
Direccion de Redes Integradas de Lima Este con Lima Sur — 2018, este hallazgo también
contradice a los resultados de Bautista (2019) quien concluyd que el nivel de gestion de
bienes muebles del Hospital Vitarte tiene un término medio. Pero es similar a su metodologia
usada, que también se plante6 una investigacion hipotético deductivo, de enfoque
cuantitativo, disefio no experimental, descriptivo correlacional y transversal constituida con
una muestra de poblacion de 79 trabajadores profesionales de diferente nivel jerarquico y
para la muestra se escogieron 66 trabajadores profesionales del Hospital Vitarte. Igualmente,
en sus conclusiones difiere a la tesis de Medina (2015) quien desarrollé una propuesta de
un programa informatico para brindar soporte tecnico en el control de los bienes muebles
patrimoniales que forman parte del patrimonio de la Universidad de Veracruzana México,
también propuso desarrollar un disefio de sistema de informacion que apoyaria en los
procedimientos del control interno de los bienes muebles de la entidad, custodiando las
ubicaciones para identificarlos, verificarlos y mantener actualizados los datos fisicos de
acuerdo a las disposiciones y requerimientos del procedimiento de control patrimonial de la
institucion. Esta investigacion utilizé el nivel descriptivo correlacional desarrollo su propia

metodologia de crear un mecanismo alterno relevante.

De acuerdo a la hipotesis especifica 3 y segln la tabla 6, se aprecia que en el nivel
medio la DIRIS Sur hay mayor porcentaje (72.7%) que la DIRES Este (45.9%), igualmente
en el nivel bajo en la DIRIS Sur (18.2) hay menor cantidad que en la DIRIS Este (45.5.4%),
asi ismo también se observa que el p=0.141 es mayor a 0.05 , esto indica que se acepta la
nula: No Existen diferencias significativas del nivel de percepcion de la gestion de Alta, Baja
y Saneamiento de la Direccion de Redes Integradas de Lima Este con Lima Sur — 2019, este
contradice a los resultados de Lazo (2017) en cuyas conclusiones expreso que el nivel de
gestién es deficiente. Pero se asemeja en la metodologia empleada método cuantitativo; y
disefio descriptivo - correlacional. Tambien, Chambilla (2018) “Management of patrimonial
control and its influence on the high and lower of movable property of the regional

government Tacna, period 2016.” Utilizo una metodologia descriptiva, no experimental, y
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correlacional llegando; en sus conclusiones que el nivel de gestion patrimonial es deficiente,
Asi también Polanco (2017) , describio y analizo la percepcion de la gestion de bienes
muebles, utilizando una metodologia descriptiva, con un disefio no experimental y método
cuantitativo, llegando a la conclusion que de 44 encuestados un 41% manifestaron que el
alta de bienes es poco eficiente y 36% sefialaron que el alta de los bienes no fue eficiente y
un 23%, manifestaron que si fue eficiente; de igual manera concluyo que las bajas de los
bienes un 43% manifestaron que eran poco eficientes, y 34% consideraban no eran eficientes
y 23% manifestaron que el proceso de la baja de bienes era eficiente, llegando a la conclusion
que el nivel de gestion patrimonial de altas y bajas es poco eficiente, mientras que la presente

tesis concluye que la gestion de bienes muebles patrimoniales es eficiente.
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V. Conclusiones

Primero:

Segundo:

Tercero:

Cuarto:

No existen diferencias significativas del nivel de percepcion de la gestion de
bienes muebles Patrimoniales de la Direccion de Redes Integradas de Lima Este
con de percepcion de la gestion de bienes muebles Patrimoniales de la Direccién
de Redes Integradas de Lima sur — 2019 (sig. Bilateral = 0.921; Z=-0.099).

No existen diferencias significativas del nivel de percepcion de la gestion de
Inventario fisico de la Direccién de Redes Integradas de Lima Este con el nivel
de percepcion de la gestion de Inventario fisico de la Direccion de Redes
Integradas de Lima sur -2019 (sig. Bilateral = 0.071; Z=-1.805).

No existen diferencias significativas del nivel de percepcion de la gestion de
Validacion y depreciacion de la Direccion de Redes Integradas de Lima Este con
el nivel de percepcion de la gestion de Valuacion y depreciacion de la Direccion
de Redes Integradas de Lima sur — 2019 (sig. Bilateral = 0.945; Z=-0.069.)

No existen diferencias significativas del nivel de percepcion de la gestion de
Alta, Baja y Saneamiento de la Direccion de Redes Integradas de Lima Este con
del nivel de percepcion de la gestion de Alta, Baja y Saneamiento de la Direccién
de Redes Integradas de Lima sur — 2019 (sig. Bilateral = 0.141; Z=- 1.471).
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V1. Recomendaciones

Primero:

Segundo:

Tercero:

Cuarto:

A la direccion general de la DIRIS tanto de Lima Este y Sur; implantar una
politica administrativa y control de buena gestion de BMP de ese modo se estaria

manteniendo y hasta mejorando el nivel alcanzado.

A direccion administrativa tanto de Lima Este y Lima sur, realizar
capacitaciones, sobre la gestion de Inventario fisico y coordinar con el érgano
de control institucional, hacer verificaciones de los inventarios fisicos; de ese

modo se estaria manteniendo nivel logrado.

A direccion administrativa tanto de Lima Este y Lima sur, realizar
capacitaciones sobre temas de la gestion de Validacién y depreciacion con el fin

de mantener su nivel alcanzado

A direccion administrativa tanto de Lima Este y Lima sur, realizar
capacitaciones y simulaciones practicas sobre temas de gestion de Alta, Baja 'y

Saneamiento para la mantencion de los niveles logrados
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Titulo:

Autor: Mary Nicolasa Avilés Bendezu

Gestién de bienes muebles Patrimoniales de la Direccion de Redes Integradas de Lima Este y Sur — 2019

Problema

Objetivos

Hipétesis

Variables e indicadores

Problema General:

¢ Cuél es el nivel de la gestion de
bienes muebles Patrimoniales de
la Direccién de Redes Integradas
de Lima Este y Sur —2019?

Problemas Especificos:

¢ Cual es el nivel gestion del
Inventario fisico de la Direccion
de Redes Integradas de Lima
Este y Sur —2019?

¢;Cuél es el nivel de gestion de
Validacion y depreciacion de la
Direccion de Redes Integradas
de Lima Este y Sur — 2019?

;Cudl es el nivel gestion la Alta,
Baja y Saneamiento de la
Direccion de Redes Integradas
de Lima Este y Sur —2019?

Objetivo general:

Comparar el nivel de gestion de bienes
muebles Patrimoniales de la Direccién
de Redes Integradas de Lima Este con
Lima Sur — 2019

Objetivos especificos:

Comparar el nivel de gestion del
Inventario fisico: de la Direccion de
Redes Integradas de Lima Este con
Lima Sur — 2019

Comparar el nivel de gestion de la
Validacion y depreciacion de la
Direccion de Redes Integradas de
Lima Este con Lima Sur — 2019

Comparar el nivel de gestion de Alta,
Baja y Saneamiento de la Direcci6n de
Redes Integradas de Lima Este con
Lima Sur — 2019

Hipotesis general:

Existen diferencias significativas del nivel
de gestion de bienes muebles Patrimoniales
de la Direccién de Redes Integradas de
Lima Este con Lima Sur — 2019

Hipotesis especificas:

Existen diferencias significativas del nivel
de gestion de Inventario fisico de la
Direccion de Redes Integradas de Lima
Este con Lima Sur — 2019

Existen diferencias significativas del nivel
gestion de Valuacion y depreciacion de la
Direccion de Redes Integradas de Lima
Este con Lima Sur — 2019

Existen diferencias significativas del nivel
de gestion de Alta, Baja y Saneamiento de
la Direccion de Redes Integradas de Lima
Este con Lima Sur — 2019

Variable 1: gestion de bienes muebles Patrimoniales

Dimensiones

Indicadores

items

Escala de
medicién

Niveles y rangos

Inventario fisico:

Validacién y
depreciacion

Alta, Baja vy
Saneamiento

Aplicar procedimientos
Conocer las funciones de los
responsables

Conocer los procedimientos
del inventario

Realizar el inventario en
forma peri6dica

Tener informacion sobre la
cantidad real de bienes
patrimoniales

Remitir informacién de los
bienes a la SNB.

Utilizar método de
depreciacion 'y valuacion
adecuada de los bienes

Conocer la Normatividad
para el proceso  de
depreciacion.
*Sincerar el valor en libros de
los activos.

*Realizar el adecuado
registro contable de la
depreciacion de  bienes
patrimoniales.

Conocer procedimientos de
Alta y Baja de los bienes.

~No b wN R

10
11
12
13
14

15

ordinal

1) si
(2) no

Bajo

Medio

Alto
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Realizar el registro
patrimonial y contable de alta
y baja de bienes
patrimoniales.

Regularizar el saneamiento
de los bienes faltantes y
sobrantes.

16
17
18
19
20
21

Nivel - disefio de
investigacion

Poblaci6n y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Enfoque: Cuantitativo

Nivel: Descriptivo
Comparativo

Disefio: No experimental
Tipo:

- Segln la finalidad: Basica

- Segln la secuencia de las
observaciones: Transversal

- Segln el andlisis y alcance
de sus resultados:
Observacional

Poblacion:

22 empleados de Redes Integradas
de Salud Lima Sur — y Lima este,
2019

Tipo de muestreo:

La muestra sera de tipo censal

Variable 1. Gestién de bienes muebles Patrimoniales
Técnicas: Encuesta
Instrumentos: Cuestionario

Autor:

Ano: 2015

Adaptado:

Ambito de Aplicacion:
Forma de Administracion:

DESCRIPTIVA:

Para el analisis descriptivo comparativo se usaran la tabla de frecuencias por
variables y por dimensiones extraidos del software spss

Para la comparacién de muestras se aplicara el coeficiente de U de Mann-Whitney
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Anexo 2. Instrumento Variable - Gestion de los Bienes Muebles.

Encuesta

Cuestionario sobre la percepcién de los empleados a la gestion de los bienes muebles de la
Diris Lima este y Sur Lima, 2019, dirigido a los empleados de la Unidad de Patrimonio de
la Oficina de Abastecimientos- Administracion.

Lee cuidadosamente las siguientes interrogantes y marque una de las dos alternativas que

Ud. cree conveniente: No (X) Si (X)
DIMENSION 1 Inventario fisico SI | NO

1. ¢El personal recibe capacitacion para realizar una adecuada gestion de bienes muebles
patrimoniales?

2. ¢La comision de toma de inventario fisico, aplica adecuadamente los procedimientos
establecidos en las normas vigentes emitidas por la SBN?

3. ¢Se realiza anualmente la toma de inventario fisico de bienes muebles patrimoniales?

4. ;Enlatoma del inventario fisico se , han presentado faltantes y sobrantes de bienes muebles
patrimoniales?

5. ¢Los bienes muebles patrimoniales inventariados , estan debidamente registrados y codificados
conforme al catalogo nacional de bienes muebles de la SBN en el SIGA-Patrimonio ?

6. ¢Se cuenta con informacion real sobre la cantidad exacta de bienes muebles patrimoniales
en el mddulo SIGA -Patrimonio?

7. ¢La comisién de toma de inventario fisico, cumple con remitir anualmente el Informe
Final a la SBN y al Ministerio de Salud?

DIMENSION 2 Valuacion y depreciacion,

8. ¢El personal responsable , efectiia anualmente la depreciacion de los bienes muebles en el
SIGA — Patrimonio y médulo Siaf Contable ?

9. ¢Cree usted que la depreciacién anual, ayuda a reflejar el valor real de los bienes muebles
patrimoniales?

10. ¢El personal responsable aplica los procedimientos adecuados sobre valuacién y
deprecacién de bienes muebles, en cumplimiento de lo establecido en la normatividad
aplicable?

11. ¢Se lleva el control adecuado de los bienes muebles depreciables y no depreciables en
los médulos SIGA-Patrimonio y SIAF Contable?

12. ¢ Se realiza el registro en el SIGA-Almacén (Kardes), el valor en soles de los bienes
muebles para su Ingreso al SIGA-Patrimonio de la entidad?

13. ¢El personal responsable, mantiene mensualmente actualizado el SIGA -Patrimonio para
la conciliacion patrimonial con la unidad de contabilidad ?

14. ;El personal responsable, efectda el registro contable de la depreciacidn, en el médulo
SIAF-Contable conforme a la normatividad aplicable?

DIMENSION 3 Alta, Baja y Saneamiento

15. ¢ El personal tiene conocimiento sobre las normatividades de alta y baja de bienes muebles
patrimoniales ?.

16. ¢El personal, informan oportunamente la relacion de los bienes muebles patrimoniales
para el proceso de la alta y baja?

17. ¢Se concilia los saldos de los bienes muebles patrimoniales entre la Unidad de Integracién
Contable y la Unidad de Patrimonio?

18. ¢ Se realiza saneamiento de los bienes muebles patrimoniales de faltantes y sobrantes, de
acuerdo a la normatividad de la SBN?.

19. ¢ Los bienes muebles dados de alta y baja, son comunicados a la unidad de Integracion
Contable para su tratamiento contable?

20. ;La unidad de Integracion Contable, efectiia oportunamente el registro en SIAF — contable
del alta y baja de los bienes muebles patrimoniales?

21. ;La Unidad de patrimonio, realiza el registro de Saneamiento de los bienes muebles faltantes y
sobrantes en SIGA —Patrimonio e informa a la Unidad de Integracion Contable y a la SBN?

Gracias por su colaboracion

46



Anexo 3. Validacién de expertos

i€ I
“ | g."'"(;‘x

AR VALLESO

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION DE BIENES MUEBLES PATRIMONIALES

DIMENSIONES / items

_Pertinencia!

Relevancia?

Claridad?

Sugerencias

DIMENSION 1 Inventario fisico

Si

No

No

Si

No

¢El personal recibe capacitacion para realizar una adecuada gestion de
bienes muebles patrimoniales?

¢la comisién de toma de inventario fisico, aplica adecuadamente los
procedimientos establecidos en las normas vigentes emitidas por la SBN?

éSe realiza anualmente la toma de inventario fisico de bienes muebles
patrimoniales? o

¢En la toma del inventario fisico se , han presentado faltantes ;l—;obl:antes de
bienes muebles patrimoniales?

Ztos—biemes muebtes patrinTontates VEntarTados , estan debidamente
registrados y codificados conforme al catélogo nacional de bienes muebles
de la SBN en el SIGA-Patrimonio ?

¢Se cuenta con informacion real sobre la cantidad exacta de bienes muebles
patrimoniales en el médulo SIGA -Patrimonio?

éLa comision de toma de inventario fisico, cumple con remitir anualmente
el Informe Final a la SBN y al Ministerio de Salud?

DIMENSION 2 Valuacién y depreciacién,

No

No

¢El personal responsable , efectia anualmente la depreciacion de los bienes
muebles en el SIGA — Patrimonio y modulo Siaf Contable ?

SN EINE NI IRNEN <~

éCree usted que la depreciacién anual, ayuda a reflejar el valor real de los
bienes muebles patrimoniales?

¢El personal responsable aplica los procedimientos adecuados sobre
valuacién y deprecacién de bienes muebles, en cumplimiento de lo
establecido en la normatividad aplicable?

1

éSe lleva el control adecuado de los bienes muebles depreciables y no
depreciables en los modulos SIGA-Patrimonio y SIAF Contable?

12

¢ Se realiza el registro en el SIGA-Almacén (Kardes), el valor en soles de los
bienes muebles para su Ingreso al SIGA-Patrimonio de la entidad?
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[13 ¢El personal responsable, mantiene mensualmente actualizado el SIGA - Y / bz
- Patrimonio para la conciliaciéon patrimonial con la unidad de contabilidad ?
| 14 ¢El personal responsable, efectua el registro contable de la depreciacion, en 7 i/
[ el médulo SIAF-Contable conforme a la normatividad aplicable? 4
DIMENSION 3 Alta, Baja y Saneamiento Si No Si No | Si No
15 | ¢El personal tiene conocimiento sobre las normatividades de alta y baja de
bienes muebles patrimoniales ?. / ‘/ /
16 ¢El personal, informan oportunamente la relacion de los bienes muebles l/
patrimoniales para el proceso de la alta y baja? v '/
17 | ¢Se concilia los saldos de los bienes muebles patrimoniales entre la Unidad
[ de Integracién Contable y la Unidad de Patrimonio? v/ l/ /
| 18 ¢ Se realiza saneamiento de los bienes muebles patrimoniales de faltantes y
sobrantes, de acuerdo a la normatividad de la SBN?. v ‘/ ‘/
19 | ¢Los bienes muebles dados de alta y baja, son comunicados a la unidad de '/
Integracion Contable para su tratamiento contable? v 4
20 | ¢La unidad de Integracion Contable, efectia oportunamente el registro en / I/ l/
SIAF - contable del alta y baja de los bienes muebles patrimoniales?
21 | ¢Lla Unidad de patrimonio, realiza el registro de Saneamiento de los bienes
muebles faltantes y sobrantes en SIGA —Patrimonio e informa a la Unidad de | [/ v {/

Integracion Contable y a la SBN?

tn

Observaciones (precisar si hay suficiencia): /_ W

Opinién de aplicabilidad: Aplicable /]
Apellidos y nombres del jue. idador.

Especialidad del validador.. ../,

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

£
NG L

Firma del Ex

Xio Informante.
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\
UNIVERSIDAD
CESAR VALLEIO

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION DE BIENES MUEBLES PATRIMONIALES

N°

DIMENSIONES / items

Pertinencia!

Relevancia?

Claridad3

Sugerencias

DIMENSION 1 Inventario fisico

Si

No

Si

No

Si

No

¢El personal recibe capacitacion para realizar una adecuada gestion de
bienes muebles patrimoniales?

v/

7~

éla comision de toma de inventario fisico, aplica adecuadamente los
procedimientos establecidos en las normas vigentes emitidas por la SBN?

éSe realiza anualmente la toma de inventario fisico de bienes muebles
patrimoniales?

N

¢En la toma del inventario fisico se , han presentado faltantes y sobrantes de
bienes muebles patrimoniales?

/
/

<

[43 , estan debidamente

registrados y codificados conforme al catélogo nacional de bienes muebles
de laSBN en el SIGA-Patrimonio ?

v

¢éSe cuenta con informacion real sobre la cantidad exacta de bienes muebles
patrimoniales en el médulo SIGA -Patrimonio?

¢éLa comision de toma de inventario fisico, cumple con remitir anualmente
el Informe Final a la SBN y al Ministerio de Salud?

v
V«
/
/
/
/

DIMENSION 2 Valuacién y depreciacion,

w

No

No

No

¢El personal responsable , efectia anualmente la depreciacion de los bienes
muebles en el SIGA — Patrimonio y modulo Siaf Contable ?

éCree usted que la depreciacién anual, ayuda a reflejar el valor real de los
bienes muebles patrimoniales?

10

¢El personal responsable aplica los procedimientos adecuados sobre
valuacién y deprecacién de bienes muebles, en cumplimiento de lo
establecido en la normatividad aplicable?

4

1

éSe lleva el control adecuado de los bienes muebles depreciables y no
depreciables en los médulos SIGA-Patrimonio y SIAF Contable?

7/
4
v
/
/
/

12

¢ Se realiza el registro en el SIGA-Almacén (Kardes), el valor en soles de los
bienes muebles para su Ingreso al SIGA-Patrimonio de la entidad?

v

T\\K\ﬁ\\\\\\\

N X x|
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[13 ¢El personal responsable, mantiene mensualmente actualizado el SIGA - / e
| Patrimonio para la conciliacién patrimonial con la unidad de contabilidad ?
{ 14 ¢El personal responsable, efectua el registro contable de la depreciacién, en / 7 /
| el médulo SIAF-Contable conforme a la normatividad aplicable?
| DIMENSION 3 Alta, Baja y Saneamiento Si No Si No Si No
| 15 | ¢El personal tiene conocimiento sobre las normatividades de alta y baja de v /
[ bienes muebles patrimoniales ?. 4
L16 ¢El personal, informan oportunamente la relacion de los bienes muebles o P l/
patrimoniales para el proceso de la alta y baja?
| 17 [ ¢Se concilia los saldos de los bienes muebles patrimoniales entre la Unidad r P /
| de Integracién Contable y la Unidad de Patrimonio?
18 ¢ Serealiza saneamiento de los bienes muebles patrimoniales de faltantes y / 4 /
1 sobrantes, de acuerdo a la normatividad de la SBN?.
| 19 | iLos bienes muebles dados de alta y baja, son comunicados a la unidad de / V /
L Integracién Contable para su tratamiento contable?
| 20 | ¢La unidad de Integracién Contable, efectiia oportunamente el registro en vV V /
i SIAF — contable del alta y baja de los bienes muebles patrimoniales?
21 ¢éLa Unidad de patrimonio, realiza el registro de Saneamiento de los bienes Vv /
muebles faltantes y sobrantes en SIGA —Patrimonio e informa a la Unidad de /
L Integracién Contable y a la SBN?
' A * /
Observaciones (precisar si hay suficiencia): S/ a /C[ §c/ﬂ (rtad A
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ U] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador.@./ Mg: AAM’/Z?WWAMP& DNI: ﬁé/&sz .....
Especialidad del validador.....................c....oooooil. R — e e e e e ra e raaa e s anenn e e e nnenrenses S R
AG...0e T4 ge120.£7
'Pertinencia: El item corresponde al concepto teodrico formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados 5'43 d{Experto Informante.

son suficientes para medir la dimension
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ucv

UNIVERS1DAD
CEIAR VALLLIO

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION DE BIENES MUEBLES PATRIMONIALES

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia?l

Relevanciaz

Claridad?

Sugerencias

DIMENSION 1 Inventario fisico

Si No

No

Si No

¢El personal recibe capacitacién para realizar una adecuada gestion de
bienes muebles patrimoniales?

v’

éla comision de toma de inventario ﬁsi&i, aplica adecuadamente los
procedimientos establecidos en las normas vigentes emitidas por la SBN?

éSe realiza anualmente la toma de inventario fisico de bienes muebles
patrimoniales?

¢En la toma del inventario fisico se , han presentado faltantes y sobrantes de
bienes muebles patrimoniales?

L

¢tos—bienmesmuebtes patrimoniales inventariados , estan debidamente

registrados y codificados conforme al catélogo nacional de bienes muebles
de la SBN en el SIGA-Patrimonio ?

¢Se cuenta con informacion real sobre la cantidad exacta de bienes muebles
patrimoniales en el médulo SIGA -Patrimonio?

¢La comision de toma de inventario fisico, cumple con remitir anualmente
el Informe Final a la SBN y al Ministerio de Salud?

3
v
v/
v
v
v

NN NN

DIMENSION 2 Valuacién y depreciacién,

No

No

No

¢El personal responsable , efectua anualmente la depreciacion de los bienes
muebles en el SIGA - Patrimonio y modulo Siaf Contable ?

éCree usted que la depreciacién anual, ayuda a reflejar el valor real de los
bienes muebles patrimoniales?

10

¢El personal responsable aplica los procedimientos adecuados sobre
valuacién y deprecacion de bienes muebles, en cumplimiento de lo
establecido en la normatividad aplicable?

NN NP Y N N s s e

1

éSe lleva el control adecuado de los bienes muebles depreciables y no
depreciables en los médulos SIGA-Patrimonio y SIAF Contable?

e S

12

¢ Se realiza el registro en el SIGA-Almacén (Kardes), el valor en soles de los
bienes muebles para su Ingreso al SIGA-Patrimonio de la entidad?

N N s s |2

-

% NS NN
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| 13 | ¢El personal responsable, mantiene mensualmente actualizado el SIGA - 7 7 o
| Patrimonio para la conciliacién patrimonial con la unidad de contabilidad ?
| 14 ¢El personal responsable, efectua el registro contable de la depreciacién, en 7 / i
el médulo SIAF-Contable conforme a la normatividad aplicable?
DIMENSION 3 Alta, Baja y Saneamiento Si No Si No | si No
{48 ¢El personal tiene conocimiento sobre las normatividades de alta y baja de / i /
bienes muebles patrimoniales ?.
16 ¢El personal, informan oportunamente la relacion de los bienes muebles S / /
patrimoniales para el proceso de la alta y baja?
17 | ¢éSe concilia los saldos de los bienes muebles patrimoniales entre la Unidad o 4 /
| de Integracién Contable y la Unidad de Patrimonio?
18 | ¢ Se realiza saneamiento de los bienes muebles patrimoniales de faltantes y v / o
sobrantes, de acuerdo a la normatividad de la SBN?.
19 éLos bienes muebles dados de alta y baja, son comunicados a la unidad de v v '/
Integracion Contable para su tratamiento contable?
' 20 | ¢La unidad de Integracion Contable, efectia oportunamente el registro en J 7 4
SIAF — contable del alta y baja de los bienes muebles patrimoniales?
21 | ¢la Unidad de patrimonio, realiza el registro de Saneamiento de los bienes / v ,/
muebles faltantes y sobrantes en SIGA —Patrimonio e informa a la Unidad de
Integracion Contable y a la SBN?
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ee Q“C.Q‘C‘A&»-Q
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Mg: //%WBEMZ‘)W]U@ DNI: 2939827’% ........
-
Especialidad del validador........ p—— Q’_v['z5’“'/8‘5‘2‘}«"(”‘/,1/445/y ...... S— S—— —

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

%Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados del Experto Informante.

son suficientes para medir la dimension
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i] UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Escuela de Posgrada

“Wie de ba bucha contra ba covwpcidn y fa impunidad”

Lima, 3 de julio de 2019

Carta P. 0252-2019-EPG-UCV-LN

MlNiSTERiQ‘D’E' SALU
UNIDAD DE TRAMITE DULTRE

M.C. JOSE ELISEO BERNABLE VILLASANTE

DIRECTOR GENERAL. .08 JUL 2009

Direccién de Redes Integradas de Salud Lima Este —_— 82 L/.o." / el
FIRMA.......... /7 44k

De mi mayor consideracidn: /

Es grato dirigirme a usted, para presentar a MARY NICOLASA AVILES BENDEZU
identificado con DNI N.° 07316889 y cédigo de matricula N.° 7001165425; estudiante del
Programa de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA quien se encuentra desarrollando el Trabajo
de Investigacion (Tesis):

GESTION DE MUEBLES PATRIMONIALES DE LA DIRECQION DE REDES INTEGRADAS DE
SALUD LIMA ESTE Y SUR - 2019.

En ese sentido, solicito a su digna persona orgar el permiso y brindar las
facilidades a nuestra estudiante, a fin de que pueda desarrollar su trabajo de
investigacion en la institucién que usted representa. Lo§ resultados de la presente seran
alcanzados a su despacho, luego de finalizar la misma.

Con este motivo, le saluda atentamente,
/@'z‘ 55&6\2_\
S v
oS T ¢
Dr. Cdrlbs enturo Qrbegoso
Jefe d¢ la Bscue Posgradp
Universidad Cesar Vallejo - Campus Lima Norte
RCOA
Somos la universidad de los fFIY OO
que quieren salir adelante.
i ucv.edu.pe J8
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Anexo 5. Constancia de encuesta

“ANO DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y LA

slal i T “DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
PERU | Ministerio s ! e PARA MUJERES Y HOMBRES *

de Salud . eavmmono |

IMPUNIDAD "

CONSTANCIA

EL COORDINADOR DE LA UNIDAD DE PATR

ABASTECIMIENTOS DE LA DIRIS LIMA ESTE

Consta que:

IMONIO DE LA OFICINA DE

Dofa, AVILES BENDEZU Mary Nicolasa, identificada con DNI: 07316889,

realizo en la Unidad de Patrimonio, encuesta
perciben a la Gestidn Patrimonial de la DIRIS Lim

a los trabajadores que como
a Este, en referencia al trabajo

de investigacion de Gestion de muebles bienes patrimoniales de la Direccién de

Redes Integradas de Salud Lima Este y Sur -2019.

A solicitud de la interesada se le extiende, la presente constancia para los fines
que estime conveniente, carece de valor alguno para cualquier accién legal contra

el Estado.

Atentamente.

|

MQG/mag.
c.c.Archivo
REF: Expediente N° 1874p.

E/ Agustino, 12 de Julio del 2019
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i]l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Eocuela de Posgrade

"dciadela&w&hwm(awuupckfny,laimpuaidad”

Lima, 3 de julio de 2019

Carta P. 0253-2019-EPG-UCV-L

M.C. EMILIANO SIERRA MARROQU
DIRECTOR GENERAL

Direccién de Redes Integradas dé Salud Lima Sur
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a MARY NICOLASA AVILES BENDEZU
identificado con DNI N.° 07316889 y codigo de matricula N.° 7001165425; estudiante del
Programa de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA quien se encuentra desarrollando el Trabajo
de Investigacion (Tesis):

GESTION DE MUEBLES PATRIMONIALES DE LA DIRECCION DE REDES INTEGRADAS DE
SALUD LIMA ESTE - SUR - 2019.

En ese sentido, solicito al su digna persona otorgar el permiso y brindar las
facilidades a nuestra estudiante, a fin de que pueda desarrollar su trabajo de
investigacion en la institucién que|usted representa. Los resultados de la presente serdn
alcanzados a su despacho, luego de finalizar la misma.

Con este motivo, le saluda atentamente,

W& i
y 2
75 iﬁl uc 2\

JEFATURA IRELC RV
(> ) HERING

us Jut 208
Dr. #ro enturo Orbegoso ‘ P

Jefg d¢ laEscuela de Posgrado s TTHORA FIKMAY
Universidad|Cgsa ejo - Campus Lima Norte RECIEIL X g) j -

) G 03643} -00!
MINISTE RIO DE 2ALP,

ALUL

4"”5 [

RCOA

Somos la universidad de los flw| I®

que quieren salir adelante.

|
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s K “DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
PERU Mmlsteno Eor Y. PARA MUJERES Y HOMBRES “
e a U - T g “ANO DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y LA
L RGeS ata ) IMPUNIDAD *

Cco

STANCIA

COORDINADOR DE LA UNIDAD DE PATRIMONIO DEL EQUIPO DE

TRABAJO FUNCIONAL D

ABASTECIMIENTO, MANTENIMIENTO,

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO DE LA DIRIS LIMA SUR

Hace constar que:

La servidora AVILES BENDEZU |Mary Nicolasa; identificada con DNI: 07316889,

realizo la encuesta a los trabajaj!
DIRIS Lima Sur, que como per
Sur, por el trabajo desarrollado

ores de la oficina de la Unidad de Patrimonio de

tiben a la Gestion Patrimonial de la DIRIS Lima

de investigacion de Gestion de muebles bienes

patrimoniales de la Direccién de Redes Integradas de Salud Lima Este y Sur -

2019.

Se extiende, la presente constaricia a solicitud de la interesada para los fines que
estime conveniente, carece de Valor alguno para cualquier accion legal contra el

Estado.

Atentamente.

FSG/fsgs.
c.c.Archivo
REF: Expediente N© 19-036437-001

Barranco, 11 de Julio del 2019
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Anexo 6. Turnitin

Gestion de bienes m

{J feedback studio Mary Nicolasa Aviles Bendezu

e - 10

Resumen de coincidencias X

-
=2
19 %
o -
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO ; .
= Se estan viendo fuentes estandar
=EE Ver fuentes en inglés (Beta) I
FSCUFLA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE GESTION PUBLICA - Coincidencias
&
2]
Gestién de bienes muehles Patrimoniales de la Direccién 19 1 Entregado a Universida 8 o/o »
Redes Inregradas de Salud Lima Este ¥ Sar ~ 2019 Trabaio del estuthanic
Fi , o 1
n , 2 gnt'egacio a Universida. 3% >
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Acta de aprobacion de originalidad de tesis

ﬁ ESCUELA DE POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLESO
Acta de Aprobacion de originalidad de Tesis

Yo, Angel Salvatierra Melgar, docente de la Escuela de Posgrado de la
Universidad César Vallgjo filial Lima Norte, revisor de la tesis titulada “Gestién de
bienes muebles Patrimoniales de la Direccion Redes Integradas de Salud Lima
Este y Sur —2019” del (de la) estudiante Mary Nicolasa Avilés Bendezu, constato
que la investigacion tiene un indice de similitud de 19% verificable en el reporte de
originalidad del programa Turnitin.

El/la suscrito(a) analizo dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias
detectadas no constituye plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con todas
las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César
Vallejo.

Lima, 23 de julio 2019
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mi UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI)
' “César Acufia Peralta”
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~ Afio de publicacion : R0

4. AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LA TESIS EN VERSION
ELECTRONICA:
A través del presente documento, autorizo a la Biblioteca UCV-Lima Norte,
- a publicar en texto complete mi tesis.
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J UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
AUTORIZACKSN DE LA VERSION FINAL DEL TRABAIO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE .

ESCUELA DE POSGRADO
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