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Sefiores miembros del jurado:

La presente investigacion titulada *“ La cobranza de las deudas municipales en el marco del
actual modelo de ejecucion coactiva en la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres”,
que se pone a su consideracion, tiene como objetivo analizar, la perspectivas de la cobranza
coactiva dentro de la municipalidad de San Martin de Porres, con el proposito de generar
con esta investigacion conocimientos de la realizacion de la ejecucién de coactiva; asimismo,

considerar si se respeta el los principios de legalidad y el debido procedimiento.

Asi, cumpliendo con el reglamento de grados y titulos de la Universidad César Vallejo, la
investigacion se ha organizado de la siguiente manera: en la parte introductoria se ha
consignado los antecedentes y la formulacion del problema, estableciéndose en este, el
problema de investigacion, los objetivos y los supuestos juridicos generales y especificos, la
fundamentacion cientifica, tedrica y la justificacion ; en la segunda parte se abordan el marco
metodoldgico en el que se sustenta el trabajo, basada en una investigacion con enfoque
cualitativo, de tipo de estudio aplicado porque de manera directa se va a buscar resolver la
investigacion, desarrollando acciones para buscar el cambio. Por lo consiguiente en el ultimo
acto se detallara los resultados que permiten arribar en las conclusiones y sugerencias, todo
ello con respaldo bibliografico y de las evidencias contenidas en el anexo del presente trabajo

de investigacion.

La Autora.
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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo analizar la cobranza de las deudas
municipales, en el &mbito del Derecho Administrativo, con la finalidad de saber si el
procedimiento de cobranza coactiva se realiza de manera adecuada conforme al actual

modelo de la ejecucién coactiva.

Debido a que la cobranza de las deudas municipales, son importantes para el funcionamiento
de la municipalidad, es fundamental que se genere sistemas adecuados a recuperar las deudas
para lograr la efectividad de la cobranza; asimismo, todo procedimiento de ejecucion
coactiva debe tener como pilares el respeto a la legalidad, el debido procedimiento y a su

vez la obligacidn sera exigible, siempre y cuando sea efectiva la notificacion.

Palabras Claves: ejecucidn coactiva y deudas municipales.



ABSTRACT

The objective of the present investigation is to analyze the collection of municipal debts, in
the field of Administrative Law, with the purpose of knowing if the coercive collection
procedure is carried out in an adequate manner according to the current model of coercive
enforcement.

Because the collection of municipal debts are important for the functioning of the
municipality, it is essential that appropriate systems are generated to recover the debts to
achieve the effectiveness of collection; likewise, any coercive enforcement procedure must
have as pillars respect for legality, due process and, in turn, the obligation will be

enforceable, as long as the notification is effective.

Keywords: coercive enforcement and municipal debts.
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1.1. Aproximacion Tematica

La aproximacion tematica es aquella contextualizacion del problema que aborda como se ve
en la realidad y porque es considerada un problema cientifico a investigar; asimismo, se
procedera a realizar de una manera ordenada, la finalidad de esta investigacion, los cuales

daran directrices de lo que se va abordar en cada capitulo.

Desde la perspectiva de los metoddlogos Hernandez, Fernandez y Baptista, la aproximacion
es el cimiento de la investigacion, porque generara que se detalle los paradigmas, los juicios
y la logica del estudio a investigar generando de esa manera lineamientos especificos de
coémo proceder en cada etapa de la investigacion y vincular con los razonamientos que

originaron el problema (2014).

Esta investigacion abordara temas del procedimiento de ejecucidn coactiva, realizadas
dentro de un gobierno local, con el fin de cobrar las deudas municipales, siendo estas
tributarias o no tributarias, mediante la coercion, siguiendo la linea de investigacion del

derecho administrativo, porque se basa en la Ley N° 27444 y la Ley N° 26979.

Los gobiernos locales estan ligados a respetar en todo momento el principio de legalidad y
el debido proceso, por lo cual todos los procedimientos administrativos deben de ser de
manera eficiente; por ello, los ejecutores y auxiliares coactivos deben garantizar el respetar

el debido procedimiento de la etapa de ejecucion coactiva.

Por consiguiente, el propdsito de esta investigacion es analizar si se realiza mecanismos
favorables para una mejor ejecucién de la cobranza coactiva, que favorezca tanto a la
municipalidad y pudiendo obtener el pago de las deudas municipales, sin la necesidad de
recurrir al poder judicial para una ejecucion forzosa; sino solucionarlo dentro de su propia

esfera.

No obstante, a lo largo de la historia el cobro de las deudas tributarias y no tributarias,
siempre ha generado molestias por parte de los ciudadanos, dado a que no tienen una cultura
tributaria, asimismo, el uso abusivo de las autoridades, que ejercen coercion de manera
arbitraria vulnerando los derechos fundamentales consagrados en la Constitucion Politica

del Per(.

En ese sentido, es importante que se regule el tratamiento para la realizacion de la cobranza
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coactiva; para que la municipalidad ante su poder de coercion pueda ejecutarlo sin vulnerar

sus derechos y asi el deudor pueda cumplir con el pago, de manera eficaz.

Actualmente la cobranza de las deudas tributarias y no tributarias en las municipalidades, no
son muy efectivas, generando asi un déficit para las municipalidades que recurren a ella para
cubrir sus necesidades; por ende, el Procedimiento de Ejecucion Coactiva, a veces tiene una
accion limitada; dado que, necesitan de otras instancias para poder realizar la ejecucion

forzosa.

La contextualizacion del problema, también se genera en que el ejecutor no tiene un régimen
especifico, porque muchas veces se pueden encontrar que son nombrados o designados, o si
es que, pertenecen a régimen laboral 728 o una CAS, por lo que se genera una incertidumbre

en la organizacién municipal para ejecutar eficientemente dichos actos.

Al respecto el procedimiento de cobranza coactiva es una potestad muy importante, ligada
al principio de autotutela administrativa, para ejecutar sus medidas sin el auxilio del érgano
jurisdiccional, porque el objeto de la municipalidad es financiar actividades publicas, por

ende, es necesario la cobranza.

Finalmente es entendible la busqueda de una solucidn de un problema latente, porque si no
se soluciona la cobranza coactiva de una manera efectiva, siempre estaremos en que se
genere por los administrados la omision y no asuman su responsabilidad llegando a carecer

de cultura tributaria.

En funciéon a lo sefialado pasaremos a plantear el procedimiento de ejecucion de las
cobranzas coactivas, con el fin de conocer los fendmenos que le acarrean y a su vez se genere

posibles cambios.
Antecedentes

El trabajo Previo segun Hernandez, Fernandez y Baptista son los antecedentes anteriores y
cercanos al tema de investigacion a desarrollar que nos ayuda a definir la idea de forma
eficiente y rapida, dado que a veces hay temas que han tenido mayor investigacion y por

ende se requiere planteamientos mas especificos, para lograr una mejor investigacion (2014).

Es por eso que la investigacion a desarrollar tiene planteamientos nacionales e
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internacionales respecto a la recaudacion de las deudas municipales tanto en las deudas
tributarias como no tributarias, con la finalidad de a centrarnos fijamente sobre los problemas

y necesidades a solucionar.

Al respecto Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), refieren que es una necesidad conocer
las investigaciones y trabajos anteriores con profundizacion con el fin de no investigar temas
que ya han sido analizados; no obstante, es necesario para tener conocimiento cientifico de

la nocidn a investigar y a su vez lograr una vision general del problema a investigar.

Por consiguiente, hemos optado por las investigaciones nacionales e internacionales, las

cuales se detallaran a continuacion.
Trabajos Previos Nacionales

Torres (2016), en su investigacion titulada “La aplicacion de los principios tributarios en el
procedimiento de cobranza coactiva contra los deudores tributarios en la region Tacna en
los afios 2008-2011”, para conseguir el Grado de Magister en Ciencias con mencion en
Derecho Civil y Comercial; en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann,
realizando el método de investigacion Basica y el disefio de investigacion descriptiva — No

experimental. Concluyo:

Existe una presentacion indiscriminada de solicitudes para la dejar sin efecto la Cobranza
Coactiva, amparandose con la sola exhibicién de la recepcion de la demanda de Revisidn
Judicial, estas dilaciones ponen en riesgo el cumplimiento de las obligaciones tributarias, en

consecuencia, las metas de recaudacion (p. 86).

Carbajal (2016), en su investigacion titulada “Afectacion del Procedimiento de Cobranza
Coactiva en el Servicio de Administracion Tributaria de Trujillo (SATT) con la Revision
Judicial como causal de Suspensién del Procedimiento y el levantamiento de las Medidas
Cautelares”, para conseguir el Grado de Magister en Derecho Tributario; en la Universidad
Privada Antenor Orrego, realizando el método de investigacion Basica y el disefio de

investigacion descriptiva — No experimental. Concluyo:

Existe una presentacion indiscriminada de solicitudes para la dejar sin efecto la Cobranza

Coactiva, amparandose con la sola exhibicién de la recepcion de la demanda de Revisidn
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Judicial, estas dilaciones ponen en riesgo el cumplimiento de las obligaciones tributarias, en

consecuencia, las metas de recaudacion (p. 86).

Cantos (2014), en su investigacion titulada “Modelo de Administracion Tributaria para
mejorar la recaudacion de los Ingresos del Gobierno Auténomo descentralizado Municipal
del Canton Jipijapa ”, para obtener el Grado de Doctor en Administracion; en la Universidad

Privada Antenor Orrego. Concluyo:

Se puede demostrar una falta de cultura y valores en el aspecto de contribuir con el pago de los
impuestos, por parte de la poblacidn, en donde la Municipalidad tiene que buscar mecanismos
para que los obligados de la comunidad puedan cancelar sus impuestos, en ocasiones la entidad
tiene que emplear anuncios publicitarios que generen una conciencia tributaria (p. 107).

Alderete (2013) en su investigacion titulada “Percepciones y comportamientos del
ciudadano frente a la propaganda politica sobre el pago de arbitrios. El caso de la
Municipalidad de El Tambo — Huancayo”, para obtener el grado de Magister en Ciencias
Politicas con mencion en Gerencia Publica, en la Pontificia Universidad Catdlica del Perd,

concluyo:

Al respecto a cerca de las motivaciones que se realiza a los contribuyentes, con el fin de que
paguen; se observa que hay un grupo de ciudadanos activos, responsables que efectlian el pago
para rehuir del proceso de la cobranza coactiva. En cambio, hay otro grupo de contribuyentes
pasivos, que tienen estimulos negativos, porque esperan las amnistias para poder cancelar la
deuda o evitar los intereses acumulados; por consiguientemente, éstos no tienen miedo de que
su deuda sea ejecutada por el ejecutor coactivo, porque tienen la idea de que la Municipalidad
no tiene la capacidad de coaccionar, embargar y cobrar (p. 106).

Trabajos Previos Internacionales

Viteri (2015), en su investigacion titulada “Imposibilidad de las empresas para oponer
excepciones de fondo en contra de procesos coactivos en materia tributaria”, para obtener
el Grado de Magister en Derecho Empresa; en la Universidad Catélica de Santiago de
Guayaquil. Concluyo en que:

Los pagos de los impuestos son importantes para el estado, en donde se buscar la manera
impecable de cobrar, con el objeto de evitar demoras que perjudican el ejercicio y el presupuesto;
asimismo, protegiendo en todo momento los derechos fundamentales para que estos no sean

aplicados de manera abusiva. (p. 83).
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Morén, P. (2011), en su investigacion titulada “El proceso coactivo en la administracion
tributaria seccional”, para obtener el Grado de Magister en Derecho Tributario; en la

Universidad de Cuenca. Concluyo:

La administracion tributaria posee la capacidad de recaudar, siendo esto el instrumento mas
utilizado para realizar la coercion, siendo esta la potestad mas integra que posee la administracion
para realizar la recaudacion de sus tributos; asimismo, el procedimiento coactivo desde su inicio

busca proteger al ciudadano al igual que los procedimientos judiciales y administrativos. (p.99).

1.2.Marco Tedrico

En esta etapa de la investigacion, también es conocido con el nombre de marco tedrico, en
donde abarcara detalladamente los temas vinculados a la investigacion; por consiguiente,
esto tendra como base jurisprudencial, doctrinaria y articulos de investigacién que nos
orienten a alternativas para mediar el proyecto de investigacion. Segun Bernal (2013) afiade
que es una investigacién documental, con una base de investigacion cientifica, que tiene
como fin ayudar a la investigacion teniendo una fundamentacion tedrica que abarca el

conocimiento, los debates y resultados vinculados al tema de interés.

Por ende, esta investigacion seguiré los lineamientos sefialado por los metodo6logos con el
fin de lograr que el marco tedrico sea base fundamental para el proyecto de investigacion

que se realiza.
La Municipalidad

Es una entidad publica, que agrupa a una localidad, con la finalidad de satisfacer las
necesidades que tenga dicha poblacién respecto a los servicios publicos, dado que hay un

vinculo mas cercano a la realidad de los pobladores.

Para Guzman (2011) sefiala que las municipalidades estarian conformadas en el tercer y
cuarto nivel en el disefio descentralizado del Estado, el mismo que se encuentra consagrado

en la Constitucion (p.140).

Segun la Ley N° 27972, denominada Ley Organica de Municipalidades en su articulo 26°,
refiere que la administracion municipal adopta una estructura gerencial sustentandose en
principios de programacion, direccion, ejecucion, supervision, control concurrente y

posterior; por lo cual se rigen bajo los principios de legalidad, economia, transparencia,
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simplicidad, eficacia, eficiencia, participacion y seguridad ciudadana, y por los contenidos
en la Ley N° 27444,

En ese sentido, las municipalidades son entidades descentralizadas del estado, que realizan
funcién administrativa; por lo cual, cada acto administrativo debe realizarse respetando la

normatividad de cada proceso administrativo tanto internos como externos.
Funciones

La municipalidad es competente para emitir determinadas normas juridicas, asi como
determinados actos administrativos; asimismo, debe respetar las normas legales emitidas por

el ejecutivo.
Las funciones del Alcalde:

Al haber sido elegido por poblacién del distrito para la administracion de la municipalidad,
debe principalmente defender, proteger y cautelar los derechos e intereses de la institucion,
conforme lo establece el articulo 20° de la Ley Organica de Municipalidades; asimismo,
cuando se encuentre en el concejo municipal, puede establecer, modificar, exonerar
contribuciones, tasas, arbitrios, derechos y licencias. También el alcalde puede dictar
medidas, sin vulnerar las leyes, dado a que en sus decretos y resoluciones debe ser en base a

la legalidad.
Las funciones del Consejo:

Se encargan en los proceso de establecer la normatividad, en aprobar las ordenanzas, los
planes, los proyectos de ley, los balances que presenta el alcalde; crear, modificar, exonerar
de contribuciones, tasas, arbitrios, licencias y derechos; asi como, fiscalizar la gestion de la
municipalidad, entre otras atribuciones. Por lo que la municipalidad esta conformada por el
alcalde y el nimero de regidores que establece el Jurado Nacional de Elecciones, segln lo

establece la Ley de Elecciones Municipales.
Organizacion

La entidad administrativa, respecto a la organizacion se basa en una estructura gerencial en
los pilares de los principios de programacion, direccion, ejecucion, supervision, control

concurrente y posterior conforme lo establece el articulo 26° de la Ley Organica de
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Municipalidades. Siendo que, estos principios se desarrollan en la organizacion dentro del
ambito presupuestal; por lo cual se desarrolla dentro de los pardmetros con el fin de asegurar
que los servicios de la municipalidad brindados, sean de manera eficiente y eficaz. En
consecuencia, al tener una buena organizacion se logra que haya un mejor control en las

actuaciones posteriores.
Rentas Municipales

De acuerdo, a la normatividad de la Ley Organica de Municipalidades, Ley N° 27972, define
a las rentas municipales como tributos creados por ley, siendo estas las contribuciones, tasas,
arbitrios, licencias, multas y derechos creados bajo la funcionalidad del concejo municipal,
bajo los recursos asignado al Fondo de Compensacion Municipal, las asignaciones y
transferencias presupuestales, los recursos asignados por el canon y aduana, las asignaciones
y transferencias especificas manifestadas en la Ley Anual de Presupuesto, los recursos
generados de las operaciones de endeudamiento, los recursos derivados de la concesion de
sus bienes inmuebles, los nuevos proyectos y las obras, los derechos por la extraccion de
materiales de construccion, el recursos provenientes de la privatizacion de empresas

municipales, el peaje, los dividendos y lo que determine la ley.
Facultades de las Municipalidades

Sus facultades recaen en los actos de:

Determinacion:

Se establece la existencia de una deuda tributaria, se individualiza al obligado a pagarla

fijandose el importe de la misma.
Recaudacion:

Es un proceso complejo que se inicia con la determinacion y culmina con el pago del tributo

(voluntario o coercitivo).
Fiscalizacion:

Consiste en la revision, control y verificacion que realiza la Administracion Tributaria

respecto de los tributos que administra, sin la necesidad de que el contribuyente lo solicite,
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verificando de esta forma el correcto cumplimiento de sus obligaciones tributarias.
Sancionadora:

Se considera a la infraccion del obligado u omision de las normas, en donde la

Administracion tiene la facultad de determinar y sancionar.
La Ejecucion Forzosa:
Definicion:

La ejecucion forzosa es un instrumento necesario para ejecutar la obligacion, dado al
incumplimiento del administrado, en el caso de que no cumpliera con el pago, la

municipalidad mediante una medida cautelar con la ayuda de la Policia Nacional del Perd.

La ejecucion forzosa es el cumplimiento de una obligacion, mediante medidas coercitivas,
obligando a que el deudor cancele la deuda en forma regular, teniendo como elemento
primordial, la normativa de la base legal aplicada, en donde se advierta expresamente la

potestad de la administracion, segln suscribe Cabrera M. y Quintana R. (2011)

Al respecto Tirado (2005), refiere que todos los actos administrativos son ejecutivos, solo
algunos podran ser ejecutorios, siempre y cuando el administrado no cancela a tiempo la
deuda que se le exige, llegando a generar una ejecucion forzosa, siendo esto una potestad

administrativa.
Mecanismos de la Ejecucién Forzosa
La Ejecucion Coactiva:

Procede ante una obligacion de dar, hacer o no hacer, aun si el obligado se resista al mandato,

teniendo como base legal la Ley de Procedimiento de Ejecucion Coactiva.
La Ejecucion Subsidiaria

Es el mecanismo en donde la Municipalidad pretende la asistencia de una persona externa al

obligado, realice el pago de forma directa.
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Multa Coercitiva:

La entidad puede imponer multa consecuentemente con el fin que el obligado cumpla con

su responsabilidad.
Compulsidn sobre las Personas:
Imponen una obligacion personalisima de no hacer, dentro del respeto debido proceso.

Lo que la Municipalidad aplica es la menos restrictiva en su derecho individual y aplicara el

principio de la proporcionalidad.
Fundamentos Ejecucion Coactiva

Se basa en la autotutela administrativa, donde la Administracién cuida sus intereses y hace
efectivo sus medidas, sin recurrir al érgano jurisdiccional (Guzman, 2013); por consiguiente,
se fundamenta en la naturaleza de coercion que asume el érgano administrativo para proteger

los intereses de la comunidad.

Al respecto Morén (2011), infiere que el acto administrativo tiene dos efectos vinculados
con los sujetos obligados: la ejecutividad infiere a la eficiencia y la ejecutoriedad que esta

referido a la coaccidn para concretar su realizacion.

Danos (1995), indica que el procedimiento de cobranza coactiva es una modalidad especifica
que posee los entes publicos para la ejecucion forzosa de sus actos administrativos,
facultando de este modo a la ejecucion que afectara al patrimonio del deudor para satisfacer

el importe adeudado (p.46).

Es necesario determinar la facultad que posee la Administracion para poder ejecutar una

deuda tributaria o no tributario que no ha sido cancelada en su momento por el Administrado.
Definicion Ejecucion Coactiva

Es aquel mecanismo que emplea las entidades publicas para manifestar sus actos de
coercion, con el fin de que se haga efectivo la cancelacion de las deudas, esto es dentro de

su esfera administrativa.

Segun Guzman C. (2013) es la obligacion de dar, hacer o no hacer, rigiéndose por sus propias
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normas, las que establecen los diferentes procedimientos coactivos de naturaleza tributaria
y no tributaria; asimismo, el Cddigo Tributario también regula la ejecucién coactiva de las

deudas tributarias.

En ese sentido, conforme lo establece el inciso a) del numeral 196.1 del articulo 196° de la
ley N° 26979, afirma lo referido en lineas anteriores sefialando que la Ejecucion Coactiva es
uno de los medios de ejecucion forzosa, que utiliza la entidad administrativa, disponiendo
en el articulo 197° de la misma ley mencionada anteriormente, que es una ejecucion de una

obligacion de dar, hacer o no hacer.

Consecuentemente, esta accion es necesaria para que las Municipalidades puedan recaudar
las deudas, que no son cancelados por los obligados, este mecanismo que utilizan es
necesario y debe cumplir la exigibilidad. Para que la deuda sea exigible debe cumplir la
normativa de la ley N° 26979 y la ley tributaria; por consiguiente, deben cumplir su eficacia
en la via administrativa, eso quiere decir que los actos y resoluciones deben estar bien
notificados, para que pueda ser ejecutado en el procedimiento coactivo y no sean objetos de

nulidad del proceso que a la larga genera una perdida a la Municipalidad.
La ejecucidn coactiva en el ambito nacional

El mecanismo de ejecucion coactiva se inicia en el afio 1912, bajo la normativa del Cédigo
de Procedimientos Civiles; mediante la cual, establece en su articulo 1347°, que las
contribuciones y deudas publicas se cobran bajo la normatividad manifestada del Codigo de

Enjuiciamientos.

En ese sentido, en 1922 se promulga la Ley N° 4528, la cual establece por primera vez la
sistematizacion del procedimiento, por lo cual da inicio al sistema de caracter mixto, en
donde dicho proceso interviene en los procesos administrativo y judiciales; por lo cual,
otorgaba facultades para la cobranza coactiva; no obstante, esta ley fue mejorada por el
tiempo mediante las leyes N° 6014, 7200, 8614, 10941, 14816, 15746, 16043 y otras.

En 1968, se derogo la Ley Coactiva por medio del Decreto Ley N° 17355 que establecio con
precision la funcion de Ejecutor Coactivo; por lo que, en la actualidad se encuentra regulada
por el Codigo Tributario, en los casos de deudas tributarias; asi como, en el TUO de la Ley

de Procedimiento de Ejecucion Coactiva — Ley N° 26979, aprobada mediante Decreto
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Supremo N° 018-2008-JUS para deudas no tributarias y para la ejecucion.
Las Garantias dentro del Procedimiento de cobranza

El Procedimiento de cobranza coactiva tiene desde un comienzo un respeto a la Constitucion
y a los principios, dando asi atribucion al gobierno local que va ejecutar las acciones para la

cobranza como también para los ciudadanos que son sometidos a la coercién de su deuda.

Danos (1995) sefiala, que la facultad de la institucion publica, para realizar la ejecucion
forzosa se limitan a estar enmarcadas a lo que sefiale la Constitucion como también a la

normativa de otras leyes.

Por consiguiente, es necesario que la administracion en todo el procedimiento de ejecucion
coactiva respete la Constitucion. Entendemos que, si bien la entidad publica goza del
principio de autotutela, esta debe ser ejercida de forma apropiada sin generar ninguna

vulneracién a los derechos que tienen los obligados.

Las garantias que las instituciones publicas deben respetar son:
El principio de legalidad.

El debido procedimiento.

Los derechos fundamentales.

Para Danos (1995) sefiala que las potestades de la entidad sometida a las garantias

constitucionales son:

e Que no pueden disolver las asociaciones, fundaciones y otras organizaciones
juridicas, esta se encuentra sefialada en el numeral 13 del articulo 2 de la Constitucion
Politica del Pera.

¢ No pueden incautar libros, documentos contables y administrativo salvo por orden
judicial, esta se encuentra sefialada numeral 10 del articulo 2 de la Constitucion
Politica.

e No pueden ingresar a una vivienda, salvo que tenga una orden judicial, esta se

encuentra sefialada en el numeral 9° del articulo 2.
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Principio de Legalidad

Consiste en que entidad publica, debe cefiirse al respeto de la normatividad vigente, de esta
manera sus acciones deben respetar en todo momento la Constitucion, la ley y al derecho,
segun Cabrera, Quintana, Aliaga (2017), consiste en que ningun organo del Estado pueda
tomar una decision individualmente, que no estén previstos o autorizados por disposicion

general anterior.
Naturaleza de la Cobranza Coactiva

Segun el catedratico Moreano C. (2016), afiade que se justifica en la naturaleza publica y
coactiva; asimismo, siendo considerado un recurso tributario y un recurso publico, de
naturaleza ex lege resulta irrisorio que el acreedor legitimado juridicamente no tuviera los
medios coercitivos necesarios para el cumplimiento, bajo la voluntad del obligado o en
contra de dicha voluntad (p.31).

Lo que se busca es que la Municipalidad pueda ejecutar su principio de la autotutela de forma
inmediata sin dilataciones a los deudores, sin recurrir al poder judicial sino poder ejecutar

sus medidas.

En ese sentido, mediante el Dictamen de la Comision de Justicia y Derechos Humanos
elaborado en los Proyectos de Ley No. 1425/2001; 3003/2001; 3487/2002; 4450/2002;
5527/2002; 5848/2002; 5965/2002; 6526/2002; 6834/2002; 6888/2002; 7073/2002;
7196/2002; y 7533/2002; las cuales propone modificar ciertos articulos de la Ley de
Procedimiento de Ejecucion Coactiva, anterior a la Ley 28165, sefiala que se trata de un
procedimiento administrativo llevado a cabo por funcionarios de entidades publicas que no
pertenecen al Poder Judicial; por lo cual, los Ejecutores Coactivos como los Auxiliares son
designados por entidades administrativas a las cuales la ley les otorga atribuciones, sin estar
bajo la normativa de la Constitucién, dado a que rige sobre las seleccion de magistrados. La
naturaleza juridica de la ejecucion forzosa, es administrativa con potestad de exigir el pago
mediante la posibilidad de demandar la legalidad del procedimiento administrativo de
ejecucion coactiva; por lo cual, la otra parte afectada puede recurrir ante el Poder Judicial
demandando la revision del cumplimiento de los requisitos formales del procedimiento sin

entrar al andlisis del fondo de la ejecucion.

Por consiguiente, es un procedimiento netamente administrativo, llevado a cabo por las
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entidades publicas, en donde los ejecutores coactivos y sus auxiliares gozan de autonomia a
Ilevar a cabo el procedimiento de la cobranza coactiva, sin la necesidad de recurrir al Poder

Judicial para realizar el procedimiento.

En la jurisprudencia nacional, el Tribunal Constitucional reiteradas veces se ha pronunciado
respecto a la cobranza coactiva; en ese sentido, se aprecia la sentencia recaida en el Exp. N°
06269-2007-PA/TC, en donde fundamenta que las entidades administrativas gozan de
autotutela ejecutiva; por lo cual, se encuentra facultada para realizar o ejecutar la cobranza
coactiva las cuales son necesariamente deudas exigibles tanto tributarias como no tributarias
conforme lo sefiala en el considerando cuarenta y seis de la sentencia del Tribunal
Constitucional Expediente N° 0015-2005-Al/ TC, en donde sefiala que la administracion
publica ejecuta sus propias resoluciones (contenido en el Expediente N° 06269-2007-PA/TC,

Fundamento V).

Es importante afiadir que estos funcionarios publicos si bien gozan del principio de autotutela
esta debe ser acompafiados del respeto de las garantias en el momento de la cobranza.

Segin Lopez (como se citd en Danos, 1995, parr. 14), “el andlisis de la naturaleza del
procedimiento de cobranza coactiva puede entenderse en el aspecto subjetivo, es decir a los
organos que lo impulsan; y al aspecto objetivo, en funcion de la naturaleza de las actuaciones

que comprende”.

Danos (1995), respecto a la cita que menciona hace una mencion, sobre el aspecto subjetivo,
el cual se trataria del procedimiento, que es a cargo de los funcionarios administrativos que
no forman parte del poder judicial y las actuaciones de la administracion son susceptibles a

revisiones judiciales.

En conclusion, las municipalidades estan revestidos con el principio de la autotutela, en
donde pueden ejecutar la cobranza sin recurrir a otra instancia judicial, por ende, son de

naturaleza administrativa.
Marco Legal

Respecto a la normativa para la ejecucion coactiva esta se desarrolla en la Ley N. © 26979,
Ley de Procedimiento de Ejecucion Coactiva; asimismo, en el articulo 1° de dicha ley,

establece la normativa legal de los actos de ejecucion coactiva, que ejercen las
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municipalidades y otras entidades, garantizando en todo momento a los obligados a un
debido procedimiento.

Asimismo, conforme al articulo 2°, inciso €), de la ley antes mencionada establece la
definicion sefialando que es un conjunto de actos administrativos, con el fin de hacer cumplir
efectivo la obligacion mediante el ejercicio del procedimiento de ejecucion coactiva respecto
a los obligados que no cumplen con el pago oportuno.

Segun en el marco normativo la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo
General, en su articulo 194, sefiala que la Municipalidad podra efectuar la ejecucion coactiva

si cumple con los siguientes enunciados:

1. Cuando sea en relacion de una obligacion de dar, hacer o no hacer.

2. La obligacion se determine por un acto firme.

3. La obligacion es realizada por la potestad de la entidad.

4. Cuando se pida al administrado el cumplimiento de la deuda.

5. Cuando las normas no exijan la intervencion del Poder Judicial para su ejecucion.

En ese sentido, la ley N° 26979, nos sefiala las funciones que desempefian los ejecutores
coactivos y las medidas cautelares a emplear para ser exigible la cobranza coactiva siempre

y cuando el acto esté debidamente notificado.
Caracteristicas

Se impulsa de oficio, por parte del ejecutor coactivo, teniendo este la autonomia de iniciar
el proceso, suspenderlo o concluirlo, excepto por lo que este expresamente normado.

Primando en todo momento el interés publico sobre lo particular, sin embargo, en todo
momento el ejecutor debe respetar los derechos fundamentales, dado que, si vulnera alguno

de estos, podra ser demandado.

El ejecutor y el auxiliar coactivo responden solidariamente y son responsables tanto
administrativamente, como civil y penal, teniendo que llevar de la mejor manera la cobranza

coactiva.
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Si el deudor no cumple con la resolucion de ejecucion en el plazo de 7 dias, el ejecuto podra

trabar una medida cautelar.

Para Moran, P. (2011) sefala, que el procedimiento de ejecucion coactivo, “solo pueden
oponerse por razones sefialados en la ley, en la cual taxativamente estan relacionadas con el
mismo procedimiento; en consiguiente, sea por un indebido inicio o defectos en el
desarrollo” (p.26).

Los Sujetos Intervinientes dentro del Procedimiento Coactivo
El Ejecutor Coactivo de la Municipalidad

Es un funcionario autbnomo, que ejecuta el procedimiento de ejecucidn coactiva, mediante
la accidn de coercidn, para el cumplimiento de la deuda tributaria o no tributaria, que no fue
cancelada a tiempo, segun la Ley N.° 26979. Al respecto Huamani (2007), refiere que el
ejecutor coactivo es el funcionario de la administracién que, con la cooperacion de los
auxiliares coactivos, ejerce las acciones de coercidn, siendo estos responsables del acto que
realicen”. (p. 700).

En conclusion, el ejecutor debe cefiirse a lo normado y cumplir con sus funciones que se le

han atribuido para que ejecute el procedimiento de cobranza coactiva.
Facultades del ejecutor coactivo

Segun refiere el Codigo Tributario, en el articulo 116, comprenden en verificar la
exigibilidad, ordenar, variar o sustituir las medidas cautelares, dictar disposicion destinada a
cautelar el pago de la deuda, ejecutar las garantias, suspender o concluir el procedimiento de
cobranza coactiva, la colocacion de carteles, afiches u otros similares alusivos a las medidas
cautelares que se hubieren adoptado, dar fe de los actos en los que interviene, disponen la

devolucidn de los bienes embargados.

Cuando el Tribunal Fiscal lo establezca, declaran de oficio o a peticién de parte, tanto la
nulidad de la resolucion de ejecucién coactiva, pueden dejar sin efecto toda carga o
gravamen, admiten y resuelven la intervencion excluyente de propiedad, ordenan el remate
de los bienes embargados, ordenan las medidas cautelares y pueden requerir al tercero la

informacidn que acredite la veracidad de la existencia o no de créditos pendientes de pago.
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El Ejecutado

Es el deudor tributario, que no cancela su deuda a tiempo y por ende tiene que pasar por el

procedimiento de ejecucion coactiva; sin dejar de lado el respeto a sus derechos y garantias.

El ejecutado, es un ciudadano dentro del limite distrital que posee el alcalde y puede
acumular una deuda por motivos de pagos de aranceles, multas y otros; por lo cual, la
municipalidad debe garantizar que la formalidad del procedimiento de ejecucion coactiva,
respecto a la deuda que mantiene el deudor sea llevado debidamente respetando los

principios administrativos.
Exigibilidad de las deudas Tributaria y no Tributarias
Tributaria

En ese contexto, conforme lo sefiala el articulo 25° del TUO de la Ley N° 26979, respecto a
la deuda exigible coactivamente en el procedimiento de las Municipalidades, establece que
se considera deuda exigible a las realizadas mediante Orden de Pago conforme a lo previsto
por el Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario y en los casos establecidos en los
numerales 1 y 3 del Articulo 78 del Cddigo Tributario; asimismo, el Ejecutor tiene, la
facultad de ejecutar las garantias otorgadas a favor de la Entidad por los deudores tributarios

y/o terceros, cuando corresponda, conforme a lo establecido por la ley de la materia.

Asimismo, también se rigen por el Cédigo Tributario y solo se inician si no se ha cancelado
la deuda dentro del plazo legal, segun el articulo 29 del Cédigo Tributario y que califique de
exigible coactivamente conforme los supuestos del articulo 115 del Codigo Tributario. Estan

establecidas mediante Resolucion de Determinacion o de Multa, emitida por la Entidad.
No tributaria

Estan establecidas mediante acto administrativo emitido conforme a ley, debidamente
notificado y que no haya sido objeto de recurso impugnatorio alguno en la via administrativa,
dentro de los plazos de ley o en el que hubiera recaido resolucion firme confirmando la

Obligacion, segun lo sefiala el articulo 9 de la Ley N° 26979.

Aqui se encuentran el cobro de multas administrativas distintas a las tributarias, provenientes

del ejercicio de la potestad sancionadora de la Administracion; asimismo recae en
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Obligaciones de hacer, como las demoliciones, construcciones de cercos 0 similares;
reparaciones urgentes en edificios, salas de espectaculos o locales publicos, clausura de
locales o servicios; y, adecuacion a reglamentos de urbanizacion; asi como también, las

papeletas de transito.
Acto Administrativo emitida por la Municipalidad
Definicion:

El acto administrativo doctrinariamente es la manifestacion o decision en aras del ejercicio
de la funcién administrativa, toma en forma unilateral la autonomia administrativa, y que
causa afectos al derecho, deberes e intereses particulares de las entidades publicas, conforme
a la Ley del Procedimiento Administrativo General.

En ese sentido, los actos administrativos, son las declaraciones de las entidades publicas que
bajo el marco de normas, estan destinadas a producir efectos juridicos sobre los intereses,
obligaciones o derechos de los administrados dentro de una situacion concreta conforme lo
sefiala el articulo 1 de la Ley N° 27444,

Segun Dromi, (1987) dentro de los poderes publicos estas se dividen en tripartita; por lo
que, expresa que el acto administrativo procede en funcién del ejercicio administrativo, a
diferencia de las acciones del legislativo, que desarrollan resoluciones legislativas o leyes y
del acto judicial que abarca resoluciones judiciales, sea decreto, auto o sentencia; sin
embargo el acto administrativo no necesariamente proviene del Poder Ejecutivo dado que

puede ser generado por cualquier otro ente en ejercicio de su funcion administrativa (p. 146).

Por lo que, los actos administrativos integran todas las resoluciones y medidas, de forma
orales o escritas, siendo en algunos casos acuerdos, ordenes, decretos que son desarrollados

por los alcaldes.

Para Guzman (2011) el acto administrativo genera efectos individualizados o
individualizables; por lo cual, no produce efectos generales y abstractos, sino mas bien
genera una situacion concreta, conforme lo establece la norma; en consecuencia, no existen

los actos administrativos de naturaleza normativa (p. 141).
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Los Principios del Acto Administrativo
Ejecutividad
Definicion:

Se refiere al atributo de eficacia, obligatoriedad y exigibilidad, asi como el deber de
cumplimiento de la Administracién, de llevar a cabo la eficacia del acto de notificacion,
parte principal para la validez de todo acto administrativo.

Segun Cabrera M. y Quintana R. (2011), la ejecutividad del acto administrativo es la
obligatoriedad del acto, el derecho que posee la administracion de exigir el cumplimiento

del acto a partir de su notificacion.

Es en ese sentido, que los actos administrativos firmes y los que agota la via administrativa
(en relacion al silencio administrativo), producen efectos por la emisién que se genera;
asimismo, la ejecutividad es la idoneidad del acto administrativo para obtener el objetivo

para el cual ha sido realizado.

Para Guzman (2011) la ejecutividad esta constituida por la condicion especial de estos actos
cuya eficacia implica actuaciones y operaciones materiales a que se cumpla por el propio
organo que lo dict6 o por cualquier otro 6rgano actuante dentro de la esfera administrativa
(p. 170). Por lo que la ejecutividad resulta ser el resultado primordial del principio de
legitimidad de los actos administrativos.

Definicién de la Ejecutoriedad
Definicion:

Es una facultad propia de la funcion de la Administracion y en hacer cumplir con eficacia el
acto; por ende, la Administracion tiene la potestad, sin la intervencion de un érgano judicial,
respetando desde el inicio los derechos del deudor, sujetos a la normativa legal para hacer
cumplir el acto administrativo y contar con la fuerza publica, en el caso que el administrado
no cumpla, conforme esté sustentado en el Constitucién, en el articulo 118° del numeral 1,
que sefala que el Poder Ejecutivo y toda la Administracion Publica debe hacer cumplir la

Constitucion y los tratados, leyes y demas disposiciones legales.
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Segin Moro6n (2005), refiere que dicho mandato constitucional no fundamenta la
ejecutoriedad administrativa, en los términos estudiados, sino solo la ejecutividad de la
voluntad administrativa. Sera la Ley de Desarrollo (Ley N° 27444) la disposicion que,
vinculandose con la Constitucion, opta por dar la ejecutoriedad (coercion propia) a los

mandatos de la Administracién (p.16).

En ese sentido, la ley N2 27444, establece en el articulo 192°, que los actos administrativos
tienen caracter ejecutorio, excepto lo normado por la ley que manifieste lo contrario; por lo
que, la ejecutoriedad es importante porque la administracion obtiene el cumplimiento de lo
que ordena aun en contra de la voluntad del administrado y sin necesidad de acudir a los
6rganos jurisdiccionales; sin embargo, no precisa la definicion del caracter ejecutorio,

dejando que este tema sea resuelto por la doctrina y jurisprudencia nacional.

Por otro lado, es necesario sefialar que el acto administrativo puede perder su caracter
ejecutorio, dado a las consideraciones mencionadas, llegando a generar un decaimiento del
acto administrativo conforme lo establece el articulo 193 de la Ley N° 27444; en ese sentido,

esto se genera por el paso del tiempo.

La legislacion nacional sefiala un tiempo de cinco afios; por lo cual, el acto administrativo
al transcurrir el tiempo pierde ejecutoriedad, por lo cual el administrado a fin de evitar la
ejecucion coactiva puede oponerse; asimismo, el acto administrativo puede perder

ejecutoriedad también por la suspension provisional en lo sefialado por la Ley.

Por ende, existen algunos actos administrativos que requiere que la entidad administrativa
proceda hacer uso efectivo la ejecucion mediante el 6rgano judicial, siendo que la
municipalidad mediante lo establecido por la Ley Orgéanica de Municipalidades, la autoridad
municipal requiere de autorizacion judicial para demoler obras inmobiliarias que
contravengan determinadas acciones conforme lo establece el articulo 49°, parrafo final de
la Ley Organica de Municipalidades, N°. 27972.

Impugnabilidad

Los actos administrativos, en principio, son susceptibles de ser impugnados, sea
administrativamente mediante los recursos administrativos y a su vez también pueden ser

debatidas por la via judicial, a través del proceso contencioso administrativo conforme lo
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estableces el articulo 148 de la Constitucion Politica del Estado, que manifiesta que las
resoluciones administrativas que causan estado son susceptibles de impugnacién mediante

la accion contencioso administrativa.
Irrevocabilidad

Los actos administrativos son irrevocables una vez emitidos por la autoridad competente y
en el caso de que favorezcan al administrado; por lo que, son declarativos o constitutivos de
derechos e intereses legitimos que no pueden generar ser revocados, modificados o
sustituidos, de oficio, sea por razones de oportunidad, mérito o conveniencia por parte de la

entidad que los emitié conforme lo establece el articulo 203° inciso 1 de la Ley N° 27444.

Sin embargo, hay excepciones como la revocacion de actos administrativos, con efectos
siempre a futuro, establecidos por el articulo 203° inciso 2 de la Ley de Procedimiento
Administrativo General; por lo que, cabe revocar actos administrativos cuando la facultad
revocatoria haya sido expresamente manifestada por una norma con rango legal y siempre
que se cumpla con la legalidad; en consecuencia, la revocatoria debe considerarse como un
elemento concurrente, determinada por la ley, dado a su excepcionalidad. Por otro lado,
también se puede aplicar la revocacion cuando carezca de las condiciones exigidas para la
emision del acto administrativo, que sean necesariamente importantes e indispensable para

la existencia de la relacion juridica.
Elementos del Acto Administrativo
Requisitos esenciales
Competencia:

Aptitud legal expresa que tiene un érgano para actuar, en razon del lugar (o territorio), la
materia, el grado, la cuantia y/o el tiempo. Se entiende por competencia, entonces, el
conjunto de atribuciones de los 6rganos y entes que componen el Estado, las mismas que
son precisadas por el ordenamiento juridico (DROMI 2000). Dicha competencia se ejerce a
traves de la autoridad regularmente nominada al momento del cumpliendo, siendo

indispensable para su emision conforme lo sefiala el Articulo 3 inciso 1 de la ley N° 27444,
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Motivacion:

Es la expresion de las razones que han llevado al érgano administrativo a dictar el acto, asi
como la expresion de los antecedentes de hecho y de derecho de la causa que lo preceden y
justifican conforme lo establecido en el articulo 3 inciso 4 de la Ley N° 27444; en ese
sentido, la motivacién contiene los fundamentos de hecho y derecho que sustentan una
decision administrativa; al no justificar idoneamente la decision equivaldria a la falta de
fundamentacion; por lo cual, afectaria la validez del acto, porque daria por manifiesto que

la Administracion Publica estad actuando arbitrariamente.
Objeto:

Es el resultado del acto administrativo que decide, declarar o certificar la autoridad, por lo
cual se pretende obtener lo manifestado en el acto conforme lo sefialado en el articulo 5
inciso 5.1 de la Ley 27444. En ese sentido, el objeto es el contenido sobre el cual se declara
en el acto una decision o certifica la autoridad, siendo indispensable para determinar con
claridad los efectos juridicos.

Principio de Congruencia:

El contenido debe comprender todas las cuestiones de hecho y de derecho planteadas por
los administrados, pudiendo involucrar otras no propuestas por éstos que hayan sido
apreciadas de oficio conforme lo establece el articulo 5 inciso 5.4 de la Ley 27444, siempre
que otorgue posibilidad de la defensa por parte del administrado y en el caso que brinde
medios probatorios a su favor; por lo que, es necesario que la entidad administrativa se
pronuncie por cada punto peticionado; asimismo, la Administracion puede introducir otros
temas no sefialados o solicitados expresamente por el administrado, que hayan sido

apreciados de oficio.
Eficacia de los Actos Administrativo
La Eficacia:

La eficacia esta ligada o vinculada desde siempre a la notificacion o publicacion del acto;
asimismo, conforme lo estable el art. 16 inciso 16.1 de la ley 27444, el acto produce efectos

a partir de la notificacion; sin embargo mediante el 16.2 de dicha ley sefiala que se favorece
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al administrado el acto que genera beneficios al administrado y permitirle no tener que
esperar hasta la notificacion del acto para hacer operativo éste y exigir su ejecucion. En ese
sentido, el plazo para impugnar corre a partir de la notificacion del acto y no a partir de su

emision.
La notificacién:

Es el acto, por la cual se pone en conocimiento al interesado del contenido del acto
administrativo; por lo cual, normativamente tiene establecidos los tipos de notificacidn
aplicable a diversos actos, por lo cual cualquier tipo de acto administrativo debe ser

emplazado con el fin de no vulnerar los derechos fundamentales.

Para Guzman (2011) la funcion fundamental de la notificacion es brindar eficacia al acto
administrativo, al permitir que éste pueda ser de conocimiento de aquella persona que va a
ser afectada por la resolucion. De hecho, la notificacion genera certeza respecto al momento
de emision del acto administrativo puesto que, en la préactica, la fecha que el acto

administrativo muestra no es necesariamente la fecha en que el mismo ha sido emitido.

En ese sentido, la notificacion del acto administrativo permite que el administrado pueda
realizar las acciones para cumplir dicho acto, asi como presentar recurso que considere

adecuados o iniciar los procesos judiciales, si el acto administrativo afecta sus derechos.

Al respecto, cabe destacar que el Tribunal Constitucional en su Cuarto fundamento de la
Sentencia de fecha 28 de abril del 2005 recaida en el Expediente N°1741-2005-AA/TC, ha

sefialado:

“Los actos de notificacion de deudas tributarias y no tributarias, se rigen de acuerdo a la
normatividad aplicable, segln corresponda a cada caso. Asi, los actos de notificacion de deudas
tributarias se realizan de conformidad con lo dispuesto por el Texto Unico Ordenado del Cédigo
Tributario, mientras que, en el caso de las deudas no tributarias, se realizan con arreglo a lo
dispuesto en la Ley N.° 27444, de Procedimientos Administrativos”. Asimismo, mas adelante
sefiala que “El articulo 20° de la Ley N.° 27444 establece las formas validas de notificacion del
acto administrativo, las cuales podran ser efectuadas mediante notificacion personal al
administrado, interesado o afectado por el acto en su domicilio; mediante telegrama, correo
certificado, tele-fax, correo electrénico, o cualquier otro medio que permita comprobar
fehacientemente su acuse de recibo y quien lo recibe, siempre que el empleo de éste haya sido
solicitado expresamente por el administrado; y, mediante publicacién en el Diario Oficial y en
uno de los diarios de mayor circulacién en el territorio nacional. En cuanto a la notificacién
personal, los incisos 1 y 2 del articulo 21°, de la misma ley, disponen que ella se hara en el
domicilio que conste en el expediente, o en el dltimo domicilio que la persona a quién deba
notificar haya sefialado ante el 6rgano administrativo en otro procedimiento analogo en la propia
entidad dentro del Gltimo afio; y, en caso que no se haya sefialado domicilio, la autoridad debe
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agotar su busqueda mediante los medios que estén a su alcance, recurriendo a fuentes de
informacion de las entidades de la localidad” conforme lo sefiala en el sexto fundamento.

En ese sentido, conforme lo sefiala Moron (2011), es importante que el administrado reciba
indicaciones del proceso administrativo, dado a que no conocen la estructura de la via
administrativa, por lo cual el acto administrativo debe sefialar respecto de los recursos que

procedan contra dicho acto, para que las personas interesadas puedan ejercitar su derecho.

Sobre el Régimen de la notificacion personal, el articulo 21° de la LPAG, establece que la
notificacion se hara en el domicilio, el administrado debera emplear el domicilio sefialado
en el Documento Nacional de Identidad del administrado, si se niega a firmar o recibir copia

del acto notificado, se hara constar en el acta, teniéndose por bien notificado.

En este caso la notificacion dejard constancia de las caracteristicas del lugar donde se ha
notificado; asimismo, podra entenderse con la persona que se encuentre en dicho domicilio,
dejandose constancia de su nombre, documento de identidad y de su relacion con el
administrado y si en el caso de no encontrar a alguien el notificador debera dejar constancia
de ello en el acta y colocar un aviso en dicho domicilio indicando la nueva fecha en que se
hara efectiva la siguiente notificacidn; asimismo, tampoco podra entregar directamente la
notificacion en la nueva fecha, se dejara debajo de la puerta un acta conjuntamente con la

notificacion, copia de los cuales seran incorporados en el expediente.
La suspension de la ejecucion coactiva

Respecto a la suspensién del Procedimiento de Ejecuciéon Coactiva por mandato judicial, el
numeral 16.2 del articulo 16 del TUO de la Ley N.° 26979, establece lo siguiente que el
procedimiento de ejecucidn coactiva se puede suspenderse, bajo responsabilidad, cuando
exista mandato emitido por el Poder Judicial en un proceso de amparo 0 contencioso
administrativo, o cuando se dicte medida cautelar dentro o fuera del proceso contencioso

administrativo; por lo cual, debera producirse dentro del dia habil siguiente a la notificacion.

Por su parte, el articulo 17, numeral 17.1 de la misma Ley, establece lo siguiente respecto a
las medidas cautelares vencido el plazo de siete (7) dias habiles a que se refiere el Articulo
14, si el Obligado no ha cumplido con el mandato de la Resolucién de Ejecucion Coactiva,
el Ejecutor Coactivo podra disponer se trabe cualquiera de las medidas cautelares

establecidas en el Articulo 33 de la citada ley, 0, en su caso, mandara a ejecutar forzosamente
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la obligacion de hacer o no hacer.
Las Instituciones Descentralizadas

Segun Serra A, (1977) definia a las instituciones descentralizadas, en una organizacion que
integra personas juridicas o entes del derecho publico, con el fin de administrar los negocios
de su competencia especifica del estado, teniendo el caracter de razones juridicas y politicas.
Asimismo, el Estado le brinda y le asegura una autonomia orgénica y financiera, dandole los
mecanismos necesarios para su eficacia y desarrollo para la prestacion de un servicio pablico
(p. 592).

En la doctrina a estas entidades se le ha Ilamado instituciones periféricas, auto-
administracion indirecta o paraestatales, dado a que la autoridad local les transfiere la
autonomia, poderes de decisiones y no estan sometidas a la jerarquia administrativa; por

consiguiente, teniendo autonomia organica. (Serra A., p. 593).
Las Formas de Descentralizacion Administrativa en General

Hay varios criterios de los autores modernos del derecho administrativo, segin Serra Rojas

Andreés (1977) clasifica en dos grupos de organismos descentralizados estos son:

a) La descentralizacion administrativa territorial o regional: esta organizacién administrativa

se basa en la delimitacion geogréafica de los servicios.

b) La descentralizacion administrativa por servicio o funcional: que radica en la actividad de

la prestacion del servicio publico. (p. 594).
Concepto De Descentralizacion Administrativa Por Servicio

Serra A. (1977) sostiene que la descentralizacion por servicio es una organizacion
administrativa, con competencias limitadas a fines especificos en determinadas actividades
gue obedecen razones técnicas, financieros y funcionales. Asimismo, esta inspirada en la
organizacion publica francesa, en las comisiones norteamericanas y en los principios

tedricos de la descentralizacion administrativa.
1.3.Formulacion del Problema de investigacion

Problema General
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¢De qué manera el procedimiento de cobranza coactiva de las deudas municipales se realiza
conforme al actual modelo de Ejecucién Coactiva en la Municipalidad Distrital de San

Martin de Porres?
Problema Especifico 1

¢Cémo el procedimiento de la cobranza coactiva de las deudas tributarias se realiza
conforme al actual modelo de ejecucién coactiva en la Municipalidad Distrital de San Martin

de Porres?
Problema Especifico 2

¢De qué modo el procedimiento de la cobranza coactiva de las deudas no tributarias se
realiza conforme al actual modelo de ejecucion coactiva en la Municipalidad Distrital de San

Martin de Porres?
1.4 Justificacién del Estudio
Teodrica

Esta investigacion va ayudar a desarrollar mecanismos de solucion y conocer los aspectos
actuales del modelo administrativo coactivo que se emplea; asimismo, tener una vision
juridica con respecto a otros paises latinoamericano que desarrollan su procedimiento de
ejecucion coactiva, con el fin de poder encontrar un modelo eficaz, para recaudar las deudas
tributarias y no tributarias para el sustento de los recursos de las municipalidades, en donde
puedan optar por nuevas figuras de cobranza y finalmente descartar paradigmas
administrativas u organizacionales que generen que este ejercicio no cumpla con la celeridad

que se debe.

Ademas, permitira fortalecer la importancia de la ejecucién coactiva, en un aspecto juridico
dado a las debilidades, deficiencias y limitaciones que posee, pudiendo corregir y garantizar

una mayor recaudacion para la Administracion.
Practica

Al desarrollar esta investigacion podra ayudar a entender el modelo idoneo que puede aplicar

una municipalidad, ante los mecanismos de los administrados para desvirtuar la cobranza;
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asimismo, resolveriamos la estructura organizacional, planteariamos la regulacion laboral de

los ejecutores coactivos y auxiliares coactivos.

Aplicando alianzas entre otras instituciones que hagan mas rapido el proceso de cobranza
coactiva, llegando a tener una base de datos mas exacta para que estos procesos no se caigan

ante una revision judicial.
Metodoldgica

En esta investigacion se desarrollara los instrumentos para recolectar los datos de
especialistas avocados en el derecho administrativo y tributario; asimismo, a las personas

que componen el procedimiento administrativo realizando entrevista, encuesta, etcétera.

Esto nos dard una idea de como se desarrolla el actual modelo de cobranza y si esto es
efectivo; consiguientemente, a medida que obtengamos la informacion trabajaremos con
maultiples fuentes de datos, que pueden ser entrevistas, observaciones directas, documentos,
material audiovisual, etc. Estas técnicas se revisardn mas adelante.

Objetivos
Objetivo General

Analizar la realizacién del procedimiento de la cobranza coactiva de las deudas municipales
de la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres conforme al actual modelo de

ejecucion coactiva
Objetivo Especifico 1

Identificar cédmo el procedimiento de recaudacion de las deudas tributarias de la

Municipalidad de Santa Rosa se ejecuta conforme al actual modelo de cobranza coactiva.
Objetivo Especifico 2

Determinar de qué manera el procedimiento de cobranza coactiva de las deudas no tributarias
de la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres, se realiza conforme al actual modelo

de ejecucidn coactiva.

1.5.Supuestos Juridicos
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Supuesto Juridico General

El procedimiento de la cobranza coactiva de las deudas municipales de la Municipalidad
Distrital de San Martin de Porres, se realiza de manera adecuada conforme al actual modelo

de ejecucion coactiva
Supuesto Especifico 1

El procedimiento de la cobranza coactiva de las deudas tributarias de la Municipalidad
Distrital de San Martin de Porres se realiza de manera apropiada conforme al actual modelo

de ejecucion coactiva
Supuesto Especifico 2

El procedimiento de cobranza coactiva de las deudas no tributarias de la Municipalidad
Distrital de San Martin de Porres se realiza de manera apropiada conforme al actual

modelo de ejecucion coactiva.
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Il. METODO
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El plan de analisis de la presente investigacion se realizé desde un enfoque cualitativo,
porque se busca describir el fenébmeno a partir de determinados sucesos que generan el
estudio de esta investigacion; asimismo, Bernal (2010) sefiala que los investigadores utilizan
el método cualitativo con el fin de entender un suceso social como un todo, teniendo en base

la informacion obtenida en funcion a sus propiedades y sus dinamicas.

Por consiguiente, lo que se busco es identificar un caso en especial para no generalizar, sino
describir los sucesos del objeto del estudio, los fendmenos del procedimiento de ejecucion
coactiva en la municipalidad distrital de San Martin de Porres y como se esta desarrolla el

cobro de las deudas tributarias y no tributarias.
2.1. Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion, radico en buscar la tipologia que se ajuste a la investigacion a
desarrollar, analizando de esta manera las caracteristicas e implicancias del fendmeno; asi

como, las técnicas que se emple6 para llevar a cabo la investigacion.

Asimismo, el estudio ha sido primordial para obtener conocimientos existentes, para el
desarrollo de la investigacion y asi determinar las diversas tipologias de estudio; por tal
motivo, esta investigacion ha sido desarrollado bajo el método cualitativo, segun Baena
(2014) sefiala que la investigacion aplicada tiene como el objeto el estudio de un problema
destinado a la accion; asimismo, puede optar hechos nuevos o hallar problemas especificos

a resolver cimentado en fundamentos ya existentes.

De esta manera esta investigacion, es realizada bajo el tipo de investigacion aplicada porque
de manera directa se buscd resolver la investigacion, de las cobranzas de las deudas

municipales en el marco actual de la ejecucion coactiva.
2.2. Disefio de Investigacion

El disefio de la investigacidén son propuestas de cdmo va constar la estructura del estudio,
segun Vasilachis (2006) manifiesta que el disefio seria una distincion analitica a la
investigacion, siendo una reflexion de las directrices que componen el estudio, con el fin de
poder responder lo planteado y lograr con eficacia la coherencia del problema de la

investigacion.
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Por consiguiente, el disefio que se aplico es el fenomenoldgico que se baso en la experiencia,

en explorar, en describir, en comprender e identificar los planteamientos de la investigacion.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), sefiala que el disefio fenomenoldgico se
orienta al proceso de la experiencia compartida, en la cual se define el fendmeno de interes,
que han experimentado los individuos reconociendo y encontrando antecedentes sobre el

fenémeno.

Es por eso, que adoptamos este disefio porque no hay un control sobre los hechos que
acontecen y que se realizan; por consiguiente, nos avocamos a los efectos e implicancias que

acarrean la recaudacion en las municipalidades.
2.3. Caracterizacion de Sujetos

La eleccion de los sujetos que intervinieron en la investigacion, radica en que guardan una
relacién al estar dentro del proceso de ejecucion coactiva y también de manera externa. Cabe
precisar que el metoddlogo Valderrama sostiene que es adecuado tratar de relacionarse y
vincularse con el entrevistado para poder conocer el contexto y las necesidades a fin de
conocer su contexto o pensamiento (2013).

Por ende, para absolver la problematica de la investigacion en el caso de la cobranza de las
deudas municipales en el modelo actual de Ejecucion Coactiva de la Municipalidad Distrital
de San Martin de Porres, se requirié aplicar el instrumento de la guia de Entrevista a los
siguientes sujetos vinculados al tema, siendo estos los siguientes:

Tabla 1

Lista de sujetos que intervienen en la investigacion

Nombre del o
N° ) Cargo Experiencia
Entrevistado

Gerente de Se inicid en el
Dany Raul Operaciones del SAT de
1 Alfaro Cabrera Servicio de Cajamarca en el

Administracion 2005, lleva 12
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Tributaria del
Distrito de S.M.P.

afos de

experiencia.

Fiscal Superior en

José Oscar o Anteriormente fue
lo Civil y de _ o
Paredes . ) fiscal Provincial
o Familia de Lima .
Sivirichi de Familia
Norte
Asistente en ]
o Lleva mas de
funcion Fiscal en N
g o cuatro afios
Raquel Mejia la fiscalia )
] o trabajando en el
Rodriguez Superior Civil y o
. Ministerio
de Familia de )
) Publico.
Lima Norte
Asistente en )
o Lleva mas de
_ funcion Fiscal en
Francisco

Magno Zapata
Mogollon

la fiscalia
Superior Civil y
de Familia de

Lima Norte

cuatro afios
trabajando en el
Ministerio
Publico.

Monica
Huapaya

Carrillo

Asistente del
Departamento de
Cobranza
Coactiva del SAT

de S.M.P

Ha estado en el
periodo anterior,
teniendo
conocimiento del
procedimiento
que se realiz6
anterior al SAT.

Juan Miguel
Del Castillo

Donaires

Auxiliar Coactivo
del SAT del
Distrito de S.M.P.

Ha estado en el
periodo anterior,
teniendo

conocimiento del

procedimiento
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que se realiz
anterior al SAT.

Ha entrado recién

Juan

8 Chuquihiuara

Plataforma de la

Municipalidad de

Alberto Auxiliar Coactivo en el mismo
7 Gonzalo del SAT del tiempo que se
Vildoso Rivera | Distrito de S.M.P. implemento el
SAT de S.M.P.
Terminalista de Trabajo

anteriormente en

el area coactiva

Herrera
S.M.P del SAT de S.M.P.
Litigante,
David Lopez especialista en
9 Abogado
Arce derecho

administrativo.

Fuente: Elaboracion propia, Lima 2017

2.4. Poblacion y Muestra

Bernal (2013), manifiesta que consiste en definir las caracteristicas que deber poseer los
sujetos objeto de estudio, para la recopilacién de la informacion.

Tratandose de una investigacion cualitativa, al emplear la guia de entrevista esta se realizo6 a
9 sujetos, los cuales tienen conocimiento del proceso de ejecucion coactiva realizada en la
municipalidad distrital de San Martin de Porres; por consiguiente, estos sujetos estan ligados

al tema tanto internamente como externamente.

Referente a la muestra Hernandez-Sampieri (2014) refiere que la investigacion debe ser
transparente, para lograr la eficacia, esta debe delimitar con precision la poblacion estudiada

y hacer explicito la seleccion de la muestra.

Al respecto nuestra muestra es nuestra poblacion, (siendo esto los 9 sujetos), los cuales se

realizd la entrevista, si bien no se establece estrictamente la representacion de la poblacion
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total; no obstante, el motivo radico en seleccionar algunos paradigmas en la vision de cada

labor representativo que realizan.

La investigacion sera a través de una muestra basada en Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014, p.385):

Tabla 2

Tamafios de muestras comunes en estudios cualitativos.

Etnografico cultural Una comunidad o grupo cultural, 30-50 casos que lo conformen. Si es
menor el grupo, incluir a todos los individuos o el mayor nimero posible.

Etnogrdfico basico Doce participantes homogéneos.

Si la unidad de analisis es observaciones, 100-200 unidades.
Fenomenoldgico Diez casos.
Teoria fundamentada, entrevistas o De 20 a 30 casos.

personas bajo observacion.

Historia de vida familiar Toda la familia, cada miembro es un caso.

Biografia El sujeto de estudio (si vive) y el mayor nimero de personas vinculadas a
él, incluyendo criticos.

Estudio de casos De seis a 10. Si son en profundidad, tres a cinco.

Grupos de enfoque Siete a 10 casos por grupo, al menos un grupo por tipo de poblacion. Si el

grupo es menor, incluir a todos los individuos o el mayor numero posible,
Para generar teoria, tres a seis grupos.

Fuente: Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p.385)

2.5. Técnicas e Instrumentos de recoleccién de datos

La técnica se basa en recoleccion de los datos necesarios para la investigacion que hemos
desarrollado, la cual se aplico a los sujetos de nuestra poblacion; asimismo, la recoleccion,
consiste en compilar los datos necesarios para la eficacia de la investigacion, buscando en

todo momento la confiabilidad.

Por consiguiente, empleamos para el acopio de los datos la entrevista y el instrumento de la
guia de entrevista, con el fin de que las personas entrevistadas den su propia vision real de

los hechos, con fundamentos que permitan determinar los supuestos.

En este caso se utilizo la entrevista estructurada, porque es flexible en donde el entrevistado

podra dar algunas pautas, generando preguntas abiertas; asimismo, se tiene como base la
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guia de entrevista.

Otras recolecciones utilizaremos:

Analisis Documental.

Analisis Normativo.

Anaélisis Jurisprudencial.

Anélisis de Derecho Comparado.

Siendo el instrumento a utilizar la guia de analisis documental.
2.6. Plan de Analisis de Datos o ¢ Trayectoria Metodolodgica

La informacion recolectada, mediante las técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, al
realizar el analisis se busco la sistematizacion, con el fin de lograr la informacion de manera

coherente y permita fundamentar el conocimiento cientifico juridico.

Esto se realizd6 mediante la organizacion de datos y la transcripcion; asimismo, en la
interpretacion se buscd la credibilidad; por ende, se utilizé el Método Inductivo que abarcara

de lo particular a lo general.

2.7. Aspectos Eticos

Este proyecto de investigacion se realizo6 con la responsabilidad de compartir conocimientos,
de forma veraz, generando desde el inicio credibilidad en cada etapa de su realizacion; por
consiguiente, se buscd acreditar nuestra investigacion con la aplicacién Turnitin, para
generar confianza de que es una creacion propia, respetando desde un inicio el derecho de
autor y linearnos a las normas APA, desarrollada por la Asociacion Americana de
Psicologia, en donde nos sefiala referencias sobre el contenido, estilo, edicion citacion,

referencias presentacion de tabla y figuras ,etc.
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1. RESULTADOS
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En este capitulo, se organizo de forma detallada los resultados, de las entrevistas sentencias
y normativas, los cuales han sido recolectados mediante la guia de entrevista y el anélisis

documentario.

Herndndez (2014) refiere que los resultados del proceso cualitativo tienen similares
caracteristicas al cuantitativo respecto a la tesis y al contexto académico; asimismo, afiade
que los resultados de los procesos cualitativos son mas flexibles porque se desarrolla de

forma narrativa los resultados y los detalles.

3.1  Descripcion de resultados: Técnicas de entrevista

Andlisis e Interpretacion de los Entrevistados (fiscal, asistentes en funcion fiscal,
trabajadores de la Municipalidad de San Martin de Porres y especialistas de la

materia)

«¢+ Los resultados recolectados de las preguntas del Objetivo General fueron los siguientes:
Pregunta 1: Para Ud. ¢la forma de como la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres
coacciona para la cobranza coactiva es la adecuada conforme al actual modelo de ejecucion

coactiva? Si o No ¢Por qué?

Alfaro (2017), respecto a la pregunta (1) esta de acuerdo que es la adecuada porque se rigen
bajo las normas vigentes; asimismo afiade que, la gestién de cobranza en la Municipalidad

de San Martin de Porres, se ha restructurado.

Vildoso (2017), respecto a la pregunta (1) sefiala que si, porque en la Municipalidad se aplica

el Procedimiento de Ejecucion Coactiva, conforme a la Ley N° 26979.

Chuquiguara (2017), respecto a la pregunta (1) sefiala que si, es la adecuada, porque hay
muchos contribuyentes del distrito de San Martin de Porres que esperan que la deuda

prescriba.

Paredes (2017), respecto a la pregunta (1) sefiala que no es la adecuada, en relacion a los
procesos de notificacion de las resoluciones coactivas, porque no cumplen con las

formalidades de ley.

Mejia (2017), respecto a la pregunta (1) sefiala que si, ya que Municipalidad de San Martin

de Porres mayormente ejecutan las cobranzas coactivas respetando el debido proceso.
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Zapata (2017), respecto a la pregunta (1) sefiala que si, ya que a nivel del despacho fiscal
superior civil de Lima Norte, ha podido constatar en cuanto a las revisiones judiciales, que
la Municipalidad de San Martin de Porres, si cumple con notificar adecuadamente al

obligado.

Lopez (2017), respecto a la pregunta (1) sefiala que, no porque la Municipalidad de San
Martin de Porres coacciona de manera arbitraria la cobranza coactiva, donde a veces muchas
de estas no respetan el principio de legalidad y el debido proceso; y a su vez buscan presionar

al obligado con las cartas pre-coactivas.

Del Castillo (2017), respecto a la pregunta (1) sefiala que si, porque no es una cobranza
agresiva, como se realizaba afios anteriores, en la cual se embargaba sobre varias cuentas;
asimismo, hoy en dia la administracion tributaria sigue un modelo preventivo, tratando e
induciendo al contribuyente al pago de sus tributos, realizando campafias de pago y guias

que han servido como pilar y principio para el SAT —SMP.

Huapaya (2017), respecto a la pregunta (1) sefiala que si, porque se adoptan medidas que

resultan adecuadas para la cobranza (con la vision de promover la cultura de pago).

Pregunta 2: Considera Ud. ;que la demanda de revision judicial es un mecanismo
inapropiado, que genera la omision de la cobranza coactiva de las deudas municipales de la
Municipalidad Distrital de San Martin de Porres conforme al actual modelo de ejecucion

coactiva?

Alfaro (2017), respecto a la pregunta (2) manifiesta que las demandas de revision judicial
son mayormente para dilatar la cobranza coactiva de la Municipalidad y a su vez esto genera

mas reclamos de los procesos de cobranza.

Vildoso (2017), respecto a la pregunta (2) sefiala que, si €s un mecanismo inapropiado,
porque neutraliza el procedimiento de ejecucion coactiva de la Municipalidad; asimismo

indica que, la demanda de revision judicial para que sea resuelta por la Sala demora meses.

Chuquiguara (2017), respecto a la pregunta (2) considera que si, porque el hecho de
presentar la demanda de la revision judicial a la Municipalidad, hace que se suspenda
inmediatamente el proceso, generando que muchas los obligados puedan retirar el dinero de

los bancos y esto no puedan ser cobrados, que un mecanismo que genera la omision y la
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violacién a las normas.

Paredes (2017), respecto a la pregunta (2) sefiala que no considera que sea inapropiado por
cuanto el procedimiento de revision judicial, permite evaluar el accionar de los entes

estatales, a través del respeto a las garantias procesales.

Mejia (2017), respecto a la pregunta (2) sefiala que no, ya que la entidad revisora verificara
si cumple con el debido proceso y una vez que se verifique el cumplimiento de la formalidad

del proceso, se volvera activar de nuevo el proceso de cobranza coactiva.

Zapata (2017), respecto a la pregunta (2) considera que la demanda de revision judicial en

el Poder Judicial, dilata el cumplimiento de la obligacion tributaria.

Lépez (2017), respecto a la pregunta (2) sefiala que, no dilata porque es un instrumento que
sirve para dar cumplimiento a los principios de legalidad y debido proceso, garantizando el

respeto el respeto a las normas.

Del Castillo (2017), respecto a la pregunta (2) sefiala que no, considera que sea un
mecanismo inapropiado, porque solo cautela el derecho al debido proceso, por lo cual el
juzgado solo es competente de evaluar el correcto procedimiento de la cobranza, dejando de

lado el fondo del asunto.

Huapaya (2017), respecto a la pregunta (2) sefiala que no, porque la revision judicial analiza
el procedimiento de Ejecucién Coactiva, basado en la legalidad y el cumplimiento de las

normas.

Pregunta 3: Considera Ud. ¢;qué el SAT realiza de manera apropiada el procedimiento de
cobranza coactiva en comparacion al anterior procedimiento?

Alfaro (2017), respecto a la pregunta (3) manifiesta que si, toda vez se viene incrementando
los indicios de efectividad en la cobranza coactiva de la Municipalidad Distrital de San

Martin de Porres.

Chuquiguara (2017), respecto a la pregunta (3) sefiala que ambos procedimientos de
cobranza coactiva que se desarrolla en la Municipalidad de San Martin de Porres, se esta
manejando de la misma forma, respetando en todo momento los plazos establecidos para la

notificacion.
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Mejia (2017), respecto a la pregunta (3) sefiala que no, ya que la SAT no realiza de manera

apropiada porque hay ciertos vacios en la informacion del obligado.

Zapata (2017), respecto a la pregunta (3) considera que si, porque la SAT realiza el

procedimiento de notificacion mas sencilla para la verificacion de la notificacion.

Ldpez (2017), respecto a la pregunta (3) sefiala que, no realiza eficazmente el procedimiento
ejecucion coactiva, porque en todo momento coaccionan de manera arbitraria para el cobro

de la deuda, a pesar de que no cumplen con la formalidad.

Del Castillo (2017), respecto a la pregunta (3) sefiala que si, ya que estan pendiente de los
procedimientos concatenados mas Optimos para cautelar el cobro de los adeudos; asimismo,
inducen y avisan con cartas pre coactivas o con fraccionamiento el cumplimiento de las

deudas.

Huapaya (2017), respecto a la pregunta (3) sefiala que si, porque se procede a optar por otra

visién (mejorando servicios) y con facilidades de pago.

¢ Los resultados recolectados de las preguntas del Objetivo Especifico 1, fueron los
siguientes:

Pregunta 4: Considera Ud., ;qué los ejecutores coactivos de la Municipalidad Distrital de

San Martin de Porres estan debidamente capacitados para ejercer la recaudacion de las

deudas tributarias en etapa de cobranza coactiva?

Alfaro (2017), respecto a la pregunta (4) considera que si, ya que los ejecutores coactivos
de la Municipalidad han sido capacitados y seleccionados debido a su experiencia y

conocimientos.

Vildoso (2017), respecto a la pregunta (4) sefiala que deberian ser capacitados; asimismo,

deberian leer las resoluciones del tribunal fiscal, como manera de jurisprudencia.

Chuquiguara (2017), respecto a la pregunta (4) sefiala que falta mayor capacitacion a los
ejecutores coactivos; porgue, en algunos casos son abogados que no estan especializados en

el derecho municipal o derecho tributario.

Zapata (2017), respecto a la pregunta (4) considera que les falta a los ejecutores coactivos

mayor orden y diligencia (desde el punto de vista de las revisiones judiciales).
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Lopez (2017), respecto a la pregunta (4) considera que no hay una buena capacitacion a los
ejecutores coactivos, ni auxiliares coactivos ni gestores de cobranza, porque no ejercen de

manera adecuada la cobranza coactiva.

Del Castillo (2017), respecto a la pregunta (4) sefiala que si, que el personal del area de
cobranza coactiva en especial el ejecutor y los auxiliares coactivos estan capacitados y

ejercen exclusivamente funciones coactivas conforme a la ley N° 26979.

Huapaya (2017), respecto a la pregunta (4) sefiala que si, estan capacitados para desarrollar

las funciones de cobranza coactiva o procedimiento coactivo.

Pregunta 5: Para Ud., ¢la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres cuenta con la
infraestructura tecnoldgica idénea para poder realizar la cobranza coactiva, respecto a las

deudas tributarias?

Alfaro (2017), respecto a la pregunta (5) sefiala que si, porque la Municipalidad de San
Martin de Porres trabaja para mejorar los sistemas de acuerdo a los nuevos requerimientos

que surge del trabajo que se realiza el SAT.

Vildoso (2017), respecto a la pregunta (5) sefiala que si, cuenta con la infraestructura

tecnoldgica iddnea.

Chuquiguara (2017), respecto a la pregunta (5) considera que esta bien en la infraestructura
tecnoldgica.

Lépez (2017), respecto a la pregunta (5) considera que no hay una buena infraestructura,

porque algunas veces no actualizan los datos y los pagos que se realizan, generando molestia.

Del Castillo (2017), respecto a la pregunta (5) sefiala que cuenta con las herramientas
necesaria para hacer efectivo el cobro de las deudas, pero siempre es necesario innovar en

nuevos mecanismos que agilicen las funciones, como expedientes electrénicos u otros.

Huapaya (2017), respecto a la pregunta (5) sefiala que, si cuentan con la infraestructura
tecnoldgica idonea, pero es necesario que se proceda con facilidad y rapidez para la

satisfaccion del administrado innovando nuevos maédulos en el sistema.

Pregunta 6: Considera Ud., ;qué a comparacion de otras municipalidades de Lima, la
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Municipalidad Distrital de San Martin de Porres ha regulado de manera adecuada la

recaudacion de la cobranza coactiva en deudas tributarias?

Alfaro (2017), respecto a la pregunta (6) sefiala que si, al ser el primer SAT distrital a nivel
nacional, uno de sus objetivos primordiales es cautelar y recaudar las deudas, siendo nuestro

resultado la reduccion de morosidad.
Vildoso (2017), respecto a la pregunta (6) sefiala que si, ha regulado de manera adecuada.

Chuquiguara (2017), respecto a la pregunta (6) considera que no, porque falta mas
trabajadores en el area de procedimiento de ejecucidon coactiva; asimismo, mayores

capacitaciones.

Lbpez (2017), respecto a la pregunta (6) considera que no, que esta igual que las otras

municipalidades distritales de Lima que falta mayor organizacion.

Del Castillo (2017), respecto a la pregunta (6) considera que siendo el SAT-SMP, el primero
en ser creado a nivel distrital ha generado un gran avance y esta a la vanguardia frente a otros
distritos por lo que tiene autonomia funcional y econémica que le permite tener politicas que

ayudan a una adecuada recaudacion.

Huapaya (2017), respecto a la pregunta (6) sefiala que si, estan capacitados para desarrollar

las funciones de cobranza coactiva o procedimiento coactivo.

¢ Los resultados recolectados de las preguntas del Objetivo Especifico 2, fueron los
siguientes:

Pregunta 7: Considera Ud., ;qué los ejecutores coactivos de la Municipalidad Distrital de

San Martin de Porres estan debidamente capacitados para ejercer la recaudacion de las

deudas no tributarias en etapa de cobranza coactiva?

Alfaro (2017), respecto a la pregunta (7) considera que si, ya que se ha capacitado y

seleccionados de acuerdo a su especializacion y experiencia.

Vildoso (2017), respecto a la pregunta (7) sefiala que deberian ser capacitados sobre la Ley
de Procedimiento Administrativo General N° 27444 ya que la deuda no tributaria se aplica

a ley antes mencionada.
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Chuquiguara (2017), respecto a la pregunta (7) sefiala que los ejecutores coactivos si se
encuentran debidamente capacitados para cobrar las multas.

Lépez (2017), respecto a la pregunta (7) considera que no hay una buena capacitacion a los
ejecutores coactivos, ni auxiliares coactivos ni gestores de cobranza, porque no ejercen de

manera adecuada la cobranza coactiva de las deudas no tributarias.

Del Castillo (2017), respecto a la pregunta (7) sefiala que si, tanto las multas administrativas
como las deudas tributarias tienen el mismo procedimiento en la recuperacion de deudas y

los plazos para la cobranza coactiva.

Huapaya (2017), respecto a la pregunta (7) sefiala que si, estan capacitados para ejercer la
recaudacion de las deudas no tributarias.

Pregunta 8: Para Ud., ¢la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres cuenta con la
infraestructura tecnologica idonea para poder realizar la cobranza coactiva, respecto a las

deudas no tributarias?

Alfaro (2017), respecto a la pregunta (8) sefiala que si, porque la Municipalidad de San
Martin de Porres cuenta con la infraestructura tecnoldgica idonea para poder realizar la

cobranza coactiva.

Vildoso (2017), respecto a la pregunta (8) sefiala que si, cuenta con la infraestructura
tecnoldgica idonea.

Chuquiguara (2017), respecto a la pregunta (8) considera que si cuenta con la

infraestructura tecnologica idonea.

Ldpez (2017), respecto a la pregunta (8) considera que no hay una buena infraestructura,
porque algunas veces no actualizan los datos y los pagos que se realizan, generando molestia.

Del Castillo (2017), respecto a la pregunta (8) sefiala que cuenta con las herramientas
necesaria para hacer efectivo el cobro de las deudas, pero siempre es necesario innovar en

nuevos mecanismos que agilicen las funciones, como expedientes electrénicos u otros.

Huapaya (2017), respecto a la pregunta (8) sefiala que, si cuentan con la infraestructura
tecnologica iddnea.
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Pregunta 9: Considera Ud., ;qué a comparacion de otras municipalidades de Lima, la
Municipalidad Distrital de San Martin de Porres no ha regulado de manera adecuada la

recaudacion de la cobranza coactiva en deudas no tributarias?
Alfaro (2017), respecto a la pregunta (9) sefiala que si, ha regulado de manera adecuada.
Vildoso (2017), respecto a la pregunta (9) sefiala que si, ha regulado de manera adecuada.

Chuquiguara (2017), respecto a la pregunta (9) considera que si estd mejor regulado las

cobranzas de deudas no tributarias.

Lépez (2017), respecto a la pregunta (9) considera que no, que esta igual que las otras

municipalidades distritales de Lima que falta mayor organizacion.

Del Castillo (2017), respecto a la pregunta (9) considera que siendo el primer afio de
funcionamiento del SAT-SMP, se ha regulado de manera significativa la recaudacion de

adeudos administrativos(multa), a comparacion de varios distritos.

Huapaya (2017), respecto a la pregunta (9) sefiala que si, se ha visto cambios en la
recaudacion a comparacion de otros distritos, porque al llegar el SAT al distrito de San

Martin de Porres, se ha encargado exclusivamente de la recaudacion e innovacion.
3.2 Descripcién de resultados: Técnicas de Analisis Documental

Descripcion de la Fuente 1: Las Administraciones de Ingresos en América Latina y el
Caribe 2011-2013

Esta publicacién fue elaborada por Luis Alberto Arias M. para la Secretaria Ejecutiva del
CIAT, usando datos otorgados por los paises a través de la plataforma RA-FIT, con la

colaboracion de 20 paises.
Tipo de Documento: Libro-Informe
Fecha del Documento: 2016

Procedencia del Documento: Centro Interamericano de Administraciones Tributarias
(CIAT)
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Consideracion General:

Este documento analiza 10 significativas areas de la Administracion Tributaria, como
aspectos institucionales, recursos humanos, segmentos y registro de contribuyentes,
presentaciones de declaraciones de impuesto sobre la renta de personas naturales y juridicas,
impuesto al valor agregado, servicios al contribuyente, gestion de deuda, auditorias y
resolucion de conflictos; lo cual con este trabajo permite que los Paises miembros del CIAT,

puedan comparar y adoptar buenas practicas.

En esta investigacion nos centramos en el capitulo 8, denominada Gestidn de Deuda, en la
cual abarca detenidamente los ingresos tributarios de la administracion basada en américa

latina y el caribe.

Consiguientemente, citan al Fondo Monetario Internacional (2015), que manifiesta la
importancia de la gestion de deuda, siendo crucial para asegurar que las deudas sean pagadas,
afiade que las deudas pendientes mas antiguas son mayormente dificiles de cobrar, debido a
que los contribuyentes pueden haber cambiado de jurisdiccion, haber fallecido o fugado;
asimismo, la FMI, recomienda la deteccion rapida de los morosos, una clasificacién de
antigiedad para priorizar la recuperacion de la deuda y utilizar las facultades de ejecucion

legalmente establecidas para el cobro; evitando asi la acumulacién de nueva deuda.

De acuerdo a la Investigacion de Luis Arias (2016), las deudas tributarias equivalen el 44
por ciento de los ingresos tributarios y respecto a la composicion de la deuda, se consulto
sobre las deudas en disputa, deudas irrecuperables y deudas recuperables (se entiende
exigibles). Asimismo, afiade que el Perl es uno de los cinco paises que reportan deudas
irrecuperables, que vas desde 3 por ciento y 25 por ciento, en el caso de Chile. En promedio
el 72 por ciento es deuda recuperable, mientras que las deudas irrecuperables son el 23 y el
5 por ciento. Finalmente, en el caso de las deudas recuperables, seis Als reportaron que el
100 por ciento de las deudas son recuperables; en tanto que, de los ocho restantes, dos

reportaron deudas inferiores al 20 ciento, como el caso de Ecuador y México.

Asimismo, cabe sefialar que solo once Als han respondido satisfactoriamente a las preguntas
sobre antigiiedad de la deuda, de las cuales cuatro respondieron que no tienen deudas con
antigliedad mayor a un afio (Argentina, Barbados, Brasil y Honduras). En el caso de las siete

Als restantes, el porcentaje de deuda antigua (mayor a un afo) va desde 44 por ciento en el
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caso de Costa Rica, hasta 99 por ciento en el caso de Perd.

Por Als, existe cierta variabilidad en las distribuciones acumuladas de la deuda. Son notorios
los casos de Ecuador, Guatemala y Pert en los que el 80 por ciento de la deuda corresponde

a menos del 1 por ciento de los contribuyentes
Conclusiones del Anélisis Documental

Este estudio, a la gestion de deudas elaborado por el CIAT en colaboracion con 15 paises
interamericanos, nos ayuda analizar la gestion de deuda que realiza cada pais, en la cual nos
permitio dilucidar que el Perd se encuentra entre los paises mas notorio en el caso de tener
deudas tributarias mayores de un afio siendo esto a su vez irrecuperable. Como podemos
observar FMI toma con mucha importancia la gestion de deuda, siendo crucial que estas sean
pagadas; en la cual, sefiala que para el procedimiento de cobranza debe detectarse
inmediatamente a los morosos con el fin de lograr el pago de las deudas y cefiirse a sus
facultades legamente establecidas, evitando de esta manera una acumulacién de nuevas
deudas, sin vulnerar el debido proceso. Permitiendo observar que los procedimientos de
cobranza de las deudas deben ser de manera adecuada, conforme a lo establecido en la
norma, poniendo hincapié especial en la recuperacion de las deudas las cuales no deben de
transcurrir mucho tiempo, demostrando de esta manera la importancia de la cobranza a nivel

interamericano.
Descripcion de la Fuente 2: CIAT 50 afios en el quehacer tributario de América Latina.

Esta publicacién, es elaborada en ocasion de 50 afios de vida institucional, la cual esta

elaborada por un conjunto de expertos en materia politica y gestion tributaria.
Tipo de Documento: Libro.
Fecha del Documento: 2017.

Procedencia del Documento: Centro Interamericano de Administraciones Tributarias
(CIAT).

Consideracion General:

56



El Centro Interamericano de Administraciones Tributarias, en su publicacidn por sus 50 afios
en el quehacer tributario de América Latina, hace mencion que las autodeterminaciones de
los impuestos fortalecen la asistencia, orientacion y educacion de los contribuyentes.
Menciona que en la década de los setenta, se comienza a notar la necesidad de informacién
a los contribuyentes respecto de sus obligaciones tributarias; por lo cual, se desarrolla medios

masivos de comunicacion, para que se logre con estas acciones de cultura tributaria.

Consiguientemente, el Modelo de Cddigo Tributario del CIAT (MCTCIAT) establece el
orden de imputacién de pagos que, ademas, debera ser seguido por la AT (administracion
tributaria) cuando se trate de pagos voluntarios sin indicaciéon de la deuda; asimismo, el
MCTCIAT preve que el obligado tributario pueda pedir aplazamiento o fraccionamiento de
pago de las deudas tributarias cuando su situacion econémico financiera le impida de forma
transitoria efectuar los pagos en los plazos establecidos y en el articulo 64 del MCTCIAT se
prevé la compensacion de deudas con créditos por tributos tanto de un modo automatico en

los casos previstos por la Ley como a instancia del obligado tributario

Igualmente afiade que importante la informacion correcta y oportuna sobre declaraciones y
pagos de los grandes contribuyentes, porque la demora en detectar el incumplimiento de esos
contribuyentes puede afectar significativamente los ingresos tributarios y hacer muy dificil

cobrar los montos adeudados.

Finalmente, las AATT (administraciones tributarias) mas autbnomas disponen de la facultad
para llevar a cabo la cobranza administrativa de la deuda firme sin tener que acudir a la
instancia judicial. Eso en algunos paises (Brasil, por ejemplo), no ha sido posible por la
tradicion del marco juridico que requiere intervencién judicial en los procesos de cobranza

coercitiva.

Conclusiones del Analisis Documental

En conclusion, el estudio realizado por el Centro Interamericano de Administraciones
Tributarias- CIAT, por sus 50 afios en el quehacer tributario de América Latina, se puede
apreciar que induce a la administracion tributaria, a que realice acciones de propagandas en
el cual busque que los contribuyentes cancelen sus deudas; asimismo afiade que deberian
tener una infraestructura tecnologica adecuada en que ponga en alerta a los entes de la
cobranza, para que determinen sin demora los principales obligado cumplan con el pago y

ante la falta de pago se recurrird al procedimiento coactivo en la cual, se utilizara
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mecanismos apropiados en el &mbito administrativo, exceptuando a Brasil, dado a que en su

normativa es necesario que acudan al poder judicial para el procedimiento coactivo.

Esta institucion analiza cientificamente la evolucion normativa, social de la administracion
tributaria e incidencia surgidos en los 50 afios, mostrando que siempre se ha visto una
preocupacion por el cobro de las deudas y a su vez los mecanismos que deben emplear para
que el contribuyente tenga una cultura tributaria y en el tltimo caso se recurra a la cobranza
coactiva. Sustentando en todos sus puntos mi Objetivo General y Objetivo especifico de la

presente investigacion.

Descripcion de la Fuente 3: Eficiencia en la Recaudacion Municipal: EI Caso de los SATSs.

Este informe, tiene un area de investigacion de cinco administraciones tributarias
municipales como Huancayo, Ica, Lima, Trujillo y Piura. Donde sus fuentes se basan en
portales del SATs, documentos remitidos por los SATs, entrevistas y normas legales.

Tipo de Documento: Informe CAD

Fecha del Documento: diciembre 2004
Procedencia del Documento: Ciudadanos al dia.
Consideracion General:

Este informe nos proporciona los procesos que ha pasado las SATS en los departamentos del
pais; asimismo, es una investigacion y trabajo de campo, con el fin de explicar el rol de la
SAT; consiguientemente, analiza la eficacia y eficiencia en sus desempefios de recaudacion,
lo cual implica una modernizacién drastica a sus sistemas e implica la capacitacion constante

a sus trabajadores.

Las SAts son Organos descentralizados de las municipalidades que cuentan con
independencia financiera, administrativa y econdémica, creadas con el fin de elevar los
niveles de recaudacion; a su vez, para financiar su funcionamiento cobran comisiones sobre

la recaudacién cobrados que abarcaria entre el 5 por ciento y el 10 por ciento.

Asimismo, se ve un incremento en cada SATS, por el motivo de que han adoptado estrategias

para la recaudacion, otorgando un tratamiento diferenciado para los principales
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contribuyentes debido a la importancia de su contribucion y un procedimiento de la red
bancaria para atender a contribuyentes medianos y pequefios, lo que ha permitido la

eficiencia y especializacion de las instituciones bancarias en la cobranza masiva.

Considera que es necesario que se trabaje con mayor detalle la informacion, la estadistica de
los procesos tributarios y recaudacion; asimismo, se uniformice el sistema de contabilidad
dado a que se utiliza diversos sistemas contables. Sin descuidar la atencion al pablico con

procedimientos adecuados, sin violar la ley.

Conclusiones del Analisis Documental

En conclusion, el informe realizado por el CAD, nos muestra la evolucion de la gestion de
las SATs para cada proceso de recaudacion, sefialando que al adoptar mecanismos idéneos
ha logrado con efectividad aumentar la recaudacién, siempre y cuando estan estén ligadas al
respeto de la ley. Esta institucion analiza cientificamente la evolucién de las SATSs si bien
son organismos descentralizados estos cobran una comision para financiar su
funcionamiento; asimismo, los mecanismos que ha desarrollado para lograr la recaudacion,
generando en todo momento una efectividad para satisfacer la necesidad de las
municipalidades deben seguir mejorando en su infraestructura como en el servicio de
atencion al cliente. Sustentando en todos sus puntos mi Objetivo General y Objetivo

especifico de la presente investigacion.

3.3 Descripcion de resultados: Técnica de Analisis Jurisprudencial

Expediente: N° 1741-2005-PA/TC.

Sala: Primera del Tribunal Constitucional.
Materia: Recurso de agravio constitucional.
Interpone: Telefénica del Perd S.A.A

Contra: la sentencia de la Sala Especializada en lo Civil de la Corte Superior de Justicia
de Ancash

Fecha:28 de abril de 2005.

Presentacion y formulacion del caso
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Telefonica del Pert S.A.A. invoca afectacion al debido procedimiento administrativo y de
propiedad; a fin de que se deje sin efecto el procedimiento de ejecucidn coactiva iniciado
por la Municipalidad Distrital de Colquioc-Chasquitambo, asi como todo lo actuado en el
Expediente Coactivo a cargo de la Ejecutoria Coactiva de la Municipalidad Distrital de
Ancén. Manifiesta que nunca le notificaron en su domicilio procesal de la ciudad de Huaraz
ni de Lima, sino en una estacion de planta externa, que fue considerada como su domicilio

fiscal.
Argumentos del fallo

El Tribunal sefiala en el fundamento cuatro que “los actos de notificacion de deudas
tributarias y no tributarias, se rigen de acuerdo a la normatividad aplicable, segun
corresponda a cada caso. Asi, los actos de notificacion de deudas tributarias se realizan de
conformidad con lo dispuesto por el Texto Unico Ordenado del Codigo Tributario, mientras
que, en el caso de las deudas no tributarias, se realizan con arreglo a lo dispuesto en la Ley

N.° 27444, de Procedimientos Administrativos”.

Asimismo, sefiala que, la recurrente fue notificada en un inmueble en el que no habia persona
capaz de recibirla, tratandose de un acto de la administracion susceptible de ser impugnado,
debid notificarse, en su domicilio principal de la ciudad de Lima, asi como se notificé cuando
estaba en etapa de ejecucion coactiva, a fin de que se garanticen sus derechos, al no cumplir
ningln supuesto de notificacion no se le ha dado la garantia suficiente para que tome

conocimiento oportuno del procedimiento administrativo.

Esto implica no so6lo la nulidad del procedimiento administrativo por causal insubsanable
(defecto del requisito de validez) establecida en el inciso 2) del articulo 10° de la Ley N.°
27444, sino también la vulneracion del derecho al debido proceso de la recurrente y a su vez

implica, la vulneracion de su derecho de defensa.

En consecuencia, al haberse acreditado la vulneracion de los derechos a un debido proceso
y de defensa, constitucionalmente previstos por los incisos 3) y 14) del articulo 139° de la
Carta Magna, el Tribunal Constitucional sefiala que debe ser estimada en dicho extremo.
Reponiendo las cosas al estado anterior a la violacion de los derechos invocados, debe
procederse a notificar validamente a la recurrente en su domicilio de la ciudad de Lima, a

fin de que pueda ejercer su derecho de defensa en la forma y oportunidad que corresponda.
Decision:
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El Tribunal Constitucional declara FUNDADA, en consecuencia, nula la notificacion de la
Resolucion Alcaldia, asi como el proceso de ejecucion coactiva seguido por la Ejecutoria y
todos los actos administrativos derivados de los mismos e IMPROCEDENTE la demanda

en el extremo por el que se solicita se declare la responsabilidad de los funcionarios.
Comentario:

En esta jurisprudencia se observa que la notificacion es primordial para que se genere la
eficacia y ante una mala praxis, esta puede derivar a que todo el proceso se caiga, es decir
que sea nula la notificacién del acto administrativo genera, que también todos los procesos
de ejecucion coactiva también sean nulos; asimismo, se vulnera sus derechos a la defensa y

el debido proceso los cuales estan amparados en la Constitucion Politica del Perd.
Expediente: N° 00005-2010-PA/TC.

Sala: Tribunal Constitucional.

Sesion: Pleno Jurisdiccional

Materia: Recurso de agravio constitucional.

Interpone: Unitronic S.R.L.

Contra: la resolucion expedida por la Tercera Sala Civil de la Corte Superior de Justicia de

Arequipa.
Fecha:29 de enero de 2014.
Presentacion del caso

La empresa sefiala que nunca le fue notificado, las resoluciones producto del procedimiento
de ejecucion coactiva.; asimismo, indica que la Administracion no ha cumplido con los

requisitos legales minimos para una debida notificacion.

Consiguientemente la Administracion Tributaria, ha ordenado medidas cautelares que

vulneran los derechos de la empresa, toda vez que son desproporcionado e irracional.

Sunat, sefiala que la recurrente no interpuso ni una queja y en cuanto a la notificacion que
esta fue debidamente diligenciada y procedieron de una forma razonada cobrar una deuda

impaga.
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Si bien el Juzgado Transitorio Civil de Arequipa declaro fundada en parte, cuando fue
apelada la Tercera Sala Civil de Arequipa, declaro improcedente por no haber agotado la via

administrativa.
Argumentos del fallo

El Tribunal Constitucional, suscribe que es necesario recordar que una de las finalidades de
la exigencia del agotamiento de la via previa es: "(..) dar a la Administracion Publica la
posibilidad de revisar decisiones, subsanar errores y promover su autocontrol jerarquico de
lo actuado por sus instancias inferiores, reforzar la presuncion de legitimidad de los actos
administrativos, para que no llegue al cuestionamiento judicial, actos irreflexivos o
inmaduros; y limitar la promocién de acciones judiciales precipitadas contra el Estado" ( El
Tribunal Constitucional cita a Mordn Urbina, Juan Carlos. Comentarios a la Ley del
Procedimiento Administrativo General. Ley N° 27444. Lima, Gaceta Juridica, 2004, p. 578).

Asi, tratdndose de procedimientos tributarios, el articulo 104° del Codigo Tributario
establece que los actos de la Administracion Tributaria deben ser notificados de acuerdo con
las modalidades que se sefialan en el citado articulo, de lo contrario la diligencia de
notificacidn no surtira efecto. En ese caso, es el ejecutor coactivo quien ejerce las acciones
de coercién para el cobro de las deudas exigibles, incluyendo expresamente el Cédigo
Tributario, como una de sus facultades, el verificar la exigibilidad de la deuda tributaria a

fin de iniciar el procedimiento de cobranza coactiva.

Si bien, la empresa demandante se acogi6 al beneficio tributario de pago fraccionado, falta
de pago de las cuotas mensuales, hace que se proceda a emitir las érdenes de pago, lo que
da inicio al procedimiento de cobranza coactiva.

No se aprecia que la demandante a haya recurrido al Tribunal Fiscal mediante queja, dado
que esto es un medio de defensa que procede contra las actuaciones que afecten al
administrado o contravengan con las normas, se configura como un remedio procesal, cuyo

objeto es que se respete la formalidad de cada procedimiento.

El Colegiado respecto a la interposicion de la queja, tratandose de notificaciones
defectuosas, si existe una via previa en etapa coactiva, lo que en el presente caso no se habria
agotado; tampoco se ha acreditado que la actora se encuentra exceptuada del cumplimiento
de dicho requisito, resultando en principio de aplicacion el articulo 5°, inciso 4) del Codigo

Procesal Constitucional, debiendo entenderse que en los procedimientos de ejecucion
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coactiva, la via previa administrativa estaria constituida por el correspondiente recurso de

queja.

Sin embargo, en el presente caso se ha garantizado suficientemente el derecho de defensa,
ya que no solamente se tiene la contestacion de la demanda y el expediente administrativo,
sino ademas abundante argumentacién por parte de la accionante y la emplazada, asi como
constantes interrogantes acerca de la aplicacion de algunos temas y reglas que ya han sido
materia de pronunciamiento por la jurisprudencia de este Colegiado, resulta ser propicia la
oportunidad para desarrollarlos y entrar a resolver los cuestionamientos de fondo, no sin
antes agregar que de la fecha de la presentacion de la demanda han transcurrido ya més de
cuatro afos sin contar con un pronunciamiento jurisdiccional definitivo lo que se suma como

razon para expedir sentencia de fondo.

El tribunal ha declarado inconstitucional por ser atentatorio del debido proceso y en
particular del derecho de defensa la notificacion conjunta de dos valores de distinta
naturaleza, asimismo, a partir de la publicacion de la sentencia recaida en el Exp. N.° 03797-
2006-PA/TC (1 de julio de 2007) resultaba ser de obligatorio cumplimiento de la notificacion
por separado de dichas resoluciones.

Ante ello, se considera necesario establecer reglas en torno a la aplicacion del criterio en
referencia respecto de la indebida notificacion conjunta de 6rdenes de pago y resoluciones

de ejecucion coactiva:

a) La regla de la nulidad de la notificacion conjunta de la orden de pago (OP) y la
resolucion de ejecucion coactiva (REC) implica la nulidad de la REC y no solamente
afecta la excepcion de falta agotamiento de la via previa, pues la lesion del derecho
de defensa tiene eficacia en el fondo del proceso constitucional.

b) Laregla de la nulidad de la notificacién conjunta de la OP y la REC resulta aplicable
a los procedimientos notificados a partir de la publicacion de dicha sentencia.

c) se habilita la posibilidad de solicitar la devolucién u otros mecanismos de extincion
de la deuda tributaria, lo que debera de hacerse de conformidad a las normas del
Caodigo Tributario.

La facultad de autotulela de la Administracion Pablica de ejecutar sus propias resoluciones
se sustenta en los principios de presuncion de legitimidad y de ejecucién de las decisiones

administrativa; asimismo, la SUNAT, no puede mantener activas tres distintas medidas
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cautelares en contra del contribuyente, mas aun si con alguna de ellas ya estaria asegurada
la suma adeudada (embargo sobre bien inmueble); asi como, también es obligacion de la
Administracion Tributaria demostrar que el monto de dicha garantia guarda estricta relacion

con la suma adeudada, incluyendo todos los conceptos que establece la ley.

Decision

El Tribunal Constitucional Declara FUNDADA la demanda en el extremd en referencia a la
vulneracion del derecho al debido proceso por mantenerse activa tres medidas cautelares de
embargo contra la recurrente (retencion a terceros, retencion bancaria y embargo en forma

de inscripcion registral), debiendo cumplir la Administracion con garantizar la deuda en la

suma y forma que corresponda; e Infundada la demanda en demés que contiene.
Comentario

Esta Doctrina Jurisprudencial Vinculante, nos da criterio de la notificacion de las deudas
tributarias las cuales en todo momento deben respetar el debido procedimiento y las
circunstancias de cémo funciona una orden de pago que a su vez al no ser cumplidas se
genera una resolucién de ejecucion coactiva; asimismo, lo que marca mayor importancia es
que el Servicio de Administraciéon Tributaria se excedio al trabar medidas cautelares que
sobrepasan lo adeudado de una forma arbitraria, debiendo en todo momento informar al
deudor si con la retencion a terceros, retencion bancaria y embargo en forma de inscripcion

registral ya estaba cumpliendo con lo adeudado.

3.4  Descripcion de resultados: Técnica de Analisis Normativo

La cobranza coactiva se basa en tres normas dependiendo a la deuda (tributario o no
tributaria); en el cual, en esta investigacion se ha realizado un analisis sobre algunos articulos
en especiales para determinar el modelo idéneo para ejercer el procedimiento de ejecucion

coactiva.

3.4.1 Texto Unico Ordenado de la Ley de Procedimiento Administrativo General (esta

norma sistematiza la ley N° 27444 y el decreto legislativo N° 1272)

o Numeral 16.1 del articulo 16°: Dispone que el acto administrativo es eficaz
a partir de que la notificacion legalmente realizada produce sus efectos, conforme a

lo dispuesto en el presente capitulo.
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Conclusién: En el presente numeral, nos establece que la eficacia de todo acto
administrativo, primordial y esencialmente es a partir de la notificacion; por ende, la entidad
publica deberad velar por la correcta notificacion al obligado para que garantice en todo

momento el debido procedimiento.

] El articulo 21°: para el diligenciamiento de las resoluciones de ejecucion
coactiva, se regula bajo el régimen de la notificacion personal, conforme a los
siguientes numerales:
21.1 La notificacion personal se hara en el domicilio que conste en el expediente, o en el
ultimo domicilio que la persona a quien deba notificar haya sefialado ante el 6rgano
administrativo en otro procedimiento andlogo en la propia entidad dentro del dltimo afio.

21.2 En caso que el administrado no haya indicado domicilio, 0 que éste sea inexistente, la
autoridad debera emplear el domicilio sefialado en el Documento Nacional de Identidad del
administrado. De verificar que la notificacion no puede realizarse en el domicilio sefialado
en el Documento Nacional de Identidad por presentarse alguna de las circunstancias
descritas en el numeral 23.1.2 del articulo 23, se debera proceder a la notificacion mediante

publicacion.

21.3 En el acto de notificacion personal debe entregarse copia del acto notificado y sefialar
la fecha y hora en que es efectuada, recabando el nombre y firma de la persona con quien se
entienda la diligencia. Si ésta se niega a firmar o recibir copia del acto notificado, se hara
constar asi en el acta, teniéndose por bien notificado. En este caso la notificacion dejara

constancia de las caracteristicas del lugar donde se ha notificado.

21.4 La notificacién personal, se entendera con la persona que deba ser notificada o su
representante legal, pero de no hallarse presente cualquiera de los dos en el momento de
entregar la notificacion, podrd entenderse con la persona que se encuentre en dicho
domicilio, dejandose constancia de su nombre, documento de identidad y de su relacion con

el administrado.

21.5 En el caso de no encontrar al administrado u otra persona en el domicilio sefialado en
el procedimiento, el notificador debera dejar constancia de ello en el acta y colocar un aviso
en dicho domicilio indicando la nueva fecha en que se haré efectiva la siguiente notificacion.

Si tampoco pudiera entregar directamente la notificacion en la nueva fecha, se dejara debajo
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de la puerta un acta conjuntamente con la notificacion, copia de los cuales serén incorporados

en el expediente.

Conclusion: Este articulo sobre el régimen personal de notificacion es importante para la
resolucion de ejecucién coactiva, ya sea deuda tributaria o no tributaria se rigen bajo estos
supuestos de notificacion para cada caso en especial, en el cual el notificador, debera tener

conocimiento de cada uno de ellos con el fin de que la notificacion cumpla con la eficacia.

3.4.2 Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario (Decreto Supremo N° 133-2013-EF,
publicado el 22 de junio de 2013 y normas modificatorias al 31 de diciembre de 2016)

e Articulo 104 °. - FORMAS DE NOTIFICACION
La Notificacion de los actos administrativos se realizara, indistintamente, por cualquiera de

las siguientes formas:

a) Por correo certificado o por mensajero, en el domicilio fiscal, con acuse de recibo o con

certificacion de la negativa a la recepcion efectuada por el encargado de la diligencia.
El acuse de recibo debera contener, como minimo:
(i)Apellidos y nombres, denominacion o razon social del deudor tributario.

(i)NUumero de RUC del deudor tributario o nimero del documento de identificacion que
corresponda.

(ili)Namero de documento que se notifica.
(iv)Nombre de quien recibe y su firma, o la constancia de la negativa.
(v)Fecha en que se realiza la notificacion.

La notificacion efectuada por medio de este inciso, asi como la contemplada en el inciso f),
efectuada en el domicilio fiscal, se considera valida mientras el deudor tributario no haya

comunicado el cambio del mencionado domicilio.

La notificacion con certificacion de la negativa a la recepcion se entiende realizada cuando
el deudor tributario o tercero a quien esta dirigida la notificacion o cualquier persona mayor

de edad y capaz que se encuentre en el domicilio fiscal del destinatario rechace la recepcion

66



del documento que se pretende notificar o, recibiéndolo, se niegue a suscribir la constancia
respectiva y/o no proporciona sus datos de identificacion, sin que sea relevante el motivo de

rechazo alegado.

Conclusion: En este articulo establece las formas de notificacion de las deudas tributarias,
en donde el cargo de notificacion deberd contener requisitos esenciales para que generen
certeza en la notificacion. También nos sefiala que el domicilio fiscal no varia sin
previamente no haya un comunicado del cambio del domicilio; asimismo, sefiala que el
certificado de negativa se entendera en el caso de que no se encuentre el deudor o persona

mayor, capaz que se encuentre en el domicilio y se niegue a recibir o proporcionar sus datos.

3.2.3 Texto Unico Ordenado de la Ley N° 26979, Ley de Procedimiento de Ejecucion
Coactiva (Decreto Supremo N° 018-2008-JUS, de fecha 06 de diciembre de 2008)

e Articulo 9.- Exigibilidad de la Obligacion

9.1 Se considera Obligacion exigible coactivamente a la establecida mediante acto
administrativo emitido conforme a ley, debidamente notificado y que no haya sido objeto de
recurso impugnatorio alguno en la via administrativa, dentro de los plazos de ley o en el que
hubiere recaido resolucion firme confirmando la Obligacion. También serén exigibles en el
mismo Procedimiento las costas y gastos en que la Entidad hubiere incurrido durante la
tramitacion de dicho Procedimiento.

9.2 También seran ejecutadas conforme a ley, las garantias otorgadas a favor de la Entidad,

dentro del Procedimiento establecido en la presente norma, cuando corresponda.

Conclusion: En ese contexto, debe tenerse presente que se considera obligacion exigible
coactivamente el acto administrativo cuando esta debidamente notificado, desde ahi vemos
la importancia de la notificacion como cimiento a una obligacion; por consiguiente, el
ejecutor no podra ejecutar la resolucion de ejecucidn coactiva mientras que haya sido objeto

de recurso impugnatorio.

e Articulo 14.- Inicio del Procedimiento.
14.1 El Procedimiento se inicia con la notificacion al Obligado de la Resolucion de
Ejecucion Coactiva, la que contiene un mandato de cumplimiento de una Obligacion
Exigible conforme el articulo 9 de la presente Ley; y dentro del plazo de siete (7) dias habiles

de notificado, bajo apercibimiento de dictarse alguna medida cautelar o de iniciarse la
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ejecucioén forzada de las mismas en caso de que éstas ya se hubieran dictado en base a lo
dispuesto en el articulo 17 de la presente Ley.

14.2 El Ejecutor Coactivo sélo podra iniciar el procedimiento de ejecucién coactiva cuando
haya sido debidamente notificado el acto administrativo que sirve de titulo de ejecucién, y
siempre que no se encuentre pendiente de vencimiento el plazo para la interposicion del
recurso administrativo correspondiente y/o haya sido presentado por el Obligado dentro del

mismo.

Conclusion: En este articulo, nos sefiala el plazo de siete dias para que el obligado cumpla
con la obligacion, bajo apercibimiento de dictarse medida cautelar; asimismo, hace hincapiée
de que el ejecutor coactivo debe haber notificado el acto administrativo que sirve de titulo

de ejecucion.

e Articulo 25.- Deuda exigible coactivamente.

25.1. Se considera deuda exigible:

a) La establecida mediante Resolucidn de Determinacion o de Multa, emitida por la Entidad

conforme a ley, debidamente notificada y no reclamada en el plazo de ley;

b) La establecida por resolucion debidamente notificada y no apelada en el plazo de ley, o

por Resolucion del Tribunal Fiscal,

c) Aquella constituida por las cuotas de amortizacion de la deuda tributaria materia de
aplazamiento y/o fraccionamiento pendiente de pago, cuando se incumplan las condiciones
bajo las cuales se otorgd ese beneficio, siempre y cuando se haya cumplido con notificar al
deudor la resolucién que declara la pérdida del beneficio de fraccionamiento y no se hubiera

interpuesto recurso impugnatorio dentro del plazo de ley; v,

d) La que conste en una Orden de Pago emitida conforme a Ley y debidamente notificada,
de conformidad con las disposiciones de la materia previstas en el Texto Unico Ordenado

del Cddigo Tributario.

25.2 La Administracion Tributaria de los Gobiernos Locales Unicamente emitird Ordenes
de Pago en los casos establecidos en los numerales 1 y 3 del Articulo 78 del Codigo

Tributario. Para los demas supuestos debera emitir Resoluciones de Determinacion.
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25.3. El Ejecutor tiene, asimismo, la facultad de ejecutar las garantias otorgadas a favor de
la Entidad por los deudores tributarios y/o terceros, cuando corresponda, con arreglo al

Procedimiento establecido por la ley de la materia.

25.4. También seran exigibles en el mismo Procedimiento las costas y los gastos en que la

Entidad hubiera incurrido en la cobranza coactiva de las deudas tributarias.

Conclusién: Este articulo, se aplica exclusivamente al procedimiento correspondiente a
obligaciones tributarias de los Gobiernos locales, en donde se considera obligacion exigible
la resolucion de determinacion o de multa no reclamada en el plazo de ley, asi como las
resoluciones establecidas y no apeladas en el plazo, aquellas cuotas amortizadoras o
fraccionadas o la que conste en orden de pago; asimismo, es exigible las costas y los gastos

en que la entidad ha incurrido para la cobranza.
3.5  Descripcién de resultados: Técnica de Analisis Derecho Comparado

Ley de Procedimientos Administrativos de la Nacién Argentina

e Eficacia del acto: Notificacion y publicacion
ARTICULO 11.- Para que el acto administrativo de alcance particular adquiera eficacia
debe ser objeto de notificacion al interesado y el de alcance general, de publicacion. Los
administrados podran antes, no obstante, pedir el cumplimiento de esos actos si no resultaren

perjuicios para el derecho de terceros.

Conclusién: Este articulo, nos sefiala la importancia de la notificacion y que los

administrados pueden pedir que se cumpla la eficacia si consideran que violan sus derechos.

e Presuncién de legitimidad y fuerza ejecutoria.
ARTICULO 12.- El acto administrativo goza de presuncién de legitimidad; su fuerza
ejecutoria faculta a la Administracidn a ponerlo en practica por sus propios medios -a menos
que laley o la naturaleza del acto exigieren la intervencion judicial- e impide que los recursos
que interpongan los administrados suspendan su ejecucion y efectos, salvo que una norma
expresa establezca lo contrario. Sin embargo, la Administracion podra, de oficio o0 a pedido
de parte y mediante resolucion fundada, suspender la ejecucion por razones de interés

publico, o para evitar perjuicios graves al interesado, o cuando se alegare fundadamente una
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nulidad absoluta.

Conclusién: Este articulo, nos sefiala que el acto administrativo goza de presuncion de
legitimidad lo cual faculta administracion a que pueda ejecutarlo, pero a su vez también
afiade que la Administracion debe ser cauteloso en determinar si ese acto se encuentra
impedido por ley 0 se encuentra en un recurso impugnativo, en esos casos la administracion

debera suspender para evitar perjuicios al interesado.

Ley Orgéanica de Procedimientos Administrativos de VVenezuela

e Capitulo IV: De la Publicacion y Notificacion de los Actos Administrativos.
Articulo 73. Se notificara a los interesados todo acto administrativo de caracter particular
que afecte sus derechos subjetivos o sus intereses legitimos, personales y directos, debiendo
contener la notificacion el texto integro del acto, e indicar si fuere el caso, los recursos que
proceden con expresion de los términos para ejercerlos y de los 6rganos o tribunales ante los

cuales deban interponerse.

Articulo 74. Las notificaciones que no llenen todas las menciones sefialadas en el articulo

anterior se consideraran defectuosas y no produciran ningun efecto.

Articulo 75. La notificacion se entregara en el domicilio o residencia del interesado o de su
apoderado Y se exigira recibo firmado en el cual se dejara constancia de la fecha en que se
realiza el acto y del contenido de la notificacion, asi como del nombre y cédula de identidad

de la persona que la reciba.

Articulo 76. Cuando resulte impracticable la notificacion en la forma prescrita en el articulo
anterior, se procedera a la publicacion del acto en un diario de mayor circulacion de la
entidad territorial donde la autoridad que conoce del asunto tenga su sede Y, en este caso, se
entendera notificado el interesado quince (15) dias después de la publicacion, circunstancia

que se advertira en forma expresa.

Conclusion: Este capitulo, nos sefiala las exigencias de la notificacion de los actos
administrativos, lo cual nos dice que la notificacion debera contener el texto integro del acto,
lo cual a veces en nuestra realidad nacional las municipalidades no especifican mucho en su
cargo de notificacion o solo remiten el acto, sin dar la informacion de como deben proceder
0 que recursos deben interponer. También nos sefiala que la constancia debe sefialar la fecha,

el contenido, su nombre y su cedula, y si es que no se encuentra es similar se publicara en
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un diario de mayor circulacion.

e Capitulo V: De la Ejecucion de los Actos Administrativos
Articulo 78. Ningln 6rgano de la administracién podréa realizar actos materiales que
menoscaben o perturben el ejercicio de los derechos de los particulares, sin que previamente

haya sido dictada la decision que sirva de fundamento a tales actos.

Articulo 79. La ejecucion forzosa de los actos administrativos serd realizada de oficio por
la propia administracion salvo que por expresa disposicion legal deba ser encomendada a la

autoridad judicial.

Articulo 80. La ejecucion forzosa de actos por la administracion se llevara a cabo conforme
a las normas siguientes:

Cuando se trate de actos susceptibles de ejecucion indirecta con respecto al obligado, se
procedera a la ejecucion, bien por la administracion o por la persona que esta designe, a costa
del obligado.

Cuando se trate de actos de ejecucion personal y el obligado se resistiere a cumplirlos, se le
impondran multas sucesivas mientras permanezca en rebeldia y, en el caso de que persista
en el incumplimiento, sera sancionado con nuevas multas iguales o mayores a las que se le
hubieran aplicado, concediéndole un plazo razonable, a juicio de la administracion, para que
cumpla lo ordenado. Cada multa podra tener un monto de hasta diez mil bolivares (Bs.

10.000,00), salvo que otra ley establezca una mayor, caso en el cual se aplicara ésta.

Conclusion: Este capitulo, nos sefiala que ningun érgano de la administracion podréa realizar
actos materiales sin que se haya dictado la decision de tales actos; asimismo, la ejecucion
forzosa es realizada de oficio, salvo que sea encomendada por la autoridad judicial, y se
llevan a cabo cuando se trate de ejecuciones indirectas al administrado o0 ejecuciones
personales, las cuales si no cumple se le impone multas sucesivamente, mientras que
pertenezca en rebeldia y si persiste la multas serdn mayores a lo aplicado. La normativa
venezolana es mas drastica, llegando a multar cada vez mayor por los actos de negligencia
del deudor.

Ley de Procedimiento Administrativo de Honduras

e SECCION TERCERA, CARACTERES
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Articulo 30. Se presume la legitimidad de los actos administrativos. La administracion tiene
potestad de ejecutarlos a traves de sus drganos competentes, previo apercibimiento. Salvo
disposicion legal en contrario, la ejecucion y los efectos de un acto administrativo, solo
podran suspenderse cuando la Administracion, de oficio o a peticion de parte interesada, lo
estime pertinente, para evitar perjuicios graves al interesado, de dificil o imposible

reparacion o cuando se alegue fundadamente una nulidad absoluta.

Conclusion: En esta seccion, el articulo nos sefiala que los actos emitidos por la
administracion gozan de legitimidad y solo podra suspenderse de oficio o de parte, para

garantizar los derechos del administrado o si es imposible de reparar se alegue la nulidad.

e SECCION CUARTA, EFICACIA
Articulo 31. Los actos de la Administracion de caracter particular, adquieren eficacia al ser

firmes.

Los actos sujetos a aprobacion, no produciran sus efectos en tanto la misma no se haya

ejercido.

Articulo 32. El acto de carécter general, como un Decreto o Reglamento, adquiere eficacia
desde la fecha de su publicacidn en el Diario Oficial "La Gaceta".

Articulo 33. La publicacion producira los efectos de la notificacion, respecto de las personas

para las que no fuere exigible la notificacién personal.

Conclusién: En esta seccion, el articulo nos sefiala que la eficacia del acto administrativo
radica en ser firmes; asimismo, adquiere eficacia desde la fecha de su publicacién o en los

efectos de su notificacion personal.

e CAPITULO VIII, EJECUCION DE LAS RESOLUCIONES

Articulo 93. Las resoluciones de los 6rganos de la Administracion Publica se ejecutaran

por los medios siguientes:
a) Ejecucion forzada sobre el patrimonio mediante el procedimiento de apremio;

b) Ejecucion subsidiaria; vy,
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¢) Cumplimiento forzoso.

Conclusién: En este articulo nos sefiala los medios ejecucion de las resoluciones que
emplean para poder asi cobrar las deudas de los obligados; asimismo, el apremio se inicia
de oficio e incluso interviene los organos judiciales para ejecutar forzadamente las
resoluciones, la ejecucién subsidiaria se trata sobre obligaciones cuyo cumplimiento puede
ser logrado por persona distinta 0 un tercero y el cumplimiento forzoso radica en una
obligacion personalisima de dar, de hacer o de tolerar o no hacer, en donde utilizara la
coaccion dentro de los limites legales, en los cuales puede decomisar bienes y clausurar

establecimientos.
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IV. DISCUSION
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En este capitulo, de la investigacidn se define y analiza los resultados del capitulo anterior,
con el fin de debatir de forma coherente lo obtenido.

Bernal (2010) sefiala que el andlisis y la discusion de resultados obtenidos consiste en
interpretar los hallazgos relacionados con el problema de investigacion, los objetivos
propuestos, las preguntas formuladas, con la finalidad de evaluar si confirman las teorias o
no, y mostrar las implicaciones de la investigacion realizada para futuras teorias e

investigaciones (p. 222).

Por consiguiente, en esta etapa, se realizd con la mayor importancia al ser una parte clave

para la investigacion desarrollada.
4.1 Aproximacion al objeto de estudio

Esta investigacion de campo se ha hecho en la Municipalidad Distrital de San Martin de
Porres, en el cual se ha realizado la entrevista a los funcionarios pertenecientes al SAT, los
cuales evidencia un mayor conocimiento en su procedimiento de cobranza de las deudas
municipales en el modelo actual de ejecucion coactiva; asimismo, se ha recurrido a la
Fiscalia Superior Civil de Lima Norte, dado a que ellos dictaminan las revisiones judiciales
de las municipalidades de Lima-Norte, asi también se ha entrevistado a un litigante
especializado en derecho administrativo, dado a su amplia comprensién sobre el fenémeno
de las revisiones judiciales. En el presente trabajo, tenemos una surtida experiencia y

conocimientos que nos ayudd a determinar nuestra investigacion.

En la presente investigacion relacionada con la cobranza de las deudas municipales en el
marco del actual modelo de ejecucion coactiva en la Municipalidad Distrital San Martin de

Porres.
Objetivo General:

Analizar la realizacion del procedimiento de la cobranza coactiva de las deudas municipales
de la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres conforme al actual modelo de

ejecucion coactiva.

e En el proceso del trabajo de campo se ha desarrollado entrevistas y el andlisis de

documentos de los cuales obtuvimos los siguientes resultados:
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Entrevista

Se ha determinado que, la realizacion del procedimiento en la Municipalidad distrital de
Lima es la adecuada, porque se basa en las normas vigentes contempladas en la legislacion
nacional, conforme a la Ley N° 26979, lo cual genera que los obligados cumplan con el pago
de las deudas municipales; por consiguiente, respetando el debido proceso y el principio de
legalidad, sin incurrir a una cobranza agresiva sino guiando a una cobranza de prevencion,
induciendo en todo momento el pago de las deudas, generando a los contribuyente una
cultura de pago, donde 7 de 9 coinciden que es la adecuada conforme al actual modelo de
ejecucion coactiva. Asimismo, sefialan que las demandas de revision judicial, mayormente
no dilatan la cobranza coactiva de la Municipalidad, indican que no es inapropiado por
cuanto permite evaluar el accionar de los entes estatales, basado en el respeto a las garantias

procesales.

Lo cual la entidad revisora verificara si cumple con la legalidad y el debido proceso, una vez
que se verifique se activara de nuevo el proceso de cobranza coactiva, garantizando en todo
momento el respeto a las normas. De los cuales 4 de 9 coincidieron que la revision judicial
no dilata o genera la omisién de la cobranza de las deudas sino sirve como un mecanismo
para garantizar que el procedimiento de la Municipalidad de San Martin de Porres se haya
desarrollado de acuerdo a lo establecido en la norma. Asimismo, 2 de 9 consideran que la
SAT, no realiza de manera apropiada porque no hay una informacién adecuado al obligado;
asimismo, se coacciona de manera arbitraria el cobro de la deuda sin cumplir con la
formalidad debida; 1 considera que es igual el procedimiento del SAT, con el anterior
procedimiento que se manejaba en la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres,
seflalado que se respeta los plazos establecidos en la notificacion y 2 desconocen

especificamente sobre el tema.

Esto refleja que se necesita un mayor cambio en el procedimiento de cobranza coactiva que
genere una mayor certeza de que es la apropiada, pero si se ve que ha generado un cambio

en la efectividad de la cobranza y que tratan de cefiirse en la normativa.

Andlisis Jurisprudencial

De acuerdo al andlisis jurisprudencial se ha verificado que de los dos expedientes se busca

que se respete lo previstos por los incisos 3) y 14) del articulo 139° de la Constitucion
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Politica del PerG; asimismo, que la cobranza coactiva es efectiva siempre y cuando las
municipalidades cumplan conforme al modelo de ejecucion coactiva, esta es que la SAT,
debe de notificar adecuadamente, porque esto generaria que todos los procesos de ejecucion
coactiva sean nulos; asimismo, nos sefiala que cada procedimiento es diferencial
dependiendo a la deuda tributaria que se basa en el codigo tributario o no tributaria los cuales
se basan en la ley 27444. Por lo antecedido entendemos que la realizacion del procedimiento
de la cobranza coactiva de las deudas municipales, tienen una complejidad porque varia en
el proceso de su cobranza dado a que debe tener dos tipos de procedimiento de cobranza
tributaria y no tributaria que se basen en la normatividad vigente, si bien el SAT tiene menos
de un afio ha podido lograr con efectividad la cobranza de las deudas municipales
encomendadas a diferencia del anterior procedimiento, basado en la efectividad de sus

notificaciones.

Derecho Comparado

De acuerdo al analisis de derecho comparado, se verifico la Ley de Procedimientos
Administrativos de la Nacion Argentina en donde nos da un alcance de la eficacia de la
notificacién y si esto no se cumple el administrado puede solicitar el cumplimiento de estos
actos; asimismo, nos sefiala en su articulo 12 que el acto administrativo goza de legitimidad
en el cual puede ejecutar o suspender; por consiguiente vemos que la Administracion debe
también proceder adecuadamente sin caer en ninguna violacion al administrado, para que de
este modo las cobranzas coactivas, puedan ser ejecutadas, de manera adecuada y con la

eficacia que genera la notificacion.

Por lo tanto, nuestra legislacion nacional no varia en la eficacia del acto administrativo toda
vez que se reitera que para el cumplimiento de la exigibilidad de la deuda se requiere una

debida notificacion.

Andlisis Documental

De acuerdo al analisis documental, basado en los informes de 15 paises que remitieron al
CIAT, se puede determinar que la Gestion de Deuda, es uno de los puntos méas importantes
entre los paises interamericanos, en el cual se puede dilucidar que el procedimiento de
cobranza debe ser adecuada y a su vez crucial para asegurar que las deudas pendientes mas

antiguas sean canceladas y a su vez utilizar mecanismos legalmente establecidos, asimismo,
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sefia que el Per( es uno de los cinco paises que reportan que tienen deudas irrecuperables y
a su vez registra deudas de antigliedad mayor de un afio, estando a la par de Ecuador y

Guatemala.

Andlisis Normativo

De acuerdo al analisis normativo nacional realizado, esta en base al Texto Unico Ordenado
de la Ley de Procedimiento Administrativo General, el Texto Unico Ordenado del Cédigo
Tributario y el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 26979.

Por consiguiente, son los pilares del modelo actual que la Municipalidad Distrital de San
Martin de Porres debe adecuar a sus respectivas cobranzas municipales; por ende, en estas
tres normas mencionadas se puede determinar que un procedimiento de cobranza coactiva

es adecuado cuando se cumple con la debida notificacion.

Los cuales, produciran los efectos de legalidad, siendo asi que estable la eficacia de todo
acto administrativo, en cual debe garantizar en todo momento el debido procedimiento; para
cada caso que se desarrolle siendo deudas tributarias como no tributarias. Al cumplir con lo
sefialado se considera una obligacion exigible coactivamente; por ende, el ejecutor y auxiliar
coactivo deben verificar antes emitir una resolucion de ejecucién coactiva si esto se ha
generado debidamente, entonces dard un plazo de siete dias para que el obligado cumpla,
bajo apercibimiento de dictarse una medida cautelar.

Objetivo Especifico 1

En la presente investigacion relacionada con la cobranza de las deudas municipales en el
marco del actual modelo de ejecucion coactiva en la Municipalidad Distrital San Martin de
Porres; cuyo objetivo especificol es “ldentificar como el procedimiento de cobranza
coactiva de las deudas tributarias de la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres se
realiza conforme al actual modelo de ejecucion coactiva”, que durante el trabajo de campo
se ha desarrollado entrevistas y el analisis de documentos de los cuales obtuvimos los

siguientes resultados:
Entrevista

Se ha determinado que hay una fuerte discusion entre si estan debidamente capacitado los
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ejecutores y auxiliares coactivos respecto a la cobranza coactiva de las deudas tributarias, lo
cual sefialan que deberian ser capacitados constantemente con las ultimas resoluciones del
tribunal fiscal y que estos a su vez sean especialista en el tema, donde el 4 de 9 entrevistados
coinciden en que se necesita mayor capacitacion, porque no ejercen de manera adecuada la
cobranza coactiva mientras que 3 de 9 de los entrevistados sefialaban que si estan capacitados
y 2 de los restante desconocen especificamente sobre el tema.

Sobre si la Municipalidad cuenta con la infraestructura tecnoldgica adecuada para ejercer las
deudas tributarias, 5 de 9 sefialan que la SAT si cuenta con las debidas herramientas para el
cobro de las deudas tributarias; asimismo sefiala que estas siempre deben de innovarse a la
necesidad del administrado y los nuevos moédulos que se incorporan; y 1 de 9 sefiala que no
cuenta con una buena infraestructura porque no se actualizan los pagos que se realiza ni los

datos del contribuyente y 3 entrevistados desconocen especificamente sobre el tema.

A diferencia de otras municipalidades de Lima, la SAT del Distrito de San Martin de Porres
es el primer SAT distrital a nivel nacional, que en su corto tiempo ha generado un avance
significativo frente a otros distritos. De los cuales 4 de 9 coinciden que ha comparacion de
otras municipalidades distritales de Lima la SAT de San Martin de Porres ha regulado de una
manera adecuada logrando tener una autonomia funcional y econémica que permita tener

una mejor recaudacion de las deudas tributarias.

Por otro lado, 2 de 9 sefialan que falta mas trabajadores en el area coactiva y mayor
capacitacion para que, se logre una adecuada cobranza coactiva de las deudas tributarias y 3

entrevistados desconocen especificamente sobre el tema.

Andlisis Jurisprudencial

De acuerdo al analisis jurisprudencial se ha verificado que, de los dos expedientes emitidos
por el Tribunal Constitucional, respecto al procedimiento de la cobranza coactiva de las
deudas tributarias, establece que las deudas tributarias se enmarcan con el Cédigo Tributario,
en donde en el articulo 104°, nos sefiala que los actos surtiran efectos, de acuerdo a la
notificacion que se emplee; asimismo, nos indica las modalidades de notificacion que surgen

para cada caso diferente que emplee.

Ademas, en el Expediente 00005-2010-PA/TC; nos advierte sobre el funcionamiento de las
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ordenes de pago, el cual es un beneficio tributario de pago en donde se fracciona y ante la
falta de pago de las cuotas, se procede al procedimiento coactivo; asimismo, nos sefiala que
la queja es un medio de defensa contra las actuaciones que afecten al obligado, figurando

como un remedio procesal.

La nulidad de la notificacion conjunta de la orden de pago y la REC; lesiona el derecho de
defensa tiene eficacia en el fondo del proceso constitucional y se habilita la posibilidad de
solicitar la devolucion u otros mecanismos de extincion de la deuda tributaria; asimismo, la
SUNAT, no puede mantener activas tres distintas medidas cautelares en contra del
contribuyente, mas aun si con alguna de ellas ya estaria asegurada la suma adeudada
(embargo sobre bien inmueble); por ende, es importante que en el procedimiento de la
cobranza coactiva esta se realice de una manera adecuada conforme al actual modelo de

ejecucidn coactivo, porque si no la obligacion no seria efectiva conformé lo establece la ley.

Derecho Comparado

De acuerdo al analisis de derecho comparado, se verifico la Ley de Procedimientos
Administrativos de Honduras en donde nos sefiala que los actos emitidos por la
administracion gozan de legitimidad y solo podra suspenderse de oficio o de parte, para
garantizar los derechos del administrado o si es imposible de reparar se alegue la nulidad.
Podemos sostener que hay una relacion con la normativa nacional en la cual el acto
administrativo goza de legalidad para ser ejecutado y la eficacia que radica en ser firmes;
asimismo, la legislacion de Honduras al igual que en el Per(, adquiere la eficacia desde la
fecha de su publicacion o en los efectos de su notificacion personal. En ese, sentido se emplea
mecanismos adecuados para la cobranza de las deudas tributarias, que en todo momento
deben ser apropiadas para poder ejecutar el cumplimiento forzoso, en donde utilizara la
coaccién dentro de los limites legales, en los cuales puede decomisar bienes y clausurar

establecimientos.

Anélisis Documental

De acuerdo al andlisis documental, basado en el informe CAD, la cual es una investigacion
de cinco administraciones tributarias municipales como Huancayo, Ica, Lima, Trujillo y
Piura. Donde sus fuentes se basan en portales del SATs, documentos remitidos por los SATS,

entrevistas y normas legales.
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Nos muestra la evolucidn de la gestion de las SATs para cada proceso de recaudacion,
sefialando que al adoptar mecanismos idoneos ha logrado con efectividad aumentar la
recaudacion, siempre y cuando estan estén ligadas al respeto de la ley. Esta institucion
analiza cientificamente la evolucion de las SATs si bien son organismos descentralizados
estos cobran una comision para financiar su funcionamiento; asimismo, los mecanismos que
ha desarrollado para lograr la recaudacion de las deudas tributarias, generando en todo
momento una efectividad para satisfacer la necesidad de las municipalidades deben seguir
mejorando en su infraestructura como en el servicio de atencion al cliente. Sustentando de
esta manera que la capacitacion e infraestructura son necesarios para un buen manejo en el

servicio de administracion tributaria conforme al actual modelo de ejecucion coactiva.

Andlisis Normativo

De acuerdo al anélisis normativo nacional realizado, esta en base al Texto Unico Ordenado
del Cédigo Tributario, establece las formas de notificacion de los actos administrativos
tributarios, en donde el cargo de notificacion debera contener requisitos esenciales para que
generen certeza en la notificacion. También nos sefiala que el domicilio fiscal no varia sin
previamente no haya un comunicado del cambio del domicilio; asimismo, sefiala que el
certificado de negativa se entendera en el caso de que no se encuentre el deudor o persona

mayor, capaz que se encuentre en el domicilio y se niegue a recibir o proporcionar sus datos.

Por consiguiente, son los pilares del modelo actual que la Municipalidad Distrital de San
Martin de Porres debe adecuar a sus respectivas cobranzas municipales; por ende, en estas
tres normas mencionadas se puede determinar que un procedimiento de cobranza coactiva

es adecuado cuando se cumple con la debida notificacion.

Por ende, el ejecutor y auxiliar coactivo deben verificar antes emitir una resolucion de
ejecucion coactiva si esto se ha generado debidamente, para que de este modo se pueda

realizar apropiadamente la cobranza coactiva segun el actual modelo de ejecucion coactiva.
Objetivo Especifico 2

En la presente investigacion relacionada con la cobranza de las deudas municipales en el
marco del actual modelo de ejecucion coactiva en la Municipalidad Distrital San Martin de

Porres; cuyo objetivo especifico 2 es “Determinar de qué manera el procedimiento de
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cobranza coactiva de las deudas no tributarias de la Municipalidad Distrital de San Martin
de Porres, se realiza conforme al actual modelo de ejecucion coactiva”, que durante el trabajo
de campo se ha desarrollado entrevistas y el analisis de documentos de los cuales obtuvimos

los siguientes resultados:
Entrevista

Se ha determinado que los ejecutores coactivos y auxiliares coactivo de la Municipalidad
Distrital de San Martin de Porres, si estan debidamente capacitados para la cobranza de las
deudas no tributarias (sanciones, multas), donde el 4 de 9 entrevistados coinciden en que si
se encuentran capacitados para la cobranza de las multas, llegando a tener una mejor
capacitacion en la recuperacion de las deudas no tributarias, mientras que 2 de 9 de los
entrevistados sefialaban que no estan capacitados para ejercer de una manera adecuada la

cobranza coactiva 'y 3 de los restante desconocen especificamente sobre el tema.

Sobre si la Municipalidad cuenta con la infraestructura tecnoldgica adecuada para ejercer las
deudas no tributarias, 5 de 9 sefialan que la SAT si cuenta con las debidas herramientas para
el cobro de las deudas no tributarias; asimismo sefiala que estas siempre deben de innovarse
los mecanismos que agilicen las funciones; y 1 de 9 sefiala que no cuenta con una buena
infraestructura porque no se actualizan los pagos que se realiza ni los datos del contribuyente
y 3 entrevistados desconocen especificamente sobre el tema.

A diferencia de otras municipalidades de Lima, la SAT del Distrito de San Martin de Porres
es el primer SAT distrital a nivel nacional, que en su corto tiempo ha generado un avance
significativo frente a otros distritos. De los cuales 5 de 9 coinciden que ha comparacion de
otras municipalidades distritales de Lima la SAT de San Martin de Porres ha regulado de una
manera adecuada logrando tener una recaudacion de adeudos administrativos (multa)

significativo a comparacion de otros distritos.

Por otro lado, 1 de 9 sefialan que falta mayor organizacion para que se logre una adecuada
cobranza coactiva de las deudas tributarias y 3 entrevistados desconocen especificamente

sobre el tema.

Andlisis Jurisprudencial

De acuerdo al analisis jurisprudencial se ha verificado que, de los dos expedientes emitidos
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por el Tribunal Constitucional, respecto al procedimiento de la cobranza coactiva de las
deudas tributarias, establece que que la notificacion es primordial para que se genere la
eficacia y ante una mala praxis, esta puede derivar a que todo el proceso se caiga, es decir
que sea nula la notificacién del acto administrativo genera, que también todos los procesos
de ejecucion coactiva también sean nulos; asimismo, se vulnera sus derechos a la defensa y

el debido proceso los cuales estan amparados en la Constitucion Politica del Perd.

Derecho Comparado

De acuerdo al analisis de derecho comparado, se verifico la Ley Organica de Procedimientos
Administrativos de Venezuela, en donde nos sefiala las exigencias de la notificacion de los
actos administrativos, lo cual nos dice que la notificacion debera contener el texto integro
del acto, lo cual a veces en nuestra realidad nacional las municipalidades no especifican
mucho en su cargo de notificacion o solo remiten el acto, sin dar la informacién de cémo
deben proceder o que recursos deben interponer. También nos sefiala que la constancia debe
sefialar la fecha, el contenido, su nombre y su cedula, y si es que no se encuentra es similar

se publicara en un diario de mayor circulacion.

En cuanto a la manera del procedimiento de cobranza de las deudas no tributarias, Venezuela
se podria sefialar que son mas severos, con el cumplimiento de la deuda tributaria, en la cual
sus mecanismos ejecucion forzosas si o si buscan que el obligado cumpla con la cancelacion,
si los deudores no cumplen se les impone multas sucesivamente, mientras que pertenezca en
rebeldia y si persisten las multas son mayores a lo aplicado. En ese, sentido se emplea
mecanismos mas drasticos para el cumplimiento de la deuda no tributaria, a diferencia de

nuestro Pais que se imponen medidas cautelares necesarias para satisfacer lo adeudado.

Andlisis Documental

De acuerdo al analisis documental, de la publicacion de los 50 afios del quehacer tributario
de América Latina, realizado por el Centro Interamericano de Administraciones Tributarias
(CIAT)

Se puede apreciar que induce a la administracion tributaria, a que realice acciones de
propagandas en el cual busque que los contribuyentes cancelen sus deudas; asimismo afiade

que deberian tener una infraestructura tecnoldgica adecuada en que ponga en alerta a los
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entes de la cobranza, para que determinen sin demora los principales obligado cumplan con
el pago y ante la falta de pago se recurriré al procedimiento coactivo en la cual, se utilizara
mecanismos apropiados en el ambito administrativo, exceptuando a Brasil, dado a que en su

normativa es necesario que acudan al poder judicial para el procedimiento coactivo.

Esta institucion analiza cientificamente la evolucién normativa, social de la administracion
tributaria e incidencia surgidos en los 50 afios, mostrando que siempre se ha visto una
preocupacion por el cobro de las deudas y a su vez los mecanismos que deben emplear para
que el contribuyente tenga una cultura tributaria y en el tltimo caso se recurra a la cobranza
coactiva. Sustentando de esta manera que la capacitacion e infraestructura son necesarios
para un buen manejo en el servicio de administracion tributaria conforme al actual modelo

de ejecucion coactiva.

Andlisis Normativo

De acuerdo al analisis normativo nacional realizado, las deudas no tributarias se basan en el
Texto Unico Ordenado de la Ley de Procedimiento Administrativo General y el Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 26979.

En la cual, establece que la eficacia de todo acto administrativo, primordial y esencialmente
es a partir de la notificacion; por ende, la entidad publica debera velar por la correcta
notificacion al obligado para que garantice en todo momento el debido procedimiento.
Asimismo, no enmarca en el régimen personal de notificacion; la cual, es importante para la
resolucion de ejecucion coactiva, de la deuda no tributaria, en el cual el notificador, debera
tener conocimiento de cada uno de ellos con el fin de que la notificacion cumpla con la

eficacia.

Debe tenerse presente que se considera obligacion exigible coactivamente el acto
administrativo cuando estd debidamente notificado, desde ahi vemos la importancia de la
notificacién como cimiento a una obligacion; por consiguiente, el ejecutor no podréa ejecutar

la resolucidn de ejecucion coactiva mientras que haya sido objeto de recurso impugnatorio.
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V. CONCLUSIONES
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Primera

La Municipalidad de San Martin de Porres, realiza el procedimiento de cobranza coactiva
adecuadamente, teniendo como lineamientos las normas vigentes para la ejecucion coactiva,
sean deudas tributarias, como no tributarias; asimismo, el sistema de administracion
tributaria siendo la primera a nivel distrital, tiene un modelo preventivo que induce al deudor
a que pague sus obligaciones; a pesar, que hay mecanismo que dilatan el proceso de la
cobranza coactiva, como en el caso de la queja o la revision judicial, estos son necesarios
para garantizar que el procedimiento que se estd llevando en la Municipalidad esta

funcionando de la manera adecuada.
Segunda

La SAT de la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres, ha desarrollado una
infraestructura adecuada para la cobranza de las deudas tributarias y no tributarias con el fin,
de lograr una efectividad en la obligacion exigible; asimismo, procurando cautelar las deudas

tributarias y no tributarias, con la finalidad de bajar la morosidad en el distrito.
Tercera

Si bien la SAT (servicio de la administracion tributaria) es reciente en la municipalidad,
existe un manejo inadecuado por parte del personal del area coactiva, en la cual no realizan
de manera ordenada, faltando en algunos casos mayor capacitacion y especializacion para
una adecuada ejecucién de la cobranza; por consiguiente, si se realiza un efectivo
diligenciamiento de la notificacién podemos sefialar que seria lo idéneo para una obligacion

exigible.
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VI. RECOMENDACIONES
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Primera

Sobre la demanda revision judicial, debe haber una regulacion especial, para que no se abuse
de este mecanismo, que busca dar cumplimiento a las garantias constitucionales; por
consiguiente, deberia haber una normativa ajustada a nuestra realidad, en donde el
administrado que considera que ha sido vulnerado sus derechos, pueda demostrarlo
fehacientemente sin rehuir de la obligacion que tiene; asimismo, el ejecutor coactivo, debe
entregar los documentos del expediente administrativo al poder judicial de manera ordenada
de forma digital o en copia; asi como, en Venezuela que anexan todas las copias que ha
recaido el acto administrativo; y el Poder Judicial sean mas minuciosos a la hora de admitir

la demanda en tramite.
Segunda

Respecto a la infraestructura tecnoldgica esta debe siempre innovarse, a los requerimientos
de los gestores de la cobranza coactiva, asimismo, como sefiala la CIAT y la CAD en todo
momento debe haber un sistema que detecte de manera inmediata los deudores, porque
sefialan que afecta de manera significativa los ingresos tributarios; si bien la SAT, recibe un
porcentaje por recaudar, estas deben también ser empleadas para actualizar sus sistemas y
lograr tener de forma detallada la informacion necesaria para la cobranza de las deudas
tributarias y no tributarias.

Tercera

La notificacion es primordial, segin los Expedientes N° 1741-2005-PA/TC y 00005-2010-
PA/TC, emitidas por el Tribunal Constitucional, dado a que genera la eficacia del acto
administrativo; por consiguiente, debe haber personal capacitado y especializado para cada
proceso que se desarrolla; porque una mala praxis generaria que todo el procedimiento sea
nulo y a su vez se vulnere los derechos a la defensa y el debido proceso los cuales estan

amparados en la Constitucion Politica del Peru.
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ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA PARA LA ELABORACION DE PROYECTO DE

INVESTIGACION

NOMBRE DEL ESTUDIANTE: Jenny Krupskaia Zavala Moreno
FACULTAD/ ESCUELA: DERECHO

TITULO DEL
TRABAJO DE
INVESTIGACION

PROBLEMA
GENERAL

PROBLEMAS
ESPECIFICOS

SUPUESTO
GENERAL

La cobranza de las deudas municipales en el marco del
actual modelo de ejecucidén coactiva en la Municipalidad

Distrital San Martin de Porres.

¢De qué manera el procedimiento de cobranza coactiva de las
deudas municipales se realiza conforme al actual modelo de
Ejecucion Coactiva en la Municipalidad Distrital de San Martin
de Porres?

Problema Especifico 1
¢Cémo el procedimiento de la cobranza coactiva de las deudas
tributarias se realiza conforme al actual modelo de ejecucion

coactiva en la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres?

Problema Especifico 2

¢De qué modo el procedimiento de la cobranza coactiva de las
deudas no tributarias se realiza conforme al actual modelo de
ejecucion coactiva en la Municipalidad Distrital de San Martin

de Porres?

El procedimiento de la cobranza coactiva de las deudas
municipales de la Municipalidad Distrital de San Martin de
Porres, se realiza de manera adecuada conforme al actual modelo

de ejecucidn coactiva.
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Supuestos Especifico 1

El procedimiento de la cobranza coactiva de las deudas
tributarias de la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres
se realiza de manera apropiada conforme al actual modelo de

ejecucidn coactiva.

SUPUESTOS
ESPECIFICOS Supuestos Especifico 2
El procedimiento de cobranza coactiva de las deudas no
tributarias de la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres
se realiza de manera apropiada conforme al actual modelo de
ejecucidn coactiva.
Analizar la realizacion del procedimiento de la cobranza
OBJETIVO coactiva de las deudas municipales de la Municipalidad Distrital
GENERAL de San Martin de Porres conforme al actual modelo de ejecucion
coactiva.
Objetivos Especifico 1
Identificar como el procedimiento de cobranza coactiva de las
deudas tributarias de la Municipalidad Distrital de San Martin de
Porres se realiza conforme al actual modelo de ejecucion
coactiva.
OBJETIVO
ESPECIFICOS Objetivos Especifico 2
Determinar de qué manera el procedimiento de cobranza
coactiva de las deudas no tributarias de la Municipalidad
Distrital de San Martin de Porres, se realiza conforme al actual
modelo de ejecucidn coactiva.
DISENO DEL Disefio Fenomenoldgico
ESTUDIO
TECNICAS E La entrevista

INSTRUMENTOS DE
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RECOLECCION DE | Analisis Documental

DATOS
Analisis Legislativo

Andlisis Doctrinario

POBLACIONY  No representativa.
MUESTRA

La cobranza coactiva.

CATEGORIAS Las deudas municipales.

La ejecucion Coactiva.

METODOS DE Método Inductivo
ANALISIS DE DATOS
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Anexo: 02

Validacion de instrumentos

@Ei YHIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDACION DE INSTRUMENTO
DATOS GENERALES ;
1.1. Apellidos y Nombres:.. /brates... Cavi.... G UISSEPPL.... P ...........................................
1.2. Cargo e institucién donde labora:..... Docente E e Aseser.... . Mer ¢ i
1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacién:. G
1.4. Autor(A) de Instrumento:...... !.7-€’7”)/ LATUpsKg...

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MINSMAMENTE
INACEPTABLE E
CRITERIOS INDICADORES ACEPTABLE AEEETANLE
40 {45 |50 {55 |60 165170175 |80 )85)|90 |95 |100

Esta formulado con lenguaje .
1 ELARIDAD comprensible. 4

Esta adecuado a las leyes y 2]

2. OBJETIVIDAD

principios cientificos.

3. ACTUALIDAD neccsidades  reales de la

Esté adecuado a los objetivos y las

investigacidn.

4. ORGANIZACION | Existe una organizacién légica.

5. SUFICIENCIA

Toma cn cuanta los aspectos
metodolbgicos esenciales

NN X

6. INTENCIONALIDAD

{

Esta adecuado para valorar las
categorias.

7. CONSISTENCIA

Se respalda en fundamentos
técnicos y/o cientificos.

8. COHERENCIA

Existe coherencia entre  los
problemas, objetivos y supuestos.

9. METODOLOGIA

La estrategia responde una
metodologia y disefio aplicados
para lograr  contrastar  los
supuestos.

b WL o W Y

10. PERTINENCIA

El instrumento muestra la relacién
entre los componentes de la
investigacién y su adecuacion al
Meétodo Cientifico.

s

L

1v.

OPINION DE APLICABILIDAD
- ElInstrumento cumple con
los Requisitos para su aplicacion g; /
- ElInstrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion

PROMEDIO DE VALORACION :

97




@i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJOQ

VALIDACION DE INSTRUMENTO

I DATOS GENERALES -
1.1. Apellidos y Nombres:...F.0. o0E. UTERRER  poiLbA Sebaoon

1.2. Cargo e institucién donde labora:...22. ). > ...
1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacién:

I. ASPECTOS DE VALIDACION

MINIMAMENTE|
CRITERIOS INDICADORES INACKUTAREE acepraBLg | ACEPTABLE
55 [100

40 | 45150 [ 55 (60 | 65|70 {75 {80 | 85

Esta formulado con lenguaje
comprensible.

Esta adecuado a las leyes y
principios cientificos.

Esté adecuado a los objetivos y las
3. ACTUALIDAD | necesidades  reales de la
investigacion.

1. CLARIDAD

2. OBJETIVIDAD

4. ORGANIZACION | Existe una organizacién logica.

Toma en cuanta los aspectos

5. SUFICIENCIA ol -
metodoldgicos esenciales

Esta adecuado para valorar las
categorias.

Se respalda en fundamentos
técnicos y/o cientificos.

Existe coherencia entre los
problemas, objetivos y supuestos.
La estrategia responde una
metodologia y disefio aplicados
para  lograr  contrastar  los
supuestos.

6. INTENCIONALIDAD

7. CONSISTENCIA

8. COHERENCIA

X [ XXX X X X+~ =

9. METODOLOGIA

El instrumento muestra la relacion
entre los componentes de la
investigacion y su adecuacién al
Meétodo Cientifico.

10. PERTINENCIA

=

1. OPINION DE APLICABILIDAD
- ElInstrumento cumple con .
los Requisitos para su aplicacién S !
- El Instrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacién

IV. PROMEDIO DE VALORACION : qo %
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

R DATOS GENERALES
1. ASPECTOS DE VALIDACION:
_ INACEPTABLI MINIMATIAVER ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES ACEPTABLE
40 |45 |50 |55 [ 60 |65 |70 7] 80 85 [90 |95 |10
4 Esta formulado con lenguaje
LELARIDAD comprensible, ‘/
20BJETIVIDAD Iista adecuodo 4 las feyes y 4
principios cientificos,
Este adecuado a los objetivos
JACTUALIDAD y los necesidades reales de ln
investigacion.
Existe una organizacién

4.ORGANIZACION

légica,

5. SUFICIENCIA

‘Toma en cuenta los aspectos
metodoldgicos csenciales,

G.INTENCIONALID
AD

Esta adecuado para valorar lns
variables de los Supuestos.

7. CONSISTENCIA

Se respalda en fundamentos
téenicos y/o cientilicos.

8. COHERENCIA

Lixiste coherencia entre lo
problemas, objetivos,
Supuestos.

9. METODOLOGIA

La estrategia responde una
metodologia y diseno
aplicados para lograr probar
los supuestos juridicos.

S NN NS A

10. PERTINENCIA

El instrumento muestra la
relacion entre los componentes
de la investigacion y su
adecuacion al Método
Cientifico.

e

i

OPINION DE APLICABILIDAD
- Elinstrumento cumple con
los Requisitos para su aplicacion,
- Elinstrumento no cumple con
los requisitos para su aplicacion.

PROMEDIO DE VALORACION:

? %
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ANEXO 3

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: La cobranza de las deudas municipales en el marco del actual modelo de
ejecucion coactiva en la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres.

| N VA ] = (o [0 R

OBJETIVO GENERAL

Analizar la realizacion del procedimiento de la cobranza coactiva de las deudas
municipales de la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres conforme al

actual modelo de ejecucion coactiva.

Preguntas:

1. Para Ud. ¢la forma de como la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres coacciona
para la cobranza coactiva es la adecuada conforme al actual modelo de ejecucion
coactiva? Si o No ¢Por qué?

2. Considera Ud. ¢que la demanda de revision judicial es un mecanismo inapropiado, que
genera la omision de la cobranza coactiva de las deudas municipales de la Municipalidad
Distrital de San Martin de Porres conforme al actual modelo de ejecucion coactiva?

2. Considera Ud. ¢qué el SAT realiza de manera apropiada el procedimiento de cobranza
coactiva en comparacion al anterior procedimiento?

100



ﬁl UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar como el procedimiento de cobranza coactiva de las deudas
tributarias de la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres se realiza

conforme al actual modelo de ejecucion coactiva.

4. Considera Ud., ¢qué los ejecutores coactivos de la Municipalidad Distrital de San Martin
de Porres estan debidamente capacitados para ejercer la recaudacion de las deudas
tributarias en etapa de cobranza coactiva?

5. Para Ud., ¢la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres cuenta con la infraestructura
tecnoldgica idénea para poder realizar la cobranza coactiva, respecto a las deudas
tributarias?

6. Considera Ud., ;que a comparacion de otras municipalidades de Lima, la Municipalidad
Distrital de San Martin de Porres ha regulado de manera adecuada la recaudacion de la
cobranza coactiva en deudas tributarias?
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Objetivo especifico 2

Determinar de qué manera el procedimiento de cobranza coactiva de las
deudas no tributarias de la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres,
se realiza conforme al actual modelo de ejecucion coactiva.

ﬁl UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

7. Considera Ud., ¢qué los ejecutores coactivos de la Municipalidad Distrital de San Martin
de Porres estan debidamente capacitados para ejercer la recaudacion de las deudas no
tributarias en etapa de cobranza coactiva?

8. Para Ud., ¢la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres cuenta con la infraestructura
tecnoldgica idonea para poder realizar la cobranza coactiva, respecto a las deudas no
tributarias?

9. Considera Ud., ;que a comparacion de otras municipalidades de Lima, la Municipalidad
Distrital de San Martin de Porres no ha regulado de manera adecuada la recaudacion de
la cobranza coactiva en deudas no tributarias?

Firma del entrevistado
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. Anexo: 04
Cuestionarios -

ANEXO 2

GUIA DE EN
‘ | TREVIS
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e

OBJETIVO GENERAL

Analizar | izacid imi

'z a realizacion del procedimiento de la cobranza coactiva de las deudas
munici icipali istri '

cipales de Ia Municipalidad Dns.tntal de San Martin de Porres conforme al
actual modelo de ejecucién coactiva.

Preguntas:

1. Para Ud. ¢la forma de como la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres
coacciona para la cobranza coactiva es la adecuada conforme al actual modelo

de ejecucidn coactiva? Si o No ¢Por qué?
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-_._--.?—.‘:\_..LQ‘....C."Q&Mh o c:cj’( ved

OBJETIVO ESPECIFICO 4

Identificar cg imi
o r como el procedimiento de cobranza ooactiva de las deudas
ributaria icipali istri <

s de la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres se realiza

conforme al actual modelo de ejecucion coactiva.

4. Consid ; QUEé i
aal N?;?t ir[;,da (,qge los ejecytores coactivos de ia Municipalidad Distrital de
sl i e Porres est.an debidamente cspacitados pars gjercer la
on de las deudas tributarias en stapa de cobranza coactiva?
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S. Eara Ud., ¢la Municipalidad Distrital de San Martin de Pomes cuenta con la
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Obijetivo especifico 2

Determinar de qué manera el procedimiento de cobranza
deudas no tributarias de la Municipalidad Distrital de San M
se realiza conforme al actual modelo de gjecucion coactiva

coactiva de las
artin de Porres,

KLU

104



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

7. Considera U
d., ¢quél j
Martin dis 5 ' OS ejecutores coactivos d icipali
orres esta ! € la Municipali istri
de las deudas no tr_Sttjan debidamente capacitados para Z'e?ad ||3lstnta\ b
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ructura tecnoldgica iddnea para poder realizar la cobranza coactiva
respecto a las deudas no tributarias? ‘

S

9. Considera Ud., ¢qué a comparacion de otras municipalidades de Lima, la
Municipalidad Distrital de San Martin de Porres no ha regulado de manera
adecuada la recaudacién de la cobranza coactiva en deudas no tributarias?

St
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GUIA DE ENTREVISTA

OBJETIVO GENERAL

Analiz izaci6 imi
. ar ia realizacién del procedimiento de la cobranza coactiva de las deudas
m - -~ . . . . - )
unicipales de la Mumc1pahdad Distrital de San Martin de Porres conforme al
actual modelo de ejecucion coactiva.

Preguntas:

1. Para Ud. ¢la forma de como la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres
coacciona para la cobranza coactiva es la adecuada conforme al actual modelo

de ejecucion coactiva? Si o No ;Por qué?
é‘(.'// DinGwne.. At MDMA/W N Avders ?’rq_ W‘T//‘,‘/’
| e pog o] priine. La. Catrimuaze( Lo fo (0d
2 PNromevieny Ol Teine- gle ﬁﬁ’fﬂ)_.

2 Considera Ud. ¢que la demanda de revision judicial es un mecanismo

' inapropiado, que genera la omisién de la cobranza_coactnva de lasfdeUda:\
m:ﬁicipales, de la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres coniorme

actual modelo de ejecucion coactiva?

= ’ z pF /’Z 'P _

i 5- J py pleyre /1’7%_4&“._-_-.5.’4.-- ;-21’.“’3/47”” [EEF A4 ,ﬁé{
. -Mn—‘ -:V/ WZ‘* L‘I‘"'-V Za ---_‘éﬁ& /&éﬂ,//«odrd‘( 74 Cegan i =
--_'- _----———------ o e o , 4@7 o il

e
------------------ ropiada €l procedimiento de

3. Considera Ud. ¢Que &~ dimiento?
iva e i ,
cobranza coactiva €nE=FE 7T fé;f-z-” i f i A

-------------- T e prOsde L

.......... o o o

---------
o e —
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

| i 2 .
dentificar cémo el procedimiento de cobranza coactiva de las deudas

tributarias de la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres se realiza
conforme al actual modelo de ejecucién coactiva.

4. (éonsidera _Ud., ¢ qué los ejecutores coactivos de la Municipalidad Distrital de
an Maft!n de Porres estan debidamente capacitados para ejercer la
recaudacion de las deudas tributarias en etapa de cobranza coactiva?

&’, L T Lapmepl > pPaya Lliaa s T
l{an //\mm e poborraa o achire. 2 prrp—
0> i ST DDA DD a %

Para Ud., ;la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres cuenta con la

infraestructura tecnoldgica idénea para poder realizar la cobranza coactiva,
respecto a las deudas tributarias? _

S LrignTtn. Con Lo )i ts Ty el [leeo /q;fv'(x.L
s gt L JUCL 2D Bprt 2 frm eda. LT
_#_./_{_'M Uy _yapaety A M‘/)Ju«éz¢m 1l e s sPredo

/Dﬂﬂmed-d, W”%V:ﬂ@m’ en A J-pTerm A -

6. Considera Ud., (qué a comparacion de otras municipalidades de Lima, la
Municipalidad Distrital de San Martin de Porres ha regulado de manera
adecuada la recaudacion de la cobranza coactiva en deudas tributarias?

S A7l flrhilmL, WY T

’ . YV Lot L <MF~CV"‘—:.
oA pPnirm a2 %/M—l 2 .

Objetivo especifico 2

Determinar de qué manera el procedimiento dgt clo:rasnzr? lc\:ﬂo:f;t{n\vgedsgise )
i i icipalidad Distrital d& a :

deudas no tributarias de la Muni ! a ]

se realiza conforme al actual modelo de ejecucion coactiva.
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7. Consi
¢ sidera Ud
. o Lquél i ‘
Martin de p orreqs es?ésne?:t;]i:-jores coactivos de la Municipalidad Distrital de San
de las deudas no trib : amente capacitados para ejercer |z recaudacion
ibutarias en etapa de cobranza coactiva?

-,S-‘( Coy 4

AT A Qe 0. e e e =5 SR PR
[y " 20 Tl .. JOAX ... Ll
Pl Dl s 190 e «/mé) 7 :%'“(U/;A'ff

8. P [ | . . .
inafrr:eutd” Lla MunIClp'aI'ldad' Distrital de San Martin de Porres cuenta con ia
structura tecnoldgica idénea para poder realizar |2 cobranza cozclive,
respecté:; a las deudas no tributarias?
7
>t .

9. Considera Ud., ;qué a comparacién de otras municipalidades de Limz, |2
Municipalidad Distrital de San Martin de Porres no ha regulado de manerz
adecuada la recaudacion de la cobranza coactiva en deudas no tributarias?

S e e IEAD O s P <% iz, B L.
ot CcaT Vg [‘mpﬂat@o—» Y o P
i fea. s el 2 St A Companete i ab M.
T gy ) PG ue R 1t 3ad o Jo Déews -
Vot padl e S sV Py, PEFIES Ol sV =

GrTFa I EeeT G o Lo, bt cOnd AL £ ) OB A

F|rmadel entrevistado :
Dppomise B frosprye, Lo
ATl g dhptTe e fO
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ANEXO 2

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: Lac
: Cbranza ici
prod ﬂ'ecucié:?i?ai'gs:das mumcupgles en el marco del actual modelo
Bomse. en la Municipalidad Distrital de San Martin de

OBJETIVO GENERAL

Anaiizar Iz razlizacié o
alizar iz rezlizacion del procedimiento de la cobranza coactiva de las deudas \
r'z;,;:i'-3—~'~?~ Pt i : - % 5
nunicipales de iz Municipalidad Distrital de San Martin de Porres conforme ai
actual medelo de ejecucion cozctiva. \
Preguntas:

1. Parz Ud. ¢lz forma de cdmo la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres
cozcciona para la cobranza coactiva es la adecuada conforme al actual modelo
de ejec:icjén coactiva? Sio No ¢Por qué?

24
U:’CT(’».I.S- C[‘/ff s C/ /'24“(@{_4"0"/!»/4 l\[ [ kf /)/'an’r u-/‘hrv'r
a Jo Joy N> 26979
J

2 Considera Ud. ¢(que 2 demanda de revision judicial es un mecanismo
. inapropiado, qué genera la omisién de la cobranza‘coactxva de las deudas‘
municipzles de la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres conforme @

2 iecucion coactiva? ~
ddual rz:nOd_’?‘j,_o d.r_eli.]{p.u. S._ 2oL ae (s 24 e TR AL AD - P - ‘/ :)
T ﬂf-qfﬂ:flz({ ;’l pre (r'ril"rvnr:' /(-‘ e 6“"*;‘2" . /jj"' dive
G ! opedar  JuSe
M Ong Fﬂ{.ﬂ» il 2 la__eclided _T__-_S'.-L_-.f.l___.'.-.J---_

1ne ’; vire s 7 Ae el v ¥ s ‘.4 < "‘_(..._[."..L.-J.‘..\.L‘.\J..QC-{.‘L--.—.
(o333 _i‘.’i_-.i-,.-----._)..---..l.-../.--as.../.-
2 pas -

‘;.{..--A £ Sk B

= 2
v ba:«/_g_‘z _________________________________________ -
P i ento de
6 idera Ud. cqué €l SAT realiza de manera aproplac_ia :e;?procednmu
. ol.'?rsanza coaétiva en comparacion al anterior procedlmle_r-\. AP
e ity ; Y P

e e ——

e
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OBq:-:Tlvo ESPECIFICO 1

Identificar cg i
como el precedimiento de cobranza coactiva de las deudas

tributarizs icipali
: e la Municipalidad Distrital ds San Martin de Porres se realiza
nforme al actual modelo de ejecucion coactiva.

4. Cocnsider,; j qué i
s Ma?u’ ;Jdd e(,qg;:g: eéict;;rt‘crgzbqgacﬁi‘/os de la Municipalidad Distrital de
e ) ; an o idemente capacitados para ejercer la
o acion de las deudzs tributarias en stapa de cobranz: coactiva‘;

0. (7 ’
CLI0 Gy dbangn vy A cts <~/ el L. v

v lm ,;,I }£L4: 11// PN /77:"/[& s

desy ’j{; weslicier de

Az ’v‘t"”’,"“" dencn

5. Rara Ud., ¢ilz Municipgii‘dad‘Distrital de Szn Meartin de Porres cuenta con la
infrzestructurz tecnolégica idénea para poder realizar la cobranza coactiva,
respecto z lzs deudas tributarias?

Si”

5. Considerz Ud., ¢qué 2 comparacion de otras municipalidades de Lima, la
tunicipalidad Distrital de San Martin de Porres ha regulado de manera
adecuadz la recaudacion de la cobranzz coactiva en deudas tributarias?

ql’

Obijetivo especifico 2

anera el procedimiento de cobranza coactiva de las
de la Municipalidad Distritz! de San Martin de Porres,
coactiva.

Determinar de qué m

deudas no tributarias [ 2
se realiza conforme al actual modelo de gjecucion
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7. Considera : ;
artin de g(')'rfeqs”:;?ésne{je:;tjoggsei?activos de la Municipalidad Distrital de 8an

: ! € capacitados para g '
Eiflas deudas no tributarias en etapa de cobranza zoacti\i:;cer G

_A‘l.m T’j’wgﬁ'“, u-g‘lm-( e Q la )"-1 Yinc i sl
...... s leel oo, L o®rree ¢

At leS.. fosdns
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8. Para Ud., ¢la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres cuenta con la

infraestructura tecnolégica idénea para poder realizar la cobranza coactiva,
respecto a las deudas no tributarias?

S

icipali ima, la
9. Considera Ud., ;qué a comparaciéon de otras muniﬁlpa:;di?:c?odge"r‘rrg 8 18
- Municipalidad Distrital de San Martin de Porr'es nod a dag e
adecuada la recaudacidn de la cobranza coactiva en deu

21

—

111



% (

LIt

QYN
a e mm _%_38 -
oy QuensiEpY 090
e ‘ 4ayaN
A _‘ ad nom asmuc_ MM a NQLYOISIANI IO YN
e c13Ke) 050PIL (1980 1Y
O\QN soapijsAw - S
0) 0 10p oleqes L
\oN O<m me mm O« va_ED:w ouofy sere7 BEysdary [
VUOLIY
WAL Op N3
L4 . ma.nom.aﬁ_wme.;;; -
[ISELELEL
o o oponced IYNOISTA0Ud O'1LLLL T HANALUO VAV SIS3L
oN gwc.o._mzmmv__m.wm

e a;a:..,:maﬁ.is::_.si._“ms.éé
T |

wnR[ [ENIE PP O D U3 SFARNUAL ST | op R2URLGOI F]
m>=5 0) pepiwans -

°\°m,. saieajeg Se(s) el 8p P

" v e OH)THAA 30 TVNOISTA0¥d 0DNINIAVIY VTHNIST

3JINVIONIS 1ZNEN OHXANAA AA AVETIOVA
TOSONVEWSL  SBN0OV{Nend 0S8N ONEINSI0INN
o\.& —. 9@ o\omN .x.@ N
0raTVA ¥VS3) GVAISYIAINA

\ VOO 30 IAHO0 SN

Vvavz SIs3l
\J
i

MIWYa  (chyn o AdA dPF - -

112



S~

e e s,
o

Cbdigo : F06-PP-PR-
02.02

ACTA DE APROBACION DE ,
Version @ 07
ORIGINALIDAD DE TESIS Focha : 16-01-2017
Pagina__: 1dei

UNIVERSIDAL

Yo, José Jorge Rodriguez Figueroa, docente de la Facultad de Derecho y Escuela
Profesional de Derecho de la Universidad César Vallejo - Lima Norte, revisor (a) de la

tesis titulada
municipales en el marco del actual modelo de

dad Distrital de San Martin de Porres”, de la

LA MORENO, constato que la investigacion tiene
porte de originalidad del programa

«La cobranza de las deudas
ejecucion coactiva en la Municipali
estudiante JENNY KRUPSKAIA ZAVA
un indice de similitud de 26% verificable en el re|
Turnitin.
El suscrito analizé dicho reporte y concluyé que cada una de las coincidencias detectadas
no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con todas las normas
para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

Lima, 15 de enero de 2018

OFICINA D
INVESTIGACIdN
vege

DNI: 10729462

Elabor Direccién de Revi Representante de la Direccion /
6 Investigacion eévns Vicerrectorado de Investigacion Ap(r’ob Rectorado
y Calidad

113



S

o

.

S A

T —

b

AUTORIZACION DE PUBLICACION DE | Cédigo : F08-PP-PR-
02.02

UC TESIS EN REPOSITORIO i
Version : 07
INSTITUCIONAL UCV Fecha : 31-03-2017
UNIVERSIDA Pagina _: 1de1

CESAR VALLEL

Yo ...JENNY KRUPSKAIA ZAVALA MORENO....., identificado con DNI N° ...45407988...,
egresado de la Escuela Profesional de ...DERECHO........ de la Universidad César
Vallejo, autorizo ( ) , No autorizo (X ) la divulgacién y comunicacién publica de mi trabajo
de investigacién titulado...“LA COBRANZA DE LAS DEUDAS MUNICIPALES EN EL
MARCO DEL ACTUAL MODELO DE EJECUCION COACTIVA EN LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE SAN MARTIN DE PORRES”..; en el Repositorio Institucional de la UCV
(http://repositorio.ucv.edu.pe/), segun lo estipulado en el Decreto Legislativo 822, Ley

sobre Derecho de Autor, Art. 23 y Art. 33

Fundamentacion en caso de no autorizacion:
....Porque, contiene informacion de la Municipalidad de San Martin de Porres; asi
servicio de la

como declaraciones de personal administrativo respecto al

Municipalidad
o o -
FIRMA
DNI: ...45407988.................
FECHA: ...15 de...enero. del 2019...
Elabor Direccish di Revis | Representante de la Direccion / Agich
6 Investigacion s Vicerrectorado de Investigacion Rectorado

y Calidad

114



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAIJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE

JOSE JORGE RODRIGUEZ FIGUEROA

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

_JENNY KRUPSKAIA ZAVALA MORENO

INFORME TiTULADO:

____“LA COBRANZA DE LAS DEUDAS MUNIClPA!_ES EN
EL MARCO DEL ACTUAL MODELO DE EJECUCION
COACTIVA EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN

MARTIN DE PORRES”

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE: ABOGADO (A)

SUSTENTADO EN FECHA: ___11 diciembre de 2018

NOTA O MENCION: 15

115



?;-EE UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI)
“César Acuna Peralta”

FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS

1. DATOS PERSONALES
Apellidos y Nombres: (solo los datos del que autoriza)

Zavala Moreno Jenny Krupskaia

D.N.I. : 45407988

Domicilio : Mz. V lote 16-A Los Libertadores San Martin de Porres.
Teléfono ; Fijo :  coscna Movil : 989442055
E-mail : jennykrups@gmail.com

2. IDENTIFICACION DE LA TESIS
Modalidad:
@ Tesis de Pregrado
Facultad : Derecho
Escuela : Derecho
Carrera : Derecho
Titulo Derecho

[ Tesis de Post Grado
[ Maestria 3 Doctorado
Grado
Mencion

3. DATOS DE LATESIS
Autor (es) Apellidos y Nombres:
Zavala Moreno Jenny Krupskaia

Titulo de la tesis:

La cobranza de las deudas municipales en el marco del actual modelo de
ejecucion coactiva en la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres.

Afio de publicacion : 2019
4. AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LA TESIS EN VERSION
ELECTRONICA:
A través del presente documento,
Si autorizo a publicar en texto completo mi tesis. |
No autorizo a publicar en texto completo mi tesis.

Firma : Fecha: 15/01/2019

116



