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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacion se ha planteado como objetivo general:
Evaluar el control de inventarios de la Empresa “INVERSIONES FERREYANI
E.ILR.L.” — 2018. No obstante, como una forma de alcanzar dicho objetivo
general se ha aplicado los siguientes objetivos especificos: Describir como se
desarrolla el proceso de control de inventarios de la Empresa “INVERSIONES
FERREYANI E.I.LR.L.” — 2018. Analizar como se lleva el control de inventarios
de la Empresa “INVERSIONES FERREYANI E.l.LR.L.” — 2018. Plantear una
propuesta de un sistema de control de inventarios, para la Empresa
“‘INVERSIONES FERREYANI E.l.LR.L.” - 2018

Por otro lado, la Poblacion: Esta conformada por todos los documentos de
control de productos de la empresa desde el inicio de sus operaciones hasta el
periodo actual, y la muestra esta conformada por los documentos de control del
periodo 2017 de la empresa “INVERSIONES FERREYANI E.I.LR.L.”

Las técnicas e instrumentos que se utilizaron fueron la Entrevista — Guia de

Entrevista y la Observacion — Guia de Observacion.

Los resultados conseguidos nos muestra que la empresa no cuenta con ningun
medio de control de inventarios, ni de sus entradas ni salidas; también se
analiz6 cada uno de los procesos del manejo de los inventarios, detectandose
la carencia que existe de un sistema de politicas y procedimientos adecuados
para el control de los mismos; por lo tanto, se plante6 la propuesta de un
Sistema de Control de Inventarios, basado en el Registro de Inventario
Permanente Valorizado con el método de valuacion Promedio Ponderado, asi
mismo se propuso politicas, procedimientos, flujogramas y manual de
clasificacion y codificacion de los productos para el correcto control de los

inventarios.

Palabras clave: Inventarios, Control de Inventarios, Almacén, Kardex y

Sistemas de Control de Inventarios., clasificacion de inventarios.



ABSTRACT

In this research work has been raised as a general objective: Evaluate the control
of inventories of the company "INVERSIONES FERREYANI EIRL" - 2018.
However, as a way to achieve this general objective has been applied the
following specific objectives: Describe how the inventory control process of the
Company "INVERSIONES FERREYANI EIRL" - 2018 is developed. Analyze how
inventory control of the Company is carried out "INVERSIONES FERREYANI
EIRL" - 2018. Set forth a proposal for an inventory control system, for the
Company "INVERSIONES FERREYANI EIRL" - 2018

On the other hand, the Population: It is made up of all the documents of control of
products of the company from the beginning of its operations until the current
period, and the Sample: It is conformed by the control documents of the period
2017 of the company "INVERSIONES FERREYANI EIRL "

The techniques and instruments that were used were the Interview - Interview
Guide and the Observation - Observation Guide.

The results obtained show us that the company does not have any means of
inventory control, nor of its inputs or outputs; each one of the inventory
management processes was also analyzed, detecting the lack of a system and
procedures to control them; therefore, the proposal for an Inventory Control
System was proposed, based on the Permanent Inventory Inventory Valorized
with the Weighted Average valuation method, as well as policies, procedures, flow
charts and manual for classification and coding of the products. for the correct

control of inventories.

Keywords: Inventories, Inventory Control, Warehouse, Kardex and Inventory

Control Systems., Inventory classification.
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INTRODUCCION

1.1.REALIDAD PROBLEMATICA:

Hoy en dia las empresas de los diferentes rubros ya sean comerciales y
manufactureras enfrentan cotidianamente diversos problemas en el control
y manejo de sus inventarios, lo cual puede ocasionar grandes problemas
de debastecimiento, exceso de inventarios, productos obsoletos, mal
atencion al cliente, y sobre todo pérdidas econdmicas.

Por ello debe ser una prioridad para las empresas saber tener un buen
manejo en sus inventarios, implementando los diferentes controles

manuales y sistematicos para salvaguardar las existencias de ellas.

A NIVEL INTERNACIONAL.

A nivel internacional encontramos a la empresa Ferreteria “Lozada”,
situada en la ciudad de Santo Domingo de los Tsachilas - Colombia,
empresa dedicada a la compra y venta de productos de ferreteria, la cual
nunca ha contado con un sistema para controlar sus inventarios, originando
gue los inventarios fisicos no concuerden con lo que se registra segun
documentos, lo que genera que la ferreteria desconozca del valor real de

los inventarios.

Los problemas antes mencionados revelan que la empresa ha sido llevada
sin un sustento técnico debido a no tener un control efectivo sobre sus
inventarios, influyendo en el crecimiento comercial de dicha Ferreteria.
Lopez (2010 p.2).

Por otro lado, encontramos la “Distribuidora Ferretera Internacional RED
DIFEI” de Cartagena en Colombia, en dicha empresa existe deficiencia en
el registro y control de inventario, dicho registro se lleva de manera
inadecuada y deficiente, ya que se desconoce exactamente la cantidad de

cada producto, lo registrado no concuerda con el inventario fisico real,

12



presentandose problemas constantes tales como agotamiento de productos
en almacén, productos en estanterias sin ningun tipo de clasificacion y
control, teniendo como consecuencia mercaderia deteriorada y obsoleta.
Canedo y Leal (2014, p.9).

A NIVEL NACIONAL:

De la misma manera que sucede a nivel internacional, podemos encontrar
que existen varias pequefias y medianas empresas que no cuentan con un

sistema de control de inventarios, por lo cual es necesario implementarlos.

Asimismo, en la ciudad de Trujillo encontramos a la empresa MALPISA
E.l.LR.L, dedicada al comercio en el rubro ferretero, dicha empresa ha
logrado un lugar significativo en la ciudad de Trujillo, a pesar de ello no esté
logrando un crecimiento debido a no contar con informacion confiable y
oportuna de sus inventarios para la toma de decisiones, no cuentan con el
personal designado que supervise el area de inventarios lo cual implica a
gue no se registre la informacién en el momento adecuado. Ramirez (2016,
p.14).

Segun Cari (2015, p.2) nos indica que actualmente en la ciudad de Juliaca
se encuentran muchas empresas que se dedican exclusivamente a la
comercializacién de materiales de construccién, como fierro, acero y afines
y ferreterias en general, de las cuales la gran mayoria de estas no cuentan
con un sistema de control adecuado de los inventarios, y las que si lo

tienen no hacen el uso adecuado de ellos.

Estas empresas ferreteras no desarrollan de manera suficiente y necesaria
las estrategias que le permitan tener una estructura de un control de
inventarios bien definido, que asegure el adecuado uso y manejo del
inventario en el almacén, asi como de las areas relacionadas directamente

con la organizacion contable de la empresa.
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A NIVEL LOCAL:

En el &mbito local encontramos a la empresa Inversiones Ferreyani E.I.R.L,
gue inicio sus actividades el 07 de mayo 2013, se encuentra en el ambito
ferretero, tiene como actividad principal la venta de materiales de
construccion al por mayor y menor, con domicilio fiscal en Urb. Bellamar Il
Etapa Mz. B5 Lte.8- Nuevo Chimbote.

La empresa en la actualidad no cuenta con un control adecuado de sus
inventarios, en las compras que se realizan se suele anotar solo los montos
adquiridos obviando codificar la mercaderia, tampoco lleva un control

preciso en la cantidad de articulos existentes en el punto de venta.

Al realizar una venta solo se anota el precio del producto més no el detalle
del mismo al no tener en cuenta las cantidades sobrantes nos conlleva a
varios problemas como contar con demasiado stock o carencia de los
mismos, ocasionando pérdidas econdmicas y pérdida de clientes.

Al mismo tiempo los inventarios de la empresa estan ubicados
desordenadamente lo cual conlleva a no encontrar los productos a la hora

de vender.

Es por ello que el objetivo de la investigacion es proponer un sistema de
control de inventarios para la empresa “Inversiones Ferreyani E.l.R.L, que
sea adecuado para el manejo de entrada y salida de la mercaderia en el
almacén, que nos ayudara en mejorar la atencion al cliente y asi mismo

obtener mayores ganancias.

1.2. TRABAJOS PREVIOS:
Existen antecedentes previos similares al presente trabajo de investigacion

a realizarse.
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A NIVEL INTERNACIONAL

TiTULO:
Propuesta de un sistema de control de inventario de stock de seguridad
para mejorar la gestion de compras de materia prima, repuestos e insumos

de la empresa Balgres A.C.

AUTOR: Ysabel L. Cabriles G.
LUGAR: Camuri Grande — Bolivia.
ANO: 2014

CONCLUSIONES:

Es de vital importancia que las empresas mantengan un nivel éptimo en
sus inventarios, ya que la actual situacion en la que se encuentra el pais en
relacion al control cambiario, ayuda al carecimiento de productos, insumos,
materiales y repuestos, por lo que Balgres debe tomar medidas
desesperadas, sustituyendo su materia prima por otra alternativa mas

factible.

Lo que trae como consecuencia la baja en la calidad de los productos,
ademas la escases de algunos repuestos los ha llevado al paro de algunas
maquinarias, causando que la empresa limite su produccién, reduciendo

las posibilidades de competencia en mercados internacionales.

Es por todo esto que es importante mantener un control estricto en los
inventarios y que los mismos siempre se encuentren abastecidos de los
productos necesarios contrarrestando la escases de productos evitando

paros en produccion.
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TiTULO:

El control de inventarios y la rentabilidad de la Ferreteria Ferro Metal el
Ingeniero

AUTOR: Carrasco Asogue Nelson Alvaro

LUGAR: Ambota — Ecuador

ANO: 2015

CONCLUSIONES:

En la empresa Ferrometal “El Ingeniero”, no se ha aplicado un adecuado
control de inventarios, afectando a la determinacién de procedimientos bajo

normativas contables, las existencias se valoran incorrectamente.

No se ha aplicado un modelo de inventarios acorde a las necesidades de la
empresa, por lo que las inconsistencias en los saldos han limitado a la
empresa determinar la razonabilidad de la informacion presentada en

estados financieros vs auxiliares de inventarios.

A NIVEL NACIONAL

TiTULO:

Implementacion de un sistema de control de inventarios para la mejora de
la situacion econémica de la empresa Probinse Industrial S.A.C., en Trujillo,
2014.

AUTOR: Bach. Débora Juliana Méndez Moreno

LUGAR: Trujillo — Perd.

ANO:  2015.

CONCLUSIONES:

En el diagnéstico de la situacion actual de la empresa PROBINSE
INDUSTRIAL SAC. Para el aflo 2013, se determiné que el proceso de
Control de Inventarios era deficiente, con existencias por S/. 2 991 009,00

representando el 57,21% del total del activo de la empresa.
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Se encontrd carencias en la gestion logistica como exceso de pedidos en
las compras, alto indice de inversion en inventarios y duplicidad de
funciones, estableciéndose manual de organizacién y funciones. Para lo
cual, se propone el modelo de pedido econémico de compra y un registro
de inventario permanente valorizado.

La implementacion del sistema de control de inventarios permitié agilizar
las compras y ventas, con data actualizada de existencias en el médulo de
almacenes mejoraron los pedidos a los proveedores. Por el SCI se
identificO a tiempo faltantes, ingreso de mercaderia no solicitada, se
aprovecho6 promociones. Asimismo, solicitar descuentos no otorgados pero
gue si estaban considerados dentro de los pedidos

Se comprobé que el tratamiento que tienen las existencias es inapropiado,
no aplican la NIC 2. Para calcular el costo de ventas no consideran el flete
como costo vinculado sino como gastos de ventas. Ello repercute en la
rentabilidad econdmica de la empresa porque no se tiene una informacion
fiable.

TiTULO:

Propuesta de un sistema de gestidbn de inventarios para una empresa
comercializadora de productos de plastico.

AUTOR: Deysi Laguna Quintana.

LUGAR: Lima — Per0.

ANO: 2010

CONCLUSIONES:

Por medio del estudio realizado, se logro establecer un enfoque apropiado
hacia los problemas que generan no llevar una adecuada gestion de

inventarios.
La exactitud de los inventarios en una empresa es algo también primordial,

debido a que el flujo continuo de los articulos ya sea por recibo, despacho,

rechazos devoluciones u otros procedimientos aumenta el riesgo de que se
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presente la diferencia de inventario. Por lo que, con la ayuda del conteo

ciclico se puede llegar a tener un registro confiable de las cantidades.

Para la seleccion de un adecuado sistema de gestiébn de inventarios se
quiere de un estudio profundo sobre las condiciones en las que se
desarrolla la empresa. Debido, a que es importante tomar en cuenta los
modelos establecidos por diversos autores. Pero, ademdas, se debe

considerar primordialmente la realidad en la que la empresa opera.

Al aplicar un modelo de gestion de inventarios disefiado especificamente
para la empresa se puedo lograr reducir las pérdidas de ventas que tenia la
empresa por no contar con la cantidad de productos necesarios en el

almacén.

A NIVEL LOCAL

TiTULO:

Evaluacion del control de inventario del afio 2016 y propuesta de un
sistema de control para la empresa “Cajachim” S.A.C, Nuevo Chimbote —
2017

AUTOR: Beltran Zelada Yolanda.

LUGAR: Chimbote — Peru.

ANO: 2017

CONCLUSIONES:

Se describio como se viene desarrollando el control de inventarios en la
empresa “CAJACHIM S.A.C” del afio 2016 con el uso de los instrumentos
mediante el cual se pudo recopilar datos e informaciéon donde se determiné
gue no se venia desarrollando un eficiente control de inventarios, se
registro desordenes en los productos en el area de almacén debido a la
mala infraestructura espacio inadecuado pequefio asi mismo no cuenta con

las medidas para el resguardo de los productos.
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Se evalué como se esté llevando el control de inventarios en la empresa el
cual no se esta llevando de una manera eficiente, en donde se determin6
gue no se registran las entradas ni salidas de los productos, no existe una

politica para poder desarrollar un adecuado control.

1.3. TEORIAS RELACIONADAS AL TEMA:

« ALMACEN

v DEFINICIONES:
Segun Jiménez (2012, p.10) define al almacén como el espacio fisico
ubicado generalmente dentro de las instalaciones de una empresa, en el

gue se depositan productos terminados, en procesos 0 materias primas.

v TIPOS DE ALMACENES
En base a Jiménez (2012, p.10) nos indica que los almacenes pueden
clasificarse de diversas maneras, ya sea segun sus objetivos comerciales,
segun el sector industrial al cual pertenece, segun el tipo de articulos que

almacena, entre otras clasificaciones.

Sin embargo, existen dos grandes grupos de almacenes:

a) Almacenes industriales o fabriles
Tienen como misiébn depositar materias primas, componentes o
semi-terminados de los productos necesarios para atender a un
determinado proceso de produccion.

b) Almacenes Comerciales
También llamados de productos terminados. Depositan articulos con

destino al mercado.

o PRINCIPIOS DE ALMACENAJE
Segun Hemeryth y Sanchez (2013, p.22) nos indica que:

Al margen de que cualquier decision de almacenaje que se adopte tenga

gue estar enmarcada en el conjunto de actividades de la distribucién

19



integrada, se deben tener siempre en cuenta las siguientes reglas

generales o Principios de Almacenaje:

El almacén no es un ente aislado, independiente del resto de las funciones
de la empresa. En consecuencia, su planificacion debera ser acorde con
las politicas generales de ésta e insertarse en la planificacion general para

participar de sus objetivos empresariales.

Las cantidades almacenadas se calculardn para que los costos que
originen sean minimos; siempre que se mantengan los niveles de servicios

deseados.
Segun Guerrero (2009, p.28) nos indica que:

a. La infraestructura y el espacio fisico, deben responder a las
necesidades de almacenamiento de la empresa de acuerdo al
volumen de mercaderias manejados, a la racionalidad en el manejo
y a los criterios de distribucion.

b. El espacio empleado, utlizando al maximo el volumen de
almacenamiento disponible.

c. El Tréfico interior, que depende de las distancias a recorrer y de la
frecuencia con que se produzcan los movimientos.

d. Los Movimientos, tendiendo al mejor aprovechamiento de los
medios disponibles y a la utilizacion de cargas completas.

e. Los Riesgos, debe considerarse que unas buenas condiciones
ambientales y de seguridad incrementan notablemente la
productividad del personal.

Por ultimo, un almacén debe ser lo mas flexible posible en cuanto a su
estructura e implantacion, de forma que pueda adaptarse a las
necesidades de evolucion en el tiempo, los ambientes destinados a
almacenamiento deben estar debidamente identificados y debe tomarse
precauciones para impedir que personas no autorizadas ingresen en las

areas de almacenamiento.
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INVENTARIOS

DEFINICIONES:
Para Alvarez y Buylla (2006, p.652) el inventario es un conjunto de
recursos o mercancias en buen estado que se encuentran almacenados

con el objetivo de ser utilizados en el futuro.

Asi mismo Gil (2009, p.1) afirma que los inventarios son bienes tangibles
gue se tienen para la venta en el curso ordinario del negocio o para ser
consumidos en la produccion de bienes o servicios para su posterior

comercializacion.

Desde el punto de vista juridico, la palabra inventario se refiere al método
utilizado en la determinacion, por enumeracién y conteo, de todos los
bienes que posea una persona o una empresa. En cambio, desde el punto
de vista contable tiene un sentido mas limitado, al referirse sélo a las cosas

u objetos que posee la empresa con animos de vender. (Villa 2008, p.227).

Segun Napoles (2009, p.5).nos indica que los inventarios son
acumulaciones de materias primas, provisiones, componentes, trabajo en
proceso y productos terminados que aparecen en numerosos puntos a lo
largo del canal de produccién y de logistica de una empresa.

De Acuerdo a Pierri (2009, p.4), los inventarios son el conjunto de bienes y
productos destinados a la produccién y venta, el inventario generalmente
forma parte de uno de los activos mas importantes de la empresa, ya que
estos requieren de la inversion de gran cantidad de recursos para que la

empresa funcione en optimas condiciones.

Segun Meigs, (2002, p.285) nos indica que el inventario es uno de los
activos mas importantes que poseen muchas compafias porque es el
mayor rubro del activo corriente que se convierte en la base de las

empresas comerciales e industriales, y su costo se puede medir de
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diversas formas. Al evaluar el desempefio de una organizacion, una de las

primeras preguntas debe ser: ¢como valoran ellos su inventario?

En base a Escudero (2014, p. 277) define al inventario como un informe o
relacion detallada de los materiales, productos, mercancias, que tiene la

empresa almacenados y clasificados segun categorias.

Segun Gil (2009, p. 20) al no tener material disponible en inventario para
continuar con la produccion o satisfacer la demanda del cliente, se incurren
en costos. Entre estos costos mencionamos las ventas perdidas, los
clientes insatisfechos, costos por retrasar o parar produccion. Para poder
tener una proteccion y evitar faltantes se puede mantener un inventario

adicional, conocido como inventario de seguridad.

CARATERISTICAS
Asimismo, Escudero (2014, p.278) nos indica que las caracteristicas de los

inventarios son las siguientes:

+ DETALLADOS: Debido a que se especifican las caracteristicas de
cada elemento que forma parte de los inventarios.

+ ORDENADOS: Deben estar ordenados y clasificados de acuerdo a
su naturaleza, medida de valor o rotacién de salida, para una mayor
facilidad de almacenamiento, localizacion y manipulacion de los
productos.

+ VALORADOS: Puesto que el valor de cada uno de los elementos

del inventario es expresado en unidades monetarias.

OBJETIVOS

Como lo explica Escudero (2011, p. 277) el objetivo del inventario es
conocer la situacion exacta de los materiales, comprobar si coinciden las
unidades fisicas y las contables, localizar materiales obsoletos o

deteriorados, concretar las necesidades de espacio, instalaciones, etc.
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De acuerdo a Bricefio, (2012, p.5), el objetivo primordial del inventario es
distribuir los materiales adecuadamente para asi reducir costos en ello,
para poder atender correctamente y justo a tiempo las necesidades de la

empresa.

PRINCIPIOS DE INVENTARIOS

Ramirez (2016, p.33, 34), nos menciona que los principios basicos de los
inventarios como las razones para mantener y utilizar dichos inventarios en

una empresa son los siguientes:

+ Desacoplar demanda y produccion: Esta es la funcion principal.

+ Podemos considerar los inventarios como un colchén entre la oferta
y la demanda.

+ Ser utilizados como medio para la planificacion y el control de la
produccion: La empresa debe poseer un inventario de productos
terminados para atender a la demanda.

+ Cuando el nivel de éste llega a punto bajo, ya sea en términos de
cantidad, de tiempo o de ambos, se envia una orden de produccion
para que se siga elaborando.

+ Permitir cierta flexibilidad en la programacion de la produccion y la
independencia de las operaciones: Existen empresas que realizan
su produccion en lotes cada cierto tiempo, en vez de hacerlo
siguiendo fielmente la demanda.

+ Proporcionar un buen nivel de servicio al cliente: Esto supone que el
cliente pueda llevarse el producto cuando lo necesite.

+ Intentar mantener la produccién a un ritmo regular: Las operaciones
de fabricacion deben realizarse lo mas eficientemente posible para

asi mantener la produccion. Ramirez (2016, p.33,34).
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v CLASIFICACION DE LOS INVENTARIOS

Bricefio (2012, p.5) proveer o distribuir adecuadamente los materiales

necesarios a la empresa, colocandolos a disposicion en el momento

indicado para asi evitar aumentos de costos perdidos de los mismos,

permitiendo satisfacer correctamente las necesidades reales de la empresa

a las cuales debe permanecer constantemente adaptado.

Segun Tarazona (2016, P.36, 38) nos dice que los inventarios pueden

clasificarse por su forma y por su funcion.

- Clasificacion de inventarios por su forma:

El inventario se mantiene de tres formas distintas:

a.

Inventario de Materia Prima (MP): Constituye los insumos y
materiales basicos que ingresan al proceso.

Inventario de Producto en Proceso (PP): Son materiales en
proceso de produccion.

Inventario de Producto Terminado (PT): Que representan
materiales que han pasado por los procesos productivos
correspondientes y que serdn destinados a su comercializacion o

entrega.

- Clasificacion de inventarios por su funcion:

a.

Inventario de Seguridad o de Reserva: Es el que se mantiene
para compensar los riesgos de paros no planeados de la produccién
0 incrementos inesperados en la demanda de los clientes.

Inventario de desacoplamiento: Es el que se requiere entre dos
procesos u operaciones adyacentes cuyas tasas de produccién no
pueden sincronizarse; esto permite que cada proceso funciones
como se planea.

Inventario en Transito: Esta constituido por materiales que
avanzan en la cadena de valor. Estos materiales son articulos que

se han pedido, pero no se han recibido todavia.
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d.

Inventario de Ciclo: Resulta cuando la cantidad de unidades
compradas (o producidas) con el fin de reducir los costos por unidad
de compra (o incrementar la eficiencia de la produccion) es mayor
gue las necesidades inmediatas de la empresa.

Inventario de Prevision o Estacional: Se acumula cuando una
empresa produce mas de los requerimientos inmediatos durante los
periodos de demanda baja para satisfacer las de demanda alta.
Tarazona (2016, p.36,38).

+ INVENTARIOS SEGUN LAS NIC Y SUNAT

v Seguln las Normas Internaciones de Contabilidad- NIC 2 (2015, p. 2-3):

Define a los siguientes conceptos:

a.

Inventarios son activos: Poseidos para ser vendidos en el curso
normal de la operacién; en proceso de produccion con vistas a esa
venta; en forma de materiales o suministros, para ser consumidos en
el proceso de produccion, o en la prestacion de servicios.

Medicion de los inventarios

Los inventarios se mediran al costo o al valor neto realizable, segin

cual sea menor.

+ Costo delos inventarios

El costo de los inventarios comprendera todos los costos derivados de su

adquisicién y transformacion, asi como otros costos en los que se haya

incurrido para darles su condicidn y ubicacion actuales.

v' Costos de adquisicion: El costo de adquisicién de los inventarios

comprendera el precio de compra, los aranceles de importacion y
otros impuestos (que no sean recuperables posteriormente de las
autoridades fiscales), los transportes, el almacenamiento y otros
costos directamente atribuibles a la adquisicion de las mercaderias,

los materiales o los servicios. Los descuentos comerciales, las
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rebajas y otras partidas similares se deduciran para determinar el

costo de adquisicion.

v' Costos de transformacién: Los costos de transformaciéon de los
inventarios  comprenderan  aquellos  costos  directamente
relacionados con las unidades producidas, tales como la mano de
obra directa. También comprenderan una parte, calculada de forma
sistematica, de los costos indirectos, variables o fijos, en los que se
haya incurrido para transformar las materias primas en productos
terminados. Son costos indirectos fijos los que permanecen
relativamente constantes, con independencia del volumen de
produccion, tales como la depreciacion y mantenimiento de los
edificios y equipos de la fabrica, asi como el costo de gestion y
administracion de la planta. NIC 2 (2015, p. 2-3).

v Segun el Articulo 35° SUNAT- DE LA LEY DEL IMPUESTO A LA
RENTA- INVENTARIOS Y CONTABILIDAD DE COSTOS.
Los deudores tributarios deberan llevar sus inventarios y contabilizar sus

costos de acuerdo a las siguientes normas:

a. Cuando sus ingresos brutos anuales durante el ejercicio precedente
hayan sido mayores a mil quinientas (1,500) Unidades Impositivas
Tributarias del ejercicio en curso, deberan llevar un sistema de
contabilidad de costos, cuya informacién deberd ser registrada en
los siguientes registros: Registro de Costos, Registro de Inventario
Permanente en Unidades Fisicas y Registro de Inventario
Permanente Valorizado.

b. Cuando sus ingresos brutos anuales durante el ejercicio precedente
hayan sido mayores o iguales a quinientas (500) Unidades
Impositivas Tributarias y menores o iguales a mil quinientas (1,500)
Unidades Impositivas Tributarias del ejercicio en curso, sélo deberan

llevar un Registro de Inventario Permanente en Unidades Fisicas.

26



c. Cuando sus ingresos brutos anuales durante el ejercicio precedente

hayan sido inferiores a quinientas (500) Unidades Impositivas
Tributarias del ejercicio en curso, s6lo deberan realizar inventarios
fisicos de sus existencias al final del ejercicio.

Tratdndose de los deudores tributarios comprendidos en los incisos
precedentes a) y b), adicionalmente deberan realizar, por lo menos,
un inventario fisico de sus existencias en cada ejercicio.

Deberan contabilizar en un Registro de Costos, en cuentas
separadas, los elementos constitutivos del costo de produccién por
cada etapa del proceso productivo. Dichos elementos son los
comprendidos en la Norma Internacional de Contabilidad
correspondiente, tales como: materiales directos, mano de obra
directa y gastos de produccion indirectos.

Aquellos que deben llevar un sistema de contabilidad de costos
basado en registros de inventario permanente en unidades fisicas o
valorizados o0 los que sin estar obligados opten por llevarlo
regularmente, podran deducir pérdidas por faltantes de inventario,
en cualquier fecha dentro del ejercicio, siempre que los inventarios
fisicos y su valorizacion hayan sido aprobados por los responsables
de su ejecucién y ademas cumplan con lo dispuesto en el segundo

parrafo del inciso c) del Articulo 21° del Reglamento.

La SUNAT mediante Resoluciéon de Superintendencia N° 234-2006/SUNAT

podra:

Establecer los requisitos, caracteristicas, contenido, forma vy
condiciones en que deberé llevarse los registros establecidos en el
presente Articulo.

Eximir a los deudores tributarios comprendidos en el inciso a) del
presente articulo, de llevar el Registro de Inventario Permanente en
Unidades Fisicas.

Establecer los procedimientos a seguir para la ejecucion de la toma
de inventarios fisicos en armonia con las normas de contabilidad

referidas a tales procedimientos.
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En todos los casos en que los deudores tributarios practiquen inventarios
fisicos de sus existencias, los resultados de dichos inventarios deberan ser
refrendados por el contador o persona responsable de su ejecucion y

aprobados por el representante legal.

A fin de mostrar el costo real, los deudores tributarios deberan acreditar,
mediante los registros establecidos en el presente Articulo, las unidades
producidas durante el ejercicio, asi como el costo unitario de los articulos

gue aparezcan en los inventarios finales.

En el transcurso del ejercicio gravable, los deudores tributarios podran
llevar un Sistema de Costo Estdndar que se adapte a su giro, pero al
formular cualquier balance para efectos del impuesto, deberan
necesariamente valorar sus existencias al costo real. Los deudores
tributarios deberan proporcionar el informe y los estudios técnicos
necesarios que sustenten la aplicacion del sistema antes referido, cuando
sea requerido por la SUNAT. (Articulo 35°- SUNAT, 2004).

PASOS PARA REALIZAR UN INVENTARIO

En base a Bastidas (2010, p.15), nos dice que seguir los siguientes pasos:

1. Identificar los bienes a Inventariar:
El primer paso es tener claro que bienes son los que corresponde
inventariar y a que bienes no.

2. Determinar los lugares a inventariar:
Una vez aclarado cuales son los bienes que corresponde incluir en
el inventario, habra que tener presente todos los lugares en los que
estdn para no omitirlos. Otra recomendacién de indoles
metodoldgica, teniendo en cuenta la cantidad de lugares por los que
deberemos pasar al hacer inventario: nos conviene con anticipacion
recorrer esos lugares y ordenarlos, si es que no lo estan, a fin de
poder identificar sin problemas los bienes y evitar reiteraciones u

omisiones.
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3. Armar un equipo de trabajo:
Consideramos de suma importancia este tema porque ademas de
hacer la tarea de manera mas eficiente, es una muestra de
solidaridad y con responsabilidad por parte de las personas que
hacen parte del almacén.

4. Recorrido, recuento y registro:
Una vez cumplidos los pasos anteriores estamos en condiciones de
comenzar el inventario propiamente dicho. Para ello se fijara un dia
y hora en que se llevara a cabo (es importante cuidar el detalle de
que sea en el mismo momento en toda la comunidad).
Es importante que se familiaricen con las planillas a utilizar, dado
que estas deben convertirse en una ayuda que facilite el trabajo, no
en un obstaculo. Un detalle a tener en cuenta es el riesgo de no
inventariar algun objeto, o de contarlo mas de una vez. Para que
esto no suceda, lo ideal es dejar algun tipo de marca que indique
con claridad que ese item ya fue contado.
Cada equipo de trabajo, definir4 cual es la mejor manera de hacerlo,
la que mas se adecue al tipo de bien que se trate, tal vez colocar
una etiqueta o una cinta o tarjeta remisible podrian ser algunos

caminos a seguir. (Bastidas 2010, p.15).

IMPORTANCIA DE LOS INVENTARIOS

Segun Sierra, (2012, p.59-60), tener al dia todos los productos o servicios
gue ofrecen es una tarea engorrosa pero vital para el negocio. De ahi la
importancia del inventario una herramienta que nos ayuda a tener
controlado todo y saber si la teoria y la practica coinciden.

Sin embargo, si esta herramienta la gestionamos bien podremos tener
controlado algo tan importante como todo el flujo comercial de la empresa.
Pero ¢qué datos nos ofrece un buen inventario? Aunque podemos tener

mucha informacion, 4 de ellos son claves:
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Stock que tenemos

Stock del que carecemos

Cantidad de stock que necesitamos
Ventas obtenidas

Para muchas organizaciones, la cifra del inventario es el mayor de los
activos circulantes. Los problemas de inventario pueden contribuir, y de
hecho lo hacen, a las quiebras de los negocios. Cuando una organizacién
solo falla en que involuntariamente se queda sin inventario, los resultados
no son agradables. Si la organizacion es una tienda de menudeo, el

comerciante pierde la utilidad bruta de este articulo.

Si la organizacién es un fabricante, la falta de inventario (incapacidad de
abastecer un articulo del inventario) podria en casos extremos, hacer que
se detenga la produccion. Por el contrario, si una organizacion mantiene
inventarios excesivos, el costo de mantenimiento adicional puede
representar la diferencia entre utilidades y pérdidas. Nuestra conclusion
debe ser que la administracion habilidosa de los inventarios, puede hacer
una contribucién importante a las utilidades mostradas por la organizacion.
(Sierra 2012, p.59- 60).

CONTROL DE INVENTARIO

DEFINICIONES

De acuerdo a Albujar y Huaman (2014, p.26) sefialan que el control del
inventario es uno de los aspectos de la administracién que en la micro y
pequefia empresa es muy pocas veces atendido, sin tenerse registros
fehacientes, un responsable, politicas o sistemas que le ayuden a esta facil
pero tediosa tarea.

La base de toda empresa comercial es la compra y venta de bienes o
servicios; de aqui la importancia del manejo del inventario por parte de la

misma. Este manejo contable permitira a la empresa mantener el control
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oportunamente, asi como también conocer al final del periodo contable un
estado confiable de la situacion econémica de la empresa.

Ahora bien, el inventario constituye las partidas del activo corriente que
estan listas para la venta, es decir, toda aquella mercancia que posee una
empresa en el almacén valorada al costo de adquisicion, para la venta o

actividades productivas. Albujar y Huaméan (2014, p.26).

OBJETIVOS
Para Tarazona (2016, p.42), el objetivo primordial del control de inventarios
es determinar el nivel mas econémico de inventarios. Un buen control de

inventarios permite:

e Disponer de cantidades adecuadas de articulos para la venta.

e Evitar pérdidas en las ventas.

e Evitar perdida innecesaria por deterioro u obsolescencia, o por
exceso de articulos almacenados.

e Reducir los costos en mantenimiento de inventarios.

Por lo consiguiente, el control de inventarios se encarga de regular en

forma 6ptima las existencias en los almacenes.

PRINCIPIOS DE PLANEACION Y CONTROL DE INVENTARIOS

De acuerdo a Mora (2016, p. 181-182) Nos indica que los stocks suelen ser
un elemento critico en la gestion logistica de las empresas, por lo que es
fundamental basarse en una serie de principios tendientes a facilitar su

accionar.

e Equilibrio
A cada grupo de trabajo debe proporcionarsele el grado de control
correspondiente. Al delegar autoridad es necesario establecer los

mecanismos para verificar que se esta cumpliendo con la
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responsabilidad conferida; y que la autoridad delegada esta siendo

debidamente ejercida.

De los objetivos

Ningun control sera valido si no se fundamenta en los objetivos y Si
mediante él, no se evalla el logro de los mismos. Por lo tanto, es
imprescindible establecer medidas especificas o estandares, que

sirvan de patrén para la evaluacion de lo definido.

De la partida
Para que sea eficaz, el control requiere ser oportuno, es decir, debe
aplicarse antes de que se presente el error, de tal manera que sea

posible tomar medidas correctivas con anticipacion.

De las desviaciones

Todas las variaciones o desviaciones que se presenten en relacion
con los planes deben ser analizadas detalladamente, de tal manera
gue sea factible conocer las causas que las originaron; a fin de

tomar las medidas del caso para evitarlas en el futuro.

De excepcidn

El control debe aplicarse, preferiblemente, a las actividades
excepcionales o representativas, con el propdsito de reducir costos y
tiempo, delimitando adecuadamente cuales funciones estratégicas
requieren de inspeccién. Este principio se vale de métodos
probabilisticos, estadisticos o aleatorios.

Este principio es basico, pues sefala que la persona o area
responsable de la inspeccion no debe estar involucrada con la
actividad a controlar. (Mora, 2016, p. 181-182).
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IMPORTANCIA DE CONTROL DE INVENTARIOS

Segun publicacién Diario El peruano (2017, p.10), la importancia en el
control de inventarios un tema que en las Mype estd muy poco atendido.
Uno de los principales problemas es la falta de registros.

La importancia en el control de inventarios reside en el objetivo primordial
de toda empresa: obtener utilidades. La obtencién de utilidades obviamente
reside en gran parte de ventas, ya que éste es el motor de la empresa.

Sin embargo, si la funcién del inventario no opera con efectividad, ventas
no tendrd material suficiente para poder trabajar, el cliente se inconforma y
la oportunidad de tener utilidades se disuelve. Entonces, sin inventarios,

simplemente no hay ventas.

El control del inventario es uno de los aspectos de la administracién que en
la micro y pequefia empresa (mype) es pocas veces atendido, sin tenerse
registros fehacientes, un responsable, politicas o sistemas que le ayuden a

esta facil pero tediosa tarea.

En todos los giros resulta de vital importancia el control de inventarios,
dado que su descontrol se presta no sélo al robo hormiga, sino también a
mermas y desperdicios, pudiendo causar un fuerte impacto sobre las
utilidades. (Diario El peruano 2017, p.10).

METODOS DE CONTROL DE INVENTARIOS

Segun Albujar y Huaman (2014, p.27), nos indican que las funciones de
control de inventarios pueden apreciarse desde dos puntos de vista:

Control Operativo y Control Contable.

El control operativo aconseja mantener las existencias a un nivel
apropiado, tanto en términos cuantitativos como cualitativos, de donde es
l6gico pensar que el control empieza a ejercerse con antelacion a las

operaciones mismas, debido a que, si compra sin ningun criterio, nunca se
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podra controlar el nivel de los inventarios. A este control pre-operativo es

gue se conoce como Control Preventivo.

El control preventivo se refiere, a que se compra realmente lo que se
necesita, evitando acumulacion excesiva.

La auditoria, el andlisis de inventario y control contable, permiten conocer
la eficiencia del control preventivo y sefala puntos débiles que merecen
una accion correctiva. No hay que olvidar que los registros y la técnica del
control contable se utilizan como herramientas valiosas en el control
preventivo.

Algunas técnicas son las siguientes:

v Fijacién de existencias maximas y minimas.
v Indices de Rotacion.
v Aplicacién del criterio especialmente cuando las especulaciones

entran en juego.

Para una compafiia comercial, el inventario comprende todas las
mercancias de su propiedad, que se tiene para la venta en el ciclo regular
comercial.

El Inventario final de un afio es también el inventario inicial del préximo
afo. Por tanto, un error de inventario de fin de afio afecta el estado de
resultados de los dos afios consecutivos. Por ejemplo, una sobreestimacion
del inventario final causara una sobreestimacién del ingreso neto de este
afo y una subestimacién compensatoria del ingreso neto del afio siguiente.
(Albujar y Huaman 2014, p.27).

METODOS DE COSTEO DE INVENTARIOS

Segun Villa, (2008, p. 227) sefiala que los cuatro métodos de costeo

utilizados generalmente son:
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v' Costo unitario especifico:
Se conoce también como el método de identificacion especifica o costo de
factura especifica. Es utilizado por las empresas que negocian con
articulos que se pueden identificar de forma individual, pero no es practico
para articulos que tengan caracteristicas comunes. Generalmente se
utilizan en inventarios con altos costos unitarios y relativamente pocos

movimientos.

v' Costo promedio:
Se basa en el costo promedio del inventario durante el periodo. Se
determina dividiendo el costo de las mercancias disponibles para la venta
(inventario inicial mas las compras) entre el numero de unidades
disponibles. Para la determinacion del costo promedio se siguen tres

variantes:

- Costo promedio aritmético simple: El costo unitario se determina
sumando los costos unitarios de cada entrada y se divide entre la
cantidad de entradas. Esta variante presenta la desventaja que para
la determinacién de los costos promedios no tiene en cuenta la
cantidad de unidades de cada compra. Por ello, cuando se
presentan diferencias entre las cantidades de cada lote, no es
recomendable su uso.

- Costo promedio ponderado: Cuando se utiliza, el costo promedio
se determina dividiendo el costo de las mercancias disponibles para
la venta entre la cantidad de unidades disponibles.

- Costo promedio movil: Para aplicarlo se determina un costo
promedio después de cada entrada, a partir de la relacion del costo
de las mercancias en existencias; las salidas se valoran tomando

como base el ultimo costo promedio calculado.
v' Costo primeras en entrar primeras en salir (PEPS):

Con este método la empresa tiene que mantener un registro del costo de

cada unidad de inventario comprado. Los costos unitarios usados para
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calcular el inventario final pueden ser diferentes de los usados para el
calculo del costo de las mercancias vendidas. Los primeros costos que
entran al inventario son los primeros costos que salen al costo de las
mercancias vendidas; el inventario final se basa en los costos de las
compras mas recientes. Con el PEPS se presentan los inventarios en el
balance general con los costos mas actuales, y es criticado porque durante
los periodos de inflacion exagera la utilidad de la entidad.

SISTEMA DE INVENTARIOS

En base a Chase y Jacobs (2009, p. 547) sefialan que el sistema de
inventario es el conjunto de politicas y controles que vigilan los niveles del
inventario y determinan aquellos a mantener, el momento en que es

necesario reabastecerlo y qué tan grandes deben ser los pedidos.

Para Guerrero (2009, p. 100), un sistema de inventario es una estructura
gue sirve para controlar el nivel de existencia y para determinar cuanto hay

que pedir de cada elemento y cuando hay que hacerlo.

Castro (2014, p. 32) nos menciona que un sistema de control de inventario
es el mecanismo (proceso) a través del cual una empresa lleva la
administracion eficiente del movimiento y almacenamiento de las
mercancias y del flujo de informacion y recursos que surge a partir de
esto. Al contar con un sistema para gestionar el inventario te encontraras
con dos agentes importantes de decision que son: la clasificacion del
inventario y la confiabilidad en los registros, es decir, es tan importante
saber qué cantidad tienes en existencia como el tener bien identificados

cada uno de los productos que manejan en tu empresa.
Rodriguez (2009, p. 55) indica que el sistema de control persigue un

objetivo de eficacia para la organizacion, es decir, se concibe como el

instrumento para mantenerla en condiciones de eficiencia.
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+ SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS

De acuerdo Castro (2014, p.1), nos plantea que un sistema de control de
inventario es el mecanismo (proceso) a través del cual una empresa lleva
la administracion eficiente del movimiento y almacenamiento de las
mercancias y del flujo de informacion y recursos que surge a partir de esto.
Al contar con un sistema para gestionar tu inventario te encontraras con
dos agentes importantes de decision que son: la clasificacion del inventario
y la confiabilidad en los registros, es decir, es tan importante saber qué
cantidad tienes en existencia como el tener bien identificados cada uno de

los productos que manejan en tu empresa.

De acuerdo a Escudero (2011, p.278) los sistemas de control de

inventarios son los siguientes:

a. Sistema de Inventario permanente:
Es el que se hace para llevar un control constante de las entradas y
salidas de cada uno de los articulos (modelo, talla, color, etc.). Los
registros contables se anotan en las fichas de control de existencias.
El inventario permanente se realiza por medio de kardex que
detallan la cantidad de productos existentes en la empresa, aunque
tienen la informacién de acuerdo a lo registrado por el personal, se

realiza el conteo fisico por seguridad.

b. Sistema de Inventario periddico:
Consiste en hacer un recuento fisico de las existencias, para
conocer las cantidades de stock al final de un periodo y valorar
dichas existencias a precios de costo o de mercado. Estos

inventarios pueden ser:

v" Inventario Final: Consiste en hacer recuento de las

existencias al final del ejercicio econémico.
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v" Inventario rotativo: Consiste en realizar el recuento de
manera continua, asi los articulos de algunas secciones se

recuentan varias veces durante el afio.

El inventario permanente es el mas utilizado por las empresas, se
realiza al cierre del ejercicio econdmico, para verificar que lo que los
registros ingresados en una ficha o plantilla, coincida con lo que se

encuentra fisicamente.

+ BENEFICIOS DE UN CONTROL DE INVENTARIOS

Ademas, Castro (2014, p.1) nos indica los siguientes beneficios:
v Reducir los costos de tus fletes

Vigilar la calidad de los productos

Reconocer robos y mermas

Control de entradas y salidas

Elevar el nivel de servicio al cliente

Mejorar el flujo de efectivo

NN NN R

Identificar la estacionalidad.

+ METODO DE VALUACION DEL INVENTARIO

Los métodos de valuacion de inventarios son los que se encargan de
designar el precio de las materias primas.

En base a Sinisterra (2006, p.104) afirma que la asignacion de valor a las
materias primas existentes en el inventario, a través de métodos como
PEPS y Promedio Ponderado. Normas especiales pueden autorizar otros
métodos de reconocido valor técnico. Existen otros métodos que pueden

utilizarse, pero deben contar con cierto valor técnico.

v' PRIMERAS ENTRADAS PRIMERAS SALIDAS (PEPS):
Este método es lo contrario al método UEPS, puesto que las existencias

con mayor tiempo en stock son la primera en ser puestas en venta.
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Segun Giraldo (2008, p.194) nos indica que este método se basa en el
principio de que las existencias mas antiguas en stock son las primeras en
ser vendidas, las unidades que salen son valorizadas al costo unitario del
lote mas antiguo. Asi al final del ejercicio los saldos del inventario
corresponden a las existencias adquiridas recientemente.

De acuerdo a Aylas, Castafieda y Galindo (2017, p. 50, 51) nos indican que
se puede comprender las ventajas y desventajas que tiene este método

sefialando lo siguiente:

- Ventajas:
Al Evaluar los inventarios segun la corriente normal de existencias,
se establece una politica Optima de administracion de los
inventarios; pues primero se venderan o enviardn a produccion los
materiales que entraron al almacén en primer lugar, lo cual propicia
que, al finalizar el ejercicio las existencias del inventario final queden
valuadas practicamente a los ultimos costos de adquisicion o
produccion del periodo. Con este método el inventario final mostrara
en el balance general como se valGa los costos actuales. Si la
empresa mantiene una adecuada rotacién de existencias, se logra
qgue los costos del inventario final sean cifras muy cercanas a los
costos de reposicién o reemplazo, por lo que esta informacién con
cifras actuales le es de mucha utilidad a la gerencia, en lo que toca

al renglon de inventarios y de su capital de trabajo.

- Desventajas:
No cumple plenamente con el principio del periodo contable o
acumulacion en cuanto al enfrentamiento o apareamiento de los
costos actuales de los inventarios con los precios de ventas
actuales; es decir, no permite un adecuado enfrentamiento de los
ingresos con sus costos correspondientes. Dar salida primero a los
costos del inventario inicial, correspondientes al inventario final del
ejercicio anterior (No actualizados) y a los costos de las primeras

compras del ejercicio, que representan el costo de ventas, origina su
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valuacion a costos antiguos, que habran de enfrentar a ingresos
actuales, obteniendo como resultado una utilidad mayor, pero ficticia
que no deriva de un incremento en las ventas, ni de las politicas de
comercializacion, sino de un inadecuado enfrentamiento entre
costos antiguos y precios de ventas actuales.
v" PROMEDIO PONDERADO
El método promedio ponderado es aquel que permite obtener el valor de

las materias primas en existencia, segun Pabon (2010, p.105) afirma:

El método del promedio ponderado (PP) es conocido también como
método del costo promedio mévil. Mediante el uso de este sistema, los
materiales que se estan utilizando deben cargarse con un precio promedio
ponderado, que resulta de combinar los primeros y ultimos valores por las
cantidades compradas a uno y a otro precio, de modo que, para efectos de
evaluacion de las requisiciones de materiales, debera determinarse un
nuevo costo unitario promedio después de cada compra. Mediante la
division del costo total de los materiales disponibles que estan para utilizar

entre el numero de unidades disponibles.

De acuerdo a Horngren (2010, p.760) nos dice que el método de valuacion
de inventarios promedio ponderados divide los costos totales del inventario
entre todos los bienes disponibles para la venta, este método lo que hace
es determinar un promedio, sumando los valores existentes en el inventario
con los valores de las nuevas compras, para después dividirlo entre el
numero de unidades existentes con el inventario incluyendo los existentes

como los de la nueva compra.
En base a Giraldo (2008, p.194), nos indica que bajo este método las
existencias poseen el mismo costo unitario, es decir los costos totales se

distribuyen entre todas las mercancias en existencias.

Segun Fuertes (2015, p.48) nos dice que la técnica de costo promedio

ponderado calcula el costo de ventas y el inventario final considerando el
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promedio ponderado por unidad incurrido por la entidad la cual asume que

los inventarios son similares en naturaleza.

Segun Charco (2014, p.3) en la mayoria de empresas que llevan
contabilidad, utilizan el método promedio ponderado para tener un control
del costo de los inventarios.

Quizas sea porque el método promedio ponderado resulta facil de aplicar,
0 quizas también porque proporciona en forma fiable, un costo promedio de
mercado para el valor de los inventarios disponibles.

Para establecer aquel costo promedio de los inventarios, se realiza un
promedio entre el costo de los inventarios que se poseen y el costo de

aqguellos inventarios que se van adquiriendo.

De acuerdo con la Norma Internacional de Contabilidad nimero dos (NIC

2) establece que “Si se utiliza el método o féormula del costo promedio
ponderado, el costo de cada unidad de producto se determinara a partir del
promedio ponderado del costo de los articulos similares, poseidos al
principio del periodo, y del costo de los mismos articulos comprados o
producidos durante el periodo. EI promedio puede -calcularse
periodicamente o después de recibir cada envio adicional, dependiendo de

las circunstancias de la entidad.”

Los autores Aylas, Castafieda y Galindo (2017, p. 50, 51) nos indican las

ventajas y desventajas que tiene este método.

v' Ventajas:
En épocas donde los cambios de precios no son bruscos, éste
meétodo limita las distorsiones de los precios en el corto plazo, ya
gue normaliza los costos unitarios en el periodo.
Otra ventaja del método es la capacidad de vender cualquier
articulo, sin importar su fecha de entrada, en las operaciones del

negocio.
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Los métodos de valuacion de promedio ponderado le permiten a la
empresa evitar la separacion de los bienes en el sistema, lo cual por
lo regular es extremadamente complicado.

Las empresas que venden productos pequefios y similares en
cantidad por lo general utilizan este método.

v' Desventajas:

Tedricamente es ilogico porgue se basa en la idea de que las ventas
se realizan en proporcibn a las compras y que el promedio
ponderado es afectado por el inventario inicial, las primeras y las
Ultimas adquisiciones, lo que puede ocasionar un retraso entre los
costos de compras y la valuacién del inventario, pues los costos

iniciales pueden llegar a influir tanto o mas que los costos finales.

+ COMPONENTES DE UN MODELO DE INVENTARIOS

En base a Guerrero (2009, p.2), nos plantea que dentro de los
componentes de un modelo de inventarios se pueden enumerar los

siguientes:

e Costos: pueden ser mantenimiento, por ordenar, penalizacion y
variable.

e Demanda: de un determinado articulo es el nimero de unidades
que se proyecta vender en un periodo futuro; mas vale aclarar
gue no es la cantidad vendida. En muchas ocasiones la demanda

es mayor que la cantidad vendida por falta de inventario.

e Tiempo de anticipacion: tiempo que transcurre entre el
momento en que se coloca una orden de producciéon o compra y
el instante en que se inicia la produccion o se recibe la compra.
(Guerrero 2009, p.2).
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+ ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

a)

b)

Definicion:

Segun Render (2014, p. 271) nos indica que la administracion de los
inventarios es un proceso destinado a planificar, administrar y controlar
los recursos disponibles dentro de la organizacion, permitiendo asi el
manejo apropiado de los mismos teniendo niveles Optimos de

inventarios.

La administracion de inventarios segun Escudero, (2014, p. 91), se da
para posibilitar la disponibilidad de bienes al momento de requerir su
uso o venta, basada en métodos y técnicas que permiten conocer las
necesidades de reabastecimiento 6ptimas. El inventario es el conjunto
de mercancias o articulos que tienen las empresas para comerciar,
permitiendo la compra y venta o la fabricacion antes de su venta, en un
periodo econémico determinado. Los inventarios forman parte del grupo

de activos circulantes de toda organizacion.

TECNICAS DE ADMINISTRACION DEL INVENTARIO

El objetivo de la administracion de inventarios, es tratar de equilibrar la
inversion en inventarios y la demanda real del producto o servicio
ofertado, de manera que se satisfagan de forma eficiente, las
necesidades tanto a nivel empresarial como de los clientes. (Gémez,
2012, p. 195).

CLASIFICACION ABC.

El sistema de clasificacion ABC segun Escudero (2014, p. 93), conocido
también como Analisis de Pareto, se basa en el principio de la Ley
20/80: “el 20% de los productos generan el 80% de las ventas”.
Aplicando este principio a las mercancias almacenadas, el 80% de la
inversion en stocks estd concentrada en el 20% de los productos; asi
pues, debemos establecer tres categorias de productos (A, By C) y
aplicar un tratamiento diferente a cada uno. La clasificacion ABC nos
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permite conocer los productos que generan mayor actividad; para ello
se hace un analisis del stock total. Utilizando variables como:
existencias medias, frecuencia de salidas, numero de pedidos o
volumen de ventas, y se clasifican en tres categorias: clase “A”, clase

“B” y clase “C”.

e Clase A, est4 formada por el 20% de los articulos almacenados,
pero su actividad es grande y representan el 80% de las salidas.
Estos articulos se almacenan en la zona de alta rotacidn, para
tener mayor acceso y realizar las entradas - salidas en menos
tiempo.

e Clase B, la forman el 30% de los articulos en stock, pero
generan el 15% de la actividad que se realiza en el almacén.
Este grupo de stocks se almacena en zonas frecuentes de media
rotacion, pues el numero de salidas no es tan frecuente como los
articulos de clase A.

e Clase C, la componen el 50% de los productos, pero la actividad
gque mueven es muy pequefia, el 5% sobre el total. Estos
articulos se almacenan en la zona de baja rotacion, pues no se

precisa gran accesibilidad.

1.4.FORMULACION DEL PROBLEMA

¢”"Cbébmo se presentan el control de inventarios en la empresa “Inversiones
Ferreyani E.l.R.L 2018”?

1.5. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO
151. Justificacion teoria:
De acuerdo al marco tedrico se selecciond informaciéon relacionada

al tema tiendo en cuenta sus conceptos, caracteristicas, objetivos,

principios, tipos e importancia.
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El presente trabajo de investigacibn aporto conceptos y una
propuesta de control de inventario la cual se aplico y beneficiara a

mejorar la gestion de la empresa en inventarios.

152. Justificacion practica:

Mediante el andlisis de un control de inventarios nos permitid
conocer las debilidades de inventario que se presentan dentro de la
empresa generados por no tener un adecuado control en
inventarios.

Se planteé una propuesta de control de inventario para
INVERSIONES FERREYANI E.I.LR.L. para el afio 2018 con el fin de
obtener una mejora en el inventario la cual reducira costos de
almacenaje y robo tanto de los trabajadores como de los clientes,
como consecuencia se tomen mejores decisiones en cuanto a la

situaciéon de la empresa para mejorar su rentabilidad.

15.3. Justificacion metodoldgica:
La investigacion propuesta, aporto con instrumentos de recoleccion
de datos como el cuestionario y su procesamiento, para desarrollar
la evaluacién de los productos que posee la empresa y para analizar
el sistema, técnicas y métodos que se pueden aplicar en la presente

investigacion.
1.6..HIPOTESIS

El presente trabajo de investigacion no corresponde la formulacién de
hipotesis ya que solo se va a diagnosticar y proponer.

Puesto que solo tienen hipoétesis los estudios descriptivos que intentan
pronosticar una cifra o hecho, sin embargo, en el presente informe solo

se manifiesta un hecho descriptivo. (Hernandez. 2010).
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1.7. OBJETIVOS

171 OBJETIVO GENERAL:
Evaluar el control de inventario y plantear una propuesta de un
sistema de control de inventarios para la empresa “INVERSIONES
FERREYANI E.I.R.L.” Nuevo Chimbote 2018.

172. OBJETIVO ESPECIFICOS:

v Describir el proceso de Control de Inventario que se viene
desarrollando en la Empresa “INVERSIONES FERREYANI
E.[.LR.L.” Nuevo Chimbote 2018.

v Analizar el Control de Inventario en la Empresa “INVERSIONES
FERREYANI E.I.R.L.” Nuevo Chimbote 2018.

v Plantear una Propuesta de un Sistema de Control de Inventario
para la Empresa “INVERSIONES FERREYANI E.I.R.L.” Nuevo
Chimbote 2018.
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II.METODO



1. METODO

21 . DISENO DE LA INVESTIGACION
En el presente trabajo de investigacion el disefio es descriptivo con

variante propositiva.

M = O =P

Dénde:

M = La Empresa INVERSIONES FERREYANI E.Il.R.L

O = Analisis de un control de inventario para la empresa
INVERSIONES FERREYANI E.I.LR.L

P = Propuesta de un control inventarios para la empresa
INVERSIONES FERREYANI E.I.LR.L.
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22 . VARIABLES OPERACIONALIZACION:
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23 POBLACION Y MUESTRA
2.3.1. Poblacion
Los documentos de control de productos de la empresa
“‘INVERSIONES FERREYANI E.ILR.L” desde el inicio de sus

operaciones hasta el periodo actual.
2.3.2. Muestra:

Documentos del control de inventarios del periodo 2017 de la
empresa “INVERSIONES FERREYANI E.I.R.L”

24. TECNICAS E INSTRUMENTOS

2.4.1. Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de datos

Documento en forma de esquema que

Instrumento que sirvié para recolectar

permiti6 al encuestador conducir con | » ) )
. - _ _ informacion, mediante una serie de
éxito el inicio de la entrevista, funciona o
; _ preguntas acerca de las actividades
como guia desde el primer contacto con )
que realiza la empresa

INVERSIONES FERREYANI E.l.LR.L”,
la que se aplico al encargado de

el entrevistador hasta el momento de
finalizar la interaccién. (Ortiz 2008, p.68)

almacén.
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OBSERVACION

Guia de observacion

Es la accibn de observar, de mirar
detenidamente, en el sentido del
investigador es la experiencia, es el
proceso de mirar detenidamente, o sea, en
sentido amplio, el experimento, el proceso
de someter conductas de algunas cosas o
condiciones manipuladas de acuerdo a
ciertos principios para llevar a cabo la

observacion. (Pardinas, 2005)

Mediante este documento se
observo las diferentes actividades

desarrolladas por la microempresa
INVERSIONES FERREYANI
E.l.LR.L”, con respecto al control de

inventario.

2.4.1. Validacion y confiabilidad del instrumento

La Guia de Entrevista y Guia de Observacion fueron validados a través de

un juicio de experto, seran 3 profesionales especializados en el tema a fin

de que sean validados.

2.5. METODOS DE ANALISIS DE DATOS

25.1. ESTADISTICA DESCRIPTIVA:

Se utilizé estadistica descriptiva, para obtener resultados.

2.6. ASPECTOS ETICOS

La siguiente informacion fue genuina, verdadera y confiable ya que se

respetd los principios de originalidad, creatividad y veracidad. Por tal

motivo los datos que se recopilo y analiz6 fueron obtenidos de informacion

fidedigna, y no fueron manipulados en orden de presentar los resultados

deseados.
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IIl. RESULTADOS



.  RESULTADOS:

3.1. GENERALIDADES DE EMPRESA

INVERSIONES FERREYANI E.I.R.L

20569122741

01 de abril 2015

Venta al por menor y mayor de articulos de
ferreteria, pinturas u otros productos.

Urb. Bellamar Il etapa- Mz. B5 - Lte. 8 -
Nuevo Chimbote

Lozano Soria Sabina Yanet

53



3.2.

RESENA HISTORICA

Hoy en dia el Peru es un pais que se encuentra en constante crecimiento
en infraestructura, entre ellos el sector de construccion considerado uno
de los mas dinamicos con incidencia directa en el desarrollo de la inversion
publica y privada.

La ferreteria Inversiones Ferreyani E.l.R.L, segun Escritura Publica de
Constitucion se cre6 06 de setiembre del afio 2012, tiene como domicilio en
Mz. B5 Lt. 8 Urb. Bellamar Il Etapa Distrito de Nuevo Chimbote- Provincia
del Santa departamento de Ancash, inici6 sus operaciones fue en mayo del
2013, con un capital social de S/ 52,923.00 Cincuenta y Dos mil
Novecientos Veinte Tres con 00/100 Soles, aportados por el titular en
bienes no dinerarios Teniendo como fin la compra - venta de materiales de
construccion articulos de ferreteria al por mayor y menor, asi como brindar
servicios de asesoria e instalaciones relacionadas con las ventas de sus
productos.

Esta empresa esta constituida formalmente tiene todos los permisos
necesarios para trabajar como son: Licencia de funcionamiento, certificado
de defensa civil, licencia de carteles publicitarios, licencia de Letrero
luminoso, entro otros permisos.

La empresa surge como una idea de la Sra. Sabina Yanet Lozano Soria,
quien habia trabajado durante 11 afios en una constructora —ferreteria,
adquiriendo el conocimiento suficiente en el rubro empresarial de negocio y
siendo una mujer emprendedora tuvo la fortaleza de aperturar una
empresa en un rubro en el cual existen muchos competidores.

Empezo la actividad de ferreteria en un local alquilado donde vendia pocos
productos, pero al paso de los afios fue creciendo hasta el punto de
convertirse como una de las ferreterias predilectas de muchos vecinos y
constructoras.

Esta ferreteria hoy en dia cuenta con una gran variedad de productos de
marcas reconocidas de buena calidad, presenta precios bastante comodos
y competitivos, contando con personal idoneo para la buena atencion a los
clientes, haciendo que estos queden satisfechos con los bienes y el buen

servicio brindado.
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v MISION:

Somos una empresa que trabaja para brindar a sus clientes la mayor
diversidad en materiales de construccion y de ferreteria en general, bajo
premisas de precio, calidad y servicio acorde a las exigencias del
mercado, comprometiéndonos con la capacitacion constante de nuestro
personal para que este sea altamente calificado, comprometido a

mantener la preferencia y satisfaccion de nuestros clientes.

v VISION:

Mantener un sdlido posicionamiento y liderazgo comercial en cuanto a
la venta de materiales de construccion y ferreteria en general,
superando las perspectivas de calidad y servicio de nuestros clientes,
creando valor econdémico a través de la busqueda de su expansion en

el mercado local.

v VALORES DE LA EMPRESA:

o Integridad
Nuestro trato y palabra es honesta, transparente y de fiar.

o Confianza
Confiamos en nuestra Vision, nuestra capacidad de emprendimiento y
en la capacidad de la gente que trabaja con nosotros, porque ellos
también confian en nosotros.

o Responsabilidad
Nuestros productos y servicios se orientan a satisfacer las necesidades
de nuestro cliente a corto y largo plazo.

o Autosuperacion
Es un valor de nuestra empresa, la blUsqueda constante de mejorar
aprendiendo de la experiencia de quienes creemos mejores y nos

inspiran a serlo.
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3.3. ORGANIGRAMA:

CARGOS:
TITULAR GERENTE:

- Lozano Soria Sabina Yanet

CONTADOR:
- Michael Ruidias Arenas.
ALMACENERO:

- Carlos Lopez Veliz.

CAJERA:

- Miriam Castafieda Pérez.

PERSONAL DE VENTA:

- Rolando Cardenas Soria.
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3.4. . RESULTADOS DE LA GUIA DE OBSERVACION

GUIA DE OBSERVACION N° 01 PARA LA ELABORACION DE INVENTARIO

Empresa “INVERSIONES FERREYANI E.Il.R.L”

FiSICO.

ITEM

Existe una persona encargada
en el area de almacén.

Cuenta con el personal
suficiente para el manejo de sus
inventarios.

(El area de almacén cuenta
con el espacio suficiente para el
almacenamiento de los
productos?

Se encuentran los productos
clasificados y ordenados y en
un lugar apropiado.

Se verifica que la mercaderia
recibida coincida con lo que
sefala la guia de
remision/boleta/factura.

Registra las entradas de
mercaderia cuando llega el
pedido de compra

Registra las salidas de
mercaderia cuando llega el
pedido de compra

SI

X

NO

No tiene definido sus
funciones.

El espacio es reducido
para el
almacenamiento de
determinados
productos.

Falta de
ordenamiento.

Solo se realiza la
verificacion de la
mercaderia.

No cuenta con ningun
registro de salida
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Existe desabastecimiento de
mercaderia en el almacén.

Existe excesos de mercaderia
en el almacén

Se tiene definido cual es el
stock minimo y maximo de cada
producto

Cuenta con un flujograma de
procesos para el manejo y
control adecuado de los
inventarios.

El personal cuenta con las
herramientas (formatos, hojas)
necesarias para la realizacion
del control de inventarios.

La empresa cuenta con un
sistema de control inventario.

X

X

X

ANALISIS DE LA GUIA DE OBSERVACION:

ITEM 01.- ¢ Existe una persona encargada en el &rea de almacén? Se observo

gue en la empresa si hay un encargado de almacén, sin embargo este realiza

diversos trabajos.

ITEM 02.- ¢Cuenta con el personal suficiente para el manejo de sus

inventarios? Se observo que la empresa no cuenta con la cantidad suficiente de

Se presenta
desabastecimiento en
algunos productos.

Se encuentra un stock
elevado de algunos
productos.

Utiliza de manera
empirica notas de
venta para el control.

trabajadores para que cada uno realice una labor determinada.

ITEM 03.- ¢El area de almacén cuenta con el espacio suficiente para el
almacenamiento de los productos? Se observd que no cuenta con un espacio
amplio adecuado para almacenar determinados los productos como fierro, ladrillo

y agregados, ademas en el almacén se estd presentando problemas en el

techado, lo que puede generar el deterioro de determinados productos.
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ITEM 04.- ¢Se encuentran los productos clasificados y ordenados y en un
lugar apropiado? Se observd que no se realiza ninguna clasificacion de su
mercaderia, se ordenan de acuerdo al orden de llegada o muchas veces los
productos se dejan en la misma caja que vienen. La mercaderia que esta en el

almacén se encuentra desordenada.

ITEM 05.- ¢ Se verifica que la mercaderia recibida coincida con lo que sefala
la guia de remision/boleta/factura? Se observo que si se realiza la verificaciéon
de los productos cuando llegan, con el documento de compra cotejando

cantidades, precios y marcas.

ITEM 06.- ¢Registra las entradas de mercaderia cuando llega el pedido de
compra? Se observd que no realizan ningun tipo de registros sistematicos o
manuales de los productos, la empresa tampoco tiene como politica establecida el
registro de mercaderia.

ITEM 07.- ¢Registra las salidas de mercaderia cuando llega el pedido de
compra? Se observé que no realizan ningun tipo de registros sistematicos o
manuales de los productos. La empresa utiliza notas de venta donde registra de

manera empirica todas ventas realizadas durante el dia.

ITEM 08.- ¢Existe desabastecimiento de mercaderia en el almacén? Se
observé que si efectivamente se da desabastecimientos en los inventarios en
ciertos productos ya que no se tiene un control de la mercaderia existente, que

genera perdida de ventas.

ITEM 09.- ¢ Existe excesos de mercaderia en el almacén? Se observo que si se
presentan excesos en los inventarios en algunos ciertos productos debido a no
contar con un control de la mercaderia existente, que puede generar obsolencia y

caducidad de los mismos.

ITEM 10.- ¢Se tiene definido cual es el stock minimo y maximo de cada
producto? Se observé que no se tiene definido cudal es el stock minimo y maximo
de cada producto, ya que no se realiza un control de rotacion de sus productos;

esto conlleva a realizar los podidos cuando el producto se agota en su totalidad.
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ITEM 11.- ¢Cuenta con un flujograma de procesos para el manejo y control
adecuado de los inventarios? Se observé que no cuenta con un flujograma
establecido para realizar las actividades necesarias en el manejo de los

inventarios y asi poder mejorar las actividades del almacén.

ITEM 12.- ¢El personal cuenta con las herramientas (formatos, hojas)
necesarias para la realizacion del control de inventarios? Se observo que en
la empresa el personal no cuenta con los recursos necesarios como, formatos,

cuadernos, kardex, entre otros, para la realizacion del control de inventarios.

ITEM 13.- ¢(La empresa cuenta con un sistema de control inventario? Se
observé que en la empresa no se cuenta con ningun sistema para el control de

Sus inventarios.
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3.5 .- RESULTADOS DE LA GUIA DE ENTREVISTA REALIZADA A LA
EMPRESA INVERSIONES FERREYANI E.Il.R.L.

ITEM 01.- ¢ Qué clase de mercaderia comercializa la empresa?

En la empresa se comercializa materiales de construccion y productos de

gasfiteria, eléctricos y herramientas manuales al por mayor y menor.

v ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 01:
La empresa maneja variedad de productos, algunos con riesgo de
caducidad por lo tanto, requiere de control y cuidado, las cuales estan

expuestas a cualquier dafo.

ITEM 02.- ¢La empresa cuenta con espacio suficiente y acorde para el

almacenamiento de la mercaderia?

No cuenta, con una infraestructura adecuada para almacenar determinados
productos como fierro, ladrillo y agregados, ya que el almacén es pequefio y no es

apropiado para los productos en mencion.

v ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 02:
En la empresa Inversiones Ferreyani E.I.LR.L, no cuenta con una
infraestructura adecuada en el almacén, es por ello que existe problema de

ubicacion y disponibilidad de los productos.

ITEM 03.- Las mercaderias recibidas son registradas con la descripcién de:

¢Cantidad, detalle, importe o cualquier otra informacidén necesaria?

Cantidad Detalle Importe
Si () () ()
No (X) (X) (X)

3. A. Si larespuesta es no, ¢Por qué no son registradas?

No se lleva un registro por que la empresa no cuenta con un kardex ni ningun otro

formato para realizar el registro, por otro lado, tenemos las guias de remision o
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facturas de compra, que cuando necesitamos saber algo simplemente las

revisamos.

v ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 03:
El personal encargado se ve limitado para llevar a cabo un registro de las
entradas y salidas de los inventarios por la falta de herramientas

necesarias para hacer los registros.

ITEM 04.- ¢ La empresa lleva un control de salida de la mercaderia?

La empresa no lleva un control de salida de sus productos, solo se anota el precio

del producto vendido mas no se detalle.

v' ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 04:
La empresa no cuenta con un registro de sus salidas de mercaderia, por lo
tanto, no se conoce con exactitud la cantidad de productos que hay en el
almacén, esto es perjudicial ya que puede haber stock insuficiente de
algunos productos

ITEM 05.- a la pregunta ¢Existen procedimientos establecidos para identificar

faltantes de mercaderia?

Si ( )
No (x)

Si la respuesta es si, mencionelos

v ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 05:
El no llevar un control de los inventarios genera pérdidas de los mismos, ya
sea por robo o desperdicio, generando que se compre mercaderia de mas;

ahi la importancia de identificar por qué existen faltantes, o no.

ITEM 06.- ¢Ha sufrido la empresa perdida de ventas por no llevar un control

de inventario?

Si se han dado casos en que hemos perdido algunas ventas, por falta de
productos por que la empresa no lleva un control de inventarios, y en algunas

ocasiones por falta de personal.
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v ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 06:
En la empresa, en algunas oportunidades ha tenido perdida de ventas por
no contar con el inventario para poder cubrir la demanda de ventas, al no
saber cual es la cantidad exacta de productos que maneja, tampoco tiene

establecidos maximos y minimos de cada producto.

ITEM 07.- ¢ Clasifican sus productos de acuerdo a la frecuencia o prioridad

de la que se venden?

No, se clasifican ni ordenan los productos por frecuencia de ventas, asi esta

ubicado desde sus inicios.

v' ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 07:
En la empresa, no se ordena los productos del almacén por prioridad o
frecuencia de ventas, por no tener conocimiento en la importancia en la
rotacion de los inventarios y no tener identificado los productos que mas se

venden.

ITEM 08.- ¢ Dispone la empresa de mercaderia necesaria que permita cubrir

posibles aumentos de la demanda?

No, debido a que no se sabe la cantidad exacta de productos que se tienen en la

empresa.

v' ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 08:
Es por ello que tener un sistema de control de inventarios va ser muy
esencial e importante para la empresa, asi se podra saber la cantidad de

productos que se cuenta para la venta.

ITEM 09.- ¢ En el almacén se clasifica la mercaderia de acuerdo a su rubro

¢ materiales de construccioén, tuberias, eléctricos, etc.?

No se clasifican ni ordenan los productos, se coloca de acuerdo a como llega la

mercaderia.

63



v ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 09:
La clasificacion de los productos de la mercaderia debe ser una de las
prioridades dentro de toda empresa, ya que en ella se encuentra invertido

gran parte del capital.

ITEM 10.- ¢En el &rea de almacén la mercaderia se encuentra codificada?
No, los productos en el almacén no tienen un codigo asignado.

v ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 10:
En la empresa, no se les asigna un codigo a los productos que se
almacenan es por ello que no se tiene una clasificacion y orden adecuada

en los productos.
ITEM 11.- ;La empresa utiliza un sistema de control de inventarios?

La empresa no utiliza ningun sistema para el control de sus inventarios, no ha

implantado ningan control especifico para llevar los inventarios.

v' ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 11:
La empresa no cuenta con ningun sistema de control de inventarios, por lo
tanto, no se conoce con precision la cantidad de stock de productos que

hay en el almacén.

ITEM 12.- ¢ Cree Usted que es importante y necesario que la empresa cuente

con un sistema de control de inventarios? ¢Por qué?

Si, es importante porque asi se tendra un mejor control y orden de los productos

de la empresa.

v' ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 12:
En la empresa, consideran que es importante llevar un sistema de control de sus
productos para evitar desabastecimientos, excesos, hurtos, desordenes en los
inventarios y mejorando la atencion a los clientes y por ende las ventas de la

empresa.
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ITEM 13.- ¢solo el personal autorizado puede ingresar al almacén?

No, todos los trabajadores de la empresa tienen acceso al almacén.

v ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 13:
En la empresa todos los trabajadores tienen ingreso al almacén, esto

conlleva a que no haya una persona especifica que responda por posibles
pérdidas de los productos.

ITEM 14.- ¢ El almacenero cuenta con manual de funciones?

No, los trabajadores realizamos las mismas funciones.

v' ANALISIS DE LA PREGUNTA N° 14:
En la empresa los trabajadores no tienen definido las funciones que deben

realizar, lo cual genera que no tengan claras sus funciones.
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3.6 .- DESCRIBIR COMO SE PRESENTA EL CONTROL DE INVENTARIOS
EN LA EMPRESA “INVERSIONES FERREYANI E.I.R.L.”

A

o .
FERREYANI FIGURA N° 01; FLUJO(,BRAMA ACTUAL DE
. ALMACEN
ALMACEN MOSTRADORES
INICIO

1

Recepcion de
la mercaderia

1

Revision de la
mercaderia.

A\ 4

Almacenamiento.

!

Despacho de
la mercaderia.

Fuente: Elaboracién propia con los datos obtenidos de la Empresa Inversiones Ferreyani E.I.R.L
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v' LISTA DE PRODUCTOS DE LA EMPRESA “INVERSIONES FERREYANI
E.LR.L”

PRODUCTO
e CLAVO
e ADAPTADORES
e ALAMBRE
e ALICATE
¢ BROCHA
e CABLE
e CAJAS DE LUZ
e CANDADO
e CANO
e CEMENTO
e CHAPA
e CINTA TEFLON
e CODO
e COMBA
e CUCHILLA
¢ DESARMADOR
e ENCHUFE
e EXTENSION
¢ FIERRO
e FOCOS
e GUANTE
¢ INTERRUPTORES
e LADRILLO
e LIJA
e LINTERNA
e LLANTAS
e LLAVE
¢ MANGUERA
e MARTILLO
e PEGAMENTO
e PINTURA
¢ REDUCCIONES
e SERRUCHO
e SOCKETS
e TAPON
e TE
e TIMBRES
¢ TOMA CORRIENTE
e TUBO DE AGUA
e TUBO DE DESAGUE
e TUBO DE LUZ
e TUBO FLUORESCENTE
¢ UNIONES
e UNIVERSALES
e WINCHA
e YES
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V. DISCUSION



V.

DISCUSION :

El desarrollo de la presente investigacidon tiene como objetivo principal, Evaluar el
control de inventarios del periodo 2017 y plantear una propuesta de un sistema de
control para la empresa INVERSIONES FERREYANI E.I.R.L.- Nuevo Chimbote —
2018. Esto se logré a través de la evaluacion de los inventarios de la empresa
mediante los resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento guia de

observacion y guia de entrevista.

Por lo que a continuacién, se procedera a discutir los resultados que se

obtuvieron durante la investigacion.

En la pregunta N°03 de la guia de observacion y 02 del cuestionario referente:¢,
El 4rea de almacén cuenta con el espacio suficiente para el almacenamiento
de los productos?, se observd que no cuenta con un espacio amplio y adecuado
para almacenar determinados productos como fierro, ladrillo y agregados, ya que
el almacén es pequefio y no es apropiado para el almacenamiento de los mismos.
Para Hemeryth y Sanchez (2013, p.22) la infraestructura y el espacio fisico del
almaceén, deben responder a las necesidades de almacenamiento de la empresa
de acuerdo al volumen de mercaderias manejados, a la racionalidad en el manejo

y a los criterios de distribucion.

En la ficha de observacion en el item N°4, Se encuentran los productos
ordenados y en un lugar apropiado, podemos hallar que no se lleva un orden
en la mercaderia, se coloca de acuerdo al orden de llegada o muchas veces los
productos se dejan en la misma caja que vienen. Sin embargo, como menciona
Brito (2014, p.5) proveer o distribuir adecuadamente los materiales necesarios a
la empresa, colocandolos a disposicién en el momento indicado para asi evitar
aumentos de costos perdidos de los mismos, permitiendo satisfacer
correctamente las necesidades reales de la empresa a las cuales debe

permanecer constantemente adaptado.

En la guia de observacion en los item N° 6 y 7: Registra las entradas y salidas
de mercaderia cuando llega el pedido de compra, y en la pregunta N°4 del

cuestionario, ¢La empresa lleva un control de salida de la mercaderia?
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Se detectd que no realizan ningun tipo de registros sistematicos o manuales de la
entrada y salida de los productos, se utiliza notas de venta, donde se anotan de
manera empirica todas las ventas realizadas durante el dia. La empresa tampoco
tiene como politica establecida el registro de mercaderia, situacion que concuerda
con lo que manifiesta Jaramillo (2016) en su tesis titulada “Evaluacién de un
Control de Existencias y Propuesta de un Sistema de Control de Inventarios para
la empresa Grupo Rojo S.A.C” en Chimbote del afio 2016. Donde nos indica que
luego de haber analizado cémo se lleva el control de las existencias pudo detectar
gue el registro de las operaciones de compras y ventas, solo se registran de
manera empirica, registran las ventas diarias en un cuaderno de apuntes, pero no
se controla la cantidad de articulos que quedan para ser vendidos, pues al final
del dia solo se realiza un cuadre de caja y no se verifican los saldos de los
productos restantes. Asi como también encontramos a Canedo y Leal (2014, p.9)
en su tesis titulada “Distribuidora Ferretera Internacional RED DIFEI” de
Cartagena en Colombia, donde indica que en dicha empresa existe deficiencia en
el registro y control de inventario, dicho registro se lleva de manera inadecuada y
deficiente, ya que se desconoce exactamente la cantidad de cada producto, lo
registrado no concuerda con el inventario fisico real, presentandose problemas
constantes tales como agotamiento de productos en almacén, productos en
estanterias sin ningun tipo de clasificacion y control, teniendo como consecuencia

mercaderia deteriorada y obsoleta.

En las preguntas N° 09 y 10 del cuestionario ¢En el almacén se clasifica la
mercaderia de acuerdo a su rubro?, ¢/ materiales de construccion, tuberias,
eléctricos, etc.?, ¢(En el area de almacén la mercaderia se encuentra
codificada?, en la empresa Inversiones Ferreyani no se clasifican los productos,
tampoco tienen asignado un cdodigo a cada producto, se colocan de acuerdo a
como llega la mercaderia, esto concuerda con Santos ( 2016) en su tesis titulada
“Evaluacion de un control de Existencias y Propuesta de un Sistema de Control de
Inventarios para la Empresa Importaciones Satoshi- Chimbote 2016”, que el
proceso de Control de existencias de la empresa “IMPORTACIONES SATOSHI”,
es deficiente, ya que no existe un sistema de control de inventarios de la
empresa, el problema es la falta de identificacion, codificacion, clasificacion y

control del inventario, por la ausencia de formatos adecuados para el manejo de
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los inventarios, asimismo no cuenta con funciones especificas para la compra de
productos, esto genera un desconocimiento de la cantidad de inventario. Por otro
lado, Escudero (2014, p.278) nos indica que una las caracteristicas de los
inventarios es que deben ser detallados, debido a que se especifican las

caracteristicas de cada elemento que forma parte de los inventarios.

En la guia de observacion N° 8 y 9 en los criterios unificados indica lo siguiente:
Existe desabastecimiento o exceso de mercaderia en el almacén, y en la
pregunta N°8 del cuestionario ¢Dispone la empresa de mercaderia necesaria
gue permita cubrir posibles aumentos de la demanda?, se detectd
desabastecimientos y excesos de inventarios en ciertos productos debido a que
no se sabe la cantidad exacta de estos ya que no se tiene un control de la
mercaderia existente, lo que genera perdida de ventas, obsolencia y caducidad de
los productos. Segun Gil (2009, p. 20) al no tener material disponible en inventario
para continuar con la produccion o satisfacer la demanda del cliente, se incurren
en costos. Entre estos costos mencionamos las ventas perdidas, los clientes
insatisfechos, costos por retrasar o parar produccion. Para poder tener una
proteccion para evitar faltantes se puede mantener un inventario adicional,

conocido como inventario de seguridad.

En las preguntas N° 11 y 12 del cuestionario: ¢La empresa utiliza un sistema de
control de inventarios?, ¢Cree Usted que es importante y necesario que la
empresa cuente con un sistema de control de inventarios?, se tiene como
respuesta del almacenero, que la empresa no realiza ningun tipo de control de
proceso o sistema para el control de los productos que se encuentran en el
almacén, no ha implantado ningun control especifico, y seria de mucho beneficio
contar con un sistema de control de los inventarios. A nivel internacional
encontramos a la empresa Ferreteria “Lozada”, situada en la ciudad de Santo
Domingo de los Tséachilas - Colombia, empresa dedicada a la compra y venta de
productos de ferreteria, la cual nunca ha contado con un sistema para controlar
sus inventarios, originando que los inventarios fisicos no concuerden con lo que
se registra segun documentos, lo que genera que los duefios de la ferreteria
desconozcan del valor real de los inventarios, sin embargo Guerrero (2009, p.

100), manifiesta que un sistema de inventario es una estructura que sirve para
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controlar el nivel de existencia y para determinar cuanto hay que pedir de cada

elemento y cuando hay que hacerlo.

Segun Sierra, (2012, p.59-60), tener al dia todos los productos o servicios que se
ofrecen es una tarea engorrosa pero vital para el negocio. De ahi la importancia
del inventario una herramienta que nos ayuda a tener controlado todo y saber si la
teoria y la practica coinciden. Sin embargo, si esta herramienta la gestionamos
bien podremos tener controlado algo tan importante como todo el flujo comercial

de la empresa.

En la guia de observacion en el criterio N° 11: Cuenta con un flujograma de
procesos para el manejo y control adecuado de los inventarios y en la
pregunta N°14 del cuestionario: ¢El almacenero cuenta con manual de
funciones?, las respuestas fueron, la empresa no cuenta con un flujograma
establecido para realizar las actividades necesarias en el manejo de los
inventarios, ademas de ello los trabajadores realizan las mismas funciones no
teniendo definido las labores que deben cumplir, lo cual genera que no tengan
claras sus funciones. Asi como indica Vergara (2017) en su tesis titulada
“Evaluacion del Control de Inventarios del periodo 2016 y Propuesta de un
Sistema de Control para la Empresa Indecodiesel S.A.C. en Chimbote 20177,
donde encontrd que se esta llevando mal el manejo del control de los inventarios
en el cual pudo detectar la falta de politicas y procedimientos para un correcto
control, también nos indica Mendez ( 2015) en su tesis “Implementaciéon de un
Sistema de Control de Inventario para la mejora de la situacion econdémica de la
empresa Probinse Industrial S.A.C. en Truijillo 2014” , quien encontrd carencias en
la gestién logistica como exceso de pedidos en las compras, alto indice de
inversion en inventarios y duplicidad de funciones, estableciéndose manual de
organizacion y funciones.

Estos son algunos de los problemas que se encuentran dentro de la empresa por
falta de un control de los inventarios, y por qué nunca se ha efectuado algun tipo
de registros de las mercaderias; por lo tanto, la empresa esta invirtiendo en
mercaderia que supuestamente le debe generar beneficios; sin embargo, la
propietaria de la empresa en estudio, desconoce el verdadero rendimiento de su

inversion, por el mismo descuido de sus inventarios.
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De la evaluacion realizada podemos analizar las consecuencias que genera la
falta de un sistema de control de inventarios en la empresa INVERSIONES
FERREYANI E.I.LR.L. por ello, la propuesta de un sistema de control le seria muy
beneficioso, permitiendo un control en el manejo de los inventarios, tanto de sus
entradas y salidas, como del cuidado y resguardo de los mismos, como nos
menciona Espinoza (2011, p.36) el control de inventarios es una herramienta
fundamental en la administracion moderna, ya que esta permite a las empresas y
organizaciones conocer las cantidades existentes de productos disponibles para
la venta, en un lugar y tiempo determinado, asi como las condiciones de

almacenamiento aplicables en las industrias.
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V. CONCLUSION



V.

CONCLUSION:

Al término del desarrollo del presente trabajo hemos llegado a las siguientes

conclusiones:

1. Se describio el control de inventarios en la empresa “INVERSIONES

FERREYANI E.I.LR.L” con la aplicacion de instrumentos, mediante lo cual
se pudo recopilar datos e informacién donde concluimos que el control de
inventarios de la empresa es deficiente, la falta de clasificacion y
codificacion de los productos, ausencia de formatos adecuados para el
control de los inventarios, asimismo no se aplica un método de valuacion
de existencias, ademas de ello, el registro de las entradas y salidas de los
productos se lleva de manera empirica con notas de venta, esto genera un

desconocimiento de la cantidad de inventarios existentes.

Se analiz6 como se esta llevando el manejo del control de los inventarios
en el cual se pudo observar que la empresa no cuenta con un sistema de
control de inventarios establecido, la falta de politicas y procedimientos
para un correcto control de los inventarios, ocasionando problemas como
falta de atencion al cliente, demoras en el despacho, atrasos con los

pedidos, ademas de ello se tiene productos deteriorados y obsoletos.

Se elabor6 la propuesta de un Sistema de Control de Inventarios para la
empresa “INVERSIONES FERREYANI", basado en el Registro de
Inventario Permanente con el método de valuacién Promedio Ponderado

gue se encuentra en la pagina 116.

75



VI.RECOMENDACIONES



VI. RECOMENDACIONES:

De acuerdo a la evaluacion del control de inventarios efectuado a la empresa
Inversiones Ferreyani E.I.R.L., se encontrd deficiencias que la empresa debe
mejorar para el logro de sus objetivos.

Siendo a continuacion las siguientes recomendaciones:

1 Se recomienda a la gerencia general de la empresa implementar un
sistema de control de inventarios el cual ayudara a conocer la cantidad de
productos con los que cuenta, y la cantidad que deber4 comprar para
poder cubrir la demanda de sus clientes, asi evitar que los productos se

vuelvan obsoletos y pierdan su valor en el tiempo.

2 Se recomienda a la gerencia general de la empresa que implemente lo que
son politicas, procedimientos, flujogramas y manual de clasificacion y
codificacion de los productos que mejore los procesos en el control de
inventarios, distribucion de los productos, y asi reducir las pérdidas o
deterioro de los mismos. Establecer un manual de funciones en el area de

almacén para mejorar el trabajo que realiza el personal de la empresa.

3. Se recomienda a la gerencia general, contratar personal para cada una de
las diferentes areas, definiéndoles sus funciones y responsabilidades, asi
se evitard la duplicidad de funciones, pérdida de tiempo y riesgos en el

logro de los objetivos propuestos por la empresa.

4. Se recomienda a la gerencia de la empresa en coordinacién con el
encargado de almacén se realice la toma de inventarios fisicos periédicos
de forma frecuente (trimestral), para que de esta manera se controle mejor
sus inventarios y asi no existan pérdidas de los productos. Esto también

ayudara a conocer cuales son los productos con mayor rotacion.
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5 Se recomienda a la gerencia de la empresa para que en coordinacion con
el encargado de almacén que luego de ser implantado el sistema de control
de inventarios en formato Excel hacer uso de ello; ya que dicha
herramienta permitira controlar los movimientos de los inventarios tanto de
entradas como de salidas de los mismos. A la vez exige comprar lo
necesario, calculando las temporadas donde las ventas son mayores, para
no generar un exceso de inventarios y no mantenerlo almacenado
demasiado tiempo, evitando con ello, tener dinero restringido en articulos

innecesarios.

6. Se sugiere a la gerencia general adoptar la utilizacion de un método de
valuacion de inventarios, de la misma forma se deberia utilizar un kardex
para el registro de los productos, pues el buen uso de los formatos de
entradas y salidas de existencias, permitira un mejor control de almacén y
ayudara al 6ptimo registro de las operaciones y a proporcionar informacion

confiable.

7. Se recomienda a la gerencia general de la empresa aplicar nuestra
propuesta de sistema de control de inventario, para asi mejorar el manejo
de los mismos de esa manera aumentar los ingresos y lograr los objetivos

propuestos por la empresa.
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VIl. PROPUESTA



VII.

7.1.

PROPUESTA:

PROPUESTA DE UN SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS, PARA
LA EMPRESA “INVERSIONES FERREYANI E.I.R.L.- 2018”

TiTULO
Andlisis y Propuesta de un Sistema de Control de Inventarios, para la
empresa “INVERSIONES FERREYANI E.I.LR.L.” Nuevo Chimbote — 2018.

. DEFINICION:

El sistema de control de inventarios es un sistema basado en el
mecanismo (proceso) a través del cual una empresa lleva el manejo
eficiente del movimiento y almacenamiento de las mercancias y del flujo de

informacion.

Al contar con un sistema para gestionar los inventarios, nos va a permitir
organizar un seguimiento y control mas eficiente y confiable frente a las
decisiones que se tomen; ademas, ayuda a reducir costos, al no cargar con
excesos o faltantes de mercancia, y por lo tanto, ofrecer un mejor servicio
al cliente. A la vez, contribuye a mantener niveles 6ptimos de inventario, el

cual ayuda a liberar flujo de efectivo.

El sistema de control de Inventario poseera politicas y controles que
supervisaran los niveles de inventario estableciendo cuales son los niveles
gue deben mantenerse y cuando se tiene que ordenar un pedido, a la vez
posee un manual de funciones para el area de almacén. Se llevara la
cuenta de cada material que sale de almacén y colocar una orden por mas

materiales cuando los inventarios lleguen a su nivel predeterminado.
El objetivo principal de un control de inventario es precisar informacion util,

verdadera y confiable y que dicha informacién ayude a la gerencia a tomar

buenas acciones y decisiones.
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2. FUNDAMENTOS

Para Guerrero (2009, p. 100), un sistema de inventario es una estructura
gue sirve para controlar el nivel de existencia y para determinar cuanto hay

gue pedir de cada elemento y cuando hay que hacerlo.

Castro (2014, p. 32) nos menciona gque un sistema de control de inventario
es el mecanismo (proceso) a traves del cual una empresa lleva la
administracion eficiente del movimiento y almacenamiento de las
mercancias y del flujo de informacion y recursos que surge a partir de
esto. Al contar con un sistema para gestionar el inventario te encontraras
con dos agentes importantes de decision que son: la clasificacion del
inventario y la confiabilidad en los registros, es decir, es tan importante
saber qué cantidad tienes en existencia como el tener bien identificados

cada uno de los productos que manejan en tu empresa.

Martinez (2005, p. 52) nos dice que el control de inventarios consiste en un
trabajo técnico y de procedimientos utilizados para establecer, poner en
efecto y mantener las cantidades optimas de los materiales requeridas,
para que la empresa cumpla sus objetivos. La mercaderia a pedir, la fecha
de pedido, el lugar almacenamiento, la manera de evaluar el nivel de stock,

el modo de reaprovisionamiento.

De acuerdo a Chase, Jacobs y Aqulano (2005, p. 609), un sistema de
inventarios proporciona la estructura de organizacion y las politicas de
operaciones para mantener y controlar los articulos que se tendran en
existencia. El sistema se encarga de ordenar y recibir articulos; es decir,
calcular los tiempos para colocar los pedidos y dar seguimiento a los

pedidos; por ejemplo, en qué cantidad y de quién.

Pozo (1992), citado por Rodriguez (2009, p. 55) indica que el sistema de
control persigue un objetivo de eficacia para la organizacion, es decir, se

concibe como el instrumento para mantenerla en condiciones de eficiencia.
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3. DESARROLLO DE LA PROPUESTA:

Primero: Proponer el alquiler de un almacén exclusivamente para el

almacenaje de fierro, agregados y ladrillo.

Segundo: Proponer todas las actividades requeridas para el control de

inventarios en el almacén.

Tercero: Propuesta de politicas, procedimientos, flujogramas y manual de
clasificacion y codificacion de los productos para el correcto control de los

inventarios.
Cuarto: Propuesta de Implementar un Sistema de Control de Inventarios,

basado en el Registro de Inventario Permanente Valorizado con el método

de valuacion Promedio Ponderado.
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PRIMERO: Proponer el alquiler de un almacén acorde para el almacenaje
de fierro, agregados y ladrillo.

De acuerdo con Garcia (2010, p.89) nos menciona que el almacén es una
estructura fisica disefiada para custodiar, proteger, manipular y controlar
los materiales y productos de la empresa, se estudia cientificamente su
localizacion, las medidas adecuadas de su é&rea y la divisibn de sus
espacios.

Para la empresa Inversiones Ferreyani E.l.LR.L. se le recomienda alquilar
un local con espacio suficiente para el almacenamiento exclusivamente de
Fierro, agregados y ladrillos, ya que por las dimensiones de dichos

materiales se observé que no ingresa en el almacén principal.

Para considerar el alquiler se tiene que tener en cuenta lo siguiente:

* Medidas * Seguridad
Ancho: 8 mt. Techado de concreto
Largo: 21 mt. Paredes de concreto
Altura: de 5 mt. Porton de Fierro
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Distribucién de los productos.

El alquiler de almacén propuesto a la empresa Inversiones Ferreyani, le
generara un costo, pero a la vez beneficios:
v' COSTO:
El costo generado a la empresa es de 230.00 soles mensuales.
v BENEFICIOS:
La ubicacion es cercana al centro de ventas de manera que es muy

practico poder acceder a los productos.

Mejorar el servicio a los clientes al poder atender sus pedidos, y asi la
empresa puede ser mas competitiva, conseguir una mayor satisfacciéon de
los clientes y de esta forma lograr un mayor volumen de ventas.

Salvaguardar los productos como el fierro, agregados y ladrillos, de gran

importancia para la empresa.
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SEGUNDO: Analizar todas las actividades requeridas para el control de los

productos de almacén.

1 Realizar una toma de inventario fisico, de esta forma se podra conocer con
exactitud todos los productos con los que se cuenta en almacén, para este
inventario se elaborard un formato donde se indique lo siguiente: Cdodigo
del producto, descripcion, marca, precio, y las cantidades de los productos
por unidades. (Formato N°01).

2. Para tener un mejor control del almacén se va elaborara un sistema en
Excel con toda la informacion requerida de cada producto (descripcion,
marca, cantidad de productos, etc.) para tener una mayor vision de las
dificultades que hay en almacén teniendo los datos exactos de todos los
productos y asi haya un correcto manejo del control de todos los productos
con los que dispone, y posteriormente tomar decisiones acertadas.

3. Realizar una supervision de los procesos de almacenamiento de los
productos, revisando, clasificando y ordenando, con el fin de mantener los
niveles de inventarios Optimos y garantizar un servicio eficiente a la
organizacion.

4. Elaborar los requerimientos de compras de los productos con la debida
anterioridad para no tener problemas y cumplir con la demanda requerida.
(Formato N° 02)

5 Realizar las cotizaciones necesarias a los proveedores para comparar
precios. ( Formato N° 03)

6. Realizar la orden de compra de acuerdo al requerimiento solicitado.
(Formato N° 04)

7. Verificacion de los productos con las guias del ingreso al almaceén, y
realizar el registro en Excel y actualizacion de kardex de cada producto.
(Formato N° 05 y 06).

8 Las ventas de productos se realizan con sus respectivas guias de salidas,
y debe registrar la cantidad del producto en la base de datos que se tiene

en Excel. (Formato N° 07)
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FORMATO N° 1: PARA TOMA DE INVENTARIOS

Sy,

s‘i e
FERREYANIl
K INVERSIONES FERREYANI E.I.R.L.
RUC 2056912274
FORMATO PARA TOMA DE INVENTARIO FiSICO

FECHA:
SUPERVISOR: Personal inventariador:
Nombre y Apellidos: _ Nombre y Apellidos:
ALMACENERO: Equipo:
Nombre y Apellidos: o Cargo:

CODIGO DEL < DETALLE <

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD OBSERVACION

PRODUCTO MARCA MODELO CATEGORIA ESTADO

LEYENDA: (N) Muy bueno  (B)Bueno ( R) Regular (M) Malo
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SISTEMA PROPUESTO EN EXCEL

METVANENTOS
AQreps us (oMY O
ey

NEIOREE VENTASY FEPONTE oMM
(08 repories de Lo repontes o
Vo0u3s 500 pov 040 ¥ ey 1w e ols
™

CHINTES

Cres b covieva e

hreiee
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1

2

3 i

4

5

6| | ! " ' ! [ "

71 | \ \ 1 \ \ \

8 Codigo|v|  Descripcion || entrad v | Salid{v| Saldcy Codigo/v|  Descripcion |v|  Fecha|v| Cantida( Codigo v|  Descripcion |v| Fechalv| Cantidaiv

9| [couaceoor [cuavosoepr 30 10 20 CCLAACEOD01 |CLAVOSDE1/2" 26/06/2018 30 CCLAACEODDL |CLAVOSDE1/2"

10| [ccancoonon [cLavosoeazer 0 0 0 C-CLAACEO0002 |CLAVOS DE 3/4" CCLAACEDDD02 |CLAVOS DE 3/4"

11| [coumceonos [cuavos o 0 0 0 C-CLAACEODO3 | CLAVOS DE1” CCLAACEOD03 |CLAVOSDE"

12| |couaceonos [cLaves oz 0 0 0 CCLAACEODD4 | CLAVOS DE2" CCLAACEOD04 |CLAVOSDE2"

13| [coumceonos [cuavospe2r 0 0 0 C-CLAACEODOS | CLAVOS DE2" CCLAACEOD0S |CLAVOSDE2"

14|  |CCEMPACODIL [CEMENTOANTISALITREMS 0 0 0 CCEMPACDO11 | CEMENTO ANTISALITRE MS CCEMPACDO11 | CEMENTO ANTISALITRE MS

15|  [ccempacoot2 [cemenomocHica 0 0 0 C-CEMPACDO12 | CEMENTO MOCHICA CCEMPACD012. | CEMENTO MOCHICA

16|  |CCEMNACDO1Z [CEMENTONACIONALTIPOI| 0 0 CCEMNACDO13 | CEMENTO NACIONALTIPO | CLEMNACDO13 |CEMENTO NACIONALTIPO

17| [creseeooss  |reRroDe3/Erse 0 0 0 CFIESPEO0LS |FIERRO DE3/8"S.P CFIESPEOOLS  |FIERRO DE3/8"S.P

18| [creseeooss |reRroDEd/2"sP 0 0 0 CFIESPEOOL6  |FIERRO DE1/2"S.P CFIESPEOD16  |FIERRODE 1/2"5.P

19|  [Wliasmioos [LLavesniLson 0 0 0 H-LLASTIO49 | LLAVESTILSON H-LLASTION49 | LLAVESTILSON

20|  [Hwinaconso [wincHADES MTs 0 0 0 H-WINACEOOS0 |WINCHADE3 MTS H-WINACE0OSO |WINCHADE3 MTS

2| ol

2 | | | I I 1 - | | | ]
« | sistema compra venta ‘ productos-entrada-salida | productos ‘ movimientos ‘ compras ‘ venta .. @ @ [{] | [

) i M -——+ 0%
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OS

LY
S5

FERREYANI!

i i
Cadigo Descripcion Precio de compra | Precio de Venta Entradas Salidas Saldo
C-CLAACE0001 CLAVOS DE 1/2" 30 10 20
C-CLAACEO0002 CLAVOS DE 3/4" 0 0 0
C-CLAACE0003 CLAVOS DE 1" 0 0 0
C-CLAACE0004 CLAVOS DE 2" 0 0 0
C-CLAACE0005 CLAVOS DE 2" 0 0 0
C-CEMPAC0011 CEMENTO ANTISALITRE MS 0 0 0
C-CEMPAC0012 CEMENTO MOCHICA 0 0 0
C-CEMNAC0013 CEMENTO NACIONAL TIPO | 0 0 0
C-FIESPE0O15 FIERRO DE 3/8" S.P 0 0 0
C-FIESPE0016 FIERRO DE 1/2" S.P 0 0 0
H-LLASTI0049 LLAVE STILSON 0 0 0
H-WINACEQ050 WINCHA DE 3 MTS 0 0 0
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L T ¥ ¥ T ‘
FECHA
PFPRODUCTO
MOYIMIENT D
CANTIDAD
PFPRECID DE COMPRA
PFRECID DE YENT A
SUB. TOTAL |
ODBZERYASIONES
[ LIMPFIAR DATDS ] [ GRABAR ]
— - Precio
. Movimien | Precio de Total Total -
Fecha — Codiga— Produc:~ — de — —_ —Nbservacio—=
- | [ to |4 | compr| ., | w | comp| | vent | ,.,.‘F
ot
C-CLAACEOOONE | CLAYOS DE 24"
C-CLARCENINE CLAYOS DE 1
C-CL AR CENINY CLAYOS DEZ"
C-CL AR CENI0G CLAYOS DEZ"

C-CEMFACOIT

CEMEHTOAHTIEA

C-CEMFACH)TE

CEMEHTOMOCHI

C-CEMHACO)TE

CEMEHTOHACIO

Z-FIESFEM1S

FIERFRODE z/&" =

C-FIESFEM1E

FIERFRODE /2" =.

H-LLAZTINdS

LLAVE =TIL=0H

H-WIHACEGOS]

WIHCHADE = MT3

WIHCHADE=ZMT=

o ) o ) Y o o o ] ) ) o ] ]

o ) e } oY o o ] o ] o) ) o ] ]

o ) ) Y o o ] o ] ) o o] o ] W]
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Fecha Codigo } Pro'ducto. Movimiento| Cantidad i EL de; AR R ‘| Observaciones
- 5 B O - compra[: _ventar; compra'j D -
C-CLAACEDDD1 CLAVOS DE 1/2" 0 0 0
C-CLAACEDD002 CLAVOS DE 3/4" 0 0 0
C-CLAACEDDD3 CLAVOS DE 1" 0 0 0
C-CLAACECDD4 CLAVOS DE 2" 0 0 0
C-CLAACEDOOS CLAVOS DE 2" 0 0 0
C-CEMPACDD11 CEMENTO ANTISAL 0 0 0
C-CEMPACDD12 CEMENTO MOCHIG 0 0 0
C-CEMNACDO13 CEMENTO NACION 0 0 0
C-FIESPEDO1S FIERRO DE 3/3"S.A 0 0 0
C-FIESPE0D16 FIERRO DE 1/2"S.H 0 0 0
H-LLASTID049 LLAVE STILSON 0 0 0
H-WINACEODS0 WINCHA DE 3 MTS 0 0 0
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Codigo

v

: Pfodil&b

-

Movimiento

B

Cantidad

>

Precio de
compra

Total

venta

Observaciones

[

C-CLAACEODOL

CLAVOSDE1/2"

0

C-CLAACECODO2

CLAVOS DE 3/4"

C-CLAACEODO3

CLAVOSDE1"

C-CLAACEODD4

CLAVCS DE2"

C-CLAACEODOS

CLAVOS DE2"

C-CEMPACD011

CEMENTO ANTISALITRE

C-CEMPACD012

CEMENTO MOCHICA

C-CEMNACO013

CEMENTO NACIONALTIH

C-FIESPEDD1S

FIERRO DE 3/8"S.P

C-FIESPEOD16

FIERRODE1/2"S.P

H-LLASTIOD49

LLAVESTILSON

H-WINACEQOS0

WINCHA DE 3 MTS

(=R e ) (e I e Y e Y e ) (e B e Y e ) (e B e Y e

QI ||| | |Q |

QI QIO Q| QOO |O Q|0 |0 |0 |D
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FORMATO N° 2: REQUERIMIENTO DE PRODUCTOS

P
=

FERREYANI

INVERSIONES FERREYANI E.I.LR.L.

RUC 2056912274

REQUISICION DE COMPRA J

N2 00150
DEPTO QUE SOLICITA: Almacén Almacén
FECHA DE
FECHA DE PEDIDO: ENTREGA:
ITEM CANTIDAD UNIDAD PRODUCTO
Recibido
Elaborado Por Autorizado Por Por
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FORMATO N° 3: COTIZACION DE PRODUCTOS

SR

? i N
_FERREYANI
o

18/06/82018
COTIZACION: 001-00002703 INVERSIONES FERREYANI E.I.R.L.
FECHA REG. :18/06/2018 EMBALADO POR
SENOR : INVERSIONES MASTER GRUP S.A.C
RUC 120401192711 FECHA/HORA EMBALADO
DIRECCION : MZA. C LOTE. 5 URB: BELLAMAR | ETAPA ANCASH - SANTA-NUEVO CHIMBOTE  REVISADO POR
CONDICION : CONTADO FECHA DESPACHO
VENDEDOR :PATRICIA JIMENEZ LLANOS NRO BULTOS
OBSERVACION

CANT u.m DESCRPCION P.UNIT TOTAL ™

TOTAL S/.
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FORMATO N° 4: ORDEN DE COMPRA

RUC : 2056312274

- ORDEN DE COMPRA N° 00010007725

TELEFORNOD : 043 531831 - 962326524

FECHA
PROYEEDDOR
DIRECCION
CONTACTO

CORREOD
LUGAR

L 00A20E RUC: 201317195549

: OEFOSITO PAEATRARLU TELEFOI [043]25-3408

: Chimbote: Fazaje. Tres de Octubre] Mz A LET - Sector Industrial | Mueo [ AREA:

:SRTA FLOR DE MARIA CACERES 5848 usO: WEMMTA AL PLUELICO

rinformes@depositopak atnamu.com

MZAFS LOTE. 12 URE: BELLAMAR IETARPA ARMCASH - SANMT A-M

DE ENTREGA

Sirvanse Ud=s. Remitir por nuestra cuenta, al lugar y en las condiciones que =& indican, por lo siguiente:

ITEM cANTIDAD | uniDAD ARTICULD pf‘l'ffl'f TOTAL
ceesesssssssssss Son ol PRECIO DE YEMTA, 1.
LGN 18 % i,
TOTAL St
FORMA DE PA( : CONTADD

SOLICITANTE

ROLAMDO CARDEMAS S

PLAZD DE ENT :(MNMEDIATA
CUENTA CORRIENTE -

OBSERYACIONM -

¥isaDO POl EMITIDO POR -
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FORMATO N° 05: GUIAS DE INGRESO AL ALMACEN

¥

Coimbata: P2 Tres o9 D ive-Sachie Indestrsl Wi Ao 7
EmalchimbotsBoepstapatatnan com Tt 20BI0 - HUEE- M0 - 200985
Demcilio Fisca Ay Mgty B. Lagues V' 1050
karneacin 530 L orend Jues Leonerto Unft - Lavtwpoges - ety
s ¢
PAKATNAMU Lt ot SAS 25405 Fax 256565 Navs! BN

MATERINCES PARA LA CONSTRUCCION Bl OE B m
FV41-000068168

Camaroparia e Pago MZAALOIE 1B IRESDE GEIDERE-NUEVO
Punto de Paride:  CHIMBOTE SECTOR INDUSTRIAL NUEVO CHIMBOTE

Punto de Lisgada: MZA. B5 LOTE. 8 URRB. BELLAMAR {I ETAP'A-NUEVO

Nombra/Razén Socal: RUGC 20980122741
INVERSIONES FERREYANIE | R L.
TRANSPORTISTA
Nombre/Razés Social: RUC. 20434716550
DEFOSTO FARA HHAMU =R

Vehiculo Marca: EQTON— . Placa: _M41) 544
Constancle de Inscripciin 444400848 Lic. Conducir E.48587848

g R
R.U.C. N° 20131719559

0041- N? 122611

J
047-0022611
MOTIVO DEL TRASLADO

Venla zmm amacenes

Compra ) Consignacién
O Devolucion O Emisor Instarte
O Ventasystaa confirmar () Zona Primaria
O Para Transtormar O Rewofo biznzs
O importacion O Exportasidn
QO oes: O Yenta con eatrega s

Caosto Minimo: £-66 Facha de Iniclo del Traslado 480062048
Cantidad Unidad | Codigo DESCRIPCIQN PESO
$0.00 UND 170038 ECEMENTO EXTRAFORTE ENVASADO DE 425 KG PACASMAYO 2,125.00 “3
PESO TOTAL 2,125.00 Kg
o S—— ENTREGADD Alsha it
T . CHIMBOTE
FA 15992017 Aut. N* 0112398074
TRANSFORTISTA CUENTE & L , mﬁ"[ l 151 ly]q‘ TA R]O
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FORMATO N° 06:

KARDEX DE PRODUCTOS

3“.4%,@

i -
g INVERSIONES FERREYANI E.LR.L.
RUC 2056912274
KARDEX DE PRODUCTOS
ARTICULO: UNIDAD DE MEDIDO:
CcODIGO: MINIMO:
MAXIMO:

FECHA TRANSACCION | DOCUMENTO N° | INGRESO | SALIDA | SALDO

OBSERVACION

ALMACENERO
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FORMATO N° 07: GUIAS DE SALIDA DE ALMACEN.

e‘ls'o~

- Y . P
;0 % |[FERREYANE g

MATERIALES DE CONSTRUCCION Y FERRETERIA EN GENERAL
Materizles Electricos - Pinturas - Gasfiteria - Tuberias PVC
Agregados y Pernos en General

SIDERPERU

2 Urb; Bellamar Il Etapa Mz B5 - L1. B - Nvo. Chimbote Tel.: 043-565442 - Cel.- 943635989 - Nextel: 144°7517

R.U.C. 20569122741

GUIA DE REMISION
REMITENTE

001- N2 000361

- ~~

( Punto de partida: -

Punto de llegada:

>
Fecha de inicio del traslado

oy o 4§ Nombre o Razon Social del DESTINATARIO

’ Numero de RUC:

P8
>

i)

V"
y

UNIDAD DE TRANSPORTE Y CONDUCTOR{ES)

Marca'y RUmero de PIECAL i i

Nombre o Razon Social

EMPRESA DE TRANSPORTES

Agekes Hic
rie: 001 del 091 af 1000

N'Mls 0342456143 - £ 26/0402013 P INVERSIONES FERREYANI E.LR.L.
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RECIBI CONFORME

| N°(s)de Licencia(s) de Conducir: .. ... L NG e de RUIG: L i i s ]
( ITEM DESCRIPEI ON CANTIDAD | UNID.DE MEDIDA PESO TOTAL )
> <
! Motivo del Traslado RCERCS

VENTA | CONSIGNACION PARA TRANSEORMACION ZONAPRIMARIA [ EHTREEN ENTBEAATR ==}

VENTA SUJETA A CONFIRMAR [ DEVDLUCION Rsco.toalsreﬂmsmmoosm IMPORTACION . [ RUC-0OH,

COMPRA =3 ENTRE ESTABLECRMENTOS OE LA MISMA E3PRESA [ ENESOR IMINERANTE EXPORTACION [] APELLIDOS ¥ NOMBRES

GTROS: J

TR IS SO
ORION E.i. RL. DESTINATARIO

o& S g UG, ZoTEGTAS




TERCERA: Propuesta de politicas, procedimientos, flujogramas y manual de
clasificacion y codificacion de los productos para el correcto control de los

inventarios.
A). POLITICAS

Elaborado Espinoza Murillo Rosmeri Magali

por:
Lozano Soria Sabina Yanet Revisado por:

- i -, PR
EMPRESA: MANUAL DE POLITICAS PARA EL ”_FER“Q%{ANl-
‘Inversiones  CONTROL DE INVENTARIO s

Ferreyani

E.LR.L”

Descripcion de actividades para el manejo de control de inventario

POLITICAS DE CONTROL DE INVENTARIO:

v' El almacén debera tener una buena y adecuada infraestructura.

v Los materiales deben tener una ubicacion especifica, seleccion y
clasificacion que permita mayor accesibilidad y facilite las actividades
normales de almacén, como son la entrada y salida de inventario y la
realizacion de inventarios fisicos.

v Registrar adecuadamente las salidas y entradas de los productos ya sea
manual o sisteméticamente.

v El control de Inventarios se llevara a cabo en forma permanente bajo los
lineamientos y principios establecidos.

v' El ingreso de la mercaderia se debera verificar que los productos estén de

acuerdo a la guia de remision.
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Se debera establecer maximos y minimos de los productos y de acuerdo a
su rotacion.

El almacén estara a cargo del almacenero y se debera tener acceso
restringido al personal no autorizado.

La toma de Inventario sera responsabilidad del encargado de almacén, con
supervision del personal autorizado por la Gerencia.

Realizar la toma de inventarios frecuentemente.

El receptor de los materiales debe tener en sus manos una copia de la
orden de compra para compararla con la factura del proveedor.

Por cada ingreso se generara un reporte de entrada.

Las devoluciones al proveedor de los productos dafiados, en mal estado o
caduco se realizara a mas tardar en un dia habil posteriormente a la
recepcion.

Los faltantes o devoluciones de mercaderia facturados en almacén se
debera emitir una nota de crédito o débito debidamente registrados.

Los movimientos de almacén estaran registrados en sistema a través de un
Kardex para reflejar en forma clara y precisa los saldos de las existencias
fisicas.

El almacén deberé tener actualizado el Kardex a la fecha de cierre para
comprobarlo con las existencias fisicas

El encargado de almacén recibira la factura y se ingresara los productos al
kardex para su inventario.

La guia de remision se verificara con la factura.

Se sellaran las facturas que se ingresaron al sistema para evitar duplicidad.
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B). PROCEDIMIENTOS

Elaborado Espinoza Murillo Rosmeri Magali
por:
Lozano Soria Sabina Yanet Revisado por:
. ( SISk,
EMPRESA: PROCEDIMIENTOS PARA EL ”_fER"%é‘?ANl-
‘Inversiones CONTROL DE INVENTARIO. e
Ferreyani
E.LR.L”

+

L+

PROCEDIMIENTOS DE CONTROL DE INVENTARIO:

PROCEDIMIENTO DE COMPRAS:

Efectuar los requerimientos de compras y realizar cotizaciones necesarias
para llevar a cabo los pedidos a los proveedores.

Se solicitaré los pedidos de la mercaderia verificando la orden de compra.
La entrega de la mercaderia debe estar acompafiada por las facturas o guia
de remision.

El encargado de recepcionar la mercaderia debe tener en sus manos una
copia de la orden de compra para cotejar con la factura del proveedor.

Se comprobara que la mercaderia se encuentre en buen estado para
determinar su conformidad.

La devolucion al proveedor por productos en mal estado se hara en un
plazo de 1 dia habil posterior a la recepcion.

PROCEDIMIENTO DE ALMACEN:

Registrar la mercaderia que llega.

Cuando la mercancia llega al almacén, se revisara que los productos estén
de acuerdo a la guia de remision.

Verificar que la mercaderia llegue de acuerdo a la cantidad, calidad y
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especificacion de la marca.
Una vez recibida la mercaderia, se procedera a clasificar y ubicar en el lugar

asignado en el almacén.

PROCEDIMIENTO PARA LA TOMA DE INVENTARIOS:

La toma de inventarios se realizar4 conjuntamente con el almacenero y el
personal asignado por la gerencia, quien firmara la conformidad de los
mismos.

Participara solo el personal que sea asignado para efectuar el inventario y al
cual se haya capacitado previamente.

Preparar el material (formatos, lapiceros, calculadoras) y medios necesarios
para realizar la toma eficiente de inventarios.

Se verificara la cantidad inventariada con el saldo que figure con el listado.
En caso de encontrarse diferencia, se efectuara el reconteo.

Se contara en presencia del almacenero para cotejar que lo contado sea lo
correcto.

El encargado de almacén debera validar el inventario.

Si se encuentra un producto que no esté anotado en la lista se le dara un
namero de secuencia intermedia dependiendo la ubicacion del producto y
se anotara al final de la hoja.

Debera realizarse un acta de inventario de la toma fisica de inventario.

PROCEDIMIENTO PARA LA SALIDA DE INVENTARIOS:

Todas salidas de los productos tendran que ser registrada por el encargado
del almacén.

El despacho de mercaderia de almacén sera entregado solamente si tiene
un documento que acredite o sustente la salida del producto.

Firmar la salida de los productos del almacén con nombre y cargo.

Cada vez que salgan los productos, se tendra que actualizar el cuadro de

sistema de control de inventario.
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C). FLUJIOGRAMAS ADECUADOS PARA LA EMPRESA “INVERSIONES
FERREYANI E.lLR.L.”

Recepcion de Materiales:

Este proceso consiste en el ingreso fisico y registro en el sistema Excel de los

productos.

Documentos utilizados en el proceso de Recepcion:

v" Orden de Compra de los productos, se imprime en el almacén y se

compara con los productos fisicos, para verificar que todo esta en orden.

v' Guia de Remisién: Documento de traslado de los productos tanto del

transportista como del proveedor.

v' Factura: Documento de compra de la mercaderia.

Objetivo:
Realizar la recepcién de los productos en los almacenes en forma correcta
estableciendo medidas de control que aseguren que lo recibido es lo que se ha

comprado.
Descripcion:
v' Comienza el proceso con la llegada de los productos segun lo solicitado en

la orden de compra, haciéndose las descargas en el almacén.

v' El almacenero procede a verificar los productos con la factura y la orden de

compra.

v Si existe conformidad en la recepcion, el almacenero firma y sella la factura

y la orden de compra.
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En caso de alguna diferencia, se notifica al area de compras y se espera

alguna respuesta de la misma para la aceptacién de los productos.

El almacenero con la factura del proveedor y la copia de la orden de

compra procede a su registro en el sistema Excel.

Introducida la informacién de la factura de compra en la computadora, se

procede a emitir el reporte de entrada de mercancia.

El almacenero envia la factura de compra (firmada y sellada procesada) y
la copia de la orden de compra junto con el reporte de entrada de
mercancia, al departamento de contabilidad para su pago, en éste, se
realiza la revision de la factura con la orden de compra, para su posterior

registro contable.
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Almacenaje de Materiales:

Este proceso viene a continuacion de la recepcion. Consiste en colocar,
fisicamente los productos en ubicaciones adecuadas y hacer el registro adecuado

en el sistema Excel.

Documentos utilizados en el proceso de Almacenaje:

v' Kardex: Documento de uso interno del almacén, se actualiza luego de la

ubicacion fisica de los productos.

Objetivo:
Realizar el almacenaje de los productos en los almacenes en forma correcta
estableciendo medidas de control que aseguren la correcta ubicacion de estos

dentro del almacén.
Descripcion:

v' Realizada la recepcion, el almacenero verifica si el cédigo del producto
existe en el sistema de control de inventario. En caso que no exista dicho
cbdigo, procede a solicitar su creacién en el sistema, indicando a que clase
pertenece.

v' El almacenero procede a ubicar los productos en el lugar adecuado.

v Registra en el sistema el ingreso de dichos productos.
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D) MANUAL DE CLASIFICACION Y CODIFICACION DE LOS PRODUCTOS
PARA LA EMPRESA “INVERSIONES FERREYANI E.LR.L.”

Elaborado Espinoza Murillo Rosmeri Magali
por:

Lozano Soria Sabina Yanet Revisado por:
EMPRESA: MANUAL DE CLASIFICACION Y
‘Inversiones CODIFICACION DE LOS - e
Ferreyani PRODUCTOS. ~FERREYANL

s

E.LR.L”

Es muy dificil, encontrar que en un almacén la totalidad de productos

gue existen.

Clasificar los productos es apilarlos, agruparlos segun el estado fisico,

las propiedades, naturaleza, medida de valor, rotacion de salida, etc.

La clasificacion de los productos debera realizarse, en lugares

estratégicos, dando mayor facilidad a la localizacion y manipulacion.

Para mayor facilidad el almacenamiento de los productos se realizara

segun la naturaleza de los productos, para ello hemos clasificados en

cuatro grupos.

CATEGORIA LETRA
MATERIALES DE C
CONSTRUCCION
HERRAMIENTAS H
MANUALES
ACCESORIOS DE AGUAY A
DESAGUE
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CODIFICACION DE LOS PRODUCTOS DE ACUERDO A LA
CLASIFICACION:

Como se menciono codificacion es asignar un simbolo, nimero o

letras a un producto segun su clasificacion, para su facil ubicacion.

Dentro de los sistemas de codificacion mas utilizados, tenemos los

siguientes:

v' El Sistema Alfabético, el cual codifica los elementos con una o
varias letras, las cuales son asignadas de acuerdo a alguna

caracteristica particular.

v El Sistema Alfanumérico, es el que consiste en la combinacion

de nimeros y letras.

v' El Sistema Numérico, es el mas utlizado y se basa en la
asignacion de codigos dado por numeros. Este permite codificar

un nimero ilimitado de articulos.

Para mayor facilidad en el almacén se empleara el sistema

alfanumeérico, el cual permitird una facil ubicacion de los productos.
Los pasos pararealizar una codificacion son:

1. Clasificar los productos del almacén segun su naturaleza, como

se menciond anteriormente.

2. Tener presente la informacién que deseamos resaltar u obtener

con el cédigo.

3. Establecer las cantidades de letras o numeros que incluiran en

el codigo.
La codificacion se larealizara asi:
1. La primera letra corresponde a la categoria a la que pertenece.

2. Las tres letras siguientes estan constituidas por una abreviatura

del nombre del producto.

3. Las tres letras siguientes, indican la marca del producto.
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4. Los tres ultimos digitos estan dados por numeros, los cuales

son Unicos.

CCLAACE-

LEYENDA

— Letra de la Categoria a la que pertenece.

3 Letras del nombre del Producto.

— 3 Letras del nombre de la Marca del producto.

Cédigo del Producto es unico.

CLASIFICACION Y CODIFICACION DE LOS PRODUCTOS DE LA
EMPRESA INVERSIONES FERREYANI E.I.LR.L.

DESCRIPCION PRODUCTO SUB PRODUCTO cODIGO
CLAVOS DE 1/2" C-CLAACE0001
CLAVOS DE 3/4" C-CLAACEO0002
CLAVOS DE 1" C-CLAACE0003
CLAVOS CLAVOS DE 2" C-CLAACE0004
CLAVOS DE 2" C-CLAACE0005
CLAVOS DE 3" C-CLAACE0006
CLAVOS DE 4" C-CLAACE0007
ALAMBRE N2 08 C-ALAACE0008
ALAMBRES
ALAMBRE N2 16 C-ALAACE0009
MATERIALES CEMENTO EXTRAFORTE C-CEMPAC0010
DE CEMENTO ANTISALITRE MS C-CEMPAC0011
CONSTRUCCION CEMENTOS CEMENTO MOCHICA C-CEMPAC0012
CEMENTO NACIONAL TIPO | C-CEMNAC0013
FIERRO DE 1/4" S.P C-FIESPE0014
FIERRO DE 3/8" S.P C-FIESPE0015
FIERRO DE 1/2" S.P C-FIESPE0016
FIERRO DE 5/8" S.P C-FIESPE0017
FIERROS
FIERRO DE 3/4" S.P C-FIESPE0018
FIERRO DE 1/4" A.A C-FIEAAR0019
FIERRO DE 3/8" A.A C-FIEAAR0020
FIERRO DE 1/2" A.A C-FIEAAR0021
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FIERRO DE 5/8" A.A

C-FIEAAR0022

FIERRO DE 3/4" A.A

C-FIEAAR0023

LADRILLO DE TECHO 12X30X30 FABRI

C-LADFAB0024

LADRILLO DE TECHO 15X30X30 FABRI

C-LADFAB0025

LADRILLO PANDERETA FABRI

C-LADFAB0026

HERRAMIENTAS

LADRILLO
LADRILLO KK 18 HUECOS FABRI C-LADFAB0027
LADRILLO DE TECHO DE 15X30X30
PIRAMIDE C-LADPIR0028
DESARMADOR REVERSIBLES H-DESC&A0029
DESARMADORES
DESARMADOR H-DESC&A0030
ALICATE DE CORTE H-ALITRU0031
ALICATES
ALICATE DE PUNTA H-ALITEST0032
COMBAS DE 4 LBS H-COMTRUO0033
COMBAS
COMBAS DE 6 LBS H-COMTRUO0034
MARTILLO DE GOMA H-MARSTA0035
MARTILLO —
MARTILLO DE UNA H-MARSTA0036
SERRUCHO N2 12 H-SERSTAQ037
SERRUCHO
SERRUCHO N¢ 14 H-SERSTA0038
CANDADO N2 20 H-CANPREOO39
CANDADO N2 25 H-CANPRE0040
CANDADOS

CANDADO N2 38

H-CANPREO0O41

MANUALES CANDADO N2 50 H-CANPRE0042
CHAPA FORTE Ne 240 H-CHAFOR0043
CHAPAS DE GOLPE | CHAPA CANTOL 900 H-CHACAN0044
CHAPA CASSINI H-CHACAS0045
LLAVE MIXTA Ne 11 H-LLAC&A0046
LLAVE MIXTA Ne 12 H-LLAC&A0047
LLAVES
LLAVE MIXTA N° 13 H-LLAC&AO0048
LLAVE STILSON H-LLASTI0049
WINCHA DE 3 MTS H-WINACE0050
WINCHAS WINCHA DE 5 MTS H-WINACE0051
WINCHA DE 8 MTS H-WINACE0052
TIJERA DE APODAR H-TIITRA0053
TUERAS
TIERA DE CORTE H-TIITRA0054
PEGAMENTO OATEY 1/32 A-PEGOAT0055
PEGAMENTO OATEY 1/8 A-PEGOAT0056
PEGAMENTOS PEGAMENTO OATEY 1/4 A-PEGOAT0057
ACCESORIOS PEGAMENTO OATEY 1/32 AZUL A-PEGOAT0058
DE AGUA PEGAMENTO PAVCO 1/32 A/C A-PEGPAV0059
Y DESAGUE
TEFLON TODO A-TEFTODOO060
CINTAS
TEFLON A-TEFC&A0061
CARO LAVACARA A-CARFAG0062
ACCESORIOS

LLAVE DE DUCHA
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BRAZO DE DUCHA

A-BRAFAGO0064

CANO JARDINERO

A-CANCIMO0065

CANO LAVAPLATOS

A-CANFAG0066

DUCHA ELECTRICA

A-DUCLOR0067

TUBO DE AGUA 1/2" S/R A-TUBPLA0O068
TUBO DE AGUA 3/4" S/R A-TUBPLA0O069
TUBO DE AGUA 1" S/R A-TUBPLAO070
TUBO DE AGUA 1/2"C/R A-TUBPLA0071
TUBO DE AGUA 3/4" C/R A-TUBPLA0072
TUBERIA
TUBO DE AGUA 1" C/R A-TUBPLA0073
TUBO DE DESAGUE 2" A-TUBPLAOO74
TUBO DE DESAGUE 3" A-TUBPLAQOO75
TUBO DE DESAGUE 4" A-TUBPLAOO76
TUBO DE DESAGUE 6" A-TUBPLAQOO77
TAPON 1/2" A-TAPPLAOO78
TAPON 3/4" A-TAPPLAOO79
TAPON 1" A-TAPPLAOO80O
ADAPTADORES 1/2" A-ADAPLA0O081
UNIONES 1/2" A-UNIPLAO082
TE 1/2" A-TEPLAOO83
CONEXIONES CODO 1/2" A-CODPLAO084
UNIVERSALES DE 1/2" A-UNIPLAO085
YES DE 2" A-YESPLAOO86

REDUCCIONES DE 3/4 A 1/2

A-REDPLA0087

NIPLES DE 1/2 X 1/2

A-NIPPLA0OO8S8

LLAVE DE PASO

A-LLASCH0089

ARTICULOS
ELECTRICOS

EXTENSIONES

EXTENSION DE 3 MT

E-EXTSTAO0090

EXTENSION DE 5 MT

E-EXTSTA0091

EXTENSION DE 10 MT

E-EXTSTA0092

EXTENSION DE 15 MT

E-EXTSTA0093

EXTENSION DE 20 MT

E-EXTSTA0094

CABLE SOLIDO N2 16

E-CABINDOO95

CABLE SOLIDO N2 14

E-CABINDOO96

CABLE SOLIDO N2 12

E-CABINDOO097

CABLES CABLE MELLIZO N¢ 2X16 E-CABINDOO09S8
CABLE MELLIZO N¢ 2X18 E-CABINDO099
CABLE MELLIZO N¢ 2X20 E-CABIND00100
ENCHUFE SIMPLE E-ENCTIC00101
ENCHUFE C/TOMA A TIERRA E-ENCTIC00102

ENCHUFES

ENCHUFE VISION E-ENCVIS00103
ENCHUFE ADAPATADOR E-ENCTIC00104
FOCOS AHORRADORES DE 18 WATS E-FOCPHI00105

FOCOS

FOCOS AHORRADORES DE 27 WATS
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FOCOS AHORRADORES DE 36 WATS

E-FOCPHI00107

FOCOS AHORRADORES DE 42 WATS

E-FOCPHI00108

FOCOS AHORRADORES DE 85 WATS

E-FOCPHI00109

FOCOS LED DE 7WATS

E-FOCLEDO0110

FOCOS LED DE SWATS

E-FOCLEDO0111

FOCOS LED DE 12WATS

E-FOCLEDO0112

TOMACORRIENTE E

TOMA CORRIENTE SIMPLE VISIBLE

E-TOMTIC00113

TOMA CORRIENTE DOBLE EMP

E-TOMTIC00114

TOMA CORRIENTE TRIPLE VISIBLE

E-TOMTIC00115

TOMA CORRIENTE MIXTO EMP

E-TOMTIC00116

INTERRUPTOR SIMPLE VISIBLE

E-INTTICO0117

INTERRUPTOR DOBLE EMP

E-INTTICO0118

INTERRUPTOR TRIPLE EMP

E-INTTICO0119

INTERRUPTORES
INTERRUPTOR MIXTO EMP E-INTTICO0120
TIMBRES E-INTTICO0121
INTERRUPTOR COLGANTE E-INTCOLO0122
SOCKET OVALADO E-SOCTIC00123
SOCKET PLANO E-SOCTIC00124
SOCKET COLGANTE E-SOCTIC00125
TUBO FLUORESCENTE DE 32 WATS E-TUBPHI00126
TUBO FLUORESCENTE DE 40 WATS E-TUBPHI00127

FLOURESCENTES FLUORESCENTE REDONDO DE 22 E-FLUPHI00128
WATS
&X‘?SRESCENTE REDONDO DE 32 E-FLUPHI00129
TUBO DE LUZ DE 5/8" E-TUBPLAO0130
TUBO DE LUZ DE 1/2" E-TUBPLAOO131
TUBO DE LUZ DE 3/4" E-TUBPLAO0132
TUBO DE LUZ DE 1" E-TUBPLAO0133
CAJAS DE LUZ RECTAGULARES E-CAJPLAO0134
CAJAS DE LUZ OCTOGONALES E-CAJPLAOO135

PG CAJA PARA UNA LLAVE E-CAJPLAOO136

CAJA PARA DOS LLAVE

E-CAJPLAO0137

CAJA PARA TRES LLAVE

E-CAJPLA00138

CAJA PARA CUATRO LLAVE
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CUARTO: Implementacion del Sistema de Control de Inventario basado
en el Método PROMEDIO PONDERADO

METODO PROMEDIO PONDERADO PARA LA EMPRESA INVERSIONES
FERREYANI E.I.R.L.

Definicion:

De acuerdo a Horngren (2010, p.760) nos dice que el método de valuacion de
inventarios promedio ponderados divide los costos totales del inventario entre
todos los bienes disponibles para la venta, este método lo que hace es
determinar un promedio, sumando los valores existentes en el inventario con
los valores de las nuevas compras, para después dividirlo entre el nimero de
unidades existentes con el inventario incluyendo los existentes como los de la

nueva compra.

Objetivo:

Poder realizar una valuacion del inventario de la empresa, tomando valores
promedios tanto para los productos en stock como para los costos de
productos vendidos y asi poder tener un control del costo de los inventarios,
el método promedio ponderado resulta facil de aplicar, y proporciona en forma
fiable, un costo promedio de mercado para el valor de los inventarios
disponibles.

Desarrollo:

Determinaremos el costo promedio de los productos, sumando los valores
existentes en el inventario con los valores de las nuevas compras, para luego
dividirlo entre el nimero de unidades existentes en el inventario incluyendo

las unidades iniciales existentes, como los de la nueva compra.
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PERICDO:
RUC:

DESCRIPCION:

01/06/18

20569122741
APELLIDOS Y NOMBRES, DENOMINACION O RAZON SOCIAL:
ESTABLECIMIENTO:
CODIGO DE LA EXISTENCIA:
TIPO (TABLA 5);

FORMATO 13.1: "REGISTRO DE INVENTARIO PERMANENTE VALORIZADO"

NUEVO CHIMBOTE
C-CEMPACOD11- "CEMENTO ANTISALITRE MS"
MERCADERIA

NUEVO CHIMBOTE
CODIGO DE LA UNIDAD VENDIDA (TABLA 6): UNIDADES
METODO DE VALUACION:

FROMEDIO PONDERADO

NVERSIONES FERREYAMI E.I.R.L.

DOCUMENTO DE TRASLADD,
COMPROBANTE DE PAGO, TIPO DE ENTRADAS SALIDAS SALDD FINAL
DOCUMENTO INTERNO O SIMILAR OPERACION
TIPO TABLA 12 COSTO | COSTO COSTO COSTO | COSTO
FECHA | o s | SERIE [NUMERO CANTIDAD| o ool ToraL [CANTIDAL 0| forn |CANTIDAD| o2 | <oy
HDRIZ015 Saldo Inicial 200 2300 | 4£00.00
O DG 21015 001 700 01venta 50 | 2300 | 3450000 50 [ z300 | 1150.00
OG/DG(2(015 01 001 500 02 compra 250 2350 | 587500 300 234z | 702500
I0BI2015 01 001 701 01venta = Zidz | 1170.83 750 2342 | 585417
THOB/Z 018 01 001 530 02 compra 50 Z3.E0 | 1190.00 300 234G | 704417
7032015 i 001 570 05 devolusion 20 7400 | 430,00 320 2400 | 75T
SUB TOTAL 320.00 7.545.00(  200.00 4,620.53
SALDO INICIAL 200.00 4,500.00
SALDO FINAL 320,00 752417
TOTALES 52000 12145.00|  520.00 12,145.00
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4.

IMPORTANCIA DE LA PROPUESTA:

Para la empresa INVERSIONES FERREYANI E.I.LR.L., es indispensable la
implementacion de un Sistema de Control de Inventarios, ya que al
controlar el inventario se crea informacion precisa y adecuada de cada
producto con lo que dispone la empresa, teniendo los datos exactos de
todos ellos lo cual sera util para el aprovisionamiento de productos sin
excesos Y sin faltantes, la administracion eficiente mediante la clasificacion
y codificacion de los productos ayudara a tener bien identificados cada uno
de los productos que manejan en la empresa. Contar con un Sistema de
Control de Inventarios trae multiples ventajas para la empresa, al brindar
informacion confiable y oportuna ayudara a tener una mejor planeacion y a
tomar las decisiones adecuadas para ser mas eficiente y crecer como

empresa

116



VIll. REFERENCIAS



VIII.

REFERENCIAS:

Alvarez B. & BuyllA, M. (2006), Modelos econémico-matematicos, (2a.Ed.)
La Habana: Editorial Félix Varela.

Albujar M & Huaman S. (2014), Estrategias de control de inventarios para
optimizar la produccion y rentabilidad de la empresa: Recuperado de
http://repositorio.autonoma.edu.pe/bitstream/ f.

Aylas J., Castafieda M. & Galindo S. (2017), El control interno del sistema
de inventarios de productos terminados en la determinacion del costo de
inventarios de la empresa industrial de impresion Detama S.A.C:
Recuperado de:http://repositorio.uch.edu.pe/bitstream/handle/.

Brito, J. (2004). Contabilidad Basica e Intermedia. (7ma Ed). Venezuela:
Editorial Centro de Contadores.

Contadores & empresas (2015), Pioner Contable (1lera.ed). Lima, Peru
editorial el buho E.I.LR.L.

Caodigo Tributario, Articulo 35° SUNAT- inventarios y contabilidad de costos
Recuperado de http://www.sunat.gob.pe/legislacion/renta/regla/cap9.htm.

Charco, W. (2014), Método promedio ponderado y la contabilidad con
NIFF,
Facil contabilidad. Recuperado de www.facilcontabilidad.com/metodo.

Escudero, J. (2014), Logistica de almacenamiento, SA. Espafia, Madrid,
Editorial: Paraninfo.

Escudero, J. (2011), Gestidon comercial y servicio de atencion al cliente. SA.
Espafia, Madrid Editorial: Paraninfo.

Guerrero, S. H. (2009), Inventarios: manejo y control. Bogota, CO: Ecoe
Ediciones.

Gil, A. V. (2009). Inventarios. Cérdoba, AR: El Cid Editor

Giraldo, D. (2007), Contabilidad de costos Tomo I. (2da Edicion). Lima,
INFOCCOM.

Garcia, J. (2008), Contabilidad de costos. (3ra Edicién). México D.F:
McGrawHill / Interamericana Editores, S.A. DE C.V.

Gomez Cardona, W (2012). Practicas empresariales. Bogota: Editorial
Ecoe Ediciones.

118


http://repositorio.autonoma.edu.pe/bitstream/AUTONOMA/151/1/ALBUJAR%20ARANGO%20-%20HUAMAN%20IRRAZABAL.pdf
http://repositorio.autonoma.edu.pe/bitstream/AUTONOMA/151/1/ALBUJAR%20ARANGO%20-%20HUAMAN%20IRRAZABAL.pdf
http://repositorio.uch.edu.pe/bitstream/handle/
http://www.sunat.gob.pe/legislacion/renta/regla/cap9.htm
http://www.facilcontabilidad.com/metodo

Hemeryth Ch. (2013), Implementacion de un sistema de control interno
operativo en los almacenes, para la mejora de la gestion de inventarios.
Recuperado de: http://repositorio.upao.edu.pe/bitstream/upaorep/140/1/.

Horngren, T. (2010), Contabilidad (8 era.Ed.) México: Editorial Prentice
Hall.

Jiménez F. (2012), Mejoras en la Gestion de Almacén del ramo Ferretero.
Recuperado de: http://159.90.80.55/tesis/000158198.pdf.

Jaramillo K. (2016), evaluacién de un control de existencias y propuesta de
un sistema de control de inventarios, para la empresa “Grupo Rojo S.A.C”
Chimbote — 2016.

Meigs, R.F. (2002), Contabilidad, la base para la toma de decisiones
comerciales. (3 era. Ed) Bogota: Editorial McGraw Hill.

Ministerio de Economia y Finanzas, Nic 2 inventarios, método de valuacion
de existencias. Recuperado de www.mef.gob.pe/contenidos/conta_publ/.

Napoles, O (2009), Optimizacion de la gestion de inventarios en la sucursal
CIMEX de las Tunas. En observatorio de la Economia Latinoamericana, n°
123.

Pierri K. (2009), Propuesta de un sistema de gestion de inventarios, para
una empresa de metal mecanica, tesis para optar el titulo de ingeniero.
Guatemala: Universidad de San Carlos

Pabon, H. (2010), Fundamentos de costos. (1ra Edicién). Bogota: Alfa
omega grupo editor.

Sinisterra, G. (2006), Contabilidad de Costos. (1ra Edicion). Bogota, Ecoe
ediciones.

Santos, C. (2016), Evaluacion de un Control de Existencias y Propuesta de
Un Sistema de Control de Inventarios para La Empresa “Importaciones
Satoshi”, Chimbote 2016.

Villa Q. J. (2008), Contabilidad general 2. (1era.Ed.) La Habana: Editorial
Félix Varela.

Villa, J. (2008), Almacenes Analisis, disefio y organizacion. ESIC Editorial,
Madrid, Espafia.

Vergara, G. (2013), Evaluacion del Control de Inventarios del periodo 2016
y Propuesta de un Sistema de Control para La Empresa Incodiesel
S.A.C.en Chimbote-2017 Recuperado de:
http://repositorio.ucv.edu.pe/handle/UCV/10258

119


http://repositorio.upao.edu.pe/bitstream/upaorep/140/1/
http://159.90.80.55/tesis/000158198.pdf
http://www.mef.gob.pe/contenidos/conta_publ/
http://repositorio.ucv.edu.pe/handle/UCV/10258
http://repositorio.ucv.edu.pe/handle/UCV/10258

ANEXOS



TABLA N° 01

RESULTADOS DE LA FICHA DE OBSERVACION APLICADA A LA
EMPRESA INVERSIONES FERREYANI E.I.R.L.

N° ITEM SI NO

Existe una persona encargada
en el area de almacén.

2 Cuenta con el personal
suficiente para el manejo de
Sus inventarios.

3 ¢El area de almacén cuenta
con el espacio suficiente para
el almacenamiento de los
productos?

4 Se encuentran los productos
ordenados y en un lugar
apropiado.

Se verifica que la mercaderia
recibida coincida con lo que
sefala la guia de
remision/boleta/factura.

6 Registra las entradas de
mercaderia cuando llega el
pedido de compra

7 Registra las salidas de
mercaderia cuando llega el
pedido de compra

8 Existe desabastecimiento de
mercaderia en el almacén.
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10

11

12

13

Existe excesos de mercaderia
en el almacén

Se tiene definido cual es el
stock minimo y méximo de
cada producto

Cuenta con un flujograma de
procesos para el manejo y
control adecuado de |los
inventarios.

El personal cuenta con las
herramientas (formatos, hojas)
necesarias para la realizacion
del control de inventarios.

La empresa cuenta con un
sistema de control inventario.
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ESCUELA DE CONTABILIDAD
ENTREVISTA

DIRIGIDO AL PERSONAL CON RESPONSABILIDAD EN EL AREA DE
ALMACEN

INSTRUCCION: Sirvase marcar con una (X) la alternativa que Ud. Crea
conveniente, de acuerdo al grado de concordancia de cada afirmacion. Sus

respuestas seran tratadas de manera confidencial. Gracias por su comprension.
I.- Datos informativos

Cargo e e e eeaereamreasraasraassasasreanrasnrraanraanraannrannranns
Area de trabajO | civuiiieiiceuiirsiiesieraiierera e esarra i ranraaaranenaans

1. ¢Qué clase de mercaderia comercializa la empresa?

2. ¢La empresa cuenta con espacio suficiente y acorde para el

almacenamiento de la mercaderia?

3. ¢Las mercaderias recibidas son registradas con la descripcion de:

¢, Cantidad, detalle, importe o cualquier otra informacién necesaria?

Cantidad Detalle Importe
st () () ()
no | (X) (X) (X)
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. ¢Laempresalleva un control de salida de la mercaderia?

Sl NO

. ¢Existen procedimientos establecidos para identificar faltantes de

mercaderia?

Sl NO

. ¢Ha sufrido la empresa perdida de ventas por no llevar un control de

inventario?

Sl NO

. ¢Clasifican sus productos de acuerdo a la frecuencia o prioridad de la

gue se venden?

Sl NO

. ¢Dispone laempresa de mercaderia necesaria que permita cubrir

posibles aumentos de la demanda?

Sl NO

. ¢En el almacén se clasifica la mercaderia de acuerdo a su rubro

¢ materiales de construccidn, tuberias, eléctricos, etc.?

Sl NO
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10.¢En el area de almacén la mercaderia se encuentra codificada?

Sl NO

11.¢:La empresa utiliza un sistema de control de inventarios?

Sl NO

12.¢Cree Usted que es importante y necesario que la empresa cuente

con un sistema de control de inventarios?

Sl NO

13.¢solo el personal autorizado puede ingresar al almacén?

Sl NO

14. ¢ El almacenero cuenta con manual de funciones?

S| NO
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TITULO

Analisis y
Propuesta
de un
Sistema de
Control de
Inventario
s parala
empresa
“INVERSIO
NES
FERREYANI
E.l.LR.L",
Nuevo
Chimbote
2018

FORMULAC
ION DEL
PROBLEMA

éCémo se
presenta el
control de
inventarios
dela

empresa
“INVERSIO

NES
FERREYANI
E.LLR.L”,
Nuevo
Chimbote
2018?

OBIJETIVO
GENERAL

Evaluar el
Control de
inventarios y
plantear una
Propuesta de

un Sistema
de Control

de
Inventarios
para la
empresa
“INVERSIONE
S FERREYANI
E.l.LR.L",
Nuevo
Chimbote
2018.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Describir el
Proceso de
Control de
inventario
que se viene
desarrollando
en la empresa
“INVERSIONE
S FERREYANI
E.LR.L”,
Nuevo
Chimbote
2018.
Analizar
como se
viene
llevando el
Control de
inventarios
en la empresa
“INVERSIONE

HIPOTESIS

(Sl Lo
HUBIERA)

Segun
Hernandez
(2010), no
todas las
investigaciones
cuantitativas
plantean
hipétesis. El
hecho de que
formulemos o
no hipdtesis
depende de un
factor esencial:
el alcance
inicial del
estudio. Las
investigaciones
cuantitativas
que formulan
hipdtesis son
aquellas cuyo
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TIPO DE
INVESTIGA
CION

Es de Tipo
Descriptiva
con
Variante
Propositiva

DISENO DE
INVESTIGACION

El Disefio de esta
Investigacion es de
Tipo Descriptiva con
Variante Propositiva
Con la siguiente
simbologia:

Doénde:

M—> 0P

M: La empresa
INVERSIONES

FERREYANI

O: Analisis de un
control de inventario
para la empresa
INVERSIONES
FERREYANI E.I.R.L

P: Propuesta de un
Sistema de Control de



S FERREYANI
E.l.LR.L",
Nuevo
Chimbote
2018.
Plantear una
Propuesta de
un Sistema de
Control de
Inventarios
para la
empresa
“INVERSIONE
S FERREYANI
E.LR.L”,
Nuevo
Chimbote
2018.

planteamiento
define que su
alcance sera
correccional o
explicativo, o
las que tienen
un alcance
descriptivo,
pero que
intentan
pronosticar
una cifra o un
hecho.
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Inventarios para la
empresa
INVERSIONES
FERREYANI E.I.R.L

productos
del afo 2017
de la
empresa
INVERSIONES
FERREYANI
E.Il.R.L.



JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le
parece que cumple cada Item y alternativa de respuesta, segun los criterios que a

continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia. En
la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

GUIA DE ENTREVISTA
PREGUNTAS ALTERNATIVAS
OBSERVACIONES
Item E|BIM|X] C

& Qué clase de mercaderia comercializa la
empresa?

ila empresa cuenta con  espacio
suficiente y acorde para el
almacenamiento de la mercaderia?

sbas  mercaderias recibidas son
registradas con la descripcion de:

¢ Cantidad, detalle, importe o cualquier
otra informacion necesaria?

> X

¢ La empresa ffeva un control de salida de
[a mercaderia?

;Existen procedimientos establecidos
para identificar faitantes de mercaderia?

¢Ha sufrido la empresa perdida de ventas
por no llevar un control de inventario?

> XK

¢, Clasifican sus productos de acuerdo a la
frecuencia o prioridad de la que se
venden?

(Dispone la empresa de mercaderia
necesaria que permita cubrir posibles
aumentos de la demanda?

<
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¢En el almacén se clasifica la mercaderia
de acuerdo a su rubro (;materiales de

9 i . Lo
construccion, tuberias, eléctricos, efc? >Q
LEn el &rea de almacén_la mercaderia se

10 | encuenira codificada? ><‘
iLa empresa utiliza un sistema de control

11 | de inventarios? y
¢(Cree Usted que es importante vy
necesario gue fa empresa cuente con un

12 | sistema de control de inventarios? ,Por X
quer?
csolo el personal autorizado puede

13 | ingresar al almacén? ><

14 LEl almacenero cuenta con manual de %

funciones?

Evaluadoe por:
Nombre y Apellido:

P

ety (O sTre b

3¥8 © % %ér Firma:

i’
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, ?ju@ gréa»eww Cs7itte . titular

del DNIL N° 5 2 % % Cf 2 éﬁ{ , de profesion
} \ .

Voo tadre. ¥Rl ., cjerciendo

actualmente como érE\?EfD e GEL&eRsl , en la

{
Institucion E. SERzavp- Love2 & bs veindos Aopimaes Lo

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacion del Instrumento (cuestionario), a los efectos de su aplicacién al

personal labora en

ot que A
Tvensioves Te oA ayu}(n "'

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las

siguientes apreciaciones.

DEFICIENTE | ACEFTABLE BUENO EXCELENTE

Congruencia de Items >§

Amplitud de contenido

Redaccitn de las ftems

Claridad y precision

K RKKK

Pertinencia [

En Nuevo Chimbote, a los ! dias del mes de Mﬂ( \f ° del
201%
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitative que le
parece que cumple cada Item y alternativa de respuesta, segn los criterios que a
continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

L.as categorias a evalyar son: Redaccién, contenido, congruencia y pertinencia. En
la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia,

GUIA DE OBSERVACION
PREGLUNTAS ALTERNATIVAS
OBSERVACIONES
N2 Hem ElBfM | X|C
Existe una persona encargada en el
1 | area de almacén. \A

cuenta con el personal suficiente para
2 | el manejo de sus inventarios. 7(

.El érea de almacén cuenta con el

3 espacio suficiente para el

almacenamiento de los productos? ¥

Se encuentran los productos
4 | ordenados y en un lugar apropiado. \Z

Se verifica que Ia mercaderia recibida {
5 coincida con lo que sefiala la guia de

remision/boleta/factura.

Registra Ias entradas de mercaderia
& | cuando llega el pedido de compra

Registra las salidas de mercaderia
7 | cuando llega el pedide de compra

Existe desabastecimiento de
g | mercaderia en el almacén.

Existe excesos de mercaderia en el
g | almacén

~ < R x| K
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Se tiene definido cual es el stock
10 | minimo y maximo de cada producto

Cuenta con un flujograma de
procesos para el manejo y control

11 adecuado de los inventarios.

E! personal cuenta con las
herramientas (formatos, hojas)
12 | necesarias para la realizacion del
control de inventarios

S | R T

L.a empresa cuenta con un sistema de _
13 | control inventario. \[

Evaluado por: ' |

Nombre v Apellido: (Z , Wo %é zeh e 0 @"%ﬁfr LO
O )

D-N-IJ}Q £06 2%!’ Firma:
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, g-q | 30) SEWLJ © @Agpﬁ Ll , titular
del DNL NP 528 & C} 265 , de profesion
) @9 PTADDIL -QO B Cco , ejerciendo
actualmente como GG@—E OTE (mELTE At ,enla

Institicion E. S g 2izpnn | LOPE Zlfﬁ}w&'awf Avgvi"fmléj She

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacion del Instrumento (cuestionario), a los efectos de su aplicacion a)

‘{)crsonal labora en

L. que
TRVERS I buES Fenpayani”

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las

sigulentes apreciaciones.

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de Items y
Amplitud de contenido ¥
Redaceitn de los ftems %
Claridad vy precision %
Pertinencia )[

En Nuevo Chimbote. a los l f dias del mes de M& Y O del
20

Firma ~
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le
parece que cumple cada Item y alternativa de respuesta, segun los criterios que a

continuacion se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia. En
la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

GUIA DE ENTREVISTA
PREGUNTAS
ALTERNATIVAS RV £s
N2 Item EIBIM|X]| C
¢Qué clase de mercaderia comercializa la
1 | empresa? X &
¢Lla empresa cuenta con espacio
2 suficiente y acorde para el >
almacenamiento de la mercaderia?
¢las  mercaderias  recibidas  son
registradas con la descripcion de: Y
3 | ¢Cantidad, detalle, importe o cuaiquier
ofra informacion necesaria?
¢La empresa lleva un control de salida de
4 | la mercaderia? s
¢(Existen procedimientos establecidos
5 | para identificar faltantes de mercaderia? S
¢Ha sufrido la empresa perdida de ventas
g | Porno llevar un control de inventario? ~
¢ Clasifican sus productos de acuerdo a la |
7 frecuencia o prioridad de la que se |
venden?
¢Dispone la empresa de mercaderia
8 necesaria que pemita cubrr posibles Z
aumentos de la demanda?
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(En el almacén se clasifica la mercaderia
de acuerdo a su rubro (ymaterales de
construccion, tuberias, eléctricos, etc? 7/

10

({En el area de almacén la mercaderia se
encuentra codificada? 7

1

¢La empresa utiliza un sistema de control
de inventarios? /

¢Cree Usted que es imporante y
necesano que la empresa cuente con un
i de control de inventarios? ¢Por
qué?

13

¢Solo el personal autorizado puede /
ingresar al almacén?

LEl aimacenero cuenta con manual de | |
funciones?

Evaluado por:
Nombre y Apellido:

/t?o.uana Guu‘uo D_(,M

DNL: | 7 Z-'\ 2043 Firma:
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CONST. ACION

;oumuq C&ua‘w Ol srca , titular

Yo,

del DNL N J18) 043 , de profesion
Cavtades Yoblbiw -y cjerciendo

actualmente como J)D M\Q , ¢en la

Institucion IV SAC

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacion del Instrumento (cuestionario), a los efectos de su aplicacion al
personal que labora en

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las
siguientes apreciaciones.

DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO | EXCELENTE
Congruencia de ltems b4
Amplitud de contenido /
Redaccion de los ftems /
Claridad y precision /
Pertinencia /
En Nuevo Chimbote, alos L0 _dias del mes de ch(o del

2.2
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Cologue en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le
purece que cumple cada ltem y alternativa de respuesta, segun los criterios que a
continuacion se detallan

E=Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias @ evaluar son: Redaccitn, contenido, congruencia y pertinencia. En
1z casilla de observaciones puede sugenir el cambio o correspondencia

GUIA DE OBSERVACION

PREGUNTAS

Item

OBSERVACIONES

Existe una persona encargada en el
area de almacén,

Cuenta con el personal suficiente
para el manejo de sus inventarios.

¢El area de almaceén cuenta con el
espacio suficiente para el
aimacenamiento de los productos?

Se encuentran los productos
ordenados y en un lugar apropiado,

Se verifica que la mercaderia recibida
coincida con lo que sefala la guia de
remision/boletafactura.

Reglstra tas entradas de mercaderia
cuando llega &l pedido de compra

Registra las salidas de mercaderia
cuando llega el pedido de compra

Existe desabastecmiento de
mercadernia en el almacén.

Existe excesos de mercaderia en el
almacan
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Se tiene dofinido cual es el stock
10 | minimo y maximo de cada producto >

Cuenta con un flujograma de
1 procesos para el manejo y control /
adecuado de los inventarios.

El personal cuenta con las
herramientas (formatos, hojas} /
12 | necesarlas para |a realizacion del
control de inventarios

La empresa cuenta con un sistemsa de /
13 | control inventario.

Evaluado por:

Nombire y Apellido:
' Zzouam CQU b O((U"’"Ck

Firma:
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DE V.

Yo, (1?0\80 W Guo'uo C’(_.'u"cﬁ , titular

de! DNl N° ! £ ., de  profesion

& m*acbu 2o lfes . cjerciendo
actualmente como meh ,enla
Institucion VU M

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacion del Instrumento (ceestionario), a los efectos de su aplicacién al
personal que labora en

Lucgo de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular lag
siguientes apreciaciones.

DEFICIENTE | ACEPTABLE HUENO EXCELENTE
Congruencia de Irems 7
Ampliaud de contenido 77
Redacaion de fos ltems- S
Claridad y peecision 7
Peninencia P,
En Nuevo Chimbote; alos 1O dias del mes de % del

20l ®

a7/

Y Firma l\
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

INSTRUCCIONES:

Cologque en cada casilla la Jetra correspondiente al aspecto cualitative que ie
parece que cumple cada ltem y alternativa de respuesta, segin los criterios que a

continuacton se detallan

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Ehminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar gon. Redaceion, contenido, congruencia y pertinencia En
la casilla de observaciones pueds sugerir ¢l cambio o comrespondencia.

GUIA DE ENTREVISTA
PRE
GUNTAS ALTERNATIVAS OBSERV.
Item E|BIM|X|C

L Qué clase de mercaderia comercializa la
empresa?

X

¢(La empresa cuenta con  espacio
suficiente y &acorde paa &
almacenamiento de ia mercaderia?

Jlas mercaderias recibidas son
registradas con la descripcion de:
¢Cantidad, defalls, importe o cualqueer
ofra informacién necesaria?

¢La empresa lleva un control de salida de
ia mercaderia?

(Existen procedimientos. establecidos
para identificar faltantes de mercaderia?

¢Ha sufrido la empresa perdida de ventas
par ne llevar un control de inventanio?

¢Clasifican sus productos de acuerdo & la
frecuencia o pricridad de la que se
venden?

cDispone la emprasa de mercaderia
necesana que permita cubrr posibies
aumentos de i demanda?
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(LEn el almacén se ciasifica la mercaderia
de acuerdo a su rubro (gmaterisles de
construccion, tuberias, e¥circos, ete? | X

(En el 4rea de almacen |a mercaderia se

10 | encuentra codfficada? s
¢ Ls empresa utiliza un sistema de control —
11 | de inventanos? X

LCree Usted que es importante vy
necesaro que la empress cuenie con un
sistema de control de inventanios? ¢Por Y
qué?

13

(Solc el personal aotorizado puede
ingresar al almacén? '

LEl almacenero cuents con manual de
funciones?

Evaluado por:
Nombre y Apellido:

s b i Jle o

N * e ’_fﬁ/', e Firma:
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CONSTANCIA DE VALIDACION
Yo, @f"" glﬂf‘%“'b‘W" . timlsr

del  DNL N S2PEIFV 2 . de  profesion
,4%3«,.,4. EN L= - ejerciendo
actualmente como Daces. , en la

Institucidn _ Jeseefe Slek ok Gemme Swél)

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacién del Instrumento (cuestionario), a los efectos de su aplicacion al
personal que labora on

,.@e/;:é«mo O o A

Lu:go de hacer las ob_ser;mm pertinentes, puedo formular |as
signcnles spreciaciones,

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE

Congriencin de lreeny X

Amplitud de contenida X

Redaccion de fos ltems X

Clanidad y precision X
Partinencia >

En Nuevo Chimbote, a16s 22 dias del mes de 9(‘/*9’9- del
Dark
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO
INSTRUCCIONES:
Coloque en cada camlls la letra correspondiente al aspecto cualitativo que Je
parece que cumple cada item y alternativa de respuesta, segun los critenos que a
contineacion se detallan.
£~ Excelente / B~ Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar | C~ Cambiar

Las categorias a evaluar son Redaccion, contenido, congruencis v pertinencin. En
12 casiila de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

GUIA DE OBSERVACION
PREGUNTAS
oLl OBSERVACIONES
Nt ftam E|BIMIX|C
Existe una parsona encargada en el
1 | 4rea de almacén. )(
Cuenta con el personal suficiente
7 | para ef manejo de sus inventanos, N
LEI tru de almacén cuenta con el
3 aspacio suficiente para &l
dmaoanamhnw de los productos? '-(
Se encuentran los productos
4 | ordenados y en un lugsr apropiado. N

Se vartifica que ia mercadena recibida
coincida con lo que sefala Ia guis de Y
remision/boletafactura

Registra las entradas de mercaderia
§ | cuando llega &l pedido de compra R

Registra las salidas de mercaderia
7 | cuando llega ef pedido de compra

Existe desabastecimiento de
g | mercaderia en ef almacén \

Existe excesos de mercaderia en €
g | a@macén 8
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Se tiene dafinido cual es ol stock

10 | minime y maximo de cada producto Y
Cuenta con un flujograma de

1 procesos para el manejo y control X
adecuedo de Jos inventarios.

£l personal cuenta con las

herramientas (formatos; hojas)

12 | necesarias para la realizacion del X
control de inventarios

La empresa cuenta con un sistema de
13 | control inventario X

Evalusdo por:

Nombre y lido:

/ SERT 4 %d{'ﬁa QJ} é}m ’

—L Firma:
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VALIDACION

Yo, | b 6&24“/4:@” .%»‘mq > o titelar
1

del  DNL N SEERTPV R . de profésion
Azo6ros.. (lrrrnare. : ejerciendo
actunlmente como R ,en la

Institucidn N 'l Coov 7';/,645 )

Por medio de la presente haga constur que he revisado con fines de
Validacion del Instrumento (cuestionario). n los efectos de su aplicacién ol
personal que laborm en

//ﬁrwz%p &u:r},, v &
Luego de hacer las obser;a:-mne_s pertmentes, puedo formular las

SIZUIENIES APECIACIONES.
DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO | EXCELENTE
Congruencia de ltems e
Amvplitnd de contenido X
Redaccion de los frems ~x
Clanudad y precigion X
Pestnencin 'S
En Nuevo Chimbote, s los 7€ diasdel mesde £ > del
=osF

+ .

Firmn
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Yo, Dr. MUCHA PAITAN ANGEL JAVIER Docente de la Facultad Ciencias
Empresariales y Escuela Profesional de Contabllidad de la Universidad César Vallejo,
revisor de la tesis titulada: “ANALISIS Y PROPUESTA DE UN SISTEMA DE
CONTROL DE INVENTARIOS PARA LA EMPRESA INVERSIONES FERREYANI
E.LR.L., NUEVO CHIMBOTE - 2018", de las eétudiantes ESPINOCZA MURILLO
ROSMER|I MAGALI Y LOZANO SORIA SABINA YANET, constato que la
investigacion tiene un indice de similitud de 12% verificable en el reporte de originalidad
del programa Turnitin,

El suscrito analizé dicho reporte y concluyé que cada una de las coincidencias detectadas
no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con todas las normas
para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

Chimbote, 06 de Julio del 2018

Dr. MUCHA PAITAN ANGEL JAVIER
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Lozano Soria Sabina Yanet, identificada con DN N° 42213727, egresadas de la
Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad Cesar Vallejo, autorizamos

la divuigacion y comunicacion plblica de nuestro trabajo de investigacion titulado
“ANALISIS Y PROPUESTA DE UN SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS
PARA LA EMPRESA INVERSIONES FERREYANI E.I.R.L., NUEVO CHIMBOTE -
2018, en el Repositorio Institucional de la UCV {hitp:/lrepositorio. ucv.edu.pel),
segun lo estipulado en el Decreto Legisiativo N° 822, Ley sobre Derecho de Autor,

Articuio 23 y Articuio 33.

Fundamentacion en caso de no autorizacion:
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