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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo establecer la relacion que existe entre
las Aspiraciones Laborales y el Burnout en docentes universitarios de la
Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas de una Universidad de Lima
Metropolitana, 2017. La investigacion fue realizada bajo un enfoque
cuantitativo, de tipo descriptivo correlacional, cuyo disefio es transversal. La
muestra estuvo conformada por 149 docentes universitarios entre hombres y
mujeres. Los instrumentos utilizados fueron el cuestionario de Aspiraciones
Laborales y el Inventario de Burnout de Maslach — MBI. Los resultados
encontrados nos indican que no se encontré una relacién estadisticamente
significativa entre las Aspiraciones Laborales y el Burnout en docentes
universitarios de la Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas de una

Universidad de Lima Metropolitana, 2017

Palabras Clave: Aspiraciones Laborales y Burnout
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SUMMARY

The objective of this study was to establish the relationship between Labor
Aspirations and Burnout in university professors of the Faculty of Physical and
Mathematical Sciences of a University of Metropolitan Lima, 2017. The research
was carried out under a quantitative, descriptive approach correlational, whose
design is transversal. The sample consisted of 149 university teachers between
men and women. The instruments used were the Aspiraciones Laborales
qguestionnaire and the Maslach Burnout Inventory - MBI. The results found
indicate that a statistically significant relationship was not found between the
Labor Aspirations and the Burnout in university professors of the Faculty of
Physical and Mathematical Sciences of a University of Metropolitan Lima, 2017

Keywords: Labor Aspirations and Burnout
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INTRODUCCION

1.1 Realidad problemaética

A diferencia de afios pasados, en la actualidad se comienza a estudiar
temas innovadores, interesantes y promovidos por la Psicologia positiva,
temas como son la acumulacion de problemas cotidianos que a menudo
pueden generar un cambio en nuestra vida, que a su vez van propiciando
nuevos problemas adicionales que se influyen mutuamente con los

principales problemas estresantes en el ambito laboral.

Se puede definir a las aspiraciones laborales como el propdsito que
tenemos en la organizacion o institucion en el cual nos venimos
desarrollando laboralmente y gracias a ella vemos reflejados aspectos
positivos como el crecimiento personal, las relaciones interpersonales,
apoyo a la comunidad, metas econémicas, fama e imagen personal. Sin
embargo, existen personas que tienen una fuerte direccion hacia las
aspiraciones extrinsecas, teniendo la posibilidad de manifestar estrés con

mayor facilidad debido a la carga que asumen.

Actualmente las Aspiraciones laborales en el ambito laboral, son una
parte sumamente importante en el entorno profesional, donde se
evidencian fendmenos en el trabajo que intervienen en la realizacion de
las aspiraciones laborales, como el desempefio docente, la motivacion,
asi como el estrés laboral o Burnout que influye significativamente en el

ambiente laboral.

De esta manera, en su totalidad las dificultades laborales que suceden en
el contexto profesional del docente universitario, como se observa y la
manera de percibirse ante a estos, influyendo en su bienestar psiquico,

asi como en el vinculo con el alumno.



Asi mismo, las aspiraciones laborales son los objetivos que tiene el
colaborador o trabajador para lograr realizar sus metas; sin embargo
existen fendmenos en el trabajo que pueden interferir en la realizacion de
esta variable de estudio; ya que si los docentes no realizan aspiraciones
laborales pueden experimentar o sufrir estrés laboral (Burnout).

Diferentes autores entre ellos Quintanilla (2013) menciona que: “El estrés
puede producirse como consecuencia de las percepciones objetivas y
psicologicas de las personas ante un medio ambiente laboral y su grado
de influencia. La interpretacion hecha por la persona y el mayor o menor
apoyo social que reciba, junto a sus caracteristicas personales, pueden

actuar como aceleradores o moduladores de estrés” (p. 207)

Por otro lado, Fernandez (2002) hallé que el componente organizacional
presién laboral tiene una correlacién positiva y significativa con el
sindrome de burnout, producto de una investigacion que se ha realizado
a docentes de nivel primario en Lima Metropolitana, ademas es
importante conocer si los resultados obtenidos también puedan

manifestarse en nivel secundario.

Ademas, una investigacion realizada en Peru, se encuestaron a un total
de 4000 mil trabajadores, donde el 78% menciono haber tenido en algun
momento estrés laboral, ocasionado por las reuniones, la abundancia de
trabajo, y deberes propios del cargo que desempefia cada trabajador
(Diario Peru 21, 2009).

En este sentido, esta problemética se evidencié en los docentes de la
Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas de una Universidad Nacional
de Lima Metropolitana, estando sujetos a un indice de estresores que se
evidencian en su desempefio docente en las que es preciso nombrar: lo
salarios insatisfactorios, problemas familiares y/o laborales, exigencias
de estudio de postgrado y/o especializaciones, entre otros. Por otro lado,

las aspiraciones laborales resultan importantes para el docente, ya que



estas influyen en la realizacién de metas que se proponen en el trabajo y
el esfuerzo por conseguirlas, ya que resulta ser motivadoras para el

trabajado.

1.2 Trabajos previos

1.2.1. Investigaciones internacionales

En la variable de Aspiraciones laborales no se encontraron investigaciones
actuales, ya que solo se encuentra investigacion de Kasser y Ryan (1993- 1996).
Asi como también, un estudio realizado para conocer la confiabilidad de la
prueba, estudio realizado en Colombia y Espafia por Grouzet (2005)

Gonzélez, Carrasquilla, Latorre, Torres y Villamil (2015), realizaron una
investigacion sobre el “Sindrome de Burnout en docentes universitarios”. Tuvo
como finalidad determinar el Burnout en los docentes de la Facultad de
Enfermeria de la Universidad Cooperativa de Colombia, sede Santa Marta. El
estudio fue de tipo descriptivo y correlacional con enfoque cuantitativo, la
muestra fue de 30 docentes, de una poblacion de 56, la selecciébn muestral fue
no probabilistica. Para el estudio se utilizd el Instrumento Maslach Burnout
Inventory. En los resultados obtenidos muestran que la variable cansancio
emocional tiene un puntaje de (66,66%) nivel bajo y (26,66%) cansancio
emocional medio. Asi mismo, (96,66%) presentan un nivel bajo de
despersonalizacion. Por otro lado, el (80%) presento un alto nivel de realizacion
personal; ademdas, se evidenci6 una correlacion positiva entre
despersonalizacion y el tiempo de servicio. Se concluye que la presencia de
Burnout es directamente proporcional al tiempo de servicio transcurrido. Asi
mismo, la actividad docente en el personal de enfermeria representa una

situacion de riesgo para la presentacion Burnout.

Arquero y Donoso (2013), realizaron un estudio, sobre “Docencia, investigacion
y burnout: el sindrome del quemado en profesores Universitarios de
Contabilidad”. El objetivo fue constatar si el sindrome de estar quemado por el
trabajo (SQT) en los docentes universitarios de la Facultad de contabilidad esta

mas vinculados a las actividades docentes o a labor investigadora, asi mismo el
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vinculo del SQT con determinados factores y consecuentes. La muestra estuvo
compuesta por profesores universitarios de 41 universidades Espafolas. El
instrumento utilizado fue una adaptacion de Maslach Burnout Inventory (MBI).
Los resultados obtenidos observa niveles mas altos de SQT en investigacion que
en docencia. Los niveles de SQT aparecen asociados a la intencién de
abandono. Donde se concluy6 que el valor agregado del trabajo consiste en
demostrar que las mediciones realizadas con los instrumentos usuales no son
védlidas para la poblacién de profesores universitarios, ya que aporta una vision

incompleta y orientada a la actividad que menos influye en el nivel de SQT.

Mufioz y Correa (2012), realizaron una investigacion “Burnout docente y
estrategias de afrontamiento en docentes de primaria y secundaria”. Cuyo
objetivo fue la identificacion de la prevalencia del Sindrome de Burnout y su
posible relacidn con las estrategias de afrontamiento. El estudio trabajé con una
muestra de 120 docentes de diversas instituciones educativas de caracter
privado y publico, que trabajan en los niveles de primaria y secundaria. Asi
mismo, se trabaj6 con un disefio descriptivo correlacional no experimental de tipo
transversal. Donde se us6 el Inventario de Burnout de Maslash y la Escala de
Estrategias de afrontamiento modificada. Los resultados evidencian la presencia
del sindrome con una prevalencia alta en el 16%, media en el 43% y baja en el
41% de la poblacion. Por lo que se concluye que las estrategias de afrontamiento
estan vinculadas de manera positiva con el burnout, respecto a la: busqueda de
apoyo social y busqueda de apoyo profesional. Ademas estan relacionadas de
manera negativa a la busqueda de alternativa, conformismo, expresion

emocional abierta, evitacion comportamental, y busqueda de apoyo social.

1.2.2. Investigaciones nacionales

Cardenas (2013), estudio “Las aspiraciones laborales y el burnout laboral en un
grupo de personas que estudian y trabajan en Lima”. Ademas analizo la relacion
entre las aspiraciones laborales y el burnout laboral. Se tuvo como muestra a
226 profesionales de diversas especialidades de la ciudad de Lima. Se hizo uso
del indice de Aspiraciones Laborales (Ryan & Kasser, 1996) y el Inventario de
Burnout de Maslach (Maslach 1997 en Fernandez, 2002). Donde los dos



instrumentos mostraron altas propiedades psicométricas, es decir confiabilidad
y validez de constructo. Respecto a los resultados se evidencio que hay una
relacion negativa entre las aspiraciones intrinsecas y el core of burnout
(agotamiento y despersonalizacion) y una relacion positiva entre las aspiraciones
intrinsecas y la realizacion personal. Por otro lado, las aspiraciones extrinsecas
se relacionaron de manera positiva con el core of burnout. Estos resultados van

de acuerdo a la hipoétesis de la investigacion.

Arias y Jiménez (2013), realizaron un estudio sobre “Sindrome de burnout en
docentes de Educacion Basica Regular de Arequipa”. El objetivo fue describir la
incidencia del sindrome de burnout en dicha poblacién, en una muestra de 233
docentes (127 varones y 106 mujeres) con rango de tiempo de servicio de 20 a
65 afos en instituciones publicas y privadas de la ciudad. Para el estudio se hizo
el uso del Inventario de Burnout de Maslach para docentes y se evidencio que el
93,7% de los docentes tiene un nivel moderado de burnout, el 6,3% manifiestan
tener un nivel severo, mientras que el 91,5% de las docentes tiene un nivel
moderado y el 7,5% tiene un nivel severo de sindrome de burnout. Por otro lado,
un mayor porcentaje de varones que de mujeres alcanza puntuaciones mas
altas, respecto a agotamiento emocional, despersonalizacion y una puntuacién
baja en realizacion personal. Se concluye que los varones se ven ligeramente
mas afectados por el sindrome con un nivel moderado, aunque estas diferencias
no son significativas, debido a que las mujeres tienen un grado de estrés mas

Severo.

Diaz (2014), estudio la “Influencia del sindrome de Burnout en el desempefio
docente de los profesores de la facultad de ciencias de la salud de la Universidad
Nacional del Callao-2013”, La finalidad fue describir la influencia del sindrome de
Burnout en el desempeiio docente. La poblacién estuvo conformada por 50
docentes y por 250 estudiantes quienes desarrollaron la evaluacion del
desemperio. Los instrumentos utilizados fueron el Test de medicion del Sindrome
de Burnout. Los resultados muestran que el (62%) de docentes presentan un
nivel medio y el (16%) un nivel alto de Agotamiento Emocional, en la dimension

Despersonalizacion el (54%) presentan un nivel medio y el (16%) un nivel alto
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de despersonalizacién. En la Dimension Realizacion Personal el (58%) de
docentes tiene un nivel medio y el (24%) un nivel bajo de realizacion personal.
Respecto a los resultados obtenidos se evidencia la presencia del sindrome de
Burnout que afecta en el desempefio de los docentes, ya que presentan un nivel
medio con tendencia a un nivel alto del sindrome, y un desempefio regular con

tendencia a deficiente del mismo.

1.3Teorias relacionadas al tema

1.3.1 Nociones Generales

El Capital Psicolégico o Psicologia Organizacional Positiva es el enfoque que
nos ayudara a comprender y explicar el funcionamiento éptimo del empleado o
colaboradores en el contexto laboral, demostrando su impacto positivo tanto en
la satisfaccion laboral, la felicidad, asi como en el desempefio laboral de los
trabajadores.

Reconoce conflictos que pueden surgir dentro de las organizaciones y las
posibles formas o maneras de resolverlos, propiciando un clima laboral

adecuado e idoneo para el desarrollo organizacional.

Al conocer las competencias humanas y los recursos como objetivos los
empleados proactivos y con iniciativa personal, podran desarrollar un

desemperio idéneo en la organizacion,

Se puede definir ademéas que las aspiraciones laborales son el propésito que
tenemos en la organizacion o institucion en el cual nos venimos desarrollando
laboralmente y que gracias a ella vemos reflejados aspectos positivos como el
crecimiento personal, las relaciones interpersonales, apoyo a la comunidad,
metas econdmicas, fama e imagen personal. Sin embargo, existen personas que
tiene mayor orientacion hacia las aspiraciones extrinsecas, teniendo la

posibilidad de tener estrés con facilidad debido a la carga que asumen.

Esto quiere decir, si en las organizaciones hay empleados satisfechos con sus

trabajos, no experimentaran estrés laboral o burnout.



Por tal motivo el objetivo de la Psicologia Positiva es realizar un cambio de
enfoque de la Psicologia, donde la preocupacion solo es resolver las cosas que
se van encaminando mal en la vida, asi como formar cualidades positivas.

(Seligman y Czikszentmihalyi, 2000, p.5).

Por otro lado, respecto a las caracteristicas del sistema de articulacion,
predomina también el mencionado por Seligman (2011) nombrado PERMA,
donde incorpora caracteristicas como compromiso, emociones y relaciones
positivas, ademas poder dar alcance a través de la toma de conciencia, sirviendo
a algo mejor asi mismo y el sentido del logro alcanzado, lo cual repercute en la

elaboracion, asi como en una mayor vinculacion con la institucion u organizacion.

Csikszentmihalyi (1990, p.89) en su investigacion Fluir menciona que la
psicologia de las experiencias 6ptimas en la psicologia, perfila su teoria sobre
las personas que estd en estado de flujo son mas felices; es decir, la
concentracion completa en la circunstancia en la que se encuentra y que ademas
goza. Es alusivo considerado una tarea especifica, lo que lo hace diferente del

permanente compromiso.

El fluir y el compromiso, proporcionan una motivacion intrinseca en las personas,
basandose en las tareas que se llevan a cabo y el equilibrio entre habilidades,
siendo impedidos cada vez que tareas son muy sencillas o muy complicadas en
relacion de las competencias de las personas y sus habilidades, reforzando
cuando se tiene espacios de trabajo donde observan objetivos claros y metas.
Sin embargo, la apropiada retroalimentacion sobre las demandas de trabajo y el
desempefio permiten actuar utilizando las capacidades y habilidades que se

conocen.

Por consiguiente, el hablar de Psicologia Organizacional Positiva, se denomina
a como el trabajador tiene un compromiso, motivacién, aspiracién laboral, y como
estos aspectos pueden potenciar la calidad de vida laboral y organizacional; asi
como también el estando complacido con su trabajo no generara enfermedades

como el estrés laboral o sindrome de burnout.



1.3.2 Aspiraciones laborales

Las aspiraciones laborales son un tema escaso abordaje en tiempos actuales, y
es gque ha sido un tema poco estudiado en el &mbito laboral, pues es visto como
un factor determinante en los objetivos que tiene el trabajador respecto a sus

metas o0 propdsitos en su vida.

Segun Kasser, (2005); Brdar, Rijavec y Miljkovic, (2009); citado por Brown y
Huning, (2010); Las aspiraciones laborales hacen referencia a los pensamientos,
deseos e ideas que las personas tienen orientadas hacia un objetivo personal en

el entorno laboral (p. 43).

Por otro lado, el fomentar y establecer aspiraciones laborales es motivador y
significativo para el colaborador (Brown & Huning, 2010). Por otro lado, se dice
que la motivacion es el desarrollo psicolégico en donde los individuos se
orientan, se activan y son persistentes con sus conductas para lograr sus

aspiraciones (Solf, 2006, p. 25).

De igual manera, segun Kasser y Ryan, (1996); citado por Kasser, (2005)
menciona que los individuos pueden tener dos tipos de aspiraciones:

aspiraciones extrinsecas e intrinsecas (p.34).

Refiere que si las personas tienen aspiraciones intrinsecas desarrollaran sus
actividades de manera voluntaria, es decir por el simple gusto de realizarlas
(Gagné y Deci, 2005, p. 346).

Es importante mencionar, que las aspiraciones intrinsecas son las que se
subdimensionan en tres puntos importantes que son el crecimiento personal, las
relaciones interpersonales y el apoyo de la comunidad (Kasser y Ryan, 1996;
Kasser, 2005).

Asi mismo, si un sujeto muestra aspiraciones extrinsecas esperara alguna
retribucién al finalizar su labor, es decir que siempre esperan algun tipo de
reconocimiento, es importante indicar que se enfocan hacia el dinero, la imagen

y la fama (Gagné y Deci, 2005, p.352).



Teoria de la Autodeterminacion

La TAD es un enfoque hacia la motivacion humana y la personalidad que usa
métodos empiricos tradicionales mientras emplea una metateoria organismica
que enfatiza la importancia de la evolucion de los recursos humanos internos
para el desarrollo de la personalidad y la autorregulacion de la conducta (Ryan,
Kuhl, & Deci, 1997, p.98).

Mucha de la investigacion guiada por la TAD también ha examinado los factores
ambientales que estorban o reducen la auto-motivacion, el funcionamiento
social, y el bienestar personal. Aunque muchos efectos perniciosos han sido
explorados, esta investigacion sugiere que esos detrimentos pueden ser mas
parsimoniosamente descritos en términos de la frustracibn a estas tres
necesidades basicas. Por lo tanto, la TAD es concerniente no solo a la naturaleza
especifica de las tendencias positivas del desarrollo, sino que también examina

loa ambientes sociales que son antagonistas a esas tendencias.

Por lo tanto, esta es la arena de la investigacion de las tendencias inherentes
del crecimiento de las personas y de las necesidades psicoldgicas innatas que
son la base de su auto-motivacion y de la integracion de la personalidad, asi

como de las condiciones en que se anidan estos procesos positivos.

1.3.3 Burnout

El burnout es la enfermedad mas habitual que se genera en el entorno del
trabajo, es la evidencia del extremo estrés laboral siendo dafiino para la salud en
el ambito de trabajo (Solf, 2006, p.6).

MODELOS INCLUSIVOS

Siguiendo a Gil- Monte y Peir6 (1999), se puede identificar tres marcos tedricos

desde que se han realizado este tipo de modelo.

Teoria sociocognitiva del yo

Harrison (1983) manifiesta que la autoeficiencia observada es la variable

importante para la presencia del sindrome. Considera que en los profesionales
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que trabajan hacia personas las creencias de eficiencia profesional estan muy
influidas por su capacidad para controlar la relacion con los clientes, asi como

por la retroinformacion que reciben de ellos.
Teoria de la conservacién de los recursos

Hobfoll y Fredy (1993) sugiere que el SQT tiene su motivo principalmente en la
carencia de beneficios que tienen los individuos como consecuencia del proceso
de comparacion social cuando se fomentan vinculos interpersonales, asi como

en las percepciones de falta de equidad.

Los profesionales de los servicios de ayuda establecen relaciones de cambio,
gratitud, aprecio, reconocimiento, entre otros con los miembros de la
organizacién. Por otro lado, si los sujetos observan que contribuyen mas de lo
que reciben a cambio de su esfuerzo, sin ser capaces de solucionar

apropiadamente en esa situacion, se desarrollara el sindrome.
Teoria organizacional

Winnubst (1993) menciona que la cultura, la estructura y el clima organizacional.
Junto a estas aproximaciones tedricas, cabe considerar dos aproximaciones de

desarrollo mas reciente:

Enfoque interaccionista, considera de manera conjunta los planteamientos de
modelos anteriores y variables individuales. En esta proximidad se ha tenido
especial importancia en la integracion de la personalidad resistente o hardiness

como variable con efecto inmediato sobre el SQT.
MODELOS DE PROCESOS

Los modelos de procesos que aparecen con mas frecuencia en la literatura son
los que se derivan del MBI. Estos modelos explican el proceso de desarrollo del
SQT analizando la relaciéon entre las tres dimensiones de ese cuestionario, que
estima aspectos cognitivos como la realizacion en el trabajo, emocionales tales

como el cansancio emocional y actitudinales como la despersonalizacion.
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Maslach (1982) considera que el SQT se comienza con la presencia de
cansancio emocional, después aparece con la despersonalizacion y para

finalizar con la baja realizacion personal en el trabajo (p.21).
Dimensiones del sindrome de Burnout

e Cansancio emocional: Se relaciona a las excesivas demandas que
provienen del trabajo.

e Despersonalizacién: Es el aislamiento psicoldgico del profesional de sus
clientes.

e Realizacion personal: Es el éxito en el trabajo propio con personas, asi
mismo son los sentimientos de competencia que el individuo tiene a lo

largo de su vida.

Sin embargo, otros autores consideran los siguientes conceptos de las

siguientes dimensiones:
Dimensiones del sindrome de Burnout
Cansancio emocional

Mansilla (2010) describe que el Cansancio Emocional es el descenso y pérdida
de los procesos emocionales, sentir estar emocionalmente agitado y exhausto
debido a la labor que realiza, ademas también tener la sensacién de que no se

tiene nada que brindar psicolégicamente a los demas (p.12).

Por otro lado, Maslach y Jackson (1986, p.5) nos mencionan que el Sindrome de
Burnout hace referencia capital emocional que va consumiendo al profesional,
donde se nota como se acaba su disposicion de dar a los demas, desde un

aspecto personal, asi como psicoldgico.
Despersonalizacion

Maslach y Jackson (1981) hace referencia de como comprende el desarrollo de
actitudes, sentimientos y respuestas perjudiciales, indiferentes hacia otros
individuos, especialmente hacia los pacientes, clientes, usuarios, entre otros.
Dice también que se asocia a la pérdida de motivacion y el aumento de

irritabilidad. Ademas, el individuo se distancia no solo de las personas de su
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entorno laboral, sino que también de su compafieros del equipo con los que
labora, mostrando conductas inapropiadas como el cinismo, la irritabilidad, la
ironia, utilizando a veces sobrenombres o etiquetas despreciativas para referirse
a sus compaferos de trabajo, pacientes o clientes haciéndolos sentir culpables
de su rendimiento laboral y frustraciones (p.104).

Realizacion personal

Roca (2001) refiere que el descenso de la realizacion personal, se caracteriza
por la predisposicion de evaluarse a si mismo negativamente al sufrir vivencias
de incompetencia profesional y la frustracion de no lograr lo que se propone

respecto a la realizacion profesional.

Asi mismo, Maslach y Jackson (1986) dicen que es un aspecto negativo hacia
uno mismo y el trabajo, menciona ademas que es la disminucién de interés por
éste, donde se muestra irritabilidad, una baja productividad y una pobre

autoestima.
Proceso del SQT — segun el Modelo Tridimensional

Gil- Monte (2005, p. 87), el proceso del SQT es una interaccion entre las
variables personales y las condiciones del ambiente laboral. El ambiente laboral
sera el producto de las causas de los sintomas y su desarrollo, pues, segun el
autor, las distintas fuentes de estrés perjudican de manera distinta la magnitud y
a la continuidad con la que progresa esa sintomatologia. También juegan un
papel importante algunas variables de tipo individual, como las
sociodemogréficas y variables de personalidad, ya que pueden influir en la
intensidad y frecuencia con la que los trabajadores distinguen los sintomas y

consecuencias.

Maslach (1982, p. 89) El SQT se inicia con la apariciéon del agotamiento
emocional, que de manera general se relaciona con las excesivas demandas
qgue provienen del trabajo, mas tarde surge la despersonalizacion, como
estrategia defensiva que desemboca en el aislamiento psicologico del
profesional de sus clientes y por fin la baja realizacion en el trabajo, que seria el
resultado de todo ese funcionamiento, y se caracteriza por la desilusion y

sentimiento de incompetencia.
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Por otro lado, la culpa es una variable fundamental, para poder demostrar la
correlacion del SQT con cualquiera de las resultados mas considerables, como
la depresion (Gil —Monte, 2012, p.233).

Con base en la variable culpa, el modelo sustenta dos perfiles de personas que

pueden desarrollar el sindrome (Gil-Monte, 2005, p.94).

Perfil 1: Dice que los individuos, aun desarrollando SQT, pueden adaptarse al
entorno laboral, debido a que le sindrome no incapacita el profesional de realizar
sus actividades laborales, aunque pueda resultar deficiente la organizacion y los
clientes. Ademas, orienta a la presencia de sentimientos y conductas asociados
al estrés laboral que generan malestar de forma moderada, pero que no
incapacitan al sujeto para la realizacién de su labor, no obstante podria lograrlo

de una mejor manera.

Ademas se representa por la aparicion de un bajo deseo por el trabajo, junto con
niveles altos de deterioro mental, a pesar de ello los sujetos no evidencian

sentimientos de culpa.

Perfil 2: La incorporacion de los sentimientos de culpa pueden ocasionar un ciclo
vicioso que incrementa los sintomas del SQT, haciéndolo mas severo. También,
se establece de manera continua un problema mas severo que reconoceria los
incidentes clinicos ocasionados por el desarrollo del SQT. Igualmente, de la
sintomatologia anterior, los sujetos evidencian también altos niveles de
sentimientos de culpa, y expresaran con mayor intensidad problemas
psicosomaticas asociados al estrés laboral; incluso podrian tener patologias de
tipo crisis como la depresion y ansiedad producto del SQT (Gil-Monte, 2012,
p.235).

1.4 Formulacion del problema

¢, Cual es la relacion entre las aspiraciones laborales y el burnout en docentes
universitarios de la Facultad de Ciencias Fisicas y Mateméaticas de una

Universidad Nacional de Lima Metropolitana, 20177
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1.5 Justificaciéon del estudio

Tedricamente, el presente estudio se realizé con el propésito de percibir si la
variable de aspiraciones laborales podria contribuir a la reduccion o deterioro de
las probabilidades de que se origine un burnout laboral, asi como servir de fuente
bibliografica en el conocimiento de las variables estudiadas en docentes

universitarios de una universidad nacional de lima metropolitana.

Sin embargo, es importante mencionar que la globalizacién de la economiay los
mercados, la crisis financiera, los cambios tecnolégicos, demograficos y sociales
estan influyendo en el las empresas y organizaciones, ya que se estan
experimentando fuertes cambios, en los cuales no todos los trabajadores logran
adaptarse de forma méas adecuada a los cambios de su entorno.

Desde esta aproximacion, el estrés ya no es una cuestion Unicamente de la
condicién externa o ambiente, sino que depende de quien lo vive y de como lo
vive. También depende de lo que esta persona puede hacer para que esta
situacion no sea realmente peligrosa y amenazante o deje de serlo antes de

afectar negativamente a su salud (Moreno y Garrosa, 2013 p.105).

Por otro lado, el crecimiento de cada ser humano o las aspiraciones laborales
gue tienen van relacionados a la motivacion, el compromiso y empefio que cada
uno de ellos pone para fortalecer sus ganas de salir adelante y conseguir mejores
resultados y objetivos 0 metas propuestas, para alcanzar el éxito.

Por otra parte, consideramos que con esta investigacion se lograran aplicar los
saberes que tenemos sobre la relacion que existe entre las dos variables
estudiadas y como estan influyen en el docente universitario, ya que solo se
encuentra una investigacién sobre aspiraciones laborales en el Perq, siento el
presente estudio un aporte importante para enriquecer el ambito de investigacion

en nuestro pais.

Desde el punto de vista metodoldgico, se puede afirmar que esta investigacion
genero aportes significativos, ya que analizé las relaciones entre las variables,
con un disefo correlacional, utilizando para sus medidas dos instrumentos que

fueron adaptados a la realidad peruana y a la poblacion que se pretende evaluar.
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Ademas, la metodologia empleada sirvié para orientar el desarrollo de otros

estudios similares.

Asimismo, aplicativamente, la conclusién de la presente investigacion ayuda
como herramientas para universidades, docentes universitarios y para otros
estudios, con el fin de dar a conocer y a identificar a los docentes universitarios

si el sindrome esté afectando en su ambiente de trabajo.

El proposito del estudio de investigacion fue desarrollar diversas estrategias
como capacitaciones, charlas, o alternativas de soluciones que permitan mejorar
su entorno laboral. Es por ello, que se abordara estos temas de mucho aporte y

eficacia en esta institucion.

1.6 Hipotesis

1.6.1. Hipotesis general

Existe relacién significativa e inversa entre las aspiraciones laborales y el
burnout en docentes universitarios de la Facultad de Ciencias Fisicas y

Matematicas de una Universidad Nacional de Lima Metropolitana, 2017.

1.6.2. Hipotesis especificas

Existe relacion significativa y directa entre la dimensidén aspiraciones
extrinsecas y las dimensiones de burnout en docentes universitarios de la
Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas de una Universidad Nacional de
Lima Metropolitana, 2017.

Existe relacion significativa y directa entre la dimension aspiraciones
intrinsecas y las dimensiones de burnout en docentes universitarios de la
Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas de una Universidad Nacional de
Lima Metropolitana, 2017.

Existe relacion significativa e inversa entre el burnout y las dimensiones de
las aspiraciones laborales en docentes universitarios de la Facultad de
Ciencias Fisicas y Matematicas de una Universidad Nacional de Lima
Metropolitana, 2017.
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Existe relacion significativa e inversa entre las subdimensiones de
aspiraciones intrinsecas y burnout en docentes universitarios de la Facultad
de Ciencias Fisicas y Matematicas de una Universidad Nacional de Lima

Metropolitana, 2017.

Existe relacion significativa e inversa entre las subdimensiones de las
aspiraciones extrinsecas y burnout en docentes universitarios de la Facultad
de Ciencias Fiscas y Matematicas de una Universidad Nacional de Lima
Metropolitana, 2017.

1.7 Objetivos

1.7.1. Objetivos generales

Determinar la relacion entre las aspiraciones laborales y el burnout en
docentes universitarios de la Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas de

una Universidad Nacional de Lima Metropolitana, 2017.

1.7.2. Objetivos especificos

Determinar la relacion entre la dimension aspiraciones extrinsecas y las
dimensiones de burnout en docentes universitarios de la Facultad de Ciencias
Fisicas y Matematicas de una Universidad Nacional de Lima Metropolitana,
2017.

Determinar la relacion entre el burnout y las dimensiones de las aspiraciones
laborales en docentes universitarios de la Facultad de Ciencias Fisicas y

Mateméticas de una Universidad Nacional de Lima Metropolitana, 2017.

Determinar la relacion entre las aspiraciones laborales con las dimensiones
del burnout en docentes universitarios de la Facultad de Ciencias Fisicas y

Mateméticas de una Universidad Nacional de Lima Metropolitana, 2017.

Determinar la relacién entre las subdimensiones de aspiraciones intrinsecas
y burnout en docentes universitarios de la Facultad de Ciencias Fisicas y

Matematicas de una Universidad Nacional de Lima Metropolitana, 2017.

Determinar las relacion entre las subdimensiones de las aspiraciones

extrinsecas y burnout en docentes universitarios de la Facultad de Ciencias
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Fiscas y Matematicas de una Universidad Nacional de Lima Metropolitana,
2017.

Describir las aspiraciones laborales en docentes universitarios de la Facultad
de Ciencias Fisicas y Matematicas de una Universidad Nacional de Lima
Metropolitana, 2017.

Describir las dimensiones de las aspiraciones laborales en docentes
universitarios de la Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas de una

Universidad Nacional de Lima Metropolitana, 2017.

Describir las subdimensiones de las aspiraciones laborales en docentes
universitarios de la Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas de una

Universidad Nacional de Lima Metropolitana, 2017.

Describir las metas de las aspiraciones laborales en docentes universitarios
de la Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas de una Universidad

Nacional de Lima Metropolitana, 2017.

Describir el burnout en docentes universitarios de la Facultad de Ciencias
Fisicas y Matematicas de una Universidad Nacional de Lima Metropolitana,
2017.

Describir las dimensiones del burnout en docentes universitarios de la
Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas de una Universidad Nacional de

Lima Metropolitana, 2017.
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Il. METODO
2.1 Disefio de investigacion

2.1.1 Disefio
La presente investigacion se ha empleado un tipo de estudio No experimental

transversal.

Segun Hernadndez, Ferndndez y Baptista (2014), un estudio de tipo no
experimental, hace referencia que se realizara una investigacion o estudio sin el
manejo de las variables y en donde solo se observaran en su atmosfera natural

para estudiarlos.

Disefio transversal segun Hernandez, et al (2014), ya que se recolectan datos
en un solo momento, en un tiempo Unico” (p.154).

2.1.2 Tipo

Es descriptivo-correlacional, porque verificaremos la relacion entre las variables.
El tipo de investigacion es descriptivo-correlacional, determina las
caracteristicas gue tienen uno o mas individuos sometidos a un analisis. Por otra
parte, consiste en interpretar sistematicamente la relacion entre sucesos que en
un determinado momento y lugar (Cérdoba 2014, p.80).

2.1.3 Nivel

De acuerdo a la naturaleza del estudio de la investigacion retne por si las

caracteristicas de un estudio de nivel basico.

Segun Gdémez (2006, pl5). La presente investigacion reune los requisitos
metodoldgicos de una investigacidén basica o también llamada “pura”, que tiene
como objetivo ampliar conocimientos dentro de un campo determinado de la

ciencia.

2.2 Variables, Operacionalizacion
Las variables son: Aspiraciones Laborales y Burnout

2.2.1. Definicidon conceptual:
Aspiraciones laborales: segun Kasser y Ryan (1996), Son las ideas, deseos y
pensamientos que tiene las personas y que estan orientadas hacia un objetivo

personal en el entorno laboral.
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Burnout: segun Maslach y Jackson, determinaron a burnout como una
respuesta de tension grave en los profesionales, que implica la experiencia de
aparecerse emocionalmente exhausto, el aumento de ocupaciones vy
sensaciones perjudiciales hacia los compafieros que laboran y la presentacion
de fases de desvalorizacion del rol que ejerce en los profesionales.

2.2.2. Definicién Operacional:

Aspiraciones laborales: Sera medida a través de los puntajes obtenidos del

indice de Aspiraciones Laborales.
Dimensiones: Se dividen en dos dimensiones; extrinsecas e intrinsecas.

Sub dimensiones: La dimensién intrinseca se sub divide en (crecimiento
personal, relaciones interpersonales y comunidad) y la dimension extrinseca se

sub divide en (dinero, fama e imagen).
Metas: (Cada meta contara con tres items que seran iguales para todas).
Metas de la dimension intrinseca:

e [tems directos: Dinero (1, 6, 9, 23,26)
e [tems directos: Fama (4, 8, 21, 24,30)
e [tems directos: Imagen (11, 13, 15, 17,19)

Metas de la dimension intrinseca:

e [tems directos: Crecimiento personal (2, 3, 7, 27,29)
e [tems directos: Relaciones interpersonales (5, 10, 22, 25,28)
e [tems directos: Comunidad (12, 14, 16, 18,20)

Escalas de mediciéon: Escala Ordinal

Burnout: Sera medida a través de los puntajes obtenidos del inventario del
Sindrome de Burnout (MBI).

Dimensiones: Se dividen en tres dimensiones.

e Cansancio emocional
e Despersonalizacion

e Realizacion personal
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Indicadores:

e [tems inversos: Cansancio emocional (1,2,3,6,8,13,14,16,20)
e [tems directos: Despersonalizacion (5,10,11,15,22)

e [tems inversos: Realizacion personal (4,7,9,12,17,18,19,21)
Escalas de medicién: Escala Ordinal

2.3 Poblacion y muestra

2.3.1. Poblacion
La poblacion hace referencia al compuesto de todos los elementos que se

involucren a la investigacion. También se le conoce como el conjunto de todas

las unidades de muestreo.

La poblacién es el total de los objetos o colectivos que estan siendo estudiados

0 investigados. Diz (2016).

La poblacion estard compuesta por 149 docentes universitarios de la Facultad
de Ciencias Fisicas y Matematicas de una Universidad Nacional de Lima
Metropolitana.

2.3.2. Muestra

De la poblacién descrita se ha tomado una muestra de tipo censal, ya que hubo
la participacién de todos los docentes de ambos sexos (142 hombres y 7
mujeres) siendo la muestra de 149 docentes, cuyas edades fluctuaban entre los
23 y 75 aflos de ambas facultades de dicha universidad, universitarios de la
Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas de una Universidad Nacional de

Lima Metropolitana, 2017.

Segun Diz, (2016) la muestra “un grupo de objetos seleccionados de la
poblacién. Es un subconjunto de la poblacién” (p.42).

La muestra es la parte o fraccion representativa de un grupo de una poblacion,
o colectivo, que ha sido seleccionada con el fin de estudiar ciertas caracteristicas
del mismo (Cid, Méndez y Sandoval 2016, p. 92)

Para Hernandez, et al. (2014, p. 175) es una parte del grupo de la poblacion

donde todos los individuos tienen la misma probabilidad de ser seleccionados.
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2.3.3. Muestreo
El muestreo empleado para esta investigacion sera de tipo no probabilistico en

una muestra censal.

Segun Cid, et al. (2016) Las muestras no probabilisticas, son distinguidas porque
no todas las unidades que seran observadas en una poblacion finita tendréan las
mismas posibilidades de ser seleccionadas para constituir la muestra” (p.92).

La muestra censal hace referencia que se utilizara todas las unidades del
universo, debido a que la poblacién es pequefia y finita. Zarcovich (2005).

Criterio de seleccion:

a) Criterio de inclusién
- Todos los docentes nombrados y contratados.
- Docentes de ambos sexos.

b) Criterio de exclusién:
- Personal que tenga otra condicién laboral

2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad

En el presente estudio se trabajé con técnicas psicométricas. Asimismo,
se empled la recoleccion de datos mediante las encuestas realizadas a
docentes que voluntariamente aceptaron participar de la investigacion.

2.4.1 Instrumento:
Indice de Aspiraciones Laborales

Este indice fue creado por Kasser y Rayan, (1993-1996), para evaluar las
aspiraciones extrinsecas e intrinsecas. Las aspiraciones extrinsecas,
estdn conformadas por las metas econdmicas, la fama y la imagen
personal. Mientras, las aspiraciones intrinsecas seran calculadas a partir
de tres subdimensiones que estan orientadas al crecimiento personal, el

establecimiento de relaciones interpersonales y el apoyo a la comunidad.
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2.4.2 Ficha técnica:

Nombre: indice de Aspiraciones Laborales
Autor: Kasser T. y Rryan R.
Propdsito: Evaluacion de dos variables del sindrome

cuestionario de Aspiraciones Laborales: Aspiraciones

Intrinsecas y aspiraciones extrinsecas.

Aldaptacion: Cérdenas S. (2011).

Administracion: Puede ser administrado en una situacion individual o
colectiva.

Duracion: El instrumento no tiene tiempo limitado, y la mayoria

de los sujetos tarda entre 10 y 15 minutos en
completarlo.
Significacion: Mide las Aspiraciones Laborales intrinsecas vy

extrinsecas.

Descripcion del Instrumento:

El indice de Aspiraciones laborales fue escrito en inglés por Kasser y Ryan
(1996), sin embargo, fue traducida al idioma espafiol y adaptada por
Céardenas (2011), el instrumento esta constituido por 30 metas en las
cuales el individuo debe responder tres preguntas para cada una. Esto
quiere decir que cada participante debe responder un total de 90 items.
El instrumento se dividié en dos grandes areas o dimensiones las cuales
son las intrinsecas, que estan constituidas por las sub escalas:
Crecimiento personal; Relaciones Interpersonales y Apoyo a la
Comunidad; y cada una de estas subescalas tiene 5 metas que en total
serian 15 metas o 45 items para el area de aspiraciones intrinsecas.
Respecto area extrinseca se dividié en 3 subescalas: Dinero, Fama e
Imagen donde cada subdimension cuenta con 5 metas o 15 items, siendo
un total de 15 metas o 45 items para el area de aspiraciones extrinsecas
y un total de 30 metas o 90 items para el cuestionario general de indice

de aspiraciones laborales.
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b)

Es preciso mencionar que cada meta representa una situacion para que
el individuo de su juicio a partir de tres tipos de preguntas. Por ejemplo, si
la meta dice querer “ser una persona muy adinerada”, las tres preguntas
que contindian son:

1) ¢Qué tan importantes es esta meta para usted?

2) ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta en el futuro?

3) ¢, Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

Estas 3 interrogantes se repiten para cada meta que seran las “Metas de

vida”.

Formas de calificacion: (anexo 3)

Baremacién: Puntajes dos puntos de corte

Validez:

Respecto a la validez del instrumento, este se llevo a cabo por medio del
procedimiento estadistico: correlacion item test, evidenciando

correlaciones que hacen al cuestionario valido.

Es preciso mencionar, que se realizé la cuantificaciébn por criterio de
jueces a través del coeficiente de V de Aiken, obteniendo como resultado

de la prueba binomial una significancia de O.
Asi mismo, los puntajes que se asignaron fueron los siguientes:

Se utilizo la frecuencia manejada por los autores donde trabajan con siete
grados de frecuencia, del 1 que representa la categoria “NO EN
ABSOLUTQO” al 7 “MUCHOQO”.

Confiabilidad:

En torno a la confiabilidad del instrumento fue obtenida a través del

método estadistico: Alfa de cronbach, a través del cual se obtuvo un nivel
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de confiabilidad en su escala total de 0.893 el cual hace confiable el

instrumento.

Tabla. 1

Coeficiente de Confiabilidad del Cuestionario del indice de
Aspiraciones Laborales

Alfa de Cronbach N de elementos
0.892 23

La tabla 1, nos indica que la prueba tiene una elevada consistencia
interna, donde el coeficiente alfa es de 0.892, esto permite decir que el
instrumento utilizado para la prueba piloto tiene un nivel aceptable de

confiabilidad.

Inventario de Burnout

Este instrumento fue estudiado por Maslach y Susan el Jackson (1981). Se
inventd para determinar la existencia sindrome. Es preciso mencionar que
Fernandez, (2002) menciono que el burnout repercute en disminucion de la

motivacion y que evoluciona hacia sensaciones de inecuacion y frustracion.

a) Descripcion:

Se trabajé con la adaptacion espafiola de Maslach y Jackson (1997) el
instrumento tiene de 22 items, con una escala Likert de 7 puntos. Ademas,
cuenta con tres dimensiones que son el cansancio emocional, la

despersonalizacién y la realizacién personal.

Cansancio emocional: Consta de 9 items, estos explican los sentimientos
emocionales de un individuo que esta agotado por el propio trabajo; el
item que tiene una mayor hartura comprende una especificacion evidente

de la sensacion.

Despersonalizacion: Posee 5 items, estos mencionan una contestacion

atosigada e impersonal hacia los sujetos. Cabe mencionar que en la
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d)

dimension anterior los profesionales con puntuaciones elevadas

presentaran niveles altos de estrés asistencial laboral.

Determinados elementos evidencian saturaciones minimas, sin embargo
se puede observar bajas relaciones entre ambas dimensiones. Esto hace
referencia, que pese a que son medidas de manera independiente, estas

se relacionaran y se representaran como caracteristicas del sindrome.

Realizacion personal: Abarca 8 items que detallan éxito en el trabajo y
sentimientos de competencia perteneciente a los individuos o sujetos.
Respecto a las otras dos dimensiones, las bajas puntuaciones son
indicador de que se evidencia el burnout, pero es individual de ellasy sus
items no poseen peso negativo. Asi mismo, la variable permite ser
estimado como lo contrario a la despersonalizacion y al cansancio
emocional. No obstante, se observa una relacion baja con las otras dos

escalas (Maslach y Jackson, 1997).

Validez:

Respecto a la validez del instrumento, se ha comprobado que los items
que constituyen el MBI determinan un sistema tridimensional que
registran a esas mismas dimensiones. Ademas, la validez factorial original
y espafiola estan avaladas por investigaciones de valor convergente,
realizados por Maslach y Jackson (1986), quienes enlazaron las

calificaciones del MBI con:

* La valoracion de la conducta han sido realizadas por un individuo que
sabe bien a la persona examinada, siendo este un colega en su lugar de
trabajo.

 La existencia de determinadas peculiaridades en el ambito laboral que
pueden provocar estres.

* Las magnitudes de diferentes variables que podrian estar vinculadas con

estrés.
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b)

En el estudio se descubrieron aspectos importantes al nivel de confianza

del 5% y del 1% correspondientemente.

Respecto a los resultados de la validez de la variable segin Delgado
(2003) se realizaron por medio del andlisis factorial de las subescalas del
MBI, lo que proporciono obtener una medida de muestreo de Kaiser-
Meyer-Olkin de 0.61 y un test de esfericidad de Bartlett que es relevante
corroborando la congruencia de la realizacion del analisis factorial. Por
otro lado, se ejecutd el andlisis componentes principales a través del
método de factorizacidon, evidenciandose la prevalencia de un solo
componente, lo cual explica las puntuaciones de 55.54% de la varianza.
Se concluye que los puntos evaluados por las tres dimensiones
pertenecen a la variable burnout, lo que determina que el instrumento sea

legitimo.

Confiabilidad:

En la versidbn espafiola (Seisdedos, 1997) manifiesta que en las
investigaciones originales se ejecuté un analisis de confiabilidad por el
método de consistencia interna a través del coeficiente alfa de Cronbach
en una muestra 1,316 donde se consiguieron los siguientes resultados:
0,90 en cansancio emocional; 0,79 en despersonalizacion y 0,71 en

realizacién personal.

En un estudio realizado por Delgado (2003) define la normativa del
Inventario de Maslach en docentes a nivel de secundario en Lima
Metropolitana, donde se alcanzaron las siguientes conclusiones respecto

a la confiabilidad:

En el analisis de los items de las tres dimensiones, se evidenciaron que
las correlaciones item-test corregidas fueron mayores a 0,20 (Kline,

1986), esto quiere referencia que los elementos en su totalidad eran entre
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si consistentes. Asimismo, el estudio de confiabilidad se realizo a través
del coeficiente alfa de Cronbach que fue de 0,78 para la dimension
cansancio emocional; un 0,71 para despersonalizacion y para realizacion
personal fue de 0,76; teniendo como conclusion que la herramienta era

confiable.

Ademas, para el estudio trabajado se realizé un piloto sobre el Inventario

de Burnout de Maslach obteniendo la una confiabilidad de 0.770.

Tabla. 2

Coeficiente de Confiabilidad del Inventario de Burnout de Maslach (MBI)

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0.770 18

La tabla nos indica que la prueba tiene una elevada consistencia interna,
donde el coeficiente alfa es de 0.770, esto permite decir que el
instrumento utilizado para la prueba piloto tiene un nivel aceptable de

confiabilidad.

2.5 Métodos de anélisis estadisticos
El presente estudio tuvo un enfoque cuantitativo, ya que los datos recaudados

fueron expuestos graficamente mediante el software estadistico SPSS, para la
pertinente interpretacién de los resultados. Ademas se efectué un analisis de

confiabilidad a través del Alfa de Cronbach.

Se escogid la poblacién a la cual va dirigido el instrumento y se trabaj6é con una
muestra de 149 docentes universitarios de ambos sexos de la Facultad de
Ciencias Fisicas y Matematicas de una Universidad Nacional de Lima
Metropolitana. Posteriormente se ingreso los datos en el programa estadistico

SPSS para procesar la informacion.
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Para la siguiente investigacion, las pruebas utilizadas fueron el Cuestionario de
indice de Aspiraciones Laborales y el Inventario Burnout de Maslach- MBI, las
cuales estuvieron adaptadas para la poblacion del presente proyecto, asi mismo

se efectuaron los siguientes procedimientos:

a) Se realiz6 cambios gramaticales en algunos items, modificando palabras
gue no se utilizan en nuestro contexto.

b) Para hallar la validez de contenido se conté con la calificacion de 5 jueces
expertos, los cuales evaluaron cada uno de los items de la prueba original
de Burnout de Maslach-MBI y a través de la V de Aiken se demostro la
significancia de la prueba, siendo apta para su aplicacion.

c) Pararealizar el ingreso de la base de datos, se utilizé el programa SPSS
23 y MS Excel 2012

d) Para la confiabilidad se utilizo el Coeficiente Alfa de Cronbach.

2.6 Aspectos éticos
Esta investigacion fue elaborada con las consideraciones éticas

correspondientes, ya que se consider6 el alto grado de responsabilidad en la
ejecucion de este proyecto de investigacion, asi como el compromiso, evitando
el plagio y/o falsedades, asi mismo, se ha apreciado la propiedad intelectual de
los autores por lo cual se ha realizado las citas para cada texto o informacién
utilizada en la presente investigacién, asi mismo, se tuvo en cuenta los Principios

Eticos:

e Se informé acerca de los objetivos y propdsitos de la investigacion a los
colaboradores

e Se garantizé la confiabilidad de la informacién

e Se respeto6 el derecho a la libertad de opinion y de expresion.

e La participacion fue voluntaria e informada y no coaccionada.

e Se informd el derecho a abstenerse de la participacion en caso no estar

seguros de hacerla.
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[ll. RESULTADOS

A continuacion, se muestran los hallazgos del presente estudio, que cuenta como
objetivo general ldentificar la relacion entre las aspiraciones laborales y el
burnout en docentes universitarios de la Facultad de Ciencias Fisicas y
Mateméticas de una Universidad Nacional de Lima Metropolitana, 2017.

Tabla 3
Prueba de normalidad
Estadisticos Aspiraciones Laborales Burnout
K-S .086 .128
P 0.009 0.000
N 149 149

En la tabla 3, se observar que el indice de significancia es inferior al p 0.05; lo
que indica que la muestra tiene una distribucion no normal; por lo tanto, para

realizar la correlacion se empleara la prueba no paramétrica, Rho de Spearman.

Tabla 4
Correlacion entre las aspiraciones laborales y el burnout

Correlaciones Burnout
Rho de Spearman -0.042
Aspiraciones Laborales P 0.609
N 149

En la tabla 4, la correlacion entre la variable aspiraciones laborales y el burnout
evidencian, que hay una correlacién Rho de Spearman de —0,042 con un valor
de significancia de 0,609. Por lo tanto, se demuestra que la no existe correlacion
entre ambas variables, por lo cual se rechaza la hipétesis de investigacion.
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Tabla 5
Correlacion entre el burnout y las dimensiones de las aspiraciones laborales

Dimension de Dimension de
Correlacioén Aspiraciones Aspiraciones
Intrinsecas Extrinsecas
Rho de Spearman -0.060 -0.015
Burnout
P 0.471 0.855
n 149 149

En la tabla 5, se puede observar que el burnout y la dimensién aspiraciones
intrinsecas de las aspiraciones laborales presentan una correlacion Spearman
de -0.060 con un valor de significancia de 0.471. Por lo tanto, se demuestra que
no existe correlacion entre el burnout y las dimensiones de aspiraciones
intrinsecas de las aspiraciones laborales. Por otro lado, el resultado del burnout
y la dimension aspiraciones extrinsecas de las aspiraciones laborales tienen unl
coeficiente de correlacibn Spearman que es equivalente a -0.015 puntos
determinando que no se encontré una correlacion estadisticamente significativa
entre las variables, se observé que el nivel de significancia es de 0.855 siendo
mayor al p valor 0.05, por lo tanto se puede afirmar que no existe una relacion
estadisticamente significativa entre el burnout y las subdimensiones de

aspiraciones laborales.

Tabla 6
Correlacion entre las aspiraciones laborales y las dimensiones del burnout
. Cansancio o Realizacion
Correlaciones ' Despersonalizacién
Emocional personal
o Rho de -0.097 -162" 228"
Aspiraciones Spearman

laborales p 0.237 0.049 0.005

n 149 149 149

En la tabla 6, de acuerdo a la correlacion de Spearman muestra que no existe
relacion significativa entre las aspiraciones laborales y las dimensiones de
burnout cansancio emocional y despersonalizacién, esto debido a que los
valores p, son mayores a 0.05 (0.237; 0.049). Sin embargo, si existe relacion
significativa entre las aspiraciones laborales y la dimension de burnout

realizacion personal con un nivel de significancia de 0.005.
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Tabla 7
Correlacion entre las subdimension de aspiraciones intrinsecas de las
aspiraciones laborales y el burnout.

Subdimension Subdimensién Subdimensidn

Correlaciones Crecimiento Relaciones Apoyo ala
Personal Interpersonales Comunidad
Rho de 10.093 0.021 10.050
Spearman
Burnout P 0.261 0.798 0.546
N 149 149 149

En la tabla 7, se muestra una correlacion entre las subdimensiones de las
aspiraciones intrinsecas de las aspiraciones laborales donde la subdimensién
crecimiento personal tiene un -0.093 (p=0.261); la subdimension relaciones
interpersonales un -0.021 (p=0.798) y la subdimension apoyo a la comunidad un
-0.050 (p=0.546). Por lo que no existe una correlacion significativa entre las

subdimensiones intrinsecas de las aspiraciones laborales y el burnout.

Tabla 8
Correlacion entre las subdimensién de aspiraciones extrinsecas de las
aspiraciones laborales y el burnout.

. Subdimension Subdimension Subdimension
Correlaciones

Dinero Fama Imagen
Rho de 0.019 -0.004 -0.081
Burnout Spearman
P 0.817 0.959 0.328
N 149 149 149

En la tabla 8, se observa una correlacion entre las subdimensiones de las
aspiraciones extrinsecas de las aspiraciones laborales donde la subdimensién
dinero es 0.019 (p=0.817); en la subdimension fama -0.004 (p=0.959) y la
subdimensién imagen un -0.081 (p=03286). Por lo que no existe una correlacion
significativa entre las subdimensiones extrinsecas de las aspiraciones laborales

y el burnout.
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Tabla 9
Las aspiraciones laborales en docentes universitarios.
Aspiraciones Laborales

F %
Bajo 6 4.0
Medio 125 83.9
Alto 18 12.1
Total 149 100.0

En la tabla 9, de un total de 149 personas encuestadas, se muestran los
resultados de las aspiraciones laborales, donde el 83.9 % (125) manifiestan tener
un nivel alto de aspiraciones laborales; sin embargo el 4.0% (6) personas
manifiestan un nivel bajo de aspiraciones laborales en relacion a docentes

universitarios.

Tabla 10
Las dimensiones de las aspiraciones laborales en docentes universitarios.
Aspiraciones Intrinsecas Aspiraciones Extrinsecas
f % F %

Bajo 0 0 74 49.7
Medio 22 14.8 73 49.0
Alto 127 85.2 2 1.3
Total 149 100.0 149 100.0

En la tabla 10, se observa que las dimensién de aspiraciones intrinsecas de las
aspiraciones laborales el 85.2 % (127) presentan un nivel alto de aspiraciones
laborales; mientras el 1.3% (2) presentan un nivel alto de aspiraciones
extrinsecas; por otro lado, el 49.7 (74) evidencian tener un nivel bajo; mientras

el 49% (73) tienen un nivel medio o moderado de aspiraciones extrinsecas.

Tabla 11
Las subdimensiones de las aspiraciones laborales en docentes universitarios.
Crecimiento Relaciones Apoyo ala
personal Interpersonales comunidad
F % F % f %
Bajo 0 0 0 0.0 1 0.7
Medio 16 10.7 29 19.5 32 21.5
Alto 133 89.3 120 80.5 116 77.9
Total 149 100.0 149 100.0 149 100.0
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De latabla 11, se observan las subdimensiones de la dimension de aspiraciones
intrinsecas; donde el crecimiento personal tiene un 89.3% (133) manifestando
tener un nivel alto; el 10.7% (16) tienen un nivel medio. Por otro lado, el 80.5%
(120) presentan un nivel alto respecto a relaciones interpersonales; asi como el
19.5% (29) presenta un nivel medio. Asi mismo, en apoyo a la comunidad el
77.9% (116) tienen un nivel alto.

Tabla 12
Las subdimensiones de las aspiraciones laborales en docentes universitarios.
Dinero Fama Imagen
F % F % f %

Bajo 33 221 90 60.4 112 75.2
Medio 109 73.2 55 36.9 35 23.5
Alto 7 4.7 4 2.7 2 1.3
Total 149 100.0 149 100.0 149 100.0

De latabla 12, se observan las subdimensiones de la dimensién de aspiraciones
extrinsecas; donde 73.2% (109) manifiestan tener un nivel medio respecto a
dinero; el 60.4% (90) tienen un nivel bajo de fama. Por otro lado, el 75.2% (112)
presentan un nivel alto respecto a imagen. Asi como el 23.5% (35) manifiestan
un nivel moderado.

Tabla 13

Frecuencia de la meta de crecimiento personal de las aspiraciones laborales en
docentes universitarios.

CRECIMIENTO PERSONAL

Al final de mi vida

poder mirarla y Escoger lo que Reflexionar
Crecery saber que fue Conocer y hago en vez de acerca del
aprender IS aceptar quien . .
significativa y que . dejarme llevar por porqué hago las
cosas nuevas p : soy en realidad . -
cumpli con mis las circunstancias cosas que hago
objetivos
f % F % F % f % f %
Bajo 0 0 0 0 0 0 1 0.7 7 4.7
Medio 33 221 25 16.8 41 27.5 42 28.2 25 16.8
Alto 116 77.9 124 83.2 108 72.5 106 71.1 117 78.5
Total 149 100.0 149 100.0 149 100.0 149 100.0 149 100.0

De la tabla 13, en la subdimension Crecimiento Personal se observa que

alrededor de 83.2% (124) de los docentes universitarios encuestados respecto a
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la meta “Al final de la vida, poder mirarla y saber que fue significativa y que cumpli
con mis objetivos” tiene un nivel alto; sin embargo en la meta “Crecer y aprender
cosas nuevas” se evidencia un 0% expresando un nivel bajo; asi como en la
meta “Al final de la vida, poder mirarla y saber que fue significativa y que cumpli
con mis objetivos” y “Conocer y aceptar quien soy en realidad”.

Tabla 14

Frecuencia de la meta de relaciones interpersonales de las aspiraciones
laborales en docentes universitarios.

RELACIONES INTERPERSONALES

Establecer Tener Tener buenos Sentir que hay

relaciones relaciones amigos con los vi(?;:\opr?gir Si]én P:zglsnfzir:tseq;z
significativas e profundas y que pueda on alg -
intimas duraderas contar aquien amo quieren y que yo
quiero
f % f % f % f % f %
Bajo 11 74 1 g6y 11 7.38 roor 8 5.4
Medio 49 329 34 22.8 25 16.8 26 17.4 28 18.8
Alto 89 59.7 114 76.5 113 75.8 122 81.9 113 75.8
Total 149 100.0 149 100.0 149 100.0 149 100.0 149 100.0

De la tabla 14, en la subdimension Relaciones Interpersonales se observa que
alrededor de 81.9% (122) de los docentes universitarios encuestados respecto a
la meta “Compartir mi vida con alguien a quien amo” tiene un nivel alto; sin
embargo el 0.7% (1) manifiesta tener un nivel bajo respecto a la misma meta de
relaciones interpersonales.

Tabla 15

Frecuencia de la meta de apoyo a la comunidad de las aspiraciones laborales en
docentes universitarios.

APOYO A LA COMUNIDAD

Ayudar a las

Trabajar por el ersonas que lo Trabajar para Ayudar a otros Ayudar a las
mejoramiento de n(fcesitan s(i]n edir hacer del mundo a mejorar sus personas que lo
las sociedad nada a ’caml?io un lugar mejor vidas necesitan
F % f % F % f % f %
Bajo 9 6.0 6 4.03 8 5.37 4 2.7 6 4.0
Medio 27 18.1 52 34.9 28 18.8 32 215 23 154
Alto 113 75.8 91 61.1 113 75.8 113 75.8 120 80.5
Total 149 100.0 149 100.0 149 100.0 149 100.0 149 100.0
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De la tabla 15, en la subdimensién Apoyo a la Comunidad se observa que
alrededor de 80.5% (120) de los docentes universitarios encuestados respecto a
la meta “Ayudar a las personas que lo necesitan” tiene un nivel alto; sin embargo
en la meta “Ayudar a otros a mejorar sus vidas” evidencia un 2.7% (4)
expresando un nivel bajo.

Tabla 16
Frecuencia de la meta dinero de las aspiraciones laborales en docentes

universitarios.

DINERO
Tener suficiente Tener .
Srﬁhug%i?g;%ga Ser rico dinero para comprar posesiones ecosneérrr(lei)c(:l;(r]r?gnte
Y todo lo que quiero caras
f % f % F % f % f %

Bajo 74 49.7 90 60.40 31 20.8 114 76.5 26 17.4

Medio 64 43.0 39 26.2 59 39.6 35 235 65 43.6

Alto 11 7.4 20 134 59 39.6 0 0.0 58 38.9
Total 149 100.0 149 100.0 149 100.0 149 100.0 149 100.0

De la tabla 16, en la subdimension Dinero , se observa que alrededor de 39.6%
(59) de los docentes universitarios encuestados respecto a la meta “Tener
suficiente dinero para comprar todo lo que quiero” tiene un nivel alto; sin
embargo en la meta “Ser exitoso econdmicamente” se evidencia un 17.4% (26)
expresando un nivel bajo.

Tabla 17
Frecuencia de la meta fama de las aspiraciones laborales en docentes

universitarios.

FAMA
QUZ n;irgggbre Que mi nombre Ser admirado Ser admirado por
Ser famoso frecueﬂtemente en sea conocido por por muchas muchas personas
los medios muchas personas personas diferentes
f % F % F % f % f %
Bajo 111 745 99 66.4 113 758 114 765 100 67.1
Medio 23 15.4 11 7.4 24 16.1 30 20.1 35 235
Alto 15 10.1 39 26.2 12 8.1 5 34 14 9.4
Total 149 100.0 149 100.0 149 100.0 149 100.0 149 100.0
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De la tabla 17, en la subdimensién Fama se observa que alrededor de 26.2%
(39) de los docentes universitarios encuestados respecto a la meta “Que mi
nombre aparezca frecuentemente en los medios” tiene un nivel alto; sin embargo
el 67.1% (100) manifiesta tener un nivel bajo respecto a la meta “ Ser admirado
por muchas personas diferentes”.

Tabla 18

Frecuencia de la meta imagen de las aspiraciones laborales en docentes
universitarios.

IMAGEN
Que las personas Mantenerme al Para conseguir Tener una
Ocultar con éxito constanrt)emente dia con la la apariencia (el imagen que
los signos del moda, en el "look™") que he otros
envejecimiento afrzr:tfvrgerzjzorgreevlgo cabelloy la venido encuentran
q ropa buscando atractivo
F % f % F % F % f %
Bajo 110 738 131 87.9 116 77.9 12782 94 631
Medio 37 24.8 15 10.1 22 14.8 25 16.8 44 29.5
Alto 2 1.3 3 2.0 11 7.4 12 8.1 11 7.4
Total 149 100.0 149 100.0 149 100.0 149 100.0 149 100.0

De la tabla 18, en la subdimensiéon Imagen se observa que alrededor de 8.1%
(12) de los docentes universitarios encuestados respecto a la meta “Para
conseguir la apariencia (el “look”) que he venido buscando” tiene un nivel alto;
sin embargo el 87.9% (131) manifiesta tener un nivel bajo respecto a la meta

“Que las personas constantemente comenten sobre lo atractivo que me veo”.

Tabla 19
El burnout en docentes universitarios.
Burnout
F %
Bajo 46 30.9
Medio 66 44.3
Alto 37 24.8
Total 149 100.0

En la tabla 19, de un total de 149 personas encuestadas, se muestran los
resultados de burnout, donde el 44.3 % (66) manifiestan tener un nivel medio de
burnout; sin embargo el 24.8% (37) personas manifiestan tener un nivel bajo de

burnout en relacion a docentes universitarios.
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Tabla 20
Las dimensiones del burnout en docentes universitarios.

Cansancio . ., Realizacion
Despersonalizacion

emocional Personal
F % F % f %
Bajo 46 30.9 61 40.9 47 31.5
Medio 53 35.6 59 39.6 54 36.2
Alto 50 33.6 29 19.5 48 32.2
Total 149 100.0 149 100.0 149 100.0

En latabla 20, se observa que las dimension de cansancio emocional del burnout
el 30.9% (46) presentan un nivel alto de burnout; mientras el 40.9% (61)
presentan un nivel alto de burnout respecto a la dimension despersonalizacion;
por otro lado, el 31.5% (47) evidencian tener un nivel alto de realizacion personal.
Asi mismo el 33.6% (50) presenta un bajo nivel de cansancio emocional;
mientras el 40.9% (61) tienen un nivel bajo de despersonalizacién y el 31.5%

(47) un nivel bajo de realizacién personal.
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IV. DISCUSION
El trabajo realizado tuvo como objetivo general determinar la relacion entre las

aspiraciones laborales y el burnout en docentes universitarios de la facultad de
ciencias fiscas y matematicas de una universidad nacional de lima metropolitana,
2017. De esta forma, se determin6 que no existe una relacion estadisticamente
significativa, es importante mencionar que no existen investigaciones donde se

trabajan estas variables.

Respecto a los resultados obtenidos observamos que el analisis estadistico
descriptivo permitio determinar que no existe relacion entre las variables
estudiadas, por lo que se afirma que las variables son independientes esto quiere
decir que cada variable tendra que ser trabajada o utilizada de manera separada;
sin embargo Cardenas (2013) quien realiz6 una investigacion con el objetivo de
determinar la relacion entre las aspiraciones laborales y burnout laboral en
profesionales de diversas especialidades de la ciudad de Lima, encontrando que
las aspiraciones intrinsecas y el core of burnout tienen una relacion inversa , y
con la realizacion personal tuvo una correlacion positiva. Sin embargo, la
correlacién entre las aspiraciones extrinsecas y el core of burnout fue positiva tal

como se plante6 en la hipotesis.

A partir, de la investigacion sefialada y los resultados encontrados en la misma,
posiblemente las aspiraciones extrinsecas no necesariamente conjetura la
realizacion personal de los trabajadores, es probable que existan trabajadores
que sientan que su realizacion personal crece debido a que son motivados al
finalizar sus labores o cumplir con sus metas extrinsecas. Es importante
mencionar que algunos estudios relacionan las aspiraciones extrinsecas con la
satisfaccion en la vida, ya que algunas personas persiguen estas aspiraciones
con la dnica finalidad de realizar sus necesidades béasicas siendo estas sus
metas, logrando sentirse satisfechos de cumplirlas.

En cuanto a la correlacién entre las aspiraciones extrinsecas con la variable
burnout, se puede observar que no se encontrd una correlacion estadisticamente
significativa, ya que se observo que su nivel de significancia es de 0.855. Se
concluye que las aspiraciones extrinsecas muchas veces se han definido como

la sensacion que tienen las personas de haber concluido objetivos que se ha
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proyectado en el contexto laboral. Sin embargo, si una persona logra obtener
cosas materiales podria verse realizada conforme a la apreciacion que posea
respecto a la realizacion personal o crecimiento personal. Sin embargo, es
importante mencionar que si la persona se centra mas en sus aspiraciones
extrinsecas como el dinero, la fama o la imagen, podria tener una mayor
posibilidad de desarrollar burnout; dicho resultado se asemeja al estudio de
Cardenas (2013) donde afirma que el no realizacion las metas y objetivos
propuestos referidos a las aspiraciones extrinsecas pueden generar burnout en
el trabajador, ya que muchas veces puede este no sentirse realizado en el ambito
laboral, a la vez encontramos a Diaz (2014) quien afirma que la variable burnout
puede influir significativamente en el desempefio del docente universitario,
debido a que la dimensién realizacion personal se obtuvo un 24% siendo este un
nivel bajo, lo que influiria a que el docente pueda pueden verse afectado con el

sindrome de burnout.

Respecto al analisis de las aspiraciones intrinsecas con la variable burnout, se
obtuvo que no existe una correlacion significativa (p=0.471), sin embargo segun
la investigacion de cardenas (2013) muestra que las aspiraciones intrinsecas y
el core of burnout no tienen una relacion positiva, afirmando el resultado
obtenido. Sin embargo, se logr6 tener una correlaciébn positiva con la
subdimensién realizacién personal o crecimiento personal. Por lo que se puede
concluir que las personas que se centran en sus aspiraciones intrinsecas tendran
menos posibilidad a desarrollar el trastorno de burnout, de esta manera si los
individuos cuentan con aspiraciones intrinsecas tendran una mayor probabilidad

de desarrollarse personalmente lo que neutralizaria el burnout.

Por otro lado, se correlaciono las aspiraciones laborales con las dimensiones del
burnout donde los resultados obtenidos fueron que las aspiraciones laborales no
se relacionan con la dimensiones cansancio emocional (p=0.237),
despersonalizacion (p=10.049). Sin embargo, existe una correlacién positiva
entre las aspiraciones laborales y la dimensiéon realizacion personal, ya que
(p=0.005, p <0.05). Por otro lado, segun la investigacion realizada por cardenas
(2013) muestra una relacion entre las aspiraciones laborales extrinsecas y la

realizacién personal siendo esta estadisticamente significativa.
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Respondiendo al cuarto objetivo del estudio, se determiné la correlacién entre
las subdimensidn de aspiraciones intrinsecas (crecimiento personal, relaciones
interpersonales y apoyo a la comunidad) con la variable burnout (tabla 7), en
donde se puede observar que no existe correlacion estadisticamente
significativa, sin embargo cardenas (2013) menciona que los colaboradores
muchas veces establecen buenas relaciones interpersonales, asi como soporte
emocional y apoyo a la comunidad; siendo estos importantes para que el
colaborador pueda enfrentar circunstancias estresantes de una manera

apropiada y asi ganando experiencia de las misma.

Asimismo, se determind la correlacion entre las subdimension de aspiraciones
extrinsecas (dinero, fama e imagen) con la variable burnout (tabla 8), en donde
se puede observar que no existe correlacion estadisticamente significativa, por
lo que Cardenas (2013) menciona que los colaboradores que desarrollen mayor

aspiracion extrinseca seran mas propensos en tener estrés laboral.

En cuanto al plano descriptivo de los resultados, se obtuvo como primer objetivo
especifico describir las aspiraciones laborales en docentes universitarios de la
Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas de una Universidad Nacional de
Lima Metropolitana, 2017, encontrdndose que el 83.9% alcanza un nivel medio
en cuanto a las aspiraciones laborales, asi como el 4.0% evidencia tener un nivel

bajo.

Po otro lado, en las dimensiones de las aspiraciones laborales, se obtuvo que
85.2% presentan un nivel alto de aspiraciones laborales y el 1.3% un nivel alto
de aspiraciones extrinsecas; mientras el 49.7% evidencia tener un bajo nivel de
aspiraciones extrinsecas. Esto precisa con cardenas (2013) donde refiere que
toda aquella persona que tenga con mayor porcentaje aspiraciones extrinsecas
podra contraer burnout, sin embargo aquellos que desarrollen aspiraciones

intrinsecas tendran menos posibilidad de poseer burnout.

Respecto a las subdimensiones de las aspiraciones laborales, se obtuvo que en
la dimension aspiraciones intrinsecas la subdimension crecimiento personal
tiene un nivel alto con 89.3%; mientras que en la dimension aspiraciones

extrinsecas la subdimensién dinero el 73.2% presentan un nivel moderado.
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Estos resultados guardan similitud con el estudio realizado por Cardenas (2013)
en el cual encontrd que el crecimiento personal presentaba niveles mas altos en

los colaboradores.

Asi mismo, en las dimensiones intrinsecas y extrinsecas podemos observar las
metas que obtuvieron mayor significancia; donde la meta de crecimiento
personal “Al final de mi vida poder mirarla y saber que fue significativa y que
cumpli con mis objetivos” obtuvo 83.2% con una frecuencia de 124 mostrando
tener un nivel alto; asi mismo en las aspiraciones extrinsecas se observa que la
meta que obtuvo mayor significancias fue en la dimension dinero en la meta
“Tener suficiente dinero para comprar todo lo que quiero” obtuvo 39.6% con una

frecuencia de 59 ubicandolo en un nivel alto.

En cuanto al objetivo de describir el burnout se obtuvo que el 44.3% manifiestan
tener un nivel medio o moderado; mientras el 24.8 % tiene un nivel alto de
burnout. Esto precisamente concuerda con el estudio de Arias y Jiménez (2013),
quien encontré que los docentes de educacion primaria y secundaria de
instituciones educativas de la ciudad de Arequipa, tienen un 93.7% de nivel
modera de burnout. De igual manera Diaz (2014) realizd una investigacion en
donde obtuvo como resultado que el 62% de los docentes tiene un nivel medio

de burnout.

Para finalizar en las dimensiones del burnout en docentes universitarios se en
docentes universitarios de la Facultad de Ciencias Fisicas y Mateméticas de una
Universidad Nacional de Lima Metropolitana, 2017, en donde se encontré que el
35.6% tiene un nivel medio de cansancio emocional, el 40.9% evidencia tener un
nivel bajo de despersonalizacion y el 36.2% un nivel medio realizacion personal.
Dicho resultado se asemeja al de Diaz (2014), quien muestra que el 54%
presenta un nivel medio, mientras que en la realizacion personal el 58% de

docentes evidencian tener un nivel medio o moderado.
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V. CONCLUSIONES
Luego de analizar los resultados de la investigacion las aspiraciones laborales y

el burnout en docentes universitarios de la Facultad de Ciencias Fisicas y
Mateméticas de una Universidad Nacional de Lima Metropolitana, se han

elaborado las siguientes conclusiones:

PRIMERA: Las aspiraciones laborales y el burnout en docentes universitarios de
la facultad de ciencias fisicas y matematicas de una universidad nacional de lima
metropolitana, no se encuentran relacionados (p=0.609 > 0.05), por lo que se
concluye que ambas variables no presentan vinculo alguno, no obstante se

pueden desarrollar de manera independiente.

SEGUNDA: Se obtuvo que las aspiraciones extrinsecas con el burnout no tiene
relacion, correspondiendo que las subdimensiones dinero, fama e imagen al no

desarrollarse no repercutirian en el desarrollo del sindrome de burnout.

TERCERA: Se hall6 que entre las aspiraciones intrinsecas con el burnout no
existe correlacion, donde (p=0.471). Este resultado nos indica que las
subdimensiones crecimiento personal, relaciones interpersonales y apoyo a la
comunidad al no realizarse no significa que afectaria en las aspiraciones que
pueda tener el docente, sin embargo si se realizan las aspiraciones intrinsecas

habria una menor probabilidad de contraer el sindrome de burnout.

CUARTA: Se obtuvo que no se encuentra una correlacion entre las aspiraciones
laborales y la dimension de burnout, cansancio emocional (p=0.237),
despersonalizacion (p=10.049), siendo p>0.05; sin embargo la dimension
realizacion personal si presenta una correlacion pues (p=0.005), es p<0.05. Este
resultado nos indica que el lograr superar obstaculos en la vida cotidiana, ya sea
en el hogar o en el ambito laboral fomentara tener una satisfaccion verdadera y

duradera.

QUINTA: Asi mismo, se obtuvo que no se encuentra correlacion entre las
subdimensiones de las aspiraciones intrinsecas de las aspiraciones laborales y
el burnout; donde el crecimiento personal tuvo un (p=0.261); relaciones

interpersonales (p=0.798) y apoyo a la comunidad un (p=0.546), siendo p>0.05.
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SEXTA: Asi mismo, se obtuvo que no se encuentra correlacion entre las
subdimensiones de las aspiraciones extrinsecas de las aspiraciones laborales y
el burnout; donde la subdimensién dinero tuvo un (p=0.817); fama (p=0.959) e

imagen un (p=0.0.328), siendo p>0.05.

SEPTIMA: Los docentes universitarios de la Facultad de Ciencias Fisicas y
Matematicas de una Universidad Nacional de Lima Metropolitana, 2017,

evidencian que el 83.9% presentan un nivel medio de aspiraciones laborales.

OCTAVA: En las dimensiones de aspiraciones laborales se evidencia que en las
aspiraciones intrinsecas tuvo un 85.2% presentandose en un nivel medio;
mientras en las aspiraciones extrinsecas se tuvo un 49.7% obteniendo un nivel

bajo.

NOVENA: Asi mismo, se encontr6 que en la dimensién intrinseca la
subdimension crecimiento personal tiene un 89.3% teniendo un nivel alto;
mientras en la dimension extrinseca la subdimensién dinero tiene un 73.2%

respectivamente, presentando un nivel medio.

DECIMA: Los docentes universitarios de la Facultad de Ciencias Fisicas y
Matematicas de una Universidad Nacional de Lima Metropolitana, 2017,
evidencian tener un nivel alto respecto a la meta de crecimiento personal “Al final
de mi vida poder mirarla y saber que fue significativa y que cumpli con mis
objetivos” obtuvo 83.2%; por otro lado en las aspiraciones extrinsecas se obtuvo
que en la dimension dinero en la meta “Tener suficiente dinero para comprar todo

lo que quiero” obtuvo 39.6% con un nivel alto.

DECIMO PRIMERA: Los docentes universitarios de la Facultad de Ciencias
Fisicas y Matematicas de una Universidad Nacional de Lima Metropolitana,

2017; evidencian que el 44.3% tienen un nivel medio.

DECIMO SEGUNDA: Finalmente, los docentes universitarios en las
dimensiones del burnout se evidencia que un 30.9% tienen un nivel bajo de
cansancio emocional; 40.9% un nivel bajo de despersonalizacion y 36.2%

presentan un nivel medio.
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VI. RECOMENDACIONES

Luego de haber obtenido los resultados y conclusiones, en la presente
investigacion se han formulado las siguientes recomendaciones:

Desarrollar diversas estrategias como capacitaciones, charlas, o alternativas de
soluciones que permitan disminuir el burnout con el fin que los docentes

universitarios puedan ejercer mas saludable su trabajo.

Implementar talleres de inteligencia emocional y estrés a los docentes
universitarios de las facultades de ciencias fisicas y matematicas, con la finalidad

de corroborar un mejor manejo del burnout en el &mbito laboral y personal.

Realizar talleres de relajacién a los universitarios de las facultades de ciencias

fisicas y matematicas, con la finalidad de disminuir el burnout.

Desarrollar programas orientados a fortalecer las aspiraciones laborales
intrinsecas, replicando estas en todas las facultades de dicha universidad

nacional de Lima metropolitana.

Realizar futuras investigaciones para encontrar una mejor especificacion de los
resultados de la variable aspiraciones laborales, asi como también se deberia
trabajar con muestras grandes, para asi generalizar resultados para la poblacion

Peru, para un mayor enriquecimiento en el campo cientifico.

Se recomienda el uso del indice de aspiraciones laborales, ya que no existen en
Perl otra herramienta que mida esta variable, siendo un tema significativo de
abordaje, que beneficiara el conocimiento temas innovadores que aportan en el

campo cientifico de la psicologia organizacional.
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Anexo 1. Instrumento

INDICE DE ASPIRACIONES LABORALES

Ryan & Kasser, 1996
Maximo grado académico alcanzado............... Edad......... Sexo (F) (M)

Instrucciones:

Todos tenemos metas o aspiraciones a largo plazo. Estas son las cosas que los
individuos esperan conseguir en el transcurso de la vida. En esta seccion, usted
encontrarq un nimero de metas de vida, presentadas una a la vez, y le haremos tres
preguntas acerca de cada meta. (a) ¢ Qué tan importante es esta meta para usted? (b)
¢ Qué tan probable es que usted logre esta meta en el futuro? (c) ¢ Cuanto de esta meta
ha alcanzado hasta ahora? Por favor use la siguiente escala para contestar cada una
de las tres preguntas acerca de cada meta de vida.

Debe marcar con un (X) sobre el nimero que corresponda, segun la siguiente escala:

No en absoluto |- | | | | | j| Mucho

| | | ! | !
1 2 3 4 5 6 7

1.Metas de vida: Ser una persona muy adinerada 112|13]4]|5]6]7
A. ¢ Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

2.Metas de vida: Crecer y aprender cosas huevas 112|13]4]|5]6]7
A. ¢ Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

3. Metas de vida: Al final de mi vida, poder mirarlay saber |12 |3 |4|5|6 |7
gue fue significativa y que cumpli con mis objetivos.

A. ¢ Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢ Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

4. Metas de vida: Ser famoso. 1(2|3|4(5|6]|7
A. ¢ Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?
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5. Metas de vida: Establecer relaciones significativas e
intimas.

A. ¢Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta
meta en el futuro?

C. ¢ Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

6. Metas de vida: Ser rico.

A. ¢Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

7. Metas de vida: Conocer y aceptar quien soy en realidad.

A. ¢ Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢ Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

8. Metas de vida: Que mi nombre aparezca frecuentemente
en los medios.

A. ¢ Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢ Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

9. Metas de vida: Tener suficiente dinero para comprar
todo lo que quiero.

A. ¢ Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢ Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

10. Metas de vida: Tener relaciones profundas y
duraderas.

A. ¢Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢ Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

11. Metas de vida: Ocultar con éxito los signos del
envejecimiento.

A. ¢Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?
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12. Metas de vida: Trabajar por el mejoramiento de la
sociedad.

A. ¢ Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢ Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

13. Metas de vida: Que las personas constantemente
comenten sobre lo atractivo que me veo.

A. ¢Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

14. Metas de vida: Ayudar a las personas que lo necesitan,
sin pedir nada a cambio.

A. ¢ Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢ Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

15. Metas de vida: Mantenerme al dia con la moda, en el
cabello y la ropa.

A. ¢ Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢ Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

16. Metas de vida: Trabajar para hacer del mundo un lugar
mejor.

A. ¢ Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢ Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

17.Metas de vida: Para conseguir la apariencia (el "look™)
gue he venido buscando

A. ¢ Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

18. Metas de vida: Ayudar a otros a mejorar sus vidas.

A. ¢Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢ Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?
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19. Metas de vida: Tener una imagen que otros
encuentran atractiva.

A. ¢ Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta
meta en el futuro?

C. ¢ Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

20. Metas de vida: Ayudar a las personas que lo necesitan.

A. ¢Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

21. Metas de vida: Que mi nombre sea conocido por
muchas personas.

A. ¢ Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢ Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

22. Metas de vida: Tener buenos amigos con los que
pueda contar.

A. ¢ Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

23. Metas de vida: Tener muchas posesiones caras.

A. ¢ Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢ Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

24. Metas de vida: Ser admirado por muchas personas.

A. ¢ Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

25. Metas de vida: Compartir mi vida con alguien a quien
amo.

A. ¢Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?
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26. Metas de vida: Ser exitoso econdmicamente. 1|2

A. ¢Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢ Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

27. Metas de vida: Escoger lo que hago, en vez de dejarme | 1 | 2
llevar por las circunstancias.

A. ¢Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

28. Metas de vida: Sentir que hay personas que realmente |1 |2
me quieren y que yo quiero.

A. ¢ Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢ Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

29. Metas de vida: Reflexionar acerca del por qué hagolas |1 |2
cosas que hago.

A. ¢ Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

30. Metas de vida: Ser admirado por muchas personas 12
diferentes.

A. ¢Qué tan importante es esta meta para usted?

B. ¢ Qué tan probable es que usted logre alcanzar esta meta
en el futuro?

C. ¢ Cuanto de esta meta ha alcanzado hasta ahora?

MUCHAS GRACIAS POR SU PARTICIPACION
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INVENTARIO MBI
Maslach y Jackson, 1981
Grado.......... Nombre........cooiiii Edad......... Sexo (F) (M)

INTRUCCIONES:

A continuacion, se presenta un conjunto de enunciados sobre diferentes ideas,
pensamientos y situaciones relacionadas con su trabajo, usted debe contesta
todos los items indicando la frecuencia con que se presentan. Debe marcar con

un aspa (X) sobre el nUmero que le corresponda, segun la siguiente escala:

Pocas Una Unas Una Unas | Todos
Nunca | veces | vezal | pocas |vezala | pocas los
alaflo | meso | veces |semana|vecesa | dias
menos | al mes la
semana
0 1 2 3 4 5 6
©
— cs —_—
18 o g % @©
@®© 7)) Q = (%] %
T | 2 D @ ] =
s | o | EglS 2 °©8 D
ITEMS 2|18 | w8 a8 | = o 8|S
S| @ NOl S€| © c £y
z | > QE| O N e DI o
0 > o ) o wn L)
S|g g |3 |2 |#
S |5 2 © 3 =
o > - 5

1. Debido a mi trabajo me siento emocionalmente
agotado

2. Al final de la jornada me siento cansado.

3. Me siento fatigado cuando me levanto por la
mafiana y tengo que enfrentarme con otro dia de
trabajo.

4. Puedo entender con facilidad lo que piensan
mis alumnos.

5. Creo que trato a algunos alumnos con
indiferencia.

6. Trabajar con alumnos todos los dias es una
tensién para mi.

7. Me enfrento muy bien con los problemas que
me presentan mis alumnos.

8. Me siento agotado por el trabajo.
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ITEMS

Nunca

Pocas veces al afio

Una vez al mes o
menos
Una vez a la semana
semana

Unas pocas veces al
mes
Unas pocas veces a la

Todos los dias

9. Siento que, mediante mi trabajo, estoy
influyendo positivamente en la vida de los otros.

10. Creo que me comporto de manera mas
insensible con la gente desde que hago este

trabajo.

11. Me preocupa que este trabajo me esté

endureciendo emocionalmente.

12. Me encuentro con mucha vitalidad.

13. Me siento frustrado por mi trabajo.

14. Siento que estoy haciendo un trabajo
demasiado duro.

15. Realmente no me importa lo que le ocurrira a
alguno de los alumnos a los que tengo a mi cargo

en el la institucion.

16. Trabajar en contacto directo con los alumnos

me produce bastante estrés.

17. Tengo facilidad para crear una atmoésfera

relajada a mis alumnos.

18. Me encuentro animado después de trabajar

junto con mis alumnos

19.He realizado muchas cosas que valen la pena

en este trabajo.

20. En el trabajo, siento que he llegado al limite de

mis posibilidades.

21. Siento que se trata de forma adecuada los

conflictos emocionales en el trabajo

22. Siento que los alumnos me culpan de algunos

de sus problemas.
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Anexo 2. Estructura del indice de Aspiraciones Laborales

ESTRUCTURA DEL iNDICE DE ASPIRACIONES LABORALES

CRECIMIENTO PERSOMNAL |

15 -105
K=30

ASPIRACIONES
INTRINSECAS

RELACIOMES
INTERPERSONALES

15 -105
K=30

45 - 315
K=90

APOYO A LA COMUMNIDAD |

ASPIRACIOMES
LABORALES

15 -105
K=30

DINERO ]

15 -105
K=30

90-630
K=180

ASPIRACIONES

FAMA |

EXTRINSECAS
45 - 315
K=90

15 -105
K=30

/
\

IMAGEN

15 -105
K=30

Metas

2 Crecery aprender COsas nuevas
3 Alfinal de mi vida, poder mirarla y saber que fue significativa y que cumpli con mis objetivos.
7 Conocer y aceptar quien soy en realidad.

27 Escoger lo que hago, en vez de dejarme llevar por las circunstancias

29 Reflexionar acerca del por qué hago las cosas que hago

5 Establecer relaciones significativas e intimas.
10 Tener relaciones profundas y duraderas.
22 Tener buenos amigos con los que pueda contar
25 Compartir mivida con alguien a quien amo.
28 Sentir que hay personas que realmente me quieren y gue yo quiero.

12 Trabajar por el mejoramiento de la sociedad.

14 Awyudar a las personas que lo necesitan, sin pedir nada a cambio
16 Trabajar para hacer del mundo un lugar mejor.

18 Ayudar a otros a mejorar sus vidas.

20 Ayudar a las personas que lo necesitan.

1 Seruna persona muy adinerada

6 Serrico.

9 Tener sufidente dinero para comprar todo lo que guiero.
23 Tener muchas posesiones caras.
26 Ser exitoso econdmicamente.

4 Ser famoso.

8 Que mi nombre aparezca frecuentemente en los medios.
21 Que mi nombre sea conocido por muchas personas.
24 Seradmirado por muchas personas.
30 Seradmirado por muchas personas diferentes.

11 Ocultar con éxito los signos del envejecimiento.

13 Que las personas constantemente comenten sobre lo atractivo que me veo.
15 Mantenerme al dia con la moda, en el cabello y la ropa.

17 Para conseguir la apariencia (el "look") que he venido buscando.

19 Tener una imagen que otros encuentran atractiva.

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 3. Tabla de equivalencias del indice de Aspiraciones Laborales

TABLA DE EQUIVALENCIAS DEL INICE DE ASPIRACIONES LABORALES, DIMENSIONES, SUBDIMENSIONES Y METAS EN PUNTAJES DIRECTOS

Fuente: Elaboracién propia

ASPIRACIONES ASPIRACIONES

CATEGORIA | ASPIRACIONES | ASPIRACIONES | ASPIRACIONES INTRINSECAS EXTRINSECAS META 1 A

LABORALES INTRINSECAS EXTRINSECAS CRECIMIENTO RELACIONES APOYO A LA LA 30

PERSONAL INTERPERSONALES COMUNIDAD DINERO FAMA IMAGEN

BAJO 90 - 270 45-135 45-135 15— 45 15— 45 15— 45 15 — 45 155‘ 15-45 | 3-9
MEDIO 271 - 450 136 — 225 136 — 225 45-75 45-75 45-75 45-75 4755‘ 45-75 | 10-15
ALTO 451 - 630 226 — 315 226 — 315 76 - 105 76 — 105 76 - 105 76 - 76 - 76 - 16-21

105 105 105
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Anexo 4. Carta de presentacion

“Afio del Buen Servicio al Ciudadano”

Los Olivos, 30 de noviembre de 2017

CARTA N° 879-2017/EP/PSI. UCV LIMA-LN

Magister

JESUS FELIX SANCHEZ ORTIZ

Vice-Decano de Investigacion y Posgrado

Facultad de Ciencias Fisicas de la Universidad Mayor de San Marcos
Av. Venezuela S/N - Lima.

Presente.-
De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo y a la vez solicitar
autorizacion para la Srta. NEIRA NAVARRETE NURIA SAYRA, estudiante de la Carrera de
Psicologia, quien desea realizar su trabajo de investigacion sobre: “LAS ASPIRACIONES
LABORALES Y EL BURNOUT EN DOCENTES UNIVERSITARIOS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
FISICAS Y MATEMATICAS DE UNA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LIMA METROPOLITANA,2017 "
agradecemos por antelacion le brinde las facilidades del caso, en la entidad que esta bajo su
direccion.

En esta oportunidad hago propicia la ocasién para renovarle los sentimientos de mi
especial consideracion y estima personal.

Atentamente,

TCR/CRM
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Anexo 5. Acta de aprobacion de originalidad de tesis

C ) S Icadigc, : FC&-FP2R-02.02
ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE Vemsan - 07
UKIVERSIDAD ' TESIS ' “scha : 31.03-2017
CESAR VALLEI Paging : 1de]

______._-_______._____l

Yo, Fernondo Josl Rasario Quiroz, docents de la Faculrad Hurnonidages ¥ Escuela
Frolesiong| Psicologia de Ig Univeridod César Valigjo Uma, revisor [a] de ko iesis
fitulada

“las aspiracivnes laborgies ¥ &l burmout en docerites universilarics de (o taculiod
da Clencias dsicas malemdticos de ung universidad nacionol de Lima
Metropulitona®, del estudiante NTIRA NAVARSETE, Nuria Saya, constoto gua la
Investigacion tiene un indice de similtud de 79 % verficable an el reporle dg
eriginalidad del pragrama lurnitin,

Bila suscito !q) onalizs diche reporic Y ©conciuye que cada une de las
coincidencias deteciodas ne consiituyen plaglo. A mi leol saber v entender o
resis cumble con rades |as nonmas paia el uso de cifas y referenscios esteblecides
poria Unversidad Cesar Valigjo.

Lima, 14 de febren de 2018

; S ; A
[/ F.!ﬂ’nu PEICOLOGD
Femando Ine! Rosario iz

DNI: 32990413

Zapretentante ac ¢ Dieccicn £ T
| Revied  VYicenmciorado de Invastgucidny | Aprobx ‘ Reclorces
| Caoldad |

Dreccidn de

Habiors ' Invastigacidn

'—.____l—_____-__q___——

Anexo 6. Autorizacidn de publicacion de tesis en repositorio institucional UCV
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AUTORIZACION DE PUBLICACION DE P
UCV TESIS EN REPOSITORIO INSTITUCIONAL | verién - 07

uuws:ﬂfzg ucy Ei;h:u |31£31-2EI|.? |
vo .Nufs. ey Nefg, Novarrele idmlifﬁ)%qD con DN v 4333979,
egresodo de o Escuels Profesonal de .. 1S eale L de la

Universidad César Vallejo, autorizo {x) . No aulerizo [ | ka divuigacion y
c-ornmi'ci:idén_ piblico de mi frabgic  de invesfigacién_ fitulade
* Lo, stmomes lakomles. y el bevioeut en degendes uowerstanas
de. o Fauulted.. de. Cienngs Fis: S%S,.}f..ma ........ 83 de UM,
Univessidad. Nadena b de hima. Mefopebilon, 208 - en el Repositoric Institucional
de o UCV [(hitoyfrepositorio.uev.edupe/). segin lo esfipulodo en el Decreto
Legislativa B22, Ley sobre Derecho de Autar, Arl. 23 y Art. 33

Fundamentacion en case de no auterdzacian:

%RM@.
DM H32T9F9E.

FECHA: A8 de Felbierd del 2018,

T -
Direccide de Representarta da lo Direccién /

El-d:u:pd|| Investigacion Fevind Vlmmw?iiﬁd:;;vashgmmn aprobd | Restorado
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Anexo 7. Matriz de consistencia

TiTU

PROBLEMA

HIPOTESIS

OBJETIVOS

METODO

INSTRUMENTO

Las aspiraciones laborales y el burnoutg en docentes universitarios de la Facultad de Ciencias Fisicas y Mateméaticas de una Universidad Nacional de Lima
Metropolitana, 2017

General

General

General

Tipo y disefio

Aspiraciones
Laborales

¢Cuél es la
relacion
existe entre
las
aspiraciones
laborales y el
burnout en
docentes
universitarios
de la Facultad
de Ciencias
Fisicas y
Matematicas
de una
Universidad
Nacional de
Lima
Metropolitana
,2017?

Existe relacién inversa y
significativa  entre las
aspiraciones laborales y
el burnout en docentes
universitarios de la
Facultad de Ciencias
Fisicas y Matematicas de
una Universidad Nacional
de Lima Metropolitana,

2017.

Identificar la relacion entre las
aspiraciones laborales y el
burnout en docentes
universitarios de la Facultad
de Ciencias Fisicas y
Matematicas de una
Universidad Nacional de Lima

Metropolitana, 2017.

Enfoque descriptivo,
correlacional, Disefio
no experimental -
Transeccional.

Poblaci6én — muestra

Especificos Especificos
1. Existe relacion | 1. Determinar la relacion entre
significativa entre las | las aspiraciones laborales y

aspiraciones laborales y
las  dimensiones de
burnout en docentes
universitarios de la
Facultad de Ciencias
Fisicas y Matematicas de
una Universidad Nacional
de Lima Metropolitana,

2017.

las dimensiones de burnout en
docentes universitarios de la
Facultad de Ciencias Fisicas y
Matematicas de una
Universidad Nacional de Lima

Metropolitana, 2017.

150 personas.
(Docentes
Universitarios).

Muestra = 150

Cuestionario del
indice de
Aspiraciones
Laborales Kasser
y Rryan,
traducido por
Céardenas (2013)
coeficientes  de
alfa de Cronbach
es muy alto, la
confiabilidad
obtenida fue de
0,892, con
validez de
contenido de 0,05
en una muestra
de docentes de
una Organizacion
educativa de
Lima

Metropolitana.

2. Existe relacion inversa
y significativa entre las
aspiraciones laborales y
el burnout en docentes
universitarios de la
Facultad de Ciencias
Fisicas y Matematicas de
una Universidad Nacional
de Lima Metropolitana,

segun género.

2. Determinar la relacion entre
las aspiraciones laborales y el
en docentes universitarios de
la Facultad de Ciencias
Fisicas y Matemaéticas de una
Universidad Nacional de Lima

Metropolitana, segin género.

3. Existe relacion inversa
y significativa entre las
aspiraciones laborales y
el burnout en docentes
universitarios de la
Facultad de Ciencias
Fisicas y Matematicas de
una Universidad Nacional
de Lima Metropolitana,

segun edad.

3. Determinar la relacion entre
las aspiraciones laborales y el
burnout en docentes
universitarios de la Facultad
de Ciencias Fisicas vy
Matematicas de una
Universidad Nacional de Lima

Metropolitana, segun edad.

Estadisticos Burnout
Inventario de
Burnout de
Maslach (MBI)
creada por
Maslach y
Jackson (1997).

eDescriptiva
K-S

la  confiabilidad
obtenida fue de
0,770 con

validez de 0,05 en

una

una muestra de
docentes de una
Organizacion
educativa de
Lima

Metropolitana..
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El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR LA PRESENTE, EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE
INVESTIGACION DE LA ESCUELA DE PSICOLOGIA

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

NEIRA NAVARRETE, Nuria Sayra

INFORME TITULADO:

Las Aspiraciones laborales y el burnout en docentes universitarios de la Facultad de Ciencias
Fisicas y Matematicas de una universidad nacional de Lima Metropolitana

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE:
Licenciada en Psicologia
SUSTENTADO EN FECHA: 08/03/2018

NOTA O MENCION: 12
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