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curricular de Desarrollo de Tesis, presento el trabajo de investigacion pre-
experimental denominado: “Sistema web para el proceso de control de

proyectos en la empresa Gestion de Proyectos Informaticos & Sistemas”.

La investigacion, tiene como propésito fundamental: determinar cémo influye un
Sistema web en el proceso de control de proyectos en la empresa Gestién de
Proyectos Informaticos & Sistemas en el 2018.

La presente investigacion esta dividida en siete capitulos:

En el primer capitulo se expone el planteamiento del problema: incluye
formulaciéon del problema, los objetivos, la hipétesis, la justificacion, los
antecedentes y la fundamentacion cientifica. En el segundo capitulo, que
contiene el marco metodoldgico sobre la investigacion en la que se desarrolla el
trabajo de campo de la variable de estudio, disefio, poblacién y muestra, las
técnicas e instrumentos de recoleccion de datos y los métodos de analisis. En
el tercer capitulo corresponde a la interpretacion de resultados. En el cuarto
capitulo trata de la discusion del trabajo de estudio. En el quinto capitulo se
construye las conclusiones, en el sexto capitulo las recomendaciones y

finalmente en el séptimo capitulo estan las referencias bibliograficas.

Sefiores miembros del jurado espero que esta investigacion sea evaluada y

merezca su aprobacion.
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RESUMEN

La siguiente tesis abarco el andlisis, disefio e implementacion de un Sistema web
para el proceso de control de proyectos en la empresa Gestion de Proyectos
Informaticos & Sistemas. El objetivo de la presente investigacion buscoé determinar
la influencia de un sistema web en el proceso de control de proyectos en la empresa

Gestidon de Proyectos Informaticos & Sistemas.

Se utilizo la metodologia RUP para el analisis, disefio e implementacion del sistema
web, dado que plantea un desarrollo de software ordenado, teniendo en
consideracion los requerimientos previstos para el producto y debido a que permitid
el modelamiento del negocio antes de elaborar la construccion del sistema web
propuesto para su mayor entendimiento, ademas se utilizd el lenguaje de
programaciéon PHP y para realizar la maquetacion se empleé el framework

Bootstrap; la base de datos utilizada fue MySQL, bajo el Patrén MVC.

El tipo de investigacion es explicativa, experimental, aplicada, el disefio de la
investigacion es Pre-experimental y el enfoque es cuantitativo. La poblacién la
conformaron 160 actividades de proyectos para ambos indicadores. El tamafio de
la muestra estuvo conformado por 113 actividades de proyectos para ambos
indicadores, estratificadas en 20 en dias. El muestreo es el aleatorio probabilistico
simple. La técnica de recoleccion de datos fue el fichaje y como instrumento la ficha

de registro, que se sometieron a validacion de expertos.

Los resultados obtenidos en la presente investigacion comprueban que se pudo
aumentar el indice de desempefio del cronograma a un 12% asi como también
aumentar la variacion de costo en un 26.55% de los resultados obtenidos se
concluye que el Sistema Web mejora del proceso de control de proyectos.

Palabras claves: Sistema web, proceso de control de proyectos, indice de
desempefio del cronograma, metodologia Rup.
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ABSTRACT

This research covers the analysis, design and implementation of a web system for
the process of project control in the company. Management of Computer Projects
and Systems. The objective of the present investigation was to determine the
influence of a web system in the process of control in the company Gestién de
Proyectos Informaticos y Sistemas.

For the analysis, design and implementation of the web system, the traditional RUP
methodology is used, since it proposes an orderly software development, taking into
account the expected requirements for the product and because the modeling of the
business before the construction of the web system proposed for further knowledge,
in addition to using the PHP programming language and to make the layout the
Bootstrap framework was used; The database used was MySQL, under the MVC
Pattern.

The type of research is explanatory, experimental, applied, the design of the
research. Pre-experimental and the approach is quantitative. The population was
made up of 160 project activities for both indicators. The size of the sample
consisted of 113 project activities for both indicators, stratified by 20 in days. The
sampling is the simple probabilistic random. The technique of data collection was
the tab and the instrument of the registration form, which became an expert
validation.

The results obtained in this research prove that the chronogram performance index
could be increased to 12% as well as increase the cost variation in 26.55% of the
results obtained that the Web system improves the project control process.
Keywords: Web system, project control process, schedule performance index, Rup

methodology.
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. INTRODUCCION



1.1

Realidad Problematica

En el contexto internacional, segun la revista T publicado por The Standish
Group nos dice lo siguiente: “La Investigacion del Grupo Standish muestra
gue un asombroso 31% de los proyectos seran cancelados antes que se
terminen. Resultados adicionales indican que el 52.7% de los proyectos
costara el 189% mas de sus estimaciones originales. Los costos de
oportunidad perdidos no son medibles, pero podria facilmente estar en
billones de ddlares. [...] Referente al éxito, el promedio es solo 16.2% para
proyectos de software a tiempo y dentro del presupuesto. En las compafias
mas grandes, las noticias son incluso peores: solo el 9% de sus proyectos
llegan a tiempo y dentro del presupuesto. Incluso cuando estos proyectos se
completan, muchos no son mas que una mera sombra de sus requisitos
especificados inicialmente. [...] Una de las causas principales de los excesos
de costo y tiempo se debe a los reinicios de los proyectos, por cada 100
proyectos 94 se reinician. lgualmente, reveladores fueron los resultados de
los excesos de costos, los excesos de tiempo y fracaso de aplicaciones para
proporcionar las caracteristicas esperadas, la media de todas las empresas
es del 189% del costo estimado original del proyecto. Para los mismos
proyectos se experimentd un exceso de tiempo entre 200 y 300%. El exceso

promedio es del 222% del tiempo estimado original.” (p.3).

En el plano nacional de acuerdo a una publicacion realizada por la
Universidad ESAN nos indica que “[...] solo el 20% de proyectos finalizan
con el objetivo planteado en el tiempo y con los recursos estimados. Una
problematica que se da en todo tipo de proyectos. [...] los motivos que
originan fracasos en el cumplimiento de los proyectos son: Cambios de los
objetivos definidos a nivel estratégico, no utilizacion o mala utilizacion de
metodologias de trabajo y problemas humanos, de construccion,

comunicacion y conflictos entre la gente.” (Alfonso Nunez, 2014, parr.6).

Actualmente los proyectos son parte importante de las empresas que buscan

desarrollarse en su rubro de trabajo y que quieran mejorar el servicio 0
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producto que brindan, por este motivo las empresas estan obligadas a
controlar los proyectos ya que depende de esto que los proyectos se
terminen dentro del cronograma establecido y con los costos asignados.

Bajo este escenario se encuentra la empresa Gestion de Proyectos
Informéticos & Sistemas (GPIS), cuyos proyectos superan los tiempos
planificados y tienen sobrecostos, debido a que no se pueden se controla el
avance ni se validan los entregables. El area de desarrollo utiliza
herramientas informaticas no integradas, estas herramientas son utilizadas
para el control de proyectos, no obstante, dichas herramientas no cumplen
con los requerimientos reales para un adecuado control de proyectos

informaticos.

En la entrevista realizada a Martin Miranda Polich, Gerente General de la
empresa GPIS el proceso de control de proyectos se inicia tomando una
etapa actual del proyecto, en este punto se verificaba si habia alguna
desviacién en cuanto a las tareas planificadas que alteren los cronogramas
o0 desempeiio del proyecto, si se daba el caso de encontrar desviaciones se
ejecutan las medidas correctivas para solucionar dicha desviacion, si se
diera el caso de no poder solucionarse la desviacion, se evaluaba el impacto
gue podria tener tanto en los cronogramas como econdémicamente y se
volvian a ejecutar correcciones para disminuir el impacto, estas correcciones
se ejecutan siempre que se logra detectar a tiempo las desviaciones que en
muchos de los casos reales de la empresa no se dan, ya el control que el
jefe de proyectos tiene sobre las actividades diarias de cada proyecto es casi
nulo, debido a que en una semana de trabajo este se ausenta 3 o 4 dias
para realizar coordinaciones de proyectos que ya se encuentran retrasados,
esto dificulta ain mas el control de proyectos nuevos que se inician.(Ver
Anexo 07).

La problematica principal por la que atraviesa la empresa GPIS se debe a
que los proyectos no finalizan en las fechas pactadas con los clientes debido

al poco control que se tiene sobre los mismos, generandose asi demoras en
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los entregables y el incremento en el costo del desarrollo de software,

muchas veces este costo tiene que ser cubierto por la empresa GPIS.

Ademas, dentro de la empresa se pudo observar que casi en la totalidad de
los proyectos las actividades no se terminan dentro de los plazos
establecidos y por ello el indice de desempefio del cronograma se encuentra
en 0.84 como se evidencia en la figura 01, el resultado esperado del indice
de desempefio de Cronograma debe variar entre 1,0 o mayor a 1,0 esto

indicaria que se respetan los tiempos planificados en las actividades.

Figura 01: indice de desempefio del Cronograma
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Por otro lado, no se tenia informacion de la variacion del costo que tenian
las actividades que no se culminaban en los tiempos establecidos, a
consecuencia de esto no se podia predecir las pérdidas econdémicas que
tendria que afrontar la empresa, como se evidencia en la figura 02 el punto
mas bajo de la variacion del costo es de -43.2 y el mas alto de -29.04.
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Figura 02: Variacion del Costo
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Por lo cual, la continuidad de estos problemas conllevo a que los proyectos no
se culminen en tiempo y costo estimados. Por ello surge la siguiente pregunta:
¢, Qué sucedera si se sigue teniendo los mismos problemas en la empresa
Gestidn de Proyectos Informaticos & Sistemas?, en respuesta a dicha pregunta,
se seguiran manejando los proyectos sin un control adecuado, no se cumplira
con el cronograma establecido y por ello los clientes van a dejar de trabajar con
la empresa GPIS y lo mas importante la empresa tendrd una mala reputacion a

largo plazo.
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1.2.

Trabajos Previos

Antecedentes Nacionales

Juan Miguel Gamarra Ramos en el afio 2016 desarrollo la tesis “Sistema web
para el proceso de control de proyectos en la empresa Apolomultimedia
S.A.C.” Desarrollada en la universidad Cesar Vallejo, en Pera. La empresa
Apolomultimedia S.A.C presentaba problemas en el control de sus
proyectos, en el manejo de los costos y la ejecucién de su cronograma. El
objetivo de esta investigacion fue determinar la influencia de un sistema web
para el proceso de control de proyectos en la empresa Apolomultimedia
S.A.C. los objetivos secundarios fueron determinar la influencia del sistema
web en el indice de desempefio del cronograma y determinar la influencia
del sistema web en la variacion de costos de proyectos. La investigacion fue
de tipo Aplicada-Experimental. Tuvo una muestra de 22 proyectos, los
indicadores fueron Indice de desempefio del Cronograma y Variacion de
Costo. La metodologia utilizada fue RUP. El lenguaje de programacion
utilizado fue PHP y como gestor de base de datos se utilizé MySQL. Llego a
los resultados siguientes; el sistema disminuye el indice de cronograma en
15%, la variacion de costo aumento en un 25%. De este antecedente se
tomo como aporte ambos indicadores: indice de Cronograma y Variacion de

costo.

Ocampo Jorge y Vargas Sergio en el afio 2014, desarrollaron la tesis
“Sistema de Control de Ejecucion de Proyectos de Ingenieria Eléctrica-
Propamat” en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas (UPC),
plantearon la siguiente problematica: no existe seguimiento alguno ni gestion
adecuada durante la ejecucién de proyectos, debido a una mala planificacién
lo que hace que se tomen malas decisiones haciendo que los gastos superen
lo planificado en el presupuesto del proyecto. El objetivo planteado fue:
Desarrollar, implementar y desplegar una solucién web, que permita mejorar
la gestion de los proyectos eléctricos y toma de decisiones de la empresa,
minimizando el exceso de gastos y optimizando presupuesto. El disefio de

esta investigacion fue no experimental de tipo aplicada, la metodologia de
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desarrollo fue XP. La poblacion fue constituida por 215 actividades. Este
proyecto permiti6 que se revisaran los procesos y mecanismos de las
actividades de esta forma se aseguro que tengan una calidad, que se usen
los recursos necesarios ya signados descritos en los cronogramas de los
proyectos que desarrolla la empresa. Entre sus resultados tenemos que la
diferencia entre el Pre-test y Post-test del indicador indice de desempefio del
cronograma aumenta en un 25.12%. De este antecedente se tomo como

aporte el indicador indice de desempefio del cronograma.

Pashanace Pinedo, Karina en el afio 2017 en la tesis “Sistema web para el
control de proyectos en la oficina de gestion de proyectos de la empresa
sistemas inteligentes S.A.C.” desarrollada en la Universidad Cesar Vallejo,
se llevo a cabo en la empresa Sistemas Inteligentes S.A.C. dicha empresa
tiene como negocio el desarrollo de proyectos, el proceso de control de
proyectos no es bueno por ello se generan muchas perdidas econémicas. El
objetivo general de esta investigacion fue: Determinar la influencia de un
sistema web para el control de proyectos en la Oficina de Gestion de
Proyectos de la empresa Sistemas Inteligentes S.A.C. El disefio de
investigacion fue pre-experimental. La poblacion fue de 20 tareas realizadas
por dos proyectos en un mes. La muestra fue de 20 tareas realizadas por
dos proyectos en un mes. El método de investigacion fue deductivo. La
técnica de recoleccién de datos fue el fichaje. El indicador usado para esta
investigacion fue Variacion de Costo ya que los proyectos se desbordaban
econémicamente generando grandes pérdidas econdmicas. La metodologia
de desarrollo empleada fue SCRUM. Los resultados de la investigacion
indican que el indice de desviacion del cronograma paso de un 96.75% a un
131.85% evidenciando una mejora del 35.1%, el indicador Variacién de
Costo paso de un 91.25% a un 123.30% luego de la implementacion del
sistema evidenciando un incremento del 32.05%. De este antecedente se

tomo como aporte el indicador Variacion de Costo.

Lara Guarniz Diana y Sandoval Aranguri Gary, en el afio 2016 desarrollaron

la tesis “Sistema de informacién web para mejorar la gestion de proyectos
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de investigacion cientifica del docente de la Universidad Nacional de Truijillo”
desarrollada en la Universidad Nacional de Trujillo en Perd, trataron el
problema del tiempo de generacion de reportes de control y seguimiento de
proyectos de investigacion que estaban en curso y/o culminados, y de qué
forma impacta la implementacion de un sistema web en la gestion de
proyectos de investigacion cientifica de la Universidad Nacional de Trujillo.
El objetivo fue aumentar el nivel de satisfaccion del personal respecto a la
gestion de proyectos con el sistema que contaba en ese momento la
Universidad Nacional de Trujillo y disminuir el costo de generacion de
reportes con el sistema que contaba en ese momento la Universidad. La
justificacion fue que el proceso que seguia la Universidad Nacional de Truijillo
en el proceso de registro, seguimiento y evaluacion de los diversos proyectos
subvencionados con Fondos Ordinarios (FEDU) se daban de forma
mecanica, se invertia mucho tiempo en la generacion de reportes para estos
proyectos, esta misma escena se repetia en el caso del control de los
investigadores asignados a algun proyecto. La hipotesis que plantearon los
investigadores para esta tesis fue la siguiente “La implementacién de un
Sistema de informacion Web mejora la gestion de proyectos de investigacion
cientifica del docente de la Universidad Nacional de Truijillo”. Las técnicas
utilizadas fueron encuestas y entrevistas. La metodologia con la que se
desarroll6 el sistema fue RUP. La poblacion fue compuesta por el personal
que interviene en la gestion de los proyectos el Administrador, secretaria y
12 presidentes de CTE haciendo un total de 14. La muestra fue compuesta
por el administrador la secretaria y los 12 presidentes de CTE. El muestreo
fue el aleatorio simple. Los resultados mostraron que el nivel de satisfaccion
del personal incremento un 36.96% y el costo de generacién de reportes se
redujo un 92.93%. De este antecedente se tom6 como aporte la metodologia

de desarrollo utilizada.

Leticia Isabel Davalos Valle en el afio 2017, en la tesis “Efecto de un sistema
web para el control y seguimiento de proyectos de tesis en la escuela
académica profesional de ingenieria e informatica y sistemas de la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann” en Peru, el problema
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tratado por el investigador se centré en que la Universidad Jorge Basadre
Grohmann no contaba con herramientas tecnolégicas con las cuales dar
seguimiento y control de los proyectos de tesis que eran desarrollados por
los alumnos. El objetivo fue analizar el control y seguimiento de los proyectos
de tesis de la E.A.P. de Ingenieria e Informatica y Sistemas de la UNJBG.
La justificacion fue que la informacion exacta y oportuna que brindan
actualmente los sistemas nos aseguran que de llevarse a cabo la
implementacion del sistema web para el control y seguimiento de los
proyectos de tesis en la E.A.P. de Ingenieria en Informética y Sistemas de la
UNJBG tendra un efecto positivo y permitirhd a los tesistas realizar un
seguimiento en tiempo real sobre el avance de sus tesis. La investigacion
desarrollada fue del tipo explicativo ya que se encarga de explicar porque
sucede uno o mas fenémenos y las condiciones en las que se presentan
estos. Las técnicas de recoleccion de datos utilizada fueron la ficha de
observacion y las encuestas. Se utilizo la guia PMBOK para el estudio de un
buen seguimiento y control de proyectos. La poblacion para este estudio fue
de un total de 10 egresados con grado de bachiller y 5 docentes. La muestra
fue compuesta por 10 egresados con grado de bachiller y 5 docentes. El
muestreo fue el muestreo no aleatorio. Los resultados mostraron que luego
de usar el sistema propuesto el 80% de los asesores indica que si existe un
medio que demuestre que los asesorados estdn cumpliendo con los avances
que se les solicita. Conclusiones se determin6 que existe un efecto positivo
en lo que se refiere a control y seguimiento de proyectos luego de utilizar el
sistema, eso se evidencia en el hecho de que los cronogramas establecidos
comenzaron a respetarse. De este antecedente se tomd como aporte la Guia

de Fundamentos para le Direccion de Proyectos (PMBOK).

Antecedentes Internacionales

Naziha Ayachi Majait, en el afio 2013, en la tesis “Aplicacion Web para el
control de proyectos en la empresa Suma Info S.L.” desarrollada en la
universidad de la Rioja en Espafia, el problema tratado parte de un aplicativo
ya existente en la empresa es debido a esta aplicacion que se utilizaba hacia

el uso de tablas aisladas sin ninguna interconexion, debido a esto existian
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incongruencias en la base de datos. El objetivo de la investigacién fue lograr
un buen control y mantenimiento de los proyectos activos de la empresa,
asignar personal a estos proyectos y registrar los tiempos que se dedican a
cada proyecto, también gestionar los gastos ocasionados por cada proyecto,
gestionar las facturas que corresponden a cada proyecto, tener un buen
mantenimiento de clientes y personal de la empresa e incluir un botén que
permita exportar informes en formato PDF. La técnica de recoleccion de
datos utilizada fue el fichaje. La nueva propuesta de base de datos elegida
por los investigadores para este aplicativo fue MySQL. Entre sus resultados
y conclusiones tenemos que la gestion de los proyectos en ejecucion que se
tiene es superior en comparacion al sistema anterior, ahora se existe la
posibilidad de dar seguimiento a las facturas que se generan por cada
proyecto en ejecucion disminuyendo el tiempo que se tomaba antes en esta
actividad debido a que en la anterior base de datos las tablas no se
encontraban relacionadas. De este antecedente se tomo la base de datos

MySQL como aporte.

Lenin Mauricio, Ibujés Factos en el afio 2017 desarroll6 la tesis “Disefio del
Sistema web de administracion de proyectos tecnolégicos para
organizaciones” desarrollada en la Universidad Internacional de La Rioja en
Ecuador, el problema tratado por esta investigacion fue que la subgerencia
de servicios del Sistema Nacional Interconectado(SNI) no cuenta con un
sistema que pueda llevar la gestién y administracion de los proyectos, lo cual
hace que dicho proceso requiera de una capacidad de tiempo mayor a la
disponible también esto hace que analizar los documentos mediante los
libros de Excel sea una tarea compleja. El objetivo fue realizar el disefio de
un sistema web de administracion de proyectos tecnolégicos para las
organizaciones. La justificacion fue que, al implementar una aplicacién web,
se logrard manejar de manera eficaz el proceso de administracion de
proyectos, esto ayudara a los jefes de proyectos a darle un mejor
seguimiento a cada proyecto, también podra ingresar y revisar la informacion
en el sistema. La metodologia de desarrollo utilizada para este proyecto fue

Scrum. Se utilizo el PMBOK como guia para la gestién de proyectos. Entre
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sus conclusiones tenemos, se logré mejorar la productividad a través de
procesos automatizados, mejorando también el rendimiento de trabajo en
equipo, el tener un sistema rapido hace que la informacién se encuentre a la
mano en el momento de tomar decisiones estratégicas, para administrar
proyectos no existe una metodologia perfecta que garantice una correcta
administracion sin embargo se pueden usar herramientas que faciliten dicha
administracion, que brinde informacion confiable y aumenten el porcentaje
de éxito de la administracion de proyectos. De este antecedente se tomo

como aporte la guia PMBOK.

Paola Andrea Blanco Blanco y Mauricio Hernandez Zamudio, en la tesis
“Sistema de informacion para la gestion de proyectos para la fundacion
universitaria los libertadores” desarrollada en la universidad Fundacion
Universitaria los Libertadores, en Colombia traté el problema de disefar y
desarrollar un sistema para la gestion de proyectos o investigaciones
realizadas por los alumnos de la fundacion universitaria los libertadores para
la facultad de ingenieria de sistemas aplicado al programa de ingenieria de
sistemas, permitiendo a los docentes llevar un control sobre cada uno de los
proyectos agilizando el avance del mismo, evitando que se contemple
fraude, o se dupliquen proyectos y dando a tener continuidad de ideas de los
diferentes semestres. El objetivo fue disefar y desarrollar un sistema de
informacion para la gestién de proyectos, que permita llevar el control de
forma sistematica y ordenada, de los diferentes proyectos e investigaciones
de grado propuestos por los alumnos de la fundacion universitaria
libertadores. La justificacidon fue que al tener un sistema de informacion que
permita llevar el control sobre los proyectos de manera ordenada y
documentada con exactitud, ofreciendo la posibilidad a los directores de
proyectos tener un registro de los trabajos presentados por los alumnos. La
metodologia de estudio fue de tipo cuantitativo y descriptivo, dado que gran
parte del trabajo define un problema y objetivos que se plantean desde la
fase de investigacion y levantamiento de informacion, ademas que es
descriptiva porque su principal objetivo es interpretar lo observado. Entre sus

conclusiones tenemos que la interfaz del software es amigable y sencilla, los
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mensajes de alerta que emite el software son certeros, la aplicacion tiene
restricciones de seguridad para que el usuario no ingrese a un médulo que
no esta permitido. De este antecedente se tomd como aporte conceptos para

el marco tedrico, siendo de soporte a la metodologia de desarrollo RUP.

Jhonny Rubén Monrroy Casillo, en la tesis “Sistema web para el control y
administraciéon de recursos humanos” desarrollada en la Universidad mayor
de San Andres de Bolivia, el problema que trato fue que la administracién de
la documentacién del personal se realizaba de manera manual, el proceso
de reclutamiento de personal se realizaba de manera manual. La justificacion
fue que el proyecto optimizo el control de personal de forma automética,
logrando con esto reducir la intervencion de recurso humano para realizar la
elaboracién de planillas. La metodologia de estudio fue investigacion mixta,
ya que comprende la descripcion, registro, analisis e interpretacion de la
naturaleza actual y la finalidad es presentar una interpretacion correcta, del
objeto de estudio. La metodologia de desarrollo fue Programacién Extrema
XP. Los resultados mostrados fueron: Se tiene una mejor administracion y
control de las faltas permisos del personal, reportes del estado de la
documentacion de cada funcionario, informacion sobre contratos donde
existen puestos vacantes, generacion de planillas y almacenamiento de la
documentaciéon de cada funcionario. De este antecedente se tom6 como
aporte conceptos para el marco teérico, siendo aporte a la variable

independiente.
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1.3.

A)

Teorias relacionadas al tema

Proceso de control de Proyectos

Ameijide Garcia (2016), define que “[...] esta compuesto por los procesos
necesarios para supervisar, analizar, y regular el progreso y desempefio del
proyecto, de esta manera identificar areas en las que se requiera cambiar el
plan de proyecto e iniciar cambios para realizar los ajustes necesarios. El
grupo de procesos de seguimiento control también incluye: controlar
cambios y recomendar acciones preventivas para anticipar posibles
problemas, dar seguimiento a las actividades del proyecto y la linea base de
ejecucion del proyecto, influenciar en los factores que podrian eludir el
control integrado de cambios, de modo que Unicamente se implementen

cambios aprobados.” (p.22)

Segun Gbémez, Cervantes y Gonzélez (2012), define que “La administracion
de un proyecto se divide en distintas fases que en su conjunto son conocidas
como el ciclo de vida de la administracion de un proyecto ademas se lleva
un control durante el desarrollo de todo el proyecto [...] Las actividades que
se llevan a cabo durante el control de proyectos son: Vigilar la desviacién del
plan, acciones correctivas, recibir y evaluar cambios solicitados, cambiar
calendarios, adaptar recursos, regresar a la etapa de planeacion para hacer
ajustes, control de costos, control de calidad, informacion de resultados,

comunicacion con los interesados.” (p.41)

Segun Juan Miranda (2010), define que “El control, hace referencia a la
observacion de los productos, resultados, efectos o impactos para verificar
el cumplimiento de propdsitos de tiempo, calidad y presupuesto, con el fin
de tomar decisiones encaminadas al cumplimiento de los objetivos tanto
sociales como econdmicos, que genera el proyecto en la comunidad

beneficiaria.” (p. 159)

“El grupo de procesos de monitoreo y control esta compuesto por los
procesos que demandan realizar el seguimiento, analizar y dirigir el progreso

y el desempeno del proyecto [...]. El beneficio de este proceso se encuentra
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© Fuente: Guia Del PMBOK (2013)

en analizar el desempenio del proyecto de forma periddica y poder identificar
variaciones respecto al plan para la direccion del proyecto, esto implica:
controlar los cambios y recomendar acciones correctivas o preventivas para
anticipar posibles problemas, monitorear las actividades y compararlas con
lo planificado” (PMBOK, 2013, p. 450).

“El monitoreo continuo brinda al equipo de trabajo informacion sobre el
estado del proyecto también permite identificar areas que requieran mas
atencion. [...] el incumplimiento de la fecha de culminacién de alguna
actividad puede requerir ajustes y soluciones de compromiso entre los
objetivos de presupuesto y cronograma. El grupo de procesos de monitoreo
y control incluye los siguientes procesos de la direccion de proyectos:”
(PMBOK, 2013, p.451). Como se evidencia en la figura 03.

Figura 03: Grupo de Procesos de Monitoreo y Control
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Fases del Proceso de Control de Proyectos
Monitorear y Controlar el Trabajo del Proyecto

“Es el proceso encargado de dar seguimiento, revision e informar del avance
el proyecto a fin de verificar que se cumplan con los objetivos que fueron
definidos en el plan para la direccion del proyecto. El principal beneficio de
este proceso radica en que permite a los interesados comprender el estado
actual del proyecto con las medidas adoptadas y previsiones sobre el
presupuesto, el cronograma y el alcance.” (PMBOK, 2013, p.452). Las

entradas y salidas de este proceso se reflejan en la figura 04.

Figura 04: Monitorear y Controlar el Trabajo del Proyecto
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© Fuente: Guia Del PMBOK (2013)

Realizar el Control Integrado de Cambios

Segun Gladys Gbegnedji (2017), define que: “Consiste en revisar todas las
solicitudes de cambios, aprobar los mismos y gestionar los cambios a los
entregables. Asi como los activos de los procesos de la organizacion, a los
documentos del proyecto y a plan para la direccion de proyectos. Comprende
un conjunto de actividades: Influir en los factores que eluden el control de
cambios, de forma que se implementen Unicamente cambios aprobados,
revisar, analizar y aprobar las solicitudes de cambio de forma rapida,
gestionar los cambios aprobados, mantener la integridad de las lineas base,

revisar, aprobar o rechazar todas las acciones preventivas y correctivas
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recomendadas, coordinar los cambios a través de todo el proyecto,
documentar el impacto total de las solicitudes de cambio.” (Parr.1).

Validar el Alcance

Alfredo Serpell y Luis Alarcon (2015), definen que: “La administracion del
alcance de un proyecto tiene como objetivo asegurar que suficiente, pero
solo suficiente cantidad de trabajo se lleve a cabo para entregar el resultado
especificado para el proyecto. De este modo se cuida de no hacer trabajo
innecesario. Se debe tener en cuenta el andlisis del producto del proyecto,
andlisis de relacion costo beneficio de los distintos elementos del proyecto y
del proyecto como un todo, Identificacidn de las alternativas existentes,

exposicion de la informacién obtenida a un juicio objetivo y experto.” (p. 34)

Controlar el Alcance

“‘Monitorea el estado de proyecto y del alcance del mismo, gestiona los
cambios a la linea base del alcance. El principal aporte de este proceso
radica en que permite mantener la linea base del alcance del proceso a lo
largo de todo el proyecto” (PMBOK, 2013, p.454). Las entradas y salidas de

este proceso se reflejan en la figura 05.

Figura 05: Controlar el Alcance
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© Fuente: Guia Del PMBOK (2013)

Controlar el Cronograma
“[...] monitorea el estado de las actividades del proyecto de manera que se

pueda ir actualizando el avance del mismo y gestionar cambios a la linea
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base del cronograma a fin de cumplir el plan. El principal aporte de este
proceso radica en proporcionar los medios para detectar desviaciones con
respecto al plan y establecer acciones correctivas y preventivas para
minimizar el riesgo.” (PMBOK, 2013, p.454). Las entradas y salidas de este

proceso se reflejan en la figura 06.

Figura 06: Controlar el Cronograma
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© Fuente: Guia Del PMBOK (2013)

“Se requiere conocer el desempefio real hasta la fecha. Cualquier cambio
alejandose de la linea base del cronograma Unicamente se puede aprobar
a través del proceso de realizar el Control Integrado de Cambios que se
ocupa de: Determinar el estado actual del cronograma del proyecto, Influir
en los factores que generan cambios en el cronograma, determinar si el
cronograma del proyecto ha cambiado y gestionar los cambios reales
conforme se producen.” (PMBOK, 2013, p.186).

“El proceso de controlar el Cronograma se ocupa de:
e Determinar el estado actual del cronograma del proyecto por medio
de la comparacion de la cantidad total de trabajo entregado y
aceptado con respecto a las estimaciones de trabajo completado para
el ciclo de tiempo transcurrido.
e Llevar a cabo revisiones retrospectivas de manera que se pueda

corregir y mejorar procesos de ser necesario.
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e Volver a priorizar trabajo pendiente.

e Determinar el ritmo a que se generan, validan y aceptan los
entregables en tiempo por iteracion.

e Determinar que el cronograma del proyecto ha cambiado.

e Gestionar los cambios reales conforme aparecen.” (PMBOK, 2013,
p.187).

Controlar el Cronograma: Herramientas y Técnicas

“Las revisiones del desempeno permiten medir, comparar analizar el
desemperio del cronograma, en aspectos como las fechas reales de inicio y
finalizacion, el porcentaje completado y la duracién restante para completar
el trabajo en ejecucion. Entre las diferentes técnicas que se pueden utilizar
se tienen:” (PMBOK, 2013, p.188).

-Analisis de Tendencias

“Analiza el desempefio del proyecto a lo largo del tiempo para determinar si
el desempefio estd mejorando o se esta deteriorando, permiten comprender
el desempefio a la fecha y compararlo con las metas de desempefio futuras,
en términos de fechas de finalizacién.” (PMBOK, 2013, p.188).

-Método de la ruta critica

“‘Ayuda a determinar el estado del cronograma, si existe variacion tendra un
impacto directo en la fecha de finalizacion del proyecto. La evaluaciéon del
avance en las actividades de las rutas cercanas a la critica podria identificar
riesgos en el cronograma.” (PMBOK, 2013, p.188).

-Método de la cadena critica

‘La comparacion entre la cantidad de colchdén restante y la cantidad de
colchén necesario para proteger la fecha de entrega puede ayudar a
determinar el estado del cronograma. La diferencia entre el colchén
requerido y el colchon restante puede determinar si es adecuado

implementar una accién correctiva.” (PMBOK, 2013, p.188).
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Gestion del Valor ganado

“Las medidas de desempefio del cronograma, tales como la variacién del
cronograma (SV) y el indice de desempeiio de cronograma (SPI), se utilizan
para evaluar la magnitud de la desviacion con respecto a la linea base
originar del cronograma” (PMBOK, 2013, p.189).

Controlar los Costos

“Monitorea el estado del proyecto para asi poder actualizar los costos del
mismo y poder gestionar cambios a la linea base de costo. El principal aporte
de este proceso radica en proporcionar los medios para detectar variaciones
del plan a fin de tomar acciones correctivas y minimizar el riesgo.” (PMBOK,
2013, p.455). Las entradas y salidas de este proceso se reflejan en la figura
07.

Figura 07: Controlar los Costos
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© Fuente: Guia Del PMBOK (2013)

“Para actualizar el presupuesto es necesario conocer los costos reales en
los que se ha incurrido hasta la fecha. [...]. Monitorear el gasto de fondos sin
tener en cuenta el valor del trabajo que se esta realizando y que corresponde
a ese gasto tiene poco valor para el proyecto. La mayor parte del esfuerzo

de control de costos se dedica a analizar la relaciéon entre los fondos del
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proyecto consumidos y el trabajo real efectuado correspondiente a dichos
gastos. El control de costos del proyecto incluye:
e Influir sobre los factores que producen cambios a la linea base de
costos autorizada.
e Gestionar los cambios reales cuando y conforme suceden.
e Asegurar que los gastos no excedan los fondos autorizados por
periodo por actividad y para el proyecto en su totalidad.
e Monitorear el desempefio del costo para detectar y comprender las
variaciones con respecto a la linea base aprobada de costos.
e Monitorear el desempefio de trabajo con relacion a los gastos en los
que se ha incurrido.
e Realizar las acciones necesarias para mantener los excesos de
costos previstos dentro de los limites aceptables” (PMBOK, 2013,
p.216).

Controlar los Costos: Herramientas y Técnicas

-Gestion del Valor Ganado (EVM)

‘Es un método muy utilizado para la medida del desempefio de los
proyectos. Integra la linea base la linea base de costos, junto con la linea
base del cronograma, para generar la linea base para la medicién del
desemperio, que facilita la evaluacion y la medida del desempefio y del

avance del proyecto por parte del equipo.” (PMBOK, 2013, p.217).

-Valor Ganado: “El Valor Ganado (EV) es la medida de trabajo realizado en
términos de presupuesto autorizado para dicho trabajo. El EV se utiliza a
menudo para calcular el porcentaje completado de un proyecto” (PMBOK.
2013, p.218).

-Costo Real: “El Costo Real (AC) es el costo incurrido por el trabajo llevado
a cabo en una actividad durante un periodo de tiempo especifico. Es el costo
en el que se ha incurrido para llevar a cabo el trabajo medido por el EV. El
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AC no tiene limite superior; se mediran todos los costos en los que se incurra
para obtener el EV.” (PMBOK, 2013, p.218).

Controlar la Calidad

Segun Gbegenedji Gladys (2017), define que que: “Implica supervisar los
resultados especificos del proyecto, para determinar si cumplen con las
normas de calidad e identificar los modos de eliminar las causas de
resultados insatisfactorios. Deberia ser realizado durante todo el ciclo de
vida del proyecto. Los resultados del proyecto incluyen tanto los productos
entregables como a los propios de la direccion del proyecto, tales como un
mejor rendimiento del coste y del cronograma. El control de calidad a
menudo se lleva a cabo por un departamento de control de calidad o una
unidad, interna o externa a la organizacién, con una denominacion similar.
El control de calidad implica el llevar a cabo acciones para eliminar las
causas de un rendimiento insatisfactorio del proyecto y/o sus resultados.”
(parr. 1-2).

Controlar las Comunicaciones

“Es el proceso de monitorear y controlar las comunicaciones a lo largo de
todo el ciclo de vida del proyecto para asegurar que se satisfagan las
necesidades de informacion de los interesados del proyecto. El principal
aporte de este proceso radica en asegurar un flujo 6ptimo de informacion
entre todos los participantes de la comunicacién en cualquier momento.”
(PMBOK, 2013, p.456). Las entradas y salidas de este proceso se reflejan

en la figura 08.
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Figura 08: Controlar las Comunicaciones
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© Fuente: Guia Del PMBOK (2013)

Controlar los Riesgos

‘Es el proceso de implementar planes de respuesta a los riesgos, dar
seguimiento a los riesgos identificados, monitorear los riesgos residuales,
identificar nuevos riegos y evaluar la efectividad del proceso de gestion de
riesgos a través del proyecto. El principal aporte de este proceso radica en
que mejora la deficiencia de la gestion de riesgos a lo largo del ciclo de vida
del proyecto.” (PMBOK, 2013, p.457). Las entradas y salidas de este proceso

se reflejan en la figura 09.

Figura 09: Controlar los Riesgos
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© Fuente: Guia Del PMBOK (2013)
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Controlar las Adquisiciones

“Es el proceso de gestionar las relaciones de adquisiciones, monitorear la
ejecucion de los contratos y efectuar cambios y correcciones a los contratos
segun corresponda. El principal aporte de este proceso radica en garantizar
que el desempefio tanto del vendedor como del comprador satisface los
requisitos de adquisicion en conformidad con los términos de acuerdo legal.”
(PMBOK, 2013, p.458). Las entradas y salidas de este proceso se reflejan

en la figura 10.

Figura 10: Controlar las Adquisiciones
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© Fuente: Guia Del PMBOK (2013)

Controlar la participaciéon de los Interesados

“Es el proceso de monitorear las relaciones generales de los interesados del
proyecto y ajustar las estrategias y los planes para involucrar a los
interesados. El principal aporte de este proceso radica en que incrementara
la eficiencia y la efectividad de las actividades de participacion de los
interesados a medida que el proyecto evolucione.” (PMBOK, 2013, p.458).

Las entradas y salidas de este proceso se reflejan en la figura 11.
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Figura 11: Controlar la participacion de los Interesados
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Dimension: Controlar el Cronograma

Indicador: indice de desempefio del cronograma(SPI)

“Es una medida de eficiencia del cronograma que se expresa como la razén
entre el valor ganado y el valor planificado. Refleja la medida de la eficiencia
con que el equipo del proyecto esta utilizando su tiempo. Un valor de SPI
inferior a 1,0 indica que la cantidad de trabajo llevado a cabo es menor que
la prevista. Un valor de SPI superior a 1,0 indica que la cantidad de trabajo
llevada a cabo es mayor a la prevista. El SPI es igual a la razén entre el EV
y el PV.” (PMBOK, 2013, p.219).

SP] = EV
- PV

Donde:

SPI= indice de Desempefio del Cronograma

EV= Valor ganado, porcentaje de trabajo realizado en un periodo de tiempo
determinado

PV= Valor Planificado, porcentaje de trabajo planificado en un periodo de

tiempo determinado.
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Dimensién: Controlar los costos

Indicador: Variacion de Costo

“La Variacion de Costo (CV) es el monto déficit o superavit presupuestario
en un momento dado, expresado como la diferencia entre el valor ganado y
el costo real. Es una medida del desempefio del costo en un proyecto. Es
igual al Valor Ganado(EV) menos el Costo Real(AC). La CV es
particularmente critica porque indica la relacion entre el desempefio real y
los costos incurridos.” (PMBOK, 2013, p.218).

CV =EV — AC

Donde:

CV= Variacion de Costo.

EV= Valor Ganado, Cantidad presupuestada para el trabajo realmente
completado

AC= Costo Real.

A) Sistema Web

Segun, Carballeira Rodrigo (2015) define que “Una aplicaciéon web es una
aplicacién que se tiene acceso por los usuarios a través de una red tal como
Internet o una intranet. El término se puede referir a una aplicacién de
software que se codifica en un lenguaje de programacion soportado por un
navegador y dependiente de un navegador web para hacer que se ejecute

de la aplicacion.” (p.78).

También Pressman (2010), define que “En un sistema Web el usuario
interacciona a través del navegador. Como consecuencia de la actividad del
usuario, se envian peticiones al servidor, dénde se aloja la aplicacion y que
normalmente hace uso de una base de datos para almacenar toda la

informacion relacionada con la misma.” (p.37).
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Finalmente, Berzal, Cortijo y Cubero (2007) definen que “La creaciéon de
aplicaciones web, en consecuencia, requiere la existencia de software
ejecutandose en el servidor que genere automaticamente los ficheros HTML
que se visualizan en el navegador del usuario. [...] la comunicacién entre el
cliente y el servidor se sigue realizando a través del protocolo HTTP. La
Unica diferencia consiste en que ahora, el servidor HTTP delega en otros
modulos la generacion dindmica de las paginas HTML que se envian al

cliente.” (p.9).

Arquitectura para un sistema web

Modelo Vista Controlador

Eslava Mufoz (2013), define que “el modelo vista controlador (MVC) es un
patron de arquitectura de software que trabaja separando los datos y la
l6gica del negocio de una aplicacion de la interfaz de usuario y el médulo
gue se encarga de gestionar los eventos y las comunicaciones. Para ello,
MVC propone la construccion de tres componentes distintos que son el
modelo, la vista y el controlador, es decir por un lado define componentes
para la representacion de la informacion, y por otro lado la interaccion del
usuario. Este patron de disefio se basa en las ideas de reutilizacion de
codigo y la separacién de conceptos, los cuales son caracteristicas que
buscan facilitar la tarea de desarrollo de aplicaciones y su posterior

mantenimiento” (p. 109)

Sommerville (2005), define que “trabajo MVC fue propuesto originalmente
en la década de los 80 como una aproximacion al disefio de GUIs que
permitid multiples presentaciones de un objeto y estilos independientes de
interacciébn con cada una de las presentaciones. El marco MVC puede
soportar la presentacion de los datos de diferentes formas e interacciones
independientes con cada una de estas presentaciones. Cuando los datos se
modifican a través de una de las presentaciones, el resto de las
presentaciones son actualizadas” (p. 65) Como se puede apreciar en la
figura 12.
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Figura 12: Modelo Vista Controlador
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Metodologias de desarrollo para un software — Sistema Web
Metodologia Rup

Segun Martinez (2016), define que “El proceso Unificado de Rational es un
proceso de ingenieria del software. Proporciona un acercamiento
disciplinado a la asignacion de tareas y responsabilidades en una
organizaciéon de desarrollo. Su proposito es asegurar la produccion de
software de alta calidad que se ajuste a las necesidades de los usuarios

finales con unos costos y calendarios predecibles” (p.2).

Metodologia XP

Figueroa, Solis y Cabrera(2011), definen que “La programacion extrema es
diferente a las metodologias tradicionales principalmente porque pone mas
énfasis a la adaptabilidad que a la previsibilidad, también afiade la
planificacion en cortos plazos que permite tener un producto de software que
puede ir creciendo con el feedback. En XP se trata de considerar que todos
los campos en los requisitos siempre estén en marcha ya que son un aspecto

natural, e incluso deseable para un buen desarrollo de los proyectos.” (p.5).

Metodologia Scrum

Kee Chong (2016) define que “Scrum adopta plenamente los principios de
los métodos agiles de desarrollo y los incorpora a la gestion de proyectos.
Primero y, ante todo, abarca la filosofia de que todos los requisitos estan
inicialmente sin perfeccionar y son poco claros. Teniendo en cuenta que un

conjunto de requisitos de productos claros y a largo plazo no se puede
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obtener desde el enfoque tradicional de recoleccién de datos, Scrum se
centra en la mejora de la capacidad del equipo de desarrollo para observar

y adaptarse a las nuevas exigencias.” (p.10).

Schwaber y Sutherland (2013) definen que “Scrum no es un proceso o0 una
técnica para construir productos; en lugar de eso, es un marco de trabajo
dentro del cual se pueden emplear varias técnicas y procesos. Scrum
muestra la eficacia relativa de las practicas de gestion de producto y las

practicas de desarrollo, de modo que se pueda mejorar.” (p. 96)

Seleccién de la metodologia de desarrollo para un Sistema Web.

Para realizar la seleccién de la metodologia de software se recurrio a la
evaluacion de las metodologias planteadas, las cuales se evaluaron bajo el
juicio de los siguientes expertos, tal y como se visualiza en siguiente tabla:

Tabla 01: Validacidon de las metodologias para el desarrollo de software

Puntuacioén de la metodologia Metodologia Escogida
Experto(a) RUP XP SCRUM [ en base al puntaje
Zaavedra Jimenez, Roy 30 24 18 RUP
Galvez Tapia Orleans 30 24 18 RUP
Ordofez Pérez, Adilio 30 26 26 RUP

© Fuente: Elaboracion Propia

De acuerdo con los resultados obtenidos por la valoracién de los expertos y
la necesidad del proyecto, se determiné como metodologia de desarrollo de

software al Proceso Unificado de Rational, RUP.

Metodologia Seleccionada para el desarrollo de un Sistema Web
Metodologia RUP

Definicion

Martinez, Alejando y Matinez Raul (2013) Definen que “el proceso Unificado
Rational es un proceso de ingenieria de software que proporciona un
acercamiento disciplinado a la asignacion de tareas y responsabilidades en

una organizacion de desarrollo. Su propdésito es asegurar la produccion de
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software de alta calidad que se ajuste a las necesidades de sus usuarios

finales con unos costos y calendarios predecibles” (p.1)

Fases

Segun Gustavo Torossi (2014), define que que: “El ciclo de desarrollo consta

4 fases:

Inicio: Durante la fase de inicio se desarrolla una descripcion del
producto final y se presenta en analisis del negocio. En esta fase se
identifican y priorizan los riesgos mas importantes. El objetivo de esta
fase es ayudar al equipo de proyecto a decidir cuales son los
verdaderos objetivos del proyecto.

Elaboracion: Durante la fase de elaboracion se especifican en detalle
la mayoria de los casos de uso del producto y se disefia la
arquitectura. El resultado de esta fase es la linea base de la
arquitectura. La fase de elaboracion finaliza con el hito de la
arquitectura del ciclo de vida.

Construccién: Durante la fase de construccion se crea el producto. La
Linea de la arquitectura crece hasta convertirse en el sistema
completo. Al final de esta fase, el producto contiene todos los casos
de uso implementados, sin embargo, puede que no este libre de
defectos.

Transicion: La fase de transicion cubre el periodo el cual el producto
se convierte en la version beta. La fase de transicion finaliza con el

hito de Lanzamiento de Producto” (p. 09).

Disciplinas

Segun Toro Lopez (2013), manifiesta que: “Vale mencionar que el ciclo que

se desarrolla por cada iteracién es llevado a cabo bajo la guia combinada de

dos disciplinas muy interrelacionadas, a saber:

Disciplinas de desarrollo

Modelado de Negocios: Que consiste en entender las necesidades
del negocio.
Andlisis de Requerimientos: Trasladando las necesidades del negocio

a un sistema automatizado de manejo de informacién.
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Andlisis y Disefio: Trasladando los requerimientos dentro de la
arquitectura de software.

Implementacion: Creando software que se ajuste a la arquitectura y
gue tenga el comportamiento deseado.

Pruebas: Asegurandose que el comportamiento requerido es el
correcto y que todo lo solicitado este presente.

Despliegue: Asegurandose que el producto se encuentre disponible
para su entrega, se lleva a cabo los ajustes del producto y entrega del

mismo en funcionamiento.

Disciplina de soporte

Configuracion y administracion del cambio: Guardando todas las
versiones del proyecto.

Administrando el proyecto: Administrando horarios y recursos.
Ambiente: Actividades enfocadas a proveer procesos y herramientas

para el desarrollo del producto.” (p.25).

Figura 13: Fases de RUP
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Diagrama de Casos de Uso

Toro Lopez (2013), define que: “El caso de uso es un documento narrativo

gue describe la secuencia de eventos de un actor (agente externo) que utiliza

un sistema para completar un proceso. Los casos de uso son historias o
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casos de utilizacion de un sistema; no son exactamente los requerimientos
ni las especificaciones funcionales, sino que ejemplifican en incluyen

tacticamente los requerimientos en las historias que narran.” (p.244).

Elementos del diagrama de Casos de Uso
Segun Gomez Palomo (2013), expresa que: “Los elementos que conforman
los diagramas de caso de uso se encuentran: Casos de uso, Actor,

Relaciones, Narrativas” (p.50)

Figura 14: Diagrama parcial de casos de uso
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© Fuente: Toro Lopez (2013)

Diagrama de actividades

Segun Gomez Palomo (2013), define que “El diagrama de actividad detalla |
la secuencia de las actividades que realiza el sistema. Estos diagramas son
una manera especial de los diagramas de estados, que solo consideran

actividades y estan asociados a una clase, una operacion o caso de uso.”
(p. 21).
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Figura 15: Diagrama de Actividades
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Diagrama de Clases

Segun Gémez Palomo (2013), define que: “El diagrama de clases muestra

la estructura de las clases de un sistema, donde se representan las cosas

que administra la aplicaciéon, estas pueden relacionar de varias maneras:

asociacion (interconectadas), dependencia (una clase dependiente de otra

clase), o por paquetes (agrupaciéon de clases con caracteristicas similares),

ademas el diagrama de clases permite conocer los atributos y operaciones

en cada clase.” (p. 20).

Figura 16: Diagrama de Clases
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Diagrama de estados

Segun Gomez Palomo (2013), define que: “El diagrama de estado es el
complemento del diagrama de clases, pues muestra todos los estados que
los objetos de una clase pueden tener y los eventos (mensajes recibidos,
tiempo errores y condiciones) que hacen que estos cambios se manifiesten.
Un estado se representa con un rectangulo con esquinas redondeadas.”
(p.253).

Figura 17: Diagrama de Estados
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© Fuente: Toro Lopez (2013)

Diagrama de Secuencia

Segun Gémez Palomo (2013), define que: “El diagrama de secuencia es el
que representa como se da la interaccion (flujo de mensajes) entre los
objetos que conforman un sistema de forma temporal y para un caso de uso
en especifico. Los diagramas de secuencia se enfocan en secuenciar los
mensajes en el orden y momento que se envian los mensajes a los objetos.
Los diagramas de secuencia pueden mostrar los objetos creados o

destruidos como parte del escenario documentado por el diagrama” (p.56)
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Figura 18: Diagrama de Secuencia
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Diagrama de Colaboracién

Segun Gomez Palomo (2013), define que: “El diagrama de colaboracion
representan el intercambio de mensajes entre objetos similar al diagrama de

secuencia, la diferencia se encuentra en que el diagrama de secuencia

otorga énfasis del

contexto del sistema. En el diagrama de colaboracion se nombra los

mensajes y flechas, estos permiten saber el flujo de los mensajes entre los

objetos.” (p.150).

tiempo, mientras que el diagrama de colaboraciéon al

Figura 19: Diagrama de Colaboracién
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Herramientas para el desarrollo de un software
Las herramientas que se seleccionaron para llevar a cabo el desarrollo del
software lo conformaron un sistema gestor de base de datos, un lenguaje de

programacion y un modelo patrén, los cuales se detallan a continuacion:

MySQL

Helma Spona (2010) indica que “Para la administraciéon de bases de datos,
se utiliza a menudo SQL. Este es un lenguaje de consulta de bases de datos.
SQL es la abreviatura de Structured Query Language y permité no solo

formular consultas sino también crear y manipular tablas.” (p.82)

PHP

Miguel Arias (2017) sustenta que “PHP es un acronimo recursivo para
Hypertext Preprocessor, originalmente Personal Home Page, es un lenguaje
interpretado libre, usado originalmente solamente para el desarrollo de
aplicaciones presentes y que actian en el lado del servidor, capaces de
generar contenido dindmico en la World Wide Web. [...] PHP es software
libre, licenciado bajo la PHP License, una licencia incompatible con la GNU

General Public License.” (p. 13)

1.4. Formulacion del problema

Problema Principal
¢,Como influye un sistema web proceso de control de proyectos en la

empresa Gestion de Proyectos Informéticos & Sistemas S.A.C.?

Problemas Secundarios
¢,Como influye un sistema web en el indice de desempefio del cronograma
en el proceso de control de proyectos de la empresa Gestion de Proyectos

Informaticos & Sistemas S.A.C.?
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¢,Como influye un sistema web en la variacién del costo en el proceso de
control de proyectos de la empresa Gestion de Proyectos Informéticos &
Sistemas S.A.C.?

1.5. Justificacion del estudio

La implementacion de este sistema beneficio a la empresa Gestion de
Proyectos Informéticos & Sistemas S.A.C. brindando un mayor control del
indice de desempefio del cronograma evitando desfases en los plazos de
los proyectos, también ayudo a controlar los costos de los proyectos evitando

las actividades de estos costaran mas de lo planificado.

Justificacion Tecnoldgica

Segun Escorsa Castells y Valls Pasola (2003) indican que: “Las mejores
empresas abandonan a tiempo la antigua tecnologia y se lanzan con decision
hacia la nueva. Lo han hecho a lo largo de su historia empresas como
Procter&Gamble, United Technologies, IBM, etc.” (p. 19).

Los sistemas procesan grandes cantidades de informacién en corto tiempo,
apoyan la toma de decisiones brindando informacion en tiempo real y brindan
ventajas competitivas en comparacion a sus similares del sector.

La empresa Gestion de Proyectos Informaticos & Sistemas S.A.C. requerira la
implantacion de un sistema web para tener un control adecuado del
cronograma de los proyectos como del manejo del costo de los mismos,
agilizando el proceso de control de proyectos, gener6 mayor confianza del
proceso, se logré un manejo mas transparente del mismo, el sistema contara

con una interfaz amigable e intuitiva que facilite el uso por parte del usuario.

Justificacion Econdmica

Segun Abarza Garcia (2010) manifiesta que: “Las unidades de negocio cuentan
con grandes masas de informacion, las cuales son dificiles de manejar. Por ello,
es necesario un sistema agil, dinamico, adaptable y seguro, que a su vez
disminuya significativamente el impacto econdémico en la organizacion.” (p.
147).
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Debido al nulo control de proyectos que existia y los desfases del cronograma
de los proyectos la empresa Gestion de Proyectos Informéticos & Sistemas
tenia que solventar con recursos propios el trabajo adicional fuera de los plazos
establecidos que ascendian por mes a los S/ 7 000.00 soles. El sistema mejoro
de manera significativa a la empresa permitiéndole contar con estabilidad
econOmica, dado que controlaba los plazos de los proyectos brindando
informacion que el jefe de proyectos pueda tomar las medidas necesarias para
disminuir el impacto y de esta manera controlar también que la variacion de

costo por proyecto sea la menor posible.

Justificacion Operativa

Bastardo falta (2005) define que “El desarrollo de un proyecto de control de
proyectos permite a los encargados de la Gestion de Proyectos tener
informacion de valor, respecto a las horas de trabajo, el porcentaje de avance

ademas de los cambios que puedan que puedan tener las actividades”. (p. 52).

Implementar el sistema web para el proceso de control de proyectos facilito la
generacion de reportes requeridos para tomas las acciones necesarias para
controlar el cronograma de los proyectos, se automatizo los procesos
manuales, el jefe de proyectos puede evaluar en tiempo real el avance de los

analistas y programadores de los proyectos.

Justificacién Institucional
Segun Gomes Hidalgo (2013), sefiala que: “Las empresas deben contar con
modernos sistemas de informaciéon administracion y operacién para que

prosperen y sobrevivan en los mercados internacionales.” (p. 76).

La empresa Gestion de Proyectos Informéticos & Sistemas busca ser una
empresa reconocida en el ambito de las soluciones tecnoldgicas,
caracterizandose por brindar software a medida de las pymes peruanas, y que
estas puedan usar con facilidad permitiéndoles enfocarse en su rubro. Por
estos motivos la implementacion del sistema web para el proceso de control de

proyectos, favorecié el control del cronograma, los recursos que se utilizan en
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los proyectos, disminuyo la variacion del costo de los proyectos y de esta
manera se logr6 mantener a los clientes satisfechos cumpliéndose con los
plazos sin elevar el costo de los proyectos, ayudo al jefe de proyectos a tener
mayor control sobre las actividades que se desarrollaban por proyectos, por
ese motivo esta investigacidbn es determinante pues otorgard una ventaja

competitiva respecto a otras empresas del mismo rubro.

1.6. Hipotesis

Hipdtesis General
Ha: El Sistema Web mejora el proceso de control de proyectos de la empresa

Gestion de Proyectos Informaticos & Sistemas S.A.C.

Hipdtesis Especificas
H1: El sistema web aumenta el indice de desempefio del cronograma en el
proceso de control de proyectos de la empresa Gestion de Proyectos

Informaticos & Sistemas S.A.C.

H2: El sistema web aumenta la variacién de costo en el proceso de control de

proyectos de la empresa Gestion de Proyectos Informaticos & Sistemas S.A.C.

Objetivos

General

OG: Determinar la influencia de un sistema web para el proceso de control
proyectos en la empresa Gestion de Proyectos Informaticos & Sistemas
S.A.C.

Especificos
OEL1: Determinar la influencia de un sistema web en el indice de desempefio
del cronograma en el proceso de control de proyectos de la empresa Gestion

de Proyectos Informaticos & Sistemas S.A.C.
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OE2: Determinar la influencia de un sistema web en la variacion del costo en el
proceso de control de proyectos de la empresa Gestibn de Proyectos

Informaticos & Sistemas S.A.C.
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. METODO



2.1. Disefo de lainvestigacion
Método de Investigaciéon: Hipotético-Deductivo

Segun Cegarra Séanchez (2012), manifiesta que: “El método hipotético-
deductivo lo empleamos corrientemente tanto en la vida ordinaria como la
investigacion cientifica. Es el camino l6gico para buscar la solucién a los
problemas que nos planteamos. Consiste en emitir hipotesis acerca de las
posibles soluciones al problema planteado y en comprobar con los datos

disponibles si estos estan de acuerdo con ellas.” (p. 82).

En la investigacion se formularon preguntas que evidenciaron los problemas que
tenia la empresa Gestion de Proyectos Informaticos & Sistemas S.A.C, estos
problemas fueron el motivo principal de la investigacién, debido a ello se realizd
el planteamiento de la hipotesis, para posteriormente comprobarlas con los
datos obtenidos, por ende, en la investigacion se empled el método Hipotético-

Deductivo
Tipo de estudio:
Explicativo

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) sostienen que “Los estudios
explicativos van mas all4 de la descripcion de conceptos o fenbmenos o del
establecimiento de relaciones entre conceptos; es decir, estan dirigidos a
responder por las causas de los eventos y fendmenos fisicos o sociales. Como
su nombre lo indica, su interés se centra en explicar por qué ocurre un fenbmeno

y en qué condiciones se manifiesta o por qué se relacionan dos o mas variables”
(p.95).

Experimental

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), afirman que “Los experimentos
manipulan tratamientos, influencias o intervenciones (denominadas variables
independientes) para observar sus efectos sobre otras variables (las

dependientes) en una situacion de control. Es decir, los disefios experimentales
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se utilizan cuando el investigador pretende establecer el posible efecto de una
causa que se manipula.” (p.130).

Aplicada

Segun Cegarra Sanchez (2011), define que: “La investigacion Aplicada, a veces
llamada Investigacion Técnica, atiende a la resoluciébn de problemas o al
desarrollo de ideas, a corto o medio plazo dirigidas a conseguir innovaciones,

mejoras de procesos o productos, incrementos de calidad y productividad, etc.”

La investigacion fue explicativa experimental, ya que se analizd los efectos
generados por parte de la variable independiente sobre la variable dependiente.
Es decir, se analizd los efectos que generd el estimulo sistema web en la
variable proceso de control de proyectos. Asi mismo, fue de tipo aplicada, dado
gue su objetivo se centré en mejorar el proceso de control de proyectos, dandole
una solucion al problema, a través del producto de tecnologia obtenido: El

sistema web.
Disefio de la investigacion: Pre-Experimental

Segun Jiménez (2012), define una investigacion pre-exprimental como
“administrar un estimulo o tratamiento a un grupo y después aplicar una
medicién de una o mas variables para observar cual es el nivel del grupo en
éstas condiciones. Este disefio no cumple con los requisitos de un experimento

puro.” (p. 38).

Figura 20: Disefio de medicion preprueba y postprueba

O 0 X 0

Donde:
G: Grupo de sujetos (G1, grupo 1; G2, grupo 2; etcétera)
Proceso de control de proyectos, dimensionado para su medicion

O1: Medicion antes del tratamiento — preprueba
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Medicion preprueba del proceso de control de proyectos antes de la aplicaciéon
del estimulo.

X: Tratamiento, estimulo o condicién experimental - Variable Independiente
Sistema web o estimulo que determinarda los efectos sobre la variable
dependiente

02: Medicion después del estimulo - posprueba

Medicion postprueba del proceso de control de proyectos luego de la aplicacion

del estimulo.

El disefio de esta investigacion fue el disefio experimental del tipo pre-
experimental, se estudio los efectos generados de la variable independiente
sobre la variable dependiente. Es decir, se analiz6 los efectos que género el
estimulo Sistema Web en la variable proceso de control de proyectos. También
se sometio a la medicion de la variable dependiente a partir de una preprueba,
es decir, sin la aplicacion del estimulo y una medicién posterior o postprueba

luego de aplicado el estimulo.
2.2. Variables, operacionalizacion

Definicion conceptual
Variable Independiente (VI): Sistema Web

Segun Berzal, Cortijo y Cubero (2005), sefala que: “Son aquellas aplicaciones
cuya interfaz se construye a partir de paginas web. Las paginas web no son
mas que ficheros de texto en un formato estdndar denominado HTML
[HypertText Markup Languagel]. [...] Para utilizar una aplicacion web desde una
magquina concreta, basta con tener instalado un navegador web en esa
maquina, ya sea este Internet Explorer de Microsoft, el Netscape Navigator o
cualquier otro navegador. Desde la maquina cliente, donde se ejecuta el
navegador, se accede a través de la red al servidor web donde esta alojada la
aplicacién y, de esta forma, se puede utilizar la aplicacion sin que el usuario

tenga que instalarla previamente en la maquina.”
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Variable Dependiente (VD): Proceso de control de proyectos

Serpell Bley y Alarcon Cardenas (2015) indican que “[...] tiene como objetivo
evaluar el desemperio real del proyecto, compararlo con los objetivos fijados, y
de este modo corregir diferencias entre los resultados y objetivos. Entre las
variables tipicas de control se tiene: tiempo, costo, calidad y progreso, pero

cada proyecto puede tener diferentes variables de control” (p.189).

Definicién Operacional
Variable Independiente (VI): Sistema Web

Aplicativo web que se desarrollé6 para la empresa Gestibn de Proyectos
Informaticos & permite el registro de proyectos, asi como su creacion de etapas
y actividades, a dichas actividades se le asigna un analista, programador o
disefiador dependiendo del caso, estos son los encargados de realizar los
avances y cargarlos al sistema para su posterior evaluacion por el jefe de
proyectos, de esta manera el tiene el control de los proyectos en todo momento
verificando sus avances, cronogramas Yy los costos a los que conlleva el

proyecto.
Variable Dependiente (VD): Proceso de control de proyectos

El proceso de control de la empresa Gestion de Proyectos Informéticos &
Sistemas tiene como objetivo dar un seguimiento adecuado al cronograma de
los proyectos, para poder controlar los desfaces que este puede tener y el
impacto econémico que puede traer en beneficio o perjudicialmente dentro de

cada proyecto.

A continuacion, se presenta las tablas 02 y 03 en las que se visualiza la

operacionalizacion de las variables y la tabla de indicadores respectivamente:
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© Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 02: Operacionalizacion de Variables

TIPO VARIABLE | DEFINICION OPERACIONAL | DIMENSION | INDICADORES | DESCRIPCION Escala de Medicion
Aplicativo web que se desarrollé
para la empresa Gestion de
Proyectos Informéaticos &
Sistemas siguiendo el objetivo de
Variable Sistema
Independiente Web llevar un adecuado control de
proyectos, mediante el
seguimiento del cronograma vy
control de la variacién de costos.
El proceso de control de la Se atn(;';\hg%la SPI inferior a 1,0 indica que
empresa Gestion de Proyectos . canudac de la cantidad de trabajo es
Control d Indice de trabajo realizado menor a la prevista. iqual a 1
Informaticos & Sistemas tiene Crc())nogorarr?a desempefio del con respecto al ese ic;]uzlag eIaS E’reg\;/lijsiaa y
como objetivo dar un seguimiento cronograma trabajo planificado superior a 1,0 es mayor a la
adecuado al cronograma de los prevista
Se analizé6 la
. Proceso de | Proyectos, para poder controlar diferencia entre el
5 Va”?j_ et control de | los desfaces que este puede tener costo de mano de
ependiente L
P proyectos y el impacto econdmico que obra empleado _Un_valor de vC inferior ao
o con el_costo indica que existe una perdida
puede traer en beneficio o | control de Variacion de planificado de dinero, igual a 0 que el
costos costo costo real es igual al costo

perjudicialmente dentro de cada

proyecto.

planificado y superior a 0 que
existe un ahorro de dinero.
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© Fuente: Elaboracién Propia

tabla 03: tabla de indicadores

VARIABLE INDICADORES DESCRIPCION INSTRUMENTO | MEDIDA FORMULA
Es la medida de la SPI = ﬂ
L PV
eficiencia del
11: indice de cronograma que se 3 Donde:
desempeﬁo del mide entre el valor Ficha de registro i) . "
Cronograma 5 SPI: Indice de Desempefio del Cronograma
ganado y el valor
o EV: Valor Ganado
planificado
Variable PV: Valor Planificado
Dependiente
(vD):
Proceso de
control de
proyectos CV=EV - AC

12: Variacion de
costo

Es el valor monetario
que se obtiene restando
el costo real al valor

ganado.

Ficha de registro

Unidad

Donde:

CV: Variacion de costo

EV: Valor Ganado

AC: Costo Real
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2.3. Poblacién y muestra

Poblacién

Segun Orus Lacort (2014) manifiesta que: “Llamaremos poblacion a todos
aguellos sujetos, paises, ciudades, etc., que estan afectados de un modo u otro

por el objetivo de nuestro estudio” (p.12).

La presente investigacidén consider6 dos poblaciones, las cuales son definidas

a continuacion:

La poblacion relacionada al indicador indice de desempefio del cronograma
tuvo como objeto de estudio las actividades de cada proyecto, por dia se inician
4 actividades de 2 proyectos simultdneamente, estratificados 20 en dias. Por lo
tanto, la poblacion quedd conformada por 20 fichas de registro con 160

actividades.

Asimismo, la poblacion relacionada al indicador variacion de costo tuvo como
objeto de estudio el costo de las actividades que se inician diariamente, por dia
se inician 4 actividades de 2 proyectos simultdneamente, estratificados en 20
dias. Por lo tanto, la poblacion quedé conformada por 20 fichas de registro con
160 actividades.

Muestra

Segun Orus Lacort (2014), senala que: “Llamaremos muestra a aquellos
sujetos, paises, ciudades, etc., que se escogen de forma aleatoria entre todos
los posibles sujetos, paises, ciudades, etc., que estan afectados de un modo u

otro por el objeto de nuestro estudio.” (p. 12).

z*N
n=
72 + 4N (EE?)

Donde:
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n = Tamafo de la muestra

Z = Nivel de confianza al 95% (1.96)
N = Poblacion total de estudio

EE = Error estimado (al 5%)

Debido a que en la investigacion se considerd dos poblaciones, se dio lugar
al célculo de las muestras respectivas, con el objetivo de obtener el tamafio

de estas, para la recoleccion de datos correspondiente.

La muestra calculada para la poblacion relacionada al indicador indice de
desempefio del cronograma con 160 actividades de proyectos fue la

siguiente:

3 (1.96)% * 160
"= (1.96)% + 4(160) * (0.05)2

~ 3,8416 * 160
"= 3.8416 + (640) * 0,0025

n=112,95
n=113

El tamafio de la muestra se determin6 en 113 actividades, estratificados en 20
dias, por lo tanto, la muestra quedd conformada por 20 fichas de registro con

113 actividades de proyectos.

Por otro lado, la muestra calculada para la poblacién relacionada al indicador
Variacion de costo que cuenta con 160 actividades de proyectos fue la

siguiente:

~ (1.96)? * 160
"= (1.96)% + 4(160) * (0.05)2

- 3,8416 * 160
"= 38416 + (640) * 0,0025
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n = 112,95
n =113

El tamafio de la muestra se determiné en 113 actividades de proyectos,
estratificados en 20 dias. Por lo tanto, la muestra quedd conformada por 20

fichas de registro con 113 actividades.
Muestreo

Segun Malhotra (2008), define que: “la coleccion de elementos u objetos que
procesan la informacion buscada por el investigador y sobre la cual se haran

inferencias” (p.26).

En la investigacion se considerd el muestreo aleatorio simple, dado que
cualquier actividad de estudio, posee las caracteristicas necesarias para formar

parte de la muestra.

2.4. Técnica e instrumentos de recoleccién de datos, validez y
confiabilidad

Recoleccion de Datos

Segun Borboa y Ruiz (2013), manifiesta que: “el volumen y tipo de informacién-
cualitativa y cuantitativa que se utiliza en el trabajo de campo tienen que estar
completamente justificadas por los objetivos e hipotesis de la investigacion, si
no se diera tal caso se corre con el riesgo de recopilar datos con poca o nula

utilidad para efectuar un andlisis adecuado del problema.” (p.168).

Con el objetivo de obtener los datos pertinentes para la investigacion, se opté
por seguir un plan, el cual implico establecer las técnicas e instrumentos
adecuados para recolectar los datos apropiados, los cuales posteriormente se

sometieron a un analisis respectivo.

62



Técnica: Fichaje

Para Huaméan (2005), manifiesta que: “El fichaje consiste en registrar los datos
gue se obtienen en instrumentos llamados fichas, estas fichas debidamente
elaboradas y ordenadas contienen la mayor cantidad de informacién que se
recopila en una investigacion por ello constituye un valioso instrumento auxiliar”
(p. 25).

Instrumento

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), define que: “Un instrumento
de medicion es un recurso que utiliza el investigador para registrar informacion

o datos sobre las variables.” (p. 200)
Ficha de registro

Segun Baez y Tudela (2009), lo definen como: “instrumentos de investigacion
documental que permiten registrar los datos mas importantes de las fuentes
consultadas. También permiten realizar la busqueda de forma rapida y

favorecen la anotacion de los hechos observados.” (p. 54).

Se elaboraron dos fichas de registro, las cuales permitieron captar los datos
necesarios para los indicadores indice de desempefio del cronograma vy

variacion de costo.
Se utilizaran dos fichas de registro:

e FR1: Ficha de Registro de “indice de Desempefio del Cronograma”.

e FR2: Ficha de Registro de “Variacion de Costo”.
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Tabla 04: Determinacion de Técnicas e instrumentos para la recoleccién de datos

Indicador Técnica Instrumento Fuente
Indice gle . . Ficha de Controlar el
Desempefio del | Fichaje .
registro cronograma
Cronograma
Variacion de . Ficha de Controlar los
Fichaje :
Costo registro Costos

© Fuente: Elaboracion Propia

Validez
Segun Bernal (2014), define que: “un instrumento es valido cuando mide

aquello para lo cual esta destinado.” (p.201).

Validez de contenido
Segun Hernandez Sampieri (2014), afirma que: “Validez de contenido se
refiere al grado en que un instrumento refleja un dominio especifico de

contenido de lo que se mide.” (p. 201).

Validez de criterio

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), propone que: “Validez de
criterio establece la validez de un instrumento de medicion al comparar sus
resultados con los de algun criterio externo que pretende medir lo mismo”.
(p.202).

Validez de constructo

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), manifiesta que: “Validez de
constructo debe explicar como las mediciones del concepto o variable se
vinculan de manera congruente con las mediciones de otros conceptos

correlacionado tedricamente.” (p.203).

Para determinar la validez de los instrumentos de recolecciéon de datos, se

opté por recurrir a su validacion por parte de 3 expertos, quienes
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consideraron la validez de criterio, contenido y constructo, obteniendo como

resultado los puntajes que se reflejan en la tabla 05 y 06.

Tabla 05: Valdez ficha de registro: indice de Desempefio del Cronograma

Puntuacion de la Metodologia
Experto(a) 01 02 |03 Jo4 Jos o6

Validez

Saavedra Jimenez, Roy 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%

Galvez Tapia, Orleans 70% 80% 80% 80% 78% 78% 77%

Ordofiez Perez, Adilio 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95%

© Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 06: Validez ficha de registro Variacién de Costo

Puntuacion de la Metodologia
Experto(a) 01 02 |03 Jo4 Jos o6

Validez

Saavedra Jimenez, Roy 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%

Gdlvez Tapia, Orleans 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70%

Ordofiez Perez, Adilio 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95%

© Fuente: Elaboracién Propia

Segun los resultados obtenidos por los expertos, se llegdé a la conclusién de
que los instrumentos poseian una validez correcta para llevar a cabo las

mediciones adecuadas.

Confiabilidad

Segun Sanchez y Guarisma (2015), definen que: “Una medicion puede ser
confiable y segura cuando se aplica repetidas veces y por diferentes
investigadores y los resultados son iguales o muy aproximados” (p. 25).
Asimismo, Ortiz Uribe (2013), manifiesta que: “La confiabilidad de un
instrumento de medicion se obtiene mediante un procedimiento que, con la
aplicacion de una formula, produce el coeficiente de confiabilidad, el cual podria
oscilar entre 0y 1, donde 0 significa nula confiabilidad y 1 representa un maximo
de confiabilidad.” (p.23).
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Tabla 07: Niveles de Confiabilidad

ESCALA Nivel
0.00 <sig <0.20 | Muy bajo
0.20 < sig <0.40 Bajo

0.40 =sig <0.60| Regular
0.60 = sig < 0.80 | Aceptable
0.80 =sig <1.00| Elavado

© Cayetano (2003)

Método: Test - Retest

Segun Navas (2012), define lo siguiente: “El coeficiente de fiabilidad del test se
ha medido como la correlaciéon de puntuaciones del test consigo mismo, una
forma de obtener una estimacion de su valor seria aplicar el test a una muestra
de sujetos en dos ocasiones distintas y calcular la correlacién entre las
puntuaciones obtenidas en esos dos momentos temporales. ” (p.26).

Técnica
Coeficiente de correlacion de Pearson

Segun Guardia (2008), manifiesta que: “El coeficiente de correlacion de
Pearson resuelve el problema anterior, ya que no depende de las unidades de
medida de las variables y sus valores oscilan entre -1 y +1, en realidad el
coeficiente de relacion de Pearson es la covarianza estandarizada. Un valor
proximo a 0 indica ausencia de relacion lineal, un valor cercano a 1 la presencia
de relacidn lineal directa y un valor cercano a -1 la presencia de relacion lineal
inversa. Si el valor del coeficiente de correlacion es exactamente de 1 o -1.
Indica una relacion lineal perfecta ya sea indirecta o inversa respectivamente.”
(p.193-194).
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© Fuente: Elaboracion Propia

Figura 21: Coeficiente de Correlacion de Pearson

P G
Poblaciéon: p,, = ——
- Ox" G_:,r
S
Muestra: r_, = '
- i"‘1‘ =S 1

Guardia (2008)

Donde:
Sy = Desviacion tipica de la variable X.

Sy = Desviacion tipica de la variable Y.

Syy = Covarianza entre X e Y

El resultado obtenido tras aplicar el coeficiente de correlacion de Pearson en el

SPSS 24.0 al instrumento indice de desempefio del cronograma, obtuvo un

valor de 9,02. Por lo tanto, lo que se interpreta como un nivel elevado de

confiabilidad, asandonos en la informacién de la tabla 08.

Tabla 08: Confiabilidad para el instrumento indice de desempefio del Cronograma

Correlaciones
Test_IDCronograma Retest_IDCronograma

Test_IDCronograma Correlacion 1 ,902™

de Pearson

Sig. 0,000

(bilateral)

N 10 10
Retest_IDCronograma Correlacion ,902™ 1

de Pearson

Sig. 0,000

(bilateral)

N 10 10
** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El resultado obtenido tras aplicar el coeficiente de correlaciéon de Pearson en
el SPSS 24.0 al instrumento Variacion de Costo, obtuvo un valor de 9.48.
Por lo tanto, lo que se interpreta como un nivel elevado de confiabilidad,

basandonos en la informacioén de la tabla 09.
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Tabla 09: Confiabilidad para el instrumento Variacion de Costo

Correlaciones
Test VCosto PostTest VCosto

Test_VCosto Correlacion de 1 ,948™

Pearson

Sig. (bilateral) 0,000

N 10 10
PostTest_VCosto Correlacion de ,948™ 1

Pearson

Sig. (bilateral) 0,000

N 10 10
** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

© Fuente: Elaboracion Propia

2.5. Métodos de anéalisis de datos

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), define que: “El analisis de
contenido cuantitativo es una técnica para estudiar cualquier tipo de
comunicaciéon de una manera “objetiva” y sistematica que cuantifica los
mensajes o contenidos en categorias y subcategorias y los somete a andlisis
estadistica.” (p.251).

Pruebas de normalidad

Segun Morales, una de las pruebas mas utilizadas para comprobar la
normalidad de cada variable, es la prueba de Kolmogo6rov-Smirnov (K- S),
gue se interesa en conocer el grado de relacién entre la distribucion de un
conjunto de valores de la muestra y alguna distribucion tedrica especifica. La
robustez de esta prueba esta en funcién de que la muestra sea mayor a 50,
de lo contrario se utliza la prueba de Shapiro Wilkk. (MORALES, V.

Planeamiento y Analisis de Investigaciones, 1994).

“El test de Shapiro-Wilk, este test se aplica a muestras de tamafio n pequefio
(n =30)". (ROSARIO DELGADO DE LA TORRE, 2004.)
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El método de analisis de datos en esta investigacion es Cuantitativo, ya que
es pre-experimental y se obtienen estadisticas que ayuden a comprobar si

la hipotesis es correcta.

Figura 22: Grafica T-Student

Regidtn de Aceptacion /\

Region de Rechaze

-

Hipotesis de Investigaciéon 1
a. Hipotesis Especifico 1 (HE 1)

El Sistema Web aumenta el indice de desempefio del Cronograma en el area
de control de proyectos de la empresa Gestion de Proyectos Informaticos &
Sistemas S.A.C.

b. Indicador 1: indice de desempefio del Cronograma

IDCa: indice de desempefio del Cronograma antes de utilizar el Sistema
Web

IDCd: indice de desempefio del Cronograma después de utilizar el Sistema
Web

c. Hipoétesis Estadistica 1:

Hipotesis Nula (HO): El sistema web no aumenta el indice de desempefio
de cronograma en el proceso de control de proyectos de la empresa Gestién

de Proyectos Informéticos & Sistemas S.A.C.

69



HO: IDCa 2 IDCd

Hipotesis Alternativa (HA): El sistema web aumenta el indice de
desempeiio de cronograma en el proceso de control de proyectos de la

empresa Gestion de Proyectos Informaticos & Sistemas S.A.C.

HA: IDCa < IDCd

Hipotesis de Investigacion 2:
a. Hipotesis Especifico 2 (HE2)

El Sistema web aumenta la variacion de costo del proceso de control de
proyectos en la empresa Gestion de Proyectos Informéticos & Sistemas
S.A.C.

b. Indicador 2: Variacién de Costo
VCa: Variacion de costo antes de utilizar el Sistema Web
VCd: Variacion de costo después de utilizar el Sistema Web.
c. Hipdétesis Estadistica 1:

Hipotesis Nula (HO): El Sistema web no aumenta la variacion de costo
del proceso de control de proyectos de la empresa Gestién de Proyectos

Informéaticos & Sistemas S.A.C.

HO : VCa 2 VCd
Hipotesis Alternativa (HA): El Sistema web aumenta la variacion de

costo del proceso de control de proyectos de la empresa Gestion de

Proyectos Informaticos & Sistemas S.A.C.
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2.6.

Aspectos éticos

Se protegio la informacion otorgada el gerente de la empresa Gestion de
Proyectos Informéticos & Sistemas S.A.C., lo que implica la proteccién de
nombres de proyectos, clientes de la empresa, costos totales de los
proyectos, asi como de los documentos que se solicitaron buscar en la

institucion.

En la investigacion se consider6 los lineamientos establecidos por la
Universidad Cesar Vallejo, respetando los reglamentos asociados a

investigacion.

La informacion fue recabada considerando las precauciones necesarias para
evitar que esta sea alterada, modificada, es decir se llevdo a cabo una

recoleccion de informacion transparente, oportuna y consistente.
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3.1.

Andlisis descriptivo

Para el estudio se aplicé un Sistema Web para evaluar el indice de
desemperio del cronograma y la variacion de costo en el proceso de Control
de proyectos para el area de desarrollo; por lo que se aplicé un Pre-Test el
cual nos permitira conocer las condiciones iniciales de los indicadores;
posteriormente se implemento el Sistema Web y nuevamente registramos el
indice de desempefio del cronograma y la variacion de costo en el proceso
de Control de proyectos para el area de desarrollo. Los resultados

descriptivos de estas medidas se evidencian en las Tablas 10y 11.

INDICADOR: indice de desempefio del cronograma

Los resultados descriptivos del indice de desempefio del cronograma de

estas medidas se observan en la Tabla 10.

Tabla 10: Estadistico descriptivo antes y después del Sistema Web — indice de desempefio

del cronograma

© - —
'g Estadisticos descriptivos

S Desviacién
\g N Minimo Maximo Media estandar
'g Pre_Indice_Cronograma 20 0,82 0,86 0,8405 0,01317
& |Post_Indice_Cronograma 20 0,94 0,98 0,9595 0,01234
© N valido (por lista) 20

w

©

En el caso del indice de desempefio del cronograma en el proceso de
control de proyectos, en el pre-test se obtuvo un valor de 84,05%, mientras
que en el post-test fue de 95,95% tal como se aprecia en la tabla 10; esto
indica una gran diferencia antes y después de la implementacién del Sistema
Web; asi mismo, el indice de desempefio del cronograma minima fue del
82% antes, y 94% (ver Tabla 10) después de la implementacion del Sistema

Web.
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© Elaboracion propia

En cuanto a la dispersion del indice de desempefio del cronograma, en
el pre-test se tuvo una variabilidad de 1.3%; sin embargo, en el post-test se

tuvo un valor de 1.2%.

Figura 23: indice de Desempefio del cronograma antes y después de

implementado el Sistema Web

Media
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90.0000%
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86.0000%
84.0000%
82.0000%
80.0000%
78.0000%

Antes Despues

L © Elaboracion propia
INDICADOR: Variaciéon de Costo

Los resultados descriptivos de la Variacion de costo de estas medidas se

observan en la Tabla 11.

Tabla 11: Estadistico descriptivo antes y después del Sistema Web — Variacion de costo

Estadisticos descriptivos
Desviacién
N vélido (por lista) N Minimo Méaximo Media estandar
Prevar_Costo 20 -43,20 -29,40 -36,6150 4,20730
PostPreVvar_Costo 20 -18,00 -4,80 -10,0600 3,56937
N vélido (por lista) 20

En el caso de la Variacion de costo en el proceso de control de proyectos,
en el pre-test se obtuvo un valor de -36,61, mientras que en el post-test fue
de -10,06 tal como se aprecia en la tabla 11; esto indica una gran diferencia
antes y después de la implementacion del Sistema Web; asi mismo, la
variacion de costo minima fue del -43,20 antes, y -18 (ver Tabla 11) después

de la implementacion del Sistema Web.
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En cuanto a la dispersion de la variacion de costo, en el pre-test se tuvo
una variabilidad de 4,207; sin embargo, en el post-test se tuvo un valor de
3.569%.

Figura 24: Variacion de costo antes y después de implementado el Sistema
Web

Media
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-40, 0000

© Elaboracién propia

3.2. Analisis Inferencial
Prueba de Normalidad

Se procedi6 a realizar las pruebas de normalidad para los indicadores de
indice de Desempefio del Cronograma y la Variacion de Costo a través del
método Shapiro-Wilk, debido a que el tamafio de la muestra esta
estratificada por 20 fichas de registros y es menor a 30, tal como lo indica
Hernandez, Ferndndez y Baptista (2006, p. 376). Dicha prueba se realizd
introduciendo los datos de cada indicador en el software estadistico SPSS
24.0, para un nivel de confiabilidad del 95%, bajo las siguientes condiciones:

Si:
Sig. < 0.05 adopta una distribucion no normal.

Sig. = 0.05 adopta una distribucion normal.
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Dénde:

Sig. : P-valor o nivel critico del contraste.

Los resultados fueron los siguientes

e Indicador: indice de Desempefio del Cronograma

Con el de seleccionar la prueba de hipotesis; los datos fueron sometidos a la
comprobacion de su distribucion, especialmente si los datos del indice de

Desempefio del Cronograma contaban con distribucién normal.

Tabla 12: Prueba de normalidad del indice de Desempefio del Cronograma antes y

después de implementado el Sistema Web

Pruebas de normalidad
Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Pre_Indice_Cronograma
0,918 20 0,089
Post_Indice_Cronograma
0,924 20 0,117

© Elaboracion propia

Como se muestra en la Tabla 12 los resultados de la prueba indican que el Sig. del
indice de Desempefio del Cronograma en el proceso de control de proyectos en el
Pre-Test fue de 0.089, cuyo valor es mayor que 0.05. Por lo tanto, el indice de
Desempefio del Cronograma se distribuye de manera normal. Los resultados de la
prueba del Post-Test indican que el Sig. del indice de Desempefio del Cronograma
fue de 0.117, cuyo valor es mayor que 0.05, por lo que indica que el indice de
Desempefio del Cronograma se distribuye de manera normal. Lo que confirma la
distribucion normal de los datos de la muestra, se puede apreciar en las Figuras 28
y 29.
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Figura 25: Prueba de normalidad del indice de Desempefio del Cronograma del

control de proyectos antes de implementado el Sistema Web
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© Elaboracién propia

Figura 26: Prueba de normalidad del indice de Desempefio del Cronograma
después de implementado el Sistema Web
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© Elaboracion propia
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INDICADOR: Variacién de Costo

Con el objetivo de seleccionar la prueba de hipoétesis; los datos fueron sometidos a
la comprobacion de su distribucion, especificamente si los datos de la Variacion de

Costo contaban con distribucién normal.

TABLA 13: Prueba de normalidad de la Variacion de Costo antes y después de

implementado el Sistema Web

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
PreTest VCosto 0,947 20 0,328
PostTest_VCosto 0,945 20 0,295

© Elaboracion propia

Como se muestra en la Tabla 13, los resultados de la prueba indican que el Sig.
De la Variacién de Costo en el proceso de control de Proyectos en el Pre-Test fue
de 0.328, cuyo valor es mayor que 0.05, por lo que indica que la Variacion de Costo
se distribuye de manera normal. Los resultados de la prueba del Post-Test indican
que el Sig. del indice de Rotacién del Inventario fue de 0.295, cuyo valor es mayor
que 0.05, por lo que indica que la Variacion de Costo se distribuye de manera
normal. Lo que confirma la distribucion normal de ambos datos de la muestra, se

puede apreciar en las Figuras 30 y 31.
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Figura 27: Prueba de normalidad de la Variacion de Costo antes de

implementado el Sistema Web.
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© Elaboracion propia

Figura 28 : Prueba de normalidad de la Variacion de Costo después de

implementado el Sistema Web.
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© Elaboracion propia
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3.3. Pruebade Hipotesis
Hipotesis de Investigacion 1.

e H1: El Sistema Web incrementa el Indice de Desempefio del
Cronograma en el proceso de control de proyectos en la empresa
Gestion de Proyectos Informaticos & Sistemas S.A.C en el afio 2018.

e Indicador: indice de Desempefio del Cronograma
Hipotesis Estadisticas
Definiciones de Variables:

- IDCa: indice de Desempefio del Cronograma antes de usar el Sistema

Web.
- IDCd: indice de Desempefio Del Cronograma después de usar el
Sistema Web.

e HO: El Sistema Web no incrementa el indice de Desempefio del
Cronograma en el proceso de control de proyectos en la empresa
Gestidon de Proyectos Informaticos & Sistemas en el afio 2018.

HO:ICa > ICd

El indicador sin el Sistema Web es mejor que el indicador con el Sistema
Web.

e HA: El Sistema Web incrementa el indice de Desempefio del
Cronograma en el proceso de control de proyectos en la empresa
Gestion de Proyectos Informéticos & Sistemas en el afio 2018.

HO : ICa < ICd

El indicador con el Sistema Web es mejor que el indicador sin el Sistema
Web.

En la Figura 32, el indice de Calidad del Inventario (Pre Test), es de 84.05%
y el Post-Test es 95.95%.
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Figura 29: indice de Desempefio del Cronograma — Comparativa General
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© Elaboracion propia

Antes Despues

Se concluye de la Figura 32 que existe un incremento en el indice de
Desempefio del Cronograma, el cual se puede verificar al comparar las medias

respectivas, que asciende de 84.05% al valor de 95,95%.

En cuanto al resultado del contraste de hipétesis se aplicé la Prueba T-Student,
debido a que los datos obtenidos durante la investigacion (Pre-Test y Post-Test) se
distribuyen de manera normal. El valor de T contraste es de -52.132, el cual es

claramente menor que -1,96 (Ver tabla 14).

Tabla 14: Prueba de T-Student para el indice de Calidad del Inventario en el proceso

de control de inventario antes y después de implementado el Sistema Web

Prueba de T-Student

Media t gl Sig. (bilateral)
Pre_Indice_Cronograma 0.8405
Post_Indice_Cronograma -52,132 19 0,000
—ndiee_tronog 0,9595

© Elaboracion propia
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Hallando T:

T x4
C=5
VN
Donde:
Xd = Diferencia de medias
Sd=Desviacién estandar
N = NUmero de Fichas
Tc— —0,119
‘0.01021/
V20
TC_ —0.119
~0.00228304
TC: —52.123

Entonces, se rechaza la hipotesis nula, aceptando la hipétesis alterna
con un 95% de confianza. Ademas, el valor T obtenido, como se muestra en
la Figura 33, se ubica en la zona de rechazo. Por lo tanto, El Sistema Web
incrementa el indice de Desempefio del Cronograma en el proceso de
control de Proyectos en la empresa Gestion de Proyectos Informaticos &

Sistemas en el afio 2018.

Figura 30: Prueba T-Student - indice de Desempefio del

Cronograma
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e
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© Elaboracion propia
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Hipotesis de Investigacion 2:

e H2: El Sistema Web incrementa la variacién del costo en el proceso de
control de proyectos en la empresa Gestion de Proyectos Informaticos &
Sistemas S.A.C. en el afio 2018.

e Indicador: Variacion de Costo

Hipodtesis Estadisticas
Definiciones de Variables:

- VCa: Variacion de costo antes de usar el Sistema Web.
- VCd: Variacién de Costo después de usar el Sistema Web.

e HO: El Sistema Web no incrementa la variacion de costo en el proceso de control
de Proyectos en la empresa Gestion de Proyectos Informaticos & Sistemas
S.A.C. en el afio 2018.

HO : VCa > VCd

El indicador sin el Sistema Web es mejor que el indicador con el Sistema Web.

e HA: El Sistema Web aumenta la variacién de costo en el proceso de control de
Proyectos en la empresa Gestion de Proyectos Informaticos & Sistemas S.A.C.
en el afio 2018.
HO : VCa < VCd

El indicador con el Sistema Web es mejor que el indicador sin el Sistema Web.

En la Figura 34, La Variacién de costo (Pre Test), es de -36.61 y el Post-Test es -
10.06.
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Figura 31: Variacion de Costo
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Se concluye de la Figura 34 que existe un incremento en la variacion de
costo, el cual se puede verificar al comparar las medias respectivas, que

asciende de -36.61 al valor de -10.06%.

En cuanto al resultado del contraste de hipotesis se aplico la Prueba T-
Student, debido a que los datos obtenidos durante la investigacion (Pre-Test
y Post-Test) se distribuyen de manera normal. El valor de T contraste es de

-39.86, el cual es claramente menor que 1.96. (Ver tabla 15).

TABLA 15: Prueba de T-Student para la Variacién de Costo en el proceso de control de

proyectos antes y después de implementado el Sistema Web

Prueba de T-Student
Sig.
Media t gl (bilateral)
PreVar_Costo
-36,6150
PostPreVar_Costo -39,863 19 0,000
-10,0600

© Elaboracion propia
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Hallando T:

T x4
C=5
VN
Donde:
Xd = Diferencia de medias
Sd=Desviacién estandar
N = NUmero de Fichas
T (= —26,555
‘2.9791/
V20
T (==26555
~0.66152

TC= —39.86327

Entonces, se rechaza la hipdtesis nula, aceptando la hipétesis alterna
con un 95% de confianza. Ademas, el valor T obtenido, como se muestra en
la tabla 15, se ubica en la zona de rechazo. Por lo tanto, El Sistema Web
disminuye la Variacién del Costo en el proceso de control de Proyectos en

la empresa Gestion de Proyectos Informaticos & Sistemas en el afio 2018.

Figura 31: Prueba T-Student — Variacion de Costo

Region de
Rechazo

Region de
Aceptacion

Tc=-39.863

T=1.72591
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V. DISCUSION



DISCUSION

En la presente investigacion, se tuvo como resultado que, con el Sistema Web, se
incremento el indice de Desempefio del Cronograma de un 0.84 a un 0.96, lo que
equivale a un crecimiento promedio de 0.12. De la misma manera Gamarra, en su
investigacion “Sistema web para el proceso de control de proyectos en la empresa
Apolomultimedia S.A.C.”, llegé a la conclusion que el incremento del indice de
desempefio del cronograma, implica un mejor control de los tiempos de los
proyectos, en su investigacion aumento el indice de desempefio del cronograma en
0.15. De igual forma Ocampo Jorge y Vargas Sergio en la investigacion “Sistema
de Control de Ejecucibn de Proyectos de Ingenieria Eléctrica-Propamat”

aumentaron el indice de desempefio del cronograma en 25.12%.

También se tuvo como resultado que el Sistema Web disminuyo la variacion de
costo de un -36.61 a un -10.06, lo que equivale a un incremento promedio del
26.55%. De la misma manera Gamarra, en su investigacion “Sistema web para el
proceso de control de proyectos en la empresa Apolomultimedia S.A.C.”, llegé a la
conclusién que, gracias al desarrollo e implementacién de un buen sistema web, la
empresa Apolomultimedia S.A.C logro aumentar la variacion del costo en un
25%.También Karina Pashanace en su investigacion “Sistema web para el control
de proyectos en la oficina de gestion de proyectos de la empresa sistemas

inteligentes S.A.C.” indica que aumento la variacion de costo en 32.05%.

Los resultados obtenidos en la presente investigacibn comprueban que la
utilizacién de una herramienta tecnolégica brinda informacion en tiempo real del
estado de las actividades de los proyectos, los costos y cronogramas de avance,
confirmando asi que el Sistema Web para el proceso de control de proyectos en la
empresa Gestion de Proyectos Informéticos & Sistemas S.A.C incrementa el indice
de desempefio del cronograma en un 12% y disminuye la variacién de costo pasa
de -36.61 a -10.06, lo que equivale a un 26.55%; de los resultados obtenidos se

concluye que el Sistema Web mejora del proceso de control de proyectos.
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V. CONCLUSIONES



CONCLUSIONES

Se llegd a la conclusién que el Sistema Web mejora el proceso de control de
proyecto en la empresa Gestion de Proyectos Informéticos & Sistemas, dado que
permitié el incremento del indice de desempefio del cronograma y variacion del

costo, lo que permitié conseguir los objetivos planteados en esta investigacion.

Se concluye que el Sistema Web incrementé el indice de desempefio del
cronograma 12%. Debido a ello, se afirma que el Sistema Web incrementa el indice

de desempefio del cronograma en el proceso de control de proyectos.

Se concluye que el Sistema Web aumento la variaciéon del costo en un 26.55%. Por
lo tanto, se afirma que el Sistema Web aumenta la variacion de costo en el proceso

de control de proyectos.
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VIl. Anexos



OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS -
VARIABLE CONCEPTO DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
GENERAL INDEPENDIENTE
Segun, Cruz del Valle (2017) indica TIPO DE INVESTIGACION
que: “Se denomina aplicacién web - Experimental Aplicada
PG: ¢Como influye un 0G: Determinar la HA: El sistema web
sistema web en el proceso influencia de un sistema mejora el proceso de s aaquellas aplicaciones que los DISENO DE LA
istema
de control de proyectosenla | web para el procesode control de proyectos en la i ’ i INVESTIGACION
empresa gestion de proyectos empresa Gestion de web usuarios pueden utilizar
N - . control de proyectos en la R - -Pre-Experimental
informaticos y sistemas s proyectos informaticos & P
SAC? empresa Gestion de Proyectos Sistemnas
R Informaticos & Sistemas S.A.C.
accediendo a un servidor web a POBLACION
través de Internet, en la que se -160 actividades de proyecto,
estratificado en 20 fichas de
confia la ejecucién al navegador.” .
registro
- 160 actividades de
ESPECIFICO DEPENDIENTE »
proyectos, estratificado en
20 fichas de registro
EV
PE1: ¢{Cémo influye un OE1: Determinar la | HE1:Elsistema web SPI = —
144 MUESTRA
sistema web en el indice de influencia de un sistema Aumenta el indice de
desempefio en el proceso de web en Indice de desempefio | desempefio del Donde: -113 actividades de
control de proyectos en la del cronograma en le proceso | cronograma en el proceso indice de SPI: Indice de Desempefio del Cronograma. proyectos, estratificado en 20
empresa Gestion de Proyectos| de control de proyectosenla | de control de proyectos Desempefio del EV: Valor Ganado/ Trabajo realizado hasta la fecha fichas de registro
Informaticos & Sistemas? empresa gestién de proyectos | en la empresa Gestion de Seglin Amejide Garcia (2016) “[...] esta Cronograma (SPI) PV: Valor Planificado / Trabajo planificado en el cronograma -113 actividades de
Informaticos & Sistemas. Proyectos Informaticos & compuesto por los procesos necesarios proyectos, estratificado en
Sistemas i i
Proceso de para supervisar, analizar y regular el 20 fichas de registro.
control de progreso y desempefio del proyecto
proyectos de esta manera identificar areas en las

PE2: éComo influye un
sistema web en la
variacién de costo en el
proceso de control de
proyectos en la empresa

Gestién de Proyectos
Informaticos & Sistemas?

OE2: Determinar la
influencia de un sistema

web en la variacién del costo
en el proceso de control de
proyectos en la empresa
Gestién de Proyectos

Informaticos & Sistemas.

HE2: El sistema web
disminuye la variacion
del costo en el proceso de
control de proyectos en la
empresa Gestion de
Proyectos informaticos &

Sistemas.

que se requiera cambiar el plan de

proyectos e iniciar cambios” (p.22)

Control de

Costos

CV =EV —-AC

Donde:

CV: Variacién de costo

EV: Valor Ganado

AC: Costo Real

ANEXO 1: Matriz de consistencia
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ANEXO 2: Ficha técnica instrumento de recoleccion de datos

Autor Carhuaricra Huaman, Aarén Alonso

Nombre del instrumento Ficha de Registro

Lugar Gestiodn de Proyectos Informaticos & Sistemas
Fecha de aplicacién 01-10-2017

Objetivo Determinar como influye un sistema web en el

proceso de gestién de proyectos en la empresa
Gestidn de Proyectos Informaticos & Sistemas

Tiempo de duracién

20 dias

Eleccion de técnica e instrumento

Variable Técnica Instrumento
Variable Dependiente
Ficha de
Fichaje
Proceso de Control de Registro

Proyectos

Variable Independiente

Sistema Web

Fuente: Elaboracion propia

97




ANEXO 3: Instrumentos de investigacién indice de desempefio del

Cronograma
Investigador Aarén Alonso Carhuaricra Huaman
Empresa Gestion de Proyectos Informaticos & Sistemas
indi fi SPI= L
Ficha de Registro Indice de desempeiio ‘ =y
del cronograma (SP1) |  spi = indice de Desempefio del Cronograma EV=
Valor Ganado PV = Valor Planificado
{NDICE DE DESEMPENO DEL CRONOGRAMA
o . Codigo de - Valor Ganado | valor Planificado | indice de Desempefio
N Fecha de Registro Broecto Actividades (EV) V) del Cronngrama (51
SG01
01 25/10/2017 6 86 100 E
40 LMO1 fes
02 26/10/2017 S601 5 85 100 0.85
LMO1
03 27/10/2017 Sei 6 83 100 0.83
LMO1
04 31/10/2017 Shl 6 82 100 0.82
LMO1
05 02/11/2017 Ssal 6 82 100 0.82
LMO1
06 03/11/2017 naal 5 83 100 0.83
LMO1
07 06/11/2017 02 5 84 100 0.84
LMO1
08 07/11/2017 2601 6 86 100 0.86
LMO1
09 08/11/2017 2G04 6 85 100 0.85
LMO1
SGO1
10 09/11/2017 7 84 100 .84
s LMO1 2
SGO1
11 10/11/2017 5 82 100 0.82
g LMO1
12 13/11/2017 SE0L 6 85 100 0.85
LMO1
13 14/11/2017 SG01 6 84 100 0.84
LMO1
14 15/01/1900 G0 6 83 100 0.83
LMO1
15 16/11/2017 S 5 85 100 0.85
LMO1
SGO1
100 0.84
16 17/11/2017 MO 6 84
SGO1
17 20/11/2017 100 0.86
= LMO1 5 86
SGO1
18 2 7 100 0.83
aapar LMO1 5 83
19 22/11/2017 S601 100 0.84
LMO1 6 84
SGO1
20 23/11/2017 100 0.85
iy LMO1 5 85
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Instrumentos de investigacion Variacion de Costo

Investigador

Aarén Alonso Carhuaricra Huaman

Empresa Gestién de Proyectos Informaticos & Sistemas
X Variacion del Costo CV=EV —AC
Proceso de Registro
(cv) CV = Variacién del Costo
EV= Valor Ganado AC = Costo Real
VARIACION DEL COSTO
Ne Fechade | Codigode| ... . |EveAC*%Avanc Valor Ganado| Costo Real | variacién de Costo
Registro Proyecto e (EV) (AC) (cv)
SGO1 240
1 | 25/10/2017 6 206.4 4 -33.60
0 ) LMO1 86% i
SGO1 210
02 | 26/10/2017 S 178. 210 -31.50
e/ LMO1 85% 82
SGO1 240
03 | 27/10/2017 6 199.2 -40.
(A0 LMO1 83% 290 e
SGO1 240
04 | 31/10/2017 6 196.8 4 -43.20
140 LMO1 82% i
SGO1 240
05 | 02/11/2017 6 196.8 24 -43.
/. LMO1 82% 9 i
SGO1 210
06 | 03/11/2017 5 174.3 21 -35.70
iy LMO1 83% o
SGO1 210
07 | 06/11/2017 S 176.4 210 -33.
il LMO1 84% 8 39:00
SGO1 240
08 | 07/11/2017 6 206.4 -33.60
s LMO1 86% i o
SGO1 240
08/11/2017 6 204 24 -36.00
= a LMO1 85% v g
10 | 0971172017 P& 7 LA 226.8 270 -43.20
LMO1 84%
11 | 10/11/2017 601 5 210 172.2 210 -37.80
LMO1 82%
SG01 240
12 13/11/2017 6 204 24 -36.00
. LMO1 85% g
SGO1 240
13 14/11/2017 6 201.6 240 -38.40
A LMO1 84% ¥
SG01 240
14 | 15/01/1900 199.2 240 -40.80
bl LMO1 6 83% A
SG01 210
1/2017 178.5 210 -31.50
15 16/13/ LMO1 5 85%
SGO01 240
17/11/2017 201.6 240 -38.40
16 (10 LMO1 6 84% =
SG01 210
17 | 20/11/2017 F 180.6 210 -29.40
AL LMO1 5 86%
SGO1 210
18 | 21/11, 1743 210 -35.70
fAliapt LMO1 5 83%
SGO1 240
17 201.6 240 -38.40
19 | 22/11/20 LMO1 6 4%
SGO1 210
11/2017 178.5 210 -31.50
20 |0 LMO1 5 85%
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POSTEST

Investigador Aarén Alonso Carhuaricra Huaman
Empresa Gestion de Proyectos Informaticos & Sistemas
Ficha de Registro Indice de desempefio del l SPI = indice de Desempefio del Cronograma
EV
(NDICE DE DESEMPENO DEL CRONOGRAMA ~ SPI = 17
R Tndice de |
N° Fec?fa de Codigo de Actividades Valor Ganado | valor Planificado Batengati dat
Registro Proyecto (EV) PV} Cronograma (SP1)
SGO1
01 25/10/2017 98 100 0,98
0t LMO1 &
SGO1
02 26/10/2017 97 100 0,97
/10/ LMO1 3
03 | 2771072017 8% 6 95 100 0,95
LMO1
04 31/10/2017 P22 6 o4 100 0,94
LMO1
SGO1
05 02/11/2017 6 94 100 0,94
/1] LMO1
06 03/11/2017 601 5 95 100 0,95
LM01
SG01
07 06/11/2017 5 96 100 0,96
il LMO1
08 07/11/2017 P2 6 97 100 0,97
LMO1
SGO1
09 08/11/2017 6 97 100 0,97
/1Y LMO1
10 09/11/2017 S601 7 96 100 0,96
LMO1
11 10/11/2017 S601 S 96 100 0,96
LMO1
SGO1
12 13/11/2017 |~ 6 97 100 0,97
i LMO1
SGO1
13 14/11/2017 6 96 100 0,96
i LMO1
SGO1
14 15/01/1900 6 95 100 0,95
i LMO1
15 16/11/2017 PE0 5 97 100 0,97
LMO1
SGO1
16 17/11/2017 96 100 0,96
i LMO1 6
17 20/11/2017 padl 94 100 0,94
LMO01 S
18 21/11/2017 el 95 100 0,95
LMO1 5
19 22/11/2017 SO0L 96 100 0,96
LMO1 6
SGO1
20 23/11/2017 97 100 0,97
i LMO1 5
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POSTEST

Investigador Aarén Alonso Carhuaricra Huaman
Empresa Gestién de Proyectos Informaticos & Sistemas
Proceso de Registro Variacién del Costo (CV) | | CV = Variacién del Costo
VARIACION DEL COSTO CV=EV —AC
Fecha de Codigo de . Valor Ganado | Costo Real | Variacién de
o es | Ev-acTmA
N Gaiitic || rayaste, || UGG pERTReN | (AC) Costo (V)
01 25/10/2017 L 6 e 235,2 240 -4,80
LMO1 98%
02 26/10/2017 5601 5 210 203,7 210 -6,30
LMO1 97%
03 27/10/2017 SouL 6 230 237,5 250 -12,50
LMO1 95%
SGO1 280
3 263,2 280 -16,80
04 1/10/2017 TMOL 6 04%
05 02/11/2017 SO0t 6 L 282 300 -18,00
LMO1 94%
SGO1 220
03/11/2017 5 209 220 -11,00
o5 it LMO1 95%
07 06/11/2017 SGOL 5 260 2496 260 -10,40
LMO1 96%
SGO1 250
08 07/11 7 6 4 250 -5,00
s LMO1 98% i d
09 08/11/2017 2001 6 250 2716 280 -8,40
LMO1 97%
10 09/11/2017 601 7 = 307,2 320 -12,80
LMO1 96%
1 10/11/2017 s 5 A 201,6 210 -8,40
LMO1 96%
SGO1 260
12 13/11/2017 6 252, 260 -7,80
1y LMO1 97% . 6 @
13 14/11/2017 SeL 6 = 240 250 -10,00
LMO01 96%
SGO1 250
14 15/01/1900 237 0 - 0
ik LMO01 6 95% e " e
15 16/11/2017 SO0L il 203,7 210 -6,30
LMO1 5 97%
SGO1 260
16 17/11/2017 2496 260 -10,40
L. LMO01 6 96% * e
SGO01 210
17 20/11/2017 -
/11/: VoL 5 54% 197,4 210 12,60
SGO1 210
18 21/11/2017 - 0
/11/. b 5 e 199,5 210 10,5
SGO1 260
19 22/11/2017 -
/11/. LNOL P 96% 2496 260 10,40
SGO1 210
20 23/11/2017 -
/11/: TMOL s 7% 203,7 210 6,30
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Orden PreTest PostTest
1 0,86 0,98
2 0,85 0,97
3 0,83 0,95
4 0,82 0,94
5 0,82 0,94
6 0,83 0,95
7 0,84 0,96
8 0,86 0,98
9 0,85 0,97
10 0,84 0,96
11 0,82 0,96
12 0,85 0,97
13 0,84 0,96
14 0,83 0,95
15 0,85 0,97
16 0,84 0,96
17 0,86 0,94
18 0,83 0,95
19 0,84 0,96
20 0,85 0,97

ANEXO 04: Base de datos experimental

PreTest PostTest
-33,60 -4,80
-31,50 -6,30
-40,80 -12,50
-43,20 -16,80
-43,20 -18,00
-35,70 -11,00
-33,60 -10,40
-33,60 -5,00
-36,00 -8,40
-43,20 -12,80
-37,80 -8,40
-36,00 -7,80
-38,40 -10,00
-40,80 -12,50
-31,50 -6,30
-38,40 -10,40
-29,40 -12,60
-35,70 -10,50
-38,40 -10,40
-31,50 -6,30

indice de desempefio de cronograma

| Variacion de Costo |
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ANEXO 05: Resultados de la confiabilidad del instrumento

Investigador Aardn Alonso Carhuaricra Huaman
Empresa Gestion de Proyectos Informaticos & Sistemas
SPI BY
Indi fio del =
Proceso de Registro Indice:de desempse:IO B
cronograma (SP1) SPI = indice de Desempefio del Cronograma
EV= Valor Ganado PV = Valor Planificado
NDICE DE DESEMPENO DEL CRONOGRAMA
i 3 Tndice de
N° Fecr!a de Codigo de Gt ades Valor Ganado | valor P:\;\mcndo Dassmpelisilé
Registro Proyecto (EV) Ll Cronograma (SPI)
01 01/09/2017 G%OI 6 81 100 0.81
ANO1
G201
02 04/09/2017 — 5 84 100 0.84
/02! ANO1
G201
03 05/09/2017 6 81 100 0.81
/09 ARO1
04 06/09/2017 6301 6 81 100 0.81
ANO1
05 07/09/2017 GgOI 6 80 100 0.80
ANO1
06 08/09/2017 GgOI 5 84 100 0.84
ANO1
G201
07 11/09/2017 5 86 100 0.86
{09/ ARO1
08 12/09/2017 GgOl 6 82 100 0.82
ANO1
G201
09 13/09/2017 — 6 81 100 0.81
109/ ANO1
G201
10 14/09/2017 |, . 6 85 100 0.85
/09 ANO1
d Aaroén Alonso Carhuaricra Huamén
Empresa Gestion de Proyectos Informaticos & Si
fndi fio del spr= Y.
Proceso de Registro ndice de desempeiio del S
cronograma (SP1) SPI = indice de Desempefio del Cronograma
EV= Valor Ganado PV = Valor P
INDICE DE DESEMPENO DEL CRONOGRAMA
= y Tndice de
N° Fechla de Codigo de o Valor Ganado | valor Planificado DRcainahs st
Registro Proyecto (EV) (PV) CGrondararsa (S
G201
01 15/09/2017 — 6 80 10 0.80
02l ANO1 o
G201
02 18/09/2017 — 5 85 100 0.85
/09 ANOL
G201
03 19/09/2017 — 6 2 1 .82
/09/. ANOL 8 00 0.8
G201
04 20/09/2017 —= 6 80 100 0.80
s ANO1
G201
05 21/09/2017 6 81 1 .81
/09 ANOL % 9
G201
06 22/09/2017 5 83 100 0.83
03l ANO1
G201
07 25/09/2017 — B 86 100 0.86
/09 ANO1
08 26/09/2017 GEOI 6 81 100 0.81
ANO1
G201
09 27/09/2017 6 82 100 0.82
103 ANO1
G201
10 28/09/2017 — 5 85 100 0.85
03/ ANO1

STEMAS

01585724

GPI1 & Si
RUC. 29
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Indicador: indice de desempefio del Cronograma

Test ReTest
0,81 0,8
0,84 0,85
0,81 0,82
0,81 0,8
0,8 0,81
0,84 0,83
0,86 0,86
0,82 0,81
0,81 0,82
0,85 0,85

El resultado obtenido tras aplicar el coeficiente de correlacion de Pearson en el SPSS
24.0 al instrumento indice de desempefio del cronograma, obtuvo un valor de 9,02. Por

lo tanto, se interpreta como un nivel elevado de confiabilidad.

Correlaciones

Test_IDCronograma Retest_IDCronograma

Test_IDCronograma Correlacion 1 ,902™

de Pearson

Sig. 0,000

(bilateral)

N 10 10
Retest_IDCronograma Correlacion ,902™ 1

de Pearson

Sig. 0,000

(bilateral)

N 10 10

** |a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Investigador Aardn Alonso Carhuaricra Huaman
Empresa Gestion de Proyectos Informaticos & Si:
CV=EV —AC
Proceso de Registro Variacion del Costo (CV)
CV = Variacién del Costo
EV=Valor Ganado AC = Costo Real
VARIACION DEL COSTO
N° Fecr@ de Codigo de Adtividides: | e Valor Ganado | Costo Real | Variacién de
Registro Proyecto (EV) (AC) Costo (CV)
SG01 240
01 25/10/2017 6 192 4 -48.
/10 LMO1 80% 29 &0
SGO1 210
02 26/10/2017 178. 210 -31.50
/1] LMO1 : 85% 52
SGO1 240
03 27/10/2017 6 196.8 240 -43.]
120/ LMO1 82% 2
SGO1 240
A 6 192 24 -48.00
04 31/10/201 Tion =5 9 0 0
SG01 240
05 02/11/2017 6 194.4 240 -45.60
3y LMO1 81% 4
SGO1 210
72 5 1743 21 -35.70
06 03/11/201 LMOL 23% 0 35.
07 06/11/2017 2601 5 2Ll 180.6 210 -29.40
LMO1 86%
08 07/11/2017 601 6 200 194.4 240 -45.60
LMO1 81%
SGO1 240
08/11/2017 6 194. 240 -45.60
o ) LMO1 82% 243
10 09/11/2017 SG01 7 210 226.8 270 -43.20
LMO1 85%
Investigador Aarén Alonso Carhuaricra Huamén
Empresa Gestién de Proyectos Informdticos & Sit
CV=EV —AC
Proceso de Registro Variacién del Costo (CV)
CV = Variaci6n del Costo
EV= Valor Ganado AC = Costo Real
VARIACION DEL COSTO
N° Fectja de Codigo de et ldatlosy] | [P ACT A Valor Ganado | Costo Real | Variacién de
Registro Proyecto (EV) (AC) Costo (CV)
SG01 240
01 25/10/2017 6 194.4 240 -45.60
/10 LMO1 81%
SG01 210
02 176.4 210 -33.60
26/10/2017 LMO1 5 34%
03 27/10/2017 5601 6 2 194.4 240 -45.60
LMO1 81%
SGO1 240
4 31/10/2017 6 194.4 240 -45.60
o {10/ LMO1 81% 9
SGO1 240
05 02/11/2017 6 192 240 -48.00
/11/ LMO1 80%
SG01 210
03/11/2017 ) 176.4 210 -33.60
28 /11/ LMO1 84%
SGO1 210
07 06/11/2017 5 180.6 210 -29.4
/11/ LMO1 86% S
SGO1 240
7/11/2017 6 196.8 240 -43.20
08 07/11/20 LMOL 2%
SGO1 240
09 08/11/2017 6 194.4 240 -45.60
/a1 LM01 81%
SG01 270
1 09/11/2017 7 229.5 270 -40.50
5 ! LMO1 85%
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Indicador: Variacion de Costo

Test ReTest
-45,6 -48
-33,6 -31,5
-45,6 -43,2
-45,6 -48
-48 -45,6
-33,6 -35,7
-29,4 -29,4
-43,2 -45,6
-45,6 -45,6
-40,5 -43,2

El resultado obtenido tras aplicar el coeficiente de correlacion de Pearson en el SPSS

24.0 al instrumento Variacion de Costo, obtuvo un valor de 9.48. Por lo tanto, presenta

una elevada confiabilidad.

Correlaciones

Test VCosto

PostTest VCosto

Test_VCosto Correlacion de 1 ,948™
Pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 10 10
PostTest_VCosto Correlacion de ,948™ 1
Pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 10 10

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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ANEXO 06: Validacion del instrumento

Seleccion de la Metodologia de desarrollo de software — Sistema web

EVUACION DE EXPERTOS

TITULO DE LA INVESTIGACION

Sistema Web para el proceso de control de proyectos en la empresa Gestién de Proyectos
Informdticos & Sistemas Comas 2017.

Autor: Carhuaricra Huaman, Aarén Alonso.

Mediante la siguiente tabla de evaluacién de expertos, usted tiene la facultad de calificar la
Metodologia de Desarrollo de Software de la presente investigacién mediante una serie de
preguntas con calificaciones especificas segin el valor de la tabla de puntuaciones
mostrada. La escala de evaluacion se mide entra 1 a 5, siendo 1 la menor calificacién y 5 la
mayor calificacién. Asi mismo se induce en la correccién de los items indicando sus
observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas.

[Muv mal (1) ] Malo 2) I Regular. 3) l Bueno (a) J Muy buenc ... (5) ’
ftems Preguntas RUP SCRUM XP
1 éQué metodologia es la mds adecuada para esta Ul q 3
investigacion? B
2 ¢Qué metodologia ofrece un disefio flexible y es 5
adaptable al cambio en el proyecto? "l 3
3 ¢Qué metodologia tiene un mayor desarrollo de la (= ?
mano de los interesados del proyecto? : q =
4 ¢Qué metodologia de desarrollo de software te
impulsa a comentar el cddigo para una mayor 5 H 3
comprension?
5 ¢Qué metodologia te indica realizar pruebas unitarias 5‘ 3
continuamente? Lf )
6 ¢Qué metodologia te brinda una mejor documentacion 5 3
para el proyecto? = L/ o
TOTAL

Sugerencias:

rma del Experto
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EVUACION DE EXPERTOS

Galvez Tapra  Orleaus

Apellidos y nombres del Experto: ......

Titulo y/o Grado Académico: ........ N 13—{e<em1\qgéec)t’§k€ng ...............
Fecha de Evaluacion: e /06‘/20[7 .....................

TITULO DE LA INVESTIGACION

Sistema Web para el proceso de control de proyectos en la empresa Gestion de Proyectos
Informéticos & Sistemas Comas 2017.

Autor: Carhuaricra Huaman, Aarén Alonso.

Mediante la siguiente tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar la
Metodologia de Desarrollo de Software de la presente investigacion mediante una serie de
preguntas con calificaciones especificas seglin el valor de la tabla de puntuaciones
mostrada. La escala de evaluacion se mide entra 1 a 5, siendo 1 la menor calificacion y 5 la
mayor calificacion. Asi mismo se induce en la correccion de los items indicando sus
observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas.

I Muy mal (1) l Malo. (2) l Regular......ccceeeeei(3) I BUENO...coocerecnniaenn(B) | Muy bueno ............. (5) |
ftems Preguntas RUP SCRUM Xp
1 ¢Qué metodologia es la mds adecuada para esta
investigacion? ko) Lf s
2 ¢Qué metodologia ofrece un disefio flexible y es .
adaptable al cambio en el proyecto? 9 3
3 ¢Qué metodologia tiene un mayor desarrollo de la o
mano de los interesados del proyecto? o
4 ¢Qué metodologia de desarrollo de software te

impulsa a comentar el cdédigo para una mayor
comprension?

vl wn [
B ol B P | P - B
w

5 ¢Qué metodologia te indica realizar pruebas unitarias
continuamente?
6 ¢Qué metodologia te brinda una mejor documentacién = R

para el proyecto?

TOTAL

Sugerencias: b
llrt_é

Firma del Experto
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EVUACION DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del Experto: V/ML»‘&M&‘A”“UJH&ATANZJ‘“ .............................

Titulo v/o Grado Académico:

Fecha |} D& JULI0Opeé 293  de Evaluacion:

TITULO DE LA INVESTIGACION

Sistema Web para el proceso de control de proyectos en la empresa Gestion de Proyectos
Informaticos & Sistemas Comas 2017.

Autor: Carhuaricra Huaman, Aarén Alonso.

Mediante la siguiente tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar la
Metodologia de Desarrollo de Software de la presente investigacion mediante una serie de
preguntas con calificaciones especificas segin el valor de la tabla de puntuaciones
mostrada. La escala de evaluacién se mide entra 1 a S. siendo 1 la menor calificacién v 5 la
mayor calificacion. Asi mismo se induce en la correccion de los items indicando sus
observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas.

| Muy mal (1) I Malo, 2) l Regular (3) J Bueno. (4) I Muy breno ...........(5) I
ftems Preguntas RUP SCRUM Xp
1 Mas enfocada en los procesos. & =1 =
2 Manejo de documentacién formal S 3 2
3 Desarrollo iterativo incremental @ 5 5
4 Arquitectura basada en componentes ol o it
5 Asegura la produccién de software de alta y mayor . - s
calidad 5 > >
6 Incluye artefactos en su proceso S S =
7 ¢Qué metodologia tiene mayor desarrollo de la mano j s
de los interesados del proyecto? .3
TotAL] 373 27 20

Sugerencias:
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Validacion del Instrumento de Medicion del indicador: indice de desempefio

del cronograma

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Anellidos v Nomhres delfxmnn:‘_@({ff‘} 0‘69) W4 fj] £

Titulo y/o Grado:

Ph.D.( ) Doctor.( ) Magister.(XD Ingeniero &)  Otros( ) Especifique............
Universidad donde labora: Universidad César Vallejo Lima — Norte

TITULO DEL PROYECTO

Sistema Web para el proceso de control de proyectos en la empresa Gestién de

Proyectos Informaticos & Sistemas, Comas 2017.
Tabla de Evaluacion de Expertos para el indicador:
{ndice de desemnefio.del Cronaegrama
Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar los
instrumentos utilizados para medir un indicador, mediante una serie de preguntas

marcando un valor en las columnas. Asimismo. se le solicita si existiera aleuna correccion
bajo su criterio indicarlo en observaciones y/o sugerencias.

ITEMS VALORACION
PREGUNTA

Deficiente | Regular | Bueno Muy bueno | Excelente
0-20% 21-20% | 51-70% 71-80% 81-100%

1 éTiene relacion con el titulo q_ S 3 /

de la investigacion?

2 éSe mencionan las variables 3
de investigacién? ?0/

3 ¢Facilitara el logro de los

objetivos de la qg’ /

investigacion?

4 ¢éSe relaciona con la gO /
varianie ge estuaio s .

5 ¢Facilitard el andlisis y S_ /
procesamiento de datos? ,3[ /

6 éSerd accesible a la .
pobiacion sujeiv de 700 /
estudio?

EL PROMEDIO DE VALORACION:

Fizrm\a%experto
CcIP - 15573
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TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellidos y Nombres del Experto: 6[5?“’5{ TBP'\‘; Or (@”3

Titulo y/o Grado: M&Sfd’ér €n IV\S, de Sistenas -
Ph.D.( ) Doctor.( )  Magister.(X) Ingeniero.( ) Otros( ) Especifique...........

Universidad donde labora: Universidad César Vallejo Lima — Norte

TITHILO DEL DROAVECTA

Sistema Web para el proceso de control de proyectos en la empresa Gestion de
Provectos Informaticos & Sistemas, Comas 2017.
Tabla de Evaluacion de Expertos para el indicador:
[ndice de desemnefio del Cronoegrama
Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar los
instrumentos utilizados para medir un indicador, mediante una serie de preguntas

marcando un valor en las columnas. Asimismo. se le solicita si-existiera alauna correccion
bajo su criterio indicarlo en observaciones y/o sugerencias.

ITEMS VALORACION
PREGUNTA
Deficiente | Regular | Bueno Muy bueno | Excelente
0-20% 21-20% | 51-70% 71-80% 81-100%
5 ¢Tiene relacién con el titulo :‘ o)
de la investigacion?
2 ¢Se mencionan las variables g o
de investigacion?
3 éFacilitara el logro de los
objetivos de la 20
investigacion?
4 éSe relaciona con la
varianie ge estualo? & 0
5 ¢ Facilitard el analisis y 8
procesamiento de datos? "‘ 4
6 éSera accesible a la
pobiacion sujeiv de }%
estudio?
EL PROMEDIO DE VALORACION: @ N

T

Firma del experto
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TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellidos v Nombres del Experto: 52’3 (&Dnp. . Tuten? % 7

Titulo y/o Grado: /72 ©STE 1t
Ph.D. ) Doctor.( )}  Magister.(x) Ingeniera. ( ) -Otras( ) Esoecifiaue ...
Universidad donde labora: Universidad César Vallejo Lima — Norte

TITLLO DFL PROYFCTO

Sistema Web para el proceso de control de proyectos en la empresa Gestion de

Proyectos Informaticos & Sistemas, Comas 2017.
Tabla de Evaluacion de Expertos para el indicador:
{ndice de desemnefio.del Cronoerama
Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar los
instrumentos utilizados para medir un indicador, mediante una serie de preguntas

marcando un valor en las columnas. Asimismo. se le solicita si existiera alguna correccion
bajo su criterio indicarlo en observaciones y/o sugerencias.

ITEMS VALORACION
PREGUNTA
Deficiente | Regular | Bueno | Muybueno | Excelente
0-20% 21-20% | 51-70% 71-80% 81-100%
3 ¢éTiene relacion con el titulo
de la investigacion? 8’3/
2 éSe mencionan las variables
de investigacién? a0
3 ¢ Facilitara el logro de los
objetivos de la
investigacion? 80 '/
4 ¢Se relaciona con la
variapie ge estuaio s /EO -
5 ¢Facilitard el andlisis y
procesamiento de datos? % -
6 ¢Sera accesible a la
pobiacion sujeio de PO /.
estudio?
EL PROMEDIO DE VALORACION: /D
e

\wi\%el experto
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Validacién del Instrumento de Mediciéon Variacién del Costo

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
/ . .
Apellidos v Nombres del Experto: Pl %‘» G »Q@ s

Titulo y/o Grado:
Ph.D.{ )Y Doctor.( ) Maqister‘yl lneeniem.)d Otros () Esnecifiaue............
+~Universidad donde labora: Universidad César Vallejo Lima — Norte

TITLILO DFL PROYECTO

Sistema Web para el proceso de control de proyectos en la empresa Gestién de

Proyectos Informdticos & Sistemas, Comas 2017.
Tabla de Evaluacién de Expertos para el indicador:
Variacidn del Casta
Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar los
instrumentos utilizados para medir un indicador, mediante una serie de preguntas

marcando un valor en las columnas. Asimismo. se le solicita si existiera aleuna correccién
bajo su criterio indicarlo en observaciones y/o sugerencias.

ITEMS VALORACION
PREGUNTA

Deficiente | Regular | Bueno Muy bueno | Excelente
0-20% 21-20% | 51-70% 71-80% 81-100%

il éTiene relacion con el titulo :
de la investigacion? % }-

2 ¢Se mencionan las variables g )
de investigacion? 7 1

3 ¢éFacilitara el logro de los

objetivos de la 80 ; /

investigacion?

4 éSe relaciona con la 7 0 /

varianie ge estuaio ¢

5 ¢Facilitard el andlisis y "%_S ~
procesamiento de datos? /

6 ¢éSera accesible a la
pobiacion sujeio de 75 3
estudio? f .

EL PROMEDIO DE VALORACION:

~v-
Firma del experto

ap - 165813
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TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Anpellidos v Nomhbres del Exnerto: (‘.?étv% T@pb O loans

Titulo y/o Grado: //agbfer on IYIQ) Oe Scstemas
Ph.D.( ) Doctor.( ) Magister.()() Ingeniero.( )  Otros ( ) Especifique...........

Universidad donde labora: Universidad César Vallejo Lima — Norte

TITULO DEL PROYECTO

Sistema Web para el proceso de control de proyectos en la empresa Gestién de

Proyectos Informaticos & Sistemas, Comas 2017.
Tabla de Evaluacion de Expertos para el indicador:
Variacidn del Costa
Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar los
instrumentos utilizados para medir un indicador, mediante una serie de preguntas

marcando un valor en las columnas. Asimismo. se le solicita si existiera aleuna correccion
bajo su criterio indicarlo en observaciones y/o sugerencias.

ITEMS VALORACION
PREGUNTA
Deficiente | Regular | Bueno | Muybueno | Excelente
0-20% 21-20% | 51-70% 71-80% 81-100%
1 éTiene relacion con el titulo ’:{ 8}
de la investigacion?
2 ¢Se mencionan las variables \\CC
de investigacion?
B ¢Facilitara el logro de los
objetivos de la jR\
investigacion?
4 éSe relaciona con la
variapie ge estuaior } O
5 ¢ Facilitara el andlisis y T{»C\
procesamiento de datos?
6 ¢éSera accesible a la
pobiacion sujeiv de :{' 0
estudio?
EL PROMEDIO DE VALORACION:

o

Firrﬁ\a del experto
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TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellidos y Nombres del Experto: J,B/) v €210 } (e @\J

Titulo y/o Grado: /’/ ,93?:;1’6."
Ph.D.( ) Doctor.( ) Magister.(y Ingeniero.( ) Otros( ) Especifique............

Universidad donde labora: Universidad César Vallejo Lima — Norte

TITHLO DFEI DRAVECTN

Sistema Web para el proceso de control de proyectos en la empresa Gestion de

Provectos Informdticos & Sistemas, Comas 2017.
Tabla de Evaluacion de Expertos para el indicador:

\/ariacidn del Cactn

Mediante la tabla de evaluacién de expertos, usted tiene la facultad de calificar los
instrumentos utilizados para medir un indicador, mediante una serie de preguntas
marcando un valor en las columnas. Asimismo. se le solicita si existiera aleuna correccion
bajo su criterio indicarlo en observaciones y/o sugerencias.

ITEMS VALORACION
PREGUNTA
Deficiente | Regular | Bueno Muy bueno | Excelente
0-20% 21-20% | 51-70% 71-80% 81-100%
1 ¢éTiene relacién con el titulo
de la investigacion? 80 of
2 ¢Se mencionan las variables ; i
de investigacion? 80
3 ¢Facilitara el logro de los
objetivos de la
investigacion? 80 1
4 éSe relaciona con la
variabie ge estaios % \/'
5 ¢Facilitard el andlisis y
procesamiento de datos? 80 i
6 éSerd accesible a la ,
pobiacion sujeio de il
estudio? 80

EL PROMEDIO DE VALORACION:

.
Firma del experto
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ANEXO 07: Entrevista

Entrevista: 0001

Acta N° 0001 | Fecha:26/03/2017 | Hora: 10.00 a.m.
Lugar: Oficina — Gestion de Proyectos Informaticos & Sistemas

El Sr. Martin Miranda Polich En calidad de entrevistado y el estudiante Aarén Alonso
Carhuaricra Huaman constan de los siguientes puntos:

1. ¢Con cudntos proyectos cuenta actualmente la empresa?

e Actualmente la empresa Gestion de Proyectos informdticos & Sistemas
cuenta con 9 proyectos.

2. ¢Cuenta con alguna herramienta informatica para el control de los proyectos que
tienen actualmente?

e No, el control de proyectos se hace de manera manual mediante plantillas de
Word.

3. ¢Cudles son las actividades correspondientes al control de los proyectos que
desarrolla GPIS?

e El control de proyectos se realiza mediante reuniones donde se revisa los
avances, estas reuniones no estan calendarizadas.

4. ¢Cudl es el procedimiento para comunicar al cliente el avance del proyecto?

e Selesinforma de los avances o retrasos de proyectos mediante correo
electrénico o via telefénica,

5. ¢Qué tipos de reportes suelen generarse?
e Reportes de avance semanal donde se avalia el control documentario,
avance de proyectos y medicion de los riesgos.
6. ¢Cudles son los puntos criticos del control de proyectos de GPIS?
e No se controlan correctamente los riesgos, tampoco se cuenta con formatos

predisefiados y no existen horarios especificos para la presentacion de
avances de los proyectos.
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7. (Existe variacién en el costo real de los proyectos con respecto al costo planificado?

e Si, debido a que GPIS es una empresa nueva que no cuenta con mucha
experiencia para controlar los riesgos que se puedan presentar, esto genera
que las horas de desarrollo de los proyectos se amplien generando costos a
la empresa ya que las horas extra no son cubiertas por los clientes de GPIS.

8. ¢Existe variacion en el cumplimiento del cronograma de los proyectos con respecto
al cronograma planificado? R

® Si, nuevamente por el poco conocimiento que tiene la empresa en ciertas
actividades y que los tiempos no se controlen de manera correcta.

GERENTE DE PROYECTOS E
INOVACION TECNOLOGICA
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ANEXO 08: Carta de Aceptacion

CONSTANCIA

El. Sr. Martin Miranda Polich, identificado con el DNI 80651460,
Gerente General de Gestién de Proyectos Informaticos & Sistemas con
RUC 20601585724.

Seglin la presente, hacemos constar que el Sr. Aarén Alonso
Carhuaricra Huaman identificado con DNI 72693851, realiza un
proyecto de investigacion en Gestion de Proyectos Informéaticos &
Sistemas.

Se expide la presente constancia, para fines convenientes

Comas, 10 de Abril del 2017

ISTEMAS

Q601585724

GERENTE BEPROHCTOS £ I PRl
GERENTE DE PROYECTOS E
INOVACION TECNOLOGICA
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Lima, 18 de Junio de 2018

ACTA DE IMPLEMETACION

“SISTEMA WEB PARA EL PROCESO DE CONTROL DE PROYECTOS EN LA EMPRESA GESTION DE
PROYECTOS INFORMATICOS & SISTEMAS S.A.C.”

Ing. Martin Miranda Polich
CERTIFICA

Que el Sr. AARON ALONSO CARHUARICRA HUAMAN, identificado con DNI 72693851 ha
desarrollado un sistema web para el control de proyectos con la finalidad de lograr la
optimizacién de los recursos de la empresa, el cual se encuentra alojado en el servidor de
Gestion de Proyectos Informdticos & Sistemas funcionando de manera éptima y eficiente.

Tras lo mencionado lineas atras se afirma que el sistema fue elaborado en base a los
requerimientos y necesidades de la empresa para el proceso en mencién.

Se expresa el agradecimiento por la implementacién y se expide el siguiente documento a
solicitud del interesado

Atentamente,

Martin Miranda Polich
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Anexo 09: Desarrollo de la Metodologia de Software

DESARROLLO DE LA METODOLOGIA DE LA
VARIABLE INDEPENDIENTE
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Presentacién

Dando cumplimiento a las normas establecidas en el Reglamento de Grados y
Titulos seccion de Pregrado de la Universidad César Vallejo para optar el titulo

profesional de ingeniero de sistemas, presento el modelado del Sistema Web

Esta seccidn se consider6 de mayor importancia el modelado del sistema sobre el
modelado de negocio, ya que el modelado de sistema, complementa la
investigacion presentada, ademéas su proposito fundamental: es describir el
funcionamiento y la l6gica empleada para el desarrollo del Sistema Web para el
control de proyectos en la empresa Gestion de Proyectos Informéaticos & Sistemas
S.A.C.

El modelado del sistema fue dividido en nueve puntos:

En el primer punto se definen los requerimientos para el desarrollo del sistema. En
el segundo punto, se exponen los casos de uso del sistema, asi como sus
especificaciones y realizaciones de cada uno. En el tercer punto, se expone los
diagramas de clases de analisis, incluido las interfaces, prototipos del sistema,
controles y entidades. Desde el punto nimero cuatro hasta el punto nimero nueve
se muestran los diagramas de secuencia, colaboracién actividades, pruebas,
despliegue y componentes respectivamente. Finalmente, en el décimo punto, se
presenta el modelado de la base de datos empleada en el desarrollo del Sistema
Web, asi como el diccionario de la base de datos para un mejor entendimiento de

los campos.

Sefiores miembros del jurado se espera que la presente investigacion sea evaluada

y merezca su aprobacion correspondiente.
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A continuacion, se describe el modelado del Sistema debido a su importancia en el
desarrollo del sistema web, la metodologia empleada en la construccion del sistema

web fue la metodologia RUP.
Modelado del Sistema
1. Requerimientos del sistema
Requerimientos Funcionales
La tabla 01 muestra los requerimientos funcionales del sistema que han sido

solicitados se detalla el codigo de cada requerimiento, su descripcion y su

prioridad.

Tabla 01: Requerimientos Funcionales

CODIGO REQUERIMIENTO FUNCIONAL PRIORIDAD

R1 El sistema permitira que el Jefe de Proyectos pueda MEDIO
acceder al sistema con un usuario y una
contrasena.

R2 El sistema permitir4 que el Jefe de Proyectos pueda MEDIO
registrar usuarios.

R3 El sistema permitird que el Jefe de Proyectos pueda MEDIO
afiadir empleado en el registro de usuario.

R4 El sistema permitira que el Jefe de Proyectos pueda MEDIO
consultar usuario.

R5 El sistema permitira que el Jefe de Proyectos MEDIO
deberia modificar usuario.

R6 El sistema permitira que el Jefe de Proyectos pueda MEDIO
registrar cargo.

R7 El sistema permitira que el Jefe de Proyectos MEDIO
deberia consultar e modificar cargo.

R8 El sistema permitira que el Jefe de Proyectos pueda MEDIO
registrar empleado.




R9 El sistema permitira que el Jefe de Proyectos pueda MEDIO
consultar empleado.
R10 El sistema debera permitir al Jefe de Proyectos MEDIO
deberia modificar empleado.
R11 El sistema permitira que el Jefe de Proyectos pueda MEDIO
registrar Cliente.

R12 El sistema permitira que el Jefe de Proyectos pueda MEDIO
consultar Cliente.

R13 El sistema permitira que el Jefe de Proyectos MEDIO

debera modificar Cliente.
R14 El sistema permitira que el Jefe de Proyectos pueda ALTA
registrar etapas.

R15 El sistema permitird que el supervisor pueda ALTA
consultar Etapas.

R16 El sistema permitira que el supervisor debera ALTA

modificar las Etapas.
R17 El sistema permitira que el Jefe de Proyectos pueda ALTA
registrar Tipos Etapas.
R18 El sistema permitira que el Jefe de Proyectos ALTA
debera modificar Tipo de Etapas.

R19 El sistema permitira que el Jefe de Proyectos pueda ALTA
registrar proyecto.

R20 El sistema permitira que el Jefe de Proyectos pueda ALTA

afadir cliente en el registro de Proyecto.

R21 El sistema permitira que el Jefe de Proyectos pueda ALTA
consultar proyecto.

R22 El sistema permitira que el Jefe de Proyectos pueda ALTA

consultar detalle proyecto.
R23 El sistema permitira que el Jefe de Proyectos MEDIO

debera modificar proyecto.




R24 El sistema permitira que el Jefe de Proyectos pueda ALTA
generar reporte de Indice de Desarrollo de
Cronograma.

R25 El sistema permitira que el Jefe de Proyectos pueda ALTA
generar reporte de Variacion de Costo.

R26 El sistema permitird que el Analista Funcional, ALTA
Técnico, Disefiador, Programador pueda registrar
actividad.

R27 El sistema permitira que el Analista Funcional, ALTA
Técnico, Disefiador, Programador pueda afadir
empleado.

R28 El sistema permitira que el Analista Funcional, ALTA
Técnico, Disefiador, Programador podré consultar
actividad.

R29 El sistema permitira que el Analista Funcional, ALTA
Técnico, Disefiador, Programador debera modificar
actividad.

© Fuente: Elaboracion Propia
Requerimientos no Funcionales

Los requerimientos no funcionales representan las caracteristicas generales del
sistema, especifican criterios para la operacién del mismo. En la tabla 03y, se
describen los requerimientos no funcionales del sistema con respecto a los

backups.
Tabla 02: Requerimientos no Funcionales: BackUp
N° Requerimiento Descripcion
Todos los Proyectos deberan respaldarse
RNF-01
o cada 24 horas
2
O
[$%)
o
El sistema debe de especificar un plan de
RNF-02 y
recuperacion ante desastres




RNF-03

El sistema realizara una backup

diariamente en un servidor de resplado.

© Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla 03 se describen los requerimientos no funcionales con respecto a la

seguridad del sistema

Tabla 03: Requerimientos no Funcionales: Seguridad

N° Requerimiento

Descripcién

Si se identifican ataques de seguridad, no

continuara operando hasta ser

RNF-04 desbloqueado por un administrador de
seguridad
©
©
S . .
5 El sistema de base datos funcionara
a0 RNF-05 .o
& unicamente en MySQL
RNE-06 El sistema debera mandar mensajes de error

gue sean informativos

© Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla 04 se describen los requerimientos no funcionales con respecto a la

integridad del sistema.

Tabla 04: Requerimientos no Funcionales: Integridad

N° Requerimiento

Descripcién

El sistema no podra tener fallas por mas de

RNFO7 20 minutos
©
©
S
& RNF-08 El sistema para,|n|C|ar o reiniciar debera ser
= mas de 3 minutos
RNE-09 El sistema debe proporciona un médulo de

ayuda en linea




Los datos modificados deberan de
RNF-10 actualizarse para los usuarios en menos de
2 segundos

El tiempo de aprendizaje del sistema

RNF-11 debera ser menor a 3 horas.

El sistema operativo que utilizaremos sera

RNF-12 Windows.

© Fuente: Elaboracion Propia

2. Relacién entre Requerimientos funcionales y Casos de Uso del Sistema.

En la tabla 05 se describe la relacién entre los requerimientos funcionales

establecidos y los casos de uso del sistema que cubren estos requerimientos.

Tabla 05: Relacién entre los Requerimientos Funcionales del sistema y Casos de Uso

del Sistema

CODIGO Casos de Uso de Requerimiento Representacion
Sistema Funcional
R1 Loguearse en el MEDIO TN
Sistema \ :

R2 Registrar Usuarios MEDIO TN

R3 Afadir Empleado MEDIO T
- 7//'
Afadir Empleado
R4 Consultar Usuario MEDIO TN
Consulwtrf;lrﬂUaJario
R5 Modificar Usuario MEDIO TN

Modificar Usuario
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R6 Registrar Cargo MEDIO —
Regis”trrrarrVCargo
R7 Modificar Cargo MEDIO ——
Modi flcar Cargo
R8 Registrar Empleado MEDIO |
~_
Registrar Empleadp
R9 Consultar Empleado MEDIO —
Consulte; Eﬂmpleado
R10 Modificar Empleado MEDIO ——
Modifice;r’EﬂmpIeado
R11 Registrar Cliente MEDIO ——
Regist}e;ridiente
R12 Consulta Cliente MEDIO .
Consulwtrf;lrﬂCIiente
R13 Modificar Cliente MEDIO .
Modifigz;lrﬂCIiente
R14 Registrar Etapa ALTA L
Registrrrrz;trﬂEtapas
R15 Consultar Etapa ALTA L
Consurlrrt;at;Etapas
R16 Modificar Etapa ALTA

\/’
Modificar Etapas
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R17 Registrar Tipo Etapa ALTA SN
Registrarril'iﬂpo Etapa
R18 Modificar Tipo Etapa ALTA SN
Modifica”errirpo Etapa
R19 Registrar Proyecto ALTA |
~_
Registrar Proyecto
R20 Afadir Cliente ALTA TN
Afadir Cliente
R21 Consultar Proyecto ALTA SN
Consultwa’r ;’royecto
R22 Consultar Detalle ALTA L
Proyecto N
Consultar Detalle de Proyecto
R23 Modificar Proyecto MEDIO SN
Modific;r Eroyecto
R24 Generar Reporte de ALTA TN
Indice de Desarrollo
de Cronograma Reporte de Desempefio del
Cronograma
R25 Generar Reporte de ALTA TN
Variacién de Costo
Generar Reporte de Variacion de
Costo
R26 Registrar Actividad ALTA TN

Registrar Actividad

12




R27 Afiadir Empleado ALTA PO

AN
Afadir Empleado

R28 Consultar Actividad ALTA TN
Consultc;r ;Actividad

R29 Modificar Actividad ALTA TN
Modific;c;r ;Actividad

3. Actores del Sistema

© Fuente: Elaboracion Propia

La tabla nimero 06, muestra la lista de actores del sistema, donde se presenta

el codigo, nombre, descripcion y la respectiva representacion de cada actor.

Tabla 06: Actores del Sistema

CODIGO| ACTOR DESCRIPCION REPRESENTACION
Es el encargado de la @
Jefe de  , . .
ASO1 creacion, asignacion de
Proyectos etapas, actividades, y
trabajadores al proyecto Jefe de Proyecto
AS0O2 Analista Es el actor encargado de
Funcional modelar el proyecto. Analista Funcional
Es el actor encargado de }
ASO3 Técnico capacitar en temas de
implementacion ajenos al
area de desarrollo. Tecnico

13




Es el actor encargado de
disefar los modelados del

AS04 Disefiador i
proyecto y registra
actividades Disefiador
Es el actor encargado de ;
ASO05 Programador | crear los disefios y registrar ;z
actividades
Programador

Fuente: Elaboracion Propia
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© Fuente: Elaboracion Propia

4. Diagramas de Casos de Uso del Sistema

Los diagramas de caso de uso describen las funcionalidades que presenta un sistema. En la figura 01 se presenta la

relacion del actor Jefe de Proyectos y los Casos de Uso del sistema

Figura 01: Diagrama de Casos de Uso del actor Jefe de Proyectos
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En la figura 02, se presenta la relacion del actor Analista Funcional y los Casos
de uso de Sistema

Figura 02: Diagrama de casos de uso del actor Analista Funcional

Tecnico

(from Actores del sist...)

Logueo

(from Logical View)

TN <<extend>> o

/ \ / \

A Yy L y
Consultar Actividad Modificar Progreso Actividad

© Fuente: Elaboracion Propia

En la figura 03, se presenta la relacion del actor técnico y los casos de uso del
sistema.

Figura 03: Diagrama de casos de uso del actor Técnico

Disefhador Lagueo

Consultar Actividad
A

f Logi Vi
(from Actores del sist...) (som. Logjgal, View)

/
/
/

<<,éxtend>>
/
//

Y

Modificar Progreso Actividad

© Fuente: Elaboracion Propia

En la figura 04, se presenta la relacion del actor Programador y los casos de
uso del sistema.

Figura 04: Diagrama de casos de uso del actor Programador

. //,/ B \
: : ‘:\ y

Programador

Logueo

from Logical View,
(from Actores del sist...) ( ic )

<<extend>> . N
{ /%‘ 3\
o y o
Consultar Actividad Modificar Progreso Actl

© Fuente: Elaboracion Propia
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De los 36 casos de uso con los que cuenta el sistema se seleccionaron y se
describieron los 05 Casos de Uso mas relevantes para el desarrollo del Sistema
Web de estos casos de uso se presenta la especificacion de casos de uso, la
realizacion de casos de uso, diagramas de clases de andlisis, diagrama de
actividades, diagramas de secuencia y diagramas de colaboracion.

e lLoguearse

e Registrar Proyecto

e Consultar Proyecto

e Generar Reporte de indice de Desempefio del Cronograma

e Generar Reporte de Variacion de Costo
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5. Especificacion de los Casos de Uso del Sistema

En la tabla 07, se muestra la especificacion del Caso de Uso Loguearse en el

sistema, presenta a los actores relacionados a este caso de uso, una breve

descripcion, pre condiciones, flujo de eventos béasico y alternativo y post

condiciones.
Tabla 07: Especificacion del Caso de Uso: Loguearse
Especificacién de caso de uso: Loguearse
ID Cul
Nombres Loguearse
Actores: Jefe de Proyecto
Descripcién: El sistema permitira al Jefe de Proyectos registrado, loguearse para

interactuar con las diferentes opciones del sistema.

Flujo de Eventos:

Evento Disparador:

El caso de uso comienza cuando el empleado ingresa al sistema

de web e introduce su cuenta de usuario y contrasefia.
Flujo Basico:
1. El sistema muestra la interfaz de logueo.

2. El Jefe de Proyecto interacttia con el sistema,
ingresando su cuenta de usuario y clave.

3. El Jefe de Proyecto selecciona el boton “Ingresar”.

4. El sistema muestra el Menu Principal.

Flujos Alternativos:

<Campos vacios>

= Sien el punto 3 del flujo basico, el sistema detecta
uno 0 mas campos vacios, mostrara un mensaje de
error informando al usuario que hay campos sin
llenar.

18




<Nombre de Usuario o Clave Incorrectos>

= Sien el punto 3 del flujo basico, el usuario ingresa
un nombre de usuario o clave incorrectos y
presiona el boton Ingresar, se mostrara un mensaje
de error informando al usuario que algunos de los
datos ingresados son incorrectos.

<Usuario ya inicio sesion>

= Sien el punto 3 del flujo basico, el usuario ingresa
un nombre de usuario o clave correctamente, el
sistema verifica que el usuario no haya iniciado
sesion en otra parte. Si el usuario ya ha iniciado
sesidn se muestra un mensaje de alerta de que el
usuario ya inicio sesion en otro lugar.

Fuente: Elaboracién Propia

En la tabla 08 se muestra la especificacion del Caso de Uso Registrar Proyecto en
el Sistema, presenta a los actores relacionados a este caso de uso, una breve

descripcion, pre condiciones, flujo de eventos basico y alternativo y post

condiciones.
Tabla 08: Especificacion de casos de uso: Registrar Proyecto
Especificacion de caso de uso: Registrar Proyecto
ID Cu2
Nombres Registrar Proyecto
Descripcion El sistema permitira al Jefe de Proyectos registrar un
Nuevo proyecto.
Actores Jefe de Proyecto
Precondiciones e El Jefe de Proyectos debe estar logueado en el
sistema.
® Debe haber como minimo un cliente registrado.

Flujo formal de eventos
Flujo Basico:

1. El sistema muestra la interfaz de Menu Principal.

2. El Jefe de Proyectos selecciona la opcion Proyecto.

3. El sistema despliega diversas opciones.
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exitosamente.

4. El Jefe de Proyectos selecciona la opcion Proyectos.
5. Se abre una ventana de “Registrar Proyecto”.

6. El Jefe de Proyectos presiona el boton “Nuevo”

7. El Jefe de Proyectos ingresa los datos solicitados.

8. El Jefe de Proyectos selecciona la opcion “Afiadir’-Cliente(CUT-Afadir Cliente).

9. El Jefe de Proyectos presiona la opcion Registrar y los datos se guardaran

Flujos Alternativos:

<Campos vacios o datos invalidos>

Si en el punto 9 del flujo basico, el sistema detecta los campos vacios (Obligatorios) o datos
validos, se mostrara un mensaje de error indicando que hay datos obligatorios sin llenar o

gue hay datos invalidos , en la misma ventana de registros.

Post - Condiciones

e Se visualiza la lista de los clientes registrados.

e Clientes registrados con éxitos.

En la tabla 09 se muestra la especificacion del Caso de Uso Consultar Proyecto en
el Sistema, presenta a los actores relacionados a este caso de uso, una breve

descripcién, pre condiciones, flujo de eventos béasico y alternativo y post

Fuente: Elaboracién Propia

condiciones.
Tabla 09: Especificacion de Casos de uso: Consultar Proyecto
Especificacion de caso de uso: Consultar Proyecto
ID Cu3
Nombres Consultar Proyecto

Descripcion

El sistema permitira al Jefe de Proyectos consultar
mediante una busqueda, los detalles de un Proyecto
en especifico

Actores

Jefe de Proyecto

Precondiciones

e El Jefe de Proyecto debe estar logueado

® | os Proyectos deben estar previamente
registrado.

Flujo formal de eventos
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1. Elsistema muestra el Menu principal.

2. El Jefe de Proyectos selecciona la opcién de “Consultar”.

3. Elsistema despliega diversas opciones.

4. El Jefe de Proyectos selecciona la opcion “Proyecto”.

5. El sistema consulta automaticamente los proyectos registrados.

6. El Jefe de Proyectos selecciona el tipo de blsqueda a continuacién, se ira

consultando los registros dependiendo lo seleccionado.

7. Elsistema muestra los detalles del Proyectos.

Flujo alterno
<Cadigo o Detalle del Cliente no Encontrado>
e Sien el punto 6 del flujo basico, el sistema no encuentra relaciéon de los datos
brindados con los datos registrados para una busqueda exitosa, el sistema
mostrara un mensaje “No se ha encontrado resultados”.

Fuente: Elaboracién Propia

En la tabla 10 se muestra la especificacion del Caso de Uso Generar Reporte indice
de Desempeiio del Cronograma, presenta a los actores relacionados a este caso
de uso, una breve descripcion, pre condiciones, flujo de eventos basico y alternativo

y post condiciones.

Tabla 10: Especificacion de caso de uso: Generar Reporte de indice de

desempefio del cronograma

Especificacion de caso de uso: Generar Reportes de indice de

Cronograma
ID CuU4
Nombres Generar Reportes de Productividad
Descripcion En este modulo se permite Generar
Reportes de eficacia al sistema
Actores Jefe de Proyecto
Precondiciones e El Jefe de Proyectos debe estar logueado.
e Debe haber como minimo un reporte generado.
e Debe haber como minimo un proyecto registrado.
® Debe haber como minimo una etapa registrada.

Flujo formal de eventos
Flujo Basico:

1. Elsistema muestra el Men( Principal.

2. ElJefe de Proyectos selecciona "Reporte".
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3. Elsistema despliega diversas opciones.

4. El Jefe de Proyectos selecciona la opcion “Reporte de Indice de Desempefio del
Cronograma”.

5. Se abre una ventana de “Generar Reporte de Indice de Desempefio del
Cronograma".

6. El Jefe de Proyectos ingresa cédigo a consultar de Etapa y Proyecto.

7. El Jefe de Proyectos presiona el botén “Calcular” y el sistema calculara el
reporte de indice de desempefio del cronograma.

8. El Jefe de Proyectos presiona el botén “Generar Reporte”.

9. Elsistema generara exitosamente.
Flujos Alternativos:
e Sien el punto 9 del flujo basico, el sistema detecta campos vacios (Obligatorios)
o datos invalidos, mostrara un mensaje de error indicando que hay campos
vacios o0 que hay datos invalidos.

Post - Condiciones e Reporte de Indice de Desempefio del Cronograma
correctamente.

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla 11 se muestra la especificacion del Caso de Uso Generar Reporte de
Variacion de Costo en el Sistema, presenta a los actores relacionados a este caso
de uso, una breve descripcion, pre condiciones, flujo de eventos basico y alternativo

y post condiciones.

Tabla 11: Especificacién de Caso de Uso: Generar Reporte de Variacién de costo

Especificacion de caso de uso: Generar Reportes de Variacion de

Costo
ID CU5
Nombres Generar Reporte de Variacion del Costo

Descripcion
El sistema permitira al Jefe de Proyectos Generar

Reporte de Variacion de Costo.

Actores Jefe de Proyecto
Precondiciones El usuario debe estar logueado en el
sistema.

Flujo formal de eventos
Flujo Basico:

1. Elsistema muestra el Men( Principal.

2. El Jefe de Proyectos selecciona "Reporte".
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El sistema despliega diversas opciones.

4. El Jefe de Proyectos selecciona la opcion “Reporte de Variacion de Costo”.

5. Se abre una ventana de “Generar Reporte de “Variacion de Costo”.

6. El Jefe de Proyectos ingresa los datos a consultar Actividad.

7. El Jefe de Proyectos presiona el botén “Calcular’ y el sistema calculara el reporte
de indice de desempefio del cronograma.

8. El Jefe de Proyectos presiona el botén “Generar Reporte”.

9. El sistema generara exitosamente.

Flujos Alternativos:
e Sien el punto 8 del flujo basico, el sistema detecta campos vacios (Obligatorios)
o datos invalidos, mostrara un mensaje de error indicando que hay campos
vacios o que hay datos invalidos.

Post - Condiciones e Reporte de Variacién del Costo generado
correctamente.

Fuente: Elaboracién Propia

6. Realizacién de Casos de Uso

La figura 05 muestra la realizacion del caso de uso loguearse.

Figura 05: Realizacion de Loguearse

Logueo Realizacion de Logueao

(from Logical Wiew)

Fuente: Elaboracion Propia

La figura 06 muestra la realizaciéon del caso de uso Registrar Producto.

Figura 06: Realizacion de Registrar Proyecto

Registrar Proyecto Realizacion de Registrar Proyecto

{frem Logical View)

Fuente: Elaboracion Propia
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La figura 07 muestra la realizacion del caso de uso Consultar Proyecto.

Figura 07: Realizacion de Consultar Proyecto

Consultar Proyecto Realizacion de Consultar Proyecto

{from Logical View)

Fuente: Elaboracion Propia

La figura 08 muestra la realizacién del caso de uso Generar reporte de indice
de desempeiio del cronograma.

Figura 08: Realizacion Generar Reporte de indice de Desempefio del cronograma

Reporte de Desempefio del
Cronograma

from Cascde usp del sidema)

Realizacion de Desempefio del
Cronograma

Fuente: Elaboracion Propia
La figura 09 muestra la realizacion del caso de uso Generar Variacion de Costo

Figura 09: Realizacion Generar Reporte Variacion de Costo

Generar Reporte de Variacion de Realizacion de Repore de Varacion

Costo de Costo
fremCasxde uso del sitema)

Fuente: Elaboracién Propia
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7. Diagramas de clase de analisis
Caso de Uso del Sistema: Loguearse

En la figura N° 10 se observa el diagrama de clases de andlisis de Loguearse,

en el cual los actores eligen la opcion Login del menu de inicio.

Figura 10: Diagrama de clases de andlisis: Loguearse

Jefe de Proyecto IL) Login

(from Actores del sist..)

CC Login E. usuario

Fuente: Elaboracién Propia

Caso de uso del Sistema: Registrar Proyecto

En la figura 11 se describe el proceso de caso de uso contiene un controlador
CC Proyecto el cual registra un proyecto y asigna su detalle, también tiene un

CC Cliente que asigna el cliente para dicho proyecto.

Figura 11: Diagrama de Clases de Andlisis: Registrar Proyecto

A ) —+O0—CQ —Q

Jefe de Proyecto 1U Menu Principal CC Cliente E. cliente

|U Registrar Proy ecto 1U Afadir Cliente

O—Q

CC Proyecto E. proyecto

(from Actores del sistema)

Fuente: Elaboracion Propia

Caso de Uso del Sistema: Consultar Proyecto
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La figura N°12 muestra el proceso de caso de uso contiene un controlador CC

Proyecto el cual consulta el proyecto

Figura 12: Diagrama de clases de Analisis: Consultar Proyecto

x4+

Jefe de Proyecto IU Menu Principal IU Consultar Proyecto
(from Actores del sist.. )
CC Proyecto E. proyecto

Fuente: Elaboracién Propia

Caso de Uso de Sistema: Generar Reporte de indice de Desempefio del

cronograma

En la figura N° 13 se muestra el proceso de Caso de uso contiene un controlador
CC. Reporte de indice de desempefio de Cronograma, el cual hara la consulta

del proyecto y la etapa para generar el reporte

Figura 13: Diagrama de clases de anlisis: Generar Reporte indice de desempefio del

Cronograma

[Ty w—

IU Menu Principal -
Jgle dgRigyeciy ¥ Mgnu Prigeiga IU Generar Reporte de Desempefio del Cronograma

T

E. proyecto

(from Actores del sistema)

CC Reporte de Indice Desempefio de cronograma

Fuente: Elaboracion Propia
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Caso de Uso de Sistema: Generar Reporte de Variacion de Costo

En la figura N° 14 se muestra el proceso de Caso de uso contiene un controlador
CC. Reporte de Variacion de Costo, el cual hara la consulta la actividad para

generar el reporte.

Figura 14: Diagrama de clases de andlisis: Generar reporte de Variacion de Costo

KOO

Jefe de Proyecto I Menu Principal I Generar Reporte de Variacion de Costo

l
O @

{from Actores del sisi...)

CC Reporte deVaracion de Costo E.Actividad
Fuente: Elaboracién Propia
8. Entidades del Sistema
La tabla 12 muestra la lista de entidades utilizadas en el sistema
Tabla 12: Entidades del Sistema
Caddigo Nombre Representacion
EO1 Usuario Q
E. usuario
EO02 Empleado Q
E. empleado
EO3 Cliente Q
E. cliente
EO4 Solicitud_Plazo Q
E. Solicitud Plazo
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O

EO5 Actividad
E. Actividad
EO06 Tipo_Etapa Q
E. Tipo de Etapa
EO7 Cargo Q
E. Cargo
EO08 Tipo_Solicitud @
E. Tipo Solicitud
EO09 Etapa Q
E. etapa
E10 Detalle_Etapa Q
E. Detalle de Etapa
E1l1l Proyecto Q
E. proyecto
E12 Detalle_proyecto Q

E. Detalle Proyecto

9. Controladores

Fuente: Elaboracién Propia

En la tabla 13, se visualizan los controladores presentes en el sistema

Tabla 13: Controladores del Sistema

Caddigo Nombre Representacion
Cco1 CC_Login O
CC_Lagin
C02 CC_Actividad @
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O

CO03 CC_Cargo
CC Cargo
co4 CC_Cliente @
CO05 CC_Tipo_Solicitud @
CC Tipo Solictud
C06 CC_Empleado @
co7 CC_Usuario @
Cco8 CC_Etapa @
CC Etapa
C09 CC_Proyecto @
CC Proyecto
C10 CC_Tipo_Etapa @
CC Tipo de Etapa
Cl1 CC_Reporte_Variacion_Costo @
C12 CC_Reporte_Indice_Desempefio_Cronograma @
CC Reporte de Indice Desempefio de cronog
C13 CC_Solicitud_plazo @

CC Solicitud Plazo

Fuente: Elaboracion Propia
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10.Interfaces del Sistema

En la tabla 14 se muestra la lista de interfaces que maneja el sistema web.

Tabla 14: Interfaces del Sistema

Caodigo Nombre Representacion

.

ulol Ul_Login

Ul_Login

O

ul02 Ul_Menu_Principal

UI_Men0_principal

®

ulo3 Ul_Registrar Cliente

U Registrar Cliente

(from Diagrama de clase de analsis)

O

ulo4 Ul_Registrar_Usuario

1U Registrar Usuario

(from Diagrema de clase de analiss)

O

ul0o5 Ul_Consultar_Usuario

U Consultar usuario

(from Diagrama de clase de analisis)

O

uUl06 Ul_Modificar_Usuario

1U Modificar Usuario

(from Diagrama de clase de anaisis)

®

ulo7 Ul_Consultar_proyecto

1U Consultar usuario

(from Diagrama de clase de analisis)

®

ulo8 Ul_Consultar_Detalle_Proyecto

IU Consultar Detalle Proy ecto

(from Diagrama de clase de analisis)

.

ulo9 Ul_Registrar_Proyecto

IU Registrar Proy ecto

(from Diagrama de clase de anaiisis)

®

uIl10 Ul_Modificar_proyecto

IU Modificar Proy ecto

(from Diagrama de clase de analisis)

Fuente: Elaboracién Propia
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11.Disefio de Prototipos

Interface Ul_Login

En la figura 15, se observa la interfaz de Login, donde el usuario colocara sus

datos de acceso el sistema web.

Figura 15: Interface Ul_Login

@

IU Login

(from Diagrama de d s de arwdisis)

© Elaboracion propia

Interface Ul_Menu_Principal

En lafigura 16, se observa la interfaz del Menu principal, donde el usuario podra

interactuar con el sistema web.

Figura 16: Interface Ul_Menu_Principal

-O

IU Menu Principal

(fraom Diagrarm de dase de sudisis)

© Elaboracion propia




Interface Ul_Registrar_Usuario

En la figura 17 se observa la interfaz de nuevo Usuario, donde el usuario podra

interactuar con el sistema

Figura 17: Interface Ul_Registrar_Usuario

IU Registar Usuario

on Diagrama de dase de s sx)

Fuente Elaboracién Propia

Interface Ul_Afadir_Empleado

En la figura 18 se observa la interface afiadir empleado, donde el usuario podra

interactuar con el sistema.

© Elaboracion propia

Figura 18: Interface Ul_Afadir_Empleado

' Consuler Emgiead
QD XQ &L 16
O Nembr O Codigo
IU Afadir Empleado Agregar Cerror

(from Diagrasma de d e de arudisis)
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© Elaboracion propia

© Elaboracion propia

Interface Ul_Consultar_Usuario
En la figura 19 se observa la interface Consultar Usuario, donde el usuario

podréa interactuar con el sistema

Figura 19: Interface Ul_Consultar_Usuario

IU Consultar usuario

Jrom Diagrasms de d o de adisic)

Interface Ul_Modificar_Usuario
En la figura 20 se observa la interface Modificar Usuario, donde el usuario

podra interactuar con el sistema

Figura 20: Interface Ul_Modificar_Usuario

IU M odificar Usuario
{fom Diagrans de cdlase de andisig)
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© Elaboracion propia

© Elaboracion propia

Interface Ul_Registrar_Empleado
En la figura 21 se observa la interface Registrar Empleado, donde el usuario

podréa interactuar con el sistema

Figura 21: Interface Ul_Registrar_Empleado

IU Regisgrar Empleado

(fom Disgramsdeclasede andiss)

Interface Ul_Registrar_Empleado
En la figura 22 se observa la interface Registrar Empleado, donde el usuario

podra interactuar con el sistema

Figura 22: Interface Ul_Registrar_Empleado

IU Regigrar Empleado

(fom Disgramadeciasede andiss)
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© Elaboracion propia

© Elaboracion propia

Interface Ul_ Consutar _Empleado
En la figura 23 se observa la interface Consultar Empleado, donde el usuario

podréa interactuar con el sistema

Figura 23: Interface Ul_Consutar_Empleado

Consultar Empleado
QO X} @ D)

O Codigo

@ Q Buscor por

IU ConsultarEmpleado
(fom Diagramadeciassedeandisis)

Agregar Cerrar

Interface Ul_ Modificar _Empleado
En la figura 24 se observa la interface Modificar Empleado, donde el usuario

podra interactuar con el sistema

Figura 24: Interface Ul_Modificar_Empleado

Modificar Empleado

O Q X Q {http://

IU Modificar Empleado

(¥om Disgrama de dase de anslisis)
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© Elaboracion propia

Interface Ul_ Registrar _Cargo
En la figura 25 se observa la interface Registrar Cargo, donde el usuario

podrda interactuar con el sistema

Figura 25: Interface Ul_Registrar_Cargo

© Elaboracion propia

Cargo

Registro
O Q x Q { http://

IU RegistrarCargo
(fom Diagrama de clasede andisis)

Interface Ul_ Consultar _Cargo
En la figura 26 se observa la interface Consultar Cargo, donde el usuario

podrd interactuar con el sistema

Figura 26: Interface Ul_Consultar_Cargo

Consulta Cargo

c C> X Q (o /7 == @

Q Buscar por

}_O Cerrar
Co Descripcion Acc

IU ConsultarCargo
(from Diag rama de dase de andisis)
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Interface Ul_ Modificar _Cargo
En la figura 27 se observa la interface Modificar Cargo, donde el usuario

podréa interactuar con el sistema

Figura 27: Interface Ul Modifcar Cargo

© Elaboracion propia

© Elaboracion propia

IU ModificarCargo
{¥om Disgrama de dase de andisis)

Interface Ul_ Registrar _Cliente
En la figura 28 se observa la interface Registrar cliente, donde el usuario

podrd interactuar con el sistema

Figura 28: Interface Ul_Registrar_Cliente

Registrar
O Q X Q (http://

IU Registrar Cliente
(fom Diagrama declasedeanaliss)

37



© Elaboracion propia

© Elaboracion propia

Interface Ul_ Consultar _Cliente
En la figura 29 se observa la interface Consultar cliente, donde el usuario

podréa interactuar con el sistema

Figura 29: Interface Ul_Consultar_Cliente

O

IU ConsultarCliente

Chente

QO X Ger G )

( fom Diagrans de dase de andisis)

Interface Ul_ Modificar _Cliente
En la figura 30 se observa la interface Modificar cliente, donde el usuario

podra interactuar con el sistema

Figura 30: Interface Ul_Modificar_Cliente

Modficor Cliente

-

IU ModificarCliente
(¥om Disgrans o= case de andisis)
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Interface Ul_ Registrar _Proyecto
En la figura 31 se observa la interface Registrar Proyecto, donde el usuario

podréa interactuar con el sistema

Figura 31: Interface Ul_Registrar_Proyecto

© Elaboracion propia

© Elaboracion propia

Proyecto

Registror
QO X} (er &)

U RegistrarProyecto
(fom Disgramadeclasede andiss)

Interface Ul_ Afiadir _Cliente
En la figura 32 se observa la interface Afiadir Cliente, donde el usuario podra

interactuar con el sistema

Figura 32: Interface Ul_Anadir_Cliente

Consuitor Cliente
<3 Q x Q (htp s/ — @
) Cot Agregar
' Codigo O Nombres
@ Q, Buscar por
IU AfadirCliente - /
{from Disgrama de dase de aralisis) Codigo |Nombres DNI_|Direccion | Telefono Acaon..
i
ao
Cerrar
7]
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12.Diagrama de Actividades

Caso de uso: Loguearse

En la figura 33, se observa el Diagrama de Actividades del caso de uso

Loguearse, donde se observa la interaccion del usuario con el sistema

Figura 33: Diagrama de Actividades: Loguearse

: Jefe de Proyecto : IU Login . CC Login

Ingresa Usuarioy
Contrasefia
Presiona el Validacion de

Boton Ingresar Usuario
Mombre de Usuario
<> No -~ Validacion de
Password . ;

] |
Passwqrd en Blanco |

No Consutta de Usuarioy
Password

Existe Usuario

<>

Muestra
Campos Vacios

Mo

/" Muestra MuestraMens aje
. de Error: Datos Incorrectos

Muestra el
MenuPrincipal

Si
Fin

Fuente: Elaboracion Propia
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Caso de Uso: Registrar Proyecto

En la figura 34, se observa el diagrama de actividades del caso de uso Registrar
Proyecto, donde se observa la interaccion del usuario con el sistema web

Figura 34. Diagrama de actividades: Registrar Proyecto

: Jefe de Proyecto : I Registrar Proyecto : U Anadir Cliente :CC Cliente : CC Proyeclo

nicio

Selecciona Menu Principsl
|2 opcion Proyect

Muestra |8 vista
Registrar Proyecto

Selecsiona el Boton
Nugvo Froyedo

Ingresa |os Datos

Solicitados

Presiona gl

batan Afadir

Selecciona el tipo fﬂ_—f

de Busqueds

Iuestra una ventana de
Busqueda

Ingresa los datos 8

Validazion de Datos
conaultar

Ingresados

'E Hiente

Datos comectos

Muestra Mugsta Mensaje
de Emor; Datos Incomectos

Presiona e
boton Registrar

[ Presionael .

', boton Agregar /

Semgista N O R
Froyecto
'E. proyecn
/ Muestra mensaje de emor.
. Campos incomedos

Mugstra mensaje proyect se registro
comectsmente y estado en proeso

Datos comectos

Mo

Fin

Fuente: Elaboracion Propia
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Caso de Uso: Consultar Proyecto

En la Figura 35, se observa el diagrama de actividades del caso de uso

Consultar Proyecto donde se aprecia la interaccion entre el usuario y el sistema

web.

Figura 35: Diagrama de Actividades: Consultar Proyecto

. Jefe de Proyecto : IU Consulter Proyecto : CC Proyecto

Inicio

Selecciona Menu Prindpal Muestra favista
‘ConsutarlaopcionProyect Consultar Empleado

Selecciona el tipo
de Busqueda

-E.proyectn
Ingresa datos a ™, J\Ialidacion de Datos |
consultar " Ingresados |

Datgs validos

< Si Envia consulta
de dato

Mi

Existe Proyecto
,/ Muestra Muestra Mensaje
.__de Error: Datos Incomectos /‘<>
in/ Muestra mensaje Si
de busqueda Vacia

Muestra listado
de Proyecte /™ No

@ Fin

Fuente: Elaboracion Propia
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Caso de Uso Generar Reporte indice de Desempefio de Cronograma

En la figura 36 se observa el diagrama de actividades del caso de uso Generar
reporte de Indice de Desempefio del cronograma, donde se visualiza la
interaccion del Usuario con el sistema.

Figura 36: Diagrama de Actividades: Generar Reporte indice de Desempefio del

Cronograma

: Jefe de Proyecto - Il Generar Reporte de Desempeiic del Cronogra... | : CC Reporte de Indice Desempeic...

. hich
Sakeosiora Mew Princisl 2
apckn Renona

( Salecohna 2 apckon Reoofe de ndlea da -‘_: JzEira 13 VIsta de Generar Repons 2 'ﬂkE)

Desempefio g2l Cromograma ide Desampeshy del C Rmograma

gresa &l codign B2

- i~ ]

Valldaclon de codigo
deelan

5 .../ Enva consulka
M oodgo

itz codlgo

;7 Miuesira st Mensal o j

v, Emr Deios mcomecios
o
O Mussamensgle e ¥
s Vazla
gresa &l codlgo o2 ¢ Viesia B 8R 5
e hoobusmdE S

\alkiackn de codigo
0 proech

D2k coredtE g

Emia comsufa de
0diga de proyeco

e

/7 Mussina Wssa Meszle ce
%, Ermor: Cas Incorrecios

=) "

Presona el bdon ¢ Muesimelprogecin - 3

‘Calcular' bustad0

ondlga projech

43



Presona el bdon
Generar Fepore

ag \altos

Ko

Iuessira mengaje da error
Campis Incomecs

4 S8 genera fepane e ke 8
% Desanpedo decrmogema

Wuessira mengaje reporie de Inidioe de Desamoato del
CINDJIATE generado comestaments

o

Fin

Fuente: Elaboracion Propia
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Caso de Uso: Generar R

eporte Variacion de Costo

En la figura 37 se observa el diagrama de actividades del caso de uso Generar

Reporte de Variacion de Costo donde se visualiza la interaccion del usuario con

el Sistema Web.

Figura 37: Diagrama de Actividades: Generar reporte de Variacion de Costo

. Jefe de Proyecto

: U Genesar Reporte de Variacicn de Costo

: CC Reporte de Variacion de Costo

. Inizio

Selecciona Menu Principal la
opcion "Reporte”

(

Selecoona |3 opoion Repotede
Varizcon de Costo

)
}—

Ingresa codigo

Musstra 13 vista de Generar
Feporte de Variacion de Costo

Validacion de Datos

08 activinad

Presiona el boton
"Cakular

Presions = boton
Gerery Reporte

Si

\ Ingre=ados

Datos pomectos

Si

. E. Agtividad

Envia consulta de

<

(Il.%astra Wusstra Mensap de

No

Error; Diatos Incomectos

)

iy Musstra mensaje de
busgueda Vacia

Musstra |3 actividad

codigo de actividad

Existé actividad

e =

=C3da

b

& 8e genera Reports de

]

’K Variacion de Costo

 Musstia mensaje de smor:

)

Musstra mensaje reporte de vanacion de
costo generado comectaments

K Campos incomectos

(

Fn

Fuente: Elaboracion Propia
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13.Diagrama de Secuencia
Caso de Uso: Loguearse

En la figura 24, se observa el diagrama de secuencia del caso de uso

Loguearse.
Figura 38: Diagrama de Secuencia: Loguearse
: Jefe de Proyecto : U Login : lU_MenuPrincipal : CC Login : CC Usuario : E. usuario |
- Jefe de Proyecto -1ULogin -1U MenuPrindpal - CCLogin
- CC Usuario < E.usuario
Ingrésa datos (Usuario y cf.. .
Presionalngresar()
i Validacion de idatos ingresad..
Consulta Usuario(:)

Buscar Usuario

=1 Retomadatos

Comparar Contrasefias

Muestra Menuy Principal

Y

Fuente: Elaboracién Propia
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Caso de uso: Registrar Proyecto
En la figura 39, se observa el diagrama de secuencia para el caso de uso Registrar Proyecto.

Figura 39: Diagrama de Secuencia: Registrar Proyecto

: Jefe de Proyecto | : I Menu Principal | : IV Registrar Proyecto | 2 1 Afiadic Cliente : CC Cliente : E. diente : 'CC Proyecto : E. proyecto

- Jefe de Provecto - IU Menu Prindpal _IU Registrar Proyecto U Afiadir Cliente ZCC Cliente ~E.diente ~CC Proyecto ~E. proyecto

Selecciona la opcion Proyec...

Presiona el Leltcun Mue..

Ingresalos datos solicitad. . I—I

Presiona el boton Afiad... LJ

Seléc:n:iona eltipo de busUe...

Indresalos datos a consult..

Walidacion de datos(k

Consulta datG'S del Clienta()

Rddistra Datos del Proyecto

— 1

Retoma ':datos del proyecto registrado

Muesta Proyectsd Registrado

' ' ' '
' ' ' ' '
' ' ' ' '
' ' ' ' '
' ' ' ' '
' ' ' ' '
' ' ' ' '
' ' ' ' '

__________________________________________________________________________________________________________________ -

' ' ' ' ' '

' ' ' ' ' '

' ' ' ' ' '

' ' ' ' ' '

Fuente: Elaboracién Propia
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Caso de Uso: Consultar Proyecto

En la figura 40, se observa el diagrama de secuencia para el caso de uso
Consultar Proyecto.

Figura 40: Diagrama de Secuencia: Consultar Proyecto

: Jefe de Proyecto : IU Menu Principal : IU Consultar Proyecto I : CC Proyecto : E. proyecto
:Jefe de Proyecto  :IUMenuPrincipal :IU ConsultarProyecto . ~p Proyecto - E. proyecto

Sele¢ciona la opdon Consuitar()

SelL.ciona laopdon Proyé."do() :

T Selecciona el tiffo de busqueda() : ) 5

Ingresa dat0$ aconsultar()

: Validadon de datos( !
o 0 —_—

Consultar Proyectos

=1 Retornadatos

Cpmpara Datos de Proyegtps

Fuente: Elaboracién Propia
Caso de Uso: Generar Reporte indice de Desempefio del Cronograma

En la figura 41, se observa el diagrama de secuencia para el caso de uso
Generar Reporte indice de Desempefio del Cronograma.
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Figura 41: Diagrama de Secuencia: Generar Reporte indice de Desempefio del

Cronograma

: Jefe de Proyecto : U Menu Principal I |U Generar Reporte de ..

C Reporte de In...

. E. etaps I : E. proyecto I

0 0.0 0 Q

_ Jefe de Proyecto _ 1UMenu Pincpd

Selzcionz Menu Principal Iz opcion Reponeu

1 1
Selecciona la opcion Reporte Indice de Desempefio del cronograma()
’ h

Ingresa

digo de etapal)

Ingre=a & dodigo del proyectof)

\alidacion de codigo de etapa()

- IU Generar Ry & hdoe
el Crono gama Mﬂ%

Presiona & boton Calcuar()

Muestra I3 etapa buscada()

Conlgits @dgode ataps exsténi)

Valids codgo deetapa

Compara Cchi;o de etaps

| S ——

.= Retorna ks Datos()

VYalidacion de codigo de proyecto()

Muestra el codigo proyecto buscad)

Consulta codigo de proyecto existen...

Compara codign de proyectos

: Retorna kos dates

Presiona & bofon Genermr Reparte()

—eeeeeo

Validacion de datos()

mmmmmemeg

Muestra rr'er:aye de regorte de Indice de De:ﬂ'rpa*o de Cronograma

Regstra

i
=

eport

S, . .

-.._.__;ﬂ‘.‘.‘-‘-‘-‘-..‘.‘._--._....0.......

Comparm cac&s Regstrads

[ Retorna ks datos

---1

Fuente: Elaboracion Propia
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Caso de uso: Generar Reporte Variacion de Costo

En la figura 42, se observa el diagrama de secuencia del caso de uso Generar

Reporte de Variacion de Costo

Figura 42: Diagrama de Secuencia: Generar reporte Variacion de costo

: Jefe de Proyecto : U Menu Principal : U Generar Reporte de V... I : CC Reporte de Var... | : E. Activid...
- Jefe de Pro _1U Menu Principal : IU Genesr Reporte de Variacion de C Reporte de Variacon  _ E. Actividad
Selzcions Menu Plr cpd I3 @conReportd) Cosbo de Costo

Selecciona Uop::or Reporte de ‘.’.ariaci,J de Costaf) ! !
' ' ,

| I a | s

: Ingresa & cedgo de adtividad)) ] ' '

'
| '
LJ ! \\ Valdacion de codgo de activdad)) | H
| '

'

2 L

Consuta codigo & actividad()
d

'
0 g Retornardatos
'

' d

mpara Codgo de Activ

(<)

! |
' ' ! Muesta la activdad buscada() L
| . . '

] ' .
Presona &l bobnCaloulr() D |:| H

)

) '

[] Presiona el bofon Generar Reporte() D !
; I 3 : '
I:l : Valdacion de dats() ' A
; ! " i
'
'

T

Gerem Repor()

L1 Retona ks datos

' ' ' Recbe dates de Reporte

Fuente: Elaboracion Propia
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14.Diagrama de Colaboracion

Caso de uso: Loguearse

En la figura 43, se observa el diagrama de colaboracién del caso de uso
Loguearse.

Figura 43: Diagrama de Colaboracién: Loguearse

% |
) ek 8: Muestra Menu Princi l
."7
: Jefe de'Proyecto g - IU_MenuPrindpal

1:Ingresa 15(Usuarioyclase)

2:Présipnalngresar() o .
3:Validacion de datos ingresad...
R

7:Comparar‘(§atr eff

as
4 Con&ulta Usuario) 6: Retorna datos
—

:lULogin

5:Buscar Usuario :

: E usuario
: CC Usuario —_—

Fuente: Elaboracién Propia

Caso de Uso: Registrar Proyecto

En la figura 44, se observa el diagrama de colaboracién del caso de uso
Registrar Proyecto.
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Figura 44: Diagrama de Colaboracion: Registrar Proyecto

T alidecion de daios])
@

s I ARadi Clisnte

2: Presiona el boton Mueswvo)
2: Ingresa |os datos solicitados() cfECcdlient
4: Presicna el boton Afiadin)

0: Presiona | boton Agregar)

13: Presiona el boton Registras]
: Jefg de Proyecto :

: I Registrar Proyecto

&: Ingresa los datos a consultar()
5: Selecciona el tipo de busque...

ecciona |la opcion Proyec...

5: Cort uha(ét:s del Clisnfal)
12: Muestra F':}r}'EéfL Megists
h

!
: I Menu Frincipal _ %/'
_— 4 \alifl don de dstos)

9:-Fegisra Datos del Proyeco
m 15 Repistra Proyectal)

:E.dierte

@

: E. proyecto

“Hetoma datos del proyecto regisrado

: CC Proyedo

Fuente: Elaboracion Propia
Caso de Uso: Consultar Proyecto

En la figura 45, se observa el diagrama de colaboracién para el caso de uso

Consultar Proyecto.

Figura 45: Diagrama de Colaboracion: Consultar Proyecto

3:Selecdona el tipo de busquedal()

4:Ingresa datos a consuftar()
I = |
. 1

e 1: Selecdonala opcion Consultar()
:1UMenu Prindpal 2:Seleccionala opdan Proyecto()

- IU Consultar Proyecto

9:Muesta Lista de Proyectos *

¥l

1
5:Validacion de datos()
I

/ 6: Consultar Proyedos m
—=
€

8:Compara Datos de Proyectos
: CCProyedo . E. proyecto

7:Retornadatos
T

Fuente: Elaboracion Propia
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Caso de Uso: Generar Reporte de indice de Desempefio del Cronograma

En la figura 46, se observa el diagrama de colaboracion para el caso de uso

Generar Indice de Desempefio del Cronograma.

Figura 46: Diagrama de Colaboracion: indice de Desempefio del Cronograma

3:Ingresa el codigo de etapa(
10: Ingresa el codigo del proyecto()
17: Presiona el boton Generar Reporte()

T

:1lUMenuPrindpal
= :1U Generar Reportg de Desempefio del
Cronoprama

1: Seleciona Menu P ipal la opdon Reporte()

g
16: Presiona el boton Calcular()

% 4:Vvalidacion de codigo de etapa()

11: Validacion e codigo de proyecto()

2: Selecdonala opcion Reporte Indice de Dese fio del cronograma()

7:Retorna los Datos()

13. Retoma los datos 9:Muestra la efapa buscada()

20:Retgmalcg datos 18: Validacion fe datos()

15: Muestra el codigo groyecto buscado()

22 Muestra mensaje de reporte de Inc%c\ e Desempefio de Cronograma

T

5: Consulta codigo de etapa existente()

8:Retornar los datos()
14: Retornarlos datos
21: Compara datos Registrados

—_— /‘
e
12 Consulta codigo de proyecto existen...

: E. proyecto 19: Registra Reporte() : CC Reporte de Indice
=S Desempefio de crono

Fuente: Elaboracién Propia
Caso de Uso: Generar Reporte Variacién de Costo

En la figura 47, se observa el diagrama de colaboracion para el caso de uso
Generar Reporte Variacion de Costo
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Figura 47: Diagrama de Colaboracion: Generar Reporte Variacion de Costo

@

10: Presiora el boton Generar Reporte() U Gﬁ@epone 'de Variacion de Costo
3:Ingresa el codigo de adtividad()

5

esiona el baton Calcular()

:1UMenu Principal

1: Selecciona Menu Principal 13
2: Selecciona laopcion Reporte de Varideion de Costo()

4:Validacion T ojigo de actividad()

11: Validagion de datos()

: Jefe de Proyecto

8:Muestra la actiydad buscada()

6:Retornar datos
13: Retorna los datos

Q <
5:Consulta codigo de adividad)

: E Actividad 12 Genera Reporte() : CCReporte de Variacion de
S Costo

h o

15 Muestra Mensaje de Reporte deYariacion de Costo

7:Compara Codigo de Adividad
14: Retornarlos datos()

Fuente: Elaboracion Propia

54



15.Diagrama de Componentes

En la figura 48 se observa el diagrama de componentes, muestra los

componentes del software asi como la dependencia que tienen entre estos

Figura 48: Diagrama de componentes
Aplicacion Web

Contral
Login.frm
Senidor delibase datos
Personal :
\\ Y
Manejador de
'. base de datos
i v
ﬁmmqnes de . Gestor de base
conexiones(Librerias) de datos MySQL
Almacenaie

Fuente: Elaboracion Propia
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16.Diagrama de Despliegue

En la figura 49 se observa el diagrama de despliegue describe el aspecto del
sistema, muestra los artefactos del software estos representan elementos

concretos como el modem o router.

Figura 49: Diagrama de despliegue

Aplicacion .£ -
Web Usuario Modem PC

Senddor de
Respaldo

/
Infranet
Iniganet fﬁ
s L

Servidor de base s Fe
de dalos

Fuente: Elaboracion Propia
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17.Modelado WAE
Caso de Uso Logueo: En la figura 50 la Presentacion de Autenticarse en el

Sistema, donde se observa las capas del sistema de la Autenticacion en el

Sistema.
Figura 50: WAE Logueo

<<build>>

PHP_Logueo
PHP_Logueo_Usuario

<<bpild>>

PHP_ Usuario

Fuente Elaboracion Propia
Caso de Uso Registro Proyecto: En la figura 52 se muestra el modelo WAE de
la interface IU Registrar Proyecto tabla master de aportes mediante en el

formulario Form_RegistrarProyecto, el cual es construido por PHP.
Figura 52: WAE Registro Proyecto

e -
~7Menu Principal ™
/ PHP_Fecha Estimada Fron_FechaEstimada
Pie_pagina
Cabecera_pagina
MenuPrincipal_Usuari PHP_FechaEstimada
o
PHP_ConsultarProyecto PHP_Consutlar PHP_Registrar Proyecto PHP_Registrar PHP_AfiadirCliente PHP_ AfadirCliente
Proyecto Proyecto

From_Consultar -
Proyecto Frorgﬁgzgcl!s;rar
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Fuente Elaboracion Propia
Caso de Uso Consultar Proyecto: En la figura 53 se muestra el modelo WAE

de la interface IU consultarProyectos de aportes mediante en el formulario

Form_ConsultarProyectos, el cual es construido por PHP.
Figura 53: WAE Consultar Proyecto

Menu Principal \

Pie_pagina

Cabecera_pagina
al

MenuPrincipal_Usuari
o}

From_Consultar
Proyecto

&
|

PHP_Consultar Proyecto PHP_Consutlar
Proyecto

Fuente Elaboracion Propia

Caso de Uso Generar Reporte de indice de Desempefio del Cronograma:
En la figura 54 se muestra el modelo WAE de la interface IU consultar tabla
formulario

aportes mediante en el

master de
Form_ReportelndiceDeDesempefioCronograma, el cual es construido por PHP
Figura 54: indice de Desempefio del Cronograma

/Menu Principal\
Pie_pagina

Cabecera_pagina

MenuPrincipal_Usuario

From_ReportelndiceDeDese
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Caso de Uso Generar Reporte Variacion de Costo: En la figura 55 se muestra
el modelo WAE de la interface IU consultar tabla master de aportes mediante en

el formulario Form_ReporteVariacionDeCosto, el cual es construido por PHP.

Figura 53: Variacion de Costo

/Menu Principal\
Pie_pagina

Cabecera_pagina

MenuPrincipal_Usuario

]

From_ReporteVariacionDeCo
sto

PHP_
ReporteVariacionDeCosto

PHP_ReporteVariacionDeCosto

Fuente Elaboracion Propia

59



18.Disefo de la base de datos

En la figura 56 se visualiza el disefio l6gico de la base de datos, muestra la

estructura de la base de datos, muestra también las entidades y relaciones de las

tablas.
Figura 56: Disefio Logico de la base de datos
Proyecto Caigo
, Codigo_Proyecto :
Cliente r ‘_0 Codigo_Cargo .
) ipo_Etapa
Codigo_Clienie ‘ Nambre Proyect Descripcion —
Estado | — — — — ¢} Codigo_tpo_etzpa
Nomhre r— ﬂ Fecha Inicio .
Apelido —— ‘ Fecha_final ‘ Elapas ‘ Norbre_Tipo_Etapa
ONI Codigo_Cliente (F) ‘ Codigo_Ftapa — _). —1 -
Direccion ‘ Horas_estimadas ‘ ic_epa _L + Solictud Plazo
Telefono ‘ Foras fedles ‘ Fin_E_tapa — ‘ - codigo_solictuc
Codigo_tipo_etapa (FK) Facha ficio
‘ Empleado \ Hora_estimada ‘ fecha fin
Detalle_Proyecto } Codigo_Empleado =" Eo{rad_[eales | Hora_esfimada
stado
digo_defalle_proyect Nombres - Fora 2
codigo_detalle_proyecto L) sl \ } Nombre Etapa Codigo_Usuaiio K
Cod!go_Pmyepm (FK) Diieccion ‘ eiidad Cod}go_EtaIpla (FK]
Codigo_Usuario (FK) Nl ‘ ‘ —— tIj d Eog}go_?chw%ad'.(i}% :
_ |30 3 {__ odigo Actvidad | |
Edad T Nombre_Acfividad \
Cod!go_Cafgol(FK] ‘ ‘ Imagen ‘ -
Usiaro - Codigo_Usuario FK) || Aduntr g | T Soli
: S Codigo_Empleado (FK) §— — . =
Cadigo_Usuario _ | <0dg.Emp =
o } Fecta J“_ Codgo.detale €302 | [ o Tio Solcd
Usuario Fecha final Codigo_Etapa (FK] . iy
Fecha_creacion ‘ Horas_esimadas ‘ Cotigo Adivica ombre_ﬂpo_Sohcnud
Confrasziia 4 Horas_reales Codigo_Empleado (FK)
Confirmar_Confrasena Estado Codigo_Usuario (FK)
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En la figura 57 se observa el disefio fisico de la base de datos, muestra las tablas,

relaciones y los tipos de datos de las entidades

Figura 57: Disefio Fisico de la base de datos

Clente

Coda_ Clente: CHARE)

Nombre: VARCHARZIZE) 9
Apelida: VARCARZ(3()
DMl CHRE)

D\reacmn VAR“HARAH

R13

Detale Proyecto

Proyecto
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Fecha_Final: DATE
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Horas_estmadas: TIMESTAMP
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Llodigo Emplezdo: CHARS

Codigo Proyecta: CHARLS) FK)

—o  Codgo Usuano: CHARGS) FK)

Nonbes VARCHARD]S)
tsos VRS ||
Drein: VARCHARZO)

DN: CHIR) |
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Féat CHARY)
Codign_Cargo: CHARR] (FK) L

oo Usuano: CHARS)

Usuzno: VARCHERZIS0)
Fecha _erazcion: DATE
Contrzseta; VARUHARZ[S

Caigo

Hlodigo Cang: CHARR)

Tipa Etapa

Descrpsion: VARCAARZ(ES) R3

—4 Wadigo_tpo_etape: CHARE)

Etapas

oo Frapz: CHAR)

Nombre_Etapa: VARCHAR(SD)
Incio_etepa: DATE
Fin_Etepa: DATE

Codigo tpo_etapa: CHARLS) FK) -7[— — —‘
Hora_gstmaga: TMESTAMP - _)

Hora realb TIMESTAMP

Llodo Actidad: CHAR)

] Nombre Tipo Etapz: VARCHARZ(ZS)

Sobetud_Plazo

@cndign_snl&c'nud: CHARE)

Fecha inci: DATE

fecha_fi: DATE
Hora_estmadz; DATE

Hora real DATE

undig: Usuzno: CHAR(S) (FK)
Codign Etape: L.HAF\[S‘ ]
odigo_ Activdzd: CHAR(S) (FK)
di

"
is
"
uh

odigo_Tipo_Soketud: CHAR[S) FK)

Detale Frapa

Tipo_Soletud

TCodgo,_Tio_Saleiud: CHAR)

Nombre Tipo_Sobetud: VARCHARZ(ZS)

) Fﬂ“;t’:—é‘:g;izi-:AR“HAR‘[EEf o, e et (HE
Adunar CHAR(19) Y Codo Frne: UHAF\[S‘ )
| D Erish AT [ i kit 05
Fecha_|rica: DATE — 4 Codgo_ Enpleade: CHAR) (FK)
Fecha_finak DATE Codigo Usuzno: CHAR(3) ()
Horas_estmadas: TIMESTANP m
‘_ — 4 Horas | fEi|b TIMESTAMP

Elaboracién Propia
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19.Diccionario de datos

La siguiente tabla muestra el campo, la descripcién, tipo de dato, tamafio y

observaciones de la tabla Usuario. Ver tabla 15.
TABLA N°15: Usuario.

Descripcion  Tipo Longitud Observaciones
Cod_usuario Caddigo de char 5 Campo clave de
usuario la tabla.
Usuario Cuenta del varchar 50
usuario
Contrasefia Contrasefia varchar 50
Fecha creacion Fecha de date
creacion de
usuario
Confirmacion_contrasefia | Columna de | varchar 50
confirmacion
de contraefa
Cod_empleado Codigo del char 5 Llave fordnea de
empleado la tabla de
empleado.
Fuente: Elaboracién propia

La siguiente tabla muestra el campo, la descripcion, tipo de dato, tamafio y
observaciones de la tabla Empleado. Ver tabla 16

TABLA N°16: Empleado

Campo Descripcion Longitud Observaciones
i Campo clave de

Cod_empleado Cadigo del int
tipo del rack la tabla.
Nombres Nombres del varchar 25
empleado
Apellidos Apellidos del varchar 50
empleado
Direccion Direccion del varchar 100
empleado
DNI Documento char 8
de ldentidad
Nacional del
empleado
Sexo Sexo del varchar 25
empleado
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Edad Edad del char 3
empleado
Codigo_cargo Codigo del char 5 Llave foranea de
cargo ala tabla cargo
Fecha_contratacion | Fechaen la Date
gue contratan
al empleado
Fuente: Elaboracién propia

La siguiente tabla muestra el campo, la descripcion, tipo de dato, tamafio y

observaciones de la tabla Cargo. Ver tabla 17

TABLA N°17: Cargo

Campo Descripcién Tipo Longitud Observaciones

Cod_cargo Codigo del char 5 Campo clave de la
cargo tabla
Descripcion Descripcion varchar 25
del cargo

Fuente: Elaboracién propia

La siguiente tabla muestra el campo, la descripcién, tipo de dato, tamafio y
observaciones de la tabla Cliente. Ver tabla 18

TABLA N°18: Cliente

Campo Descripcion Longitud Observaciones
Cod_cliente Codigo del char 5 Campo clave de la
estado tabla
Nombres Nombres del varchar 25
Cliente
Apellidos Apellidos del varchar 50
Cliente
DNI Documento de char 8
Identidad
Nacional del
Cliente
Direccion Direccion del varchar 100
cliente
Telefono Teléfono del char 20
cliente

Fuente: Elaboracién propia
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La siguiente tabla muestra el campo, la descripcion, tipo de dato, tamafio y
observaciones de la tabla Proyecto. Ver tabla 19

TABLA N°19: Proyecto

Descripcién Longitud Observaciones

Cod_poyecto Codigo del int Campo clave de
area la tabla

Nombre_Proyecto | Nombre del varchar 25
proyecto
Estado Estado del varchar 25
proyecto el
que se
encuentra
Fecha_inicio Fecha de date
inicio cuando
empieza el
proyecto
Fecha_final Fecha final date
cuando
termina el
proyecto
Horas_estimadas Horas time
estimadas del
proyecto
Horas_reales Horas reales time
del proyecto
Codigo_Cliente Codigo del char 5 Llave foranea de
cliente la tabla cliente
Fuente: Elaboracion propia

La siguiente tabla muestra el campo, la descripcion, tipo de dato, tamafio y

observaciones de la tabla Detalle Proyecto. Ver tabla 20

TABLA N°20: Detalle Proyecto

Descripcién Tipo Longitud Observaciones
Codigo_Detalle_Proyecto Codigo del char 5 Campo clave de
Detalle del la tabla.
Proyecto
Codigo_Proyecto Codigo del char 5 Llave foranea de
proyecto. la tabla de
proyecto

Fuente: Elaboracién propia
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La siguiente tabla muestra el campo, la descripcion, tipo de dato, tamafio y

observaciones de la tabla Actividad. Ver tabla 23

Tabla 23: Actividad

Campo Descripcion Tipo Longltud Observaciones

Codigo_Actividad Codigo de char Campo clave de
actividad la tabla.
Nombre_Actividad | Nombre de la varchar 50
actividad.
Imagen Imagen del ORDImage
actividad
realizada
Adjuntar Archivo para
que adjunte y
pueda enviar
la actividad
Fecha_inicio Fecha de date
inicio de
actividad
Fecha_final Fecha final de date
actividad
Horas_estimadas Horas time
estimadas de
actividad
Horas_reales Horas reales time
de actividad
Estado Estado de
actividad
Codigo_Empleado char 5 Llave fordnea de
la tabla empleado

Fuente: Elaboracion propia

La siguiente tabla muestra el campo, la descripcion, tipo de dato, tamafio y

observaciones de la tabla Tipo Etapa. Ver tabla 24
TABLA N°24: Tipo Etapa
Observaciones

Tipo Longitud

Descripcién

Codigo_Tipo Etapa | Numero de char 5 Campo clave de
guia de la tabla.
remision

Nombre_Tipo_Etapa | Nombre del varchar 25

tipo de etapa.

Fuente: Elaboracién propia
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La siguiente tabla muestra el campo, la descripcion, tipo de dato, tamafio y
observaciones de la tabla Etapas. Ver tabla 21

TABLA N°21: Etapas

Campo Descripcién Tipo Longitud Observaciones

Codigo_Etapa Codigo Etapa char 5 Campo clave de
la tabla.
Nombre_Etapa Nombre de varchar 25
etapa
Inicio_etapa Inicio de date
etapa
Fin_etapa Final de etapa date
Horas_estimadas Horas time
estimadas de
etapas
Horas_reales Horas reales time
de etapas
Cod_Proyecto Codigo del char 5 Llave fordnea de
proyecto. la tabla de
producto
Codigo_Tipo_Etapa | Cdigo del tipo char 5 Llave foranea de
de etapa la tabla tipo de
etapa

Fuente: Elaboracién propia

La siguiente tabla muestra el campo, la descripcion, tipo de dato, tamafio y

observaciones de la tabla Detalle Etapa. Ver tabla 22

TABLA N°22: Detalle Etapa

Descripcién Longitud Observaciones
Codigo_Detalle_Etapa | Codigo del char 5 Campo clave de
detalle de la tabla.
etapa
Cod_etapa Cddigo de la char 5 Llave foranea de
etapa la tabla de
producto
Codigo_empleado Cadigo del char 5 Llave foranea de
empleado la tabla
empleado.
Codigo_actividad Caodigo de char 5 Llave de la tabla
Actividad actividad
Cod_usuario Cadigo del char 5 Llave foranea de
usuario la tabla usuario

Fuente: Elaboracién propia

65



'18/9/10

4:29 PM

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE

W Siew 0 3N6ERGNA 06 SSTMAS

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

CALHUAMQA NNAMAN AdQgu  hLonNSe

INFORME TiTULADO:

SSEMA W Ptas fL QNeCED D6 CONTORL D€ RMMELTS BN\

EMPasSy  sestod O M VLS INTRAWIATIeS V) asgmAlg 5.4 C

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE:
IR D6 <aTEnAs

SUSTENTADO EN FECHA: _ 07 /o= / 2218

NOTA O MENCION:

\

FIRMA DEL ENC/ARGADO DE INVESTIGACION




Cédigo  : FOB-PP-PR-02.02

N —
W Ucv ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE | Version : 09

UNIVERSIDAD TESIS Fecha : 31-07-2018
CESAR VALLEJO P
Pagina :1del

Acta de Aprobacion de Originalidad de Tesis

Yo, Adilio Christian Ordofiez Peréz, asesor del curso de Desarrollo de Proyecto de investigacion,
revisor de la tesis del estudiante Aaron Alonso Carhuaricra Huaman, titulada: “Sistema web para el
proceso de control de proyectos en la empresa Gestién de Proyectos Informaticos & Sistemas”;
constato que la misma tiene un indice de similitud del 16% verificable en el reporte de originalidad

del programa Turnitin.

El suscrito analizé dicho reporte y concluyé que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con todas las normas de uso de citas
y referencias establecidas por la Universidad Cesar Vallejo.

Lima, 31 de Julio de 2018

: { 37 ,e; e
Adilio ‘Qﬁristian Ordofiez Peréz

/

DOCENTE ASESOR DE TESIS



Eli UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI)
“César Acuia Peralta”

FORMULARIO DE AUTQRIZACION PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS

1. DATOS PERSONALES
Apellidos y Nombres: (solo los datos del que autoriza)
ceeen AR AG CRA | MoAvAM . AR00N . AWRSD . e,
D.N.L : s AR Ll s s e s T 1
Domicilio SJRAME R, ML T
Teléfono Fijo : .53Bg s Movil :A311s81s
E-mail : SR AR VoD M oM

2. IDENTIFICACION DE LA TESIS
Modalidad:
[ Tesis de Pregrado
Facultad : RS S N TR
Escuela : JANGSNIEMA DG SEIIRE e
Carrera : o aNEERTChRE. 0C SERMIAS v
Titulo RSl I I sl (R

[ Tesis de Post Grado
[ Maestria [0 Doctorado
Grado
Mencion

3. DATOS DE LA TESIS

Autor (es) Apellidos y Nombres:
CHROBNMION. MOAMRD . SN0 BORBIO. . o e ok n et seRaaee 530 e

Titulo de la tesis:
CSISTEMA WER  PAMA s Qeceso O topmml | De  flovESToS . B9 M
EmdvesA | Qeston 0% fhoyectos.. ITe0MAN 0S| 0. OIS TEMAS ..

Afo de publicacion : L4 . S

4. AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LA TESIS EN VERSION
ELECTRONICA:
A través del presente documento, autorizo a la Biblioteca UCV-Lima Norte,
a publicar en texto completo mi tesis.

Firma : Fecha: o /o1 /218




Feedback Studio - Google Chrome

nnnnnnnnnn 1 - e

@ Essequro | https://ev.tumnitin.com/app/carta/es/7u=1064161937&0=9803324968s=Fstudent_user=1&lang=es

g_- feedback studio Aaron Alonso CARHUARICRA HUAMAMN  sistema Web Para el proceso de Control de Proyectos en la empresa Gestién de Proyectos Informaticos & Sistemas @

Resumen de coincidencias

m 16 %

< >

Se estan viendo fuentes estandar

16 ‘ Ver fuentes en inglés (Beta) ‘
ﬁ Coincidencias
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
b 4 "| I:E|-Z".E113i-tl.3rjl.-]-.Li.'?:-.l'.edu.ﬂl':" 14:% >
Y| |2 wmsmmedies 1% %
FACULTAD DE INGENIERIA 6)
s 8 datateca.unad.edu.co 21:% >
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS -
4. Feoom <1% >
SISTEMA WEB PARA EL PROCESO DE CONTROL DE PROYECTOS
EN LA EMPRESA GESTION DE PROYECTOS INFORMATICOS &
SISTEMAS
-
Pagina: 1 de 181 Numero de palabras: 17734 Text-only Report High Resolution Q ch Q

7 tm ) 32 esp 1558 EH




