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PRESENTACION

La presente investigacion pretende determinar el potencial turistico del distrito de Tucume,
Lambayeque, para ello el presente estudio esta estructurado en siete capitulos, por

consiguiente se narrara cada uno de ellos, asi como su contenido.

En el capitulo I, se presentara y se fundamentara la investigacion, el cual estd conformado
por la aproximacion temaética, trabajos previos, ademas se contextualizard las teorias
relacionadas al tema, asi como la formulacion del problema de investigacion, justificacion

del estudio y el objetivo general y especificos de la investigacion.

En el capitulo Il, se describe la metodologia de la investigacion, que contiene el disefio de
la investigacion, variables, operacionalizacién, poblacion y muestra, técnicas e

instrumentos de recoleccion de datos, métodos de andlisis de datos y aspectos éticos.

En el capitulo 111, se narra los resultados del trabajo de campo, el cual fue producto del

procesamiento de los instrumentos de la investigacion.

En capitulo IV, se presentard la discusion de los resultados encontrados. La cual se ha
realizado tomando en cuenta los resultados hallados, se contrastaran los resultados con el
problema y objetivos de la investigacion, trabajos previos y bases teodricas para la

elaboracion de criticas en la investigacion.

En el capitulo V, se abordara las conclusiones, para conocer si se alcanz6 los objetivos
correspondientes y seguidamente en el capitulo VI, se presentara las recomendaciones de la

investigacion.

Y finalmente, en el capitulo VII, se expondran las referencias bibliogréficas, sequidamente

de los anexos de la investigacion.

Atentamente,

El autor
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RESUMEN

El desarrollo de una posible zona o territorio turistico debe basarse en su potencial
turistico. Esto, para que sus actores puedan tener una mejor calidad de vida. Al ser el
turismo una actividad compleja, por ello se utilizd en el presente trabajo diversos
instrumentos para darle mas validez y credibilidad a la informacion obtenida. El objeto de
estudio fue el distrito de Tucume, localidad que se encuentra ubicada en la Regién
Lambayeque y que goza de una riqueza cultural importante. Se aplicO en esta
investigacion, tanto una entrevista, de elaboracion propia, como fichas de observacion que
fueron adaptaciones de reconocidos autores, como Sandoval y Ricaurte, en las que se
triangul6é y compard la informacion obtenida y una ficha de jerarquizacién propuesta por el
MINCETUR vy; y que nos permitieron evaluar el potencial del distrito, asi como identificar
sus puntos débiles. Los objetivos de la investigacion se cumplieron plenamente; es decir,
se logro probar que Tdcume cuenta con potencial turistico, asi como que la metodologia

propuesta es Util.

Palabras Claves: Potencial turistico, atractivos turisticos, recursos turisticos. Planta

turistica, infraestructura, superestructura turistica, territorio turistico.



Xiii

ABSTRACT

The development of a destination must be based on its tourist potential. This, so that the
destination and its actors grow and develop safely. Tourism is a complex activity, which is
why several instruments were used in the present work to give more validity and credibility
to the information obtained. The object of study was the district of Ticume, a locality that
is located in the Lambayeque Region and that enjoys an important cultural wealth. An
interview was applied in this investigation, of own elaboration, as observation cards that
were adaptations of recognized authors, such as Sandoval and Ricaurte, in which the
information obtained was compared and a hierarchization sheet proposed by the
MINCETUR and ; and that allowed us to evaluate the potential of the destination, as well
as identify its weak points. The objectives of the investigation were fully met; that is to
say, it was possible to prove that Tacume has tourism potential, as well as that the

proposed methodology is useful.

Keywords: Tourism potential, tourist attractions, tourist resources. Tourist plant,

infrastructure, tourist superstructure, tourist territory.
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1.1 APROXIMACION TEMATICA

Se sabe que el Pert posee un gran namero de lugares que vale la pena visitar, en los
ultimos afios viene conociéndose y sorprendiendo el potencial turistico que posee, su
sorprendente biodiversidad y su unico patrimonio cultural son lo que lo destacan como
pais. (Fasabi, 2014, p.17).

Aun sabiendo la importante variedad que poseemos de atractivos y recursos
turisticos, estos aln no han sido aprovechados y no se ha logrado el desarrollo esperado
como pais, entonces esto nos lleva a la pregunta ¢Por qué estos recursos no han sido
aprovechados como se espera?, esto pueda darse debido al centralismo que se hace sobre
las ciudades principales del pais, como lo son Lima, Arequipa, Cajamarca, entre otros,
aprovechando si los recursos turisticos del pais, pero dandose s6lo en algunas ciudades
principales, y no en pueblos alejados, que poseen recursos pero que aun no han sido
estudiados, ni poseen las facilidades para que se pueda desarrollar el turismo aqui, esto nos
lleva a la interrogante, ¢por qué no se da importancia a estos recursos?, muchas veces se da
mas importancia a las ciudades principales y se deja de lado el potencial que tienen

ciudades para desarrollar turismo.

Sobre el centralismo o concentracién en el Peri Gonzales (2017), nos menciona que
la concentracién es la aglomeracién de las actividades econdmicas, del capital y de los
trabajadores en determinados espacios geograficos, lo que lleva a la concentracion del
poder econémico en algin lugar y por lo tanto al descuido de otras ciudades de la region.
Bajo esta perspectiva la concentracion econdmica en el Perl se da sobre todo en Lima
Metropolitana, que produce casi el 50% del PBI, y unas cuantas ciudades del interior, en
cambio la centralizacion estatal se concentra en el gobierno central ubicado en Lima, que
maneja el 70% del presupuesto nacional y toma las principales decisiones econdmicas,
politicas e institucionales. Mientras que para regiones como Lambayeque o La Libertad

solo se maneja un 2 0 3% del presupuesto nacional.

Esto nos lleva a preguntarnos, ;realmente, cual es el potencial para que estas
comunidades, alejadas de la ciudad, desarrollen una actividad turistica?, ¢por qué no se han
desarrollado como las ciudades principales?, estas interrogantes nos llevaron a enfocar la
presente investigacion en el potencial turistico de una ciudad poco conocida y algo

olvidada, por ello consideramos fundamental el tema de potencial turistico.
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El término potencial asociado al territorio, hace referencia a la capacidad o actitud de
este para el desarrollo de actividades dada sus cualidades o los recursos existentes en él. El
término potencial también se ha utilizado de manera més especifica para abordar temas
como potencial natural o potencialidad natural del territorio, referido a las condiciones
naturales de un territorio para desarrollar actividades turisticas. Donde el enfoque principal
se centra en el acondicionamiento o la funcion de activacion de la misma para alcanzar el

maximo potencial de un territorio. (Mikery & Perez, 2014).

Se considera que el potencial turistico es muy importante, para que exista desarrollo
en una zona especifica, asi lo dijo el director regional para las Américas de la Organizacion
Mundial del Turismo (OMT), Vogeler (2013), quién menciond que el turismo tiene
potencial para ser una actividad economica importante y ordend que sea un pilar

estratégico en los planes de desarrollo de los paises.

Se considera que el potencial turistico es muy importante, para que exista desarrollo
en una zona especifica, y aunque es un requisito importante no es el unico factor que
garantizara el desarrollo de la zona, pues si los recursos existentes que determinan el
potencial no son utilizados de una manera adecuada, en base a una estrategia agrupada, no

se alcanzara el resultado esperado. (Ontiveros, 2008).

Es asi que en México, por ejemplo, el turismo se ha vuelto un factor determinante en
el disefio de politica economica y social, tanto que ha quedado plasmado en el Plan
Nacional de Desarrollo 2013-2018 en uno de sus objetivos principales: aprovechar el
potencial turistico con el que cuenta México para mejorar la economia del pais (PND,
2013, p.143). Vemos como despues de establecer el potencial turistico de Mexico,
establecieron como estrategia incluir como uno de sus objetivos principales incluir al
turismo en su plan de desarrollo nacional 2013 — 2018, para inducir al pais a una mejora en

su economia y posteriormente en su calidad de vida.

Citando otro ejemplo, Lacouture para la revista Semana (2017, parr. 1 - 10); quién
manifestd que en Colombia el potencial por explotar es enorme, pues es considerado uno
de los paises mas biodiversos del mundo. Tiene un gran nimero de areas protegidas y
recursos hidricos, ubicandolo muchas veces en los primeros lugares, respecto al niUmero de
areas naturales que posee. Es asi que el gobierno consciente de este potencial, esta

buscando implementar estrategias, en cuanto a implementacion de corredores turisticos,
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mejora de accesos y desarrollar un turismo sostenible en zonas naturales. Pero, ¢esto es

suficiente para determinar el potencial turistico de una zona?

Es asi que en cuanto al territorio nacional, tenemos estudios como los hechos por
Cortez (2003), en su tesis titulada andlisis del potencial turistico del distrito de Huanchaco,
en el que describio y analizo el potencial actual de ese entonces en Huanchaco, asi como
identificd los problemas que presentaban en cuanto a su “sistema turistico”, por lo que
sentd un precedente y una investigacion de la cual se valié después para hacer una mejora
y convertir a Huanchaco en la zona turistica que es hoy en dia, uno de los principales
lugares a visitar por los visitantes de La Libertad.

El distrito elegido para la presente investigacion sera el distrito de Tucume se ha
comenzado a dar valor al potencial turistico de la zona, poniendo en ejecucion un proyecto
muy ambicioso como lo fue la construccion del “Ecomuseo de Tacume”, que recibio el
premio al mejor proyecto mundial de turismo, galardon que fue otorgado por la Asociacion
Britanica de Escritores de Viaje (BGTW por sus siglas en inglés) debido a su potencial
turistico y a los beneficios que genera en las comunidades adyacentes al museo.
(Lambayeque: Museo de Tucume es galardonado como Mejor Proyecto Mundial de
Turismo, 2016, enero 25).

El desarrollo de la actividad turistica, no se limita s6lo y exclusivamente al “disfrute”
de los atractivos (y su calidad), y a la toma de servicios como hospedaje, restauracion,
“tours”, etc. (y su calidad). La actividad turistica se forma también en base a otros
aspectos, como lo son la seguridad en el lugar, la idoneidad de los accesos, la disposicion
de los pobladores receptores, la formalidad de las empresas prestadoras de servicios, los

reconocimientos oficiales del lugar, entre otros. (Alberca, 2014).

Asimismo la SECTUR (2002), citada en Covarrubias (2015), afirma que toda zona
que desee evaluar o analizar su potencial turistico, debera evaluar cuidadosamente sus
recursos turisticos. Entre los elementos a tomar en cuenta se consideran a los diferentes
tipos de atracciones y actividades actuales o posibles actividades relacionadas con la
naturaleza, la cultura y rasgos especificos que tenga la zona. Asi como las actividades
econdémicas, sitios urbanos, entorno rural, servicios de salud, lugares religiosos,

instalaciones y servicios turisticos ya en funcionamiento, infraestructura de transporte y
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general, y disponibilidad de mano de obra cualificada, sentimiento de la comunidad con
respecto al desarrollo turistico, entre otros.

Sobre la tematica, se han realizado diversos trabajos previos, algunos de ellos nos
han aproximado a un mejor entendimiento y comprension de nuestro tema, por ejemplo,
tenemos algunas que proponen metodologias para que se pueda abordar un estudio de

potencial turistico adecuado.

Sobre el tema del presente trabajo han escrito diversos autores, entre los mas
destacados tenemos a Juifia (2017), en su tesis titulada “Evaluacion del potencial turistico
de la parroquia de Nayon, Canton Quito, provincia de Pichincha”, asimismo, se planted de
objetivo general, evaluar el potencial turistica de la parroquia de Nayon, cantén Quito,
provincia de Pichincha; asimismo este trabajo tuvo un disefio no experimental de enfoque
mixto y que tuvo como conclusion principal, después de obtener el diagndstico del lugar se
Ilegd a determinar que el territorio cuenta un gran potencial turistico, caracterizado por su
agradable clima y por su gran belleza paisajistica, 1o que permite que se desarrollen un sin
namero de actividades turisticas que ayuden a la econémica de la parroquial. Como vacio
podemos encontrar que este trabajo carece de la formulacion del problema principal, lo que
hace que la investigacion sea un poco general y no termine de enfocarse de manera
especifica, por otro lado también podemos encontrar que la herramienta principal usada
para esta investigacion es aln experimental y no ha sido usada en otras investigaciones,
donde la temaética sea parecida, a su vez también podemos encontrar que la herramienta
usada es muy extensa, teniendo indicadores detallados en exceso, lo que hace que la matriz

sea muy compleja y poco entendible.

También en este afio tenemos a Pasquel (2017), en su tesis titulada “Estudio del
potencial turistico en Surco, Huarochiri — Lima”, tuvo como problema principal, ¢(Cual es
el potencial turistico de Surco?, a su vez tuvo como objetivo general, diagnosticar
mediante la aplicacion del modelo Leader 11, el potencial turistico de Surco: su trabajo es
un tipo de investigacion cualitativa, con maultiples instrumentos, tuvo como conclusion
principal, Finalmente, el potencial del distrito radica en sus atractivos turisticos naturales,
en el paisaje que rodea cada uno de ellos y en la disposicion de la poblacion de volver a
Surco un destino turistico; por otro lado, hace falta invertir tanto en la planta turistica ya
existente, como en la infraestructura publica, y en capacitar a la poblacion para que se

encuentre preparada para recibir turistas, esto se hard posible aprovechando la voluntad
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politica que existe en la municipalidad para desarrollar y gestionar la actividad turistica.
Como vacio podemos encontrar que este trabajo carece de una propuesta metodoldgica
clara, lo que hace que la investigacion no se pueda definir y tenga que inferirse el disefio y
el enfoque de la investigacion, a diferencia de esta investigacion que si lo explica

claramente.

Tenemos también a Villanueva (2016), en su tesis titulada potencial turistico del
distrito de Santa Cruz de Andamarca, provincia de Huaral Region Lima, cuyo problema
principal fue ¢Cual es la situacion actual del potencial turistico de Santa Cruz de
Andamarca, 20167, investigacion que a su vez tuvo como objetivo principal, determinar
cual es el potencial turistico en Santa Cruz de Andamarca, Huaral, septiembre 2015 — junio
2016; asi pues este trabajo presenta un disefio no experimental de enfoque cualitativo y que
tuvo como conclusion principal, en la presente investigacion se concluy6 que el distrito de
Santa Cruz de Andamarca, no tiene potencial turistico, puesto que no cuenta con la
infraestructura, superestructura, equipamientos e instalaciones adecuados para la
participacion en el sistema turistico, para que en la zona funcione el turismo tiene que
contar con estos componentes que son necesarios para que pueda darse un potencial. Como
vacio podemos encontrar que las conclusiones y resultados de esta investigacion carecen
de la aplicacién de herramientas especializadas en determinar el potencial turistico de una
zona, asi como en los problemas formulados para ésta investigacion, no se toca el
diagndstico turistico de la zona, lo que consideramos es un factor determinante para poder
hablar de un posterior potencial. En la presente investigacion veremos un poco del
diagnostico del distrito abordando y detallando algunas caracteristicas fisicas del lugar, y

ademas usaremos herramientas especificas en el tema de investigacion.

En el plano internacional también tenemos a Chicaiza (2016), en su tesis titulada
“Analisis del potencial turistico de la comuna curia de Santa Elena para la elaboracion del
plan de promocion” cuyo problema principal fue la interrogante ;Como un plan de
promocion turistica impulsara el desarrollo de la Comuna Curia a través de sus recursos
turisticos?, asimismo, tuvo como objetivo general, analizar los recursos turisticos de la
Comuna Curia, provincia de Santa Elena, para el desarrollo de un plan de promocion
turistica; este trabajo tuvo un disefio no experimental de enfoque mixto y que tuvo como
conclusion principal, el evidenciar los motivos por el cual no se ha podido potencializar

como un destino turistico, comprobando que el factor negativo para su desarrollo es la
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escasa promocion que tiene la comuna como atractivo turistico, y también la falta de
equipamiento hotelero en la zona. Como vacio podemos encontrar que este trabajo cuenta
con un cuestionario muy pequefio, lo que limita mucho la investigacion, también podemos
indicar que esta investigacion no cuenta con una herramienta validada en turismo o en

temas que tengan relacion.

Volviendo a nuestra patria tenemos a Castro (2016), en su tesis titulada “Potencial
turistico del distrito de San Juan de Lurigancho, 2016, cuyo problema principal es, ;cual
es el potencial turistico del distrito de San Juan de Lurigancho 2016?, de esta misma
manera tuvo como objetivo principal, evaluar el potencial turistico del distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima — Per( 2016, dicha investigacion tuvo un disefio no experimental de
enfoque cualitativo, y que tuvo como conclusion principal, que el distrito de San Juan de
Lurigancho, presenta fortalezas en cuanto a la infraestructura e iniciativa del gobierno
local, para desarrollarse como una potencial zona turistica. Como vacio podemos encontrar
que carece de la aplicacion de herramientas especificas para determinar el potencial
turistico de una zona, asi como ademas muestra escasas técnicas de recoleccion de datos, lo
que hace que los resultados obtenidos tengan mucho méas margen de error y sean mas
endebles, a diferencia de la presente investigacion que usard diversas herramientas
empleadas especialmente para determinar el potencial de una zona turistica, asi como
ademas el presente trabajo de investigacion presenta una diversidad considerable de

herramientas.

Tenemos de igual manera a Peralta (2015), en su tesis titulada “Potencialidad del
turismo mistico en las principales islas — zona lago de la provincia de Puno, 2015”, cuyo
problema principal es, ¢ Cual es la potencialidad de las islas Uros, Taquile y Amantani para
el desarrollo de turismo mistico?, asimismo tuvo como objetivo general, conocer la
potencialidad de las principales islas — zona lago de la provincia de Puno en el afio 2015,
asimismo tuvo un disefio no experimental y tuvo como conclusiéon principal, Existe
potencial de los diferentes recursos de la zona en estudio, que aun no ha sido puesto en
valor, y la planificacion de un nuevo producto turistico como el turismo mistico no se
encuentra aun dentro de la diversificacion para implementar una verdadera oferta turistica.
Por lo tanto la demanda turistica encuentra disposicién en la comunidad receptora, para la
implementacion de una infraestructura que le permita mejor opciones de crecimiento

socioecondémico y cultural, en base al trabajo conjunto entre la poblacion, la empresa
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privada y las organizaciones gubernamentales. Como vacio podemos encontrar que la
mencionada investigacion carece de una herramienta que ayude a medir el potencial
turistico, pudiendo tener resultados subjetivos, no siendo respaldados o apoyados por una
herramienta validada, que seria algo Optimo para su investigacion. A diferencia de la
presente investigacion si serd validada por herramientas, aplicadas en mdltiples
investigaciones y aprobadas por entidades directamente ligadas al turismo lo que asegura

resultados mas confiables y objetivos.

También tenemos a Fernandez y Gavidia (2015), en su tesis titulada “Evaluacion del
potencial turistico como alternativa de desarrollo econémico del centro poblado San Jése,
distrito de la banda de Shilcayo, provincia y region San Martin, afio 2014 cuyo problema
principal fue ¢En qué medida el potencial turistico del centro poblado San José, distrito de
La Banda de Shilcayo, constituye una alternativa de desarrollo econémico para sus
moradores?, asimismo, tuvo como objetivo general, evaluar el potencial turistico como
alternativa de desarrollo economico del Centro Poblado San José, distrito de La Banda de
Shilcayo, Provincia y Region San Martin, afio 2014, este trabajo tuvo un disefio no
experimental de enfoque mixto y que tuvo como conclusion principal, la comprobacion y
afirmacion del Centro Poblado San José, distrito de La Banda de Shilcayo, como una zona
con potencial turistico y que este a su vez constituye una alternativa de desarrollo
econdmico para sus moradores, basado en que cuenta con 04 atractivos turisticos que son
las Aguas Termales del Tiraco, las Cascadas de Pishurayacu, Lagrimas de la Novia y Salto
de la Bruja, en donde existe la presencia de moradores que no so6lo identifican a estos
atractivos como potencial para la actividad turistica, sino que ya brindan servicios
turisticos, aunque incipientes ain, como guiado, alimentacién, movilidad y alojamiento.
Como vacio podemos encontrar que este trabajo se realiz6 en un destino turistico muy
poco conocido como es el centro poblado San José, a diferencia de nuestro trabajo que lo

realizamos en una zona mas conocida.

Por otro lado tenemos a Alberca (2014), en su tesis titulada “Potencial turistico de
Ayabaca como destino cultural. Una nueva metodologia. 2013” cuyos problemas principal
son ¢Cuél es el potencial turistico del distrito de Ayabaca como destino cultural?,
asimismo, tuvo como objetivo general, determinar el potencial turistico del distrito de
Ayabaca como destino cultural., este trabajo tuvo un disefio no experimental de enfoque

mixto y que tuvo como conclusion principal, respecto al objetivo general se comprobé de
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manera positiva la existencia real de potencial turistico. Es decir, Ayabaca es capaz de
desarrollarse como un destino turistico cultural (en especial religioso). Para ello, no
obstante, habrd de mejorar sus accesos, la seguridad en la periferia de la ciudad, la
cobertura de servicios de luz y agua, asi como la calidad de los servicios ofertados. Como

vacio podemos encontrar que este trabajo se baso en una metodologia ain no aceptada.

También tenemos a Gamarra (2014), en su tesis titulada “Potencial turistico del
distrito de Morrope. Setiembre - diciembre. 2013, asimismo, tuvo como objetivo general,
la evaluacion del potencial turistico del distrito de Mdrrope durante el periodo setiembre -
diciembre de 2013, este trabajo tuvo un disefio no experimental de enfoque mixto y que
tuvo como conclusién principal, que el distrito de Mdrrope cuenta con potencial turistico
en condiciones regulares con calificacion de 1.10 para la oferta turistica y 0.67 para la
demanda turistica de acuerdo a SECTUR, es decir cuenta con ciertas limitaciones en
cuanto a infraestructura y planta turistica, aun asi, por su variada gama de recursos
turisticos folcloricos y culturales, es posible el desarrollo del turismo vivencial, también se
puede mencionar que existe una baja afluencia de turistas en la actualidad, sin embargo,
existe un gran mercado turistico potencial a las nuevas tendencias del turismo que con
promocion e inversion turistica favoreceria a largo plazo a su desarrollo turistico,
generando mejores condiciones econdmicas para los pobladores locales y para los actores
involucrados en la actividad turistica. Como vacio podemos encontrar que este trabajo

carece de la formulacion del problema principal.
1.2 MARCO TEORICO
1.2.1 Turismo

Para entender mejor el turismo mencionaremos los diversos conceptos dados a lo
largo del tiempo por distintos autores y veremos la evolucion de este concepto, viéndolo
desde perspectivas diferentes segun el paso del tiempo.
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FiguraN° 1

EVOLUCION DEL CONCEPTO DE TURISMO

Ano Autor/Organizacion Concepto

1911 Herman von Schullern Turismo es el concepto que comprendetodos los procesos, especialmente los
economicos, que se manifiestan en la afluencia, permanencia y regreso del
turista hacia, en, y fuera, de un determinado municipio, estado o pais

1929 Robert Glucksmann Turismo es el vencimiento del espacio por personas gue afluyen a un sitio donde
no poseen un lugar fijo de residencia.

1930 Bormann Conjunto de viajes cuyo objeto es el placer o por motivos comerciales u otros
analogos y durante los cuales la ausencia de la residencia habitual es temporal.

1932 Roscher y Stadner Traéfico de personas que se alejan temporalmente de su residencia, para
detenerse en otro sitio con el objeto de satisfacer sus necesidades vitales y de
cultura o para llevar a cabo deseos de diversa indole.

1935 Glucksmann Turismo es la suma de las relaciones existentes entre personas que se encuentran

pasajeramente en un lugar de estancia y los naturales del lugar.

1942 Hunziker y Krapf El turismo es la totalidad de las relaciones y fendmenos generados por el viaje y
la estancia de forasteros, siempre y cuando la estancia no implique el
establecimiento de una residencia permanente y no esté relacionada con

actividades remuneradas.

Evolucion del concepto de turismo. Fuente: Universidad del Mar. (2016).

Como vemos las primeras definiciones dadas de turismo nos hacen entender como
era el turismo antes, se daba prioridad s6lo al hecho de desplazarse de los visitantes, por
motivos de ocio o de otras indoles (pero sin llegar a especificarlo), y también mencionan la
existencia de una relacion social generada por la actividad turistica, en la interaccién de
visitantes y comunidad receptora en especifico, a partir de las siguientes definiciones se va

presentando un concepto mas amplio de turismo:
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Figura N° 2

1955

1976

1977

1981

1982

De Arrillaga

Tourism  Society  of

England

MNovo, G. Diccionario

General de Turismo

Burkart y Medlik

Mathieson y Wall

Turismo es todo desplazamiento temporal, determinado por causas ajenas al
lucro el conjunto de bienes, servicios y organizacion que en cada nacion
determinan y hacen posible esos desplazamientos, y las relaciones y hechos que
entre estos y los viajeros tienen lugar.

Turismo es el desplazamiento corto y temporal de personas hacia destinos
distintos a sus lugares de residencia o trabajo habitual, asi como las actividades
que realizan durante su estancia en el destino. Se incluyen los desplazamientos
por cualguier motivacion

Conjunto de interacciones humanas que se dan en el
hospedaje, transporte, alimentacion, diversiones y ensefianza, como resultado
de los desplazamientos transitorios y temporales de personas de fuertes nicleos
de poblacion, con propositos tan diversos como son multiples las motivaciones
humanas

Los desplazamientos cortos y temporales de la gente hacia destinos fuera del
lugar de residencia y de trabajo, y las actividades emprendidas durante la estancia
en esos destinos.

El turismo es el movimiento temporal de la gente, por periodos inferiores a un
afio, a destinos fuera del lugar de residencia y de trabajo, las actividades
emprendidas durante la estancia y de facilidades creadas para satisfacer las

necesidades de los turistas

Evolucion del concepto de turismo. Fuente: Universidad del Mar. (2016).

Al igual que las definiciones anteriormente vistas se repite la relacién entre la

actividad turistica y las relaciones sociales, pero se menciona algo en comdn, la existencia

de un condicionante o un factor repetitivo en el turismo y es que este se da de manera

temporal, por un determinado periodo de tiempo. Y sélo algunos de ellos comienzan a

mencionar actividades que facilitan o mejoran la experiencia del visitante en el destino.
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Figura N° 3

1997 Oscar de la Torre Padila  El turismo es un fendmeno sodal que consiste en el desplazamiento voluntario v
temparal de individuos o grupos de personas fundamentalmente con motivos de
recreacion, descanso, cultura o salud, que se trasladan de su lugar de residencia
habitual a otro en el gue no ejercen ninguna actividad lucrativa ni remunerada,
generando multiples interrelaciones de importancia social, econémica y cultural

1997 Michaud El turismo agrupa al conjunto de actividades de produccidn y consumo, a las que
dan lugar determinados desplazamientos seguidos de una noche, al menos,
pasada fuera del domicilio habitual, siendo el motivo del viaje el recreo, los
negocios, la salud o la participacion en una reunion profesional, deportiva o
religiosa.

2010 SECTUR El turismo, es la actividad gue involucra el desplazamiento temporal de personas
de su lugar de origen (turistas), y la recepcion de los visitantes por una cierta
comunidad (anfitriones)

2014 José Roberto Ramos Actividad humana que conlleva el deseo de satisfacer diversas motivaciones del

Mendoza turista, las cuales son variadas y sobre todo de caracter personal. Ante ello el
sistema turistico debe trabajar por cumplir de manera personalizada y especifica
dichas necesidades. Lo que conlleva que el turismo sea diversificado, especifico,
social, economico y humano. Los desplazamientos humanos le ceden al turista la
posibilidad de deleitarse en su travesia de numerosos paisajes, creando en él

diversos eventos en la conformacion de nuevas experiencias de orden turistico.

Evolucion del concepto de turismo. Fuente: Universidad del Mar. (2016).

Al igual que las definiciones anteriormente presentadas se sigue coincidiendo en la
relacién con el componente social, y a la vez se habla también de un desplazamiento que
solo es temporal, pero también se menciona de forma adicional a diferencia de anteriores
definiciones la motivacion de estos desplazamientos, ya sea por ocio, descanso, cultura,

salud, entre otros.

Como vemos en la actualidad se tiene un conocimiento mas completo de lo que es el
turismo, de los elementos que lo componen y como estos se relacionan. Sin embargo uno
de los conceptos mas completos y que engloba todo lo antes mencionado de lo definicion
de turismo es el citado en una guia del Ministerio de Economia y Finanzas, titulada, guia
para la formulacion de proyectos de inversion exitosos, citan un concepto dado por la
OMT:

Comprende las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en
lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo
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inferior a un afio, ya sea por negocios o con fines de ocio, pero nunca relacionados
con el ejercicio de una actividad remunerativa en el lugar visitado. (MEF, 2011, p.
11).

Y como hemos podido ver siempre el turismo es una actividad compleja que ha ido
cambiando a través del tiempo, sobre ello nos habla Cruz (2006, pp. 7-8) y nos manifiesta
que el turismo es una de las actividades mas complejas dentro del proceso de globalizacion
moderna. Este principio de complejidad se define o se caracteriza por usar como insumo o
recurso a comercializar, al individuo, su cultura y sus manifestaciones, a lo largo de su

historia, ademas del entorno paisajistico donde es desarrollado.

A diferencia de todo lo anteriormente visto se afiade una complejidad y se ve al
turismo como parte de la globalizacion, dicha complejidad prioriza la consideracion que se
tiene de la poblacion receptora y sus caracteristicas o cualidades, como un producto
comercializado por el turismo, haciendo hincapié nuevamente en la cualidad social del
turismo. Cobrando importancia, la comunidad receptora, como parte del turismo. De esta
manera es que la misma Cruz (2006), complementa sobre el turismo, que el turismo
combina una serie de factores, propios y externos de la comunidad, que con una
planificacion bien llevada, propone un nimero considerable de beneficios tanto sociales,
econdmicos, ambientales y culturales. Sin embargo la exclusion de la comunidad local,

puede ser negativo, para este desarrollo que quiere lograrse. (pp. 7-8).

Como conclusién se podria definir al turismo de la siguiente manera: El turismo es
una actividad econémica, que consiste en el desplazamiento de visitantes, motivados por
distintas razones, ya sea de ocio, salud, recreacion, entre otros, que genera una interaccion
social y un intercambio de culturas entre los visitantes y la comunidad receptora, pero
siempre por un periodo determinado de tiempo. En el cual se deben tener presentes a todos

los interesados o involucrados, para obtener un desarrollo 6ptimo.

1211 Clasificacion del turismo
Por otro lado y para enriquecer el presente trabajo de investigacion consideramos
conveniente nombrar los diferentes tipos de turismo vista segun su motivacion y segun el

origen de la demanda, basandonos en la investigacion hecha por Mantilla (2015):

De acuerdo al origen de la demanda, que se guia segun el origen del visitante o

turista, tenemos:

Turismo doméstico: cuando los visitantes optan por visitar su propio pais.
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Turismo receptivo: la recepcion de visitantes provenientes de otros paises.

Turismo emisor: residentes del propio pais que se dirigen a otros paises. A su vez estas

forman pueden derivar en:

Turismo interior: doméstico y receptivo.
Turismo nacional: doméstico y emisor.
Turismo internacional: emisor y receptivo.

De acuerdo a la motivacion del viaje, tenemos varias teorias que se han ido
desarrollando a lo largo del tiempo, y van cambiando conforme cambian las motivaciones
y necesidades del visitante. De acuerdo a este criterio el turismo puede ser separado en dos

grandes categorias, Mantilla (2015), dichas categorias son las siguientes:

A) Turismo convencional:
O también conocido como turismo de "sol y playa”, tiene como una de sus
principales caracteristicas el turismo de masas o de gran escala. Este tipo de turismo es
masivo, de consumo Y tiene un gran impacto tanto para el ecosistema como para la cultura

anfitriona.

Para el tipo de turismo convencional distinto de otros tipos de turismo, no implica el
aprendizaje de un conocimiento o habilidad particular o la necesidad de usar un
instrumento, que muchas veces es propio de la practica de algun tipo de deporte. El
turismo convencional es también Ilamado turismo vacacional, y obedece a motivaciones
relacionadas con la educacion, el placer, el descanso o con la recreacion. Dentro del tipo de

turismo convencional tenemos entre los mas importantes:
TURISMO CULTURAL:

Segun Mantilla (2015), que cita a la OMT, 1995, se entiende por turismo cultural a
todo movimiento orientado a conocer otras expresiones culturales diferentes a la suya, con
el objetivo de elevar el nivel cultural del individuo, obteniendo nuevos conocimientos,

experiencias y encuentros. (p.27).

TURISMO DE SOL Y PLAYA:
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Segun Mantilla (2015), el turismo de sol y playas es aquel turismo que tiene lugar en

zonas que gozan de litorales marinos y que poseen un clima célido la mayoria del tiempo.
(p.31).

B) Turismo no convencional:

O llamado también “Turismo Alternativo”, busca en primera instancia satisfacer las
necesidades que no satisface el turismo convencional (Mantilla, 2015, p. 16). Segun la
misma Mantilla (2015), nos dice que se entiende por turismo no convencional a la practica
no tradicional del turismo y la que a su vez tiene un caracter especializado. Actividades
especializadas como, canotaje, caminatas, observacion de naturaleza y actividades que

necesiten para su desarrollo, servicios no comunes o no convencionales. (p.37)

Aqui también se encuentran aquellos viajes que tienen como objetivo disfrutar de
actividades recreativas en contacto directo con la naturaleza y de las expresiones culturales
que son propias de una determinada comunidad. En esta categoria tenemos entre los

principales tipos de turismo a:
ECOTURISMO

Segun Acerenza (2006), el ecoturismo es una modalidad turistica que es responsable
con el ambiente y que ademas consiste en visitar areas de interés natural sin alterar el
medio, con un fin de disfrute o estudio de los atractivos naturales de una determinada area,
asi como cualquier manifestacion de cultura, y ademas persigue un proceso de
conservacioén, que tiene un impacto ambiental responsable, ademas de que incentiva el

desarrollo socioecondémico de las poblaciones locales. (p. 44)
TURISMO DE AVENTURA

Segin Mantilla (2015), el turismo de aventura implica la visita un &rea remota.
También puede mencionarse que en este tipo de turismo se optan por vacaciones mas

activas, que incluyen deportes de riesgo y exploraciones en la naturaleza. (p.39)
TURISMO DE NATURALEZA

Es aquel que se practica en areas de interés natural, y que incluye la observacion de
flora y fauna, asi como también promueve su conservacion y preservacion para futuras

generaciones. (Acerenza, 2006, p.40).
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TURISMO RURAL

Segun Acerenza (2006), a diferencia del turismo de naturaleza que se desarrolla en
areas protegidas, de interés natural, el turismo rural tiene como principal caracteristica que

se desarrolla en zonas rurales. (p. 41).

Y que tiene ademas como principal caracteristica que se realiza en conjunto 0 con
apoyo de la comunidad local. Dentro del turismo rural encontramos al turismo vivencial o
agroturismo. (Mantilla, 2015, p. 44).

B.1) Turismo mistico:

Dentro los tipos de turismo no convencional encontramos al turismo mistico, que
segun Mantilla (2015), es aquel en el que se experimenta un hecho trascendental, que
implica muchas veces un tema espiritual. Para este tipo de turismo se visita lugares que
tengan relacion con culturas ancestrales, toman contacto muchas veces con personas
[lamadas ‘“chamanes”, que son conocedores de técnicas y bebidas, muchas veces con
poderes curativos, que brindan no sélo una mejora en la salud, sino logran obtener en sus

clientes un balance tanto mental como fisico. (p. 11).

Y es este tipo de turismo que se viene ejerciendo en Colombia por ejemplo, esto
genera diversas investigaciones y estudios relacionados al tema; tal es el caso del
Antropologo de la Universidad de Los Andes en Bogota, Sarrazin (2012), en su articulo
“New Age en Colombia y la bsqueda de la espiritualidad indigena” donde nos menciona
que: Existen dos fendbmenos notables tanto en América Latina como en muchos otros
lugares del mundo occidentalizado. Por un lado, la importancia que han tomado las
identidades locales, indigenas, autoctonas, étnicas, las cuales, en muchos casos, utilizan
significantes de tipo religioso o “espiritual” para definir sus identidades culturales. En el
caso de los indigenas americanos, es frecuente observar que el chamanismo se menciona

como un elemento clave para el desarrollo de las comunidades.

A su vez, Gareis (1994), nos menciona que:

En la actualidad el norte peruano goza de gran prestigio como centro
importante  del curanderismo andino. Prestigio, fomentado en parte por los
numerosos y cuidadosos estudios sobre los curanderos nortefios que fueron realizados
durante las Ultimas décadas mayormente por antropélogos y que contribuyeron a

popularizar el curanderismo nortefio (p. 211).
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Se suele relacionar este tipo de turismo con el religioso o esotérico pero se

diferencian ya que el mistico es personal, mientras que el religioso tiende a ser colectivo.

1.2.2 Sistema turistico
Para un mejor estudio del sistema orientado al turismo o del sistema turistico es
necesario mencionar algunas teorias sobre el término “sistema” y cdmo estas se relacionan

con el turismo.

Sobre este término Gay, Ferreras y Duran (1996) definen asi un sistema,
mencionandonos que: “un sistema es un conjunto de elementos dindmicos organizados en

funcién de un objetivo”. (p. 63)

Mientras que, para Cubillos (2002, p.44) un sistema “es un conjunto organizado de
cosas 0 partes interactuantes e interdependientes, que se relacionan formando un todo
unitario y complejo”. Aunque los dos hablan sobre un conjunto y la orientacién hacia un
mismo objetivo o proposito, se diferencian en que Cubillos, en comparacién con Gay,
Ferreras y Duran (1996), habla de una interaccion entre las partes del sistema y que ademas

ellas dependen unas de otras.

Es preciso mencionar como parte de la presente investigacion a la teoria General de
Sistemas (TGS) propuesta por Ludwig von Bertalanffy (1973), en donde manifiesta que un
sistema es “Un conjunto de elementos que son interrelacionados entre ellos y también

relacionados con el entorno”. (p. 263).

En esta misma investigacion hecha por el bidlogo aplica esta teoria a muchas
realidades, entre biologia, ciencias sociales, psicologia, entre otras. Razdn por la cual esta

teoria sera base para la presente investigacion ya que es aplicable a distintas realidades.

Varisco (2013), cita a Ramirez, (2013), y nos manifiesta que a lo largo de la
investigacion de los sistemas turisticos, los diversos enfoques de sistemas se han basado en
4 teorias fundamentales, como lo son: la ya mencionada Teoria General de Sistemas de
VVon Bertalanffy, la Teoria de Sistemas Dindmicos de Forrester, la Teoria de Sistemas

Complejos de Rolando Garcia y la Teoria de Sistemas Funcionales de Luhmann.
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Los modelos del sistema turistico formulados a partir de la Teoria General de
Sistemas (TGS), definen al turismo como una estructura formada por distintos elementos,
formando asi una totalidad, esta totalidad se descompone en subpartes, denominadas
subsistemas, cada uno de estos subsistemas, siguen un mismo proposito, la practica
correcta del turismo. A su vez que nos habla de un sistema abierto que tiene influencia del
entorno. Para los modelos derivados de la Dinamica de Sistemas (TDS), el sistema
turistico es una estructura compuesta de diversas variables, donde éstas logran representar
la dinamica del turismo en el tiempo, por su actitud cambiante, la inclusion de nuevos
elementos a través del tiempo y por la influencia que pueda tener del entorno. Por otra
parte, los modelos del sistema turistico que toman como base a la Teoria de los Sistemas
Complejos (TSC), presentan un desarrollo de la relacion entre los diferentes involucrados
en la actividad turistica y su relacion con el medio ambiente, a través de una interpretacion
variada e interdisciplinaria del fendmeno en estudio. Por ultimo, la Teoria de Sistemas
Funcionales (TSF) describe al turismo como un tipo de sistema comunicativo, donde todos
los subsistemas o subpartes del sistema social subsisten para la correcta funcionalidad del

sistema general. (Varisco, 2013, p. 65).

Comenzando a profundizar en el tema de la presente investigacion, mencionaremos a
un autor que nos da una definicion sobre sistema turistico, BENI (1998), citado en De
Oliveira (2007), manifiesta que ve al sistema turistico como un grupo o conjunto de
procesos, ideas y principios, los cuales estan ordenados légicamente, conformando un
todo, con un solo fin, hacer que el turismo funcione correctamente. Siguiendo con lo
mencionado por Beni nos dice que, ademas de coincidir en un sistema como un conjunto y
como un todo integrado, buscando un fin comun, habla de procedimientos ideas y

principios que siguen un orden en especifico.

Por otro lado tenemos la definicion dada por la OMT (1998), citada en Bugnone
(2005), que manifiesta la concepcion de sistema turistico, bajo la nominacion de actividad
turistica, y manifiesta que esta, es un resultado complejo de interrelaciones entre distintos
factores, que debemos considerar pero desde un punto de vista semantico, es decir, como
un conjunto de elementos que se relacionan entre si, y que ademas d ello evolucionan de

una manera dindmica. (p. 34),

Vemos como principal diferencia de que no utiliza el término “sistema turistico” sino

que hace alusién a la actividad turistica visto desde una perspectiva semantica, es decir
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como un esquema O conjunto; aungue coinciden en el punto de que sus partes estan
relacionadas entre si, la definicibn dada por la OMT menciona que estas partes

evolucionan de manera dinamica.

Bugnone (2007), nos menciona también, basandose en la definicion dada por la
OMT, un sistema turistico esta conformado por: la oferta (conjunto de productos, bienes o
servicios ofrecidos), la demanda (conjunto de clientes, consumidores o posibles clientes),
el espacio geografico (lugar o entorno donde tienen lugar y se encuentran la oferta y la
demanda) y los operadores del mercado (empresas y organismos que facilitan la
interrelacion antes de la oferta y la demanda). (p. 18)

Y es en base a las actividades y acciones que realizan los turistas en los destinos
turisticos, se van dando situaciones algunas previstas o programadas, y otras que no lo son,
por ello se deben dar cada vez mas facilidades para satisfacer las necesidades de los
visitantes. Sobre ello Boulldn (2006), nos dice que su existencia se debe a una iniciativa en
sus inicios, privada, siendo complementada luego por el sector puablico, buscando
solucionar después, las necesidades de los viajeros, incorporando asi mas servicios

destinados a aumentar el confort del turista. (p. 31).

A diferencia de Sancho, Boullén nos menciona el papel del sector privado y el sector
publico, como principales actores a resolver las necesidades de los visitantes, dando
facilidades para una mejor experiencia en el destino. Pero sigue estableciendo relacion

entre las partes de un sistema, en este caso, relacionando el sector publico y privado.

El mismo Boull6n (2006), complementa esta idea, diciendo que en el turismo se han
ido formando a lo largo del tiempo una trama de relaciones que determinan su

funcionamiento. Este conjunto de relaciones y su forma de interaccion forman un sistema.

Sobre esto, se puede decir que no existe una sola version explicativa del sistema
turistico, lo que no quiere decir que haya muchos sistemas turisticos, el turismo es uno
solo, solo que es visto desde distintas facetas. El estudio de cada una de estas facetas, es la

que ha dado el origen a distintos modelos de sistema. (p. 31).

Es asi que vemos una coincidencia que se repite en todos los autores y es que en un
sistema las partes se relacionan y se complementan, para algunos persiguiendo un solo fin
u orientados a un solo objetivo, otros mencionan la existencia de actores privados y

publicos, presentes para mejorar la experiencia del visitante en el lugar. Llegando a la de
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Boullon que ademas de hablar del funcionamiento del turismo como un sistema, indica
que existen varios modelos de este, pero no porque haya muchos sistemas, sino que cada

uno de ellos se enfoca en las distintas facetas o dimensiones del turismo.

Es asi que mencionaremos los sistemas mas conocidos, utilizados para explicar la
actividad turistica. Tenemos el modelo de Leiper (1995), mencionado en Socatelli (2013),
que Neil Leiper, el que considera al sistema turistico como un sistema abierto, compuesto
por cinco elementos: la region de salida, considerado como un elemento geografico, La
ruta de transito, considerado como un elemento geogréfico, la region de destino,
considerado como un elemento geogréfico, la actividad turistica, vista como elemento
econémico, y teniendo por Gltimo al turista, considerado el elemento dindmico de este

sistema. (p. 2)

Es asi que podemos notar que Leiper ve el sistema turistico desde una perspectiva en
su mayoria geografica. Por otro lado Bugnone (2005), menciona el sistema turistico
propuesto por la OMT, respecto a este sistema, se considera como elementos basicos del
sistema a la demanda turistica, la oferta turistica, el espacio geogréfico, y a los operadores
de mercado. (p. 17).

Al igual que Leiper la OMT considera el factor geografico, pero a diferencia de
Leiper la OMT considera al sistema turistico desde una perspectiva mas completa y mas
actual considerando conceptos y términos mas correctos, como la oferta, la demanda y los

operadores de mercado.

El mismo Bugnone (2005), nos menciona el modelo propuesto por Boullon (2006),
gue como vemos es un modelo méas extenso y mas completo que el anterior: Definiéndolo
como un conjunto de elementos con la capacidad de relacionarse e interactuar entre si, para
que funcione dicho sistema. Siendo asi los elementos que componen este sistema los
siguientes: Demanda turistica, oferta turistica, producto Turistico, planta turistica,

atractivos turisticos, infraestructura, superestructura. (p. 16).

Siendo este ultimo el mas completo a diferencia de los otros dos considera al
producto turistico, planta turistica, infraestructura y superestructura como parte del sistema
turistico. Pero consideramos que en este sistema turistico hay un elemento importante que
no se estd tomando en consideracion como lo es la comunidad receptora. Sobre ello

Monterrubio (2009, p. 106), nos dice que, la comunidad receptora como parte del sistema
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turistico tiene un papel muy importante, ya que complementa muy bien a los otros
elementos del sistema turistico, a su vez la comunidad local o receptora es simple y
representa un elemento imprescindible para que pueda existir el turismo en una
comunidad. Por ejemplo, la comunidad provee algunos elementos para la satisfaccion de

actividades que satisfagan las necesidades de los visitantes.

Es asi que Molina (2000), citado en Pinos (2016), es el primero en considerar a la
comunidad receptora dentro del sistema turistico, y propone un sistema mejor estructurado
que concibe al turismo como un  sistema abierto relacionado con el medio
ambiente. Este sistema estd integrado por 6 subsistemas: superestructura, demanda,
atractivos,  equipamiento, infraestructura 'y  comunidad local los  que
interacttan entre si con el fin de alcanzar un objetivo comudn. La propuesta de Molina se
basa en la teoria general de sistemas, considerando asi al sistema turistico como un sistema
abierto que estd inmerso dentro de un entorno social, politico, ambiental y econémico, lo
que nos proporciona una base para la practica correcta del turismo. Y también nos
manifiesta que este sistema es cambiante y que puede aceptar la inclusién de nuevos

elementos a lo largo del tiempo.
FiguraN° 4

SUPRASISTEMA SOCIO-CULTURAL (ENTORNO)

SUPERESTRUCTURA ATRACTIVOS
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Sistema Turistico propuesto por Sergio Molina. Fuente: Pinos, M. (2016). Revista
Espacios: Ecuador

Y aunque este sistema es muy cercano a lo que queremos para la presente
investigacion, consideraremos el sistema dado por Varisco (2013), ya que es un sistema
muy similar al de Molina, pero con la diferencia de que tiene conceptos mas actuales, y
tiene como centro al territorio turistico, ademéas de desarrollar un sistema que termina por
orientarse por la busqueda de conceptos muy presentes en nuestra realidad como lo son
desarrollo sostenible o desarrollo local.

El esquema muestra cinco subsistemas: la oferta turistica, la demanda, la

infraestructura, la superestructura y la comunidad receptora. Este conjunto

interrelacionado de elementos, puede analizarse a partir de cinco dimensiones:
econdmica, social, cultural, ambiental y politica. (p.65).

FiguraN° 5

DIMENSION CULTURAL

Sistema turistico dado por Varisco. Fuente: Varisco et al. (2013).

Este sistema al igual que el de Molina es abierto y tiene influencia directa del
entorno, por otro lado en este sistema todos los elementos pueden relacionarse entre si, de
tal manera de que el mal estado de uno tiene influencia directa en el fin comdn que se
busca, desarrollar una practica 6ptima de turismo.

Figura N°6
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Adaptacioén del sistema turistico propuesto por Varisco (2013). Fuente: Elaboracion propia

Es asi que consideraremos este sistema, con excepcion de la demanda turistica ya
que lo consideramos tematica de un estudio mucho mas extenso, y desviaria el problema
central de la presente investigacion, por otro lado se considerara el subsistema oferta
turistica, pero descompuesto en sus partes, como lo son atractivos y/o recursos turisticos y

planta turistica.

Pero solo consideraremos a algunos elementos internos de este sistema, ya que los
datos de las dimensiones mas extensas de este sistema, ain son imprecisos en el distrito

gue serd objeto de esta investigacion.

Este sistema se basa en las 4 teorias antes mencionadas (Teoria General de Sistemas
de Von Bertalanffy, la Teoria de Sistemas Dindmicos de Forrester, la Teoria de Sistemas
Complejos de Rolando Garcia y la Teoria de Sistemas Funcionales de Luhmann). Ya que
es un sistema que se compone de elementos que forman una totalidad y van en pro de un
fin en comun, ademas que tiene relacion con el entorno y que es cambiante en el tiempo,
ya que ha evolucionado hasta adecuarse a definiciones modernas de la actividad turistica.
También presenta una caracteristica multi e interdisciplinaria ya que se pueden establecer
maultiples relaciones entre sus elementos, asi como también estos elementos se comunican
entre sus diferentes subpartes y todos tienen que funcionar de la manera adecuada y unida,
para que pueda darse una buena practica del turismo. (Varisco, 2013).

Esto conlleva a ver el turismo como un sistema interrelacionado e integrado: por lo

cual se hablaria de un sistema de turismo o un sistema turistico, lo cual permite:

Resaltar la importancia del turismo, en donde sus elementos se relacionan y buscan
objetivos en comdn, también nos permite entender que la actividad turistica tiene

influencia directa en el entorno donde se practique, que el turismo cambia a traves del
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tiempo y que para que todo vaya bien en la préctica del turismo tiene que darse el buen
funcionamiento de cada una de sus partes. Es asi que en esta investigacion nos basaremos
en el sistema turistico ya que determinaremos el potencial de una zona por las condiciones
de los elementos necesarios para la practica adecuada de turismo, asi como la existencia
imprescindible de recursos turisticos por explotar o de atractivos turisticos, encontrando
muchas veces en estas Ultimas deficiencias por mejorar, para un correcto funcionamiento

del turismo en el distrito.

1.2.3 Potencial

La Municipalidad Provincial de Lambayeque en el Plan de Desarrollo Concertado de
Lambayeque 2011 — 2021 (2012, p.61), cita a PNUD (2003), donde se comienza a dar
definicion al término potencial, pero toméndolo como un término plural, haciendo
referencia a “potencialidades™: “Las potencialidades son aquellos recursos o capitales cuyo

aprovechamiento nos serviria para alcanzar el bienestar [dentro de una comunidad]”.

Este concepto nos habla de recursos o capitales presentes en una comunidad, por lo
que se entiende que son propios de la comunidad y ain no han sido modificados.

Sobre el mismo concepto, en el mismo plan, se define como potencialidad o
potencial a todos aquellos recursos que se encuentran en una zona o territorio determinado,
pero que muchas veces no son usados correctamente o simplemente no se les da uso, ya
que estas se deberian usar para la generacién actual o futura de ingresos que sean capaces
de hacer que exista una economia dinamica en la poblacion o localidad donde se
encuentran estos recursos, y posteriormente incentivar al desarrollo humano y a la mejora
de la calidad de vida. (p.61).

Al igual que el primer concepto nos habla de un mal aprovechamiento o uso del
potencial de recursos que existen en una determinada zona, pero a diferencia del concepto
anterior nos habla también del uso de estos recursos como dinamizador economico de una

comunidad y como factor de desarrollo humano.

Adecuandonos un poco mas al tema turistico o de territorio tenemos a Mikery &

Perez (2014), los cuales nos manifiestan que:
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Asi, el término potencial asociado al territorio, se refiere a la capacidad o
aptitud de éste para desarrollar actividades dada las cualidades que se posee en
sus diferentes dimensiones (ambiental, sociocultural, econdémica, politico-
institucional). Donde dichas cualidades identificadas permitiran la priorizacion
de uso del territorio. (p. 1733).

Asi a diferencia del plan regional dado anteriormente este autor nos define el
potencial pero orientado al territorio, viendolo como una capacidad o como un conjunto de
cualidades ya sean ambientales, sociales, econdmicas, donde al igual que la Municipalidad
provincial de Lambayeque (2012) manifiestan que son estos potenciales o recursos son los
que le permitirdn a la comunidad desarrollarse siempre y cuando este potencial sea
aprovechado.

Sobre esta acotacion los mismos Mikery & Perez, citando a Bollo et al., 2010
manifiestan que: “Como en el potencial natural o potencialidad natural del territorio,
referido a la evaluacion de aptitudes naturales del territorio mediante el analisis de las

vocaciones naturales de las diferentes unidades de paisaje fisico-geografico”.

Por lo que coinciden los conceptos dados que no solo basta con tener potencial o
recursos en nuestro territorio, sino que estos deben ser aprovechados, pero como nos
menciona Mikery & Perez a traves de una evaluacion de las capacidades del territorio para

poder asi obtener un posterior aprovechamiento y desarrollo.

1.2.4 Potencial turistico
En el articulo de Mikery & Perez (2014), se cita a Glavan, 2006, del cual se pudo
extraer, como definicién de potencial turistico, la siguiente cita: “la suma de posibilidades

de que el ambiente natural y social pone a disposicion las actividades turisticas.” (p. 1732).

Es asi que el mismo autor complementa esta idea de potencial turistico, manifestando
que para estudiar el potencial turistico, existen dos formas el estudio desde un enfoque
material y otro inmaterial. (p. 1733).

En dbonde en la material se considera el potencial turistico como un total de recursos
naturales y humanos y el estudio inmaterial, propone estudiar al turismo como una suma de

condiciones bésicas para el desarrollo de una actividad, como la turistica.

A diferencia de Mikery y Perez, Garcia (2012), nos da un concepto mas exacto y

completo de potencial turistico menciona que, el potencial turistico es la capacidad que
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posee un lugar para el desarrollo turistico, en cuanto a la existencia de atractivos o recursos
turisticos disponibles, asi como estos deben estar acompafiados, de infraestructura y
servicios que respalden el desarrollo éptimo de la actividad turistica. Este potencial debe

ser evaluado en forma integra, considerando factores como la oferta y la demanda. (p. 5).

De esta manera se entiende que el estudio del potencial turistico es solo preliminar y
que habla de potencial turistico como algo maximo y posible a lograr, y s6lo expresa una
capacidad de lograrse, mas no asegura su desarrollo. Y es aqui donde vemos una
importante diferencia entre actividad turistica y potencial turistico, siendo el potencial algo
posible con capacidades para logarlo, siendo mas bien la actividad turistica vista como una

realidad, aunque a veces esta realidad presente deficiencias.

En cuanto a los métodos para determinar el potencial turistico de una zona o lugar, el
siguiente autor nos indica que el analisis de los recursos puede ser por descripcion de
cualidades por medio de métodos cualitativos y posteriormente utilizar como la valoracion
de los recursos con indices de potencialidad (Juarez et al., 2008, citado en Mikery & Perez
(2014, p. 1732).

El estudio del potencial turistico de una zona no so6lo abarca el estudio de los
recursos aun no explotados, sino que puede estudiar los atractivos turisticos de una zona
que ya presenten actividad turistica, como lo podemos ver en la investigacion de Torres
(2013), donde podemos ver que no sélo menciona cudl es el tipo de turismo potencial de la
zona que esta estudiando, sino que ademas determina el por qué los atractivos son

deficientes y por qué la actividad turistica an no se desarrolla como deberia.

Asimismo la SECTUR (2002), citada en Covarrubias (2015), afirma que toda zona
que desee evaluar o analizar su potencial turistico, debera evaluar cuidadosamente sus
recursos turisticos. Entre los elementos a tomar en cuenta se consideran a los diferentes
tipos de atracciones y actividades actuales o posibles actividades relacionadas con la
naturaleza, la cultura y rasgos especificos que tenga la zona. Asi como las actividades
econdémicas, sitios urbanos, entorno rural, servicios de salud, lugares religiosos,
instalaciones y servicios turisticos ya en funcionamiento, infraestructura de transporte y
general, y disponibilidad de mano de obra cualificada, sentimiento de la comunidad con

respecto al desarrollo turistico, entre otros.
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Version ratificada por Maass (2009), citado en Covarrubias (2015), manifiesta que el
potencial turistico de una region depende de la valoracion que se realiza sobre sus recursos,

asi como del nivel de estructuracion de sus atractivos en productos turisticos.

Al considerarse la zona de estudio de la presente investigacion, una zona rural, el
estudio del potencial turistico:

Implica integrar la perspectiva de los diferentes actores que se encuentran relacionados

con el territorio rural y el sector turistico. Por ello, es necesario integrar las

perspectivas de los diferentes conocimientos, a nivel de experto, del residente y del

visitante asi como de las autoridades locales que gestionan los diferentes programas

para el desarrollo local. Por ello, es necesario generar métodos de andlisis mas

robustos e incluyentes que promuevan la gestion de productos turisticos sustentables.
Mikery & Perez (2014, p. 1739).

Por ello emplearemos un estudio del turismo donde esté incluida la opinion de todos

los involucrados.

1.2.5 Categorias del sistema turistico
1.2.5.1 Atractivos y/o recursos turisticos

Sobre los recursos o atractivos turisticos se consideran como el capital 0 materia
prima de toda actividad turistica, y que son ademas elementos de la cultura o la naturaleza
de una determinada comunidad que tienen propiedades ‘“atractivas” para influenciar la

Ilegada de visitantes a un determinado destino. (Varisco, 2013, p. 67).

Se habla de atractivos turisticos cuando el recurso ha sido modificado por el hombre
y tiene facilitaciones instaladas para un mejor disfrute de la actividad turistica y se habla de
recursos turisticos cuando la actividad ain no se ha dado en el lugar en estudio o que

muchas veces se da de manera informal.

1.2.5.2 Planta turistica

Por otro lado, sobre la planta turistica nos habla el MEF (2011), en su Guia para la
formulacion de proyectos de inversion exitosos, definiendo a la planta turistica, como
instalaciones fisicas que tienen el caracter de necesarias para que se pueda desarrollar el
turismo. Asi tenemos, por ejemplo: hoteles, albergues, lodges, restaurantes, agencias de

viaje. (p. 14).

Varisco coincide con ésta definicion, pero amplia un poco més la idea manifestando

que el equipamiento o planta turistica se conforma por el conjunto de establecimientos que
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facilitan la estadia del visitante: tales como alojamiento, gastronomia, transporte, agencias
y operadores mayoristas de viajes, balnearios y actividades recreativas. (Varisco, 2013, p.
66).

Asi mismo se establece la importancia de establecimientos de hospedaje, Albergue
verde (2014), nos menciona que si se cuenta con hoteles o alojamientos, esto juega un
factor determinante en la popularidad de cualquier destino de turismo. Si una persona que
estd bastante lejos de casa, puede disfrutar de las mismas facilidades y comodidades que
disfruta en su casa, entonces él esta obligado a apegarse al lugar. Pero si el visitante llega a
un distrito o ciudad donde los hoteles y establecimientos de alojamiento no son

satisfactorios, es muy probable que no regrese.

1.2.5.3 Infraestructura
Sobre infraestructura Boullon (2006), define a la infraestructura de la siguiente
manera: “En la economia moderna se entiende por infraestructura a la dotacion de bienes y

servicios con que cuenta un pais para sostener sus estructuras sociales y productivas”.
(p.46).

A diferencia de Boullon, Morales (2017), habla de infraestructura desde un punto de
vista mas extenso y manifiesta que, la infraestructura no sélo es utilizada por el turista,
debido a que es un conjunto unido de estructuras, bienes y servicios con los que cuenta una
comunidad, y que permite entre otros, la posibilidad de desplazarse y comunicarse. A su
vez que convierte la experiencia de viaje en una experiencia mas segura y comoda, segun
el estado de éste. (p.140).

Sobre el mismo tema de infraestructura y coincidiendo y siendo casi idéntico al
concepto dado por Varisco (2013), nos manifiesta que es el conjunto de obras o
instalaciones que sirven como una base para optar el desarrollo de actividades econdmicas,
y en consecuencia, pudiendo ser de uso comun para todas las actividades econdémicas o
también puede ser solo propia del turismo. Es ademas en el turismo, el soporte que permite
la conexion entre centros emisores y receptores, en especial cuando hablamos del

transporte y de la comunicacion. (p. 68).

41



También se consideran como condiciones basicas al agua, luz, alcantarillado. Asi lo
manifiesta Davila (2009), el cual nos manifiesta que el desarrollo regional requiere
combatir el analfabetismo, la desnutricion infantil, y la pobreza extrema. Significa,
también, mejorar las condiciones de educacion, salud, servicios basicos (luz, agua, etc.) y
las capacidades productivas de los sectores de extrema pobreza que viven basicamente en
el &mbito rural y culturalmente; son sectores poblacionales descendientes de la milenaria

Cultura Inca.

Asi también lo manifiesta la OIT, la cual nos manifiesta que los servicios publicos de
suministro (agua, electricidad y gas) son fundamentales y desempefian un papel esencial en

el desarrollo econémico y social.

1.2.5.4 Superestructura turistica

Boullén (2006), nos habla de la superestructura y manifiesta que la superestructura
turistica comprende tanto organismos publicos como privados, especializados en el sector
turismo, encargados de optimizar y modificar el funcionamiento de cada parte del sistema,

para facilitar la actividad turistica en la zona turistica visitada. (p.50).

Segun el Instituto Costarricense de turismo en su manual de cultura turistica (2010),
comprende todo organismo especializado, publico y privado, organizaciones que trabajan
en conjunto para el desarrollo y funcionamiento adecuado del turismo, asi como la
promocion, control de calidad y precios, planificacién del territorio, asociaciones de

hoteles y restaurantes, agencias de viajes, empresas de transporte, entre otros. (p. 23).

Vemos como este manual nos habla de un sistema de un trabajo en conjunto de
organismos publicos y privados, para ademas de gestionar y mejorar la actividad turistica,
para acciones puntuales como promocionar y controlar la calidad y el precio de los

servicios de turismo.

Sobre la superestructura turistica Varisco (2013, p. 68), coincide con Boull6n y con
el Manual de cultura turistica (2010), pero lo hace de una manera mas breve y exacta,
manifestando que la superestructura, esta integrada por organismos tanto publicos como
privados y del tercer sector, que tienen como objetivo, planificar y coordinar el

funcionamiento turistico.

1.255 Comunidad receptora
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Como vimos en la evolucion del turismo siempre se ha incluido la caracteristica
social del turismo y su capacidad para relacionar la relacion y la importancia entre los
visitantes y la comunidad receptora, asi lo manifiesta Monterrubio (2009), nos dice que, la
comunidad receptora como parte del sistema turistico tiene un papel muy importante, ya
que complementa muy bien a los otros elementos del sistema turistico, a su vez la
comunidad local o receptora es simple y representa un elemento imprescindible para que
pueda existir el turismo en una comunidad. Por ejemplo, la comunidad provee algunos
elementos para la satisfaccion de actividades que satisfagan las necesidades de los
visitantes. (p. 104)

Por otro lado, Varisco (2013) define a la comunidad receptora como el subsistema
mas reciente incorporado en los sistemas turisticos modernos. Y aunque no participa de
manera directa la poblacion local, o comunidad receptora tiene una importancia
fundamental para el desarrollo del turismo. Esta teoria, con aplicacién al turismo, puede

mejorar la calidad de vida de dicha comunidad. (p. 69).

Por ultimo Segun el Instituto Costarricense de turismo en su manual de cultura
turistica (2010), nos habla menciona que se debe de considerar el contexto de la
comunidad no s6lo visto como un elemento geografico, visto como un elemento donde se
encuentra el recurso turistico, sino que se debe de configurar a la comunidad receptora
desde un punto de vista de globalizacion, haciendo mediante un proceso que este forme
parte importante de la actividad turistica. Es de esta manera que se recomienda la
implementacién o consideracion de la comunidad receptora, en el plan o estrategia
turistica, haciéndolo participe de la actividad turistica, para que asi este pueda gestionar

dicha actividad, desde un punto de vista mas cercano y directo con el visitante. (p. 28).

1.2.5.6 Caracteristicas turisticas potenciales de la zona de investigacion

Para acercarse mas al territorio, a la caracterizacion de la zona de investigacion y a
sus caracteristicas potenciales para el desarrollo del turismo hemos creido conveniente
desarrollar esta dimension que tendrd como base la investigacion hecha por Sandoval

(2006), cuyos indicadores seran la base para esta dimension.

Sobre territorio Montafiez y Delgado (1999), citan a Geiger (1996), el cual nos

manifiesta que un territorio
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Se refiere a una extension terrestre delimitada que incluye una relacion de poder o
posesion por parte de un individuo o un grupo social. Contiene limites de soberania,
propiedad, apropiacion, disciplina, vigilancia y jurisdiccion, y transmite la idea de

cerramiento. (P. 123).

Se entiende que una comunidad al tener lugar en un determinado territorio va a
desarrollar actividades o practicas que van a hacer poco a poco que se vayan apropiando
del territorio y que vayan formando costumbres, desarrollando una identidad como

comunidad.

Esto llevado al turismo podria ser visto como un destino turistico pero no
necesariamente con las facilidades y productos que esta presenta, se hablaria entonces de
un espacio geogréafico especifico con rasgos propios de clima, raices, infraestructuras y
servicios y con una determinada capacidad para desarrollar o gestionar actividades de
desarrollo turistico. (MEF, 2011).

Pues bien al hablar de espacio turistico, se hace referencia al lugar donde tiene lugar
la actividad turistica o que podria tener lugar en ella. La primera corresponde a un lugar
donde llegan los turistas y la segunda afirmacién a un lugar donde estos pueden llegar;
pero no lo hacen por desconocimiento, por mala accesibilidad, por falta de transporte que

los lleve al lugar o por falta de lugares comodos para que se puedan hospedar.

Por lo tanto hablamos de dos tipos de espacios turisticos, uno real (donde se hace
efectiva la actividad turistica) y otra potencial, donde podria darse o lo hace de forma
rudimentaria. El elemento clave para delimitar el espacio turistico son los atractivos o

recursos, que se comportan como la materia prima del sector.

Este espacio o territorio turistico estd ocupado a su vez por una diversidad de
organismos Vvivos, muchas veces unicos del lugar, esto no solo da la oportunidad a que se
pueda dar la observacion de vida silvestre, como una opcién de turismo, sino que ademas
se enriquece las experiencias de los visitantes, al ponerlos en contacto con diversos

paisajes y con interpretaciones ecologicas distintas entre si. (Sandoval, 2006, p. 88).

Una vez identificada la potencial area operativa, para la consideracion vy
caracterizacion del medio fisico se considerara lo desarrollado por Sandoval (2006), en lo
que podemos inferir como indicadores de potencialidad a las siguientes caracteristicas

turisticas potenciales del lugar como: Clima, ubicacion estratégica, atractivos
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excepcionales o Unicos, estado de conservacién de los recursos o atractivos y capacidad de
desarrollo de la comunidad.

1.2.6 Importancia de potencial turistico

Hablar de importancia de potencial turistico es hablar de la importancia e
implicacion que ha tenido el turismo en las Gltimas décadas en el desarrollo de una
comunidad. Y maés tratdndose de una zona con poca presencia urbana como lo es Tucume
es hablar de potencial turistico en una zona rural.

El sector turismo, conocido tanto por su capacidad de generar encadenamientos con

otras actividades como por su capacidad de generar empleo, ha contribuido a

dinamizar los mercados de trabajos regionales y locales, especialmente en las areas
rurales. (Lambloggia, 2014, p.28).

En relacion a ello también nos manifiesta Zimmer y Grassman (1996), que el turismo
puede servir como una herramienta para el desarrollo de zonas rurales. Este desarrollo
permite dinamizar las actividades econdémicas que ya son practicadas en la comunidad,

ofreciendo posteriormente posibilidades de empleo para los jévenes en las zonas rurales.
(p. 3).

Al igual que Lambloggia nos habla de una capacidad dinamizadora y de desarrollo
del turismo, permitiendo crear empleos y haciendo posible una mejor calidad de vida para
los pobladores de las zonas rurales, pero esto no debe confundirse con tomar al turismo
como Unica actividad economica o de desarrollo. Sobre ello el mismo Zimmer y Grassman
(1996), citado en Covarrubias (2015), nos manifiesta, que seria un error considerar al
turismo como la Unica alternativa econdmica existente en una comunidad, ya que se

considera que esta debe complementarse con otras presentes en la comunidad local.

Si bien es cierto no es la Unica solucién y no se le debe ver ain como ello no se debe
priorizar aun el turismo porque dicho concepto en nuestro pais esta aun en vias de
desarrollo. A pesar de ser una actividad econémica dinamizadora y con propiedades de
desarrollo no puede ser aplicable a todos los destinos rurales, ya que como fundamentamos
en la presente investigacion deben ser zonas con potencial turistico. Y esto se lograra
determinar a través de una evaluacion rigurosa, asi lo manifiesta nuevamente Zimmer y
Grassman (1996), citado en Covarrubias (2015):
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La Unica manera de confirmar que un territorio posee verdaderamente un potencial de
desarrollo turistico que justifique unas determinadas inversiones es a través de una
evaluacion rigurosa. (p.4).

Y es aqui donde nos preguntamos como es que tendra lugar esta evaluacion en una
zona como Tucume, sobre ello Mikery y Perez (2014, p. 1733) manifiestan que, para la
valoracion de los recursos naturales de un destino y el nivel de estructuracion de atractivos
turisticos, son basicos para abordar el potencial turistico de un territorio. Dicha valoracién
consiste en elaborar un inventario con pequefias descripciones de los recursos que posee el

lugar de estudio o intereés.

1.2.7 Descripcion del distrito de Tucume

Tucume es uno de los doce distritos de la region de Lambayeque y uno con los de
mayor potencial. La creacion del distrito fue en el afio 1894. Sus habitantes basan su
economia en la agricultura, sembrando maiz, zapallo, IGcuma, frejoles y choloques. Para
ello construyeron uno de loa mas espectaculares sistema de irrigacion de la costa peruana.
(Atlas, 2004, p.87).

Tacume, es un distrito turistico de interés, uno de sus principales motivos es que
posee uno de los complejos arquitecténicos mas grandes e importantes del Perd, como lo
es el conjunto de piramides de Tucume, que segun se cree, para la construccion de las 26
piramides, tuvieron que pasar 500 afios y debido a su belleza, los chimules e incas, los
convirtieron en importantes centros no solo religiosos, sino que ademas también sirvieron

de centros administrativos y politicos.

Este complejo, es un vestigio de la cultura Lambayeque, y estd compuesto en su
mayoria, por pirdamides truncas, cuya antigliedad se registra hasta 700 afios d.C. Este
complejo es ademas considerado uno de los complejos arquitecténicos mas grandes, ya que
se cree que, mas de 130 millones de ladrillos de adobe secados al sol, debieron ser usados

para construir sélo la mas grande de las piramides. (Atlas, 2004, p.87).

Aunque este es el atractivo mas reconocido del distrito, no es el unico en el distrito;
ya que también podemos encontrar una huaca trunca llamada la Huaca El Pueblo de
Tacume, que se localiza cerca del casco urbano del distrito, que tiene unos 40 metros de
altura; similar a la huaca mencionada, es Huaca Las Balsas, complejo, que habria servido

de almacén y en el que se distingue hasta 7 fases de construccion.
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En el distrito de Tucume, no existe solo se da este tipo de turismo; también se da la
existencia en el distrito de edificios con importancia histérica, como por ejemplo, la Casa
Villareal, famosa por ser la casa donde nacié y crecio el célebre matematico Federico

Villarreal, teniendo, dicho edificio, aproximadamente 200 afios de antiguedad.

En Tdcume también encontramos la Iglesia de San Pedro de Tdcume. Es aqui, donde
se encuentra la efigie o imagen de la Virgen de la Purisima Concepcion, patrona de
Tdcume, misma que se venera con una gran festividad en los meses de carnavales, por 15
dias aproximadamente. Este es pues también otro recurso a tomar en cuenta, como lo es la
festividad de la Virgen, durante esta festividad, se garantizara al viajero una interaccion
cultural, ya que a través de ellas conocera las danzas y a su vez las costumbres del distrito
de Tucume, asi como a su vez disfrutaran de su exquisita gastronomia. También se puede
visitar el distrito durante otra festividad, como lo son la festividad por el aniversario de
Federico Villareal, esta fiesta se celebra el 31 de agosto, aunque es mas pequefia la

celebracion, también ofrece una experiencia similar a la fiesta de la Virgen.

También se puede optar por el turismo mistico ya que aun se dan la existencia de
chamanes en el distrito, en lo que se considera un potencial turistico ya que se da adn la
existencia de chamanes en el distrito. En lo cultural encontramos una festividad
considerada patrimonio cultural de la nacién por el turismo de cultura, como lo es el baile
de los diablicos de Tucume, practicado en las festividades del distrito. A su vez también se
puede optar por un turismo de naturaleza, una prueba de ello es la existencia de multiples
ecolodges en el destino, y la existencia de especies de flora y fauna, como lo es por

ejemplo el chilalo o el mangociruelo.

La Municipalidad Provincial de Lambayeque en el Plan de Desarrollo Concertado de
Lambayeque 2011 — 2021 (2012), habla sobre los diablicos de Ttcume:” Los Diablicos de
Tacume, una de las danzas tradicionales de Tucume que son parte del atractivo que tiene

este tradicional pueblo”. (p. 61).

Se consideran como atractivos, al complejo de las piramides y su museo, a la
gastronomia del distrito y a los bailes tipicos del distrito, los que no seran tomados en
cuenta ya que el presente trabajo de investigacion solo estudiara los recursos turisticos o

tipos de turismo que pueden desarrollarse en el distrito, como son: Iglesia San Pedro de
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Tucume, Casa Villarreal, festividad de la Virgen Inmaculada Concepcion, festividad por

aniversario de Federico Villarreal, turismo mistico, turismo de naturaleza.
1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA

En los dltimos afios el Peru viene sorprendiendo al mundo por su diversidad cultural
y natural, esto hace que se den muchos lugares atractivos para visitar, debido a su atractivo

natural o cultural.

Aun sabiendo la importante variedad que poseemos de atractivos y recursos
turisticos, estos aun no han sido aprovechados y no se ha logrado el desarrollo esperado
como pais. Esto se da debido a que solo las ciudades céntricas del pais se ven beneficiadas
por el desarrollo del turismo, dejando de lado muchas veces ciudades o comunidades
alejadas de la ciudad, ciudades que a pesar de contar con una diversidad de recursos, estos
no son aprovechados, siendo muchas veces estas ciudades olvidadas, presentando en
muchas de sus calles una pobreza que no deberian de tener. Esto nos lleva a preguntarnos,
¢realmente, cuél es el potencial para que estas comunidades, alejadas de la ciudad,
desarrollen una actividad turistica?, ¢por qué no se han desarrollado como las ciudades
principales?, estas interrogantes nos llevaron a enfocar la presente investigacion en el
potencial turistico de una ciudad poco conocida y algo olvidada, por ello consideramos
fundamental el tema de potencial turistico, entendiéndose ademas que este significaria una
buena opcion de desarrollo para la comunidad. Por todo ello nos hemos formulado la

siguiente pregunta principal, ¢cual es el potencial turistico de Tucume para el afio 2018?

Para poder analizar el potencial turistico del distrito de Tucume hemos elegido
algunos componentes fundamentales de la actividad turistica, para la presente
investigacion se optd por basarse en el sistema turistico que se desarrolla en Tdcume,
considerandose el estado de estos elementos de importancia para que pueda considerarse
una zona potencial para desarrollar turismo, como primer componente del sistema turistico,
y el primordial para que pueda desarrollarse turismo en el distrito, encontramos a los
atractivos y/o recursos turisticos de Tdcume, y se buscd decir como son y a su vez
encontrar el potencial que tienen, por lo cual nos planteamos la interrogante, ;Como son
los atractivos y/o recursos turisticos de Tucume?, por otro lado encontramos como segundo
elemento del sistema turistico de Tucume a la planta turistica, en el cual se debera evaluar

el estado de las facilidades para que los visitantes puedan permanecer en el lugar cual nos
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lleva a la siguiente interrogante, ; Como es la planta turistica en el distrito de Tucume?; por
otro lado deben evaluarse los caminos para acceder al distrito y a los recursos o atractivos,
asi como también deben evaluarse los servicios bésicos, asi como los medios de
comunicacion necesarios para la comodidad de los visitantes, esto nos lleva a
preguntarnos, ¢Como es la infraestructura turistica en el distrito de Tacume?; de igual
manera consideramos que el sector privado y el sector publico deben coexistir
adecuadamente y trabajar juntos en pro del turismo en el distrito, de esta manera
evaluaremos el sector publico y privado, por lo que surge la interrogante, ;COomo esta
conformada la superestructura turistica en el distrito de Tlcume?; tenemos también la
percepcidn que tiene la comunidad receptora y la disponibilidad que esta tiene para que se
desarrolle el turismo en su distrito, por ello surge la interrogante, ; Como esta conformada
la comunidad receptora del distrito de Tucume?: por ultimo hemos considerado al territorio
turistico, en el cuél evaluaremos algunos componentes fisicos del distrito, adecuados para
los visitantes, asi como algunas caracteristicas particulares del distrito para que dicha zona
pueda considerarse potencial, por lo surge la siguiente y Gltima interrogante, ¢ Cémo son

las caracteristicas turisticas potenciales del distrito de Tucume?.

1.4 JUSTIFICACION

La presente investigacion analizara el potencial turistico del distrito de Tlcume, zona
que tiene multiples e importantes recursos, que lo diferencian y lo hacen sobresaliente,
pese a ello, dichos recursos no son muy conocidos y para sus pobladores el turismo no
representa una actividad econémica a desarrollar, ello se puede inferir debido al poco
conocimiento que tienen de su importancia historica y cultural, ello también se debe al
poco conocimiento que se tiene sobre el turismo, como factor de desarrollo, por parte de la
comunidad y del gobierno local; por ello resulta trascendental que todos los involucrados e
interesados conozcan los beneficios que trae el turismo y a la vez conozcan los recursos

con los que ellos cuentan y su importancia histdrica o cultural.

El distrito cuenta con recursos culturales muy importantes y que lo diferencian de
otras zonas cercanas al distrito, pero a pesar de contar con estos recursos, no e€s
aprovechada debidamente por la poblacién y por sus gestores locales, del analisis del

potencial turistico presentado se puede tomar como una investigacion inicial para una
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posterior mejora de la situacion turistica en el distrito y una mejor calidad de vida para sus

pobladores.

Se eligio el estudio del sistema turistico para determinar el potencial ya que es segun
las condiciones de los elementos necesarios para la practica adecuada de turismo, que se
determina si un lugar tiene o no potencial para desarrollar actividad turistica, asi como es
imprescindible la existencia de recursos turisticos por explotar o de atractivos turisticos,
que presenten deficiencias en alguno de sus elementos, para poder ser detectados y

mejorados.

Este trabajo toma como base el sistema turistico propuesto por (Varisco, 2013)
haciéndole una pequefia adaptacién, ya que no se consideraran las dimensiones externas
dadas en este sistema, asi como no se tomara en cuenta la demanda, ya que se considera
materia de una investigacion mas exhaustiva, teniendo también el término de oferta
turistica descompuesto en recursos o atractivos y planta turistica; esta investigacién es
producto de un exhaustivo andlisis de la literatura sobre potencial turistico orientado al
territorio, y sobre el papel del turismo como factor de desarrollo que estan vigentes en los
debates actuales. Asimismo, los instrumentos fueron resultado de adaptaciones de
herramientas para determinar el nivel de potencialidad de los recursos turisticos, dicho
instrumento se encuentra plasmado en el Manual para la formulacion del inventario de
recursos turisticos a nivel nacional, la ficha de jerarquizacién de recursos turisticos
(MINCETUR, 2012) el cual evaltua y detalla el estado de los recursos turisticos y su
posible potencial. También se optd por trabajar con la investigacion de Ricaurte (2009),
haciendo una adaptacion de sus diversas fichas de observacion, también se trabajara con
una adaptacion de la ficha de andlisis del territorio turistico de Sandoval (2006) y ademas
por ultimo se optara por una entrevista que nos servira de conclusién y para confirmar o

corregir algunos datos.

Esta investigacion busco analizar el potencial del turistico del distrito de Tucume,
encontrando las principales deficiencias de su sistema turistico y algunas recomendaciones
para mejorar esta situacion, ya que este distrito cuenta con importantes recursos turisticos,

que hay que difundir, aprovechar y preservar como destino turistico en el tiempo.

Finalmente cabe mencionar que el presente trabajo de investigacidn sera practica ya

gue unicamente modificara la situacion actual de la poblacién estudiada.
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1.5 SUPUESTOS U OBJETIVOS DE TRABAJO

1.5.1 Objetivo general

Analizar el potencial de los recursos turisticos de Tlcume

1.5.2 Objetivos especificos

Describir los recursos y/o atractivos turisticos del distrito de Tucume
Evaluar la planta turistica del distrito de Tucume

Evaluar la infraestructura del distrito de Tucume

Evaluar la superestructura turistica del distrito de Tucume

Analizar a la comunidad receptora del distrito de Tucume

Evaluar las caracteristicas turisticas potenciales del distrito de TGcume
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1. Método

2.1 DISENO DE INVESTIGACION

Nuestro trabajo es de tipo aplicada, ya que segun Murillo (2008), citado por Vargas
(2009), “la investigacion aplicada recibe el nombre de “investigacion practica o empirica”,
qgue se caracteriza porque busca la aplicacion o utilizacién de los conocimientos
adquiridos”. (p.159). El uso de estos conocimientos y los resultados de la investigacion dan

como producto el diagnostico de la realidad. El presente trabajo investigacion es de
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enfoque cualitativo que consiste segin Tamayo (2003) “De orden explicativo, a partir de
informacion cualitativa, descriptiva y no cuantificada, de orden interpretativo, utilizada en
pequeiios grupos, comunidades, escuelas, salon de clase [...]”. (P. 63); y es descriptiva de
acuerdo al nivel de conocimiento, realizado de manera sincronica ya que: “Son aquellas
que estudian fenémenos que se dan en un corto periodo”; y de corte transversal como lo
define Hernandez et al. (2004): “los disefios de investigacion transversal recolectan datos
en un solo momento, en un tiempo Unico. Su proposito es describir variables y analizar su
incidencia e interrelacion en un momento dado” (p.270). Al ser la presente investigacion
de enfoque cualitativo, utilizaremos el disefio fenomenoldgico, que se define segin Van
Manen (1990), como una investigacion de tipo directa y que opta por la descripcion de los

fendmenos que se experimenta, sin teorias sobre sus causas o su realidad objetiva.
2.2 METODO DE MUESTREO

La poblacién de acuerdo a Tamayo (2003, p. 176) hace referencia a la totalidad de
personas a estudiar o analizar, que poseen entre si caracteristicas en comun, lo que hara

posible su agrupacion y estudio.

Segun el INEI, citado por Minsa, en su publicacion, “Boletines Especiales de
Estimaciones y Proyecciones de Poblacion N°17 al 20”, en la ciudad de Tucume al afio
2016 existian aproximadamente 22, 989 habitantes, entre los cuales se presenta una
mayoria de habitantes entre los 20 a los 54 afios, por lo que se decidié tomar esta edad

como referencia para la presente investigacion.

La primera caracteristica a tomar en cuenta fue que los entrevistados fueran del
distrito de Tucume, requisito posterior fue que vivieran actualmente en el distrito o se
encuentren en constante visita del distrito, como factor mas de rutina de vida, que producto

de la casualidad o de algn unico viaje planeado.

Una vez obtenido este dato, optamos porque el método de muestreo usado para la
presente investigacion sea un muestreo no probabilistico basado en nuestro criterio
obtenido de un amplio analisis del tema y sobre bibliografia de esta investigacion y su
problematica. Esto y la posterior elaboracion de nuestro guion de entrevista fue lo que

reafirmd la idea por utilizar un tipo de muestreo no probabilistico.
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Es asi que posteriormente se empleara el muestreo por conveniencia, es de esta
manera que se determinard a los individuos aptos para brindar informacién importante para

la investigacion a realizarse.

Para determinar la muestra se tuvo que verificar la disponibilidad de las personas a
entrevistar, por lo que se eligidé a autoridades de la municipalidad que puedan ser
accesibles, esto debido a que mi asistencia en el distrito era mediante viajes, y el tiempo
era un factor limitante, pero se eligié autoridades relacionadas con el tema turistico y que
tengan una nocién o algun cargo representativo en la municipalidad, de igual manera se
eligio a pobladores, tanto agricolas, como empresarios, y se escogio a una persona anciana
del distrito.

Escenario de estudio

El escenario de estudio elegido fue el distrito de Tacume, distrito perteneciente a la
region de Lambayeque y que se encuentra alejado de la ciudad, exactamente a 33 km de la
ciudad de Chiclayo, presenta en la mayoria del afio un clima caluroso y célido, en donde
predominan, especialmente por las noches brisas de aire muy fuertes. Al interior de la
ciudad, el espacio civico principal esta constituido por el area inmediata al parque central,
en cuyo alrededor se ubica la Iglesia de Tucume y el local de la Municipalidad Distrital. Y
hacia los alrededores de la ciudad podemos identificar zonas de agricultura y riego, donde
aun se emplean técnicas de agricultura y se da la cria de animales, como caballos, cerdos,

entre otros.

La principal actividad econémica de los pobladores del distrito de Tucume es la
agricultura, principalmente se puede ver la siembra del arroz y maiz como productos
principales. Los pobladores que se han dedicado al estudio de una carrera técnica o
profesional es muy poca, los que optan por estudiar, por lo general terminan postulando a
algin puesto municipal. También se da la existencia de numerosos puestos de comida o
restaurantes al paso, también los pobladores se dedican a hacer movilidad en mototaxis o

en combis, pero esto se da mayormente en el centro de la ciudad.

Las formas de organizarse de Tucume son a nivel vecinal y distrital, siendo
vecinalmente en pequefios grupos culturales y en grupos de desarrollo de actividades
recreativas, y distritalmente en grandes proyectos, como, por ejemplo, el Unico que se

conoce hasta la actualidad, fue el del eco museo del complejo arqueoldgico de Tucume. La
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relacién entre el gobierno de Tucume y los pobladores es regular, ya que algunos
consideran que el gobierno local no hace mucho por ellos, mientras que otros tienen una

idea algo més positiva.
Caracterizacion de sujetos

Como lo mencionamos con anterioridad, mencionamos que un primer requisito para
la muestra fue que los entrevistados sean del distrito y que actualmente vivan o se
encuentren en constante visita al distrito, asi como se determind una edad promedio,

teniendo sélo una excepcion que fue una persona anciana.

Tabla N° 1
N Nombre y Apellidos Ocupacion o profesion Edad
1 Carlos Flores Soraluz Autoridad de la 43
municipalidad de Tucume
2 César Augusto Sisquén Carrillo Autoridad de la 46
municipalidad de Tucume
3 Alejandro Saavedra Salcedo Poblador del distrito de 25
Tucume
4 Josué Calderén Valdivieso Poblador agricultor del 50
distrito de Tucume
5 Rosa Elena Saavedra Granados Pobladora del distrito de 53
Tucume
6 Juan Isidro Santisteban Garcia Poblador del distrito de 68
Tacume
7 Alejandro Jesus Granados Poblador agricultor del 52
Valdera distrito de Tucume
8 Teresa Maclovia Granados Pobladora del distrito de 50
Soraluz Tacume
9 Eli Rocio de la Oliva Ex autoridad y pobladora de | 25
la municipalidad de Tdcume
10 Esteban Benites Farfan Autoridad de la 43
municipalidad de Tucume

Caracterizacion de sujetos. Fuente: Elaboracién propia.
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Trayectoria metodoldgica

Nuestro tema sobre el potencial turistico en el distrito de Tdcume, se trabajo con un
enfoque cualitativo, en el que se buscd realizar un analisis de su sistema turistico,
entendiendo que el correcto funcionamiento de este sistema hace que el distrito sea
potencial para el desarrollo del turismo y también se analiz6 la existencia de otras
caracteristicas peculiares que hacen de igual manera potencial turisticamente al distrito,
para ello construimos una guia de entrevista que nos ayudo a tener informacion de primera
mano, sobre las caracteristicas anteriormente mencionadas, y se eligié a pobladores del
lugar, profesionales del distrito y autoridades de la municipalidad. Por otro lado, hemos
complementado y corroborado esta informacién con adaptaciones a diversas guias de
observacidn, asi como se empled una ficha de jerarquizacion para los recursos, finalmente
hemos complementado la informacién recogida in situ con diversas publicaciones y

bibliografia encontrada sobre la zona.

Por la naturaleza de nuestro trabajo hemos optado por un disefio fenomenolégico y
etnogréfico ya que no solamente nos interesa saber las perspectivas que se tienen sobre el
potencial turistico del distrito, sino saber cuales son los recursos y manifestaciones
culturales gque aun se practican en el distrito y que podrian ser considerados atractivos para
desarrollar turismo. Elegimos a los pobladores y autoridades para contrastar las opiniones
y percepciones que se tienen sobre la situacion turistica actual del distrito y sobre sus
caracteristicas peculiares. Toda esa informacion la categorizamos y nos permitié realizar
una triangulacion para obtener resultados y conclusiones que devinieron en algunas

recomendaciones pertinentes.

2.3 RIGOR CIENTIFICO

Como criterios para evaluar el rigor cientifico se emplean: la dependencia o
consistencia logica, la credibilidad, la auditabilidad o confirmabilidad, y la transferibilidad

o aplicabilidad. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

Variables, operacionalizacion
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La variable a estudiar en esta investigacion es Potencial Turistico. Arias (2012, p.57),
manifiesta que toda variable es una caracteristica, cualidad, magnitud o cantidad, que es
objeto de analisis, ser medido, manipulado o controlado en una investigacion y que a su
vez puede sufrir cambios. Es asi que al poder ser objeto de analisis, medicion,
manipulacion o control surge la necesidad de llevar esta variable a una realidad, para esto
utilizaremos el tecnicismo de operacionalizacion de variable. Sobre el término
operacionalizacion de variable el mismo Arias (2012), nos manifiesta que, aunque este
término no es muy utilizado en el idioma espafiol, si es utilizado en la rama de
investigacion cientifica y designa al procedimiento por el cual la variable pasa de ser
abstracto o teorico a real, concreto, observable o medible, es decir, se incluye indicadores o

dimensiones. (p. 62).
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Y es el mismo Arias que nos manifiesta que la operacionalizacion de una variable, por lo general, es representada en un cuadro.

Tabla N° 2

Matriz de operacionalizacion

servicios que
respalden el
desarrollo  6ptimo
de la actividad

Centros de
alimentacion

Unidad DEFINICION COMPONENTES COMPONENTES Instrumento ITEMS PARA ENTREVISTA
temética CONCEPTUAL TEMATICOS SUB TEMATICOS
Atractivos Guia de ¢, Cudles son los principales atractivos culturales turisticos de
turisticos y/o entrevista Tlcume? ¢ Podria describirlo detalladamente?
recursos turisticos
culturales Ficha de ¢,Cuales son los principales atractivos naturales turisticos de
observacion Tucume? ¢ Podria describirlo detalladamente?
Atractivos y/o Atractivos (Ricaurte)
Seguln Garcia  recursos turisticos turisticos y/o ¢,Cuales son las principales actividades festivas que generan
(2012) define el recursos turisticos visitas turisticas del distrito de Tucume? ¢Podria describirlo
potencial turistico naturales Ficha de detalladamente?
la capacidad que jerarquizacion ¢, Cudles son las principales manifestaciones tradicionales o
posee un lugar Manifestaciones folcléricas que generan visitas turisticas del distrito de
para el desarrollo culturales o Tucume? ¢ Podria describirlo detalladamente?
turistico, en cuanto festividades
a la existencia de
atractivos o] ¢,Coémo son los hospedajes turisticos que ofrece el distrito de
Potencial recursos turisticos Servicios de Guia de Tacume? ¢ Satisfacen la demanda? ¢Alguna recomendacion?
turistico disponibles, asi Alojamiento entrevista ¢ Podria detallarnos su respuesta?
como estos deben
estar Ficha de ¢, Qué funcion cumplen las agencias de viaje en el distrito?
acompafiados, de Planta turistica Agencias de viaje observacion ,Qué tal la atencion? ¢Alguna recomendaciéon? ¢ Podria
infraestructura vy (Ricaurte) detallarnos su respuesta?

¢,Colmo son los centros de alimentacién que ofrece el distrito
de Tdcume?  ¢Satisfacen la demanda?  ¢Alguna
recomendacion? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
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turistica. Este
potencial debe ser
evaluado en forma
integra,
considerando
factores como la
oferta y la
demanda.

Guia de
entrevista

Ficha de
observacion
(Ricaurte)

¢Coémo se desenvuelve el servicio de transporte en el distrito
de Tulcume?  ¢Satisfacen la demanda? ¢Alguna
recomendacion?  ¢Podria  detallarnos su  respuesta?
¢,Coémo evaluaria los caminos y carreteras para acceder a los
recursos turisticos del distrito? ¢Cree que este estado es el
adecuado? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

¢Existen los medios de comunicacion adecuados para que
existan actividades de desarrollo en el distrito? ¢Cudles
conoce? ¢Podria detallarnos su respuesta? De acuerdo, en
desacuerdo.

¢ Se dan las condiciones basicas suficientes, como, servicios de
luz y alcantarillado en el distrito para que pueda existir un
desarrollo? ¢Cual es el estado actual de estos servicios?
¢ Podria detallarnos su respuesta?

Accesibilidad
(Transporte)
Infraestructura
Medios de
Comunicacion
Servicios Basicos
Sector publico
Superestructura
turistica

Sector privado

Guia de
entrevista

Ficha de
observacion
(Ricaurte)

¢El Estado actualmente incentiva el desarrollo del turismo en el
distrito? ¢ Como lo sabe? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

¢ Qué participacion tiene el Estado en el desarrollo del turismo
en el distrito? ¢Cree usted que esta participacion es la
adecuada? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

¢Como el sector privado (agencias de viaje, restaurantes,
empresas de transporte), incentiva el turismo en el distrito?
¢ Colmo lo sabe? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

Importancia de la
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Comunidad
receptora

Caracteristicas
turisticas
potenciales de la
zona de
investigacién

comunidad
receptora en el
desarrollo
turistico

Calidad de vida

Guia de
entrevista

Ficha de
observacion
(Ricaurte)

¢ Considera usted que la comunidad del distrito de TUcume, esta
de acuerdo con que se desarrolle el turismo en el distrito?
¢COmo se organiza la comunidad de Tucume para que se
desarrolle el turismo en el distrito? ¢Cudl es su grado de
participacion? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

¢Existen o0 se han realizado planes en conjunto entre la
poblacién y el estado o alguna empresa privada? ¢Cuando,
como y donde fue? (Qué tal la experiencia? ¢Podria
detallarnos su respuesta?

¢Influye actualmente el turismo en la mejora de la calidad de
vida de las personas en el distrito? ¢ Considera que el distrito
tiene los recursos turisticos para que se mejore la calidad de

Clima

Ubicacion
estratégica

Atractivos
excepcionales

Estado de
conservacion

Capacidad de
desarrollo

Guia de
entrevista

Ficha de
observacioén
(Sandoval)

Ficha de
observacioén
(Ricaurte)

Ficha de
jerarquizacion

vida en el distriio? ¢Como 10 sabe? ¢Podria detaitarnos su
respuesta?

¢ Como es el clima en el distrito de Tucume? ¢ Cuales son los
meses propicios para la actividad turistica? ¢Podria detallarnos
Su respuesta?

¢ Clmo esta ubicado el distrito de Tacume con respecto a los
lugares de facil conectividad (ejemplo carreteras principales,
aeropuertos, puertos, etcétera)?

¢ Cuenta Tlicume con algun atractivo turistico singular (que no
exista y existan muy pocos en el Pert o Lambayeque)? ¢ Cuéles
son? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

¢ COmo es la conservacion y vigencia de los atractivos culturales
y naturales del distrito de Tiucume?

¢Cuales y Como son los planes de desarrollo turistico en el
distrito de Tucume? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
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Fuente: Elaboracion propia
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Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

En la investigacion, utilizaremos dos técnicas de recoleccion de datos, los cuales
seran la “entrevista” y la “observacion”, las cuales tendran a su vez como instrumentos a la

“guia de entrevista” y la “lista de cotejo”, respectivamente.

La primera técnica usada y a explicar, sera la entrevista, ésta se define como un
encuentro o reunion dos o mas personas: el entrevistador y el entrevistado o0 a veces se dan
la oportunidad de entrevistas hechas a grupos, dicha entrevista tendra como objetivo

intercambiar informacién. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010, p. 418).

Y es a través de preguntas y respuestas que se logrard una comunicacion y la
construccién, para el investigador, de un determinado tema. (Janesick, 1998, citado en

Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010, p. 418).

Las entrevistas se dividen en estructuradas, semiestructuradas y no estructuradas, para
la presente investigacion se utilizara la entrevista semiestructurada, que segun Hernandez,
Fernandez y Baptista (2010, p.418): son entrevistas con una guia ya programada pero que te
brinda la opcidn de agregar preguntas durante la entrevista, si asi lo crees pertinente. Es asi
que se utilizara la técnica de la entrevista, ya que a diferencia de un cuestionario una
entrevista es una conversacion mas intima y mas cercana con el entrevistado, a su vez al
tener caracter de entrevista semiestructurada, nos permitira adicionar preguntas, si notamos
que las respuestas de las entrevistas son muy cortas o ambiguas, lo cual nos permitira

enriquecer esta investigacién y obtener la informacion que deseamos.

Dentro de la técnica de entrevista, emplearemos el instrumento de guia de entrevista,
que es responde a un tipo de entrevista estructurada, pero a diferencia del cuestionario, las

respuestas deben ser registradas por el encuestador, no por el encuestado.

La observacion dentro de un punto de vista metodologico e investigativo conlleva no
simplemente una contemplacién; sino que implica adentrarnos en profundidad activo, asi
como de un analisis permanente. Ello significa que se debe estar atento a detalles o sucesos.
(Hernéndez, Fernandez y Baptista, 2010, p. 411). Por tanto, la observacién no sélo nos

permitira observar la realidad del distrito, para asi poder conocer el estado de sus recursos
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para determinar su potencial, sino que ademas nos permitira analizar, recopilar informacion

y estar atentos a sucesos o acontecimientos importantes.

Dentro de la técnica de observacion se optard por una observacion simple o no
participante, ya que solo se dedicara a observar, sin involucrarse con la realidad o contexto
de la comunidad. Emplearemos el instrumento de lista de cotejo, o también llamada lista de
verificacion o control, que es un instrumento en el que se sefiala o determina la ausencia o

presencia de un aspecto, criterio o conducta que sera observada. (Arias, 2012, p.70).
2.3.1 Consistencia logica

Con respecto a la validez de nuestro instrumento, realizamos una validez de
contenido, el cual 3 expertos en la tematica de administracion en turismo y hoteleria nos

revisaron y validaron el instrumento con un 83% de promedio de valoracion.

Tabla N° 3
Institucion que  Porcentaje
Nombre del experto pertenece de validez
Universidad
Edwin Natividad Gabriel Campos César Vallejo — 75%
Lima Norte
Universidad
Pilar Rios Ramirez César Vallejo — 84%
Lima Norte
Universidad
Carlos Tovar Zacarias César Vallejo — 89%
Lima Norte
Total 83%

Validacion de expertos. Fuente: Elaboracion propia
Credibilidad

Este criterio lo podemos definir de la siguiente manera, sobre este criterio Hernandez,

Fernandez y Baptista (2010), nos dice que la credibilidad hace referencia la capacidad del
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investigador para captar el significado adecuado de las versiones u opiniones de los
participantes. A su vez, esto responde a si el instrumento utilizado ayuda al investigador a

responder las interrogantes que se plantearon al iniciar su investigacion. (p. 475).

Nuestro trabajo tuvo varias fuentes de credibilidad, por ejemplo, utilizamos varios
instrumentos que nos ayudaron a contrastar la data que recogiamos en el campo, ya que en
muchos de los componentes tematicos, varios testimonios de los funcionarios, dadas en la
entrevista, se contradecian con el testimonio de los pobladores o lideres del distrito, esto
nos ayudo a sacar una conclusion sobre la informacidn real que se observaba, asimismo, la
guia de entrevista ha sido revisado por 3 especialistas que tienen estudios e investigaciones
con nuestro tema de analisis. Otro punto fundamental para la credibilidad de nuestro trabajo
fue el de transcribir tal cual los testimonios fidedignos que obtuvimos en las entrevistas,
ellas fueron grabadas y autorizadas para sustentar el presente trabajo. Finalmente, hemos
estado en constante revision e intercambios de opiniones con profesores y estudiantes que
se han especializado en la temética que hemos elegido, todo ello, ha fortalecido la

credibilidad de nuestro trabajo,
Confirmabilidad

Con el tema de la confirmabilidad, nuestro trabajo ha sido validado por expertos en el
tema, de la misma manera optamos por el andlisis item por item de nuestros instrumentos
por parte de un experto, asimismo la prueba piloto nos permitid6 mejorar los items de
nuestros instrumentos, y han permitido que las preguntas sean replicables y aplicables por
cualquier investigador que sea especialista en la tematica. Para llegar a construir las
preguntas decidimos basarnos en modelos y teorias que nos permitan realizar preguntas que
respondan nuestros principales objetivos en esta investigacion, por lo que nuestros
instrumentos podran ser aplicados y replicados, por investigadores que estén especializados
en potencial turistico, la confirmabilidad la podemos definir de la siguiente manera: cuando
una investigacion puede ser replicado o aplicado en un contexto similar, para obtener los

mismos resultados.

Para ello es necesario un registro y documentacion completa de las decisiones e ideas

que el investigador haya tenido en relacion con el estudio.
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Transferibilidad

Con respecto a la transferibilidad de la presente investigacion, hemos realizado
diversas estrategias de confiabilidad como, revision item por item por experto, en la cual se
dio la correccion de los items 1, 4, 5, 8 y 9, la prueba piloto, revision por un amigo de
confianza. Todas estas estrategias han permitido que nuestro trabajo sea consistente y
replicable en otros contextos similares, es decir, los instrumentos y la metodologia de este
presente trabajo puede ser replicable en zonas rurales, urbano marginales, con gran cantidad
de patrimonio cultural y natural, de una belleza escénica deseable y con una zona que tenga

similar potencial turistico pero que aun no sea aprovechado.

Cuando la investigacion o el instrumento puede ser ampliado o aplicado en otro
contexto similar a la investigacion. Sobre ello Hernandez, Fernandez y Baptista (2010, p.
478), nos manifiesta en este criterio, que la presente investigacion debe responder a poder
ser aplicados por otros investigadores en otros contextos para obtener iguales o similares
resultados. Debido a la complejidad de aplicarse en otros contextos de manera idéntica, esta
capacidad responde también, a emplear parte de la investigacion para aplicarse en otros

contextos.

Este criterio se refiere a la posibilidad de extender los resultados del estudio a otras

poblaciones.
2.4 ANALISIS CUALITATIVO DE DATOS

En el estudio, los datos fueron recolectados, a traves de guias de entrevistas, las
cuales seran procesadas con el método de codificacion que segun Fernandez (2006, p.5),
que cita a Patton (2002), la codificacion conlleva el andlisis del contenido principal de
observaciones, entrevistas u otros documentos, determinando asi lo mas significativo, para
posteriormente reconocer términos recurrentes en datos cualitativos y clasificarlos en

categorias y temas, para asi obtener un orden mas preciso.

La categorizacién de nuestro trabajo consistio en un proceso de analisis diferenciado
que nos permitio establecer de manera objetivo las principales interpretacion de las

respuestas de las entrevistas y observaciones. Se comenzo en base a nuestros componentes
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temaéticos, de ahi salieron las preguntas y se opt6 por categorizarlas por ejemplo, en buen
estado, regular estado o mal estado, entre otros, dependiendo de la pregunta, de ahi,
colocamos el testimonio editado de acuerdo a la categorias de las respuestas, lo cual nos

permitio determinar la tendencia de las preguntas por el total de entrevistado u observados.

Y en algunos casos utilizaremos el analisis del discurso, que segun Sayago (2014,
p.5), el analisis de datos se refiere al agrupamiento o etiquetamiento de los datos obtenidos,
que significa tener que categorizar la informacion en unidades, la desagregacién de pasajes
textuales, lo cual nos permitira reconocer variaciones entre los discursos de cada medio y la
reagregacion, que es volver a reagrupar los datos ya separados, para reconocer diferencias y
cambios. Una vez obtenida esta informacion, fue comparada con la obtenida a través de los
instrumentos de observacion, y se optd por triangular la informacion de esta manera se
determind la veracidad de las versiones de los entrevistados. Después de ello, en base a los
problemas especificos, hemos analizado la sintesis del analisis por pregunta y los hemos
articulado en funcion de la pregunta especifica, la cual nos ha permitido realizar un analisis
de resultados por dimensiones, todo ello fue insumo para el anélisis de resultados en

general.

El proceso béasico comprende mudltiples lecturas, trascripcion, codificacion,
categorizacién, comparacion constante de los datos emergentes para detectar similitudes o
divergencias, empleo de diagramas pueden ayudar al investigador a un andlisis reflexivo de
los testimonios, discursos, etc. Por otra parte los mapas conceptuales permiten develar el

fendmeno de estudio y alcanzar las consideraciones finales.
2.5 ASPECTOS ETICOS

En la elaboracion del proyecto de investigacion, prevaleceran los valores éticos, asi
como el proceso integral ordenado, coherente, secuencial y racional. Ademas, se respetaran

los derechos de autoria y la identidad de los entrevistados.
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I11. Descripcion de Resultados
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3.1 Analisis por componente tematico
A) RECURSOS Y ATRACTIVOS TURISTICOS

Aqui se pudo encontrar muchas coincidencias por parte de los entrevistados. Como
principales atractivos culturales, podemos encontrar al mas importante que es el ecomuseo
que ha recibido un premio internacional importante, porque incentiva el desarrollo
sostenible del turismo en el distrito. También podemos encontrar como atractivo principal
al complejo arqueoldgico de Tdcume, que es una serie de pirdmides que tienen relacion
entre ellas, para ser precisos son aproximadamente 26 piramides, ambos atractivos son muy
reconocidos en el distrito y muy ampliamente los pobladores de Tacume se identifican
facilmente con ellos; luego tenemos pero de forma mas secundaria a la iglesia San Pedro de
Tucume y al centro de Tucume, donde estd ubicada la plaza de armas. Aqui también se

menciond a la artesania como actividad cultural incluida dentro del ecomuseo.

Los principales recursos turisticos culturales que podemos encontrar, son el
chamanismo, la experiencia de ver y conocer méas acerca de técnicas agricolas y ganaderas,
las ruinas de una iglesia ubicadas en un caserio llamado el viejo Tucume, el museo y la
tumba de Santos Vera, personaje del chamanismo muy reconocido en el distrito, y la casa

museo y tumba del célebre matematico Federico Villarreal, que nacid en el distrito.

En sus recursos naturales estan las zonas de sembrio de los pobladores y sus diversas
técnicas para el sembrado de alimentos como el maiz o el arroz, se encontrd zonas verdes,

propicias para campamentos y para relajarse.

Para evaluar los recursos turisticos del distrito que se identificaron se optd por utilizar
la ficha de jerarquizacién propuesta por el MINCETUR, para determinar segun grados de
jerarquia el potencial turistico de cada recurso en especifico, siendo el chamanismo el que
obtuvo mas puntaje con una puntuacion de 32,5, lo que nos dice que este recurso turistico
posee una jerarquia de 3, donde 1 es la menor jerarquia y 4 es la mayor, lo que hace que
este recurso sea considerado de rasgos excepcionales, capaces de motivar por si solos o en

conjunto con otros recursos contiguos una corriente actual o potencial de visitantes
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nacionales o extranjeros. Seguido de recursos a tomar en cuenta a la casa y tumba de Santos

Veray las ruinas de una iglesia antigua ubicada en el caserio Viejo Tucume.

Como manifestaciones folcloricas del distrito tenemos a los diablicos de Tucume, que
es una danza muy representativa del distrito, y que también tiene variados reconocimientos,
entre ellos el mas importante ser nombrado patrimonio cultural de la nacion. Es que es esta
fiesta la que se desarrolla desde nifios hasta edad adulta la que representa y simboliza a este

distrito.

Por otro lado como manifestaciones culturales tenemos en el plano religioso a la
fiesta mas importante de Tucume que tiene lugar entre los meses de enero y febrero y que
se da una sola vez al afio, es la fiesta de la virgen purisima concepcion, es la fiesta mas
importante del distrito y cuenta tanto con reconocimiento nacional como internacional,
como con visita nacional e internacional, en cudnto a lo costumbrista tenemos a una
festividad anual que se da en conmemoracion de un sabio tucumano, como lo fue Federico
Villarreal. Pero estas festividades a pesar de ser reconocidas, se limitan solo a la fiesta,

cuando podrian extenderse y aprovecharse mucho mas.

Sobre este ultimo punto se manifiesta el entrevistado n° 2: “Para que traiga mas
atractivo yo pienso deberia de haber un lugar especifico para que la virgen pueda mostrar
todos sus mantos, donde la gente tiene mucha vision se toma fotos”. Y es que estas
actividades se han estancado en el tiempo y no han sabido desarrollarse y seguir creciendo

a lo largo del tiempo.
B) PLANTA TURISTICA

En lo referente a la planta turistica, comenzando por los hospedajes, aun falta mucho
por hacer, ya que como expresa en su mayoria de entrevistados solo hay un hotel que es
reconocido como un hotel o establecimiento de hospedaje de calidad como lo es Los
Horcones, luego hay muchos pequefios hoteles, pero ninguno de renombre, que le dé la
seguridad al turista de un servicio de calidad. Lo que genera que no se pueda pernoctar en
Tacume, y se opte por hospedarse en ciudades mas grandes como Chiclayo o Lambayeque,

donde la atencion y la generacion de ingresos al distrito de Ticume se pierden.
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Sobre esta ultima afirmacion nos manifiesta el entrevistado n° 2: “La recomendacién
que le podria dar es que por ser zona turistica, a veces supongamos cuando el visitante
viene y no tiene un lugar adecuado donde quedarse, regresa a Chiclayo, eso lo hemos visto
con el museo de sitio, regresa a Chiclayo se pierden ingresos, si se puede quedar aca para

gue hayan mas ingresos, porque no lo hacen no”.

También tenemos restaurantes turisticos, campestres o al paso, donde la variedad es
considerable y dada la gastronomia del distrito, hay restaurantes muy buenos y de calidad,
donde preparan comidas muy ricas, incluso hay restaurantes que promueven las costumbres
del lugar. En cuanto a los restaurantes o centros de alimentacion tanto pobladores como
autoridades coinciden en que si se satisface la demanda y hay restaurantes de calidad. Esto
coincide con la informacién obtenida en los instrumentos de observacion donde se puede
ratificar que si hay una cantidad considerable de establecimientos para que el turista pueda

alimentarse.

En lo que respecta a agencias de viaje, algunos pobladores como autoridades
manifiestan que no existen agencias de viaje, sobre esto expreso el entrevistado n® 3: “En
Thacume no hay agencias de viaje, lo que se hace es conectar desde Chiclayo”. Mientras que
entrevistados como el nimero 4 nos manifestd, que si existian agencias de viaje, pero que
estas no estaban equipadas como se debe. “Si hay agencias, pero son pocas, habra dos. Pero
no son oficinas en si, son casas pequefias que las adecuan, para que la gente deje sus
equipajes y vaya viendo que visitar exactamente, estan en plena panamericana. Deberia
haber una mejor atencién y agencias mejor equipadas, asi como en Lambayeque”. Esta
informacién comparada con la ficha de observacion nos arroj6 como resultado que la
version de la segunda entrevistada y como la que tuvieron varios entrevistados, es la
adecuada y la méas exacta, ya que esa realidad es tal cual como la que se observd en
Tdcume. Se encontrd una casa, en donde hay un pequefio quiosco, donde a su vez se
encuentra una agencia de viajes, en el que se da una atencién bastante desinformada e

inadecuada, lo que si hacen es dar folletos promocionales del distrito.

En general la dimension de planta turistica del distrito de Tacume es regular, siendo
el estado mas sobresaliente el de restaurantes turisticos, presentando deficiencias de

atencion, numero de agencias y sensacion de informalidad, en un estado regular a las
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agencias de viaje, encontrando en un estado malo al de hospedajes turisticos, donde no sélo
se encuentra que el nimero de hospedajes es limitado, sino que ademaés s6lo uno de ellos es
considerado de calidad, y no es accesible para todo tipo de publico, sélo para personas que

puedan pagar un algo elevado costo.
C) INFRAESTRUCTURA

La mayoria de los entrevistados, tanto pobladores como autoridades coinciden en que
efectivamente si se dan las condiciones bésicas suficientes para que se pueda dar el
desarrollo de actividad turistica en la zona, pero adn se presentan deficiencias, por ejemplo
en cuanto a su transporte si cuentan, tanto con combis 0 en moto taxis, siendo el transporte
interdistrital mediante combis e intradistrital mediante moto taxis, el personal de las moto
taxis se encuentra ya capacitado para tratar a los pasajeros, pero el personal de las combis
no. Esto también se refuerza con la version obtenida de algunos entrevistados en la que
manifiestan que la actividad de las combis es algo informal y desorganizada, asi como la
manifiesta la entrevistada n°® 9: “Ellos se auto dirigen, ponen sus propias normas, o sea es
desordenado sus tarifas las controlan ellos, incluso son por horarios, en cierta hora te

cobran una tarifa ya pasada las 8:00 de la noche te cobran otra tarifa”.

Esta informacion concuerda con la que se experimentd de manera personal y con la
posterior informacion que se recogié en las fichas de observacién, donde se determiné que

el estado del transporte es bueno y si satisface la demanda de visitantes.

El estado de las carreteras para acceder al distrito el estado es bueno, se encuentra
pavimentado y en buen estado, mientras que para los atractivos ya reconocidos ya se han
hecho pistas pavimentadas, por otro lado para algunos recursos aun hay la presencia de

pequefios tramos de trocha, que hacen que la visita sea mas incomoda de lo que deberia ser.

El estado de las pistas que estan pavimentadas dentro del distrito es actualmente
malo, pero se entiende que esta situacion es momentanea, debido a que fueron afectadas por
las lluvias del afio pasado, debido al fendmeno del nifio, toda esta problematica se
encuentra al momento en reparacion. Aunque esta recuperacion es lenta y deberia ser mas
rapida. Esta informacioén pudo ser corroborada en el campo y tanto pobladores como

autoridades coincidieron en la informacion.
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En lo que respecta a los servicios basicos, como luz, agua, alcantarillado, cuentan con
luz eléctrica mas del 90% de la poblacion, por lo que el estado de la luz eléctrica es el ideal.
Por otro lado en el estado del agua, sélo se da el abastecimiento por horas, teniendo un
méaximo de 6 horas de agua al dia, debido a que las tuberias generales de la ciudad se
encuentran dafiadas debido a su antigiedad, de mas de 30 afios, esto hace que el estado del
alcantarillado y sanidad sea malo, pero esta problematica, se encuentra también en
reparacion, pudiéndose apreciar diversos trabajadores arreglando las tuberias a diferentes

horas del dia.

Tocando el punto de medios de comunicacion, en cuanto a lo basico que debe tener
un distrito para poder estar comunicado y tener un adecuado desarrollo, no cuentan con
televisoras del distrito, y los televisores que hay son muy escasos, por otro lado gran parte
del distrito cuenta con internet para poder comunicarse, incluso segin lo experimentado
existen dos cabinas de internet, medio importante, a través del cual se pueden enterar de
noticias del exterior. Su principal medio de comunicacion es la radio, tanto es asi que
cuentan con tres emisoras de radio propias del distrito y tienen una especial que emite
noticias sobre el ecomuseo y el distrito. Las opiniones sobre algunos medios de
comunicacion varian, pero en detalles menores y algunas veces hasta desinformados o con
comentarios vagos, en lo que si coinciden la mayoria de los entrevistados es en la existencia

de medios de comunicacion.

Esta informacién coincide también con la obtenida a través de los instrumentos de

observacion.
D) SUPERESTRUCTURA TURISTICA

En el sector publico las versiones de los entrevistados varian, esto en un comienzo se
crey6 que fue debido a versiones convenientes para las autoridades, y en clara protesta y
descuerdo con la labor de estos ultimos, en cuanto lo que se refirid a las respuestas de los
pobladores. Mientras que las autoridades hablaban de un manifiesto apoyo e incentivo a la
poblacién, en lo que respecta a lo turistico, promocional y a modo de incentivo,
manifestando la existencia de diversos proyectos y propuestas hechas por ellos al distrito,
como uno de ellos por ejemplo, uno de los mas resaltantes, el pintado de algunas casas con
iconografia del distrito, creada especialmente para ser atractiva visualmente, mientras que
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la poblacion expresa un el interés de las autoridades s6lo para la parte de la poblacion

involucrada en la actividad del museo, mas no en su totalidad.

Asi lo expresa la entrevistada n° 9: “es mas, la tnica parte que se involucra en el

turismo es la que trabaja en el museo”.

Esta informacion debid ser corroborada con la ficha de observacion, con la que se
corrobordé la informacion dada por las autoridades, en la que se pudo comprobar la
existencia de planes y proyectos de desarrollo turistico, y se pudo observar el pintado de las
casas y algunos restaurantes con iconografia del lugar, lo que le da una vista diferente al
distrito, a su vez como se pudo observar que algunos atractivos y recursos turisticos son
conservados y promocionados. Pero a su vez también se corrobord la desinformacion
existente de los pobladores de Tucume en cuanto a la actividad turistica, ya que se dio
respuestas cortas, inseguras y contradictorias, especialmente en este punto de las
entrevistas. Esto puede ser debido a desinformacion o ignorancia en cuanto a los beneficios
del turismo y como desarrollar el turismo en la zona, siendo efectivamente como nos
menciond la entrevistada n° 9, centralizaciones en cuanto al conocimiento de los beneficios

turisticos, dada en el ecomuseo de Tucume y sus alrededores.

Por otro lado en el sector privado la informacién obtenida de las entrevistas coincidio
mas, mencionandose que el sector privado incentiva la actividad turistica, ya que se ve en
algunos establecimientos como restaurantes, 0 en transporte como mototaxis, algunas
combis, que se da el incentivo, trato adecuado a los visitantes y estimulan el a los visitantes

a conocer y moverse con total comodidad y libertad en el distrito.
E) COMUNIDAD RECEPTORA

En esta dimension también se coincidid en ambas partes entrevistadas, tanto
pobladores como autoridades opinaron que la poblacién se encuentra de acuerdo con que se
desarrolle turismo en el distrito, de igual manera coincidieron en el item donde se cuestion6
por la influencia del turismo en la calidad de vida de los pobladores, especificando que si se
evidencia la influencia y la mejora en la calidad de vida que tiene el turismo en la vida de
las personas del distrito, donde ademas tienen muy presenta a la influencia y ventas que

hacen los pobladores que trabajan en el ecomuseo.
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En la interrogante de la organizacion de la poblacion para el desarrollo del turismo en
el distrito, sucedié algo similar a las respuestas obtenidas en la dimension de
superestructura cuando se preguntd por el incentivo del sector publico en el turismo,
mientras que las autoridades la comunidad se organiza al menos culturalmente para el
desarrollo del distrito, siendo la organizacion turistica grupal en particular para actividades
del museo, los pobladores en su mayoria no conocian o negaban la organizacion de la
comunidad en el desarrollo del distrito, se encontraban respuestas vagas o inadecuadas, en
cuanto a la organizacion de la comunidad receptora del turismo, algunos como el
entrevistado n° 8, si opinaron sobre el tema: “Como te digo hay que han formado grupos,
para incentivar y ahi por ejemplo que hacen mascaras de los diablicos, hacen méscaras de
diablicos que son diablicos, también hay adornitos que venden como llaveritos”.

Situacion similar es la encontrada en el item sobre la interrogante de los planes en
conjunto entre la poblacion, la empresa privada y el gobierno, mientras que el gobierno
conoce y da una explicacion amplia del tema, los pobladores desconocen y manifiestan que
el estado es descuidado y no los apoya turisticamente. Siendo una vez mas comprobada la

veracidad de la version de las autoridades.

F) CARACTERISTICAS TURISTICAS POTENCIALES DEL DISTRITO DE
TUCUME

En el clima del distrito las versiones de los entrevistados coincidieron en que la
mayoria de tiempo el clima en el distrito de Tacume es caluroso, pero es un calor aceptable,
no es molesto para visitar el distrito. Mientras que otros agregaron ademas como meses
propicios para la actividad turistica los meses de enero y febrero, donde ademas de
aprovechar para relajarse se debe aprovechar la festividad de la virgen esto se puede

justificar por el ambiente carnavalesco que se vive en el distrito.

Esto concuerda y coincide con el instrumento de observacion de indicadores de

potencialidad usado en la presente investigacion.

De igual manera la mayoria los entrevistados consideran que la ubicacién es la
adecuada y que si es estratégica, debido a que la cercania a la mas proxima ciudad

principal, como lo es la ciudad de Chiclayo es de aproximadamente una hora, y ademas se
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encuentra en medio de varios distritos. Como manifiesta el entrevistado n° 2: “ES un
distrito privilegiado, porque esta en medio de todo, para ir de un sitio a otro si o si tienes

que pasar por Tacume”.

Asi también como se menciona que es una ciudad alejada del ruido, ideal para
relajarse. Como lo manifiesta el entrevistado n® 3: “Tucume esta lejos de la bulla, en una

zona verde, estd alejado de Chiclayo a unos 45 minutos”.

Esto concuerda y coincide con el instrumento de observacion de indicadores de

potencialidad usado en esta investigacion.

Como atractivos excepcionales la mayoria de entrevistados, coincidié en que si
cuentan con un atractivo excepcional representativo como lo es el complejo arqueoldgico
de huacas es su maximo atractivo, siendo el Unico conjunto tan grande de huacas que
existan en un mismo distrito. Como segundo pero menos mencionado encontramos al

ecomuseo de TuUcume.

El estado de conservacién de algunos atractivos si es evidente para los entrevistados,
mas en lo cultural que en lo natural, mientras que los atractivos identificados son muy
vigentes y reciben visitas casi durante todo el afio. Por lo que creemos que el estado de
conservacion es el adecuado para los atractivos, pero la situacion es diferente para los
recursos turisticos. Esto de igual manera coincide con el instrumento de observacion usado

en este trabajo de investigacion.

En la capacidad de desarrollo del distrito las opiniones son diversas, situacion similar
a la dada cuando se pregunto por el sector publico en la dimensidn superestructura turistica,
algunos pobladores opinaron que no se daban o desarrollaban planes, mientras que para
otros pobladores se obvio esta pregunta ya que fue respondida en otra dimension, opinién
diferente tuvieron las autoridades que si se explayaron y dieron detalles de la pregunta
hecha, n ejemplo de ello es lo dicho por el entrevistado n° 1: “Hay un plan de desarrollo
turistico local, que se estd coordinando con MINCETUR, el afio pasado se hizo una

aprobacion de ese plan de desarrollo turistico”.

3.2 Analisis por unidad tematica
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Los principales hallazgos de la investigacion sobre el potencial turistico del distrito
de Tucume, en la region Lambayeque nos han permitido analizar la situacion de un distrito
alejado, con una variedad considerable de recursos y atractivos turisticos, como lo son el
chamanismo, la observacion de flora y fauna, las técnicas agricolas y ganaderas, las ruinas
de iglesia en el viejo Tucume, el museo y tumba de Santos Vera, sitios propicios para
campamentos y la casa — museo y tumba de Federico Villarreal, siendo los que presentaron
mayor posibilidades para desarrollarse turisticamente el chamanismo y el museo y tumba
de Santos Vera; pero con regular interés por parte del estado y falta de capacitacion a la
poblacion local, sobre los beneficios turisticos, presentando una considerable falta de
comunicacion entre el Estado y la poblacién. También se aprecian evidentes problemas en
cuanto al estado de uno de sus servicios basicos, en cuanto a alcantarillado y agua potable
se refiere, el estado de estos es el mas urgente y necesita ser mejorado, también se verifica
aqui como problema notorio y considerable la falta de hospedajes turisticos de calidad y la
falta de agencias de viaje; no porque el distrito sea malo o tenga condiciones climéticas
extremas, sino porque no se esta promocionando el distrito como es debido. Una clara
muestra que si pueden coexistir alojamientos de calidad en el distrito es el lodge “Los
Horcones”. Por otro lado también presenta problemas en cuanto al estado de acceso a los
caminos para acceder a los recursos turisticos del distrito, presentando incomodos tramos
de trocha. Las caracteristicas turisticas potenciales del distrito de Tucume son buenas, lo

que hace muy factible la practica del turismo en la zona.
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1V. Discusion
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Los principales hallazgos de esta investigacion sobre el potencial turistico del distrito
de Tucume, en la region Lambayeque nos han permitido analizar la situacion de un distrito
alejado, con una variedad considerable de recursos y atractivos turisticos, pero con regular
interés por parte del estado y falta de capacitacion a la poblacion local, sobre los beneficios
turisticos, presentando una considerable falta de comunicacion entre el Estado y la
poblacion. El potencial turistico representa una clara opcion de desarrollo para muchas
ciudades que no se ven beneficiadas por otras actividades econdémicas, esto debido muchas
veces a que el desarrollo de estas actividades tiene lugar en las ciudades principales de la
region, considerandose una herramienta importante, el turismo, pero para esto estas zonas
deben ser atractivas turisticamente para los visitantes, asi surge el interés por determinar el

potencial cultural del distrito de Tacume.

El potencial hallado del distrito y al sector que se debe orientar el turismo es el
turismo mistico y cultural, ya que fueron ambos los mas resaltantes en el presente trabajo,
tal y como lo menciona Sarrazin (2012), existen dos fenGmenos notables tanto en América
Latina como en muchos otros lugares del mundo occidentalizado. Por un lado, la
importancia que han tomado las identidades locales, indigenas, autdctonas, étnicas, las
cuales, en muchos casos, utilizan significantes de tipo religioso o “espiritual” para definir
sus identidades culturales. En el caso de los indigenas americanos, es frecuente observar
qgue el chamanismo se menciona como un elemento clave, para el desarrollo de las

comunidades.

A su vez, Gareis (1994), nos menciona que el norte del Peru tiene un gran prestigio y
gran representatividad en cuanto al curanderismo andino. Reconocimiento y prestigio en
gran parte por los numerosos y detallados estudios sobre los curanderos nortefios que
fueron realizados en el ultimo tiempo por antropdlogo y que contribuyeron a reconocer al

turismo nortefio.

La presente investigacion de tesis a su vez ha sido analizada e investigada por
diversos autores, muchos de ellos abordan la misma o similar problematica de nuestros
objetivos, por ejemplo tenemos la investigacion de Pasquel (2017), que menciona en sus
conclusiones que el potencial del distrito radica en sus atractivos turisticos naturales, en el

paisaje que rodea cada uno de ellos y en la disposicion de la poblacion de volver a Surco un
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destino turistico; por otro lado, hace falta invertir tanto en la planta turistica ya existente,
como en la infraestructura publica, y en capacitar a la poblacion para que se encuentre
preparada para recibir turistas, esto se hara posible aprovechando la voluntad politica que
existe en la municipalidad para desarrollar y gestionar la actividad turistica. Nuestro trabajo
aborda de manera similar a la propuesta dada por Pasquel, pero presenta una propuesta
metodoldgica mas clara, esto sumado a que presenta la utilizacién de més instrumentos y de
una técnica de triangulacion hace que la presente investigacion sea mas consistente y

focalizada, por lo que los resultados y conclusiones obtenidos son mas profundos.

Por otro lado en el plano internacional también tenemos a Chicaiza (2016), y que
menciona en sus conclusiones, el evidenciar los motivos por el cual no se ha podido
potencializar como un destino turistico, comprobando que el factor negativo para su
desarrollo es la escasa promocion que tiene la comuna como atractivo turistico, y también
la falta de equipamiento hotelero en la zona. Nuestro trabajo aborda de manera similar a la
propuesta dada por Chicaiza, pero presenta la utilizacion de mas instrumentos y de una
técnica de triangulacion hace que esta investigacion sea mas consistente y focalizada, por lo

que los resultados y conclusiones obtenidos son mas profundos y exactos.

También tenemos a Castro (2016), que tuvo como conclusion principal, que el distrito
de San Juan de Lurigancho, presenta fortalezas en cuanto a la infraestructura e iniciativa del
gobierno local, para desarrollarse como una potencial zona turistica. A diferencia de Castro
hemos considerado importante mencionar cual es el potencial actual del distrito, dando una
investigacion inicial para que futuros investigadores puedan profundizar el presente trabajo
de investigacion, por otro lado ha considerado utilizar escasos instrumentos, valiéndose
solo de un cuestionario, lo cual consideramos insuficiente para determinar el potencial
turistico, esto sumado a que las opiniones dadas por los entrevistados, puedan tener
tendencias, que deben ser corroboradas en la realidad como ciertas o falsas, punto que
hemos tomado en cuenta y que hemos superado usando instrumentos de observacion, lo que

hace que esta investigacion supere la hecha por Castro (2016).

Para analizar el potencial turistico de una ciudad como Tdcume, que tiene una
considerable existencia de agricultores y de zonas llenas de flora y fauna propias del lugar,

se debe tener en cuenta la opinion de la poblaciéon local o comunidad receptora y su
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disposicion para que se desarrolle turismo en su distrito, tal como lo afirma Monterrubio
(2009), nos dice que, la comunidad receptora como parte del sistema turistico tiene un
papel muy importante, ya que complementa muy bien a los otros elementos del sistema
turistico, a su vez la comunidad local o receptora es simple y representa un elemento
imprescindible para que pueda existir el turismo en una comunidad. Por ejemplo, la
comunidad provee algunos elementos para la satisfaccion de actividades que satisfagan las
necesidades de los visitantes; como se evidenci6 en el distrito de Tucume, donde se registrd
la existencia de muchos buenos restaurantes, que fueron adecuados en la casa de los
moradores del lugar y que a su vez servia para promocionar y para guiar a los visitantes.
Sobre este aspecto Pasquel (2017), también considera como parte importante para
determinar el potencial la disposicion de la comunidad receptora para que se desarrolle

turismo en el distrito.

A su vez para determinar el potencial turistico de Tacume, se debe tomar en cuenta
diferentes y amplios aspectos asi como lo menciona, SECTUR (2002), citada en
Covarrubias (2015), afirma que toda zona que desee evaluar o analizar su potencial
turistico, deberd evaluar cuidadosamente sus recursos turisticos. Entre los elementos a
tomar en cuenta se consideran a los diferentes tipos de atracciones y actividades actuales o
posibles actividades relacionadas con la naturaleza, la cultura y rasgos especificos que
tenga la zona. Asi como las actividades econdmicas, sitios urbanos, entorno rural, servicios
de salud, lugares religiosos, instalaciones y servicios turisticos ya en funcionamiento,
infraestructura de transporte y general, y disponibilidad de mano de obra cualificada,
sentimiento de la comunidad con respecto al desarrollo turistico, entre otros. Sobre este
aspecto Villanueva (2016), coincide con la idea, ya que también basa su investigacion y sus

conclusiones en base al sistema turistico de la zona de estudio.

Y es que se sabe que todo sistema debe funcionar de manera conjunta e integrada, asi
como debe serlo cada elemento de dicho sistema, asi pues se encontrd una problematica
dada en la dimension de superestructura turistica del distrito de Tucume, sobre ello el
Instituto Costarricense de turismo en su manual de cultura turistica (2010), nos manifiesta
que la superestructura turistica comprende todo organismo especializado, publico y

privado, organizaciones que trabajan en conjunto para el desarrollo y funcionamiento
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adecuado del turismo, asi como la promocion, control de calidad y precios, planificacion
del territorio, asociaciones de hoteles y restaurantes, agencias de viajes, empresas de
transporte, entre otros. Y es que para hablar de un buen estado de superestructura se debe
dar un trabajo en conjunto entre el sector privado y el publico. Asi mismo Peralta (2015), y
nos menciona en sus conclusiones a base de recomendacion, que es que se tendrd un buen
funcionamiento turistico si se tiene como base al trabajo conjunto entre la poblacion, la

empresa privada y las organizaciones gubernamentales.

Asimismo también se considera importante la existencia de hospedajes turisticos, una
problematica con la que se encontré al estudiar al distrito de Tucume, Asi mismo se
establece la importancia de establecimientos de hospedaje. Sobre ello Albergue verde
(2011), nos menciona que si se cuenta con hoteles o alojamientos, esto juega un factor
determinante en la popularidad de cualquier destino de turismo. Si una persona que esta
bastante lejos de casa, puede disfrutar de las mismas facilidades y comodidades que disfruta
en su casa, entonces él esta obligado a apegarse al lugar. Pero si el visitante llega a un
distrito o ciudad donde los hoteles y establecimientos de alojamiento no son satisfactorios,
es muy probable que no regrese. Asi mismo Chicaiza (2016), nos manifiesta que una de las
razones por las que no se desarrolla potencial turistico en la zona que estudia, es limitada y
que falta equipamiento hotelero, es por ello que explica una de las razones por las que el

distrito estudiado no se ha podido desarrollar turisticamente.

También consideramos la teoria desarrollada por Sandoval (2006), en su libro
ecoturismo operacion técnica y gestion ambiental, en donde enfatiza que para que se pueda
dar un desarrollo turistico se deben tomar en cuenta ciertos indicadores de potencialidad

como lo son por ejemplo:

Clima, ubicacion estratégica, atractivos excepcionales o Unicos, estado de

conservacion de los recursos o atractivos y capacidad de desarrollo de la comunidad.

Se tiene en cuenta la version dada por Davila (2009), el cual nos manifiesta que el
desarrollo regional requiere combatir el analfabetismo, la desnutricion infantil, y la pobreza
extrema. Significa, también, mejorar las condiciones de educacion, salud, servicios basicos

(luz, agua, etc.) y las capacidades productivas de los sectores de extrema pobreza que viven
81



basicamente en el &mbito rural y culturalmente; son sectores poblacionales descendientes
de la milenaria Cultura Inca. Asi también lo manifiesta la OIT, la cual nos manifiesta que
los servicios publicos de suministro (agua, electricidad y gas) son fundamentales y
desempefian un papel esencial en el desarrollo economico y social. Version que ratifica
Alberca (2014), el cual identifica como un problema el cual mejorar para que se pueda dar
la correcta préctica de turismo en Ayabaca, al mejoramiento de los sistemas de agua y luz
eléctrica, considerandolo como un factor importante dentro del estudio de potencial
turistico y considerandolo importante dentro de su propuesta metodolégica de potencial

turistico.

Finalmente, nuestro trabajo no abordd ni analiz6 a la demanda del distrito, ya que
consideramos que este punto debe ser estudiado de manera mas amplia y detallada,
teniendo en cuenta factores como gustos, preferencias, tendencias, etcétera. Nuestro trabajo
intentd enfocarse en la capacidad que tiene el distrito para desarrollar turismo, partiendo de

su estado actual, para analizar un posterior potencial.
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V. Conclusiones
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Los principales hallazgos de esta investigacion sobre el potencial turistico del distrito
de Tucume, en la region Lambayeque nos han permitido analizar la situacion de un distrito
alejado, con una variedad considerable de recursos y atractivos turisticos, teniendo como
principal potencial turistico a la chamaneria teniendo esta actividad relacion con sus dos
principales potenciales turisticos. También presenta una considerable existencia de flora y
fauna, existencia de zonas verdes, donde tienen lugar técnicas agricolas, crianza de
animales del lugar, asi como también la posible practica de actividades de campamento en
el lugar, asi como de edificaciones antiguas ain no explotadas turisticamente. También se
da la existencia de una superestructura turistica desarticulada, pero con regular interés por
parte del estado y falta de capacitacion a la poblacion local, sobre los beneficios turisticos,
presentando una considerable falta de comunicacion entre el Estado y la poblacion.
También se dan considerables problemas en cuanto al estado de uno de sus servicios
basicos, en cuanto a alcantarillado y agua potable se refiere, el estado de estos es el méas
urgente y necesita ser mejorado, también se verifica aqui como problema notorio y
considerable la falta de hospedajes turisticos de calidad y la falta de agencias de viaje; no
porque el distrito sea malo o tenga condiciones climaticas extremas, sino porque no se esta
promocionando el distrito como es debido. Una clara muestra que si pueden coexistir
alojamientos de calidad en el distrito es el lodge “Los Horcones”. Por otro lado también
presenta problemas en cuanto al estado de acceso a los caminos para acceder a los recursos

turisticos del distrito, presentando incomodos tramos de trocha.

Los recursos del distrito tienen ascendencia mistica, y es actualmente reconocida en
el lugar, pero ain no es aprovechada turisticamente.

Mientras que los atractivos del lugar son ampliamente reconocidos y tienen ascendencia
cultural.

El estado de la planta turistica es regular, debido a que dos de sus factores tienen
condiciones malas y sélo uno de ellos esta en condiciones buenas. Tanto alojamientos como
agencias de viaje, tienen un mal estado, debido a que es muy limitado el numero, asi como
la atencion y los recursos de los establecimientos. Mientras que el estado de los restaurantes

es considerado bueno, lo que se deberia tomar como fortaleza.
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El estado de la infraestructura es regular, teniendo deficiencias y pistas ain no
pavimentadas para acceder a los recursos del distrito, mientras que los caminos para
acceder a sus principales recursos si estdn pavimentados, por otro lado el estado de la luz
eléctrica es excelente, pero el estado del agua potable y el alcantarillado es realmente malo.
Y en cuanto a los medios de comunicacion si se dan los medios adecuados, para poder

movilizarse y comunicarse por el distrito con facilidad.

El estado de la superestructura turistica es malo, se da la existencia de una
superestructura turistica desarticulada, con regular interés por parte del estado y falta de
capacitaciéon a la poblaciéon local, sobre los beneficios turisticos, presentando una

considerable falta de comunicacion entre el Estado y la poblacion.

La comunidad receptora del distrito se encuentra de acuerdo con que se desarrolle
turismo en el distrito, pero desconoce los beneficios del turismo a los que pueden acceder,
asi como desconocen los planes turisticos que tiene el distrito. Teniendo una realidad
centralizada en sus atractivos mas representativos, donde los pobladores inmersos en la
actividad de estos, son los unicos beneficiados.

El distrito de TUcume presenta buenas cualidades o caracteristicas para desarrollar
turismo, teniendo un clima adecuado, una buena ubicacién, regular conservacion, atractivos

unicos y excepcionales, y planes de desarrollo turistico existentes
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V1. Recomendaciones
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Los atractivos turisticos del distrito deben servir como base para que pueda
desarrollarse el turismo en la zona, aprovechando estos para promocionar los recursos
turisticos del lugar debidamente e incluirlo en sus recorridos, para que puedan ser
promocionados y difundidos.

Se deberia dar la implementacién de nuevos alojamientos asi como de mas agencias de
viaje, asi como la posterior capacitacion a todos los alojamientos y agencias de viaje en
cuanto a atencién y trato al turista. A su vez se debe usar el punto fuerte en este punto que
se tiene como lo son los restaurantes, para de esta manera promocionar mas el distrito y

brindar una mejor experiencia al turista.

Se debe mejorar el estado de las pistas para acceder a los recursos a modo de
promocion y de un servicio de buena calidad que se le dara al visitante turisticamente, ya
que la parte distrital y de los atractivos se encuentra ya pavimentada. Por otro lado se debe
mejorar el estado y el abastecimiento de agua potable y alcantarillado, debido a que estos
servicios son considerados basicos para el desarrollo de actividades econdmicas en una

comunidad.

En cuanto a la superestructura turistica se debe dar un trabajo coordinado y en
conjunto del sector publico y privado, para promocionar debidamente el distrito y para que
pueda desarrollarse adecuadamente el turismo.

Se debe desarrollar talleres en los que se capacite a la comunidad receptora, o de lo

contrario, ver actividades vecinales o festividades que sean de su interés para hablarles
sobre el turismo y sus beneficios, ya que ellos se encuentran de acuerdo con que se

desarrolle turismo en el distrito.
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Anexo 1

Guia de entrevista
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GUIA DE ENTREVISTA

Nombre del entrevistado:

Lugar de nacimiento del entrevistado:

Centro de labores del entrevistado:
Sexo del entrevistado:

Institucién del entrevistado:
Horario de la entrevista:

Hora de entrevista:

Lugar de entrevista:

SOBRE RECURSOS Y/O ATRACTIVOS TURISTICOS:

¢,Cuales son los principales atractivos y/o recursos culturales turisticos de
Tucume? ¢ Podria describirlo detalladamente?

¢,Cuales son los principales atractivos y/o recursos naturales turisticos de
Tucume? ¢,Podria describirlo detalladamente?

¢, Cuales son las principales actividades festivas que generan visitas
turisticas del distrito de Tucume? ¢ Podria describirlo detalladamente?

¢, Cuales son las principales manifestaciones tradicionales o folcléricas que
generan Vvisitas turisticas del distrito de Tucume? ¢Podria describirlo
detalladamente?

SOBRE PLANTA TURISTICA

¢,Como son los hospedajes turisticos que ofrece el distrito de Tucume?
¢ Satisfacen la demanda? ¢ Alguna recomendacion? ¢ Podria detallarnos su
respuesta?

¢, Qué funcion cumplen las agencias de viaje en el distrito? ¢Qué tal la
atencion? ¢Alguna recomendacion? ¢Podria detallarnos su respuesta?
Buena, regular, mala

¢,Como son los centros de alimentacién que ofrece el distrito de Tucume?

¢ Satisfacen la demanda? ¢ Alguna recomendaciéon? ¢ Podria detallarnos su
respuesta?
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SOBRE LA INFRAESTRUCTURA

¢, Como se desenvuelve el servicio de transporte en el distrito de Tacume?
¢ Satisfacen la demanda? ¢ Alguna recomendacion? ¢ Podria detallarnos su
respuesta?

¢,Como evaluaria los caminos y carreteras para acceder a los recursos
turisticos del distrito? ¢Cree que este estado es el adecuado? ¢Podria
detallarnos su respuesta?

¢Existen los medios de comunicacion adecuados para que existan
actividades de desarrollo en el distrito? ¢Cuales conoce? ¢Podria
detallarnos su respuesta?

¢, Se dan las condiciones basicas suficientes, como, servicios de luz y
alcantarillado en el distrito para que pueda existir un desarrollo? ¢, Cual es el
estado actual de estos servicios? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

SOBRE LA SUPERESTRUCTURA TURISTICA

¢El Estado actualmente incentiva el desarrollo del turismo en el distrito?
¢,Coémo lo sabe? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

¢, Qué participacion tiene el Estado en el desarrollo del turismo en el distrito?
¢, Cree usted que esta participacion es la adecuada? ¢ Podria detallarnos su
respuesta?

¢ Como el sector privado (agencias de viaje, restaurantes, empresas de
transporte), incentiva el turismo en el distrito? ¢Como lo sabe? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

SOBRE LA COMUNIDAD RECEPTORA

¢ Considera usted que la comunidad del distrito de Tucume, esta de
acuerdo con gue se desarrolle el turismo en el distrito?

¢,Como se organiza la comunidad de Tucume para que se desarrolle el
turismo en el distrito? ¢Cual es su grado de participacion? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

¢Existen o se han realizado planes en conjunto entre la poblacién y el

estado o alguna empresa privada? ¢Cuando, como y donde fue? ¢Qué tal
la experiencia? ¢Podria detallarnos su respuesta?
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VI.

¢Influye actualmente el turismo en la mejora de la calidad de vida de las
personas en el distrito? ¢Considera que el distrito tiene los recursos
turisticos para que se mejore la calidad de vida en el distrito? ¢Cémo lo
sabe? ¢Podria detallarnos su respuesta?

SOBRE LAS CARACTER[STICAS TURISTICAS POTENCIALES DE LA ZONA
DE INVESTIGACION

¢,Como es el clima en el distrito de Tuacume? (Cuales son los meses
propicios para la actividad turistica? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

¢ Como estd ubicado el distrito de Tucume con respecto a los lugares de
facil conectividad (ejemplo carreteras principales, aeropuertos, puertos,
etcétera)?

¢Cuenta Tucume con algun atractivo turistico singular (que no exista y
existan muy pocos en el Perl o Lambayeque)? ¢Cuales son? ¢Podria
detallarnos su respuesta?

¢, Como es la conservacién y vigencia de los atractivos culturales y naturales
del distrito de Tucume?

¢ Cuéles y Cémo son los planes de desarrollo turistico en el distrito de
Tacume? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
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Tabla 3: Matriz de Consistencia

ru i1 enuiAL TURISTICO DEL DISTRITO DE TUCUME

PROBLEMA OBJETIVOS DISENO POBLACION Y VARIABLE | COMPONENTES
METODOLOGICO MUESTRA

General: General: Tipo de investigacion: Autoridades de Potencial e Atractivos ylo

¢ Cudl es el potencial e Analizar el potencial de | El tipo de investigacion es | Tucume Turistico recursos

turistico de Tucume para
el afio 2018?

Especificos:
¢Cémo son los atractivos
y/o recursos turisticos de
Tlcume?
(Como es la planta
turistica en el distrito de
Tlcume?
{Como es la
infraestructura turistica en
el distrito de Tacume?
¢ Como estd conformada la
superestructura turistica en
el distrito de TUcume?
¢COomo esta conformada la

comunidad receptora del
distrito de Tacume?
{Como son las

caracteristicas turisticas
potenciales del distrito de
Tlcume?

los recursos turisticos de
Tlcume
Especificos:

e Describir los recursos y/o
atractivos turisticos del
distrito de Ticume

e Evaluar la planta turistica
del distrito de Tilcume

e Evaluar la infraestructura
del distrito de Tucume

e Evaluar la
superestructura turistica
del distrito de Tlcume

e Analizar a la comunidad
receptora del distrito de
Tlcume

e Evaluar las caracteristicas
turisticas potenciales del
distrito de Tlcume

de enfoque cualitativo

Nivel de investigacion:
Descriptivo

Disefio de la
investigacion:
El disefio de la
investigacion fue
fenomenoldgica

Pobladores de Tucume

turisticos
Planta turistica
Infraestructura

Superestructura
turistica

Comunidad
receptora

Caracteristicas

turisticas
potenciales de la
zona de

investigacion

Fuente: Elaboracion propia
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facilnard o logro de los objetvos de la
3 | Inve wn?

x| | w8~

ilas  pregumtas  del wstrumsnto  de
recoleccidn de datos se sostienen es un
& | marco warico?

ilas  preguntas  del  struoento  de
recoleccidn de datos se sostienss en
5 | antecedentes refacionados con o tera ?

(El disefio def watrumento de recoleccion
de catos faciitard el andlwe y el
6 procesammnto oe ks datos?

£E1 Instrumento de recoleccion de datos
7 | thene una presentacidn crdenaca?

200 instrumento guards relacds con ef
avance ce la cenda, B tecndicgia v B
8 | sockedad?

XX | X

Promedio de valoracion: 2; L’

7

P2

\
FIRMA DEL EXPERTO

Tabla de validacion de instrumentos realizada por Pilar Rios Ramirez. Fuente:
Experto
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Figura N° 10

Elcv. ...

ESCUELA DE ADMINISTRACION EN TURISMO Y HOTELERIA
TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
ums, 0L I IMV‘(A\Z'C B del 2017
= -
Apellido y nombres del experto: 7puq v Cecedjed ( &rl22
DNI: !015"2’{’ Teléf b 1‘0‘36209 =
Titulo/grados: ﬂaél.‘n v A )4 M yacion

Cargo e institucion en que labora: O U e -

Mediante 1a tabla de evaluacidn de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con “x" en cada una de las celdas,

INACEFTABLE ACEPTABLE
Sy — L.
ITEM 0| 30 | 20|30)ae | 50|60 | 70| 80| 5| 100 OBSERVACIONES
(Bl instrumento de recolecodn de datos
estd dado con lenguaje ap do y
3 | comerensiie?

LBl matrumento de recoleccdn de datos
guaeda refacidn con el tido de la

2 | Investigacién?
LBl nstrumento de recolecckin de Gatos

faciitard @ logro de los objetivos de ls
3 | lovestigscién?
ilas  preguntas  del atrumenta  de
recoleccidn de datos se sodtienss en un
& | marco tedeco?

== L X

las  preguntas  del  intrumento  de
recolecdon de ditos s sostienen en
5 anzecodentes relacionados con el tema?

{El diseho del instrumento de recoleccion
de datos faclmard ef ondliss y o
& | procesamiestc de los datos?

B instrumento de recoleccidn de datos Y
7 | tlene una presentacion ordenada?

LBl matrumenta guarda refacion con el X

~

e

avance de 8 ceecia, 12 tecnologla v I»

FIRMA DEL EXPERTO

Tabla de validacién de instrumentos realizada por Tovar Zacarias Carlos. Fuente:
Experto
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Anexo 5

Fichas de observaciéon
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Figura N° 11

FICHA DE OBSERVACION DE PLANTA TURISTICA (ADAPTADA DE
RICAUTER)

1. Equipamientos e instalaciones

1.1 Alojamiento

Identifique eltippo y numero de establecimientos de alojamiento existentes en la
comunidad (Una vez identificados los establecimientos de alojamiento, sirvase

lenar el Apéndice No. 1).

H H
1.  HOTELES 5. MOTELES
2. HOSTERIAS 6. HOSPEDERIAS COMUNITARIAS
3. HOSTALES 3 7. CAMPING
4.  PENSIONES 8. oTRO Lodge 1

1.2 Alimentacion

Identifique el tipo y numero de establecimientos de alimentos y bebidas
existentes en la comunidad (Una vez identificados los establecimientos de

alimentacién, sirvase

llenar el Apéndice No. 2).

# #
1
RESTAURANTES 5 4.BARES -
2. CAFETERIAS 1 5.CANTINAS )
3. FUENTES DE SODA 6..KIOSKOS DE COMIDA
7.0TROS

1.3 Esparcimiento

Identifique el tipo y humero de establecimientos de esparcimiento existentes

en la comunidad.

H H
1. DISCOTECAS 1 3. INSTALACIONES DEPORTIVAS
2. CINES/ TEATROS 4, BINGOS
5. OTROS
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1.4

Otros servicios

Identifique el tipo y nimero de establecimientos de otros servicios existentes

en

1.

2.

3.

la comunidad.

AGENCIAS DE VIAJE

OPERADORAS

INFORMACION AL TURISTA

H
4. GUIAS DETURISMO 3
5. BANCOS
6. CAJEROS AUTOMATICOS
7.0TROS _Farmacias - multiservicios 1

1.5. En la comunidad se hace uso de los siguientes transportes publicos (puede

marcar mds de una opcién):

Bus

CAMIONETA

TAXIS

P w NP

LANCHA

© 0 N oW

CANOA
AVION
AVIONETA
NINGUNO

OTRO _Moto-taxis, combis

1.6. Descripcidn del transporte publico terrestre que presta servicio ala comunidad

TIPO DE TRANSPORTE

NOMBRE DE LA FRECUENCIA TIPO DE
ESTACION/ (MARQUE CON UNA X) )
DEL SERVICIO VEHICULO
COOPERATIVA TERMINAL LocAL INTER.-
CANTONAL
Asociacion de moto taxistas cruz del mundo| Plaza de X Diaria Moto-taxis
armas de
Asociacion de moto taxis valle de las Plaza de Diaria Moto-taxis
piramides del distrito de Tacume armas de
Tucume X
Ecomuseo de
Tdcume
Combis particulares Chiclayo — X Diaria Combis
Lambayeque

1.7. Si no existe medio de transporte publico, sefiale la distancia a la que se

puede abordar cualquier tipo de transporte motorizado

Km

FICHA DE OBSERVACION DE PLANTA TURISTICA DE TUCUME (ADAPTADA DE RICAUTER).
Fuente: Elaboracion propia
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Figura N° 12

FICHA DE INFRAESTRUCTURA BASADO EN RICAUTER

3. Infraestructura De Servicios Basicos

3.1. Distancia

Identifique las distancias que hay desde el punto de partida (centro turistico
mas cercano o ciudad principal) hasta el distrito, asi como el tiempo de

recorrido y medio de transporte.

1 2 3 4 5 6 7 8
)
Y k]
M [ +— = C
£ 15 |2 |6 |& |2 |¢
s s S |8 |2 |2 8|8
Distancia al centro del @ v - v
45 ahr
distrito (Km): 24.4 km min. komin
Distancia al distrito 40 phr
(k ) 24 k min. 135min
m): m

3.2. Principales vias de acceso a la comunidad:

1. PAVIMENTADA/ ASFALTADA X 6. Fuval
2. ADOQUINADA 7.  MARTMA
3. EMPEDRADA 8.  AEREA
4. LASTRADA 9. SENDERO
5. DETIERRA (CARROSABLE) X 10. OTmRO

3.3. Para llegar ala comunidad (o dentro de ella) existe sefializacion:

a) VIAL
1. Si X
2. No

b) TuRisTICA
1. Si X
2. No
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3.4. En la comunidad existen las siguientes terminales o estaciones de
transporte (puede marcar mas de una opcidn):

1. Bus X 5.  MARTMO
2. CAMIONETA 6.  FLUVIAL
3. CAMIONES 7. LACUSTRE
4.  TAXIS 8. AEREO

9. OTRo

FICHA DE OBSERVACION DE INFRAESTRUCTURA DE TUCUME (ADAPTADA DE RICAUTER).
Fuente: Elaboracion propia
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Figura N° 13

COMUNICACION

3.5. Existe servicio telefénico en la comunidad: Marque con una X

1. Si X
2. No
3.6. La oficina de teléfonos mas cercana se encuentra a Kms.

3.7. Existe sefal de servicio telefénico celular en la comunidad:

1. Si X
2. No
3.8. En la comunidad existen 2 cabinas de servicio telefénico para

uso publico.

3.9. En la comunidad existen 2 cibercafés o establecimientos de

uso publico de Internet.

3.10. Existe oficina de correos en la comunidad:

1. Si

2. No X

FICHA DE OBSERVACION DE COMUNICACION DE TUCUME (ADAPTADA DE RICAUTER). Fuente:
Elaboracién propia
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Figura N° 14

SANIDAD

3.11. Existe red de agua entubada:

1. Si X

2. No

% de la poblacién con agua entubada 27%

3.12. Se trata con cloro el agua en la fuente de distribucién:

1. s X

2. No

3.13. Fuente principal de abasto / Quétipo de agua se consume:

REDPUBLICA

PILA O LLAVE PUBLICA
OTRA FUENTE POR TUBERIA
CARRO REPARTIDOR

vk wNe

TRICICLO

X 6. Pozo X

X 7. RIO, VERTIENTE, ACEQUIA X
8. AGUA LLUVIA

X 9. OTRO

3.14. Existe sistema de alcantarillado en la comunidad: pueden obtenerla

informacién preguntando al municipio, junta parroquial o lider comunal).

3.15. En dénde elimina las

% de la poblaciéon con alcantarilado 27%

excretas la mayoria de la poblacién: pueden obtener

la informacién preguntando al municipio, junta parroquial o lider comunal).

1. EXCUSADO Y ALCANTARILLADO
2. LETRINA

3. AIRE LIBRE, RIO, ESTERO

4. PoOzO SEPTICO

5. Pozo CIEGO

6. OTRO

3.16. Cémo elimina la basura la mayoria de la poblacién:

1. CARRO RECOLECTOR

2.  SEQUEMA
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3. SEENTIERRA

4. 01RO

3.17. Existen establecimientos de salud en la comunidad:

1. Si X

2. No

3.18. Instancias y/o establecimientos de salud que existen: Puede marcar mas de
una casilla si es necesario.

Cuantos Cuanto:
1. PARERAS CAPACTADAS 9. HsPTAL PUELKOGD
I, PARERAS NO CAPACTADAS 10, [BPEMNSARID PUBLICC
3. PROMORORES DESALLD 11, UNIDADmowL
4. CRANDERD TRADICIONAL 12, CONSULTORICY PRIVADIO
3. BHAMAN 13, CUNICAS
6. BOBQUIN  CORMUNITARIO 14, HRSPTAL PRIVADO
7. QE-CENTG DESALLD 15, FarMacia 2
8. Cmo DESALD 6 16, Omo

3.19. Sino hay establecimientos de salud en la comunidad.

1. A cudl establecimiento asisten para atender su salud La Raya

FICHA DE OBSERVACION DE SANIDAD DE TUCUME (ADAPTADA DE RICAUTER). Fuente:
Elaboracién propia
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Figura N° 15

ENERGIA

3.20. Existe servicio de energia eléctrica en la comunidad:

1 Si X

2 No
3.21. Distancia allugar mas cercano con energia eléctrica: __10 Km.
3.22. Qué porcentaje de la poblacidon tiene energia eléctrica: 99%

3.23. Existen gasolineras en la comunidad

1. Si X éCuantas? 3
2 No
3.24. Distancia a la gasolinera mas cercana: 6 Km.

FICHA DE OBSERVACION DE ENERGIA DE TUCUME (ADAPTADA DE RICAUTER). Fuente:
Elaboracién propia
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Figura N° 16

FICHA DE OBSERVACION COMUNIDAD RECEPTORA

4. GOBERNANZA

4.1. De

qué instituciones recibe o ha recibido apoyo la comunidad para su

desarrollo: nombre a las instituciones involucradas, el periodo en que se
recibié el apoyo de las mismas. Puede obtener informaciédn en municipios,
juntas parroquiales o ellider de la comuna.

INSTITUCION NOMBRE DESDE HASTA ACTIVIDAD

1 NACIONALES Mincetur 2012 2018 Poyecto ecomuseo de
Tucume

Ministerio de Cultura 2012 2018 Poyecto ecomuseo de
Tdcume

Pintado de fachadas con

iconografia del distrito

2015 2018 &

Promperu 2012 2018 Poyecto ecomuseo de
Tucume

Promocidén del distrito

2 INTERNACIONALES Unidn Europea 2012 2018 Poyecto ecomuseo de
Tucume

Embajada britanica 2012 2018 Poyecto ecomuseo de

Tdcume

4.2. Existen planes de desarrollo en la comunidad. Si es asi, nombre el plany el afio

en que se empezé o empezara a ejecutar.

[ x ]

4.3. Qué tipo de

tiene la comunidad
una x):

PLAN ANO

Plan de Desarrollo Turistico Local del distrito de 2017
Tucume

Proyecto ecomuseo de Tucume 2012

organjzaciones

PO DE ORGANZACON

1. JostA PamOQriaL
COoMTE DE Bazd

(=]

DrmCrva COMINTAZA
4. CoMTE DE DesRROLLO
CioomErAT v AS

[FE]

o Ln

T ORGANTACONES EUEOEAS

o LCEES
10, ASDUIACMMES DE TUHSMWD

1. Qo

OREANTACICON DE MUERES
CioMTE DE PADRESDE FAMITIA

(marque con




FICHA DE OBSERVACION DE COMUNIDAD RECEPTORA DE TUCUME (ADAPTADA DE RICAUTER).
Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 6

Ficha de analisis de las caracteristicas turisticas potenciales del distrito
de Tdcume
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Tabla N° 5

Ficha de analisis de las caracteristicas turisticas potenciales del distrito de

Tacume (adaptado de Sandoval)

INDICADORES DE POTENCIALIDAD

1. Cercania Del Area a La Capital De La Provincia, terrapuertos o aeropuertos importantes
2. Elrecorrido hacia el area es
3. Lazona ofrece posibilidades de desarrollar la actividades rurales, culturales y
vivenciales
4. Laobservacién de los paisajes naturales y culturales es
5. Lazona brinda
6. Lazona ofrece
7. Las caracteristicas de la zona son
8. Elentorno dela zonaes
9. Tiene la zona cercania con otros sitios de interés turistico le atribuye
Valor numérico 3 2 1 Puntaje
1 Cercania Del Area a | Cerca. Aproximadamente | Lejos.
La Capital De La Cerca.
Provincia, 2
terrapuertos o
aeropuertos
importantes
2 El recorrido hacia el | Comodo. Facil. Peligroso 3
area es
3 La zona ofrece Varias Algunas Pocas
posibilidades de actividades actividades actividades
desarrollar la relacionadas relacionadas 3
actividades rurales,
culturales y
vivenciales
4 La observacion de Garantizada Frecuente Depende de
los paisajes la época 3
naturales y
culturales es
5 La zona brinda Varias Mas de una Una sola
caracteristicas | caracteristicas de | caracteristicas 3
de interés. interés de interés
6 La zona ofrece Gran interés Algunos lugares Pocos lugares 3
cultural de interés cultural | de interés
cultural

120




7 Las caracteristicas Unicas. Algo diferente. Igual a otras 2
de la zona son zonas.

8
El entorno de la De una gran Un verdadero De poco 3
zona es belleza atractivo interés

Paisajistica.

9 Tiene la zona Buen Regular Potencial | Mal Potencial
cercania con otros potencial para 3
sitios de interés integrarla a un
turistico le atribuye circuito

turistico
PUNTAJE TOTAL 25

Escala de evaluacién numérica

1 De 30 a 25 Gran potencial
2 De 24 al5 Moderado potencial
3 De 14a 10 Poco potencial

Potencial territorio final: Gran potencial

Ficha de analisis del territorio turistico de Tucume (adaptado de Sandoval). Fuente:

Elaboracién propia
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Anexo 7

Relacion de atractivos y recursos turisticos del distrito de Tucume
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Tabla N° 6

ATRACTIVOS TURISTICOS RECURSOS TURISTICOS

Diablicos de Tucume Chamanismo

Fiesta patronal en veneracion a la Virgen Observacion de flora y fauna
Purisima Concepcién

Aniversario de Federico Villarreal Técnicas agricolas y ganaderas
Complejo arqueoldgico piramides de Ruinas de iglesia en el viejo Tucume
Tdcume

Eco museo de Tucume Museo y tumba de Santos Vera
Centro histérico de Tucume (Plaza de Sitios propicios para campamentos

armas, Iglesia San Pedro de Tucume,
Municipalidad, biblioteca municipal)

Artesania Casa — museo y tumba de Federico
Villarreal

Relacion de atractivos y recursos turisticos del distrito de Tucume. Fuente: Elaboracién
propia
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Anexo 8

Fichas de jerarquizacion de recursos y atractivos de Tucume
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Tabla N° 7

FICHA DE JERARQUIZACION DEL CHAMANISMO DE TUCUME

FICHA DE JERARQUIZACION N°1
NOMBRE DEL Chamanismo
RECURSO
TURISTICO
Region Lambayeque Categoria Folclore
Provincia Lambayeque Tipo Creencias populares
Distrito Tucume Subtipo Creencias populares
CRITERIO DE VALOR PONDERACION | SUB TOTAL
EVALUACION ASIGNADO
Particularidad 4 2,5 10
Publicaciones 3 1 3
Reconocimiento | 3 2,5 7.5
Estado de 3 3 9
conservacion
Demanda 3 1 3
potencial
TOTAL | 32.5
JERARQUIA 3

Fuente: Mincetur (2012). Manual para la Formulacién del Inventario de Recursos
Turisticos a Nivel Nacional

Tabla N° 8

FICHA DE JERARQUIZACION DE OBSERVACION DE FLORA Y FAUNA DE TUCUME

FICHA DE JERARQUIZACION

N°2

NOMBRE DEL Observacién de flora y fauna

RECURSO

TURISTICO

Region Lambayeque Categoria Sitios naturales
Provincia Lambayeque Tipo Lugares Pintorescos
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Distrito Tucume Subtipo Lugares Pintorescos
CRITERIO DE VALOR PONDERACION | SUB TOTAL
EVALUACION ASIGNADO
Particularidad 3 2,5 7.5
Publicaciones 3 1 3
Reconocimiento | 3 2,5 7.5
Estado de 3 3 9
conservacion
Demanda 3 1 3
potencial

TOTAL | 30
JERARQUIA 3

Fuente: Mincetur (2012). Manual para la Formulacién del Inventario de Recursos
Turisticos a Nivel Nacional

Tabla N° 9
FICHA DE JERARQUIZACION DE OBSERVACION DE TENICAS AGRICOLAS Y GANADERAS
DE TUCUME

FICHA DE JERARQUIZACION N°3
NOMBRE DEL Técnicas agricolas y ganaderas
RECURSO
TURISTICO
Region Lambayeque Categoria Realizaciones técnicas
cientificas o artisticas
contemporaneas
Provincia Lambayeque Tipo Explotaciones agropecuarias y
pesqueras
Distrito Tdcume Subtipo Agricultura, ganaderia
CRITERIO DE VALOR PONDERACION | SUB TOTAL

EVALUACION ASIGNADO

Particularidad 2 2,5 5
Publicaciones 3 1 3
Reconocimiento | 3 2,5 7.5
Estado de 2 3 6

conservacion
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Demanda 3 1 3
potencial
TOTAL | 24.5
JERARQUIA 3

Fuente: Mincetur (2012). Manual para la Formulacién del Inventario de Recursos
Turisticos a Nivel Nacional

Tabla N° 10
FICHA DE JERARQUIZACION DE RUINAS DE IGLESIA EN EL VIEJO TUCUME DE TUCUME
FICHA DE JERARQUIZACION N° 4
NOMBRE DEL Ruinas de iglesia en el viejo Tucume
RECURSO
TURISTICO
Region Lambayeque Categoria Manifestaciones culturales
Provincia Lambayeque Tipo Sitios arqueoldgicos
Distrito Tlcume Subtipo Edificaciones
CRITERIO DE VALOR PONDERACION | SUB TOTAL
EVALUACION ASIGNADO
Particularidad 4 2,5 10
Publicaciones 4 1 4
Reconocimiento | 3 2,5 7.5
Estado de 2 3 6
conservacion
Demanda 3 1 3
potencial
TOTAL | 30,5
JERARQUIA 3

Fuente: Mincetur (2012). Manual para la Formulacién del Inventario de Recursos
Turisticos a Nivel Nacional
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Tabla N° 11

FICHA DE JERARQUIZACION DE MUSEO Y TUMBA DE SANTOS VERA DE TUCUME

FICHA DE JERARQUIZACION N°5
NOMBRE DEL Museo y tumba de Santos Vera
RECURSO
TURISTICO
Region Lambayeque Categoria Manifestaciones culturales
Provincia Lambayeque Tipo Manifestaciones culturales
Distrito Tucume Subtipo Museos y otros
CRITERIO DE VALOR PONDERACION | SUB TOTAL
EVALUACION ASIGNADO
Particularidad 2 2,5 5
Publicaciones 4 1 4
Reconocimiento | 4 2,5 10
Estado de 3 3 9
conservacion
Demanda 3 1 3
potencial
TOTAL | 31
JERARQUIA 3

Fuente: Mincetur (2012). Manual para la Formulaciéon del Inventario de Recursos

Turisticos a Nivel Nacional

Tabla N° 12

FICHA DE JERARQUIZACION DE SITIOS PROPICIOS PARA CAMPAMENTOS DE TUCUME
FICHA DE JERARQUIZACION N°6

NOMBRE DEL Sitios propicios para campamentos

RECURSO

TURISTICO

Region Lambayeque Categoria Sitios naturales

Provincia Lambayeque Tipo Lugares pintorescos

Distrito Tucume Subtipo Lugares pintorescos
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CRITERIO DE VALOR PONDERACION | SUB TOTAL

EVALUACION ASIGNADO

Particularidad 4 2,5 10

Publicaciones 2 1 2

Reconocimiento | 2 2,5 5

Estado de 3 3 9

conservacion

Demanda 4 1 4

potencial

TOTAL | 30

JERARQUIA 3

Fuente: Mincetur (2012). Manual para la Formulacién del Inventario de Recursos
Turisticos a Nivel Nacional

Tabla N° 13
FICHA DE JERARQUIZACION DE CASA MUSEO Y TUMBA DE FEDERICO VILLARREAL DE
TUCUME
FICHA DE JERARQUIZACION N°7
NOMBRE DEL Casa — museo y tumba de Federico Villarreal
RECURSO
TURISTICO
Region Lambayeque Categoria Manifestaciones culturales
Provincia Lambayeque Tipo Arquitectura y espacios
urbanos
Distrito Tdcume Subtipo Casa de valor
CRITERIO DE VALOR PONDERACION | SUB TOTAL
EVALUACION ASIGNADO
Particularidad 3 2,5 7.5
Publicaciones 3 1 3
Reconocimiento | 3 2,5 7.5
Estado de 3 3 9
conservacion
Demanda 3 1 3
potencial
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TOTAL | 30

JERARQUIA 3

Tabla N° 14

TABLA DE VALORACION DE JERARQUIA

VALORACION TOTAL JERARQUIA
De 50 a 60 puntos 4
De 30 a 49 puntos 3
De 15 a 29 puntos 2
Menores de 15 puntos 1

Fuente: Mincetur (2012). Manual para la Formulaciéon del Inventario de Recursos
Turisticos a Nivel Nacional

Tabla N° 15

EXPLICACION DE NIVELES DE JERARQUIA

JERARQUIA

DESCRIPCION

4

Recursos excepcionales y de gran significacién para el
mercado turistico internacional, capaces por si solos, capaces
de motivar una importante corriente de turistas (actual o
potencial).

Recursos con rasgos excepcionales, capaces de motivar por si
solos o en conjunto con otros recursos contiguos una
corriente actual o potencial de visitantes nacionales o
extranjeros.

Recursos con algunos rasgos Ilamativos capaces de interesar
a visitantes que hubiesen llegado a la zona por otras
motivaciones turisticas, o de motivar corrientes turisticas
locales.

Recursos sin méritos suficientes como para considerarlos al
nivel de las jerarquias anteriores, pero que, igualmente
forman parte del inventario de Recursos Turisticos como
elementos que pueden complementar a otros de mayor
jerarquia.

Fuente: Mincetur (2012). Manual para la Formulacién del Inventario de Recursos
Turisticos a Nivel Nacional
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Anexo 9

Matriz de analisis de entrevistas especificas
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Tabla N° 16

MATRIZ DE ANALISIS DE ENTREVISTAS ESPECIFICAS (ITEM POR ITEM)

Categoria | Problemas itemsdela Testimonios Categorizacion Anglisis por pregunta
especificos entrevista HISPANICOS PREHISPANICOS | COLONIALES

Recursos | ¢Coémo ¢ Cudles son Entrevistado 1: Recursos El  principal | Como principales

y . son los |0§ ool El principal atractivo que se puede tur'l'sticos: atractivo que | atractivos culturales,

atracjuvos principales encontrar es el ef:o museQ: donde Bum:as de una | se puede podemos encontrar al més

turisticos | atractivos | atractivos te pueden dar informacién muy iglesia en el | encontrar es | .

y/o Tecursos | yajiosa y detallada del distrito. viejo Tucume vy | el eco | IMPOrtante que es ?I eco
ylo cuI:[uraIes [Extraido de la pregunta 10]: Se el chamanismo | museo, museo que ha recibido un
recursos E:_ﬁ';:';}gi de | geberia brindar informacién para presente en el | donde  te | premio internacional

o . p dria. que Tucume no sea sélo conocido distrito  desde | pueden dar | importante, porque
turisticos ge:cribirlo por sus 26 piramides, sino también tiempos informacién | incentiva el desarrollo
del detalladame por recursos comq Ia' iglesia, incaicos. muy valiosa y sostenible del turismo en

o nte? encontrada en el viejo Tucume, o detallada del o ..
distrito de el chamanismo presente en Santos distrito. el distrito. Tambieén
Tacume? Vera, brujo tucumano reconocido podemos encontrar como
internacionalmente, cuyos restos atractivo  principal  al

estdn enterrados aqui. complejo arqueolégico de

Tdcume, que es una serie

Entrevistado 2: Atractivos de p.lramldes que tienen

En TUcume netamente es turistico, turisticos como | Atractivos relacion entre ellas, para

uno porque cuenta con sus 26 el complejo | turisticos ser precisos son

pirdmides, que son las huacas arqueoldgico de | como el eco | aproximadamente 26

arqueoldgicas de barro, tenemos lo
que es la huaca Manueldn, es en el
pueblo joven, Federico Villarreal,
donde también es un atractivo
turistico que tenemos, después las
26 piramides que estan ubicadas a
1 km de distancia de la zona
urbana hacia el caserio no.

También tenemos al eco museo,

huacas.

Recursos

turisticos:

Ruinas de una
iglesia en el
viejo Tucume y
el chamanismo
presente en el

museo de
Tdcume.

piramides, ambos recursos
son muy reconocidos en
el distrito y muy
ampliamente los
pobladores de Tucume se
identifican facilmente con
ellos; luego tenemos pero
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gue gano un concurso a mejor
proyecto de turismo a nivel
mundial, e involucra a todos los
interesados aqui en el distrito.

En recursos tenemos a la iglesia del
caserio de Tucume viejo, pero ya
qgue el mismo museo ha puesto en
marcha ese trabajo.

También tenemos a la iglesia de
San Pedro de Tucume que los
visitantes siempre cuando pasan
siempre vienen para acd, por su
cercania a la plaza, por su
infraestructura moderna también.

Entrevistado 3:

Tenemos a las conjunto de
pirdmides, al nuevo vy antiguo
museo, a los diablicos de Tucume,
a la vestimenta de los pobladores
antiguos, a la marinera, la
festividad de la virgen purisima
concepcion.

Entrevistado 4:

El conjunto de huacas que
podemos encontrar en Tldcume,
que ademas presentan muchas
creencias y mitos.

distrito  desde
tiempos
incaicos.

Atractivos
culturales:
conjunto de
pirdamides de
Tucume.
Recursos
turisticos:

Iglesia colonial,
vestimenta
tipica antigua.

Atractivos
culturales:
conjunto de
huacas de
Tucume, donde
se presentan
muchos mitos vy
creencias.

Atractivos
culturales:
ecomuseo de
Tucume.

de forma més secundaria
a la iglesia San Pedro de
Tdcume y al centro de
Tacume, donde  esta
ubicada la plaza de armas.
Aqui también se
mencioné a la artesania
como actividad cultural
incluida  dentro del
€comuseo.

Los principales recursos
turisticos culturales que
podemos encontrar, son el
chamanismo, la
experiencia de ver y
conocer mas acerca de
técnicas  agricolas y
ganaderas, las ruinas
ubicadas en un caserio
Ilamado el viejo Tdcume,
el museo y la tumba de
Santos Vera, personaje
del  chamanismo muy
reconocido en el distrito,
y la casa museo y tumba
del célebre matematico
Federico Villarreal, que
naci6 en el distrito.
Siendo segun la ficha de
jerarquizacion empleada
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Entrevistado 5:

Las ruinas de Tucume, las 40
piramides que tenemos en
Tucume, que son huacas de barro,
entrelazadas como de las manitos,
tenemos la hauca larga, el cerro
purgatoria, y las mismas piramides,
entre una de ellas es la huaca de
las Balsas. En Tucume viejo hay una
iglesia, que ya no existe mucho del
tempo, lo han convertido mas que
nada en cementerio, donde han
enterrado a sus muertos muchos
pobladores, aun queda las paredes
de adobe con la infraestructura de
esos tiempos no, al frente hay un
parque moderno, relativamente
nuevo, ahi en esa campiia,
Tucume viejo.

Entrevistado 6:

Lo que tiene es el Museo no, las
ruinas donde llegan bastantes
turistas a conocer, los recursos de
lo que llegan ahi al Museo pagan a,
los que llegan a conocer pagan.
CORRECCION: yo desconozco eso.

Entrevistado 7:

Bueno las ruinas el museo, la huaca
grande que le llaman, y el museo el
museo de tucume, de ahi estd en
lambayeque, tumbas reales, el

Recursos
turisticos:
Ruinas de u
iglesia antigua

Atractivos
turisticos:
Complejo
piramides
Tucume

Atractivos
culturales:
Huaca Grande

na

de
de

Atractivos
culturales:
ecomuseo de
Tucume.

Atractivos
culturales:
Ecomuseo de

en esta investigacion la
chamaneria y el museo y
tumba de Santos Vera las
mas jerarquizadas y con
mas evidencias de posible
potencial.

En sus recursos naturales
estan las zonas de sembrio
de los pobladores y sus
diversas técnicas para el
sembrado de alimentos
como el maiz o el arroz,
se encontrd zonas verdes,

propicias para
campamentos 'y para
relajarse.

En cuanto a las
manifestaciones

folcloricas tenemos a los
diablicos de Tucume, que
es una danza muy
representativa del distrito,
y que también tiene
variados reconocimientos,
entre ellos el mas
importante ser nombrado
patrimonio cultural de la
nacion. Es que es esta
fiesta la que se desarrolla
desde nifios hasta edad
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bosque de pomac también que
pertenece a tucume.

Recursos: Hay un pequefio como
un pequeio recreo campestre, no,
hay una iglesia que estd aqui en
tucume viejo la ruina, no mas
tienen las paredes hay partes que
le han hecho techo de calamina de
eternit.

Entrevistado 8:

Lo que estd es el Museo de sitio y
las piramides de barro, va gente a
visitar las, turistas van a visitarlas,
eeee en el Museo de sitio alli hay
este, lo que han encontrado de la
misma zona turistica, diferentes
manifestaciones de cultura.

-Hay me parece una Iglesia?

Si hay una Iglesia en Tucume viejo,
ahi antes era Tucume, en esa
Iglesia estaba antes la Virgen, hay
una historia donde dicen que la
Virgen salia de la Iglesia y se
aparecia en Tucume, en el tanque,
donde esta ahorita el agua potable,
llegaban dos niflos a verla, y los
nifiitos llegaban peinados a su casa,
a lo que su mama les preguntaba
dénde habian estado, y le decian
que habia una sefiora en el Cerro
que los peinaba, pero era la Virgen
y se movia porque queria que
Tdcume sea donde esta ahora,
d6sea Tucume viejo era el pueblo
antes y a raiz de eso se conoce asi

Recursos
culturales:
Ruinas de una
inglesia antigua.

Atractivos
culturales:
Huacas de barro

Recursos
culturales:
Vieja iglesia en
Tdcume, antes
solia ser alli Ia
iglesia principal,
pero cuenta la
historia que la
virgen se movia
y desaparecia
de alliy se iba al
centro de
Tucume, en la
iglesia moderna,
donde estd
ahora.

Tdcume

Atractivos
culturales:
Museo de
sitio de
Tucume

adulta la que representa y
simboliza a este distrito.

Y en cuanto a
manifestaciones culturales
tenemos en el plano
religioso a la fiesta mas
importante de Tucume
que tiene lugar entre los
meses de enero y febrero
y que se da una sola vez al
afo, es la fiesta de la
virgen purisima
concepcién, es la fiesta
mas  importante  del
distrito y cuenta tanto con
reconocimiento nacional
como internacional, como
con visita nacional e
internacional, en cuanto a
lo costumbrista tenemos a
una festividad anual que
se da en conmemoracion
de un sabio tucumano,
como lo fue Federico
Villarreal. Pero estas
festividades a pesar de ser
reconocidas, se limitan
solo a la fiesta, cuando
podrian  extenderse 'y
aprovecharse mucho mas.
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como Tdcume viejo, por una
Virgen.

Entrevistado 9:

Ya mira acad el es principal
atractivo, los mas el mas
importante viene a ser las
pirdmides el complejo
arqueoldgico en su conjunto, en
segundo punto tienes también aca
se desarrolla la feria patronal
donde tiene hay bastante acogida
turistica en dénde se da en febrero
el afio y el medio afio se dan en
septiembre entonces tiene
bastante acogida dentro de eso
también.

Y recursos que aln no sean muy
reconocidos, has oido de alguno?
Aparte del complejo no.

por ejemplo la chamaneria?

Esta reconocido por parte del brujo
mas famoso de aca de Tucume que
vendria a ser santos Vera incluso
ahorita se esta desarrollando un
proyecto para ser un museo de
todo lo que él tenia y seria en su
casa que es en Hacienda vieja, a no
perddn es en el fondo Vera, alli es
es lo que se estd trabajando
también hay otros restos por
ejemplo hay un pueblo joven qué
se llama esta asentado sobre una
parte arqueoldgica, y la huaca del
pueblo también que viene a ser
parte del complejo pero cémo esta

Atractivos
culturales:

El complejo
arqueoldgico de
Tucume

Recursos
culturales:
Técnicas de
elaboracion de
bebidas tipicas
del distrito.

Recursos
culturales:
Santos Vera
museo y
casa, restos
de una
iglesia
antigua en el
viejo
Tucume.

Sobre este Gltimo punto se
manifiesta el entrevistado
n° 2: “Para que traiga mas
atractivo  yo  pienso
deberia de haber un lugar
especifico para que la
virgen pueda  mostrar
todos sus mantos, donde
la gente tiene mucha
visién se toma fotos”. Y
es que estas actividades se
han estancado en el
tiempo y no han sabido
desarrollarse 'y  seguir
creciendo a lo largo del
tiempo.
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separada ya no no ha sido
protegida ni cuidada ni tiene
mayor representatividad cuando
ingresas. apart las  mismas
costumbres de las personas eso
también no por ejemplo acd la
elaboracién de la chicha.

Entrevistado 10:

Como atractivo turistico tenemos
al museo de sitio que alrededor
cuenta con 26 piramides ya hay
otro sitio turistico. También
tenemos el cerro mulato, también
tenemos esto la raya, también
tenemos fondos Vera lo que es el
curanderismo.

-y en cuanto a los recursos
turisticos? También lo que esta
aqui cerca del distrito es el bosque
de pomac, porque parte del
Bosque de Pomac que es también
parte de Tucume.

Atractivos
culturales:
Museo de
sitio de
Tucume

Recursos
culturales:
Santos Vera
museo y casa

¢, Cuales son
los
principales
atractivos
naturales
turisticos de
Tlcume?

¢ Podria
describirlo
detalladame

Entrevistado 1:

Se puede identificar como recurso
natural al Valle de Chancay,
irrigado por el rio Chancay, cuya
actividad se da en dos temporadas
o periodos, una grande que es el
sembrio de arroz y otra mas
pequefia que es el sembrio de
menestras.
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nte?

Entrevistado 2:

Naturales podriamos considerar a
Tlicume netamente agricola
Tlicume es uno de los factores
principales en la produccion de
arroz. Si no existiera el rio por
ejemplo estas actividades no
tendrian lugar.

Entrevistado 3:
No sabe, no opina.

Entrevistado 4:

Campos de cultivo, sus acequias
gue rodean el pueblo, tienes al rio
la leche, que rodea el pueblo. Y
cultivan también el maiz, el arroz,
algunos emplean técnicas
modernas, se estan modernizando,
eso también se puede considerar
atractivo no para el turista.

Entrevistado 5:

Los sembrios, la gente se dedica a
la agricultura, los valles son
bafnados por el rio la Leche y el rio
Chancay. Por la fruta que hay,
pueden darse visitas a las chacras,
cuando uno va es un paseo al
campo, hay variedad de frutas,
cacao, huabas, mangociruelo, y hay
algunos lugares que ya han hecho
atractivos campestres, hay varios
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en TUcume.

Entrevistado 6:

Antes el parque, ahora es nuevo y
tiene todas sus plantas.

— Aqui hay la existencia de chacras
verdad? Ddnde se da el sombrio de
arroz?

Ahorita ya estd en lo que es la
cosecha.

- Considera que esas técnicas
pueden ser llamativas para los
turistas?

Claro que si, porque justamente a
eso vienen ellos a ver lo que hay
acd, Tucume estad rodeado de pura
zona arrocera, primero siembran el
arroz y en el retrojo que queda
siembran el maiz, ahora se esta
dando la cosecha del arroz.

Entrevista 7:

Que se siembra aca no pues podria
ser el maiz, a lo criollo como dicen
pues no y lo llevas el control de la
planta.

Entrevista 8:

En Tdcume asi que hayan animales
de la zona, no hay asi como te digo
propios de la zona, son por el
campo por las chacras que hay, por
los pajaritos que hay animales
como el zorro, el torro, el chisco,
pero si hay regular cantidad de
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aves.

Entrevistado 9:

Bueno aca ahi el arbol de algarrobo
que viene a ser de todo
lambayeque.

Pero por ejemplo hay zonas verdes
en Tucume, si uno se adentra mas
en Tucume?

Si aca la mayor parte de la
poblacién se dedica a la parte
agricola, la parte céntrica de
Tdcume es pequeia en
comparacién con la agricola.

- Consideras que eso podria ser
potencial turisticamente?

Claro porque ellos mantienen sus
costumbres distintas
construcciones las casas
construcciones son de adobe de
barro y el atractivo viene a ser un
poco las construcciones asi de
casas de barro de la misma
caracteristica pero mas o menos
asi lo llevas a la parte del de los
caserios puedes encontrar eso
incluso también o incluso techos
mas simples algunos lo cobren lo
cubren con calamina pero esa es la
parte natural.

Entrevista 10:

Aqui basicamente lo que es la
agricultura y también él estaba
diciendo el bosque de Pédmac que
forma parte de la arborizacion.
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- considera que
agricultura  ser un
turistico?

Todavia no no pero es parte de aca
del paisaje claro que puede ser
atractivo.

podria la
atractivo

¢, Cuales son
las
principales
actividades
festivas que
generan
visitas
turisticas del
distrito de
Tucume?

¢ Podria
describirlo
detalladame
nte?

Entrevistado 1:

La principal actividad festiva, se
realiza por la virgen Purisima
concepcidon, que se realiza
mayormente en el mes de Febrero,
acompanado de bailes tipicos vy
vestimenta tipicas.

También hay una festividad por el
aniversario de Federico Villarreal,
gue es el 31 de agosto.

Entrevistado 2:
Bueno Tucume tiene una de las
segundas las fiestas mas

ANUAL SEMANAL MENSUAL
La principal

actividad

festiva, se

realiza por Ia
virgen Purisima
concepcion, que
se realiza
mayormente en
el mes de
Febrero,
acompafiado de
bailes tipicos vy
vestimenta
tipicas.
También hay
una festividad

por el
aniversario de
Federico
Villarreal, que
es el 31 de
agosto.

La fiesta de la
Virgen purisima
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importantes, si hablamos del
departamento de Lambayeque, el
segundo lugar en tener una fiesta
de renombre, y también muy
apoteosa en el sentido de las
visitas, la primera es la cruz de
Motupe, es la fiesta mdas grande,
segundo viene el de la purisima
concepcion, bueno eso se mide por
los factores de ingresos, bueno acd
tenemos de conocimiento ha
habido un ingreso de 400 mil, en
tres dias de feria, vienen de todo
sitio.

- ¢Qué se podria mejorar de
esta actividad?

Para que traiga mds atractivo yo
pienso deberia de haber un lugar
especifico para que la virgen pueda
mostrar todos sus mantos, donde
la gente tiene mucha visién se
toma fotos, por ejemplo la virgen
cada semana cambia de atuendo y
se deberia mostrar eso, que se
haga como una especie de museo
no, se podria mostrar con lo que la
virgen cuenta no, sus alhajas, sus
coronas, para que el turista vaya
mas a la parte de conocer no, de
ver, tu sabes que toda esa parte es
muy importante porque atrae mas
a las personas a conocer a
preguntar, que su resefa histérica
este plasmada también no ahi.

- ¢Qué hay de la fiesta de
Federico Villarreal, esa festividad

concepcidn, que
es la segunda
fiesta mas
importante de
la regidn, pero
pienso que esta
festividad da
para mas, para
hacer un museo,
otros

recorridos.

De igual manera
tenemos la
fiesta de
Federico
Villarreal donde
se deberia

generar mas con
esa festividad y

no sélo
centrarse en los
concursos y
eventos.
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es menor, mas pequefia?

Se celebra el 31 de agosto, si es
menor, es netamente en el sentido
de la municipalidad que la tiene a
cargo, mas educativa, mds cultural,
porque nosotros que somos los
trabajadores de la municipalidad,
nos organizamos de acuerdo a
nuestros  conocimientos, para
poder realizar los concursos, a
nivel de matemdticas, a nivel de
ajedrez, a nivel de vida y obra de
Federico Villarreal, resaltar lo que
él hizo, eso es lo que hacemos el
concurso de matemadticas que es
realmente importantisimo.

Entrevistado 3:

Aqui podemos encontrar a |la
festividad de la Purisima
concepcidon, donde se hacen
diversos bailes, como un concurso
de diablicos o un concurso de
marinera. También tenemos a la
festividad organizada por el
nacimiento de Federico Villarreal,
donde se hacen concursos de
matematicas.

Entrevistado 3:
Aqui podemos
encontrar a la
festividad de la
Purisima
concepcion,
donde se hacen
diversos bailes,

como un
concurso de
diablicos o un
concurso de
marinera.
También
tenemos a la
festividad
organizada por

el nacimiento de
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Entrevistado 4:

Las principales la feria de Tucume,
que es la feria de la Purisima
concepcidn, que se hace por lapso
de una semana, donde hacen la
danza de los diabdlicos, que lo
hacen en honor a la Virgen
Purisima.

éAparte de lo religioso ha
visto fiestas culturales?
Tienes por ejemplo la marinera,
gue se hacen concursos.

¢Y ha oido de la fiesta de
Federico Villarreal?

Claro por el aniversario del
nacimiento de Federico Villarreal,
que se celebra el 31 de agosto.

Entrevistado 5:
La principal, la mas grande es el de

Federico
Villarreal, donde
se hacen
concursos de
matematicas.

Entrevistado 4:

Las principales
la feria de
Tucume, que es
la feria de Ia
Purisima

concepcion, que
se hace por
lapso de una
semana, donde
hacen la danza
de los
diabdlicos, que
lo hacen en
honor a la

Virgen Purisima.

Tienes por
ejemplo
también la
marinera, que
se hacen
CONCuUrsos.
También tienes
el aniversario
del nacimiento
de Federico
Villarreal, que
se celebra el 31
de agosto.
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la inmaculada concepcion, la fecha
es movible y siempre es regida por
el carnaval. Luego se celebra en el
mes de agosto le hacen un desfile
de colegios por el sabio del sabio
Federico Villarreal, sus restos estan
sepultados en Tlcume, por eso en
un parque, hay un busto de
Federico Villarreal, porque el es de
acd. Los concursos de marinera se
dan en la fiesta de la inmaculada
concepcion, en esa fiesta se recibe
a una virgen muy pequeiiita, hacen
una réplica de la virgen grande, y
hacen una fiesta pequena, que son
dias anteriores a la fiesta central y
alli bailan una danza que sdlo
bailan en Tucume y en mochumi,
que es la danza de los diablicos,
ellos usan unas mascaras y hacen
un baile en el que se representa el
mal y el bien, le llamamos la virgen
andariega, porque da vueltas por
otros distritos, hasta llegar a
Tucume.

La principal, la
mas grande es el
de la inmaculada

concepcion, la
fecha es movible
y siempre es
regida por el
carnaval. Luego
en agosto le

hacen un desfile
de colegios por el

sabio del sabio
Federico

Villarreal, sus
restos estan
sepultados en

Tucume, por eso
hay un busto de
Federico

Villarreal, porque
él es de aca. Los
concursos de
marinera se dan
en la fiesta de la

inmaculada

concepcion, en
esa fiesta se
recibe a una
virgen muy

pequeiiita, hacen
una réplica de la
virgen grande, y
hacen una fiesta
pequefa, que son
dias anteriores a
la fiesta central y
alli  bailan una
danza que sdlo
bailan en Tdcume
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Entrevistado 6:

Aqui por ejemplo la festividad es
en febrero, la festividad de Ia
Virgen Purisima concepcién, es la
Unica feria que vienen turistas, de
diferentes paises vienen turistas,
después de la Cruz de motupe,
viene Tucume, la feria, es muy
bonita la feria aqui en Tdcume,
tiene una sola fecha en la que es
movido, a veces cae 20, 19, 17.

Y la fiesta por el aniversario de
Federico Villarreal también se da
aqui en el distrito verdad? A claro
si el 31 de agosto, pero es
pequefia, pequefios  desfiles,
colegios de otros sitios que vienen
y eso es todo.

y en mochumi,
que es la danza
de los diablicos,
ellos usan unas
mascaras y hacen
un baile en el que
se representa el
mal y el bien, le
llamamos la
virgen andariega,
porque da vueltas
por otros
distritos, hasta
llegar a Ticume.

Aqui por ejemplo
la festividad es en
febrero, la
festividad de Ia
Virgen  Purisima
concepcion, es la
Unica feria que
vienen  turistas,
de diferentes
paises vienen
turistas, después
de la Cruz de
motupe, viene
Tucume, la feria,
es muy bonita la
feria aqui en
Tdcume, tiene
una sola fecha en
la que es movido,
a veces cae 20,

19, 17.
Y la fiesta por el
aniversario de

Federico Villarreal
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Entrevistado 7:

La feria patronal qué es de la
Virgen Purisima Concepcidon que se
celebra el afo y el medio afio, el
afio en febrero y el medio afio en
septiembre.

-Aparte hay una que es a Villarreal
no?

si hay una que es a Villarreal, el 31
de agosto

En cuanto a la chamaneria, los
brujos, cudl es su opinién?

Si pues ahi turistas que se van a las
mesas.

Entrevistado 8:

La fiesta patronal que es que
febrero, a veces cae a fines
enero, porque es movible, es
variable pero mayormente es en
febrero, en marzo, eso es porque la
Virgen llegd relativamente el dia
del carnaval, por eso todo se rige a
eso, al dia en que llego la virgen, a
que fecha, dsea no es que llegé el
10 de febrero y el 10 de febrero
fue el dia que le celebran, sino que
relacionan a la Virgen al carnaval,
en si a lo que es la feria de TUcume,
el carnaval, tenemos al patrén de
la Iglesia es San Pedro, pero ensi lo
que es la patrona del distrito es la

en
de

también se da el
31 de agosto,
pero es pequenfa,
pequefos
desfiles, colegios
de otros sitios
que vienen y eso
es todo.

La feria patronal
qué es de la
Virgen Purisima
Concepcién que
se celebra el
ano y el medio
ano, el ano en
febrero vy el
medio afio en
septiembre.

Aparte hay una
Fiesta en honor
a Villarreal, el
31 de agosto.

La fiesta patronal
que es en febrero,

a veces cae a
fines de enero,
porque es
movible, es
variable pero
mayormente es

en febrero, eso es
porque la Virgen
llegd

relativamente el
dia del carnaval,
por eso todo se
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es representativa del
es muy conocida, hace
muchos milagros, hay cosas que
siempre se le piden, le tenemos
mucha fe.

Virgen,
distrito,

Entrevistado 9:

Tdcume es un pueblo religioso
catdlico en su mayoria entonces
festejan toda Ila parte de |la
festividad de la iglesia catdlica la
iglesia se llama San Pedro y San
Pablo entonces se hace una
festividad respecto a eso de ahi
generalmente la gente tiene fe por
el cautivo de Ayabaca y hacen una
celebracion por eso otros celebran
a San Martin cosas asi pero aparte

de eso ya no se desarrolla sélo en
los Colegios pero cosas asi
culturales.

Entrevistado 10:

Aqui en la fiesta patronal del

pueblo la purisima Concepcion de
Tucume, aparte también tenemos

en el mes de noviembre San
Martin  También tenemos a
Federico Villarreal 31 de agosto
celebra como él personaje

principal de acd del distrito de

rige a eso.
También tenemos
al patron de la
Iglesia es San
Pedro, pero en si
lo que es |la
patrona del
distrito es la
Virgen, es

representativa del
distrito, es muy
conocida, hace
muchos milagros,
hay cosas que
siempre se le
piden, le tenemos
mucha fe.

Tdcume es un
pueblo religioso
catdlico en su

mayoria

entonces

festejan toda la
parte de la
festividad de la
iglesia catolica
la iglesia se

llama San Pedro
y San Pablo para
ello hay una
festividad.

Aqui en la fiesta
patronal del
pueblo la
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Tdcume.

purisima

Concepcion de
Tucume, aparte
también tenemos
en el mes de
noviembre  San
Martin  También
tenemos a
Federico Villarreal
31 de agosto
celebra como él
personaje

principal de aca
del distrito de
Tucume.

¢ Cuales son
las
principales
manifestacio
nes
tradicionales
o folcloricas
gue generan
visitas
turisticas del
distrito de
Tucume?

¢ Podria
describirlo
detalladame
nte?

Entrevistado 1:

La principal actividad festiva, se
realiza por la virgen Purisima
concepcidon, que se realiza
mayormente en el mes de Febrero,
acompafiado de bailes tipicos vy
vestimenta tipicas.

También hay una festividad por el
aniversario de Federico Villarreal,
que es el 31 de agosto.

RELIGIOSAS COSTUMBRISTAS | CONCIERTOS
La principal | También hay
actividad una festividad
festiva, se | por el
realiza por la | aniversario de
virgen Purisima | Federico
concepcidn, que | Villarreal, que
se realiza | es el 31 de
mayormente en | agosto.

el mes de

Febrero,

acompafiado de
bailes tipicos vy

vestimenta
tipicas.
También hay
una festividad
por el
aniversario de
Federico
Villarreal, que
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Entrevistado 2:

Bueno Tucume tiene una de las
segundas las fiestas mas
importantes, si hablamos del
departamento de Lambayeque, el
segundo lugar en tener una fiesta
de renombre, y también muy
apoteosa en el sentido de las
visitas, la primera es la cruz de
Motupe, es la fiesta mas grande,
segundo viene el de la purisima
concepcion, bueno eso se mide por
los factores de ingresos, bueno acd
tenemos de conocimiento ha
habido un ingreso de 400 mil, en
tres dias de feria, vienen de todo
sitio.

- ¢Qué se podria mejorar de
esta actividad?

Para que traiga mas atractivo yo
pienso deberia de haber un lugar
especifico para que la virgen pueda
mostrar todos sus mantos, donde
la gente tiene mucha vision se
toma fotos, por ejemplo la virgen
cada semana cambia de atuendo y
se deberia mostrar eso, que se
haga como una especie de museo
no, se podria mostrar con lo que la
virgen cuenta no, sus alhajas, sus
coronas, para que el turista vaya

es el 31 de

agosto.

Tenemos aqui a
la festividad de
la purisima
concepcidn, que
se celebra en los
meses de enero

y febrero,
donde tiene
lugar los

carnavales y la
feria. Considero
que se debe
ampliar y
aprovechar mas
ésta festividad.

También hay
una festividad
por el
aniversario de
Federico

Villarreal, que
es el 31 de
agosto.

Considero que

se debe ampliar
y aprovechar
mas ésta
festividad.
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mas a la parte de conocer no, de
ver, tu sabes que toda esa parte es
muy importante porque atrae mas
a las personas a conocer a
preguntar, que su resefa histérica
este plasmada también no ahi.

- ¢Qué hay de la fiesta de
Federico Villarreal, esa festividad
es menor, mds pequefia?

Se celebra el 31 de agosto, si es
menor, es netamente en el sentido
de la municipalidad que la tiene a
cargo, mas educativa, mas cultural,
porgue nosotros que somos los
trabajadores de la municipalidad,
nos organizamos de acuerdo a
nuestros  conocimientos, para
poder realizar los concursos, a
nivel de matematicas, a nivel de
ajedrez, a nivel de vida y obra de
Federico Villarreal, resaltar lo que
él hizo, eso es lo que hacemos el
concurso de matemadticas que es
realmente importantisimo.

Entrevistado 3:

Aqui podemos encontrar a |la
festividad de la purisima
concepcidon, donde se hacen

diversos bailes, como un concurso
de diablicos o un concurso de
marinera. También tenemos a la
festividad organizada por el
nacimiento de Federico Villarreal,
donde se hacen concursos de
matematicas.

Aqui podemos
encontrar a la
festividad de Ia

purisima
concepcion,
donde se hacen
diversos  bailes,
como un
concurso de
diablicos o un
concurso de

Un concurso de

diablicos,
concurso de
marinera y

concursos de
matematicas.
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Entrevistado 4:

Las principales la feria de Tucume,
que es la feria de la Purisima
concepcion, que se hace por lapso
de una semana, donde hacen la
danza de los diabdlicos, que lo
hacen en honor a la Virgen
Purisima.

- éAparte de lo religioso ha
visto fiestas culturales?

Tienes por ejemplo la marinera,
gue se hacen concursos.

- ¢Y ha oido de la fiesta de
Federico Villarreal?

Claro por el aniversario del
nacimiento de Federico Villarreal,
que se celebra el 31 de agosto.

Entrevistado 5:

Alli bailan una danza que sélo
bailan en Tucume y en mochumi,
que es la danza de los diablicos,
ellos usan unas mascaras y hacen
un baile en el que se representa el
mal y el bien, le llamamos la virgen
andariega, porque da vueltas por
otros distritos, hasta llegar a
Tucume.

marinera.
También tenemos
a la festividad
organizada por e
nacimiento de
Federico
Villarreal,
se
concursos
matematicas.
Las principales
la feria de
Tucume, que es
la feria de Ia

donde
hacen
de

Purisima

concepcion, que
se hace por
lapso de una
semana, donde
hacen la danza
de los
diabdlicos, que
lo hacen en

honor a |la
Virgen Purisima.

La danza de los
diabdlicos

Tienes también
por ejemplo la

marinera, que
se hacen
concursos.
Ademas

también tienes
el  aniversario
del nacimiento
de Federico
Villarreal, que
se celebra el 31
de agosto.

La danza de los
diabdlicos, ellos
usan unas
mascaras y
hacen un baile
en el que se
representa el
mal y el bien, le
llamamos la
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Entrevistado 6:

Eso solamente se ve para la feria
de Tucume, de distintos sitios
vienen las danzas, hay una danza
acd, me he olvidado pero si hay
una danza aca.

- Los diablicos puede ser?

Si los diabdlicos, Carrillo apellida el
jefe de los diabdlicos, es nieto del
fundador.

Entrevistado 7:

No opina.

Entrevistado 8:

Esta la danza de los diabdlicos, que
danzan y la veneran a la Virgen, es
una tradicion que esta en Tucume
y aparte es por la creencia
religiosa de los fieles, que tienen
desde muy chiquitos, hay de todas
las edades, ahora hay mas
personas mas  nifiitos que
participan, tanto adultos como
ninos, en Tucume es diferente
porque otros distrito celebran a los
reyes, mientras que nosotros solo
al nifio.

Feria de Tucume
(Fiesta a la
Virgen Purisima
Concepcién)

virgen
andariega.

Los
son
representados
por Carrillo es
el apellido del

diablicos,

jefe de los
diabdlicos, es
nieto del
fundador.

Estd la danza de
los diabdlicos,
que danzan vy la
veneran a la
Virgen, es una
tradicion que
esta en Tucume y
aparte es por la
creencia religiosa
de los fieles, que
tienen desde
muy  chiquitos,
hay de todas las

edades, ahora
hay mas
personas mas
nifitos que

participan, tanto
adultos como
ninos.
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Entrevistado 9:

Acd hay una danza tipica no se si
puede corresponder que viene a
ser la danza de los diablicos ya
entonces éste también es un esta
incluso inscrita como patrimonio
cultural también y eso es lo mas
resaltante de ahi hay otras
costumbres pero esas son los
aspectos mas resaltantes.

Entrevistado 10:

Acd tenemos la danza de los
diablicos que ya es patrimonio
cultural También tenemos a
grupos folkléricos, también
tenemos en la casa de la cultura
que se desarrolla en eventos
culturales.

Aca hay una
danza tipica
que viene a ser
la danza de los
diablicos
incluso esta
inscrita como
patrimonio
cultural
también y eso
es lo mas
resaltante  de
ahi hay otras
costumbres
pero esas son
los aspectos
mas
resaltantes.

Aca tenemos la
danza de los
diablicos que ya
es patrimonio
cultural
También
tenemos a
grupos
folkléricos,
también
tenemos en la
casa de la
cultura que se
desarrolla  en
eventos
culturales.
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Planta
turistica

,Cémo es
la planta
turistica en
el distrito
de
Tucume?

¢, Cémo son los
hospedajes
turisticos que
ofrece el distrito
de Tucume?

¢ Satisfacen la
demanda?
¢Alguna
recomendacion

Entrevistado 1:

BUENOS

REGULARES

El mas conocido bueno es el hostal
las Balsas, cerca al complejo hay
también un hostal, también esta el
hostal el Hansi y de ahi son
pequefios hospedajes.

Faltan mas hospedajes o que estos
sean mas promocionados, porque
no se conocen.

Entrevistado 2:
Bueno aqui tenemos solo uno que
satisface la demanda, que es Los

Horcones, pero el costo es
bastante elevado, te brindan
calidad de servicio, pero es

bastante elevado, tiene de todo,
hasta piscina tiene. Después hay
hospedajes pero de menor calidad,
ya no podemos calificarlos por
ejemplo de dos estrellas, tres
estrellas, eso si no podemos,
después hay hostales, pero calidad,

El mas conocido
bueno es el
hostal las
Balsas, cerca al
complejo  hay
también un
hostal, también
estd el hostal el
Hansi y de ahi
son pequefos
hospedajes.
Faltan mas
hospedajes o
gue estos sean
mas
promocionados,
porque no se
conocen.

MALOS
Entrevistado
2:

Bueno aqui
tenemos solo
uno que
satisface la
demanda,
que es Los
Horcones,
aunque el
costo es alto.
Luego  hay
varis

En cuanto a la planta
turistica, comenzando por
los hospedajes, aun falta
mucho por hacer, ya que
como expresa en su
mayoria de entrevistados
solo hay un hotel que es
reconocido como un hotel
0 establecimiento de
hospedaje de calidad
como lo es Los Horcones,
luego hay muchos
pequefios hoteles, pero
ninguno de renombre, que
le dé la seguridad al
turista de un servicio de
calidad. Lo que genera
que no se pueda pernoctar
en Tacume, y se opte por
hospedarse en ciudades
mas grandes como
Chiclayo o Lambayeque,
donde la atencion y la
generacion de ingresos al
distrito de Tucume se
pierden.

Sobre esta altima
afirmacion nos manifiesta
el entrevistado n°® 2: “La
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calidad no hay, sdlo los Horcones,
que han venido hasta hacerle
entrevistas internacionales. La
recomendacién que le podria dar
es que por ser zona turistica,
deberian existir mds hospedajes de
calidad.

Entrevistado 3:

Tenemos entre el mas reconocido
a los Horcones que es el Unico de
calidad, los demds son malos, son
pequeinos hoteles, hospedajes que
no se dan abasto.

Entrevistado 4:

Actualmente creo que si, porque
ya hay una serie de hoteles,
hostales, porque anteriormente los
pobladores daban sus casas para
que los turistas duerman ahi, pero
ahora ya hay hoteles.

Tenemos entre
el mas
reconocido a los
Horcones que es

el Unico de
calidad, los
demas son
malos, son
pequenos
hoteles,
hospedajes que
no se dan
abasto.

Bueno

Si

hay

hospedajes,
hostales,
pero ninguno
de ellos tiene
una buena
calidad.

Tenemos

entre el mas
reconocido a
los Horcones
que es el
Unico de
calidad, los
demds son
malos, son
pequeios

hoteles,

hospedajes
que no se
dan abasto.

recomendacion que le
podria dar es que por ser
zona turistica, a veces
supongamos cuando el
visitante viene y no tiene
un lugar adecuado donde
quedarse,  regresa  a
Chiclayo, eso lo hemos
visto con el museo de
sitio, regresa a Chiclayo
se pierden ingresos, si se
puede quedar aca para que
hayan méas  ingresos,
porque no lo hacen no”.

En cuanto a la
alimentacion, restaurantes
turisticos, campestres o al
paso, la variedad es
considerable y dada la
gastronomia del distrito,
hay restaurantes muy
buenos y de calidad,
donde preparan comidas
muy ricas, incluso hay
restaurantes que
promueven las
costumbres del lugar. En
cuanto a los restaurantes o
centros de alimentacion
tanto pobladores como
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Entrevistado 5:

Bueno si hay varios hospedajes que
reciben a la gente. No satisfacen la
demanda, siempre viene gente a
hospedarse a Chiclayo, a
Lambayeque, no son malos, son
pequeiios, que no abastecen para
albergar a tanta gente, por ejemplo
en la fiesta de Tucume no hay
donde quedarse, mayormente
recurren a los familiares.

Entrevistado 6:

Si hay hospedajes, y si satisfacen la
demanda, hay un hotel que esta
acd a la entrada en las ruinas, que
estd muy bien, esa es apropiada
para los turistas, después aqui en
el centro de Tucume también hay,
también hay hospedajes

- Considera que hay los
suficientes?

varios
hospedajes que
reciben a la

gente. No
satisfacen la
demanda,

siempre viene
gente a
hospedarse a
Chiclayo, a

Lambayeque, no
son malos, son
pequeios, que
no  abastecen
para albergar a
tanta gente, por
ejemplo en la
fiesta de
Tucume no hay
donde

quedarse,
mayormente
recurren a los
familiares.

Si hay
hospedajes, vy si
satisfacen la

demanda, hay
un hotel que
esta acd a la
entrada en las
ruinas, que esta
muy bien, esa es
apropiada para
los turistas,

autoridades coinciden en
que si se satisface la
demanda y hay
restaurantes de calidad.
Esto coincide con la
informacion obtenida en
los  instrumentos  de
observacion donde se
puede ratificar que si hay
una cantidad considerable
de establecimientos para
que el turista pueda
alimentarse.

En lo que respecta a
agencias de viaje, algunos
pobladores como
autoridades  manifiestan
gque no existen agencias
de viaje, sobre esto
expreso el entrevistado n°
3: “En Tucume no hay
agencias de viaje, lo que
se hace es conectar desde
Chiclayo”. Mientras que
entrevistados como el
nimero 4 nos manifesto,
que si existian agencias de
viaje, pero que estas no
estaban equipadas como
se debe. “Si hay agencias,
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Claro que faltan, todavia faltan,
alguna recomendaciéon? bueno
aqui lo que falta en Tdcume es el
embellecimiento del pueblo,
asfaltar las calles, por ejemplo, hay
calles que estdn arreglando, yo se
que las estan parchando y ahivan a
quedar, han cambiado su tuberia
de desaglie, nada mds, agua
también, agua y desaglie.

Entrevistado 7:

Hay muy poquitos visitantes que se
hospedan acd. Lo Unico que hay es
los horcones, los turistas que
llegan se hospedan ahi, los
horcones se llama porque es de
material rustico, el palo se llama
Los horcones y como es rustico se
lama el hotel los horcones, lo
hacen de puro palo puro, material
de aca.

Entrevistado 8:

Si hay algunos hospedajes pero no
estdn bien implementados, no
ofrecen darse pasar la noche, no
satisfacen la demanda porque por
decirte en el tiempo del afio hace
falta, hay mas visita en Ia
festividad.

después aqui en
el centro de
Tucume
también hay,
Claro que faltan,
faltan mas por
implementarse.

Hay muy
poquitos

visitantes que
se hospedan
aca. Lo Unico
que hay es los

horcones, los
turistas que
llegan se

hospedan ahi,
los horcones se
llama porque es
de material
rastico, el palo
se llama Los
horcones v
como es rustico
se llama el hotel
los horcones, lo
hacen de puro
palo puro,
material de aca.

Si hay
algunos
hospedajes
pero no
estdn  bien
implementad
0s, no
ofrecen

pero son pocas, habra dos.
Pero no son oficinas en si,
son casas pequefias que
las adecuan, para que la
gente deje sus equipajes y
vaya viendo que visitar
exactamente, estan en
plena panamericana.
Deberia haber una mejor
atencion y agencias mejor
equipadas, asi como en
Lambayeque”. Esta
informacién  comparada
con la  ficha de
observaciéon nos arrojé
como resultado que la
version de la segunda
entrevistada y como la
que  tuvieron  varios
entrevistados, es la
adecuada y la mas exacta,
ya que esa realidad es tal
cual como la que se
observé en Tdcume. Se
encontr6 una casa, en
donde hay un pequefio
kiosko, donde a su vez se
encuentra una agencia de
viajes, en el que se da una
atencion bastante

158




Las personas que llegan a Tucume
mas son las mismas de Tudcume
que llegan o se regresa al pueblo
en el tiempo de vacaciones o
mayormente en la feria de Tdcume
y utilizan sus carros para
trasladarse a diferentes sitios del
Peru pero mas son para Lima.

Entrevistado 9:

En su mayoria no estan
implementadas para atender a una
poblacién potencial turistica, no
tiene una cantidad adecuada. El
hospedaje que si cabe resaltar es
los horcones pero tiene precios
algo elevados, es para un tipo de
turista en cambio en Tucume no
sé, lo que pasa es que el trabajo se
tiene con la poblacidon el apoyo de
las autoridades es muy pobre, lo
que hace que practicamente el
personal de museo trabaje por su
lado el personal de la
municipalidad simplemente se
aboca a las labores municipales de
autoridades que netamente tienen
y no hay un desarrollo integrado
porque no se tiene un plan
integrado incluso algo muy triste
en esta realidad es que tU no ves

darse pasar
la noche, no
satisfacen la
demanda

porque por
decirte en el
tiempo  del
ano hace
falta, hay
mas visita en
la festividad.

En su mayoria
no estan
implementadas

para atender a
una poblacion

potencial
turistica, no
tiene una
cantidad
adecuada. El

hospedaje que
si cabe resaltar
es los horcones

pero tiene
precios algo
elevados, es
para un tipo de
turista. En
Tucume el

apoyo de las
autoridades es
muy pobre, lo
que hace que
practicamente

el personal de
museo trabaje
por su lado el
personal de la
municipalidad

desinformada e
inadecuada, lo que si
hacen es dar folletos
promocionales del
distrito.

En general la dimension
de planta turistica del
distrito de Tdcume es
regular, siendo el estado
mas sobresaliente el de
restaurantes turisticos,
presentando deficiencias
de atencién, numero de
agencias y sensacion de
informalidad, en un
estado regular a las
agencias de viaje,
encontrando en un estado
malo al de hospedajes
turisticos, donde no solo
se encuentra que el
numero de hospedajes es
limitado, sino que ademas
s6lo uno de ellos es
considerado de calidad, y
no es accesible para todo
tipo de publico, sélo para
personas que puedan
pagar un algo elevado
costo.
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en las calles en las casas por la
plaza de armas iconografia de
Tucume, tu por ejemplo lo que es
un ave mitica sélo lo ves En el
museo no lo ves En otro lado A mi
parecer Eso  deberia  estar
plasmado en una casa en donde se

simplemente se
aboca a las
labores
municipales de
autoridades que
netamente
tienen y no hay
un  desarrollo

¢ Qué funcion
cumplen las
agencias de
viaje en el
distrito? ¢ Qué
tal la atenciéon?
¢SAlguna
recomendacion?

integrado
puede una casa en donde se puede porque no se
representar ti lo ves En una tiene un plan
portada tal vez en alguna imagen integrado.
pero mas alld de eso no pasa, una
iniciativa que tuvo una amiga es
pintar postes alusivos pero no se
ve ese apoyo no estd promovido Bueno aqui
entonces no permite que vaya mas tenemos 4
4 tod limitad hospedajes que
alla todo es muy limitado. forman parte de
turisticos tenemos
Entrevistado 10: acd el Hansel,
Bueno aqui tenemos 4 hospedajes tenemos la  casa
.o tenemos el
qgue forman parte de turisticos .
, pract|camente son
tenemos aca el Hansel, tenemos la cuatro  los  que
casa tenemos el practicamente son tenemos, falta mas
cuatro los que tenemos, falta mas incentivar porque el
incentivar porque el turista cuando turista cuando
. f |t , | viene nO conoce
viene no conoce falta mas lo que falta ms o que son
son guias. guias.
Entrevistado 1: BUENOS REGULARES MALOS

[No sabe, no opina].

Entrevistado 2:

Agencias de viaje, netamente
formalizada no tenemos,
solamente hay en Chiclayo, de ahi
hacen el contrato.

Agencias de
viaje,
netamente
formalizada
no tenemos,
solamente
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¢, Podria

detallarnos su

respuesta?

Entrevistado 3:

Incentiva el turismo, algunas que
otras agencias de viaje ofrecen
paquetes para visitar un circuito en
la regién Lambayeque, vienes
desde Chiclayo, Zafia, Motupe, son
muy pocos los paquetes que te
ofrecen quedarte en Tucume, o en
Lambayeque para visitar Tucume,
por lo mismo que no hay mucho
organizado, sabes que para
mantener el gasto econdmico, para
gue la poblacidn receptora genere
sus propios ingresos, es
organizacion en el tiempo, pero
todavia le falta mucho para captar
lo que se quiere captar y lograr
algunos objetivos que tiene la
nacion, como es que el turismo es
un sector que apoya al desarrollo
local, la participacion del turismo
en el distrito, es de un 35%, que es
muy poca. En Tucume no hay
agencias de viaje, lo que se hace es
conectar desde Chiclayo. En
Tucume simplemente se visita las
pirdmides, el eco museo, y nada
mas.

hay en
Chiclayo, de
ahi hacen el
contrato.
Incentiva el
turismo,

algunas que
otras
agencias de
viaje ofrecen
paquetes
para visitar
un  circuito
en la region
Lambayeque,
vienes desde
Chiclayo,
Zaia,
Motupe, son
muy  pocos
los paquetes
que te
ofrecen
guedarte en
Tdcume, o
en
Lambayeque
para visitar
Tucume, por
lo mismo que

no hay
mucho
organizado.

Es que el
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Entrevistado 4:

No hay agencias en Tucume, hay
recién en Chiclayo, Lambayeque,
de ahi lo traen a conocer a
Tdcume.

- ¢Alguna recomendacion?
Se deberia crear agencias en el
distrito de viaje del distrito para

que atraigan el turismo en Tlcume,

deberian trabajar pobladores ahi.

turismo  es
un sector
que apoya al
desarrollo
local, la
participacién
del turismo
en el distrito,
es de un
35%, que es
muy poca. En
Tdcume no
hay agencias
de viaje, lo
gue se hace
es conectar
desde
Chiclayo. En
Tucume
simplemente
se visita las
pirdamides, el
€co museo, Yy
nada mas.

No hay
agencias en
Tucume, hay

recién en
Chiclayo,

Lambayeque,
de ahi lo
traen a
conocer a
Tucume.

Se deberia
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Entrevistado 5:

Si hay agencias, pero son pocas,
habrd dos. Pero no son oficinas
en si, son casas pequefias que
las adecuan, para que la gente
deje sus equipajes y vaya viendo
que visitar exactamente, estdn
en plena panamericana. Deberia
haber una mejor atenciéon y
agencias mejor equipadas, asi
como en Lambayeque.

crear
agencias en
el distrito de
viaje del
distrito para
que atraigan
el turismo en
Tdcume,
deberian
trabajar
pobladores
ahi.

Si hay
agencias,
pero  son
pocas,
habrd dos.
Pero no son
oficinas en
si, son
casas
pequefas
que las
adecuan,
para que la
gente deje
sus
equipajes y
vaya
viendo que
visitar
exactament
e, estan en
plena
panamerica
na. Deberia
haber una
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Entrevistado 6:

Si claro que si, si hay empresas, hay
buenas empresas, la atencion es
buena pasajes de 30 soles, 35 para
ir directo a Lima, hay dmnibus de
segundo piso que llevan, en donde
la atencion es buena.

Entrevistado 7:

Ahi como 4 agencias. Hay algunas
gue son buenas y hay otras que se
queja la gente que te ponen carro
viejo, justo en febrero han abierto
una agencia que en Tdcume no sé
como se llama pero han abierto.
Hay en las otras agencias el ultimo
carro creo que sale las 7 o 8 de la
noche de acd y en las nuevas y sale
a las 9:00, devienen recogiendo de
los pueblos de Jayanca, Mochumi,
de ahi a Chiclayo es el ultimo
terminal, cada pueblo tiene su
terminal, son buses grandes de 31
40 pasajeros, vienen asi y rellena
en Chiclayo ya se van.

Si claro que si, si
hay empresas,
hay buenas
empresas, la
atencion es
buena pasajes
de 30 soles, 35
para ir directo a

Lima, hay
6mnibus de
segundo piso
que llevan, en
donde la
atencion es
buena.

Ahi como 4
agencias. Hay
algunas que son
buenas y hay
otras que se
queja la gente
que te ponen
carro viejo, justo
en febrero han
abierto una
agencia que en
Tdcume no sé
cémo se llama
pero han abierto.
Hay en las otras
agencias el ultimo
carro creo que
salelas708dela
noche de aca y en

mejor
atencion vy
agencias
mejor
equipadas,
asi  como
en
Lambayequ
e.
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Entrevistado 8:
No respondid.

Entrevistado 9:

El distrito cuenta con empresas
pero no cuenta con un terminal
que preste las medidas adecuadas
para poder organizar a los
vehiculos es un poco si tu te das
cuenta no sé si habras toda su
estructura estd improvisada
simplemente es que las Combis
van llegan ahi llenan y punto y los
paraderos no estdn
adecuadamente sefializados, lo
cual no permite que un turista se
puede orientar, o sea un turista
seguia porque a veces viene por los
tours pero que no salen de aca del
distrito salen de Chiclayo lo
integran con Sipan, con el museo

las nuevas y sale a
las 9:00, devienen
recogiendo de los
pueblos de
Jayanca,
Mochumi, de ahi
a Chiclayo es el
ultimo terminal,
cada pueblo tiene
su terminal, son
buses grandes de
31 40 pasajeros,
vienen asi vy
rellena en
Chiclayo vya se
van.

El distrito
cuenta con
empresas pero
no cuenta con
un terminal que
preste las
medidas

adecuadas para
poder organizar
a los vehiculos
es un poco si tu
te das cuenta no
sé si  habras

toda su
estructura esta
improvisada

simplemente.
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de Lambayeque, idea y recorren la
parte de Tucume dentro de esos
incluye Tdcume pero el distrito y
cuenta con empresas pero no
cuenta con un terminal que preste
las medidas adecuadas para poder
organizar a los vehiculos es un
poco si tu te das cuenta no sé si
habras toda su estructura esta
improvisada simplemente es que
las Combis van llegan ahi llenan y
punto y los paraderos no estdn
adecuadamente sefializados, lo
cual no permite que un turista se
puede orientar, o sea un turista
seguia porque a veces viene por los
tours pero que no salen de aca del
distrito salen de Chiclayo lo
integran con Sipan, con el museo
de Lambayeque, idea y recorren la
parte de Tucume dentro de esos
incluye Tucume pero del distrito no
sale nada, es mas, la Unica parte
que s se involucra en el turismo es
la que trabaja en el museo, el
museo estd en una labor para
captar jovenes que les permita, lo
gue pasa es que las actividades que
ellos quieren desarrollar es por
ejemplo ensefarles a tocar guitarra
a los jovenes, pero no son
costumbres de acd, entonces como
qgue no tiene mucho que ver, hacen
talleres pero no, al no tener,
disculpa Me corrijo, si coordinan
con los colegios, porque mi mama

Los paraderos
no estdn
adecuadamente
senalizados, lo
cual no permite
que un turista
se puede
orientar, o sea
un turista seguia
porque a veces
viene por los
tours pero que
no salen de aca
del distrito salen
de Chiclayo lo
integran con
Sipdn, con el
museo de
Lambayeque,
idea y recorren
la parte de
Tucume dentro
de esos incluye
Tucume pero el
distrito y cuenta
con empresas
pero no cuenta
con un terminal
que preste las
medidas
adecuadas para
poder organizar
a los vehiculos

166




era profesora y sus alumnos iban al
museo, para que les ensefien a
hacer trabajos manuales, pero por
ejemplo acd se deberian hacer
cosas como reciclaje, acd se
deberian hacer trabajos con barro
con vasijas algo propio de lugar,
eso es de lo que nos abstenemos.

Entrevistado 10:

Mayormente el turista viene de
Chiclayo y otros distritos, agencia
del distrito no hay.

Mayormente
el turista
viene de
Chiclayo y
otros
distritos,
agencia del

distrito no
hay.

¢, Coémo son los
centros de
alimentacion
que ofrece el
distrito de
Tacume?

¢ Satisfacen la
demanda?
¢SAlguna
recomendacion?
¢ Podria
detallarnos su
respuesta?

Entrevistado 1:

BUENOS

REGULARES

MALOS

La mayoria si satisface la demanda,
aqui en el mismo centro de
Tucume cerca al paradero estd el
Valle Verde, estd lo que es el
restaurant Las balsas, cerca al
museo estd. Los restaurantes que
se pueden visitar se disfrutan muy
bien las comidas, es muy
recomendable.

La mayoria si

satisface la
demanda, aqui
en el mismo
centro de

Tlcume cerca al
paradero esta el
Valle Verde,
estd lo que es el
restaurant Las
balsas, cerca al
museo estd. Los
restaurantes
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Entrevistado 2:

Si son buenos, porque hasta de
Chiclayo los fines de semana bajan
a visitar Tucume, en eso si somos
muy reconocidos, en lo que si
faltaria es los hospedajes no, asi se
mejoraria también la seguridad del
visitante en el distrito.

Entrevistado 3:

En lo que es alimentacién, hay
restaurantes, por ejemplo hay uno
donde una sefiora estd vestida con
vestimenta tipica de Tucume.
Dentro del mismo complejo, hay
un restaurante rustico, donde hay
una sefiora que cocina a lefia,
cocina muy rico, cocina platos

gue se pueden

visitar se
disfrutan  muy
bien las

comidas, es muy
recomendable.

Si son buenos,
porque hasta de
Chiclayo los
fines de semana
bajan a visitar
Tdcume, en eso
si somos muy
reconocidos, en
lo que si faltaria
es los
hospedajes no,
asi se mejoraria
también la
seguridad  del
visitante en el
distrito.

En lo que es
alimentacion,
hay
restaurantes,
por ejemplo hay
uno donde una

sefiora esta
vestida con
vestimenta

tipica de
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tipicos de la region en si y hay
como porque eso le gusta a los
turistas no.

Entrevistado 4:

Si hay una serie de regulares
restaurantes ahora. Tanto
alrededor del pueblo, como en el
pueblo, lo rustico, es variado.

Entrevistado 5:

Restaurantes turisticos si hay,
también campestres. No
satisfacen la demanda, para mi,
por la sazén mds que nada, no
hay un restaurante bueno, que
prepare platos especificos, pero
si yo voy a ir de paseo asi

Tlicume. Dentro
del mismo
complejo, hay
un restaurante
rustico, donde
hay una sefora
que cocina a
lefia, cocina
muy rico, cocina
platos tipicos de
la regidn en siy
hay como
porque eso le
gusta a los
turistas no.

Si hay una serie
de regulares
restaurantes
ahora. Tanto
alrededor  del
pueblo, como
en el pueblo, lo
rustico, es
variado.

Restaurantes

turisticos si
hay, también
campestres.

No satisfacen
la demanda,
para mi, por la
sazén mas que
nada, no hay
un restaurante
bueno, que
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exactamente no hay, también
deberian mejorar esta situacion.

Entrevistado 6:

Bueno hay aca varios
restaurantes, si hay buenos
restaurantes que atienden a
turistas, al entrar al pueblo para
aca si hay buenos restaurantes.

Entrevistado 7:
Si  hay varios

turisticos,

restaurantes
por la gastronomia
nortefia, hay aqui a las afueras
también le pertenece el
distrito también a

buenos pero si satisfacen al turista.

que
restaurantes

Bueno  hay
aca varios
restaurantes,
si hay buenos
restaurantes
que atienden
a turistas, al
entrar al
pueblo para
aca si  hay
buenos

restaurantes.

Si  hay varios
restaurantes

turisticos, por la
gastronomia

nortefia, hay aqui
a las afueras
también que le
pertenece el

distrito también a

restaurantes
buenos pero si
satisfacen al
turista.

prepare platos
especificos,
pero si yo voy
a ir de paseo
asi
exactamente
no hay,
también
deberian
mejorar
situacion.

esta
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Entrevistado 8:
Hay restaurantes turisticos, en el

pueblo mismo no hay mucho pero
mas estan en la sierra como parte
de afuera saliendo de Tucume del
pueblo, centros turisticos, si hay
ofrecen, si hay algunos que son
buenos restaurantes.

Entrevistado 9:

Los restaurantes se han
acondicionado a la necesidad de la
poblacién, no estdn pensados en
un turista, en uno de los
restaurantes si encuentras algo de
iconografia cosas asi o algunas
representatividades algunas
imagenes, pero no hay cosas
autoctonas no, no son los
restaurantes con la capacidad para
atender mayor demanda turistica.
En el complejo arqueoldgico si hay,
alld si hay, todo estd ya también
por las condiciones actuales en las
que esta el distrito, no incentiva a
gue vengan a ver.

Entrevistado 10:
La alimentacién ahorita se esta
dando en el distrito en base a lo

Hay
restaurantes
turisticos.

Los restaurantes se
han acondicionado
a la necesidad de la
poblacion, no estan
pensados en un
turista, en uno de
los restaurantes si
encuentras algo de
iconografia  cosas
asi pero no hay
cosas  autdctonas
del distrito, no
tienen la capacidad
para atender mayor
demanda turistica.
En el complejo
arqueoldgico si hay,
alld si hay, todo
esta ya también por
las condiciones
actuales en las que
estd el distrito, no
incentiva a que
vengan a ver.

La alimentacion
ahorita se esta
dando en el
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que es lo natural no porque ya el
turista ya no quiere, del mercado
los productos que vienen ahora
quiere algo mas natural, el que les
habla vive en una zona de donde
los productos ya ahorita ya nos
estan haciendo a base de abonos
organicos, en el Museo de sitioy ya
no estds yendo a base de verduras
todo lo que es organico, llama la
atenciéon lo que es llamativo vy
diferente.

distrito en base
a lo que es lo
natural no
porque vya el
turista ya no
quiere, del
mercado los
productos que
vienen ahora
quiere algo mas
natural, el que
les habla vive en
una zona de
donde los
productos ya
ahorita ya nos
estan haciendo
a base de
abonos

organicos, en el
Museo de sitio y
ya no estds
yendo a base de
verduras todo lo
gue es organico,
llama la
atenciéon lo que
es llamativo vy

diferente.
Infraestruct | ¢Como es | ; COMoO se Entrevistado 1: BUENOS REGULARES MALOS
ura la  planta | desenvuelve el | El transporte es en combi de un La mayoria de los
:eulrlsugiitrﬁg servicio de distrito a otro, luego internamente El transporte es entrevistados, tanto
es en moto taxi, pero también en combi de un
de transporte en el to taxi tambie bi d pobladores como
Tacume? dI’S'[I’ItO de pueden optar los visitantes por distrito a otro, . ..
' Tucume? autoridades coinciden en
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¢ Satisfacen la
demanda?
SAlguna
recomendacion?
¢ Podria
detallarnos su
respuesta?
¢Coémo
evaluaria los
caminos y
carreteras para
acceder a los
recursos
turisticos del
distrito? ¢, Cree
que este estado
es el adecuado?
¢ Podria
detallarnos su
respuesta?

caminar, la seguridad aqui es muy
buena.

El estado de las carreteras para
acceder a los atractivos es buena
estd asfaltada, pero ciertos tramos
para los recursos aun son trocha.
Nuestra carretera panamericana
estd siendo reconstruida porque
estd dafiada, pero ya la estan
reconstruyendo.

Entrevistado 2:

Los visitantes que vienen
mayormente les gusta caminar, es
su naturaleza de ellos, la
accesibilidad si hay, pero lo que

luego

internamente es
en moto taxi,
pero también
pueden  optar
los visitantes
por caminar, la
seguridad aqui
es muy buena.
El estado de las
carreteras para
acceder a los
atractivos es
buena estd
asfaltada, pero
ciertos tramos

para los
recursos adn
son trocha.
Nuestra
carretera
panamericana
esta siendo
reconstruida
porque estd
danada, pero ya
la estan
reconstruyendo.

Los visitantes
que vienen
mayormente
les gusta
caminar, es

que efectivamente si se
dan las  condiciones
basicas suficientes para
que se pueda dar el
desarrollo de actividad
turistica en la zona, pero
aun se presentan
deficiencias, por ejemplo
en cuanto a su transporte
si cuentan, tanto con
combis 0 en moto taxis,
siendo el  transporte
interdistrital mediante
combis e intradistrital
mediante mototaxis, el
personal de las mototaxis
se encuentra ya
capacitado para tratar a
los pasajeros, pero el
personal de las combis no.
Esto también se refuerza
con la version obtenida de
algunos entrevistados en
la que manifiestan que la
actividad de las combis es

algo informal y
desorganizada, asi como
la manifiesta la

entrevistada n® 9: “Ellos
se auto dirigen, ponen sus
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pasé con el fenédmeno del nifio
costero se dafio la infraestructura,
y tu te has podido dar cuenta que
la carretera principal la
panamericana esta dafada no, si
habrds visto en conjunto con el
alcalde se estan arreglando, hay
calles cerradas pero es por el
mismo mejoramiento que se esta
haciendo, por el momento si se
podria decir que en accesibilidad
no estamos bien.

su naturaleza
de ellos, la
accesibilidad
si hay, pero
lo que pasd
con el
fendmeno
del nifio
costero  se
dano la
infraestructu
ra, y ta te
has podido
dar cuenta
que la
carretera
principal Ia
panamerican
a esta
dafiada no, si
habras visto
en conjunto
con el
alcalde se
estan
arreglando,
hay calles
cerradas
pero es por
el mismo
mejoramient
0 que se esta
haciendo,
por el
momento si
se podria

propias normas, 0 sea es
desordenado sus tarifas
las controlan ellos,
incluso son por horarios,
en cierta hora te cobran
una tarifa ya pasada las
8:00 de la noche te cobran
otra tarifa”.

Esta informacion
concuerda con la que se
experimentd de manera
personal y con la posterior
informaciébn  que  se
recogié en las fichas de
observacion, donde se
determind que el estado
del transporte es bueno y
si satisface la demanda de
visitantes.

En cuanto al estado de los
caminos y carreteras, el
estado de las carreteras
para acceder al distrito el
estado es bueno, se
encuentra pavimentado y
en buen estado, mientras
que para los atractivos ya
reconocidos ya se han
hecho pistas
pavimentadas, por otro
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Entrevistado 3:

El mayor transporte a TUucume son
combis, que ya tienen unos afios,
pero para lo que es transporte
turistico tiene que mejorar. El
estado de los caminos y carreteras,
de la accesibilidad estd mal, por
corrupcién, mal manejo de fondos,
arreglan una parte y dejan
malograda otra parte. Pero si en lo
gue es la region si se ve que estan
invirtiendo dinero alli, y Dios quiera
gue esto mejore, en estos ultimos
afos ha estado un alcalde de
Tucume que gestiona muy bien el
distrito, y parece que va a ganar de
nuevo, tiene otra visién, otro
pensamiento, que es bueno.

Bueno tengo
bastantes

experiencias en lo
que es guiado
turistico, cuando yo
he tomado algunos
guiados, tu le dices,
tiene que tomar la
combi que esta en
Leguia, y te cuesta 2
soles, muchos
turistas no lo
quieren tomar, o lo
toman por Ultima
opcién, otros si se
aventuran 'y van
compartiendo de
todo en la combi,
olores, sabores, de
todo. El  mayor
transporte a
Tucume son
combis, que vya
tienen unos afios,
pero para lo que es
transporte turistico
tiene que mejorar.
El estado de los
caminos y
carreteras, de la
accesibilidad  esta
mal, por
corrupcion, mal
manejo de fondos,
arreglan una parte y
dejan  malograda
otra parte. Pero si
en lo que es la
regidn si se ve que
estan invirtiendo
dinero alli, y Dios
quiera que esto

decir que en
accesibilidad
no estamos
bien.

lado para algunos recursos
aun hay la presencia de
pequefios  tramos  de
trocha, que hacen que la
visita sea mas incomoda
de lo que deberia ser.

El estado de las pistas que
estan pavimentadas dentro
del distrito es actualmente
malo, pero se entiende
que esta situacion es
momentanea, debido a
que fueron afectadas por
las lluvias del afio pasado,
debido al fenémeno del
nifo, pero toda esta
problematica se encuentra
al momento en
reparacion. Aunque esta
recuperacion es lenta y
deberia ser mas rapida.
Esta informacion pudo ser
corroborada en el campo
y tanto pobladores como
autoridades coincidieron
en la informacién.

En lo que respecta a los
servicios basicos, como
luz, agua, alcantarillado,
cuentan con luz eléctrica
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Entrevistado 4:

En el distrito mayormente son
con motitaxis, anteriormente
han sido con carritos pero ahora
es con mototaxi, si satisfacen la
demanda. Deberia haber unas
minivans que puedan
transportar mas publico y mas
seguridad también.

Ahorita recién estan haciendo
carreteras de penetracion, claro
gue ahorita ya hay carreteras
para el pueblo, para las
campinas. Creo que si, porque
anteriormente uno se
transportaba en acémilas, pero
ahora es mas comodo.

Entrevistado 5:

Movilidad hay, las llamadas
combis que hay un paradero en
el terminal de Tucume. El

En el distrito
mayormente son
con  motitaxis,
anteriormente

han sido con

carritos pero
ahora es con
mototaxi, si
satisfacen la
demanda.

Deberia  haber
unas  minivans
que puedan

transportar mas
publico y mas
seguridad
también.
Ahorita  recién
estan haciendo
carreteras de
penetracion,
claro que ahorita
ya hay
carreteras para
el pueblo, para
las campifias.
Creo que si,
porque
anteriormente
uno se
transportaba en
acémilas, pero
ahora es mas
céomodo.

mejore, en estos
ultimos afios ha
estado un alcalde
de Tdcume que
gestiona muy bien
el distrito, y parece
que va a ganar de
nuevo, tiene otra
vision, otro
pensamiento, que
es bueno.

Movilidad

mas del 90% de Ila
poblacion, por lo que el
estado de la luz eléctrica
es el ideal. Por otro lado
en el estado del agua, s6lo
se da el abastecimiento
por horas, teniendo un
maximo de 6 horas de
agua al dia, debido a que
las tuberias generales de
la ciudad se encuentran
dafadas debido a su
antiguedad, de mas de 30
afios, esto hace que el
estado del alcantarillado y
sanidad sea malo, pero
esta  problemética, se
encuentra también en
reparacion,  pudiéndose
apreciar diversos
trabajadores  arreglando
las tuberias a diferentes
horas del dia.

Tocando el punto de
medios de comunicacion,
en cuanto a lo basico que
debe tener un distrito para
poder estar comunicado y
tener un adecuado
desarrollo, no cuentan con
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problema ahorita es el estado
de las carreteras, por las nuevas
tuberias que estan instalando
estdn rompiendo las pistas,
estan deterioradas, en mal
estado, a raiz de las lluvias, del
fendmeno del nifo no estan
arregladas audn, estan en mal
estado.

Estda en malas condiciones, lo
gue te decia, hay caminos, pero
la infraestructura, para ir a las
ruinas han hecho pista nueva, el
problema es la misma ciudad, la
panamericana.

Entrevistado 6:

hay, las
llamadas
combis que
hay un
paradero en
el terminal
de Tdcume.
El problema
ahorita es el
estado de las
carreteras,
por las
nuevas
tuberias que
estan
instalando
estan
rompiendo
las pistas,
estan
deterioradas
, en mal
estado, a
raiz de las
lluvias, del
fenédmeno
del nifio no
estan
arregladas
aun, estan
en mal
estado.
Esta en
malas
condiciones
, lo que te
decia, hay
caminos,
pero la
infraestruct
ura, para ir
a las ruinas

televisoras del distrito, y
los televisores que hay
son muy escasos, por otro
lado gran parte del distrito
cuenta con internet para
poder comunicarse,
incluso segun lo
experimentado existen
dos cabinas de internet,
medio  importante, a
través del cual se pueden
enterar de noticias del
exterior.  Su  principal
medio de comunicacion es
la radio, tanto es asi que
cuentan con tres emisoras
de radio propias del
distrito y tienen una
especial que emite
noticias. Las opiniones
sobre algunos medios de
comunicacion varian, pero
en detalles menores vy
algunas  veces  hasta
desinformados o con
comentarios vagos, en lo
que si  coinciden la
mayoria de los
entrevistados es en la
existencia de medios de
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Hay bastante movilidad de
Chiclayo a Tucume, hay varias
empresas de combis.

¢Y aqui dentro del distrito, como
se transportan?

Dentro del distrito, las
motototaxis, claro que si
satisfacen la demanda, es para
acd para el pueblo, y para las
campifias son que salen las
motos.

Pésimo, porque estd todo
encalaminado, no hay pistas,
hay partes que si y hay partes
gue no esta con pista.

Entrevistado 7:

Hay bastante movilidad de
Chiclayo a Tucume, hay varias
empresas de combis.

Dentro del distrito, las moto
taxis, claro que si satisfacen la
demanda, es para acd para el
pueblo, y para las campifias son
que salen las motos.

Es encalaminado, o sea esta asi el
camino sin afirmar asi sin hacer
pista, trocha nomas, para entrar al
museo estd asfaltado hasta cierto
punto de ahi es trocha nomas. Se

deberia mejorar.

El transporte si es bien si satisface

para la necesidad que presenta

pueblo, hay Combis para moverse

el

Es encalaminado, o
sea estda asi el
camino sin afirmar
asi sin hacer pista,
trocha nomds, para
entrar al museo
estd asfaltado hasta
cierto punto de ahi
es trocha nomas. Se
deberia mejorar.

El transporte si es
bien atendido, si
satisface para la
necesidad que
presenta el pueblo,
hay combis para
moverse de Ticume

han hecho
pista
nueva.

Pésimo,
porque
estd todo
encalamin
ado, no
hay pistas,
hay partes
que si vy
hay partes
que no
estda con
pista.

comunicacion.
Esta informacion coincide
también con la obtenida a
través de los instrumentos
de observacion.
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de Tucume Chiclayo y lo demas
adentro es puro moto taxis. Si
satisfacen la demanda, claro sea
para zona turistica Si podria un
carro Minivan con su guia, motos
vienen y te dejan y ya td ves como
te mueves como entras al museo,
deberia haber un guia desde que
sale del pueblo.

Entrevistado 8:
El transporte son de las combis que

llevan de los Chiclayo Tucume, del
distrito mismo no hay, son moto

taxis, las combis son solamente
para Chiclayo y viceversa, si se dan
abasto. La recomendacién seria
que el alcalde deberia tener mas
tomar cartas en el asunto porque
hay veces que las combis se
aprovechan de los precios y suben
los pasajes mayormente los dias
domingos ya suben los pasajes ya
comienzan a cobrar doble o mas
del doble se aprovechan porque ya
no hay para regresar, por ejemplo
si se diera una hora para que se
queden los carros por ejemplo
hasta las 9 saber que ya el carro
fue a regresar uno se podria
quedar en Chiclayo, deberia estar

Chiclayo y lo demas
adentro es puro
moto taxis. Si bien
si  satisfacen la
demanda, claro sea
para zona turistica
Si podria un carro
Minivan con su
guia, motos vienen
y te dejan y ya tu
ves como te
mueves como
entras al museo,
deberia haber un
guia desde que sale
del pueblo.

El transporte son de
las combis que
llevan de los
Chiclayo  Tucume,
del distrito mismo
no hay, son moto
taxis, las combis son
solamente para
Chiclayo y
viceversa, pero si se
dan abasto. La
recomendacion
seria que el alcalde
deberia tener mas
control porque hay
veces que las
combis se
aprovechan de los
precios y suben los
pasajes
mayormente los
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mas establecido que establezcan
en el horario, es mi parecer.

Ahorita los estan unas vias de
acceso que les estan haciendo, que
han pavimentado justo para entrar
con lo que ya estd para el museo,
pero por decir para la iglesia
antigua de Tucume no hay un
acceso directo, hay un camino pero
si hasta cierta parte nada mas hay
pista, ya de ahi hay un tramo que
no hay pista.

Entrevistado 9:

Ellos se auto dirigen, ponen sus
propias normas, o0 sea es
desordenado sus tarifas las
controlan ellos, incluso son por
horarios, en cierta hora te cobran
una tarifa ya pasada las 8:00 de la
noche te cobran otra tarifa, el
terminal de Chiclayo por ejemplo
no estd implementar hasta altas
horas y durante la noche no te
puedes trasladar, ya no se esta
seguro en realidad, una persona de
la zona puede saber Pero alguien
gue estd aca no. Y también hay
transporte por ejemplo para

dias domingos vya
suben los pasajes ya
comienzan a cobrar
doble o mas del
doble se
aprovechan porque
ya no hay para
regresar, deberian a
mi parecer darse
horarios
establecidos de
salida de los carros.
Ahorita estdn
haciendo unas vias
de acceso, que han
pavimentado justo
para entrar con lo
que ya esta para el
museo, pero por
decir para la iglesia
antigua de Tucume
no hay un acceso
directo, hay un
camino  pero  si
hasta cierta parte
nada mas hay pista,
ya de ahi hay un
tramo que no hay
pista.

Ellos se auto
dirigen, ponen sus
propias normas, o
sea es desordenado
sus tarifas las
controlan ellos,
incluso  son  por
horarios, en cierta
hora te cobran una

180




conectar a TUcume con los distritos
de illimo de pacora que son
colectivos, pero ellos por ejemplo
no tiene una empresa, no trabajan
en coordinacién con alguien todo
es por su propia cuenta, por su
propio es incentivo.

Lo dultimo que ha hecho Ia
municipalidad es implementar
pavimentar las calles justo que
conectan con la carretera principal
qué hacia el museo en el propio
distrito, pero aun no estda en
funcionamiento pero es la
carretera es en realidad que llega
hasta, hasta el museo estd en una
condicion regular a mala ya y pero
solo existe un acceso el problema
es que no puedes acceder por las
otras calles porque estdn en
condicion realmente mala, es decir
en la parte distrital en la parte
distrital si tu tienes en cuenta la
red departamental, es decir el
tramo hacia Lambayeque vy a
Chiclayo es en mal estado
obviamente, estd en mal estado.

Entrevistado 10:

Mayormente lo que visita el turista
es el museo de sitio pero ahora lo
que el turista lo que quieres mas

tarifa ya pasada las
8:00 de la noche te
cobran otra tarifa,
el terminal de
Chiclayo por
ejemplo no esta
implementar hasta
altas horas y
durante la noche no
te puedes trasladar,
ya no se esta seguro
en realidad, una
persona de la zona
puede saber pero
alguien que estd
aca no. Y también
hay transporte por
ejemplo para
conectar a Tucume
con los distritos de
illimo de pacora
que son colectivos,
pero ellos por
ejemplo no tiene
una empresa, no
trabajan en
coordinacion  con
alguien todo es por
su propia cuenta,
por su propio es
incentivo.

Lo dltimo que ha

hecho la
municipalidad es
implementar

pavimentar las

calles justo que
conectan con la
carretera principal
qué hacia el museo

en el propio
distrito, pero aun
no esta en
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caminata. En parte si satisface la
demanda por que Vvisitan o
solamente aca, sino también el
bosque de Pdmac también sale a
veces.

Respecto a las vias de
comunicacion falta un poco este
qué te puedo decir prepararlos
porque nos han mejorado los
caminos, se debe mejorar el estado
de los caminos los accesos.

funcionamiento
pero es la carretera
es en realidad que
llega hasta, hasta el
museo esta en una
condicion regular a
mala.

Mayormente lo que
visita el turista es el
museo de sitio pero

ahora lo que el
turista lo que
quieres mas

caminata. En parte
si  satisface la
demanda por que
visitan o solamente
aca, sino también el
bosque de Pdmac
también sale a
veces.

Respecto a las vias
de  comunicacion
falta un poco este
qué te puedo decir
prepararlos porque
nos han mejorado

los caminos, se
debe mejorar el
estado de los
caminos los
accesos.
¢Existen los | Entrevistado 1: Sl NO
medios de | Si, existe el internet, también | Si, existe el internet,
comunicacion medios televisivos, pero no se | también medios
adecuados para | enfocan en la parte turistica. | televisivos, pero no se
que existan | Bueno aqui mayormente nosotros, | enfocan en la parte
actividades de | nos basamos en lo que es el | turistica. Bueno aqui
desarrollo en el | internet, en lo que son medios | mayormente nosotros,
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distrito? ¢Cudles
conoce? ¢Podria
detallarnos su
respuesta?

televisivos, no contamos con esos
medios, hay un medio televisivo de
otro distrito con el que contamos,
pero no se enfoca en la parte
turistica.

Entrevistado 2:

Medios de comunicacidn nosotros
tenemos tres en el distrito
propiamente que son radio: radio
sabor, radio santa fe y sol y mar, de
esas tres radios la informacién se
trata de que sea transparente,
como mayormente se tiene que
ver la capacidad de la persona, de
la calidad del profesionalismo que
tengan los comunicadores, ahi se
estd mejorando. Television no
tenemos, pero si lo tiene el distrito
vecino que es lllimo, el mismo
museo tiene su radio, por el cual
ha empezado a sensibilizar a la
gente por el medio radial, tratando
temas de aspecto social
actualizado.

nos basamos en lo que
es el internet, en lo que
son medios televisivos,
no contamos con esos
medios, hay un medio
televisivo de otro distrito
con el que contamos,
pero no se enfoca en la
parte turistica.

Medios de comunicacidn
nosotros tenemos tres
en el distrito
propiamente que son
radio: radio sabor, radio
santa fe y sol y mar, de
esas tres radios la
informacién se trata de
gue sea transparente,
como mayormente se
tiene que ver la
capacidad de la persona,
de la calidad

del profesionalismo que

tengan los
comunicadores, ahi se
estd mejorando.

Television no tenemos,
pero si lo tiene el distrito
vecino que es lllimo, el
mismo museo tiene su
radio, por el cual ha
empezado a sensibilizar
a la gente por el medio
radial, tratando temas de
aspecto social
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Entrevistado 3:

Medios de comunicacion
televisiva aun no ha llegado,
puede que haya la promocion
de la municipalidad por canales
chiclayanos, por ejemplo se
invitan a algunos artesanos que
ganan concursos, se premié a un
artesano de Tucume en un
programa EntreGente que es un
programa que pasan por la
region. Bueno en si lo que es
redes sociales, esta el Facebook,
gue estd promocionandose
bastante.

Entrevistado 4:

No s Bueno hay Internet. Si hay,
algunas cabinas ahi, radio del
mismo pueblo no tiene, pero de
otros pueblos o provincias si
hay. abe, no opina.

Entrevistado 5:
Si hay medios de comunicacién
adecuados.

Entrevistado 6:
Si hay, hay Internet, todo eso si
hay, hay tres emisoras también

actualizado.

Medios de
comunicacion televisiva
aun no ha llegado,
puede que haya la
promocion de la
municipalidad por
canales chiclayanos, por
ejemplo se invitan a
algunos artesanos que
ganan  concursos, se
premié a un artesano de
Tdcume en un programa
EntreGente que es un
programa que pasan por
la regidn. Bueno en si lo
que es redes sociales,
esta el Facebook, que
estda promocionandose
bastante.

Bueno hay Internet. Si
hay, algunas cabinas ahi,
radio del mismo pueblo
no tiene, pero de otros
pueblos o provincias si
hay.

Si hay medios de
comunicacion
adecuados.

Si hay, hay Internet,
todo eso si hay, hay
tres emisoras también




aqui dentro.

Entrevistado 7:
Si hay, asi hay que viene en

Chiclayo Si pero que del mismo
Tdcume no hay, emisora si hay,
internet si hay lo que es Chiclayo
ahi llega la red.

Entrevistado 8:
Bueno la comunicacion que hay

ahorita no la necesidad que hay de
teléfono si hay algunas cabinas de
internet por ejemplo en Tdcume.

Entrevistado 9:

Si existen dentro del distrito hay e
interdistrital se maneja también un
canal en el cual viene funcionando
en el cual se podrian difundir mas
cosas porque la gente lo sigue.

Entrevistado 10:

De eso también estamos en la era
de la tecnologia pero falta bastante
que haya mas acceso a la
comunicacion, comunicacion

aqui dentro.

Hay sefial de television
pero del mismo Tucume
no, sino de Chiclayo.
Radio si hay e internet
también hay pero desde

Chiclayo.

Hay teléfono que es
necesario hoy en dia, e
internet también, hasta
cabinas de internet hay
en Tdcume.

Si existen dentro del
distrito hay e
interdistrital se maneja
también un canal en el
cual viene funcionando
en el cual se podrian
difundir mas  cosas
porque la gente lo sigue.

De eso también estamos
en la era de la tecnologia
pero falta bastante que
haya mas acceso a la
comunicacion,

comunicacion aretes la
radio el internet,
televisién si tenemos un
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aretes la radio el internet,
televisién si tenemos un canal, qué
es lo que pasa en todo lo que todo
lo que referente a la ciudad, el
teléfono la mayoria de la poblaciéon
utiliza lo que es el celular. si se dan
las condiciones suficientes.

canal, qué es lo que pasa
en todo lo que todo lo
que referente a |la
ciudad, el teléfono la
mayoria de la poblaciéon
utiliza lo que es el
celular. Si se dan las
condiciones suficientes.

.Se dan las
condiciones
basicas
suficientes,
como, servicios
deluzy
alcantarillado en
el distrito para
que pueda
existir un
desarrollo?

¢ Cudl es el
estado actual de
estos servicios?
¢ Podria
detallarnos su
respuesta?

Entrevistado 1:

S| NO

TAL VEZ

En lo que respecta a luz eléctrica
casi el 99 por ciento de |Ia
poblacién cuenta con luz eléctrica,
pero en agua potable el servicio es
muy limitado, ya que sdlo se
cuenta con 6 horas de agua al dia,
en lo que es saneamiento es un
desastre, ya que las tuberias tienen
mds de 30 afios y ya se estd
gestionando con la municipalidad
para sacar las antiguas y poner
tuberias nuevas.

En lo que
respecta a luz
eléctrica casi el
99 por ciento de
la poblacién
cuenta con luz
eléctrica, pero
en agua potable
el servicio es
muy limitado, ya
gque sélo se
cuenta con 6
horas de agua al
dia, en lo que es
saneamiento es
un desastre, ya
gue las tuberias
tienen mas de
30 afios y ya se
estd

gestionando con
la municipalidad
para sacar las
antiguas y poner
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Entrevistado 2:

En energia eléctrica si, pero como
te habras dado cuenta si has
caminado un poco por nuestras
calles, nosotros tenemos ahorita
un problema fuerte, las tuberias
del distrito ya han caducado,
tienen una antigliedad de 35 aios,
se esta avanzando con algunas
conexiones que ya son nuevas. El
servicio eléctrico si es bueno, el

sistema de saneamiento si es
estamos avanzando no,
mayormente hemos sacado un
presupuesto de 50 millones,
incluido saneamiento,
pavimentacion y sistema de
drenaje.

Entrevistado 3:

La zona céntrica urbana ya tiene lo
necesario, tiene luz, alcantarillado,
agua potable, tienen accesos,
tienen pavimentacion, aunque no
todas pero si hay. Si hay un parque
muy nuevo moderno, pero
considero que deberian invertir en
parques mads tematicos, siendo
este uno de los puntos principales
de turismo en la regidn
Lambayeque, lo Unico que se ha
hecho es pintar las paredes del

tuberias nuevas.

El
eléctrico si
bueno, el
sistema de
saneamiento si
estamos mal,
tenemos
tuberias que ya
deben ser
cambiadas.

servicio
es

La zona céntrica
urbana ya tiene lo
necesario, tiene luz,
alcantarillado, agua
potable, tienen
accesos, tienen
pavimentacion,

aunque no todas
pero si hay. Si hay
un parque muy
nuevo moderno,
pero considero que
deberian invertir en
parques mas
tematicos, siendo
este uno de los
puntos principales
de turismo en la
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centro con iconografia de Tlcume,
pero en si en lo que es el 100% va
en un 70%. La gestion es regular,
esta cumpliendo algunas
necesidades de la poblacién pero
alrededor que son las zonas
rurales, como los pueblitos o sub
pueblitos, como la raya, Tdcume
viejo que necesitan de ayuda, pero
gue ya esta llegando no.

Entrevistado 4:

En el agua, si aun hay problemas
en el agua, eso si se le pediria a las
autoridades. De luz si hay, estd
bien la luz a. Lo que hay es
problemas de alcantarillado. En luz
el estado es bueno, pero el agua si
no es, en parte de que siempre la
cortan es por horas.

Entrevistado 5:
En este momento no, lo que es

region Lambayeque,
lo Unico que se ha
hecho es pintar las
paredes del centro
con iconografia de
Tucume, pero en si
en lo que es el
100% va en un 70%.
La gestion es
regular, esta
cumpliendo algunas
necesidades de la

poblacion pero
alrededor que son
las zonas rurales,

como los pueblitos
o sub pueblitos,
como la raya,
Tucume viejo que
necesitan de ayuda,
pero que ya esta
llegando no.

En el agua, si aun
hay problemas en
el agua, eso si se
le pediria a las
autoridades. De
luz si hay, estd
bien la luz. Lo que
hay es problemas
de alcantarillado.
En luz el estado
es bueno, pero el
agua si no es
bueno su estado,
en parte de que
siempre la cortan
es por horas.

En este
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agua y desagle estan en pésimo
estado, por eso han comenzado
a romper las calles, pero yo no
veo ninguin avance.

Entrevistado 6:

Bueno aca en Tucume, lo que tiene
es su luz las 24 horas. En agua si el
distrito es lo que sufrimos, porque
solamente dan agua en dos
horarios, de 6 a 9 de la manana y
de 2 a 5 de la tarde, ya no hay
agua, eso es todos los dias lo que
sufrimos, antes si, daban hasta tres
veces al dia, pero como ahora ha
entrado otra que ha reemplazado a
un sefior que estaba en otro
horario en la oficina, antes
estdbamos mejor, teniamos hasta
tres veces al dia, ahora ha venido
una sefora que sélo da dos veces
al dia.

Entrevistado 7:
Luz si hay casi en todo el distrito,

momento no,
lo que es agua
y desaglie
estan en
pésimo estado,
por eso han
comenzado a
romper las
calles, pero yo
no veo ningun
avance.

Entrevistado 6:
Bueno aca en
Tucume, lo que
tiene es su luz las
24 horas. En agua si
el distrito es lo que
sufrimos,  porque
solamente dan agua
en dos horarios, de
6 a 9 de la manana
yde 2 ab5dela
tarde, ya no hay
agua, eso es todos
los dias lo que
sufrimos, antes si,
daban hasta tres
veces al dia, pero
como ahora ha
entrado otra que ha
reemplazado a un
sefior que estaba en
otro horario en la
oficina, antes
estdbamos  mejor,
teniamos hasta tres
veces al dia, ahora
ha venido wuna
sefiora que sélo da
dos veces al dia.
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pero alcantarillado no ahorita
estan cambiando el alcantarillado
las tuberias puede que mejore el
estado de desaglie de eso. Pero
eso del agua ya pertenece a

Sedapal.

Entrevistado 8:
No, bueno luz eléctrica antes era

hasta las 12:00 hasta las 12 de la
dia
normal, la luz si estd mas o menos

noche ahora hay todo el

porque antes no habia mas que en
la noche, de 6 a 12 de la noche. En
el servicio alcantarillado no porque
realmente estd muy mal ahorita ha
crecido la poblacidn y no han
cambiado las redes hay tuberias
viejas, no toman cartas en el
asunto de eso las autoridades
deberian de tomar cartas en el
asunto, ver el caso y dar la
podria  colapsar

desagilie y producir enfermedades,

solucién, el

le faltaria porque no esta

completa.

Luz si hay casi en
todo el distrito, pero

alcantarillado no
ahorita estan
cambiando el

alcantarillado las
tuberias puede que
mejore el estado de
desagiie de eso. Pero
ya
pertenece a Sedapal.

eso del agua

La eléctrica
antes era hasta las
12:00 hasta las 12
de la noche ahora
dia
normal, la luz si estda

luz

hay todo el

mas o menos

porque antes
habia mas que en la
noche, de 6 a 12 de

En

no

la noche. el
servicio

alcantarillado  esta
muy mal ahorita, ha
crecido la poblacién
y no han cambiado
las redes hay
tuberias viejas, no
se ve interés de las
autoridades, podria
colapsar el desagle
y producir
enfermedades, le
faltaria porque no

esta completa.
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Entrevistado 9:
No, con sistema integral de agua y

alcantarillado ni para Tdcume ni
para
mediano, en general la parte de luz

las caserios, en luz es

estd mas implementada pero en
algunos caserios todavia tienen
deficiencias, pero esta en mejores
condiciones que el agua, es decir si

para uno estd en estado regular
para el otro es malo.

Entrevistado 10:

Lo que es el servicio a la luz ahorita
en tenemos un acceso a lo que es
el 99%, electrificado todos los
caserios pero lo que aqui si falta es
el servicio de saneamiento del
agua, es algo primordial que nos
falta.

No, con sistema
integral de agua
y alcantarillado
ni para Tdcume
para
caserios, en luz

ni las
es mediano, en
general la parte
de luz estd mas
implementada
pero en algunos
caserios todavia
tienen
deficiencias,
pero esta en
mejores
condiciones que
el agua, es decir
si para uno esta
en estado
regular para el

otro es malo.

Lo que es el
servicio a la luz
ahorita en
tenemos un
acceso a lo que
es el 99%,
electrificado

todos los

caserios pero lo
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gue aqui si falta
es el servicio de
saneamiento del

agua, es algo
primordial que
nos falta.
Superestrct (',C(:)mo ¢ El Estado Entrevistado 1: INCENTIVA NO INCENTIVA En cuanto al sector
ura esta actualmente Bueno el estado como ustedes Bueno el estado como | piiblico las versiones de
conformada | jncentiva el pueden ver se concentra en lo que ustedes pueden ver se | istad .
la d llo del .. R 0s entrevistados varian,
superestruc esarro son dar los servicios necesarios concentra en lo que esto en Un Comienzo se
tura tqus_mc’))en el bésicos al pueblo, pero en cuanto a son dar los servicios ) u )
turistica en Idlstrlto .9¢C0m0 turismo no, son otras las necesarios basicos al | Creyo que fue debido a
el distrito _Opsadb,e' priorizaciones, nosotros como pueblo, pero en cuanto | Versiones  convenientes
de ¢roaria municipalidad hacemos a turismo no, son otras | para las autoridades, y en
Tlcume? detallarnos su dinaci | MINCETUR | L :
respuesta? coordinaciones con e R, as priorizaciones, | clara protesta y descuerdo
para que ellos nos brinden asesoria nosotros como

en lo que es la parte turistica.

Entrevistado 2:

Por parte del estado, de |la
municipalidad hay wuna buena
relacién, hay convenios con
MINCETUR, hay wuna buena

comunicacion con la arquedloga
Bernarda, para poder buscar el
desarrollo, fruto de ellos cada
sabado de fin de mes, el museo en
coordinaciéon con la municipalidad

Si incentiva el desarrollo,
ya que muchos de los
que asisten a estos
eventos son jovenes, y
antes de estar en malos
pasos, sino mas bien que
haga cultura, entonces
yo digo que eso es una
parte importantisima,
porque yo digo que se

municipalidad hacemos
coordinaciones con el
MINCETUR, para que
ellos nos  brinden
asesoria en lo que es la
parte turistica.

con la labor de estos
altimos, en cuanto lo que
se refirid a las respuestas
de los pobladores.
Mientras que las
autoridades hablaban de
un manifiesto apoyo e
incentivo a la poblacion,
en lo que respecta a lo
turistico, promocional y a
modo  de incentivo,
manifestando la existencia
de diversos proyectos y
propuestas hechas por
ellos al distrito, como uno
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transmite noches culturales, que
no se hacia antes, de danzas,
comentarios alusivos a la cultura,
de las 7:30 de la noche hasta las
nueve. Si incentiva el desarrollo, ya
qgue muchos de los que asisten a
estos eventos son jovenes, y antes
de estar en malos pasos, sino mas
bien que haga cultura, entonces yo
digo que eso es una parte
importantisima, porque yo digo
gue se esta dando la oportunidad a
que la juventud pueda
desarrollarse.

Entrevistado 3:

Bueno como te decia existe un
grupo sin fines de lucro, que es el
club de turismo y cultura de
Tldcume, los cuales estan
enlazados con la municipalidad vy
son ellos los que mds suenan en la
promocién turistica de Tucume. La
participaciéon es moderada, no
dejan que los chicos o los
organismos que organizan este
tipo de talleres, festividades,
ferias, siempre estan regulandolos.
La participacién es moderada, pero
se podria hacer mucho mas.

Entrevistado 4:

Lo que es el estado en si no ayuda,
actualmente no veo participacion
del Estado.

esta dando la
oportunidad a que la
juventud pueda

desarrollarse.

Bueno como te decia existe
un grupo sin fines de lucro,
que es el club de turismo y
cultura de Tucume, los
cuales estan enlazados con
la municipalidad y son ellos
los que mas suenan en la
promocién turistica de
Tdcume. La participacion
es moderada, no dejan que
los chicos o los organismos
gue organizan este tipo de

talleres, festividades,
ferias, siempre  estan
regulandolos. La
participacion es moderada,
pero se podria hacer
mucho mas.

Lo que es el estado en

Si no ayuda,
actualmente no veo
participacién del

Estado.

de ellos por ejemplo, uno
de los mas resaltantes, el
pintado de algunas casas
con  iconografia  del
distrito, creada
especialmente para ser
atractiva visualmente,
mientras que la poblacién
expresa un desinterés de
las autoridades o el interés
de las autoridades solo
expresan un interés pero
para la parte de la
poblacién involucrada en
la actividad del museo.
Asi  lo expresa la
entrevistada n° 9: “es mas,
la Gnica parte que s se
involucra en el turismo es
la que trabaja en el
museo”.

Esta informacion debi6
ser corroborada con la
ficha de observacion, con
la que se corrobord la
informacion dada por las
autoridades, en la que se
pudo comprobar la
existencia de planes vy
proyectos de desarrollo

193




Entrevistado 5:
No siento que incentiva el turismo
en el distrito, no se ve iniciativa.

Entrevistado 6:
No se ve eso.

Entrevistado 7:
Si el estado,

contratan

porque a veces

personal para que
incentive a la gente que vaya al
museo, da informacidn no como
guias sino dan informacion.

La veo regular, tiene que mejorar la

situacion de las guias eso.

Entrevistado 8:

No porque las autoridades estan
separadas no se ponen de acuerdo
la municipalidad por ejemplo, seria
lo del estado de la municipalidad
No es cierto, no se pone de
acuerdo con la comunidad, no hay
esa, no trabajan en conjunto, el
museo por ejemplo esta haciendo
trabajos aparte no concuerdan con
la municipalidad, para darle apoyo
al turismo, por ejemplo hay
algunos en el Museo que les han

dado apoyo, que hagan sus, les han

Si el estado, porque a
veces contratan personal
para que incentive a la
gente
museo, da

que vaya al
informacion
no como guias sino dan

informacion.

No siento que incentiva

el turismo en el
distrito, no se ve
iniciativa.

No se ve eso.

No porque las
autoridades estan

separadas no se ponen
de
municipalidad con la

acuerdo la
comunidad, no
trabajan en conjunto,
el museo por ejemplo
estd haciendo trabajos
aparte no concuerdan
con la municipalidad,

para darle apoyo al

turistico, y se pudo
observar el pintado de las
casas y algunos
restaurantes con
iconografia del lugar, lo
que le da wuna vista
diferente al distrito, a su
vez como se pudo
observar que algunos
atractivos 'y  recursos
turisticos son conservados
y promocionados. Pero a

su vez también se
corroboro la
desinformacién existente
de los pobladores de

Tlcume en cuanto a la
actividad turistica, ya que
se dio respuestas cortas,
inseguras y
contradictorias,

especialmente en este
punto de las entrevistas.
Esto puede ser debido a
desinformacion 0
ignorancia en cuanto a los
beneficios del turismo y
como desarrollar el
turismo en la zona, siendo
efectivamente como nos
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dado de
huaquitos artesania ahi venden en

Ccursos hacen cosas

el Museo pero son personas que
estan ahi que estan inscritas para
gue trabajen.

Entrevistado 9:

No incentiva, yo no veo ningun
interés politico el estado por parte
del gobierno por parte de las
autoridades.

No la pasiva porque es mas muchas
veces acd se ve que la
municipalidad le pide ayuda al
museo ya que el museo cuenta con
carpas y mas bien lo solicitan.

Entrevistado 10:

Tengo entendido que en lo que es
el museo de sitio si se estd dando y
aparte les estdn dando bastante
trabajo los pobladores. Esta
realidad se sabe porque tengo
conocimiento como yo aca lo que
me cuentan también las personas
dela tercera edad que son las que
mas conocen las vivencias de la
vivencia de Tucume por parte de
ellos si tengo conocimiento.

Tengo entendido que en
lo que es el museo de
sitio si se estd dando vy
aparte les estan dando
bastante trabajo los
pobladores. Esta realidad
se sabe porque tengo
conocimiento como yo
acd lo que me cuentan
también las personas
dela tercera edad que
son las que mas conocen
las vivencias de Ia

turismo, por ejemplo

hay algunos en el

Museo que les han
dado apoyo, les han
dado cursos para que
hagan cosas, huaquitos
artesania ahi venden
en el Museo pero son
personas que estan ahi
gue estan inscritas para

gue trabajen.

No incentiva, yo no veo
ningun interés politico el
estado por parte del

gobierno por parte de las
autoridades.

No la pasiva porque es mas
muchas veces aca se ve que
la municipalidad le pide
ayuda al museo ya que el
museo cuenta con carpas y
mas bien lo solicitan.

menciond la entrevistada
n° 9, centralizaciones en
cuanto al conocimiento de
los beneficios turisticos,
dada en el ecomuseo de
Tdcume y sus alrededores.
En cuanto al sector
privado la informacion
obtenida de las entrevistas
coincidio mas,
mencionandose que el
sector privado incentiva la
actividad turistica, ya que

se ve en algunos
establecimientos como
restaurantes, 0 en
transporte como
mototaxis, algunas
combis, que se da el

incentivo, trato adecuado
a los visitantes vy
estimulan el a los
visitantes a conocer y
moverse con total
comodidad y libertad en el
distrito.

195




vivencia de Tucume por
parte de ellos si tengo

conocimiento.

¢Que
participacion
tiene el Estado
en el desarrollo
del turismo en el
distrito? ¢ Cree
usted que esta
participacion es
la adecuada?

¢ Podria
detallarnos su
respuesta?

Entrevistado 1:

P. ACTIVA

P. MODERADA

P. PASIVA

Como le vuelvo a repetir no hay
mucha participacién por parte del
estado.

Entrevistado 2:

Por parte del estado, de Ia
municipalidad hay wuna buena
relacion, hay convenios con
MINCETUR, hay una buena

comunicacion con la arquedloga
Bernarda, para poder buscar el
desarrollo, fruto de ellos cada
sabado de fin de mes, el museo en
coordinaciéon con la municipalidad
transmite noches culturales, que
no se hacia antes, de danzas,
comentarios alusivos a la cultura,
de las 7:30 de la noche hasta las
nueve. Si incentiva el desarrollo, ya
gue muchos de los que asisten a
estos eventos son jovenes, y antes
de estar en malos pasos, sino mas
bien que haga cultura, entonces yo
digo que eso es una parte
importantisima, porque yo digo
que se esta dando la oportunidad a
que la juventud pueda

Por parte del
estado, de |la
municipalidad
hay una buena
relacién, hay
convenios con
MINCETUR, se
organizan cada
fin de semana
talleres
culturales para
los jévenes del
distrito.

Como le
vuelvo a
repetir no
hay mucha
participacién
por parte del
estado.
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desarrollarse.

Entrevistado 3:

Bueno como te decia existe un
grupo sin fines de lucro, que es
el club de turismo y cultura de
Tdcume, los cudles estan
enlazados con la municipalidad y
son ellos los que mas suenan en
la promocion turistica de
Tdcume. La participacidn es
moderada, no dejan que los
chicos o los organismos que
organizan este tipo de talleres,
festividades, ferias, siempre
estdn regulandolos. La
participacién es moderada, pero
se podria hacer mucho mas.

Entrevistado 4:

Lo que es el estado en si no ayuda,
actualmente no veo participacion

del Estado.

Entrevistado 5:
No se ven mejoras, no se ven

Bueno como te
decia existe un
grupo sin fines
de lucro, que es
el club de

turismo y
cultura de
Tldcume, los
cuales estan

enlazados con la
municipalidad y
son ellos los que
mas suenan en
la promocion
turistica de
Tlcume. La
participacion es
moderada, no
dejan que los
chicos o los
organismos que
organizan este
tipo de talleres,
festividades,
ferias, siempre
estan
reguldndolos. La
participaciéon es
moderada, pero
se podria hacer
mucho mas.

Lo que es el
estado en si
no ayuda,
actualmente
no veo
participacion
del Estado.

No se ven
mejoras,
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cambios en el distrito.

Entrevistado 6:

Los turistas vienen a conocer las
ruinas, después no. Se reformular
la pregunta a lo que responde,
desconozco yo eso.

Entrevistado 7:
Si el estado, porque a veces

contratan personal para que
incentive a la gente que vaya al
museo, da informacidn no como
guias sino dan informacion.

La veo regular, tiene que mejorar la
situacion de las guias eso.

Entrevistado 8:
No porque las autoridades estan

separadas no se ponen de acuerdo
la municipalidad por ejemplo, seria
lo del estado de la municipalidad
No es cierto, no se pone de
acuerdo con la comunidad, no hay
esa, no trabajan en conjunto, el
museo por ejemplo esta haciendo
trabajos aparte no concuerdan con
la municipalidad, para darle apoyo
al turismo, por ejemplo hay
algunos en el Museo que les han

Si el estado, porque
a veces contratan
personal para que
incentive a la gente
que vaya al museo,
da informacién no
como guias sino
dan informacién.

La veo regular,
tiene que mejorar
la situacién de las
guias eso.

no se ven
cambios en
el distrito.

No porque las
autoridades
estan separadas
no se ponen de
acuerdo la
municipalidad
con la
comunidad, no

trabajan en
conjunto, el
museo por

ejemplo estd
haciendo

trabajos aparte
no concuerdan
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dado apoyo, que hagan sus, les han
dado cursos de hacen cosas
huaquitos artesania ahi venden en
el Museo pero son personas que
estdn ahi que estdn inscritas para
que trabajen.

Entrevistado 9:

No incentiva, yo no veo ningun
ningun interés politico el estado
por parte del gobierno por parte de
las autoridades.

No la pasiva porque es mas muchas
veces acad se ve que la
municipalidad le pide ayuda al
museo ya que el museo cuenta con
carpas y mas bien lo solicitan.

con la
municipalidad,

para darle
apoyo al
turismo, por

ejemplo hay
algunos en el
Museo que les
han dado
apoyo, les han
dado cursos
para que hagan
cosas,
huaquitos
artesania  ahi
venden en el
Museo pero son
personas  que
estan ahi que
estan inscritas
para que
trabajen.

No incentiva,
Yo no veo
ningun

ningun

interés

politico el
estado por
parte del
gobierno por
parte de las
autoridades.
No la pasiva
porque  es
mas muchas
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veces aca se
ve que la
municipalida

d le pide
ayuda al
museo ya
que el
museo

cuenta con
carpas y mas

Esta realidad la bien lo
Entrevistado 10: conozco porgue solicitan.
Esta realidad la conozco porque | soy de aca, el
soy de aca, el estado debe de | estado debe de
influir mas, si apoyo a partir de ese | influir mas, si
apoyo se generan lo que son mas | apoyo a partir
ingresos al pueblo. de ese apoyo se
generan lo que
son mas
ingresos al
pueblo.
¢, Cobmo el sector | Entrevistado 1: INCENTIVA NO INCENTIVA

privado
(agencias de
viaje,
restaurantes,
empresas de
transporte),
incentiva el
turismo en el
distrito? ¢ Coémo
lo sabe?

¢ Podria
detallarnos su

No contamos con una agencia de
viajes, mayormente las agencias de
viaje son en Chiclayo, Tucume esta
considerado en la ruta Moche, no
soélo en Chiclayo, sino en Lima me
imagino, los paquetes turisticos, los
envian para acd, pero Tucume en
si, no hay una agencia de viajes no,
restaurantes, como le vuelvo a
repetir, si hay, empresas de
transportes, son diferentes los

No contamos con una
agencia de viajes,
mayormente las
agencias de viaje son
en Chiclayo, Tucume
estad considerado en la
ruta Moche, no sélo en
Chiclayo, sino en Lima
me imagino, los
paquetes turisticos, los
envian para acd, pero
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respuesta?

medios que nos trasladan de
Tlicume a Chiclayo, pero
especificamente en lo que es

turismo no hay no tenemos ese
medio de transporte.

Entrevistado 2:

Agencias de viaje, netamente
formalizada no tenemos,
solamente hay en Chiclayo, de ahi
hacen el contrato.

Entrevistado 3:

Incentiva el turismo, algunas que
otras agencias de viaje ofrecen
paquetes para visitar un circuito en
la region Lambayeque, vienes
desde Chiclayo, Zaina, Motupe, son
muy pocos los paquetes que te
ofrecen quedarte en Tdcume, o en
Lambayeque para visitar Tucume,
por lo mismo que no hay mucho
organizado, sabes que para
mantener el gasto econémico, para
que la poblacién receptora genere
sus propios ingresos, es
organizacion en el tiempo, pero
todavia le falta mucho para captar

Incentiva el turismo, algunas
que otras agencias de viaje
ofrecen paquetes para visitar
un circuito en la regidn
Lambayeque, vienes desde
Chiclayo, Zafia, Motupe, son
muy pocos los paquetes que te
ofrecen quedarte en Tucume,
o en Lambayeque para visitar
Tucume, por lo mismo que no
hay mucho organizado, sabes
que para mantener el gasto
econdmico, para que la
poblacion receptora genere
Sus propios ingresos, es
organizacion en el tiempo,
pero todavia le falta mucho
para captar lo que se quiere

Tucume en si, no hay
una agencia de viajes
no, restaurantes, como
le vuelvo a repetir, si
hay, empresas de
transportes, son
diferentes los medios
que nos trasladan de
Tucume a Chiclayo,
pero especificamente
en lo que es turismo no
hay no tenemos ese
medio de transporte.

Agencias de Vviaje,
netamente formalizada
no tenemos, solamente
hay en Chiclayo, de ahi
hacen el contrato.
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lo que se quiere captar y lograr
algunos objetivos que tiene la
nacion, como es que el turismo es
un sector que apoya al desarrollo
local, la participacidon del turismo
en el distrito, es de un 35%, que es
muy poca. En Tdcume no hay
agencias de viaje, lo que se hace es
conectar desde Chiclayo. En
Tucume simplemente se visita las
piramides, el eco museo, y nada
mas.

Entrevistado 4:

Si en alguna parte ayudan, ésea
con sus propagandas, en algunos
restaurantes ponen avisos
turisticos.

Entrevistado 5:
Hace tiempo hubo promociéon que
invitan a conocer el distrito de
Tucume, pero ahora ya no se
escucha nada.

Entrevistado 6:

Bueno los restaurantes que dan
bien servicio si, pero el resto yo
desconozco.

Entrevistado 7:
Atendiendo en
condiciones a

las en mejores
los que estan

captar y lograr algunos
objetivos que tiene la nacidn,
como es que el turismo es un
sector que apoya al desarrollo
local, la participacion del
turismo en el distrito, es de un
35%, que es muy poca. En
Tucume no hay agencias de
viaje, lo que se hace es
conectar desde Chiclayo. En
Tucume simplemente se visita
las pirdmides, el eco museo, y
nada mas.

Si en alguna parte
ayudan, dsea con sus
propagandas, en algunos
restaurantes ponen
avisos turisticos.

Bueno los restaurantes
gue dan bien servicio si,
pero el resto yo
desconozco.

Atendiendo en las en
mejores condiciones a
los que estan viniendo

Hace tiempo hubo
promocién que invitan
a conocer el distrito de
Tucume, pero ahora ya
no se escucha nada.
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viniendo de afuera, por ejemplo
vas a un restaurante te incentivan
a que vengas al museo cosas asi.

La municipalidad se tiene que estar
de acuerdo, para que coordine con
el estado.

Entrevistado 8:

Los carros que buenos de un turista
y lo llama le preguntan Para dénde
van, o sea preguntan en los carros,
viene por decir un turista y le dicen
aqui bajense por aqui va de frente,
los guian y los llevan al museo.

Entrevistado 9:

El distrito cuenta con empresas
pero no cuenta con un terminal
que preste las medidas adecuadas
para poder organizar a los
vehiculos es un poco si tu te das
cuenta no sé si habras toda su
estructura esta improvisada
simplemente es que las Combis van
llegan ahi llenan y punto y los
paraderos no estdn
adecuadamente sefalizados, lo
cual no permite que un turista se
puede orientar, o sea un turista
seguia porque a veces viene por los
tours pero que no salen de acd del

de afuera, por ejemplo
vas a un restaurante te
incentivan a que vengas
al museo cosas asi.

La municipalidad se tiene
que estar de acuerdo,
para que coordine con el
estado.

Los carros que buenos de
un turista y lo llama le
preguntan Para dénde
van, 0 sea preguntan en
los carros, viene por
decir un turista y le dicen
aqui bajense por aqui va
de frente, los guian y los
llevan al museo.

El  distrito  cuenta con
empresas pero no cuenta con
un terminal que preste las
medidas  adecuadas para
poder organizar a los vehiculos
es un poco si tu te das cuenta
no sé si habrds toda su
estructura estd improvisada,
simplemente es que las
combis van llegan ahi llenan y
punto y los paraderos no estan
adecuadamente sefializados,
lo cual no permite que un
turista se puede orientar, o
sea un turista seguia porque a
veces viene por los tours pero
que no salen de acd del
distrito salen de Chiclayo lo
integran con Sipan, con el
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distrito salen de Chiclayo lo
integran con Sipan, con el museo
de Lambayeque, idea y recorren la
parte de Tucume dentro de esos
incluye Tdcume pero el distrito y
cuenta con empresas pero no
cuenta con un terminal que preste
las medidas adecuadas para poder
organizar a los vehiculos, es mas, la
Unica parte que s se involucra en el
turismo es la que trabaja en el
museo, el museo estad en una labor

para captar jévenes que les
permita, lo que pasa es que las
actividades que ellos quieren
desarrollar es por ejemplo

ensefiarles a tocar guitarra a los
jévenes, pero no son costumbres
de acd, entonces como que no
tiene mucho que ver, hacen
talleres pero no, al no tener,
disculpa Me corrijo, si coordinan
con los colegios, porque mi mama
era profesora y sus alumnos iban al
museo, para que les ensefien a
hacer trabajos manuales, pero por
ejemplo acd se deberian hacer
cosas como reciclaje, acad se
deberian hacer trabajos con barro
con vasijas algo propio de lugar,
eso es de lo que nos abstenemos.

Entrevistado 10:

Bueno ellos a través de los medios
de la comunicacion hacen sus spots
publicitarios e incentivan en

museo de Lambayeque, vy
recorren la parte de Tdcume
dentro de esos incluye
Tucume pero el distrito y
cuenta con empresas pero no
cuenta con un terminal que
preste las medidas adecuadas
para poder organizar a los
vehiculos, es mas, la Uunica
parte que s se involucra en el
turismo es la que trabaja en el
museo, el museo esta en una
labor para captar jovenes que
les permita, lo que pasa es que
las actividades que ellos
quieren desarrollar es por
ejemplo ensefarles a tocar
guitarra a los jévenes, pero no
son costumbres de acj,
entonces cdémo que no tiene
mucho que ver, hacen talleres
pero no, al no tener, disculpa
Me corrijo, si coordinan con
los colegios, porque mi mama
era profesora y sus alumnos
iban al museo, para que les
ensefien a hacer trabajos
manuales, pero por ejemplo
aca se deberian hacer cosas
como reciclaje, aca se
deberian hacer trabajos con
barro con vasijas algo propio
de lugar, eso es de lo que nos
abstenemos.

Bueno ellos a través de
los medios de la
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conocer a través de la

comunicacion hacen sus

comunicacion de sus servicios. spots  publicitarios e
incentivan en conocer a
través de la
comunicacion sus
servicios.
Comunidad | ¢Cémo estd | é¢Considera usted | Entrevistado 1: Sl NO TAL VEZ En esta dimensién
receptora | conformad | que la comunidad | Claro, aqui los tucumanos si | Claro, aqui los también se coincidié en
a . la dt?l dIStI’ItO’ de | estamos de acuerfjo n<.J, nosotros | tucumanos Si ambas partes
comunidad | Tdcume, estd de | tenemos ese patrimonio que nos | estamos de .
. entrevistadas, tanto
receptora acuerdo con que | han dejado nuestros antepasados | acuerdo no,
del distrito | se desarrolle el | no, que es lo que es el turismo, y | nosotros pobladores como
de turismo en el | estamos muy totalmente de | tenemos ese autoridades opinaron que
Tdcume? distrito? acuerdo nosotros. patrimonio que la poblacién se encuentra
nos han dejado de acuerdo con que se
nuestros .
desarrolle turismo en el
antepasados no, . . |
que es lo que es dIS-'[I’It-O,- de igual manera
el turismo, y coincidieron en el item
estamos  muy donde se cuestion6 por la
totalmente  de influencia del turismo en
acuerdo la calidad de vida de los
nosotros. .
pobladores, especificando
Falta que si se evidencia la
Entrevistado 2: sensibilizar al | influencia y la mejora en
Falta sensibilizar al poblador vy poblador vy |la calidad de vida que
sobre todo falta llegar a él y sobre todo

hacerle entender que el turismo le
generara ingresos.

falta llegar a
él y hacerle

entender
que
turismo

el
le

tiene el turismo en la vida
de las personas del
distrito, donde ademas
tienen muy presenta a la
influencia y ventas que
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Entrevistado 3:

Claro que estan de acuerdo,
mayormente hay algunas personas
de edad, que saben que esto es un
ingreso mas, aparte de sus ingresos
normales. Muchos moto taxistas,
hacen su dia, llevando a los turistas
de la plaza al eco museo, aunque
muchos turistas prefieren caminar;
hay jovenes que estan vya
conciensados en cuanto al
patrimonio cultural y natural, vy
entienden que hay que darle
importancia al turista o visitante
que llega al distrito.

Entrevistado 4:
No sabe, no opina.

Entrevistado 5:

Claro que si, conozco gente que
quieren  construir un  hotel,
restaurantes. Como tucumana por
ejemplo me gustaria construir un
hotel de calidad en el distrito, uno
es el capital para comenzar, pero el
problema es para recuperar lo que
has invertido, porque por ejemplo

Claro que estan de
acuerdo,

mayormente  hay
algunas  personas
de edad, que saben
que esto es un
ingreso mas, aparte
de sus ingresos
normales. Muchos
moto taxistas,
hacen su dia,
llevando a los
turistas de la plaza
al  eco museo,

aunque muchos
turistas  prefieren
caminar; hay

jovenes que estan
ya conciensados en

cuanto al
patrimonio cultural
y natural, %
entienden que hay
que darle
importancia al

turista o visitante
que llega al distrito.

Claro que si,
conozco gente que
quieren  construir

un hotel,
restaurantes. Como
tucumana por
ejemplo me

gustaria  construir
un hotel de calidad
en el distrito, uno

generara
ingresos.

hacen los pobladores que
trabajan en el ecomuseo.

En cuanto a la
organizacion de la
poblacién para el
desarrollo del turismo en
el distrito, sucedi6 algo
similar a las respuestas
obtenidas en la dimension
de superestructura cuando
se preguntdé por el
incentivo  del  sector
publico en el turismo,
mientras que las
autoridades  consideran
que la comunidad se
organiza al menos
culturalmente  para el
desarrollo del distrito,
siendo la organizacién
turistica grupal en
particular para actividades
del museo, los pobladores
en su mayoria no
conocian o0 negaban la
organizacion de la
comunidad en el
desarrollo del distrito, se
encontraban  respuestas
vagas 0 inadecuadas, en
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la gente no pagaria un hospedaje
tan caro alla, por eso me imagino
gue no hay muchos hoteles. Si hay
gente que ofrece sus casas como
alojamiento, si hay una intencidn
de la comunidad.

Entrevistado 6:
Por supuesto que si, eso si.

Entrevistado 7:
Los pobladores estan de acuerdo
con que se haga turismo.

Entrevistado 8:
Creo que si porque va a ser para
bien de ellos.

Entrevistado 9:

Si, bueno en el desconocimiento
que tienen, porque tienes que
tener en cuenta esa también que la
gente no esta como promovidos a
por ejemplo en el periodo de feria
los cobradores promociona no van
a Tucume van a Tucume o si ven a
un turista lo llaman porque ellos
saben que les conviene no, pero
hay mucho desconocimiento aun.

es el capital para
comenzar, pero el
problema es para
recuperar lo que
has invertido,
porque por ejemplo
la gente no pagaria
un hospedaje tan
caro alla, por eso
me imagino que no
hay muchos
hoteles. Si  hay
gente que ofrece
sus casas como
alojamiento, si hay
una intencion de la
comunidad.

Por supuesto
gue si, eso si.

Los pobladores
estdn de
acuerdo con
que se haga
turismo.

Creo que si
porque va a ser
para bien de
ellos.

Si, bueno en el
desconocimiento

que tienen, porque
tienes que tener en
cuenta esa también
que la gente no esta
como promovidos a

cuanto a la organizacién
de la comunidad receptora
del turismo, algunos como
el entrevistado n° 8, si
opinaron sobre el tema:
“Como te digo hay que
han formado grupos, para
incentivar 'y ahi por
ejemplo que hacen
mascaras de los diablicos,
hacen mascaras de
diablicos que son
diablicos, también hay
adornitos que venden
como llaveritos”.

Situacién similar es la
encontrada en el item
sobre la interrogante sobre
los planes en conjunto
entre la poblacion, la
empresa privada y el
gobierno, mientras que el
gobierno conoce y da una
explicacion amplia  del
tema, los pobladores
desconocen y manifiestan
que el estado es
descuidado y no los apoya
turisticamente. Siendo una
vez mas comprobada la
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Entrevistado 10:

Claro encantado ese seria uno de
los objetivos, para que se
desarrolle turismo en el distrito de
Tldcume.

por ejemplo en el
periodo de feria los

cobradores
promocionan para
que vayan a

Tucume o si ven a
un turista lo llaman
porque ellos saben
que les conviene
no, pero hay mucho
desconocimiento
aun.

Claro encantado
ese seria uno de

veracidad de la version de
las autoridades.

¢Como se
organiza la
comunidad de
Tucume para que
se desarrolle el
turismo en el
distrito? ¢Cual es
su grado de
participacién?
¢Podria
detallarnos su
respuesta?

Entrevistado 1:
Como el vuelvo a repetir, es ahorita

mediante el eco museo, el eco
museo estd haciendo mucho la
participacién de lo que es la
ciudadania, la municipalidad el
ante afo pasado hizo una
capacitacidn a los moto taxistas, a
los moto taxistas que llevaban a los
turistas al museo, lo que es la
preparacion de cédmo tratar al
turista, también se llevaron cursos
basicos de inglés, se llevd hace dos
afios atras esa capacitacion.

los  objetivos,
para que se
desarrolle
turismo en el
distrito de
Tlcume.
VECINALMENTE | DISTRITALMENT | NO SE
E ORGANIZA
Como el vuelvo
a repetir, es
ahorita
mediante el eco
museo, el eco
museo estd
haciendo
mucho la

participacién de
lo que es la
ciudadania, la
municipalidad el
ante afio pasado
hizo una
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Entrevistado 2:

Existen uno que otro grupo cultural
en el distrito, el grado de
participacibn es muy poco,
depende la voluntad de cada uno.
Hay distritos que no tienen nada y
se la crees y salen adelante. Su
participacién es poca.

Entrevistado 3:
Como te comentaba el club de
turismo y cultura de Tucume, lo

Existen uno que
otro grupo
cultural en el
distrito, el grado
de participacién

es muy poco,
depende la
voluntad de

cada uno. Hay
distritos que no
tienen nada y se
la crees y salen
adelante. Su
participacidon es
poca.

capacitacién a

los moto
taxistas, a los
moto  taxistas
que llevaban a
los turistas al
museo, lo que
es la

preparacion de
como tratar al
turista, también

se llevaron
cursos basicos
de inglés, se

llevd hace dos
anos atrds esa
capacitacion.

Como te
comentaba el club

209




que ha hecho es organizar de la
siguiente forma, a muchos de los
pobladores de Tucume se les
ofrecié mejorar las fachadas de sus
casas, muchos accedieron y se
procedid a pintar sus fachadas con
colores moches, y con iconografia
de Tudcume vy plasmar en las
paredes lo que es la identidad
cultural de Tudcume. Para esto
nacio, el comité de desarrollo de Ia
festividad de la virgen purisima,
que es el principal atractivo
durante esa temporada, que fue
una iniciativa de los vecinos pero
gue ha ido volviéndose mas
profesional, mas experimentada.
Después el ente organizador de
uno de los proyectos que es la
pintada de las fachadas, fue el club
de cultura de Tucume.

Entrevistado 4:
Como iniciativa del pueblo no, pero
como viene gente en busqueda de

Como iniciativa del
pueblo no, pero
como viene gente
en busqueda de

de turismo y cultura
de Tdcume, lo que

ha hecho es
organizar de |la
siguiente forma, a
muchos de los
pobladores de
Tucume se les

ofreci6 mejorar las
fachadas de sus
casas, muchos
accedieron y se
procedié a pintar
sus fachadas con
colores moches, vy
con iconografia de
Tucume y plasmar
en las paredes lo
que es la identidad
cultural de Tacume.
Para esto nacio, el

comité de
desarrollo de Ia
festividad de la
virgen purisima,

que es el principal
atractivo  durante
esa temporada, que
fue una iniciativa de

los vecinos pero
que ha ido
volviéndose mas
profesional, mas
experimentada.

Después el ente
organizador de uno
de los proyectos

que es la pintada de
las fachadas, fue el
club de cultura de
Tucume.

210




nuevos sitios arqueoldgicos,
entonces ellos organizan eso, y
ayudan al pueblo. Pero esto es de
forma independiente, por ejemplo
tu organizas a muchachos en el
pueblo y asi participan, el grado de
participacion es vecinal.

Entrevistado 5:

No he visto organizacién de Ia
comunidad para otras fechas
excepto para la feria de la Purisima
concepcion, los ingresos de esa
feria se los lleva la iglesia y no se
ven mejoras, por eso me imagino
que la gente estd un poco
desanimada del turismo en el
distrito.

Entrevistado 6:

Bueno segun se, el turismo acd
esta por el alcalde, mejor dicho les
ayuda si a los turistas, guian para

nuevos sitios
arqueoldgicos,
entonces ellos

organizan eso, Yy
ayudan al pueblo.
Pero esto es de
forma

independiente, por
ejemplo tu
organizas a
muchachos en el
pueblo v asi
participan, el grado
de participacion es
vecinal.

No he Vvisto
organizaciéon de
la  comunidad
para otras
fechas excepto
para la feria de
la Purisima
concepcidén, los
ingresos de esa
feria se los lleva
la iglesia y no se
ven mejoras,
por eso me
imagino que la
gente estda un
poco
desanimada del
turismo en el
distrito.

Bueno segun se,
el turismo acd
estd por el
alcalde, mejor
dicho les ayuda
si a los turistas,
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gue conozcan el turismo, pero otra
cosa yo desconozco, el grado de
participacién es bajo, de la
Municipalidad si se ve, después
turistas llegan todos los dias
bastantes a.

¢Qué prefieren visitar?

Aca las ruinas, es lo que visitan.

Entrevistado 7:
No se organizan en esto del
turismo.

Entrevistado 8:

Como te digo hay que han formado
grupos, para incentivar y ahi por
ejemplo que hacen mascaras de los
diablicos, hacen mascaras de
diablicos que son diablicos,
también hay adornitos que venden
como llaveritos.

Entrevistado 9:
Los pobladores en si no tienen
mucha iniciativa de organizarse,

Como te digo
hay que han
formado

grupos, para
incentivar y ahi
por ejemplo que
hacen mascaras
de los diablicos,
hacen mascaras
de diablicos que
son diablicos,
también hay
adornitos  que
venden como
llaveritos.

guian para que
conozcan el
turismo,  pero
otra cosa Yo
desconozco, el
grado de
participacion es
bajo, de |Ia
Municipalidad si
se ve, después
turistas llegan
todos los dias
bastantes a.

No se
organizan en
esto del
turismo.

Los pobladores
en si no tienen
mucha iniciativa
de organizarse,
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por la baja difusidn, en realidad
también no sé si dependa del
museo hacer mas la difusién o de
las autoridades, no tienen todavia
en la toda la difusiéon, pero con
respecto a las otras actividades a la
danza de diablicos la poblaciéon si
Se involucra, desde nifos desde
muy pequefios estan aprendiendo
eso, es parte de su historia y sobre
todo es una creencia que ellos
tienen a la Virgen Purisima
Concepcién, lo cual también es
muy importante un valor cultural
para el pueblo, esto que viene
desde antes no con sus historias
con sus leyendas, yo creo que la
poblacién Si trata de involucrarse.

por la baja

difusion, en
realidad

también no sé si
dependa del

museo hacer
mas la difusion
o) de las
autoridades, no
tienen todavia
en la toda la
difusion, pero
con respecto a

las otras
actividades a la
danza de
diablicos la

poblacion si Se
involucra, desde
nifios desde
muy pequefios
estan
aprendiendo
eso, es parte de
su historia vy
sobre todo es
una creencia
que ellos tienen
a la Virgen
Purisima
Concepcién, lo
cual también es
muy importante
un valor cultural
para el pueblo,
esto que viene
desde antes no
con sus
historias con
sus leyendas, yo
creo que la
poblacion Si
trata de
involucrarse.
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Entrevistado 10:

A través de sus autoridades, si se
organiza la comunidad ya que a
través del Museo de sitio se esta
dando charlas educativas. Yo diria
que su grado de participacion es
regular.

A través de sus
autoridades, si
se organiza la
comunidad ya
que a través del
Museo de sitio
se estd dando

charlas
educativas. Yo
diria  que su
grado de
participacién es
regular.
¢Existen o se han | Entrevistado 1: EXISTE NO EXISTE

realizado planes
en conjunto entre
la poblacién y el
estado o alguna
empresa privada?
¢Cuando, cémo y
donde fue? ¢Qué
tal la experiencia?
¢Podria

detallarnos
respuesta?

Su

Como el vuelvo a repetir, es ahorita
mediante el eco museo, el eco
museo estd haciendo mucho Ia
participacién de lo que es Ila
ciudadania, la municipalidad el
ante aflo pasado hizo una
capacitacidon a los moto taxistas, a
los moto taxistas que llevaban a los
turistas al museo, lo que es la
preparacion de cOmo tratar al
turista, también se llevaron cursos
basicos de inglés, se llevd hace dos
afios atras esa capacitacion.

Como el vuelvo a repetir,
es ahorita mediante el
eco museo, el eco museo
estd haciendo mucho la
participacion de lo que
es la ciudadania, la
municipalidad el ante
afio pasado hizo una
capacitacién a los moto
taxistas, a los moto
taxistas que llevaban a
los turistas al museo, lo
gue es la preparacién de
como tratar al turista,
también se llevaron
cursos basicos de inglés,
se llevd hace dos afios
atrds esa capacitacion.
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Entrevistado 2:

Proyectos si, el museo si ha ganado
un premio internacional, el mas
importante que hubo, que fue una
colaboracidn de todos no. Fue en el
ano 2012, mientras que van
descartando y todo eso. Fue
iniciativa del mismo museo con la
municipalidad.

Entrevistado 3:

No creo que haya, aunque el
ecolodge los horcones se ve
inmerso en estas actividades,
aunque no siempre, pero se
pueden crear programas.

Entrevistado 4:
No lo hay.

Entrevistado 5:
No sabe, no opina.

Entrevistado 6:

No he escuchado eso.

Eso si, bueno porque el turista al
verlo la gente se sorprende, bueno
no uno no estd acostumbrado a
verlos, eso se conoce en el hablar,
como ellos conversan, se conoce
cuando uno no es de aca.

Entrevistado 7:
No.

Proyectos si, el museo si
ha ganado un premio
internacional, el mas
importante que hubo,
que fue una
colaboracién de todos
no. Fue en el ano 2012,
mientras que van
descartando y todo eso.
Fue iniciativa del mismo
museo con la
municipalidad.

No creo que haya,
aunque el ecolodge los
horcones se ve inmerso
en estas actividades,
aunque no siempre,
pero se pueden crear
programas.

No lo hay.

No he escuchado eso.

Eso si, bueno porque el
turista al verlo la gente se
sorprende, bueno no uno no
estd acostumbrado a verlos,
eso se conoce en el hablar,
como ellos conversan, se
conoce cuando uno no es de
aca.

215




- Por ejemplo la idea del eco
museo, ¢idea de quién es?

A del museo claro es con acuerdo

de la municipalidad porque queda

un porcentaje para el pueblo, si Ahi
trabaja gente de Tucume obreros.

Entrevistado 8:

No sabria, es el museo de cada de
Lambayeque me imagino que sea
lo mismo, por ejemplo si hay una
huaca, y en que han querido
pavimentar Esa esa parte, el museo
de acd se ha opuesto.

Entrevistado 9:

No porque, no estd muy conectado
al no estar muy conectado
practicamente no sé en la parte
turistica como tiene un acceso
alterno, qué vienen a ser por las
calles de atrds del distrito, no se ve
dentro de la ciudad Se dirige
simplemente es el museo eso hace
de qué, el desarrollo de toda la
parte los buses pasan por la parte
de atras nosotros sélo vemos pasar
buses y salir buses nada mds, por
eso no hay ningun beneficio sobre

No.

A del museo claro es
con acuerdo de Ia
municipalidad porque
queda un porcentaje
para el pueblo, si ahi
trabaja gente de
Tucume obreros.

No sabria, es el museo
de acd de Lambayeque
me imagino que sea lo
mismo, por ejemplo si
hay una huaca, y en
que han querido
pavimentar Esa esa
parte, el museo de acd
se ha opuesto.

Entrevistado 9:

No porque, no esta muy
conectado al no estar muy
conectado practicamente no
sé en la parte turistica como
tiene un acceso alterno, qué
vienen a ser por las calles de
atras del distrito, no se ve
dentro de la ciudad Se dirige
simplemente es el museo
eso hace de qué, el
desarrollo de toda la parte
los buses pasan por la parte
de atrdas nosotros sélo
vemos pasar buses y salir
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el anterior te pregunto sobre la
anterior pregunta tenia que decir
que si hay una agrupacion cultural
qué es el club de turismo de
Tucume, la cual la forma jévenes
sin ningun beneficio de lucro, se
coordinan y se hacen actividades
para tratar de llevar a la poblacion,
en el pueblo joven Federico
Villarreal, también hay una hay una
huaca pero ellos y se organizan
mas.

Entrevistado 10:

En parte de eso no tengo
conocimiento casi, empresa casi ho
participa lo que si participa es el
estado.

buses nada mas, por eso no
hay ningun beneficio sobre
el anterior te pregunto
sobre la anterior pregunta
tenia que decir que si hay
una agrupacion cultural qué
es el club de turismo de
Tdcume, la cual la forma
jovenes sin ningun beneficio
de lucro, se coordinan y se

hacen actividades para
tratar de llevar a la
poblaciéon, en el pueblo

joven Federico Villarreal,
también hay una hay una
huaca pero ellos y se
organizan mas.

En parte de eso no
tengo conocimiento
casi, empresa casi no
participa lo que si
participa es el estado.

éInfluye

actualmente el
turismo en la
mejora de la

calidad de vida de
las personas en el
distrito?

éConsidera que el

distrito tiene los
recursos
turisticos para

Entrevistado 1:

INFLUYE

NO INFLUYE

Bueno en nosotros hay una mejora
de calidad no, porque nosotros

sabiendo que hay nuevos
restaurantes, nuevos medios, se
van a incrementar nuestros

ingresos, y va a haber una mejor
atencién también no.

Bueno en nosotros hay
una mejora de calidad

no, porque nosotros
sabiendo que hay nuevos
restaurantes, nuevos
medios, se van a
incrementar nuestros
ingresos, y va a haber
una mejor atencién
también no.
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que se mejore la
calidad de vida en
el distrito?
éComo lo sabe?
¢Podria

detallarnos
respuesta?

Su

Entrevistado 2:

Claro que influye, eso si esta de
hecho, porque hablando de Ila
parte econdmica hay ingresos, y
aparte en el conocimiento
intelectual también, si vienen y te
preguntan 'y no sabes que
responder, eso te da un espacio
para que tu puedas preocuparte un

poco mas y extender tu
conocimiento, entonces eso influye
en la calidad de vida de las
personas. Todos tenemos Ia

capacidad de desarrollarse, todo
basta en que uno que se la crea,
porque por mas que haya una
iniciativa de la municipalidad, si no
hay apoyo de la comunidad es en
vano.

Entrevistado 3:

Solamente para las personas que
se ven involucradas en ello,
artesanos, moto taxistas, pero aun
falta mucho por hacer. Si tiene
recursos ya valorizados, uno que
no estd valorizado es el misticismo,
el chamanismo que no estd
valorizado.

Claro que influye, eso si
estd de hecho, porque

hablando de la parte
econdmica hay ingresos,
y aparte en el

conocimiento intelectual
también, si vienen y te
preguntan y no sabes
que responder, eso te da
un espacio para que tu
puedas preocuparte un
poco mds y extender tu
conocimiento, entonces
eso influye en la calidad
de vida de las personas.
Todos tenemos la
capacidad de
desarrollarse, todo basta
en que uno que se la
crea, porque por mas
gue haya una iniciativa
de la municipalidad, si no
hay apoyo de |Ia
comunidad es en vano.

Solamente para las
personas que se ven
involucradas en ello,

artesanos, moto taxistas,
pero aun falta mucho

por hacer. Si tiene
recursos ya valorizados,
uno que no esta
valorizado es el
misticismo, el
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Entrevistado 4:

Si, bastante. Puede darse que se
mejore la calidad de vida por los
recursos turisticos.

Entrevistado 5:

Si, porque la gente les puede
vender sus cosas que hace, en el
mismo museo de sitio la gente que
trabaja ahi vente sus artesanias de
barro, sus tejidos, carteras, a un
precio que le ponen para el turista.
Si tiene el distrito los recursos para
una mejora en la calidad de vida.

Entrevistado 6:
Claro que si, si tiene. Se puede
mejorar la calidad de vida.

Entrevistado 7:

Si, claro pues no ves que ahi por el
mundo turismo la gente trabaja y
ahi mejora la calidad de vida.

Entrevistado 8:
No tanto porque los turistas pasan
a veces en carro, pasan por una

chamanismo que no esta
valorizado.

Si, bastante. Puede darse
gue se mejore la calidad
de vida por los recursos
turisticos.

Si, porque la gente les
puede vender sus cosas
que hace, en el mismo
museo de sitio la gente
gue trabaja ahi vente sus
artesanias de barro, sus
tejidos, carteras, a un
precio que le ponen para
el turista. Si tiene el
distrito los recursos para
una mejora en la calidad
de vida.

Claro que si, si tiene. Se
puede mejorar la calidad
de vida.

Si, claro pues no ves que
ahi por el mundo turismo
la gente trabaja y ahi
mejora la calidad de
vida.

No tanto porque los turistas
pasan a veces en carro,
pasan por una parte del
carro que se van al museo,
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parte del carro que se van al
museo, pero lo que le hace falta es
algo de turismo en el mismo
pueblo como artesanias, ingresé en
el pueblo, y generen en un fondo
econdmico para las personas falta
esa, un dia hicieron en el parque
con una feria de artesania, debe de
haber como una feria de artesania
de mismo Tucume, para que
genere ingresos para los mismos
pobladores, una ONG para poder
organizarse. En parte si influye.

Entrevistado 9:
Claro que si.

Entrevistado 10:

Claro eso es lo primordial, cémo le
vuelvo a repetir eso es lo que nos
trae mas divisas a la capital.

Claro que si.

Claro eso es lo
primordial, cémo le
vuelvo a repetir eso es lo
gue nos trae mas divisas
a la capital.

pero lo que le hace falta es
algo de turismo en el mismo

pueblo como artesanias,
ingres6 en el pueblo, y
generen en un fondo

econdémico para las personas
falta esa, un dia hicieron en
el parque con una feria de
artesania, debe de haber
como una feria de artesania
de mismo Tucume, para que
genere ingresos para los
mismos pobladores, una
ONG para poder
organizarse. En parte si
influye.
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Territorio
turistico

éComo es
el territorio
turistico de
Tucume?

¢Cémo es el clima
en el distrito de
Tucume? ¢Cudles
son los meses
propicios para la
actividad
turistica? ¢Podria
detallarnos su
respuesta?

Entrevistado 1:

El clima del distrito de Tdcume
sabemos que es muy cdlido no, es
muy cdlido el clima, y bueno
ustedes se dan cuenta que mas es
sol, puede ser al amanecer que sea
muy friolento, pero a partir del
mediodia comienza a salir el sol y
asi se mantiene siempre.

REGULAR

IRREGULAR

Entrevistado 2:

El clima es saludable, no hay ni
tanto frio ni tanto calor, es
templado. Mayormente los meses
que son fuertes acda, son julio,
agosto, pero mayormente en las
noches no, porque el resto del
tiempo es un clima agradable.

Entrevistado 3:

Es caluroso, por lo que no hay
muchos edificios, eso es casi todo
el afio. Meses propicios seria
diciembre, enero, febrero, que son
meses donde a gente esta de
vacaciones, y la gente quiere
escaparse, relajarse, justo en esos
meses que es la festividad de la

El clima del distrito de
Tucume sabemos que es
muy calido no, es muy
calido el clima, y bueno
ustedes se dan cuenta
gue mas es sol, puede
ser al amanecer que sea
muy friolento, pero a
partir del mediodia
comienza a salir el sol y
asi se mantiene siempre.

El clima es saludable, no
hay ni tanto frio ni tanto
calor, es templado.
Mayormente los meses
gue son fuertes aca, son
julio, agosto, pero
mayormente en las
noches no, porque el

En cuanto al clima las
versiones de los
entrevistados coincidieron
en que la mayoria de
tiempo el clima en el
distrito de Tudcume es
caluroso, pero es un calor
aceptable, no es molesto
para visitar el distrito.
Mientras que otros
agregaron ademas como
meses propicios para la
actividad  turistica  los
meses de enero y febrero,
donde ademas de
aprovechar para relajarse
se debe aprovechar la
festividad de la virgen
esto se puede justificar por
el ambiente carnavalesco
que se vive en el distrito.
Esto concuerda y coincide

con el instrumento de
observacion de
indicadores de

potencialidad usado en
esta investigacion.

De igual manera Ila
mayoria los entrevistados
consideran que la
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purisima concepcidn, ya vienes por
la festividad y te quedas ya a visitar
otros atractivos.

Entrevistado 4:

Con bastante calor, por ahora
digamos que no, pero en mayor
parte si. Los meses de febrero, por
lo que estd la fiesta de Tucume y la
gente vacaciona.

Entrevistado 5:

Con bastante calor, bastante aire,
bastante tierra también. Me parece
gue todo el afio, cuando hace frio
no se siente mucho, asi que
cualquier estacion me parece que
es ideal para cualquier turista.

Entrevistado 6:

Como usted lo ve, asi es, después
en febrero si es caluroso, llegamos
a los 32 grados, los meses
propicios, mas llegan para la feria,
bueno en este tiempo en cuanto al
clima es mejor, porque pueden
caminar y andar, pero cuando hay
calor no, se van.

Entrevistado 7:
Aqui es calida pero templado pues

resto del tiempo es un
clima agradable.

Es caluroso, por lo que no
hay muchos edificios, eso
es casi todo el afio. Meses
propicios seria diciembre,
enero, febrero, que son
meses donde a gente estd
de vacaciones, y la gente
quiere escaparse, relajarse,
justo en esos meses que es
la festividad de la purisima
concepcion, ya vienes por
la festividad y te quedas ya
a visitar otros atractivos.

Con bastante calor, por
ahora digamos que no,
pero en mayor parte si.
Los meses de febrero,
por lo que estd la fiesta
de Tucume y la gente
vacaciona.

Con bastante calor,
bastante aire, bastante
tierra  también. Me
parece que todo el afio,
cuando hace frio no se
siente mucho, asi que
cualquier estacidn me
parece que es ideal para
cualquier turista.

Como usted lo ve, asi es,

ubicacion es la adecuada y
que si es estratégica,
debido a que la cercania a
la mas proxima ciudad
principal, como lo es la
ciudad de Chiclayo es de
aproximadamente una
hora, y ademés se
encuentra en medio de
varios distritos. Como lo
manifiesta el entrevistado
n® 2: “Es wun distrito
privilegiado, porque esta
en medio de todo, para ir
de un sitio a otro si 0 si
tienes que pasar por
Tacume”,

Asi también como se
menciona que €S una
ciudad alejada del ruido,
ideal para relajarse. Como
lo manifiesta el
entrevistado n° 3:
“Tacume esta lejos de la
bulla, en una zona verde,
esta alejado de Chiclayo a
unos 45 minutos”.

Esto concuerda y coincide
con el instrumento de
observacién de
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después, es un calor aceptable.
Aqui todo el tiempo haga frio calor
Igual viendo la gente todo el
tiempo.

Entrevistado 8:

En el tiempo de verano enero
febrero marzo se siente mucho
calor el sol es fuerte, en invierno
No es que haga mucho frio, por la
zona que estd mas hacia el norte se
siente mas el calor. Los meses
propicios en el mes de enero
febrero, coincide con el carnaval de
La Purisima Concepcidn.

Entrevistado 9:

Mira yo creo que los meses de
puedes contar, los Unicos meses
gue se tiene que tener un poco de
cuidado son en los meses de
febrero a marzo, aunque son los
meses que se desarrolla la feria
pero de ahi en general todo el afio,
pero de ahi salgo en los periodos
qgue haya fenédmenos y eso ahi si no
puede visitar porque las carreteras
estan en mal estado como el que
hemos pasado el aifo pasado, pero
de ahi todo el afio.

Entrevistado 10:

después en febrero si es
caluroso, llegamos a los
32 grados, los meses
propicios, mds llegan
para la feria, bueno en
este tiempo en cuanto al
clima es mejor, porque
pueden caminar y andar,
pero cuando hay calor
no, se van.

Aqui es cadlida pero
templado pues después,
es un calor aceptable.
Aqui todo el tiempo haga
frio calor Igual viendo la
gente todo el tiempo.

En el tiempo de verano
enero febrero marzo se
siente mucho calor el sol
es fuerte, en invierno No
es que haga mucho frio,
por la zona que estd mas
hacia el norte se siente
mas el calor. Los meses
propicios en el mes de
enero febrero, coincide
con el carnaval de La
Purisima Concepcion.

Mira yo creo que los meses
de puedes contar, los
Unicos meses que se tiene
que tener un poco de

indicadores de
potencialidad usado en
esta investigacion.

Como atractivos
excepcionales la mayoria
de entrevistados, coincidio
en que si cuentan con un
atractivo excepcional
representativo como lo es
el complejo arqueoldgico
de huacas es su maximo
atractivo, siendo el unico
conjunto tan grande de
huacas que existan en un
mismo  distrito. Como
segundo  pero  menos
mencionado encontramos
al ecomuseo de Tucume.
El estado de conservacion
de algunos atractivos si es
evidente para los
entrevistados, mas en lo
cultural que en lo natural,
mientras que los atractivos
identificados son  muy
vigentes y reciben visitas
casi durante todo el afo.
Por lo que creemos que el
estado de conservacién es
el adecuado para los
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Se presentan de acuerdo a las
estaciones, tenemos en parte del
verano calor, y también asi en
invierno hace frio. Los meses de
verano son propicios para actividad
turistica.

cuidado son en los meses
de febrero a marzo, aunque
son los meses que se
desarrolla la feria pero de
ahi en general todo el afio,
pero de ahi salgo en los
periodos que haya
fendmenos y eso ahi si no
puede visitar porque las
carreteras estdn en mal
estado como el que hemos
pasado el afio pasado, pero
de ahi todo el afio.

Se presentan de acuerdo
a las estaciones,
tenemos en parte del
verano calor, y también
asi en invierno hace frio.
Los meses de verano son
propicios para actividad
turistica.

atractivos, pero la
situacion es diferente para
los recursos turisticos.
Esto de igual manera
coincide con el
instrumento de
observacion usado en el
presente  trabajo de
investigacion.

En capacidad de
desarrollo las opiniones
son diversas, situacion
similar a la dada cuando
se pregunt6é por el sector
publico en la dimension
superestructura  turistica,
algunos pobladores
opinaron que no se daban
0 desarrollaban planes,
mientras que para otros
pobladores se obvio esta
pregunta ya que fue
respondida en otra
dimension, opinion
diferente  tuvieron las
autoridades que si se
explayaron 'y  dieron
detalles de la pregunta
hecha, n ejemplo de ello
es lo dicho por el
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entrevistado n° 1: “Hay un
plan de desarrollo turistico

local, que se esta
coordinando con
MINCETUR, el afio
pasado se hizo una

aprobacion de ese plan de
desarrollo turistico”.

¢Coémo esta
ubicado el distrito
de Tucume con
respecto a los
lugares de facil
conectividad
(ejemplo
carreteras
principales,
aeropuertos,
puertos,
etcetera)?

Entrevistado 1:

BUENA UBICACION

MALA UBICACION

Si tenemos la carretera como es la
panamericana norte, ahorita la
carretera estda mal, pero se esta
arreglando, el aeropuerto esta
ubicado en Chiclayo y de ahi se
trasladan hasta aqui, hasta
Tucume.

Entrevistado 2:

Tlcume estd ubicado a 31.1 km de
Chiclayo, a 45 minutos de Tucume
y eso porque las pistas estan mal,
porque en media hora estds en
Chiclayo. Es un distrito privilegiado,
porque estd en medio de todo,
para ir de un sitio a otro si o si

Si tenemos la carretera
como es la
panamericana norte,
ahorita la carretera esta
mal, pero se estd
arreglando, el
aeropuerto esta ubicado
en Chiclayo y de ahi se
trasladan hasta aqui,
hasta Tucume.

Tdcume estd ubicado a
31.1 km de Chiclayo, a 45
minutos de Tucume vy

eso porque las pistas
estan mal, porque en
media hora estas en

Chiclayo. Es un distrito
privilegiado, porque esta
en medio de todo, para
ir de un sitio a otro si o si
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tienes que pasar por Tucume.

Entrevistado 3:

Tucume esta conectado Chiclayo —
Lambayeque, que en su tiempo
estaba muy bueno pero que por las
lluvias hay ciertos desperfectos,
que retrasan el tiempo de trayecto,
estd ubicado en una zona muy
buena, porque Tucume tiene
conexion con el bosque Pdmac, a
medio kildmetro, es una de las
entradas al bosque Pémac, tienes
acceso a Pitipo, que tiene recursos
de cultura viva, al igual que tiene
acceso a Morrope, que también
tiene cultura viva. Tucume esta
lejos de la bulla, en una zona
verde, estd alejado de Chiclayo a
unos 45 minutos y a 1 hora del
aeropuerto, tiene que haber
estrategias, para que desde que el
turista llegue al aeropuerto se le
pueda hacer vivir una experiencia
de Tucume, hasta el distrito. Hace
poco ha estado en la exponerte
Perd aqui en el Jockey Plaza, esta
feria ha sido nacional e
internacional, hubieron muchos
turistas, inversionistas. Si esta un
poco alejado pero se deberia crear
estrategias para que el turista no
sienta esa distancia desde el
aeropuerto.

Entrevistado 4:

tienes que pasar por
Tucume.

Entrevistado 3:

Tucume estad conectado

Chiclayo — Lambayeque, que
en su tiempo estaba muy
bueno pero que por las lluvias
hay ciertos desperfectos, que
retrasan el tiempo de trayecto,
esta ubicado en una zona muy
buena, porque Tucume tiene
conexion con el bosque
Pémac, a medio kildmetro, es
una de las entradas al bosque
Pémac, tienes acceso a Pitipo,
que tiene recursos de cultura
viva, al igual que tiene acceso
a Morrope, que también tiene
cultura viva. Ticume esta lejos
de la bulla, en una zona verde,
estd alejado de Chiclayo a
unos 45 minutos y a 1 hora del
aeropuerto, tiene que haber
estrategias, para que desde
que el ‘turista llegue al
aeropuerto se le pueda hacer
vivir una experiencia de
Tdcume, hasta el distrito. Hace
poco ha estado en la
exponerte Perd aqui en el
Jockey Plaza, esta feria ha sido
nacional e internacional,
hubieron muchos turistas,
inversionistas. Si esta un poco
alejado pero se deberia crear
estrategias para que el turista
no sienta esa distancia desde
el aeropuerto.
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La ubicacién es excelente, porque
estd en el medio de importantes
departamentos y ciudades, esta
muy cerca de Chiclayo.

Entrevistado 5:

Yo diria que buena ubicacidn, el
carro pasa hacia Piura, Tumbes,
por lo que es la panamericana,
para Chiclayo también, son
aproximadamente 30 minutos
hasta el aeropuerto.

Entrevistado 6:

Aeropuerto lo Unico la distancia es
a Chiclayo, es buena la ubicacién, a
una hora uno ya esta.

Entrevistado 7:

Carretera principales nada mas hay
por qué aeropuerto no hay acj, el
mas cerca es el de Chiclayo.

Entrevistado 8:

La Panamericana pasa por una de
las calles de Tucume, Ia
Panamericana Norte pasa, su
ubicacién es buena.

Entrevistado 9:

La ubicacion es
excelente, porque esta
en el medio  de
importantes

departamentos y

ciudades, estda muy cerca
de Chiclayo.

Yo diria que buena
ubicacién, el carro pasa
hacia Piura, Tumbes, por

lo que es la
panamericana, para
Chiclayo también, son
aproximadamente 30
minutos hasta el
aeropuerto.

Aeropuerto lo Unico la
distancia es a Chiclayo,
es buena la ubicacion, a
una hora uno ya esta.

Carretera principales
nada mas hay por qué
aeropuerto no hay acj,
el mds cerca es el de
Chiclayo.

La Panamericana pasa
por una de las calles de
Tldcume, la
Panamericana Norte
pasa, su ubicacidn es
buena.
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Tiene acceso directo a la
Panamericana Norte, tiene una
buena ubicacion.

Entrevistado 10:

Se presentan de acuerdo a las
estaciones, tenemos en parte del
verano calor, y también asi en
invierno hace frio. Los meses de
verano son propicios para actividad
turistica.

Tiene acceso directo a la

Panamericana Norte,
tiene una buena
ubicacion.

Se presentan de acuerdo
a las estaciones,
tenemos en parte del
verano calor, y también
asi en invierno hace frio.
Los meses de verano son
propicios para actividad
turistica.

éCuenta Tlcume
con algun
atractivo turistico
singular (que no
exista y existan
muy pocos en el

Peru o
Lambayeque)?
¢éCudles son?
¢Podria
detallarnos su
respuesta?

Entrevistado 1:

SI CUENTA

NO CUENTA

Le vuelvo a repetir que si contamos
con el eco museo, con las 26
piramides de Tucume, no tenemos
nada que envidiarle a otros
museos, el museo de Tucume esta
a la par del museo de Tumbas
Reales, es un museo muy moderno,
y manteniendo nuestras
costumbres.

Entrevistado 2:
El de las pirdmides, como conjunto
piramidal de barro mas grande,

Le vuelvo a repetir que si
contamos con el eco
museo, con las 26
pirdmides de Tucume, no
tenemos nada que
envidiarle a otros

museos, el museo de
Tlcume estd a la par del
museo de  Tumbas
Reales, es un museo muy
moderno, y
manteniendo  nuestras
costumbres.

El de las piramides, como
conjunto piramidal de
barro mas grande,
porque aparte de la de
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porque aparte de la de Chan Chan
no hay no, podria ser en base de
adobe el conjunto de pirdmides
mas grande. Algo singular que
tienen estds piramides es el
modelo de construccion también,
es estilo trunca pero es escalonada,
y ha servido como base como
sostenimiento  los  palos de
algarrobo y la cafa brava que han
utilizado y eso es algo singular que
no lo tiene nadie.

Entrevistado 3:

Lambayeque es uno de las regiones
que tiene mdas huacas, Tucume
tiene acceso a todos los distritos,
Morrope, Chiclayo, entre otras. Las
26 piramides, es algo singular, me
parece que es el conjunto de
huacas mas grandes pero no sé a
qué nivel.

Entrevistado 4:
La serie de piramides que nadie
tiene en Sudamérica.

Entrevistado 5:
Me parece que no hay, como

Chan Chan no hay no,
podria ser en base de
adobe el conjunto de
pirdmides mas grande.
Algo singular que tienen
estds piramides es el
modelo de construccion
también, es estilo trunca
pero es escalonada, y ha
servido como base como
sostenimiento los palos
de algarrobo y la cafia
brava que han utilizado y
eso es algo singular que
no lo tiene nadie.

Lambayeque es uno de
las regiones que tiene
mas huacas, Tucume
tiene acceso a todos los
distritos, Morrope,
Chiclayo, entre otras. Las
26 piramides, es algo
singular, me parece que
es el conjunto de huacas
mas grandes pero no sé
a qué nivel.

La serie de pirdamides
gue nadie tiene en
Sudameérica.

Me parece que no hay,
como atractivo Unico no,
porque atractivos asi hay
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atractivo Unico no, porque
atractivos asi hay en otros sitios.

Entrevistado 6:

Si lo tiene Tucume, las huacas,
justamente lo que han encontrado
en los museos, en las excavaciones.

Entrevistado 7:
Es el Unico complejo el de huacas,
aqui en el Peru no hay otro.

Entrevistado 8:

El complejo arqueoldgico que hay
en Tucume y la feria también que
es muy nombrada también.

Entrevistado 9:

Yo creo que mas que todas las
pirdmides por su cantidad son 26
no se ven en otro lado eso.

Entrevistado 10:

Ahorita el que le -caracteriza
Tucume es las piramides, lo que
representa Tucume son las
pirdmides.

en otros sitios.

Si lo tiene Tucume, las
huacas, justamente lo
gue han encontrado en
los museos, en las
excavaciones.

Es el Unico complejo el
de huacas, aqui en el
Peru no hay otro.

El complejo arqueoldgico
que hay en Tucume v la
feria también que es
muy nombrada también.

Yo creo que mas que
todas las pirdamides por
su cantidad son 26 no se
ven en otro lado eso.

Ahorita el que le
caracteriza Tdcume es
las piramides, lo que

representa TUcume son
las pirdmides.

éCémo es la | Entrevistado 1: BUEN ESTADO REGULAR MAL ESTADO
conservacién y | Estan muy vigentes, se estan dando ESTADO

vigencia de los | mantenimiento, se estd dando Estdn muy

atractivos prioridad a las huacas mas vigentes, se

culturales y | importantes. estan dando

230




naturales
distrito
Tdcume?

del
de

Entrevistado 2:

Hasta el momento lo calificaria
como regular, Ticume sufre lluvias
no, y no hay una proteccién sobre
ello, las huacas van deteriorandose
y aun asi se han mantenido en el
tiempo, eso responde a lo
estratégico de su ubicacién.

Entrevistado 3:

Las huacas en este caso, ya los
estan conservando, estan
poniendo proteccidn por las lluvias,
estd es una zona de mucha lluvia
en verano. Si estas huacas no
hubieran estado protegidas,
hubieran sufrido mucho dafio la

Las huacas en este
caso, ya los estan
conservando, estan
poniendo
proteccidon por las
lluvias, estd es una
zona de mucha
lluvia en verano. Si
estas huacas no
hubieran estado
protegidas,
hubieran
mucho dafio la
semana pasada.
Muchas de las
investigaciones
hacen que

sufrido

estas

mantenimiento,
ahorita se esta
dando prioridad
a lo que es la
huaca larga, una
de las 26

piramides,
ahorita se esta
dando un
mantenimiento
a eso no.

Hasta el
momento lo

calificaria como
regular, Tdcume
sufre lluvias no,
y no hay una
proteccion
sobre ello, las
huacas van
deteriorandose
y aun asi se han
mantenido en el
tiempo, eso
responde a lo
estratégico de
su ubicacion.
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semana pasada. Muchas de las
investigaciones hacen que estas
zonas sean protegidas, pero se
protegen de los factores
climatolégicos, mas no de la mano
humana.

Entrevistado 4:
Considero que el
conservacién es bueno.

estado de

Entrevistado 5:

En lo que son culturales, si hay en
lo que es cultura, pero por falta de
dinero, no contindan las
excavaciones, nho se conserva
mucho lo que ya se ha descubierto.
Pero si se trata en la medida de lo
posible de tenerlo cuidado,
cubiertas con calaminas para las
lluvias, para que no se deterioren.

Entrevistado 6:
Si es bueno, si lo tienen bien.

Entrevistado 7:
No claro lo que estd ya reconocido
como turistico lo conservan ahi,

zonas sean
protegidas, pero se
protegen de los
factores

climatoldgicos, mas
no de Ila mano
humana.

Considero que
el estado de

conservacion es
bueno.

Si es bueno, si lo
tienen bien.

No claro lo que

estd ya
reconocido
como turistico

En lo que son
culturales, si hay
en lo que es
cultura, pero por
falta de dinero,
no contindan las
excavaciones, no
se conserva
mucho lo que ya
se ha descubierto.
Pero si se trata en
la medida de lo
posible de tenerlo
cuidado,

cubiertas con
calaminas para las
lluvias, para que
no se deterioren.
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mas es por el estado que lo

conservan.

Entrevistado 8:
Faltaria mdas conservacién que se
preocupen por ellos mas.

Entrevistado 9:

Culturalmente la  conservacidn
poblacién por lo mismo que la
poblacién transmite, aparte de los
vestigios la parte que viene a ser
de infraestructura, los que se
conservan son los que estan dentro
del complejo, los que estan fuera
de ella no tiene ninguna actividad
de conservacion, el que esta ahi si
se transmite por la misma
poblacién.

Entrevistado 10:

Mayormente el estado ahorita, ha
estado desarrollando adecuando a
en el mismo museo el mismo

lo conservan
ahi, mds es por
el estado que lo
conservan.

Culturalmente la
conservacion

poblaciéon por lo
mismo que la
poblacion

transmite, aparte

de los vestigios la
parte que viene a
ser de
infraestructura, los
que se conservan
son los que estan
dentro del
complejo, los que
estan fuera de ella
no tiene ninguna
actividad de
conservacion, el
que esta ahi si se
transmite por la
misma poblacidn.

Mayormente el
estado ahorita, ha
estado

desarrollando
adecuando a en el
mismo museo el

Faltaria mas
conservacion
que se
preocupen por
ellos mas.

Entrevistado 9:

Entrevistado 10:
Ahorita el que le
caracteriza
Tudcume es las
piramides, lo
gue representa
Tucume son las
pirdmides.
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trabajo se estd haciendo, por
ejemplo en el Museo de Pémac
esta retocando toditita las huacas,
estan haciendo Ya sé unas
protecciones de calamina techando
los para protegerlos de las lluvias,
por ejemplo si pasa por Tducume se
visualiza que vya se esta
protegiendo la huaca larga de las
lluvias.

mismo trabajo se
estda haciendo, por
ejemplo en el
Museo de Pdmac
esta retocando
toditita las huacas,
estan haciendo Ya
sé unas
protecciones de
calamina techando
los para protegerlos
de las lluvias, por
ejemplo si pasa por
Tucume se visualiza

que ya se estd
protegiendo la
huaca larga de las
lluvias.
¢Cudles y Cémo | Entrevistado 1: BUENOS MALQOS

son los planes de

desarrollo
turistico en el
distrito de
Tdcume? ¢Podria
detallarnos su
respuesta?

Como le vuelvo a repetir hay un
plan de desarrollo turistico local, se
esta viendo con MINCETUR, el afio
pasado se hizo una aprobacion de
ese plan de desarrollo turistico. Les
hago la invitacion no sélo a
ustedes, si no a sus compafieros
que vengan, no sélo por lo

turistico, sino también por su
gente.

Entrevistado 2:

Nosotros tenemos el plan de

Como le vuelvo a repetir
hay un plan de desarrollo
turistico local, se esta
viendo con MINCETUR,
el afio pasado se hizo
una aprobacion de ese
plan de desarrollo
turistico. Les hago la
invitacion no sélo a
ustedes, si no a sus
compafieros que vengan,
no sélo por lo turistico,

sino también por su
gente.
Nosotros tenemos el

plan de desarrollo local
concertado que estd
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desarrollo local concertado que
estd vigente hasta el 2021, hasta el
bicentenario, el cual se enfoca en
tanto en los jovenes, los adultos,
como en los nifios.

Entrevistado 3:

Bueno ha de tener planes
estratégicos, como el mismo
PENTUR, ha de tener algun plan
con alianza con la misma
poblacién. Si debe tener pero no
tengo conocimiento exacto.

Entrevistado 4:

Tiene para desarrollar en el futuro
bastante, pero ahorita no tiene.
Pero si tiene para desarrollar
bastante.

¢Qué opina del chamanismo en el
distrito?

El chamanismo también es un
atractivo del pueblo, porque llama
la atencion para la gente que no
conoce, ahi estd Santos Vera y sus
hermanos

Entrevistado 5:

Me imagino que lo debe tener la
municipalidad. Pero los planes son
malos, porque considero que no se
ha avanzado nada.

vigente hasta el 2021,
hasta el bicentenario, el
cual se enfoca en tanto

en los jévenes, los
adultos, como en los
ninos.

Tiene para desarrollar en
el futuro bastante, pero
ahorita no tiene. Pero si
tiene para desarrollar
bastante.

Me imagino que lo
debe tener la
municipalidad. Pero los
planes son malos,
porque considero que
no se ha avanzado
nada.
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Entrevistado 6:
Desconozco eso.

Entrevistado 7:

Ahi debe ser como artesanales no,
antes hacian artesanales manuales
la gente le abrieran que manejaba,
que trabajaba ahi y los trabajos
que estaban ahi y los vendian,
vendian jarritas jarros. Es iniciativa
de mismo museo la arquedloga
gue estd ahi lo sé si trabajar, es la
dueiia la jefa de todo.

Entrevistado 8:

No sabria, es el museo de cada de
Lambayeque me imagino que sea
lo mismo, por ejemplo si hay una
huaca, y en que han querido
pavimentar Esa esa parte, el museo
de aca se ha opuesto.

Entrevistado 9:

No incentiva, yo no veo ningun
interés politico el estado por parte
del gobierno por parte de las
autoridades.

Entrevistado 10:

Por ejemplo se hace un plan
estratégico la municipalidad
actividades que se pueden

desarrollar, lo que es en lo que es
el medio ambiente de cémo poder
contrarrestar a los residuos sdlidos,

Por ejemplo se hace un
plan  estratégico la
municipalidad

actividades que  se
pueden desarrollar, lo
que es en lo que es el
medio ambiente de
cémo poder

No incentiva, yo no veo
ningun interés politico
el estado por parte del
gobierno por parte de
las autoridades.
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y desde ahi comienza ya en la
limpieza para el atractivo turistico
del pueblo.

contrarrestar  a los
residuos sdlidos, y desde
ahi comienza ya en la
limpieza para el atractivo
turistico del pueblo.
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Anexo 10
Matriz de analisis de entrevistas general
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Tabla N° 17

MATRIZ DE ANALISIS DE ENTREVISTAS GENERAL (POR DIMENSION Y VARIABLE)

Anadlisis por pregunta

Analisis por dimensidn
ANALISIS DE RESULTADOS

Andlisis por variable
DISCUSION

¢, Como son los atractivos y/o recursos turisticos

de Tdcume?

Aqui se pudo encontrar muchas coincidencias por parte de
los entrevistados. Como principales atractivos culturales,
podemos encontrar al mas importante que es el ecomuseo
que ha recibido un premio internacional importante, porque
incentiva el desarrollo sostenible del turismo en el distrito.
También podemos encontrar como atractivo principal al
complejo arqueoldgico de Tucume, que es una serie de
piramides que tienen relacién entre ellas, para ser precisos
son aproximadamente 26 pirdmides, ambos recursos son
muy reconocidos en el distrito y muy ampliamente los
pobladores de Tdcume se identifican facilmente con ellos;
luego tenemos pero de forma mas secundaria a la iglesia
San Pedro de Tucume y al centro de Tucume, donde esta
ubicada la plaza de armas. Aqui también se menciond a la
artesania como actividad cultural incluida dentro del
ecomuseo.

Los principales recursos turisticos culturales que podemos

Los principales hallazgos de esta
investigacion sobre el potencial
turistico del distrito de Tucume, en
la regiobn Lambayeque nos han
permitido analizar la situacion de
un distrito alejado, con una
variedad considerable de recursos y
atractivos turisticos, como lo son el
chamanismo, la observacion de
flora y fauna, las técnicas agricolas
y ganaderas, las ruinas de iglesia en
el viejo Tucume, el museo y tumba
de Santos Vera, sitios propicios
para campamentos y la casa —
museo Yy tumba de Fedérico
Villarreal, siendo los que

presentaron mayor posibilidades
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encontrar, son el chamanismo, la experiencia de ver y
conocer mas acerca de técnicas agricolas y ganaderas, las
ruinas ubicadas en un caserio llamado el viejo Tucume, el
museo y la tumba de Santos Vera, personaje del
chamanismo muy reconocido en el distrito, y la casa museo
y tumba del célebre matematico Federico Villarreal, que
nacié en el distrito. Siendo segln la ficha de jerarquizacion
empleada en la presente investigacion, la chamaneria y el
museo y tumba de Santos Vera las més jerarquizadas y con
mas evidencias de posible potencial.

En sus recursos naturales estan las zonas de sembrio de los
pobladores y sus diversas técnicas para el sembrado de
alimentos como el maiz o el arroz, se encontré6 zonas
verdes, propicias para campamentos y para relajarse.

En cuanto a las manifestaciones folcloricas tenemos a los
diablicos de Tucume, que es una danza muy representativa
del distrito, y que también tiene variados reconocimientos,
entre ellos el mas importante ser nombrado patrimonio
cultural de la nacion. Es que es esta fiesta la que se
desarrolla desde nifios hasta edad adulta la que representa y
simboliza a este distrito.

Y en cuanto a manifestaciones culturales tenemos en el

plano religioso a la fiesta mas importante de Tucume que

para desarrollarse turisticamente el
chamanismo y el museo y tumba
de Santos Vera; pero con regular
interés por parte del estado y falta
de capacitacion a la poblacion
los  beneficios

local, sobre

turisticos, presentando una
considerable falta de comunicacion
entre el Estado y la poblacion.
También se dan considerables
problemas en cuanto al estado de
uno de sus servicios basicos, en
cuanto a alcantarillado y agua
potable se refiere, el estado de
estos es el mas urgente y necesita
ser mejorado, también se verifica
aqui como problema notorio Yy
considerable la falta de hospedajes
turisticos de calidad y la falta de
agencias de viaje; no porque el
distrito sea malo o tenga
condiciones climaticas extremas,
esta

sino porque no se
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tiene lugar entre los meses de enero y febrero y que se da
una sola vez al afio, es la fiesta de la virgen purisima
concepcidn, es la fiesta mas importante del distrito y cuenta
tanto con reconocimiento nacional como internacional,
como con visita nacional e internacional, en cuénto a lo
costumbrista tenemos a una festividad anual que se da en
conmemoracion de un sabio tucumano, como lo fue
Federico Villarreal. Pero estas festividades a pesar de ser
reconocidas, se limitan solo a la fiesta, cuando podrian
extenderse y aprovecharse mucho mas.

Sobre este Gltimo punto se manifiesta el entrevistado n° 2:
“Para que traiga mas atractivo yo pienso deberia de haber
un lugar especifico para que la virgen pueda mostrar todos
sus mantos, donde la gente tiene mucha visién se toma
fotos”. Y es que estas actividades se han estancado en el
tiempo y no han sabido desarrollarse y seguir creciendo a
lo largo del tiempo.

¢ Como es la planta turistica en el distrito de

Tdcume?

En cuanto a la planta turistica, comenzando por los
hospedajes, aun falta mucho por hacer, ya que como
expresa en su mayoria de entrevistados sélo hay un hotel
que es reconocido como un hotel o establecimiento de
hospedaje de calidad como lo es Los Horcones, luego hay

muchos pequefios hoteles, pero ninguno de renombre, que

promocionando el distrito como es
debido. Una clara muestra que si
pueden coexistir alojamientos de
calidad en el distrito es el Lodge
“Los Horcones”. Por otro lado
también presenta problemas en
cuanto al estado de acceso a los
caminos para acceder a los recursos
turisticos del distrito, presentando

incomodos tramos de trocha.
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le dé la seguridad al turista de un servicio de calidad. Lo
que genera que no se pueda pernoctar en Tacume, y se opte
por hospedarse en ciudades mas grandes como Chiclayo o
Lambayeque, donde la atencion y la generacion de ingresos
al distrito de Tucume se pierden.

Sobre esta ultima afirmacion nos manifiesta el entrevistado
n°® 2: “La recomendacion que le podria dar es que por ser
zona turistica, a veces supongamos cuando el visitante
viene y no tiene un lugar adecuado donde quedarse, regresa
a Chiclayo, eso lo hemos visto con el museo de sitio,
regresa a Chiclayo se pierden ingresos, si se puede quedar
acé para que hayan mas ingresos, porque no lo hacen no”.
En cuanto a la alimentacion, restaurantes turisticos,
campestres o al paso, la variedad es considerable y dada la
gastronomia del distrito, hay restaurantes muy buenos y de
calidad, donde preparan comidas muy ricas, incluso hay
restaurantes que promueven las costumbres del lugar. En
cuanto a los restaurantes o centros de alimentacion tanto
pobladores como autoridades coinciden en que si se
satisface la demanda y hay restaurantes de calidad. Esto
coincide con la informacién obtenida en los instrumentos
de observacion donde se puede ratificar que si hay una

cantidad considerable de establecimientos para que el
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turista pueda alimentarse.

En lo que respecta a agencias de viaje, algunos pobladores
como autoridades manifiestan que no existen agencias de
viaje, sobre esto expreso el entrevistado n° 3: “En Tacume
no hay agencias de viaje, lo que se hace es conectar desde
Chiclayo”. Mientras que entrevistados como el numero 4
nos manifestd, que si existian agencias de viaje, pero que
estas no estaban equipadas como se debe. “Si hay agencias,
pero son pocas, habra dos. Pero no son oficinas en si, son
casas pequefas que las adecuan, para que la gente deje sus
equipajes y vaya viendo que visitar exactamente, estan en
plena panamericana. Deberia haber una mejor atencion y
agencias mejor equipadas, asi como en Lambayeque”. Esta
informacién comparada con la ficha de observacion nos
arroj6 como resultado que la version de la segunda
entrevistada y como la que tuvieron varios entrevistados, es
la adecuada y la mas exacta, ya que esa realidad es tal cual
como la que se observd en Tacume. Se encontrd una casa,
en donde hay un pequefio kiosko, donde a su vez se
encuentra una agencia de viajes, en el que se da una
atencion bastante desinformada e inadecuada, lo que si
hacen es dar folletos promocionales del distrito.

En general la dimension de planta turistica del distrito de
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Tdcume es regular, siendo el estado mas sobresaliente el de
restaurantes turisticos, presentando deficiencias de
atencion, numero de agencias y sensacion de informalidad,
en un estado regular a las agencias de viaje, encontrando en
un estado malo al de hospedajes turisticos, donde no sélo
se encuentra que el nimero de hospedajes es limitado, sino
que ademas sélo uno de ellos es considerado de calidad, y
no es accesible para todo tipo de publico, sélo para
personas que puedan pagar un algo elevado costo.

¢, Como es la infraestructura turistica en el distrito

de Tdcume?

La mayoria de los entrevistados, tanto pobladores como
autoridades coinciden en que efectivamente si se dan las
condiciones bésicas suficientes para que se pueda dar el
desarrollo de actividad turistica en la zona, pero ain se
presentan deficiencias, por ejemplo en cuanto a su
transporte si cuentan, tanto con combis 0 en moto taxis,
siendo el transporte interdistrital mediante combis e
intradistrital mediante mototaxis, el personal de las
mototaxis se encuentra ya capacitado para tratar a los
pasajeros, pero el personal de las combis no. Esto también
se refuerza con la wversion obtenida de algunos
entrevistados en la que manifiestan que la actividad de las
combis es algo informal y desorganizada, asi como la

manifiesta la entrevistada n°® 9: “Ellos se auto dirigen,
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ponen sus propias normas, o sea es desordenado sus tarifas
las controlan ellos, incluso son por horarios, en cierta hora
te cobran una tarifa ya pasada las 8:00 de la noche te
cobran otra tarifa”.

Esta informacion concuerda con la que se experiment6 de
manera personal y con la posterior informacion que se
recogid en las fichas de observacién, donde se determind
que el estado del transporte es bueno y si satisface la
demanda de visitantes.

En cuanto al estado de los caminos y carreteras, el estado
de las carreteras para acceder al distrito el estado es bueno,
se encuentra pavimentado y en buen estado, mientras que
para los atractivos ya reconocidos ya se han hecho pistas
pavimentadas, por otro lado para algunos recursos aun hay
la presencia de pequefios tramos de trocha, que hacen que
la visita sea mas incomoda de lo que deberia ser.

El estado de las pistas que estan pavimentadas dentro del
distrito es actualmente malo, pero se entiende que esta
situacién es momentanea, debido a que fueron afectadas
por las lluvias del afio pasado, debido al fendmeno del
nifio, pero toda esta problematica se encuentra al momento
en reparacion. Aunque esta recuperacion es lenta y deberia

ser mas rapida. Esta informacion pudo ser corroborada en
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el campo y tanto pobladores como autoridades coincidieron
en la informacion.

En lo que respecta a los servicios basicos, como luz, agua,
alcantarillado, cuentan con luz eléctrica mas del 90% de la
poblacion, por lo que el estado de la luz eléctrica es el
ideal. Por otro lado en el estado del agua, sélo se da el
abastecimiento por horas, teniendo un maximo de 6 horas
de agua al dia, debido a que las tuberias generales de la
ciudad se encuentran dafiadas debido a su antigiiedad, de
mas de 30 afios, esto hace que el estado del alcantarillado y
sanidad sea malo, pero esta problematica, se encuentra
también en reparacion, pudiéndose apreciar diversos
trabajadores arreglando las tuberias a diferentes horas del
dia.

Tocando el punto de medios de comunicacion, en cuanto a
lo basico que debe tener un distrito para poder estar
comunicado y tener un adecuado desarrollo, no cuentan
con televisoras del distrito, y los televisores que hay son
muy escasos, por otro lado gran parte del distrito cuenta
con internet para poder comunicarse, incluso segun lo
experimentado existen dos cabinas de internet, medio
importante, a través del cual se pueden enterar de noticias

del exterior. Su principal medio de comunicacién es la
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radio, tanto es asi que cuentan con tres emisoras de radio
propias del distrito y tienen una especial que emite noticias.
Las opiniones sobre algunos medios de comunicacion
varian, pero en detalles menores y algunas veces hasta
desinformados o con comentarios vagos, en lo que si
coinciden la mayoria de los entrevistados es en la
existencia de medios de comunicacion.

Esta informacion coincide también con la obtenida a traves

de los instrumentos de observacion.

¢, Como esta conformada la superestructura

turistica en el distrito de Tucume?

En cuanto al sector publico las versiones de los
entrevistados varian, esto en un comienzo se crey6 que fue
debido a versiones convenientes para las autoridades, y en
clara protesta y descuerdo con la labor de estos Gltimos, en
cuanto lo que se refirio a las respuestas de los pobladores.
Mientras que las autoridades hablaban de un manifiesto
apoyo e incentivo a la poblacién, en lo que respecta a lo
turistico, promocional y a modo de incentivo, manifestando
la existencia de diversos proyectos y propuestas hechas por
ellos al distrito, como uno de ellos por ejemplo, uno de los
méas resaltantes, el pintado de algunas casas con
iconografia del distrito, creada especialmente para ser
atractiva visualmente, mientras que la poblacion expresa un

desinterés de las autoridades o el interés de las autoridades
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s6lo expresan un interés pero para la parte de la poblacion
involucrada en la actividad del museo.

Asi lo expresa la entrevistada n® 9: “es mas, la tinica parte
que s se involucra en el turismo es la que trabaja en el
museo”.

Esta informacion debio ser corroborada con la ficha de
observacién, con la que se corroboro la informacion dada
por las autoridades, en la que se pudo comprobar la
existencia de planes y proyectos de desarrollo turistico, y
se pudo observar el pintado de las casas y algunos
restaurantes con iconografia del lugar, lo que le da una
vista diferente al distrito, a su vez como se pudo observar
que algunos atractivos y recursos turisticos son
conservados y promocionados. Pero a su vez también se
corrobord la desinformacion existente de los pobladores de
Tucume en cuanto a la actividad turistica, ya que se dio
respuestas  cortas, inseguras Yy  contradictorias,
especialmente en este punto de las entrevistas. Esto puede
ser debido a desinformacién o ignorancia en cuanto a los
beneficios del turismo y como desarrollar el turismo en la
zona, siendo efectivamente como nos menciono la
entrevistada n° 9, centralizaciones en cuénto al

conocimiento de los beneficios turisticos, dada en el
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ecomuseo de Tacume y sus alrededores.

En cuanto al sector privado la informacion obtenida de las
entrevistas coincidié mas, mencionandose que el sector
privado incentiva la actividad turistica, ya que se ve en
algunos establecimientos como restaurantes, 0 en
transporte como mototaxis, algunas combis, que se da el
incentivo, trato adecuado a los visitantes y estimulan el a
los visitantes a conocer y moverse con total comodidad y

libertad en el distrito.

En esta dimension también se coincidié en ambas partes

¢, Como esta conformada la comunidad receptora

del distrito de Tucume?

entrevistadas, tanto pobladores como autoridades opinaron
que la poblacion se encuentra de acuerdo con que se
desarrolle turismo en el distrito, de igual manera
coincidieron en el item donde se cuestiond por la influencia
del turismo en la calidad de vida de los pobladores,
especificando que si se evidencia la influencia y la mejora
en la calidad de vida que tiene el turismo en la vida de las
personas del distrito, donde ademas tienen muy presenta a
la influencia y ventas que hacen los pobladores que
trabajan en el ecomuseo.

En cuanto a la organizacion de la poblacion para el

desarrollo del turismo en el distrito, sucedio algo similar a
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las respuestas obtenidas en la dimension de superestructura
cuando se pregunto por el incentivo del sector publico en el
turismo, mientras que las autoridades consideran que la
comunidad se organiza al menos culturalmente para el
desarrollo del distrito, siendo la organizacion turistica
grupal en particular para actividades del museo, los
pobladores en su mayoria no conocian o negaban la
organizacion de la comunidad en el desarrollo del distrito,
se encontraban respuestas vagas o inadecuadas, en cuanto a
la organizacion de la comunidad receptora del turismo,
algunos como el entrevistado n° 8, si opinaron sobre el
tema: “Como te digo hay que han formado grupos, para
incentivar y ahi por ejemplo que hacen mascaras de los
diablicos, hacen mascaras de diablicos que son diablicos,
también hay adornitos que venden como llaveritos”.

Situacion similar es la encontrada en el item sobre la
interrogante sobre los planes en conjunto entre la
poblacién, la empresa privada y el gobierno, mientras que
el gobierno conoce y da una explicacion amplia del tema,
los pobladores desconocen y manifiestan que el estado es
descuidado y no los apoya turisticamente. Siendo una vez
mas comprobada la veracidad de la version de las

autoridades.
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¢, Como es el territorio turistico de Tucume?

En cuanto al clima las versiones de los entrevistados
coincidieron en que la mayoria de tiempo el clima en el
distrito de Tucume es caluroso, pero es un calor aceptable,
no es molesto para visitar el distrito. Mientras que otros
agregaron ademas como meses propicios para la actividad
turistica los meses de enero y febrero, donde ademas de
aprovechar para relajarse se debe aprovechar la festividad
de la virgen esto se puede justificar por el ambiente
carnavalesco que se vive en el distrito.

Esto concuerda y coincide con el instrumento de
observacién de indicadores de potencialidad usado en esta
investigacion.

De igual manera la mayoria los entrevistados consideran
que la ubicacion es la adecuada y que si es estratégica,
debido a que la cercania a la mas proxima ciudad principal,
como lo es la ciudad de Chiclayo es de aproximadamente
una hora, y ademéas se encuentra en medio de varios
distritos. Como lo manifiesta el entrevistado n°® 2: “Es un
distrito privilegiado, porque estd en medio de todo, para ir
de un sitio a otro si o si tienes que pasar por Tacume”.

Asi también como se menciona que es una ciudad alejada
del ruido, ideal para relajarse. Como lo manifiesta el

entrevistado n° 3: “TUcume esta lejos de la bulla, en una
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zona verde, esta alejado de Chiclayo a unos 45 minutos”.
Esto concuerda y coincide con el instrumento de
observacioén de indicadores de potencialidad usado en esta
investigacion.

Como atractivos  excepcionales la mayoria de
entrevistados, coincidié en que si cuentan con un atractivo
excepcional representativo como lo es el complejo
arqueoldgico de huacas es su maximo atractivo, siendo el
Unico conjunto tan grande de huacas que existan en un
mismo distrito. Como segundo pero menos mencionado
encontramos al ecomuseo de Tucume.

El estado de conservacion de algunos atractivos si es
evidente para los entrevistados, méas en lo cultural que en lo
natural, mientras que los atractivos identificados son muy
vigentes y reciben visitas casi durante todo el afio. Por lo
que creemos que el estado de conservacion es el adecuado
para los atractivos, pero la situacion es diferente para los
recursos turisticos. Esto de igual manera coincide con el
instrumento de observacion usado en esta investigacion.

En capacidad de desarrollo las opiniones son diversas,
situacion similar a la dada cuando se pregunto por el sector
publico en la dimension superestructura turistica, algunos

pobladores opinaron que no se daban o desarrollaban
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planes, mientras que para otros pobladores se obvio esta
pregunta ya que fue respondida en otra dimension, opinion
diferente tuvieron las autoridades que si se explayaron y
dieron detalles de la pregunta hecha, n ejemplo de ello es lo
dicho por el entrevistado n° 1: “Hay un plan de desarrollo
turistico local, que se esta coordinando con MINCETUR,
el afio pasado se hizo una aprobacién de ese plan de

desarrollo turistico”.
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Anexo 11
Transcripcion de entrevistas
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TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 01

Nombre del investigador/entrevistador: William Enrique Saavedra Juarez

Nombre de la poblacién: Fecha de la entrevista: 05-05-2018
Tudcume Fecha de llenado de ficha: 09-05-2018
Tema:

Potencial turistico del distrito de Tucume, Lambayeque

Informante:
Carlos Flores Soraluz
Teléfono: 982514012

Contextualizacion:

Biblioteca Municipal de Tacume, la entrevista se realiz6 a un ingeniero, ya que él
nos pudo dar detalles acerca de los aspectos técnicos del distrito como el
estado de caminos, carreteras y el estado del alcantarillado del distrito.

Observaciones:

Diversas muletillas en el entrevistado.

Transcripcion:

1. ¢Cudles son los principales atractivos y/o recursos culturales turisticos
de Tacume? ¢ Podria describirlo detalladamente?
[...] [En el museo de sitio piramides de Tucume], en el mismo museo te dan
esta documentacion, el nombre de las huacas te las puede dar el mismo
museo ahi también seria otro punto.
2. ¢Cuales son los principales atractivos y/o recursos naturales turisticos
de Tucume? ¢ Podria describirlo detalladamente?
Mayormente tenemos nuestro valle Chancay, irrigado por el rio Chancay, y en
lo que se da en dos temporadas, la temporada grande se podria decir que es
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donde en lo que se siembra el arroz, y la temporada pequefia en donde se
siembran las menestras, eso mayormente tenemos de atractivos naturales.

3. ¢Cuales son las principales actividades festivas que generan visitas
turisticas del distrito de Tucume? ¢, Podria describirlo detalladamente?

Bueno acd mayormente, esta actividad festiva, se realiza por la virgen
Purisima concepcion, que se realiza mayormente en el mes de febrero, eso
mayormente vienen diablicos, bailan lo que son los diablicos, viene gente de
Lima, tanto como de otros departamentos, como también viene gente del
exterior también viene, para ver la feria de Tucume, es una feria religiosa.

- ¢Y hay otra festividad que es la de Federico Villareal?
Ah también el aniversario de Federico Villarreal que es el 31 de agosto, pero
es se puede decir més social, en cambio la feria de la purisima concepcion es
mas religiosa.

4. ¢Cuales son las principales manifestaciones tradicionales o folcloricas
que generan Vvisitas turisticas del distrito de Tucume? ¢Podria
describirlo detalladamente?

[Se respondio en la pregunta anterior].

5. ¢Como son los hospedajes turisticos que ofrece el distrito de Tucume?
¢Satisfacen la  demanda? ¢Alguna recomendacién? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

En hospedajes turisticos, se hizo un plan de desarrollo turistico local el afio
pasado y ahi estan todos los centros turisticos, el mas conocido bueno es el
hostal las Balsas, cerca al complejo hay también un hostal, también esta el
hostal el Hansi y de ahi son pequefios hospedajes.

- ¢Esos hoteles que menciona, me podria decir masomenos que
categoria tienen, una estrella, dos estrellas?

Como te digo como tucumano que soy te puedo conocer los hoteles, pero las
categorias yo no conozco esa informacion, el joven Jimy Montalvan es el
especialista en estos temas y el te podria decir que tipo de categoria son, ya
pero si... también el que es reconocido es los Horcones, pero este es mas
paisajista, mas apegado a la realidad, que esta ceraca al mismo museo
también, pero no se que categoria es.

La recomendacion es que falta que este mas detallado todo lo que son
hostales, hoteles.

6. ¢Qué funcidn cumplen las agencias de viaje en el distrito? ¢Qué tal la
atencion? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Buena, regular, mala

[No sabe, no opinal].
7. ¢Como son los centros de alimentacion que ofrece el distrito de

Tacume? ¢ Satisfacen la demanda? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?
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La mayoria si satisface la demanda, aqui en el mismo centro de Tucume
cerca al paradero esta el Valle Verde, esta lo que es el restaurant Las balsas,
cerca al museo esta... no me acuerdo como se llama, pero es un restaurante
que estd cerca al museo, y por toda la panamericana, quién ya se va para
lllimo, est4 todo lo que es el Cantarito, el restaurant la Huaca, son
restaurantes que se pueden visitar también, se disfrutan muy bien lo que son
las comidas, es muy recomendable.

8. ¢Como se desenvuelve el servicio de transporte en el distrito de
Tacume? ¢ Satisfacen la demanda? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Mayormente lo que es el traslado es mediante una combi, de Chiclayo a
Tdacume son en combi, y del paradero hasta el museo que es nuestro principal
centro turistico pueden irse en moto taxi o caminando, no hay ningun
problema, en cuanto a seguridad esta muy bien, la gente es muy amable, te
indica hasta donde puede llegar y las vias si estan muy bien, ahora por el
desastre del nifio costero esta destruida, pero la estan arreglando, pero como
te vuelvo a repetir la seguridad es muy buena aca, puedes irte caminando
hasta el mismo museo, hay una carretera que te lleva hasta el museo antiguo
y otra que te lleva al nuevo, hasta el museo antiguo esta asfaltado, de ahi al
museo nuevo si es trocha, seran como unos 300 metros, pero si es dable para
qgue vaya cualquier tipo de transporte, para que vaya al nuevo museo. Lo
anico malo que tenemos ahorita es nuestra carretera principal, nuestra
panamericana norte que esta destruida, pero ya se esta rehabilitando.

9. ¢Como evaluaria los caminos y carreteras para acceder a los recursos
turisticos del distrito? ¢ Cree que este estado es el adecuado? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Como te vuelvo a repetir, el transporte se puede realizarse de Chiclayo,
saliendo del paradero que esta cerca de la avenida Leguia, el traslado es en
combi, Chiclayo Tucume hasta el paradero y desde el paradero hasta el
mismo caserio puede ser en moto taxi 0 caminando normal no hay ningun
problema.

10. ¢ Existen los medios de comunicacion adecuados para que existan
actividades de desarrollo en el distrito? ¢Cuales conoce? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Bueno aqui mayormente nosotros, nos basamos en lo que es el internet, en lo
gue son medios televisivos, no contamos con esos medios, hay un medio
televisivo de otro distrito con el que contamos, pero no se enfoca en la parte
turistica, en lo internet el Museo ha ganado premios internacionales en lo que
se esta impulsando lo que es el eco museo, que es la participacion de la
ciudadania con el museo, todo eso la municipalidad también estd inmersa en
esa parte, en el que se estan haciendo muchas actividades, se esta dando
charlas en lo que son colegios primarios, secundarios, esta haciendo la
participacion de toda la comunidad, esta habiendo talleres de lo que es
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artesania, talleres de lo que son elaboracion de mascaras, talleres en lo que
es el medio ambiente también, si hay un trabajo muy adecuado en el museo,
justo estaba conversando con el sefior alcalde y nos decia que se ha firmado
un convenio con MINCETUR por dos afios, porque nosotros tenemos una
oficina informativa en la panamericana, cerca al paradero, y se va a habilitar
esa oficina, se va a dar un mantenimiento general, para brindar la informacion,
gue no solamente Tdcume sea conocido por las 26 piramides, sino que
también tenemos otras actividades turisticas, como la iglesia antigua, que esta
en el caserio Tucume viejo, tenemos los restos de uno de los brujos mas
conocidos del Perd, como es Santos Vera, también que eso seria algo muy
importante conocer esa zona, que también ya hay una carretera asfaltada
para acceder a esas partes, conocer también la parte gastrondmica, como le
vuelvo a repetir que esté en la carretera que va para lllimo.

- ¢ Qué opinion tienen ustedes del chamanismo?
Bueno en eso, Tacume también es reconocido como una tierra de chamanes,
el brujo mas reconocido fue Santos Vera, les cuento una anécdota mia, por
motivos de trabajo, estuve en la ciudad de Lima y me conocié una sefiora de
Huancavelica, y me pregunté de donde eres, porque somos conocidos por
nuestra forma de hablar, y le digo soy de Lambayeque, Chiclayo, Tacume y
me pregunto, sigue vivo Santos Vera, y yo le digo no sefiora ya fallecié, me
dice yo le agradezco mucho a él, porque el me ayudé me curé a mi hija, y me
ayudd en algunas cosas, si hosotros que salimos asi la gente lo reconoce asi,
significa que ha sido muy bueno, que ha ayudado en mucho, bueno ahorita la
ciencia estd avanzando mucho, se estan perdiendo esas costumbres, pero
todavia continda, continban en nuestro distrito, justo aqui hay una asociacion
de chamanes, aqui en Tucume, que se realizan justo en el mes de febrero
también, en la feria patronal de la purisima concepcién también se realizan.

- ¢ También crees que se podria considerar eso como un atractivo

para que los visitantes vengan?

Claro, en eso también se estaba desarrollando que también sean
reconocidos, mediante una resolucion de la alcaldia, justo celebran ellos
también, una noche cultural, de chamanismo.

11.;Se dan las condiciones basicas suficientes, como, servicios de luz y
alcantarillado en el distrito para que pueda existir un desarrollo? ¢ Cual
es el estado actual de estos servicios? ¢Podria detallarnos su
respuesta?

Bueno en lo que es luz si contamos con luz, si no es el 100 el 99 por ciento
del distrito tiene lo que es energia eléctrica, la zona urbana es manejada por
ENSA y la zona rural por la municipalidad, pero se esta brindando un buen
servicio. En lo que es agua y saneamiento, en agua es muy limitada, sélo
contamos con 6 horas al dia de agua, tanto en el turno de la mafiana, como
en el de la tarde, en lo que si tenemos muchos problemas y ustedes se
habran dado cuenta, es en el saneamiento urbano, esta un desastre, éstas
tuberias han sido desde hace treinta afios, imaginense, ya no puede, mas las
lluvias del nifio costero, ésea es muy dificil también no, se esta haciendo la
elaboracion de varios proyectos de inversion con el ministerio de vivienda,
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para poder resaltar todo esto, mejorar lo que es el saneamiento urbano, para
darle un mejor atractivo, quizds la carretera que es por donde entran los
turistas, se esta haciendo una carretera, no sé si habran visto, por la calle
Mariscal Castilla, porque por ahi es la entrada por dénde pasan los turistas
para ir al museo, se esta asfaltando, ya se cambidé lo que es agua y
saneamiento y ahorita se esta haciendo una via ya asfaltada, ya pavimentada
perddn. Pero eso si lo que nos falta es el saneamiento, el saneamiento en
Tdcume, se esté coordinando como municipalidad, se esta coordinando con el
ministerio de vivienda, con Ipsel, para ver ese mejoramiento de lo que es la
zona urbana y caserios también pues que no cuentan con saneamiento, Si
cuentan con agua mediante lo que es pozos, mediante estd encargado lo que
son las jas, eso si mayormente esta.

12.¢.El Estado actualmente incentiva el desarrollo del turismo en el
distrito? ¢ Como lo sabe? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

Bueno incentiva mayormente, ahorita las politicas de estado, lo que maneja el
mismo gobierno son agua y saneamiento, si ustedes se dan cuenta el estado
lo que esta brindado el estado son agua y saneamiento nada mas, en el
turismo quizas son diferentes las priorizaciones, pero como le vuelvo a repetir,
COmO nosotros somos una zona turistica, nosotros estamos viendo,
coordinando el turismo, incentivando el turismo, el museo por la parte de ellos,
ha concursado y ha ganado en la parte turistica, y nosotros como
municipalidad hemos hecho convenios con el MINCETUR para que ellos nos
brinden también asesoria, en lo que es la parte turistica, porque eso no
solamente se va abarcar a lo que es la municipalidad, sino van a hacerse
talleres con hoteles, hostales, con lo que son la parte gastrondémica, y muchas
cosas mas no como es la artesania, todo eso nosotros estamos viendo como
municipalidad.

13.¢Qué participacion tiene el Estado en el desarrollo del turismo en el
distrito? ¢, Cree usted que esta participacion es la adecuada? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?
Como le vuelvo a repetir no hay mucha participacion por parte del estado.

14.¢;Cbomo el sector privado (agencias de viaje, restaurantes, empresas de
transporte), incentiva el turismo en el distrito? ¢ Cémo lo sabe? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?
No contamos con una agencia de viajes, mayormente las agencias de viaje
son en Chiclayo, Tucume esta considerado en la ruta Moche, no s6lo en
Chiclayo, sino en Lima me imagino, los paquetes turisticos, los envian para
aca, pero Tucume en si, no hay una agencia de viajes no, restaurantes, como
le vuelvo a repetir, si hay, empresas de transportes, son diferentes los medios
gue nos trasladan de Tucume a Chiclayo, pero especificamente en lo que es
turismo no hay no tenemos ese medio de transporte no.

15.¢Considera usted que la comunidad del distrito de Tdcume, esta de
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acuerdo con que se desarrolle el turismo en el distrito?
Claro, aqui los tucumanos si estamos de acuerdo no, nosotros tenemos ese
patrimonio que nos han dejado nuestros antepasados no, que es lo que es el
turismo, y estamos muy totalmente de acuerdo nosotros.

16.¢Como se organiza la comunidad de Tucume para que se desarrolle el
turismo en el distrito? ¢Cual es su grado de participacion? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?
Como el vuelvo a repetir, es ahorita mediante el eco museo, el eco museo
estd haciendo mucho la participacion de lo que es la ciudadania, la
municipalidad el ante afio pasado hizo una capacitacion a los mototaxistas, a
los mototaxistas que llevaban a los turistas al museo, lo que es la preparacion
de como tratar al turista, también se llevaron cursos basicos de inglés, se llevo
hace dos afios atras esa capacitacion.

17. ¢ Existen o se han realizado planes en conjunto entre la poblacion y el
estado o alguna empresa privada? ¢Cuando, como y dénde fue? ¢Qué
tal la experiencia? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

[Se contesto6 en la pregunta anterior].

18. ¢ Influye actualmente el turismo en la mejora de la calidad de vida de
las personas en el distrito? ¢ Considera que el distrito tiene los recursos
turisticos para que se mejore la calidad de vida en el distrito? ¢ Cémo lo
sabe? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

Bueno en nosotros hay una mejora de calidad no, porque nosotros sabiendo
que hay nuevos restaurantes, nuevos medios, se van a incrementar nuestros
ingresos, y va a haber una mejor atencion también no.

19.;,Cbmo es el clima en el distrito de Tucume? ¢Cuales son los meses
propicios para la actividad turistica? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
El clima del distrito de Tucume sabemos que es muy calido no, es muy calido
el clima, y bueno ustedes se dan cuenta que mas es sol, puede ser al
amanecer que sea muy friolento, pero a partir del medio dia comienza a salir
el sol y es un clima muy fuerte.

20.¢Como esta ubicado el distrito de Tucume con respecto a los lugares
de facil conectividad (ejemplo carreteras principales, aeropuertos,
puertos, etcétera)?
Si tenemos la carretera como es la panamericana norte, ahorita la carretera
estd mal, pero se esta arreglando, que hay una funcion del estado para
promover turismo, el aeropuerto esta ubicado en Chiclayo y de ahi se
trasladan hasta aqui, hasta Tacume.

21.¢Cuenta Tucume con algun atractivo turistico singular (que no exista y
existan muy pocos en el Pera o Lambayeque)? ¢ Cuales son? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Le vuelvo a repetir que si contamos con el eco museo, con las 26 piramides
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de Tucume, no se si habran ido ustedes alla, les hago la invitacion, para que
vayan y conozcan como es, si es posible subanse hasta el segundo mirador,
es muy bonito ello, es algo muy vivencial, muy bonito el nuevo museo es
espectacular, no tenemos nada que envidiarle a otros museos, el museo de
Tdcume esta a la par del museo de Tumbas Reales, es un museo muy
moderno, y manteniendo nuestras costumbres.

22.¢,CoOmo es la conservacion y vigencia de los atractivos culturales y
naturales del distrito de Tucume?
Estan muy vigentes, se estan dando mantenimiento, ahorita se esta dando
prioridad a lo que es la huaca larga, una de las 26 piramides, ahorita se esta
dando un mantenimiento a eso no.

23.¢Cuales y Como son los planes de desarrollo turistico en el distrito de
Tacume? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

Como le vuelvo a repetir hay un plan de desarrollo turistico local, se esta
viendo con MINCETUR, el afio pasado se hizo una aprobacion de ese plan de
desarrollo turistico, como le vuelvo a repetir, nosotros si estamos viendo ese
tema. Yo como tucumano les hago la invitacién a que vayan al museo, eso si
vayan con gorras, blogueador, por el sol y es muy bonito no, lo que son
comidas muy recomendables, si quieren estar por esta zona. El bambu, ya me
acordé el restaurante que esta al costado del museo, el bambdu, si pueden si
quieren ahorita pueden ir caminando, la seguridad es tranquila, no hay robos,
no hay nada de todo eso, se pueden ir porgue ahorita como las areas de
cultivo estan verdes, por la siembra del arroz, pueden ir caminando no
visitando, no hay ningun problema. Les hago la invitacién no sélo a ustedes, si
no a sus comparieros que vengan, no soélo por lo turistico, sino también por su
gente.

Evidencia fotografica:

Figura N° 17 Foto del investigador con una de las autoridades de la

municipalidad de Tucume

261




Duracion de entrevista: 20 min.

TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 02

Nombre del investigador/entrevistador: William Enrique Saavedra Juarez

Nombre de la poblacion: Fecha de la entrevista: 05-05-2018
Tucume Fecha de llenado de ficha: 09-05-2018
Tema:

Potencial turistico del distrito de Tucume, Lambayeque

Informante:
César Augusto Sisquén Carrillo
Jefe de la direccion de desarrollo social — econémico.

Teléfono:

Contextualizacion:
Biblioteca Municipal de Tucume, la entrevista se realiz6 al encargado del

desarrollo social y econdmico en el distrito.

Observaciones:
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Diversas muletillas en el entrevistado.

Transcripcion:

1. ¢Cuales son los principales atractivos y/o recursos culturales turisticos
de Tucume? ¢ Podria describirlo detalladamente?

En Tdcume netamente es turistico, uno porque cuenta con sus 26 pirdmides,
que son las huacas arqueologicas de barro no, las cuéles estan divididas,
tenemos la huaca del Pueblo, que estd acé en todo el centro, que justo se
esta reconstruyendo, por el fenomeno del nifio, la nueva entrada, para darle
mas énfasis a la huaca del Pueblo, que deberia ser el primer punto dénde los
turistas llegan, y los turistas puedan llegar y visualizar todo el distrito, porque
la huaca del Pueblo, cuenta con una rampa, para ubicarse en la parte de
arriba, también tenemos en la misma zona urbana, tenemos lo que es la
huaca Manuelon, es en el pueblo joven, Federico Villarreal, donde también es
un atractivo turistico que tenemos, después las 26 piramides que estan
ubicadas a 1 km de distancia de la zona urbana hacia el caserio no.

- ¢ Todas ellas actualmente cuentan con visita turistica?
Exactamente, Tucume en el 2015, participé en una competencia de proyectos,
con su museo de sitio, y este museo no solamente trabaja, tiene la estructura,
sino también trabaja con sistema de eco eficiencias, que son 10 actividades
que ellos realizan, en la cuales tienen bastante participacion, aceptacion,
reconocimiento por parte de las instituciones educativas de la zona, de la
region y a nivel nacional, porque hacen sus campafas por ejemplo de
biohuertos, de reciclados, tanto para nifios y adultos, por ejemplo, en como
realizar excavaciones, entonces son trabajos que el museo de sitio con la
directora que es la arquedloga Bertarda, realizan y tuvieron el privilegio de
ganar el concurso del proyecto no, que fue a nivel internacional. Entonces es
uno de los lugares que tiene mejor infraestructura, no digamos en concreto,
sino en material rustico, adobe, que fue lo que resalté a los incas no. El
museo de sitio es moderno, desde arriba tiene una forma de media luna, y
estd reconocido como uno de los sitios de mejor infraestructura de parte de
los museos, entonces para eso hay compromiso de parte de la directora y de
las personas involucradas en el museo.

- ¢Consideras que hay atractivos que aun no estan siendo
aprovechados?
Uno de ellos es la iglesia del caserio de Tucume viejo, peor ya que el mismo
museo ha puesto en marcha ese trabajo, segun tengo entendido, porque hay
bastante acercamiento de la municipalidad con el museo de sitio, para hacer
un trabajo en conjunto, entonces ya se esta viendo mejorar la infraestructura,
para ser incluida en el recorrido, porque visitas si tenemos bastantes.

- ¢Actualmente la iglesia San Pedro de Tdcume recibe visitas de
turistas?
Excelente, siempre cuando pasan siempre vienen para aca, por su cercania a
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la plaza, por su infraestructura moderna también.

2. ¢Cuales son los principales atractivos y/o recursos naturales turisticos
de Tucume? ¢ Podria describirlo detalladamente?
Naturales podriamos considerar a Tacume netamente agricola Tucume es
uno de los factores principales en la produccion de arroz. Si no existiera el rio
por ejemplo estas actividades no tendrian lugar.

- ¢ Existen técnicas agricolas también como el caso de los andenes en el
Cusco?

Claro no, pero la diferencia con el Cusco es el tipo de suelo, he tenido la
oportunidad de visitarlo y es zona rocosa, y entonces es mas factible porque
los andenes han sido realizados en la falda de los cerros.

- ¢Consideras que estas técnicas pueden significar un atractivo?
Claro, pero falta trabajarlo, porque se supone que ahora se habla de auto
sostenible, hasta el mismo turismo tiene que ser auto sostenible, porque si no
no pasa nada, entonces la idea es darle énfasis, y ver la manera adecuada de
acuerdo a nuestro clima, para que esa actividad pueda ser sostenible.

3. ¢Cudles son las principales actividades festivas que generan visitas
turisticas del distrito de Tucume? ¢ Podria describirlo detalladamente?

Bueno Tucume tiene una de las segundas las fiestas mas importantes, si
hablamos del departamento de Lambayeque, el segundo lugar en tener una
fiesta de renombre, y también muy apoteosa en el sentido de las visitas, la
primera es la cruz de Motupe, es la fiesta mas grande, segundo viene el de la
purisima concepcién, bueno eso se mide por los factores de ingresos, bueno
aca tenemos de conocimiento ha habido un ingreso de 400 mil, en tres dias
de feria, vienen de todo sitio. La gente con fé catdlica que viven acé o vienen
de visita tiene mucha fé a la virgen, y vienen y le piden milagros y se los
concede.

- ¢ Qué se podria mejorar de esta actividad?
Para que traiga mas atractivo yo pienso deberia de haber un lugar especifico
para que la virgen pueda mostrar todos sus mantos, donde la gente tiene
mucha vision se toma fotos, por ejemplo la virgen cada semana cambia de
atuendo y se deberia mostrar eso, que se haga como una especie de museo
no, se podria mostrar con lo que la virgen cuenta no, sus alhajas, sus
coronas, para que el turista vaya mas a la parte de conocer no, de ver, tu
sabes que toda esa parte es muy importante porque atrae mas a las personas
a conocer a preguntar, que su resefa historica este plasmada también no ahi.

- ¢Qué hay de la fiesta de Federico Villarreal, esa festividad es menor,

mas pequena?

Se celebra el 31 de agosto, si es menor, es netamente en el sentido de la
municipalidad que la tiene a cargo, mas educativa, mas cultural, porque
nosotros que somos los trabajadores de la municipalidad, nos organizamos de
acuerdo a nuestros conocimientos, para poder realizar los concursos, a nivel
de matematicas, a nivel de ajedrez, a nivel de vida y obra de Federico
Villarreal, resaltar lo que el hizo, eso es lo que hacemos el concurso de
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matematicas que es realmente importantisimo, porque los premios son
fuertes, hasta becas les regalamos, para que los estudiantes que por ejemplo
son de quinto, hacemos examen de cuarto de quinto, y los que salgan
ganadores pueden ir directamente a la pre no. Estos concursos son a nivel
regional no, de Lambayeque, pero Federico Villarreal, somos conscientes que
hay una universidad en Lima, por lo que se deberia hacer a nivel nacional,
Federico Villarreal es de Tucume.
- ¢Qué hay de su casa?

Ahorita estd como centro de informacion para los turistas, pero ahi si podria
ser un fortalecimiento, que el concurso sea mas grande y mas reconocido a
nivel nacional.

4. ¢Cuéles son las principales manifestaciones tradicionales o folcloricas
gue generan visitas turisticas del distrito de Tucume? ¢Podria
describirlo detalladamente?

[Se respondio en la pregunta anterior].

5. ¢Como son los hospedajes turisticos que ofrece el distrito de Tucume?
¢Satisfacen la  demanda? ¢Alguna recomendacién? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Bueno aqui tenemos solo uno que satisface la demanda, que es Los
Horcones, pero el costo es bastante elevado, te brindan calidad de servicio,
pero es bastante elevado, tiene de todo, hasta piscina tiene. Después hay
hospedajes pero de menor calidad, ya no podemos calificarlos por ejemplo de
dos estrellas, tres estrellas, eso si no podemos, después hay hostales, pero
calidad, calidad no hay, sélo los Horcones, que han venido hasta hacerle
entrevistas internacionales. La recomendacion que le podria dar es que por
ser zona turistica, a veces supongamos cuando el visitante viene y no tiene un
lugar adecuado donde quedarse, regresa a Chiclayo, eso lo hemos visto con
el museo de sitio, regresa a Chiclayo se pierden ingresos, si se puede quedar
aca para que hayan mas ingresos, porque no lo hacen no. Eso podria ser en
coordinaciéon con los restaurantes no. Se que aqui hay restaurantes que
reunen las condiciones, su servicio es muy bueno, como hay otros que no. En
si aqui existe una asociacion gastrondémica, que reconoce cada sector por un
plato en especifico.

- ¢ Consideras que los centros de alimentacién si son buenos entonces?

Si son buenos, porque hasta de Chiclayo los fines de semana bajan a visitar
Tdcume, en eso si somos muy reconocidos, en lo que si faltaria es los
hospedajes no, asi se mejoraria también la seguridad del visitante en el
distrito.

6. ¢Qué funcién cumplen las agencias de viaje en el distrito? ¢Qué tal la
atencion? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Buena, regular, mala

[Se respondio en la pregunta 14].
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7. ¢Como son los centros de alimentacidon que ofrece el distrito de
Tacume? ¢ Satisfacen la demanda? ¢Alguna recomendacioén? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

[Se respondio en la pregunta 5].

8. ¢Como se desenvuelve el servicio de transporte en el distrito de
Tacume? ¢ Satisfacen la demanda? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Los visitantes que vienen mayormente les gusta caminar, es su naturaleza de
ellos, la accesibilidad si hay, pero lo que pas6 con el fenbmeno del nifio
costero se dafd la infraestructura, y tu te has podido dar cuenta que la
carretera principal la panamericana esta dafiada no, si habras visto en
conjunto con el alcalde se estan arreglando, hay calles cerradas pero es por el
mismo mejoramiento que se esta haciendo, por el momento si se podria decir
gue en accesibilidad no estamos bien.

9. ¢Como evaluaria los caminos y carreteras para acceder a los recursos
turisticos del distrito? ¢, Cree que este estado es el adecuado? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Los accesos a los recursos turisticos son buenos, esta pavimentado, tu vas de
aqui, la carretera de acceso esta en buenas condiciones, puedes desplazarte
hasta el museo de sitio y no tienes problemas.

10. ¢ Existen los medios de comunicacion adecuados para que existan
actividades de desarrollo en el distrito? ¢Cuales conoce? ¢Podria
detallarnos su respuesta?

Medios de comunicacion nosotros tenemos tres en el distrito propiamente que
son radio: radio sabor, radio santa fe y sol y mar, de esas tres radios la
informacion se trata de que sea transparente, como mayormente se tiene que
ver la capacidad de la persona, de la calidad del profesionalismo que tengan
los comunicadores, ahi se esta mejorando. Television no tenemos, pero si lo
tiene el distrito vecino que es lllimo, el mismo museo tiene su radio, por el cual
ha empezado a sensibilizar a la gente por el medio radial, tratando temas de
aspecto social actualizado, que recién estd saliendo al aire, pero desde el
mismo museo desde el punto turistico si lo esta haciendo.

- ¢ Considera que si existen los medios adecuados para que se de un
desarrollo?

Si, porque como te digo la radio es netamente del museo de sitio.

- ¢Cudl es el estado del internet?

Si en su gran mayoria, en un 80%, que es considerable.

11..Se dan las condiciones basicas suficientes, como, servicios de luz y
alcantarillado en el distrito para que pueda existir un desarrollo? ¢ Cual
es el estado actual de estos servicios? ¢Podria detallarnos su
respuesta?

En energia eléctrica si, pero como te habras dado cuenta si has caminado un
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poco por nuestras calles, nosotros tenemos ahorita un problema fuerte, las
tuberias del distrito ya han caducado, tienen una antigiedad de 35 afios, se
mantienen aun los anillos que se hicieron en un comienzo en el distrito, se
esta avanzando con algunas conexiones gue ya son nuevas, tal vez no se
avanza totalmente porque parte de ello es el presupuesto, hasta ahi se han
invertido 5 millones, hasta donde va, pero también va incluido con
pavimentacion, a lo que va incluido el servicio de drenaje, porque si llueve por
ejemplo Tucume colapsa, porque el distrito estq en ollada, entonces, si esta
en ollada eso conlleva que cada distrito debe tener un sistema de drenaje, es
por eso que en este nuevo cambio de redes, se estd incluyendo en la
pavimentacion, un sistema de drenaje, para que ya no haya acumulacion de
aguas, entonces conforme llueve ya no se acumula y baja al sistema de
drenaje. El servicio eléctrico si es bueno, el sistema de saneamiento si es
estamos avanzando no, mayormente hemos sacado un presupuesto de 50
millones, incluido saneamiento, pavimentacion y sistema de drenaje.

12.¢.El Estado actualmente incentiva el desarrollo del turismo en el

distrito? ¢ Como lo sabe? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

Por parte del estado, de la municipalidad hay una buena relacion, hay
convenios con MINCETUR, hay una buena comunicacién con la arquedloga
Bernarda, para poder buscar el desarrollo, fruto de ellos cada sabado de fin
de mes, el museo en coordinacion con la municipalidad transmite noches
culturales, que no se hacia antes, de danzas, comentarios alusivos a la
cultura, de las 7:30 de la noche hasta las nueve. Sabes que las cosas no se
pueden lograr asi de la noche a la mafiana tampoco no, toma su tiempo, pero
ya se logré6 ese primer paso de que la poblacién vaya. Si incentiva el
desarrollo, ya que muchos de los que asisten a estos eventos son jovenes, y
antes de estar en malos pasos, sino mas bien que haga cultura, entonces yo
digo que eso es una parte importantisima, porque yo digo que se esta dando
la oportunidad a que la juventud pueda desarrollarse.

13.¢Qué participacion tiene el Estado en el desarrollo del turismo en el
distrito? ¢ Cree usted que esta participacion es la adecuada? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?
[Se respondio en la pregunta 12].

14.;Cbmo el sector privado (agencias de viaje, restaurantes, empresas de
transporte), incentiva el turismo en el distrito? ¢ Como lo sabe? ¢Podria
detallarnos su respuesta?
Agencias de viaje, netamente formalizada no tenemos, solamente hay en
Chiclayo, de ahi hacen el contrato. Para venir a Tucume hay mas de 200
combis, y salen cada dos minutos, es decir hay mucha visita, pero alli se
deberia dar una formalizacibn mas adecuada, porque claro existe la
movilidad, pero formalmente no existe. Es diferente el trato que te puede dar
una persona capacitada para tratar a los turistas a otra que no y eso va a
mejorar la visita de los turistas que podamos tener al afio. La informacion, la
promocién es en general, claro porque desde Chiclayo podemos contar con
Lambayeque también, no precisamente vienen exclusivamente por Tdcume,
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por eso es que muchos visitantes vienen a la casa de informacion ya que
desde alli ellos pueden guiarse sobre lo que pueden visitar. Nosotros
habiamos opinado sobre Tucume también cuenta con una zona de brujeria,
por Santos Vera, que es reconocido a nivel internacional, también tiene su
Mmuseo no, pero muy pocas veces lo visitan, porque no esta incluido en los
recorridos, el chamanismo no es muy promocionado, se ha propuesto que se
haga una ruta, que me imagino que ya debe estar implementada, porque ya
se dio meses atras, donde se incluya a Tucume viejo, al chamanismo, de la
brujeria, porque tiene su modelo de museo y de ahi recorrer al caserio Salinas
y Moyocupe, porgue ahi tienen lo que es cultura organica, no utilizan ningun
tipo de fertilizante, todo lo hacen con compost o humus, que ellos mismo lo
hacen, entonces el turista ya no vendria a hacer una sola cosa, sino que
tendria méas variedad.

15.¢ Considera usted que la comunidad del distrito de Tdcume, esta de
acuerdo con gue se desarrolle el turismo en el distrito?

Ahi si falta un poco méas de sensibilizaciébn general, porque pocos saben de
los beneficios del turismo. Por ejemplo tu encuentras un nifio en el Cusco y
hasta él te sabe orientar, aca un poco la gente como que no, tal vez ha faltado
hacer un trabajo minucioso de la sensibilizacion no, cuesta bastante cuando
un distrito carece de informacion no, y enfocarlo, informarle hay que
considerar la disponibilidad que uno tiene no, que sepan que eso también
puede generar ingresos para ellos, y otra cosa que siendo un distrito turistico,
muchos de nuestros paisanos deberian de enfocarse a esa carrera no, para
poder difundir, porque muchas veces no tenemos la identidad cultural, en su
mayoria no la tienen, para poder sentirse orgulloso, de contar con lo que
tenemos, porque a veces hay muchos distritos que no tienen nada o poco, y
se sienten orgullosos con lo poco que tienen, entonces aca falta trabajar mas
esa parte, tal vez esa sea una de las debilidades, para que puedan investigar.

16.¢Como se organiza la comunidad de Tucume para que se desarrolle el
turismo en el distrito? ¢Cual es su grado de participacién? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?
Aca existen comunidades, pero como le digo a veces depende de cada uno
de nosotros. Como lo hay en todos lugares hay gente que si se motiva,
porque por ejemplo aqui existe una grupo cultural, que ensayan, sino tienen
local, porque son muy pocos los lugares que hay, el complejo deportivo por
ejemplo, donde a veces juegan en las noches, hacen su deporte; no tienen
donde ensayar vienen a ensayar en el atrio del templo o en el parque y ponen
su parlante y se ponen a ensayar y son jovenes, si hay grupos pero a veces
no les gusta participar, ese grupo tiene como 50 jovenes, y que ensayan y que
salen a otros lugares, por eso es que aca la municipalidad estamos
construyendo un local de tres pisos, para que los jévenes puedan tener un
lugar donde ensayar, donde desarrollar sus actividades. El grado de
participacion es poco.

17.¢Existen o0 se han realizado planes en conjunto entre la poblacion y el
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estado o alguna empresa privada? ¢ Cuando, como y donde fue? ¢Qué
tal la experiencia? ¢Podria detallarnos su respuesta?
Proyectos si, el museo si ha ganado un premio internacional, el mas
importante que hubo, que fue una colaboracion de todos no. Fue en el afio
2012, mientras que van descartando y todo eso. Fue iniciativa del mismo
museo con la municipalidad.

18. ¢ Influye actualmente el turismo en la mejora de la calidad de vida de
las personas en el distrito? ¢ Considera que el distrito tiene los recursos
turisticos para que se mejore la calidad de vida en el distrito? ¢ Como lo
sabe? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

Claro que influye, eso si estd de hecho, porque hablando de la parte
econOmica hay ingresos, y aparte en el conocimiento intelectual también, si
vienen y te preguntan y no sabes que responder, eso te da un espacio para
que tu puedas preocuparte un poco mas y extender tu conocimiento, entonces
eso influye en la calidad de vida de las personas. Todos tenemos la capacidad
de desarrollarse, todo basta en que uno que se la crea, porque por mas que
haya una iniciativa de la municipalidad, si no hay apoyo de la comunidad es
en vano.

19.;,Cbmo es el clima en el distrito de Tucume? ¢Cuales son los meses

propicios para la actividad turistica? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

El clima es saudable, no hay ni tanto frio ni tanto calor, es templado.

Mayormente los meses que son fuertes acd, son julio, agosto, pero

mayormente en las noches no, porque el resto del tiempo es un clima
agradable no.

20.¢Como esta ubicado el distrito de Tucume con respecto a los lugares
de facil conectividad (ejemplo carreteras principales, aeropuertos,
puertos, etcétera)?
Tacume esta ubicado a 31.1 km de Chiclayo, a 45 minutos de Tucume y eso
porque las pistas estan mal, porque en media hora estas en Chiclayo. Es un
distrito privilegiado, porgue esta en medio de todo, para ir de un sitio a otro Si
0 si tienes que pasar por Tucume.

21.¢Cuenta Tucume con algun atractivo turistico singular (que no exista y
existan muy pocos en el Pera o Lambayeque)? ¢Cuéles son? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

El de las piramides, como conjunto piramidal de barro mas grande, porque
aparte de la de Chan Chan no hay no, podria ser en base de adobe el
conjunto de piramides mas grande no. Algo singular que tienen estas
piramides es el modelo de construccion también, es estilo trunca pero es
escalonada, y ha servido como base como sostenimiento los palos de
algarrobo y la cafia brava que han utilizado y eso es algo singular que no lo
tiene nadie.

22.:,Como es la conservacion y vigencia de los atractivos culturales y

269




naturales del distrito de Tucume?
Hasta el momento lo calificaria como regular, Tucume sufre lluvias no, y no
hay una proteccion sobre ello, las huacas van deteriorandose y aun asi se han
mantenido en el tiempo, eso responde a lo estratégico de su ubicacion.

23.¢Cuéles y Como son los planes de desarrollo turistico en el distrito de
Tacume? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

Nosotros tenemos el plan de desarrollo local concertado que esta vigente
hasta el 2021, hasta el bicentenario, el cual se enfoca dentro de los
parametros que yo he podido leer, se habla de mejoras en calidad de agua,
en saneamiento, en programas para jévenes como beca 18, en los adultos
con pension 65, que funcionan aqui en este distrito de manera especial, ya
hay frutos de los jévenes que postulan a este programa el estado les paga
todo, pero eso previo examenes que dan. En pensidén 65 también cada dos
meses se les da su pensién a los mayores de 60. El sistema de focalizacion
de hogares, tu sabes que ahora para poder recibir alguna ayuda tienes que
tener una calificacion si bien es pobre podre extremo o pobre, entonces todo
ello ayuda a mejorar la calidad de vida de las personas.

Evidencia fotogréfica:

Figura N° 18 Foto del investigador entrevistando a una de las autoridades de la

municipalidad de Tucume

Figura N° 19 Foto del investigador con una de las autoridades de la

municipalidad de Tucume
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Duraciéon de entrevista: 42 min.

TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 03

Nombre del investigador/entrevistador: William Enrique Saavedra Juarez

Nombre de la poblacién:

Tdcume

Fecha de la entrevista: 06-05-2018

Fecha de llenado de ficha: 10-05-2018

Tema:

Potencial turistico del distrito de Tucume, Lambayeque

Informante:

Alejandro Saavedra Salcedo

Profesional de la carrera de Turismo y Hoteleria

Teléfono: 971705245

Contextualizacion:
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Se realizé la entrevista en Lambayeque, con un profesional de la carrera, tiene

un proyecto futuro de un hotel en Tucume, por ello fue elegido para la entrevista.

Observaciones:

Transcripcion:

1. ¢Cuales son los principales atractivos y/o recursos culturales turisticos
de Tucume? ¢ Podria describirlo detalladamente?

Si hablamos de atractivos turisticos, tenemos en si lo intangible y lo tangible,
en lo intangible tenemos a las costumbres, tradiciones religiosas, vestimentas,
la cultura viva y los recursos naturales, tenemos las pirdmides de Tdcume en
si, las huacas de barro que estan algunas en la ciudad, unas que otras dentro
del complejo arqueoldgico del sitio de Tucume, de por si, tenemos el eco
museo que es mas atractivo aun y tenemos a comparacion el museo antiguo
que esta elaborado con materiales de la zona, resulta que sigue siendo un
atractivo, le siguen dando accesibilidad para conocer como antes se construia
con los horcones, los techos tejidos de cafia, los horcones son como, troncos
de algarrobo, que es un arbol que crece hasta en areas aridas, secas, crece
gracias a sus raices profundas que logran absorber mucha agua, crecen
como te digo en zonas aridas, y si hablamos de atractivos intangibles,
tenemos a la vestimenta, que se estd perdiendo debido a la alienacion de
cultura, que se produce porque el joven el promedio de 25 afios va
conociendo otras culturas, otra gente y va adquiriendo nuevas costumbres.
Ahora tu pasas por Tucume viejo, hay una iglesia colonial, que tiene casi a la
par la misma edad que las otra iglesias de Zafa, que ahora no tiene valor,
estd entre comillas conservado pero no como deberia ser, se mantiene su
estructura de barro dafiada por la lluvia, esta un poco protegida, pero le falta
darle valor. En atractivo intangible, hay una ruta de la purisima concepcion,
tienen un circuito dentro de la cuidad, que los peregrinos siguen y es una
costumbre que se va manteniendo, en si la fecha de la purisima concepcion
de Tucume, es el 8 de diciembre, pero su feria se desarrollar en enero y
febrero, en estas festividad se esta promocionando lo que es la cultura, se
organizan talleres, concursos de marinera, desde los ocho afios comienzan a
practicarlo, y tiene interés no sélo nacional, sino internacional, ahora también
estan haciendo concursos sobre diablicos, como audiciones o concursos, si tu
compartes un par de dias alla tu ves a los nifios pasando por las calles y
haciendo los pasos de los diablicos, y desde que tu eres nifio alla ya estas
con la idea de yo quiero ser diablico, el pequefio ve a los diablicos con sus
trajes coloridos con sus mascaras con cuernos y eso le llama la atencion. Y es
por eso que hasta ahorita se mantiene la danza de los diablicos, no cualquiera
es diablico, se tiene que tener fortaleza moral, eso te evalta el jefe, que es el
hijo del que promocioné la danza. En si los diablicos nacen en las épocas de
la invasion espafola, lo que ellos hacian es asustar a la gente les decian ahi
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vienen los diablicos, tienes que convertirte en la religion, para insertarlos en la
religion que ellos traian. Las festividades son religiosas, todo lo que tiene que
ver con la religion, los diablicos es religion, después hasta el mismo desarrollo
del misticismo se trata de fe.

2. ¢Cuales son los principales atractivos y/o recursos naturales turisticos
de Tacume? ¢ Podria describirlo detalladamente?

3. ¢Cuales son las principales actividades festivas que generan visitas
turisticas del distrito de Tucume? ¢,Podria describirlo detalladamente?
Se respondio en la pregunta 1.

4. ¢Cuéles son las principales manifestaciones tradicionales o folcloricas
gue generan visitas turisticas del distrito de Tucume? ¢Podria
describirlo detalladamente?

Se respondio en la pregunta 1.

5. ¢Como son los hospedajes turisticos que ofrece el distrito de Tucume?
¢Satisfacen la  demanda? ¢Alguna recomendacién? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Por lo que he podido observar hay un par de hospedajes en el distrito de
Tacume, uno de ellos es Los Horcones, esta a costado del museo antiguo, al
costado del complejo arqueoldgico de Tucume, esta construido con material
de la zona y muchos de sus trabajadores son tucumanos, por lo general lo
visitan investigadores, que vienen a estudiar las especies de aves, que vienen
a hacer estudios, en si a lo que es la cultura moche, Lambayeque. Luego he
visto un par de hospedajes pero a los que suelen ir los mochileros, los
bakpackers, este tipo de hospedajes esta orientado a un solo tipo de publico,
los mochileros, los que quieren gastar menos, y gastan mas en alimentaciéon y
circuitos. Pero falta mucho por mejorar. En lo que es alimentacion, hay
restaurantes, por ejemplo hay uno donde una sefiora estd vestida con
vestimenta tipica de Tucume. Dentro del mismo complejo, hay un restaurante
rustico, donde hay una sefiora que cocina a lefia, cocina muy rico, cocina
platos tipicos de la regién en si y hay como porque eso le gusta a los turistas
no.

6. ¢Qué funcién cumplen las agencias de viaje en el distrito? ¢Qué tal la
atencion? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Buena, regular, mala

Se respondio en la pregunta 14.

7. ¢Como son los centros de alimentacidon que ofrece el distrito de
Tacume? ¢ Satisfacen la demanda? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Se respondio en la pregunta 5.

8. ¢Como se desenvuelve el servicio de transporte en el distrito de
Tacume? ¢ Satisfacen la demanda? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria
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detallarnos su respuesta?

Bueno tengo bastantes experiencias en lo que es guiado turistico, cuando yo
he tomado algunos guiados, tu le dices, tiene que tomar la combi que esta en
Leguia, y te cuesta 2 soles, muchos turistas no lo quieren tomar, o lo toman
por ultima opcién, otros si se aventuran y van compartiendo de todo en la
combi, olores, sabores, de todo. EI mayor transporte a Tacume son combis,
gue ya tienen unos afos, pero para lo que es transporte turistico tiene que
mejorar. El estado de los caminos y carreteras, de la accesibilidad esta mal,
por corrupcion, mal manejo de fondos, arreglan una parte y dejan malograda
otra parte. Pero si en lo que es la region si se ve que estan invirtiendo dinero
alli, y Dios quiera que esto mejore, en estos ultimos afios ha estado un alcalde
de Tdcume que gestiona muy bien el distrito, y parece que va a ganar de
nuevo, tiene otra vision, otro pensamiento, que es bueno.

9. ¢Como evaluaria los caminos y carreteras para acceder a los recursos
turisticos del distrito? ¢, Cree que este estado es el adecuado? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Se respondio en la pregunta 8.

10.¢Existen los medios de comunicacién adecuados para que existan
actividades de desarrollo en el distrito? ¢Cuales conoce? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?
Medios de comunicacion televisiva aun no ha llegado, puede que haya la
promocion de la municipalidad por canales chiclayanos, por ejemplo se invitan
a algunos artesanos que ganan concursos, se premido a un artesano de
Tdcume en un programa EntreGente que es un programa que pasan por la
region. Bueno en si lo que es redes sociales, estd el Facebook, que esta
promocionandose bastante.

11.¢Se dan las condiciones basicas suficientes, como, servicios de luz y
alcantarillado en el distrito para que pueda existir un desarrollo? ¢ Cual
es el estado actual de estos servicios? ¢Podria detallarnos su
respuesta?

La zona céntrica urbana ya tiene lo necesario, tiene luz, alcantarillado, agua
potable, tienen accesos, tienen pavimentacion, aunque no todas pero si hay.
Si hay un pargue muy nuevo moderno, pero considero que deberian invertir
en parques mas tematicos, siendo este uno de los puntos principales de
turismo en la region Lambayeque, lo Unico que se ha hecho es pintar las
paredes del centro con iconografia de Tucume, pero en si en lo que es el
100% va en un 70%. La gestion es regular, esta cumpliendo algunas
necesidades de la poblacién pero alrededor que son las zonas rurales, como
los pueblitos o subpueblitos, como la raya, Tucume viejo que necesitan de
ayuda, pero que ya esta llegando no.

12.¢El Estado actualmente incentiva el desarrollo del turismo en el
distrito? ¢ Como lo sabe? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
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Bueno como te decia existe un grupo sin fines de lucro, que es el club de
turismo y cultura de Tucume, los cuales estan enlazados con la municipalidad
y son ellos los que mas suenan en la promocion turistica de Tucume. La
participacion es moderada, no dejan que los chicos o los organismos que
organizan este tipo de talleres, festividades, ferias, siempre estan
regulandolos. La participacion es moderada, pero se podria hacer mucho
mas.

13.¢Qué participacion tiene el Estado en el desarrollo del turismo en el
distrito? ¢ Cree usted que esta participacion es la adecuada? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?
Se respondio en la pregunta 12.

14.:;Cbmo el sector privado (agencias de viaje, restaurantes, empresas de
transporte), incentiva el turismo en el distrito? ¢ Cémo lo sabe? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?
Incentiva el turismo, algunas que otras agencias de viaje ofrecen paquetes
para visitar un circuito en la regibn Lambayeque, vienes desde Chiclayo,
Zaifa, Motupe, son muy pocos los paquetes que te ofrecen quedarte en
Tacume, 0 en Lambayeque para visitar Tucume, por lo mismo que no hay
mucho organizado, sabes que para mantener el gasto econémico, para que la
poblacién receptora genere sus propios ingresos, es organizacion en el
tiempo, pero todavia le falta mucho para captar lo que se quiere captar y
lograr algunos objetivos que tiene la nacién, como es que el turismo es un
sector que apoya al desarrollo local, la participacion del turismo en el distrito,
es de un 35%, que es muy poca. En Tacume no hay agencias de viaje, lo que
se hace es conectar desde Chiclayo. En Tacume simplemente se visita las
piramides, el eco museo, y nada mas.

15.¢Considera usted que la comunidad del distrito de Tucume, esta de
acuerdo con que se desarrolle el turismo en el distrito?

Claro que estan de acuerdo, mayormente hay algunas personas de edad, que

saben que esto es un ingreso mas, aparte de sus ingresos normales. Muchos

moto taxistas, hacen su dia, llevando a los turistas de la plaza al eco museo,

aunque muchos turistas prefieren caminar; hay jovenes que estan ya

conciensados en cuanto al patrimonio cultural y natural, y entienden que hay
que darle importancia al turista o visitante que llega al distrito.

16.¢Cbomo se organiza la comunidad de Tucume para que se desarrolle el
turismo en el distrito? ¢Cual es su grado de participaciéon? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?
Como te comentaba el club de turismo y cultura de Tucume, lo que ha hecho
es organizar de la siguiente forma, a muchos de los pobladores de Tucume se
les ofrecid mejorar las fachadas de sus casas, muchos accedieron y se
procedié a pintar sus fachadas con colores moches, y con iconografia de
Tacume y plasmar en las paredes lo que es la identidad cultural de Tucume.
Para esto nacio, el comité de desarrollo de la festividad de la virgen purisima,
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gue es el principal atractivo durante esa temporada, que fue una iniciativa de
los vecinos pero que ha ido volviéndose mas profesional, mas experimentada.
Después el ente organizador de uno de los proyectos que es la pintada de las
fachadas, fue el club de cultura de Tucume.

17.¢Existen o se han realizado planes en conjunto entre la poblacion y el
estado o alguna empresa privada? ¢ Cuando, como y dénde fue? ¢Qué
tal la experiencia? ¢Podria detallarnos su respuesta?
No creo que haya, aunque el ecolodge los horcones se ve inmerso en estas
actividades, aunque no siempre, pero se pueden crear programas.

18. ¢ Influye actualmente el turismo en la mejora de la calidad de vida de
las personas en el distrito? ¢ Considera que el distrito tiene los recursos
turisticos para que se mejore la calidad de vida en el distrito? ¢ Como lo
sabe? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

Solamente para las personas que se ven involucradas en ello, artesanos,
moto taxistas, pero aun falta mucho por hacer. Si tiene recursos ya
valorizados, uno que no esta valorizado es el misticismo, el chamanismo que
no esta valorizado.

19.;,Cbmo es el clima en el distrito de Tucume? ¢ Cuales son los meses

propicios para la actividad turistica? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

Es caluroso, por lo que no hay muchos edificios, eso es casi todo el afio.

Meses propicios seria diciembre, enero, febrero, que son meses donde a

gente esta de vacaciones, y la gente quiere escaparse, relajarse, justo en

esos meses que es la festividad de la purisima concepcién, ya vienes por la
festividad y te quedas ya a visitar otros atractivos.

20.¢COmo esta ubicado el distrito de Tucume con respecto a los lugares
de facil conectividad (ejemplo carreteras principales, aeropuertos,
puertos, etcétera)?
Tacume esta conectado Chiclayo — Lambayeque, que en su tiempo estaba
muy bueno pero que por las lluvias hay ciertos desperfectos, que retrasan el
tiempo de trayecto, esta ubicado en una zona muy buena, porque Tucume
tiene conexion con el bosque Pomac, a medio kilometro, es una de las
entradas al bosque Pomas, tienes acceso a Pitipo, que tiene recursos de
cultura viva, al igual que tiene acceso a Morrope, que también tiene cultura
viva. Tucume esta lejos de la bulla, en una zona verde, esta alejado de
Chiclayo a unos 45 minutos y a 1 hora del aeropuerto, tiene que haber
estrategias, para que desde que el turista llegue al aeropuerto se le pueda
hacer vivir una experiencia de Tucume, hasta el distrito. Hace poco ha estado
en la exponorte Pert aqui en el Jockey Plaza, esta feria ha sido nacional e
internacional, hubieron muchos turistas, inversionistas. Si estd un poco
alejado pero se deberia crear estrategias para gie el tursita no sienta esa
distancia desde el aeropuerto.

21.¢Cuenta Tucume con algun atractivo turistico singular (que no exista y
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existan muy pocos en el Pera o Lambayeque)? ¢ Cuales son? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?
Lambayeque es uno de las regiones que tiene mas huacas, Tdcume tiene
acceso a todos los distritos, Morrope, Chiclayo, entre otras. Las 26 piramides,
es algo singular, me parece que es el conjunto de huacas mas grandes pero
no se a que nivel.
22.:,Como es la conservacion y vigencia de los atractivos culturales y
naturales del distrito de Tacume?
Las huacas en este caso, ya los estan conservando, estan poniendo
proteccion por las lluvias, estd es una zona de mucha lluvia en verano. Si
estpas huacas no hubieran estado protegidas, hubieran sufrido mucho dafio la
semana pasada. Muchas de las investigaciones hacen que estas zonas sean
protegidas, pero se protegen de los factores climatolégicos, mas no de la
mano humana.

23.¢Cuales y Como son los planes de desarrollo turistico en el distrito de
Tacume? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Bueno ha de tener planes estratégicos, como el mismo PENTUR, ha de tener
algun plan con alianza con la misma poblacién. Si debe tener pero no tengo
conocimiento exacto.

Evidencia fotografica:

Figura N° 20 Foto del investigador con uno de los pobladores de la comunidad

de Tlcume
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Duraciéon de entrevista: 32 min.

TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 04

Nombre del investigador/entrevistador: William Enrique Saavedra Juarez

Nombre de la poblacién:

Tdcume

Fecha de la entrevista: 09-05-2018

Fecha de llenado de ficha: 12-05-2018

Tema:

Potencial turistico del distrito de Tucume, Lambayeque

Informante:
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Josué Calderon Valdiviezo
Representante de la ciudad de Tucume en Lima, oriundo de Tacume.
Teléfono: 966772149

Contextualizacion:

Se realizé la entrevista en Lima, con un representante vecinal de Tucume.

Observaciones:

Falta de conocimiento del entrevistado.

Transcripcion:

1. ¢Cudles son los principales atractivos y/o recursos culturales turisticos
de Tucume? ¢ Podria describirlo detalladamente?
Los principales atractivos turisticos de Tucume, son las huecas, las piramides
de Tdcume que son una serie de piramides, y también las huecas se conocen
por el Cerro la raya, Que eso también tiene una historia en el pueblo, hay
ciertas creencias.
2. ¢Cuales son los principales atractivos y/o recursos naturales turisticos
de Tucume? ¢ Podria describirlo detalladamente?
Campos de cultivo, sus acequias que rodean el pueblo, tienes al rio la leche,
que rodea el pueblo. Y cultivan también el maiz, el arroz, algunos emplean
técnicas modernas, se estan modernizando, eso también se puede considerar
atractivo no para el turista.
3. ¢Cudles son las principales actividades festivas que generan visitas
turisticas del distrito de Tucume? ¢,Podria describirlo detalladamente?
Las principales la feria de Tucume, que es la feria de la Purisima concepcion,
que se hace por lapso de una semana, donde hacen la danza de los
diabdlicos, que lo hacen en honor a la Virgen Purisima.
- ¢Aparte de lo religioso ha visto fiestas culturales?
Tienes por ejemplo la marinera, que se hacen concursos.
- ¢Y ha oido de la fiesta de Federico Villarreal?
Claro por el aniversario del nacimiento de Federico Villarreal, que se celebra el
31 de agosto.

4. ¢Cuales son las principales manifestaciones tradicionales o folcloricas
qgue generan visitas turisticas del distrito de Tucume? ¢Podria
describirlo detalladamente?

Se respondio en la pregunta 3.

5. ¢Como son los hospedajes turisticos que ofrece el distrito de Tucume?
¢Satisfacen la  demanda? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Actualmente creo que si, porque ya hay una serie de hoteles, hostales, porque
anteriormente los pobladores daban sus casas para que los turistas duerman
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ahi, pero ahora ya hay hoteles.

6. ¢Qué funcidn cumplen las agencias de viaje en el distrito? ¢Qué tal la
atencién? ¢Alguna recomendacioén? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Buena, regular, mala

No hay agencias en Tucume, hay recién en Chiclayo, Lambayeque, de ahi lo
traen a conocer a Tdcume.

- ¢Alguna recomendacion?

e deberia crear agencias en el distrito de viaje del distrito para que atraigan el
turismo en Tucume, deberian trabajar pobladores ahi.

7. ¢Como son los centros de alimentacidbn que ofrece el distrito de
Tacume? ¢ Satisfacen la demanda? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Si hay una serie de regulares restaurantes ahora. Tanto alrededor del pueblo,
como en el pueblo, lo rustico, es variado.

8. ¢Como se desenvuelve el servicio de transporte en el distrito de
Tacume? ¢ Satisfacen la demanda? ¢Alguna recomendacién? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

En el distrito mayormente son con motitaxis, anteriormente han sido con
carritos pero ahora es con mototaxi, si satisfacen la demanda. Deberia haber
unas minivans que puedan transportar mas publico y mas seguridad también.

9. ¢Como evaluaria los caminos y carreteras para acceder a los recursos
turisticos del distrito? ¢, Cree que este estado es el adecuado? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Ahorita recién estan haciendo carreteras de penetracién, claro que ahorita ya
hay carreteras para el pueblo, para las campifias. Creo que si, porque
anteriormente uno se transportaba en acémilas, pero ahora es mas comodo.

10.¢Existen los medios de comunicacion adecuados para que existan
actividades de desarrollo en el distrito? ¢Cuales conoce? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?
No sabe, no opina.

11.;Se dan las condiciones basicas suficientes, como, servicios de luz y
alcantarillado en el distrito para que pueda existir un desarrollo? ¢ Cual
es el estado actual de estos servicios? ¢ Podria detallarnos su
respuesta?

En el agua, si aun hay problemas en el agua, eso si se le pediria a las
autoridades. Bueno hay Internet. Si hay, algunas cabinas ahi, radio del mismo
pueblo no tiene, pero de otros pueblos o provincias si hay. De luz si hay, esta
bien la luz a. Lo que hay es problemas de alcantarillado. En luz el estado es
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bueno, pero el agua si no es, en parte de que siempre la cortan es por horas.

12.¢El Estado actualmente incentiva el desarrollo del turismo en el
distrito? ¢ Como lo sabe? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Lo que es el estado en si no ayuda, actualmente no veo participacion del
Estado.

13.¢Qué participacion tiene el Estado en el desarrollo del turismo en el
distrito? ¢ Cree usted que esta participacion es la adecuada? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?
Se respondio en la pregunta 12.

14.¢Como el sector privado (agencias de viaje, restaurantes, empresas de
transporte), incentiva el turismo en el distrito? ¢ Como lo sabe? ¢Podria
detallarnos su respuesta?
Si en alguna parte ayudan, ésea con sus propagandas, en algunos
restaurantes ponen avisos turisticos.

15.¢ Considera usted que la comunidad del distrito de Tacume, esta de
acuerdo con gue se desarrolle el turismo en el distrito?
No sabe, no opina.

16.¢Como se organiza la comunidad de Tucume para que se desarrolle el
turismo en el distrito? ¢Cual es su grado de participacién? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?
Como iniciativa del pueblo no, pero como viene gente en basqueda de nuevos
sitios arqueoldgicos, entonces ellos organizan eso, y ayudan al pueblo. Pero
esto es de forma independiente, por ejemplo tu organizas a muchachos en el
pueblo y asi participan, el grado de participacion es vecinal.

17.¢Existen o se han realizado planes en conjunto entre la poblacién y el
estado o alguna empresa privada? ¢ Cuando, como y donde fue? ¢Qué
tal la experiencia? ¢Podria detallarnos su respuesta?
No creo que haya, aungue el ecolodge los horcones se ve inmerso en estas
actividades, aunque no siempre, pero se pueden crear programas.

18. ¢ Influye actualmente el turismo en la mejora de la calidad de vida de
las personas en el distrito? ¢ Considera que el distrito tiene los recursos
turisticos para que se mejore la calidad de vida en el distrito? ¢ Como lo
sabe? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

Si, bastante. Puede darse que se mejore la calidad de vida por los recursos
turisticos.

19.,Cbmo es el clima en el distrito de Tucume? ¢Cuales son los meses
propicios para la actividad turistica? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Con bastante calor, por ahora digamos que no, pero en mayor parte si. Los
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meses de febrero, por lo que esté la fiesta de Tucume y la gente vacaciona..

20.¢Como esta ubicado el distrito de Tucume con respecto a los lugares
de fécil conectividad (ejemplo carreteras principales, aeropuertos,
puertos, etcétera)?
La ubicacién es excelente, porque estd en el medio de importantes
departamentos y ciudades, esta muy cerca de Chiclayo.

21.¢Cuenta Tucume con algun atractivo turistico singular (que no exista y
existan muy pocos en el Pert o Lambayeque)? ¢ Cuéles son? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

La serie de pirAmides que nadie tiene en Sudamérica.

22.¢,COmo es la conservacion y vigencia de los atractivos culturales y
naturales del distrito de Tucume?
Considero que el estado de conservacion es bueno.

23.¢Cuéles y Como son los planes de desarrollo turistico en el distrito de
Tacume? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Tiene para desarrollar en el futuro bastante, pero ahorita no tiene. Pero si
tiene para desarrollar bastante.
- ¢Qué opina del chamanismo en el distrito?
El chamanismo también es un atractivo del pueblo, porque llama la atencién
para la gente gue no conoce, ahi esta Santos Vera y sus hermanos

Evidencia fotografica:

Duraciéon de entrevista: 14 min.

TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 05

Nombre del investigador/entrevistador: William Enriqgue Saavedra Juarez

Nombre de la poblacién: Fecha de la entrevista: 12-05-2018
Tdcume Fecha de llenado de ficha: 15-05-2018
Tema:

Potencial turistico del distrito de Tucume, Lambayeque

Informante:
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Rosa Elene Saavedra Granados
Empresaria de la ciudad de Tucume en Lambayeque, oriunda de Tucume.
Teléfono: 979690832

Contextualizacion:
Se realiz6 la entrevista a una lider tucumana, que actualmente vive en
Lambayeque, pero que tiene propiedades y tierras en Tucume, es oriunda de

alla.

Observaciones:

Transcripcion:

1. ¢Cuales son los principales atractivos y/o recursos culturales turisticos
de Tucume? ¢ Podria describirlo detalladamente?
Las ruinas de Tudcume, las 40 piramides que tenemos en Tdcume, que son
huacas de barro, entrelazadas como de las manitos, tenemos la hauca larga,
el cerro purgatoria, y las mismas pirdmides, entre una de ellas es la huaca de
las Balsas. En Tucume viejo hay una iglesia, que ya no existe mucho del
tempo, lo han convertido mas que nada en cementerio, donde han enterrado a
sus muertos muchos pobladores, aun queda las paredes de adobe con la
infraestructura de esos tiempos no, al frente hay un parque moderno,
relativamente nuevo, ahi en esa campifia, Tucume viejo.
2. ¢Cuales son los principales atractivos y/o recursos naturales turisticos
de Tucume? ¢ Podria describirlo detalladamente?
Los sembrios, la gente se dedica a la agricultura, los valles son bafiados por
el rio la Leche y el rio Chancay. Por la fruta que hay, pueden darse visitas a
las chacras, cuando uno va es un paseo al campo, hay variedad de frutas,
cacao, huabas, mangociruelo, y hay algunos lugares que ya han hecho
atractivos campestres, hay varios en Tucume.

3. ¢Cuales son las principales actividades festivas que generan visitas
turisticas del distrito de Tucume? ¢,Podria describirlo detalladamente?
La principal, la mas grande es el de la inmaculada concepcion, la fecha es
movible, siempre es una semana antes del carnaval. La fecha siempre es regida
por el carnaval. Luego se celebra en el mes de agosto le hacen un desfile de
colegios por el sabio del sabio Federico Villarreal, sus restos estpan sepultados
en Tdcume, por eso en un parque, hay un busto de Federico Villarreal, porque el
es de acé. Los concursos de marinera se dan en la fiesta de la inmaculada
concepcion, en esa fiesta se recibe a una virgen muy pequefiita, hacen una
réplica de la virgen grande, y hacen una fiesta pequefia, que son dias anteriores
a la fiesta central y alli bailan una danza que solo bailan en Tucume y en
mochumi, que es la danza de los diablicos, ellos usan unas mascaras y hacen
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un baile en el que se representa el mal y el bien, le llamamos la virgen
andariega, porque da vueltas por otros distritos, hasta llegar a Tucume.

4. ¢Cuéles son las principales manifestaciones tradicionales o folcloricas
que generan visitas turisticas del distrito de Tucume? ¢Podria
describirlo detalladamente?

Se respondio en la pregunta 3.

5. ¢Como son los hospedajes turisticos que ofrece el distrito de Tucume?
¢Satisfacen la  demanda? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Bueno si hay varios hospedajes que reciben a la gente. No satisfacen la
demanda, siempre viene gente a hospedarse a Chiclayo, a Lambayeque, no
son malos, son pequefios, que no abastecen para albergar a tanta gente, por
ejemplo en la fiesta de Tucume no hay donde quedarse, mayormente recurren
a los familiares.

6. ¢Qué funcidn cumplen las agencias de viaje en el distrito? ¢Qué tal la
atencién? ¢Alguna recomendacién? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Buena, regular, mala

Si hay agencias, pero son pocas, habra dos. Pero no son oficinas en si, son
casas pequefias que las adecuan, para que la gente deje sus equipajes y
vaya viendo que visitar exactamente, estan en plena panamericana. Deberia
haber una mejor atencion y agencias mejor equipadas, asi como en
Lambayeque.

7. ¢COmo son los centros de alimentacién que ofrece el distrito de
Tacume? ¢ Satisfacen la demanda? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Restaurantes turisticos si hay, también campestres. No satisfacen la
demanda, para mi, por la saz6n mas que nada, no hay un restaurante bueno,
gue prepare platos especificos, pero si yo voy a ir de paseo asi exactamente
no hay, también deberian mejorar esta situacion.

8. ¢Como se desenvuelve el servicio de transporte en el distrito de
Tacume? ¢ Satisfacen la demanda? ¢ Alguna recomendacion? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Movilidad hay, las llamadas combis que hay un paradero en el terminal de
Tacume. El problema ahorita es el estado de las carreteras, por las nuevas
tuberias que estan instalando estan rompiendo las pistas, estan deterioradas,
en mal estado, a raiz de las lluvias, del fendmeno del nifio no estan arregladas
aun, estan en mal estado.

9. ¢Como evaluaria los caminos y carreteras para acceder a los recursos
turisticos del distrito? ¢, Cree que este estado es el adecuado? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?
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Esta en malas condiciones, lo que te decia, hay caminos, pero la
infraestructura, para ir a las ruinas han hecho pista nueva, el problema es la
misma ciudad, la panamericana.

10. ¢ Existen los medios de comunicacion adecuados para que existan
actividades de desarrollo en el distrito? ¢Cuales conoce? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Si hay medios de comunicacion adecuados.

11.;Se dan las condiciones basicas suficientes, como, servicios de luz y
alcantarillado en el distrito para que pueda existir un desarrollo? ¢ Cuél
es el estado actual de estos servicios? ¢Podria detallarnos su
respuesta?

En este momento no, lo que es agua y desagle estan en pésimo estado, por
eso han comenzado a romper las calles, pero yo no veo ningin avance.

12.¢El Estado actualmente incentiva el desarrollo del turismo en el
distrito? ¢ Como lo sabe? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
No siento que incentiva el turismo en el distrito, no se ve iniciativa.

13.¢Qué participacion tiene el Estado en el desarrollo del turismo en el
distrito? ¢ Cree usted que esta participacion es la adecuada? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?
No se ven mejoras, no se ven cambios en el distrito.

14.:;Cbmo el sector privado (agencias de viaje, restaurantes, empresas de
transporte), incentiva el turismo en el distrito? ¢ Cémo lo sabe? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?
Hace tiempo hubo promocion que invitan a conocer el distrito de Tucume,
pero ahora ya no se escucha nada.

15.¢Considera usted que la comunidad del distrito de Tdcume, esta de
acuerdo con que se desarrolle el turismo en el distrito?

Claro que si, conozco gente que quieren construir un hotel, restaurantes.
Como tucumana por ejemplo me gustaria construir un hotel de calidad en el
distrito, uno es el capital para comenzar, pero el problema es para recuperar
lo que has invertido, porque por ejemplo la gente no pagaria un hospedaje tan
caro alla, por eso me imagino que no hay muchos hoteles. Si hay gente que
ofrece sus casas como alojamiento, si hay una intencién de la comunidad.

16.¢Cbomo se organiza la comunidad de Tucume para que se desarrolle el
turismo en el distrito? ¢Cual es su grado de participaciéon? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?
No he visto organizacion de la comunidad para otras fechas excepto para la
feria de la purisima concepcion, los ingresos de esa feria se los lleva la iglesia y
Nno se ven mejoras, por eso me imagino que la gente esta un poco desanimada
del turismo en el distrito.
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17.¢Existen o se han realizado planes en conjunto entre la poblacion y el
estado o alguna empresa privada? ¢ Cuando, como y donde fue? ¢Qué
tal la experiencia? ¢Podria detallarnos su respuesta?
No sabe, no opina.

18. ¢ Influye actualmente el turismo en la mejora de la calidad de vida de
las personas en el distrito? ¢ Considera que el distrito tiene los recursos
turisticos para que se mejore la calidad de vida en el distrito? ¢ Como lo
sabe? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

Si, porque la gente les puede vender sus cosas que hace, en el mismo museo
de sitio la gente que trabaja ahi vente sus artesanias de barro, sus tejidos,
carteras, a un precio que le ponen para el turista. Si tiene el distrito los recursos
para una mejora en la calidad de vida.

19.,Cbmo es el clima en el distrito de Tucume? ¢Cuales son los meses

propicios para la actividad turistica? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

Con bastante calor, bastante aire, bastante tierra también. Me parece que

todo el afio, cuando hace frio no se siente mucho, asi que cualquier estacion
me parece que es ideal para cualquier turista.

20.¢Como esta ubicado el distrito de Tucume con respecto a los lugares
de facil conectividad (ejemplo carreteras principales, aeropuertos,
puertos, etcétera)?
Yo diria que buena ubicacion, el carro pasa hacia Piura, Tumbes, por lo que
es la panamericana, para Chiclayo también, son aproximadamente 30 minutos
hasta el aeropuerto.

21.¢Cuenta Tucume con algun atractivo turistico singular (que no exista y
existan muy pocos en el Peri o Lambayeque)? ¢ Cuéles son? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Me parece que no hay, como atractivo Unico no, porque atractivos asi hay en
otros sitios.

22.:,Como es la conservacion y vigencia de los atractivos culturales y
naturales del distrito de Tucume?
En lo que son culturales, si hay en lo que es cultura, pero por falta de dinero,
no continlan las excavaciones, no se conserva mucho lo que ya se ha
descubierto. Pero si se trata en la medida de lo posible de tenerlo cuidado,
cubiertas con calaminas para las lluvias, para que no se deterioren.

23.¢Cuales y Como son los planes de desarrollo turistico en el distrito de
Tacume? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Me imagino que lo debe tener la municipalidad. Pero los planes son malos,
porque considero que no se ha avanzado nada.
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Duracion de entrevista: 31 min.

TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 06

Nombre del investigador/entrevistador: William Enrique Saavedra Juarez

Nombre de la poblacién:

Tdcume

Fecha de la entrevista: 08-06-2018

Fecha de llenado de ficha: 08-06-2018

Tema:

Potencial turistico del distrito de Tucume, Lambayeque

287




Informante:
Juan Isidro Satiesteban Garcia
Teléfono: 982514012

Contextualizacion:

La entrevista se realizd a un poblador de la ciudad de Tucume.

Observaciones:

Diversas muletillas en el entrevistado.

Transcripcion:

1. ¢Cuales son los principales atractivos y/o recursos culturales turisticos
de Tucume? ¢ Podria describirlo detalladamente?
Lo que tiene es el Museo no, las ruinas donde llegan bastantes turistas a conocer,
los recursos de lo que llegan ahi al Museo pagan a, los que llegan a conocer
pagan. CORRECCION: yo desconozco eso.
2. ¢Cuales son los principales atractivos y/o recursos naturales turisticos
de Tucume? ¢ Podria describirlo detalladamente?
Antes el parque, ahora es nuevo y tiene todas sus plantas.
— Aqui hay la existencia de chacras verdad? Donde se da el sombrio de arroz?
Ahorita ya esta en lo que es la cosecha.
- Considera que esas técnicas pueden ser llamativas para los turistas?
Claro que si, porque justamente a eso vienen ellos a ver lo que hay acj,
Tacume esté rodeado de pura zona arrocera, primero siembran el arroz y en el
retrojo que queda siembran el maiz, ahora se esta dando la cosecha del arroz.
3. ¢Cuales son las principales actividades festivas que generan visitas
turisticas del distrito de Tucume? ¢,Podria describirlo detalladamente?
Aqui por ejemplo la festividad es en febrero, la festividad de la Virgen Purisima
concepcion, es la unica feria que vienen turistas, de diferentes paises vienen
turistas, después de la Cruz de motupe, viene Tucume, la feria, es muy bonita
la feria aqui en Tucume, tiene una sola fecha en la que es movido, a veces cae
20, 19, 17 hay variedad.
Y la fiesta por el aniversario de Federico Villarreal también se da aqui en el
distrito verdad? A claro si el 31 de agosto, pero es pequefia, pequefios desfiles,
colegios de otros sitios que vienen y eso es todo.

4. ¢Cuales son las principales manifestaciones tradicionales o folcléricas
gue generan visitas turisticas del distrito de Tucume? ¢ Podria describirlo
detalladamente?

Eso solamente se ve para la feria de Tucume, de distintos sitios vienen las
danzas, hay una danza aca, me he olvidado pero si hay una danza aca.
Los diablicos puede ser? Si los diabdlicos, Carrillo apellida el jefe de los
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diabdlicos, es nieto del fundador.

5. ¢Como son los hospedajes turisticos que ofrece el distrito de Tacume?

¢ Satisfacen la demanda? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria detallarnos
Su respuesta?

Si hay hospedajes, y si satisfacen la demanda, hay un hotel que esta aca a la

entrada en las ruinas, que esta muy bien, esa es apropiada para los turistas,

después aqui en el centro de Tucume también hay, también hay hospedajes

- Considera que hay los suficientes?

Claro que faltan, todavia faltan, alguna recomendacion? bueno aqui lo que falta

en Tucume es el embellecimiento del pueblo, asfaltar las calles, por ejemplo,

hay calles que estan arreglando, yo se que las estan parchando y ahi van a

quedar, han cambiado su tuberia de desaglie, nada mas, agua también, agua y

desagtie.

6. ¢Qué funcion cumplen las agencias de viaje en el distrito? ¢Qué tal la
atencién? ¢ Alguna recomendacién? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Si claro que si, si hay empresas, hay buenas empresas, la atencion es buena
pasajes de 30 soles, 35 para ir directo a Lima, hay 6mnibus de segundo piso
que llevan.
Pero considera que la atencién es buena?
Si, si es buena.

7. ¢Como son los centros de alimentacion que ofrece el distrito de
Tacume? ¢ Satisfacen la demanda? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Bueno hay aca varios restaurantes, si hay buenos restaurantes que atienden a
turistas,al entrar al pueblo para aca si hay buenos restaurantes.

8. ¢Como se desenvuelve el servicio de transporte en el distrito de
Tacume? ¢ Satisfacen la demanda? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Hay bastante movilidad de Chiclayo a Tdcume, hay varias empresas de
combis.

Y aqui dentro del distrito, como se transportan?

Dentro del distrito, las motototaxis, claro que si satisfacen la demanda, es para
aca para el pueblo, y para las campifias son que salen las motos.

9. ¢Como evaluaria los caminos y carreteras para acceder a los recursos
turisticos del distrito? ¢ Cree que este estado es el adecuado? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Pésimo, porgue esta todo encalaminado, no hay pistas, hay partes que si y hay
partes que no esta con pista.

10.¢Existen los medios de comunicacion adecuados para que existan
actividades de desarrollo en el distrito? ¢Cudales conoce? ¢Podria
detallarnos su respuesta?
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Si hay, hay Internet, todo eso si hay, hay tres emisoras también aqui dentro.

11..;Se dan las condiciones basicas suficientes, como, servicios de luz y
alcantarillado en el distrito para que pueda existir un desarrollo? ¢Cual
es el estado actual de estos servicios? ¢Podria detallarnos su
respuesta?

Bueno aca en Tacume, lo que tiene es su luz las 24 horas. En agua si el distrito
es lo que sufrimos, porque solamente dan agua en dos horarios, de 6 a 9 de la
mafiana y de 2 a 5 de la tarde, ya no hay agua, eso es todos los dias lo que
sufrimos, antes si, daban hasta tres veces al dia, pero como ahora ha entrado
otra que ha reemplazado a un sefor que estaba en otro horario en la oficina,
antes estdbamos mejor, teniamos hasta tres veces al dia, ahora ha venido una
sefiora que solo da dos veces al dia.

12.¢ El Estado actualmente incentiva el desarrollo del turismo en el distrito?
¢,Como lo sabe? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
No se ve eso.

13.¢Qué participacion tiene el Estado en el desarrollo del turismo en el
distrito? ¢Cree usted que esta participacion es la adecuada? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?
Los turistas vienen a conocer las ruinas, después no. Se reformular la pregunta
a lo que responde, desconozco yo eso.

14.¢,Como el sector privado (agencias de viaje, restaurantes, empresas de
transporte), incentiva el turismo en el distrito? ¢Coémo lo sabe? ¢Podria
detallarnos su respuesta?
Bueno los restaurantes que dean bien servicio si, pero el resto yo desconozco.

15.¢ Considera usted que la comunidad del distrito de Tucume, esta de
acuerdo con gue se desarrolle el turismo en el distrito?
Por supuesto que si, eso si

16.¢,Como se organiza la comunidad de Tdacume para que se desarrolle el
turismo en el distrito? ¢Cual es su grado de participacion? ¢Podria
detallarnos su respuesta?
Bueno segun se, el turismo aca esta por el alcalde, mejor dicho les ayuda si a
los turistas, guian para que conozcan el turismo, pero otra cosa yo desconozco,
el grado de participacion es bajo, de la Municipalidad si se ve, después turistas
llegan todos los dias bastantes a.
- Que prefieren visitar?
Aca las ruinas, es lo que visitan.

17.¢Existen o se han realizado planes en conjunto entre la poblacién y el
estado o alguna empresa privada? ¢ Cuando, como y dénde fue? ¢Qué
tal la experiencia? ¢Podria detallarnos su respuesta?
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No he escuchado eso.

Eso si, bueno porque el turista al verlo la gente se sorprende, bueno no uno no
esta acostumbrado a verlos, eso se conoce en el hablar, como ellos conversan,
se conoce cuando uno no es de aca.

18. ¢ Influye actualmente el turismo en la mejora de la calidad de vida de las
personas en el distrito? ¢Considera que el distrito tiene los recursos
turisticos para que se mejore la calidad de vida en el distrito? ¢Cdémo lo
sabe? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

Claro que si, si tiene. Se puede mejorar la calidad de vida..

19..,Como es el clima en el distrito de Tucume? ¢Cuales son los meses
propicios para la actividad turistica? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Como usted lo ve, asi es, después en febrero si es caluroso, llegamos a los 32
grados, los meses propicios, mas llegan para la feria, bueno en este tiempo en
cuanto al clima es mejor, porque pueden caminar y andar, pero cuando hay
calor no, se van.

20.¢Como estd ubicado el distrito de Tacume con respecto a los lugares de

facil conectividad (ejemplo carreteras principales, aeropuertos, puertos,
etcétera)?

Aeropuerto lo unico la distancia es a Chiclayo, es buena la.ubicacién, a una
hora uno ya esta.

21.¢;Cuenta Tacume con algun atractivo turistico singular (que no exista y
existan muy pocos en el Perl o Lambayeque)? ¢Cuales son? ¢Podria
detallarnos su respuesta?

Si lo tiene Tucume, las huacas, justamente lo que han encontrado en los
museos, en las excavaciones.

22.,COmo es la conservacion y vigencia de los atractivos culturales y
naturales del distrito de Tucume?
Si es bueno, si lo tienen bien.

23.¢Cuales y Como son los planes de desarrollo turistico en el distrito de
Tacume? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Desconozco eso.

Evidencia fotogréfica:
Figura N° 21 Fotos del investigador con dos pobladores de la comunidad de

Tdcume
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Duracion de entrevista: 20 min.

TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 07

Nombre del investigador/entrevistador: William Enriqgue Saavedra Juarez

Nombre de la poblacion: Fecha de la entrevista: 08-06-2018
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Tdcume Fecha de llenado de ficha: 08-06-2018

Tema:

Potencial turistico del distrito de Tucume, Lambayeque

Informante:
Alejandro Jesus Granados Valdera
Teléfono: 978193515

Contextualizacion:

La entrevista se realizé a un poblador agricultor de la ciudad de Tacume.

Observaciones:

Diversas muletillas en el entrevistado.

Transcripcion:

1. ¢Cuales son los principales atractivos y/o recursos culturales turisticos
de Tucume? ¢ Podria describirlo detalladamente?
Bueno las ruinas el museo, la huaca grande que le llaman, y el museo el museo

de Tdcume, de ahi estd en Lambayeque, tumbas reales, el bosque de Pdmac
también que pertenece a Tucume.

Recursos: Hay un pequefio como un pequefio recreo campestre, no, hay una
iglesia que esta aqui en Tacume viejo la ruina, no mas tienen las paredes hay
partes que le han hecho techo de calamina de eternit.

2. ¢Cuales son los principales atractivos y/o recursos naturales turisticos
de Tucume? ¢ Podria describirlo detalladamente?
Que se siembra aca no pues podria ser el maiz, a lo criollo como dicen pues no y

lo llevas el control de la planta.

3. ¢Cuales son las principales manifestaciones tradicionales o folcléricas
gue generan visitas turisticas del distrito de Tucume? ¢ Podria describirlo
detalladamente?

No opina.

4. ¢Cuales son las principales actividades festivas que generan visitas
turisticas del distrito de Tucume? ¢,Podria describirlo detalladamente?
La feria patronal Qué es la Virgen Purisima Concepcion que se celebra el afio y el

medio afo, el afio en febrero y el medio afio en septiembre, esa es la que es mas
después a imagenes que le salen.

-Aparte hay una que es a Villarreal no?

si hay una que es a Villarreal, el 31 de agosto

En cuanto a la chamaneria, los brujos, cual es su opinién?
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Si pues ahi turistas que se van a las mesas.

5. ¢Como son los hospedajes turisticos que ofrece el distrito de Tacume?
¢ Satisfacen la demanda? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria detallarnos
Su respuesta?
Hay muy poquitos que se hospedan aca. Lo Unico que hay es los horcones, los

turistas que llegan se hospeda ahi, los horcones se llama porque es de material
rustico, el palo se llama Los horcones y como mas rustico se llama el hotel los
horcones lo hacen de puro palo puro material de aca.

6. ¢Qué funcion cumplen las agencias de viaje en el distrito? ¢Qué tal la

atencién? ¢ Alguna recomendacién? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Ahi como 4 agencias. Hay algunas que son buenas y hay otras que se queja la
gente que te ponen carro viejo, justo en febrero han abierto una agencia que en
Tacume no sé cémo se llama pero han abierto. Hay en las otras agencias el
ultimo carro creo que sale las 7 0 8 de la noche de acé y en las nuevas y sale a
las 9:00, devienen recogiendo de los pueblos de Jayanca, Mochumi, de ahi a
Chiclayo es el ultimo terminal, cada pueblo tiene su terminal, son buses grandes
de 31 40 pasajeros, vienen asi y rellena en Chiclayo ya se van.

7. ¢Como son los centros de alimentacion que ofrece el distrito de
Tacume? ¢ Satisfacen la demanda? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Si hay varios restaurantes turisticos, por la gastronomia nortefia, hay aqui a las

afueras también que le pertenece el distrito también a restaurantes buenos pero
si satisfacen al turista.

8. ¢Como se desenvuelve el servicio de transporte en el distrito de
Tacume? ¢ Satisfacen la demanda? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Hay bastante movilidad de Chiclayo a Tdcume, hay varias empresas de
combis.

Y aqui dentro del distrito, como se transportan?

Dentro del distrito, las moto taxis, claro que si satisfacen la demanda, es para
aca para el pueblo, y para las campifias son que salen las motos.

9. ¢Como evaluaria los caminos y carreteras para acceder a los recursos
turisticos del distrito? ¢, Cree que este estado es el adecuado? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Es encalaminado, o sea esta asi el camino sin afirmar asi sin hacer pista, trocha

nomas, para entrar al museo esta asfaltado Hasta cierto punto de ahi es trocha
nomas. Se deberia mejorar.
El transporte si es bien si satisface para la necesidad que presenta el pueblo, hay
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Combis para moverse de Tucume, Chiclayo y lo demas adentro es puro moto
taxis. Si satisfacen la demanda, claro sea para zona turistica Si podria un carro
Minivan con su guia, montos vienen y te dejan y ya ta ves como te mueves. COmo
entras al museo, deberia haber un guia desde que sale del pueblo.

10.¢Existen los medios de comunicacidn adecuados para que existan
actividades de desarrollo en el distrito? ¢Cuales conoce? ¢Podria
detallarnos su respuesta?
Si hay, asi hay que viene en Chiclayo Si pero que del mismo Tdcume no hay,

emisora si hay, internet si hay lo que es Chiclayo ahi llega la red.

11.;Se dan las condiciones bésicas suficientes, como, servicios de luz y
alcantarillado en el distrito para que pueda existir un desarrollo? ¢ Cudl
es el estado actual de estos servicios? ¢Podria detallarnos su
respuesta?

Luz si hay casi en todo el distrito, pero alcantarillado no ahorita estdn cambiando

el alcantarillado las tuberias puede que mejore el estado de desaglie de eso.
Pero eso del agua ya pertenece a sedapal.

12. ¢ El Estado actualmente incentiva el desarrollo del turismo en el distrito?
¢, Como lo sabe? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Si el estado, porque a veces contratan personal para que incentive a la gente que

vayan al museo, dan informaciéon no como guias sino dan informacion.
La veo regular, tiene que mejorar la situacion de las guias eso.

13.¢:Qué participacion tiene el Estado en el desarrollo del turismo en el
distrito? ¢Cree usted que esta participacion es la adecuada? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Se respondio en la pregunta 12

14.;Cbmo el sector privado (agencias de viaje, restaurantes, empresas de
transporte), incentiva el turismo en el distrito? ¢Como lo sabe? ¢Podria
detallarnos su respuesta?
Como incentiva 6sea indicando, atendiendo los en mejores condiciones a los que

estan viniendo de afuera, por ejemplo vas a un restaurante y te incentiva que
vengas al museo cosas asi.
La municipalidad se tiene que estar de acuerdo, para que coordine con el estado.

15.¢;Considera usted que la comunidad del distrito de Tucume, esta de
acuerdo con que se desarrolle el turismo en el distrito?
Los pobladores estan de acuerdo con que se haga turismo.

16.¢,Como se organiza la comunidad de Tacume para que se desarrolle el
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turismo en el distrito? ¢Cual es su grado de participacion? ¢Podria
detallarnos su respuesta?
NoO no se organizan en esto del turismo.

17.¢Existen o se han realizado planes en conjunto entre la poblacién y el
estado o alguna empresa privada? ¢ Cuando, como y donde fue? ¢Qué
tal la experiencia? ¢Podria detallarnos su respuesta?
No.
Por ejemplo la idea del ecomuseo idea de quién es?
A del museo claro es con acuerdo de la municipalidad porque queda un
porcentaje para el pueblo, si Ahi trabaja gente de tucume obreros.

18. ¢ Influye actualmente el turismo en la mejora de la calidad de vida de las
personas en el distrito? ¢Considera que el distrito tiene los recursos
turisticos para que se mejore la calidad de vida en el distrito? ¢ Como lo
sabe? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

Si, claro pues no ves que ahi por el mundo turismo la gente trabaja y ahi mejora

la calidad de vida.

19..,Como es el clima en el distrito de Tucume? ¢ Cuales son los meses
propicios para la actividad turistica? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Aqui es calida pero templado pues después, es un calor aceptable.

Aqui todo el tiempo haga frio calor Igual viendo la gente todo el tiempo.

20.¢COmo esta ubicado el distrito de Tucume con respecto a los lugares de
facil conectividad (ejemplo carreteras principales, aeropuertos, puertos,
etcétera)?
Carretera principales nada mas hay por qué aeropuerto no hay aca, el mas cerca

es el de chiclayo.

21.¢Cuenta Tacume con algun atractivo turistico singular (que no exista y
existan muy pocos en el Perl o Lambayeque)? ¢ Cuales son? ¢Podria
detallarnos su respuesta?

Es el inico complejo el de huacas, aqui en el Pert no hay otro.

22.:,Como es la conservacion y vigencia de los atractivos culturales y
naturales del distrito de Tacume?
No claro lo que esta ya reconocido como turistico lo conservan ahi, mas es por el

estado que lo conservan.

23.¢Cuales y Como son los planes de desarrollo turistico en el distrito de
Tacume? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

Ahi debe ser como artesanales no, antes hacian artesanales manuales la gente

le abrieran que manejaba, que trabajaba ahi y los trabajos que estaban ahi y
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los vendian, vendian jarritas jarros. Es iniciativa de mismo museo la arqueologa
que esta ahi lo sé si trabajar, es la duefa la jefa de todo.

Evidencia fotogréfica:

Figura N° 22 Foto del investigador con un poblador de la comunidad de Tacume

Duracion de entrevista: 20 min.

TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 08

Nombre del investigador/entrevistador: William Enriqgue Saavedra Juarez

Nombre de la poblacion: Fecha de la entrevista: 08-06-2018

Tudcume Fecha de llenado de ficha: 08-06-2018
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Tema:

Potencial turistico del distrito de Tucume, Lambayeque

Informante:
Teresa Maclovia Granados Soraluz
Teléfono: 968702871

Contextualizacion:

La entrevista se realizé a una pobladora de la ciudad de Tucume.

Observaciones:

Diversas muletillas en el entrevistado.

Transcripcion:

1. ¢Cudles son los principales atractivos y/o recursos culturales turisticos
de Tucume? ¢ Podria describirlo detalladamente?
Lo que esta es el Museo de sitio y las pirdmides de barro, va gente a visitar las,

turistas van a visitarlas, eeee en el Museo de sitio alli hay este, lo que han
encontrado de la misma zona turistica, diferentes manifestaciones de cultura.
-Hay me parece una Iglesia?

Si hay una Iglesia en Tucume viejo, ahi antes era Tucume, en esa Iglesia estaba
antes la Virgen, pero la Virgen se iba a Tucume, donde el pueblo que esta ahorita
Tacume, porque la Virgen no queria quedarse, 6sea hay una historia donde dicen
que la Virgen salia de la Iglesia y se aparecia en Tucume, en el tanque, donde
esta ahorita el agua potable, llegaban dos nifios a verla, y los nifitos llegaban
peinados a su casa, a lo que su mama les preguntaba dénde habian estado, y le
decian que habia una sefiora en el Cerro que los peinaba, pero era la Virgen y se
movia porgue queria que Tucume sea donde estd ahora, 6sea Tucume viejo era
el pueblo antes y a raiz de eso se conoce asi como Tucume viejo, por una Virgen.

2. ¢Cuales son los principales atractivos y/o recursos naturales turisticos
de Tucume? ¢ Podria describirlo detalladamente?
En Tucume asi que hayan animales de la zona, no hay asi como te digo propios
de la zona, son por el campo por las chacras que hay, por los pajaritos que hay

animales como el zorro, el torro, el chisco, pero si hay regular cantidad de aves.

3. ¢Cuales son las principales manifestaciones tradicionales o folcléricas
gue generan visitas turisticas del distrito de Tucume? ¢ Podria describirlo
detalladamente?

Esta la danza de los diabdlicos, que danzan y la veneran a la Virgen, es una
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tradicion que esta en Tacume y aparte es por la creencia religiosa de los fieles,
que tienen desde muy chiquitos, hay de todas las edades, ahora hay mas
personas mas nifitos que participan, tanto adultos como nifios, en septiembre es
el medio afio de la Virgen que le celebran, la festividad por decir se celebran
también del nifio Dios no, pero no es una feria , lo hacemos porque es pero no
celebran ahi a los reyes, y en Tacume no hay eso solo en diciembre enero en la
Navidad lo que se celebra es el nacimiento del nifio, pero no es como el illimo y
en mochumi, ahi celebran a los reyes pero nosotros sélo celebramos al nifio.

4. ¢Cuales son las principales actividades festivas que generan visitas
turisticas del distrito de Tucume? ¢ Podria describirlo detalladamente?
La fiesta patronal que es que en febrero, a veces cae a fines de enero, porque es

movible, es variable pero mayormente es en febrero, en marzo, eso es porque la
Virgen llego relativamente el dia del carnaval, por eso todo se rige a eso, al dia en
que llego la virgen, a que fecha, 6sea no es que llego el 10 de febrero y el 10 de
febrero fue el dia que le celebran, sino que relacionan a la Virgen al carnaval, en
si a lo que es la feria de Tucume, el carnaval, tenemos al patron de la Iglesia es
San Pedro, pero en si lo que es la patrona del distrito es la Virgen, es
representativa del distrito, es muy conocida, hace muchos milagros, hay cosas
gue siempre se le piden, le tenemos mucha fe.

5. ¢Como son los hospedajes turisticos que ofrece el distrito de Tucume?
¢ Satisfacen la demanda? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria detallarnos
Su respuesta?
Si hay algunos hospedajes pero no estan 6sea bien implementados, no ofrecen

darse pasar la noche no esta muy muy implementados, no satisfacen la demanda
porque por decirte en el tiempo del afio hace falta, hay mas visita en la festividad.
Las personas que llegan a Tucume mas son las mismas de Tucume que llegan o
se regresa al pueblo en el tiempo de vacaciones o mayormente en la feria de
Tacume y utiliza sus carros para trasladarse a diferentes sitios del Pert pero mas
son para Lima.

6. ¢Qué funcion cumplen las agencias de viaje en el distrito? ¢Qué tal la
atencion? ¢ Alguna recomendacion? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
No respondié.

7. ¢Como son los centros de alimentacion que ofrece el distrito de
Tacume? ¢Satisfacen la demanda? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Hay restaurantes turisticos que hay en el pueblo mismo no hay mucho pero mas
estan en la sierra como parte de afuera saliendo de Tucume del pueblo, centros
turisticos, si hay ofrecen, si hay algunos que son buenos restaurantes.
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8. ¢COmo se desenvuelve el servicio de transporte en el distrito de
Tacume? ¢ Satisfacen la demanda? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

El transporte son de los Combis que llevan de los Chiclayo Tucume, del distrito

mismo no hay son moto taxis, las Combis son solamente para Chiclayo y
viceversa, si se dan abasto. La recomendacion seria que el alcalde deberia tener
mas tomar cartas en el asunto después también porque hay veces que o sea los
Combis se aprovechan de los precios y suben los pasajes mayormente los dias
domingos ya suben los pasajes ya comienza a cobrar doble o mas del doble se
aprovechan porque ya no hay para regresar, por ejemplo si se diera una hora
para que se queden los carros por ejemplo hasta las 9 saber que ya el carro fue a
regresar uno se podria quedar en Chiclayo, deberia estar mas establecido que
establezcan en el horario, es mi parecer.

9. ¢Como evaluaria los caminos y carreteras para acceder a los recursos
turisticos del distrito? ¢ Cree que este estado es el adecuado? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Ahorita los estdn unas vias de acceso que les estan haciendo, que han

pavimentado justo para entrar con lo que ya esta para el museo, pero por decir
para la iglesia antigua de Tucume no hay un acceso directo, hay un camino pero
si hasta cierta parte nada mas hay pista, ya de ahi hay un tramo que no hay pista.

10.¢Existen los medios de comunicacion adecuados para que existan
actividades de desarrollo en el distrito? ¢Cuales conoce? ¢Podria
detallarnos su respuesta?
Bueno la comunicacion que hay ahorita no la necesidad que hay de teléfono si

hay algunas cabinas de internet por ejemplo en Tucume.

11.:,Se dan las condiciones basicas suficientes, como, servicios de luz y
alcantarillado en el distrito para que pueda existir un desarrollo? ¢Cudl
es el estado actual de estos servicios? ¢Podria detallarnos su
respuesta?

No, bueno luz eléctrica antes era hasta las 12:00 hasta las 12 de la noche ahora

hay todo el dia normal, la luz si estd mas o menos porgue antes no habia mas
gue en la noche, de 6 a 12 de la noche. En el servicio alcantarillado no porque
realmente esta muy mal ahorita ha crecido la poblacion y no han cambiado las
redes hay tuberias viejas, no toman cartas en el asunto de eso las autoridades
deberian de tomar cartas en el asunto, ver el caso y dar la solucion, podria
colapsar el desagie y producir enfermedades, le faltaria porque no esta
completa.

12. ¢ El Estado actualmente incentiva el desarrollo del turismo en el distrito?
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¢,Como lo sabe? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
No porque las autoridades estan separadas no se ponen de acuerdo la

municipalidad por ejemplo, seria lo del estado de la municipalidad No es cierto, no
se pone de acuerdo con la comunidad, no hay esa, no trabajan en conjunto, el
museo por ejemplo estd haciendo trabajos aparte no concuerdan con la
municipalidad, para darle apoyo al turismo, por ejemplo hay algunos en el Museo
gue les han dado apoyo, que hagan sus, les han dado cursos de hacen cosas
huaquitos artesania ahi venden en el Museo pero son personas que estan ahi
que estan inscritas para que trabajen.

13.¢Qué participacion tiene el Estado en el desarrollo del turismo en el
distrito? ¢Cree usted que esta participacion es la adecuada? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Se respondio en la pregunta 12

14.;Cbmo el sector privado (agencias de viaje, restaurantes, empresas de
transporte), incentiva el turismo en el distrito? ¢Cémo lo sabe? ¢Podria
detallarnos su respuesta?
Los carros que buenos de un turista y lo llama le preguntan Para donde van, o
sea preguntan en los carros, viene por decir un turista y le dicen aqui bajense por

agui va de frente, los guian y los llevan al museo.

15.¢Considera usted que la comunidad del distrito de Tucume, estad de
acuerdo con que se desarrolle el turismo en el distrito?
Creo que si porque va a ser para bien de ellos.

16.¢,Cbmo se organiza la comunidad de Tdcume para que se desarrolle el
turismo en el distrito? ¢Cual es su grado de participacién? ¢Podria
detallarnos su respuesta?
Como te digo hay que han formado grupos, para incentivar y ahi por ejemplo que

hacen mascaras de los diablicos, hacen mascaras de diablicos que son diablicos,
también hay adornitos que venden como llaveritos.

17.¢Existen o se han realizado planes en conjunto entre la poblacion y el
estado o alguna empresa privada? ¢ Cuando, como y dénde fue? ¢Qué
tal la experiencia? ¢Podria detallarnos su respuesta?
No No sabria, es el museo de cada de Lambayeque me imagino que sea lo

mismo, por ejemplo si hay una huaca, y en que han querido pavimentar Esa esa
parte, el museo de acéa se ha opuesto.

18. ¢ Influye actualmente el turismo en la mejora de la calidad de vida de las
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personas en el distrito? ¢Considera que el distrito tiene los recursos

turisticos para que se mejore la calidad de vida en el distrito? ¢Cdémo lo

sabe? ¢Podria detallarnos su respuesta?
No no tanto porque los turistas pasan a veces en carro, pasan por una parte del
carro que se van al museo, pero lo que le hace falta es algo de turismo en el
mismo pueblo como artesanias, ingres6 en el pueblo, y generen en un fondo
econdmico para las personas falta esa, un dia hicieron en el parque con una feria
de artesania, debe de haber como una feria de artesania de mismo tucume, para
que genere ingresos para los mismos pobladores, una ong para poder
organizarse. En parte si influye.

19..,Como es el clima en el distrito de Tucume? ¢Cuales son los meses
propicios para la actividad turistica? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
En el tiempo de verano enero febrero marzo se siente mucho calor el sol es
fuerte, en invierno No es que haga mucho frio, por la zona que est4 mas hacia el
norte se siente mas el calor. Los meses propicios en el mes de enero febrero,
coincide con el carnaval de La Purisima Concepcion.

20.¢Como esta ubicado el distrito de Tucume con respecto a los lugares de
facil conectividad (ejemplo carreteras principales, aeropuertos, puertos,
etcétera)?
La Panamericana pasa por una de las calles de Tucume, la Panamericana Norte

pasa, su ubicacién es buena.

21.¢Cuenta Tacume con algun atractivo turistico singular (que no exista y
existan muy pocos en el Perl o Lambayeque)? ¢Cuales son? ¢Podria
detallarnos su respuesta?

El complejo arqueoldgico que hay en tucume y la feria también que es muy
nombrada también.

22.:,Como es la conservacion y vigencia de los atractivos culturales y
naturales del distrito de Tacume?
Faltaria mas conservacion que se preocupen por ellos mas.

23.¢Cuales y Como son los planes de desarrollo turistico en el distrito de
Tacume? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Se respondio en la pregunta 17.

Evidencia fotogréfica:
Figura N° 23 Foto del investigador con una pobladora de la comunidad de

Tucume
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Duracion de entrevista: 20 min.

TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 09

Nombre del investigador/entrevistador: William Enriqgue Saavedra Juarez

Nombre de la poblacion: Fecha de la entrevista: 08-06-2018

Tucume Fecha de llenado de ficha: 08-06-2018
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Tema:

Potencial turistico del distrito de Tucume, Lambayeque

Informante:
Elizabeth Rocio de la Oliva
Teléfono: 964852951

Contextualizacion:
La entrevista se realiz6 a una pobladora de la ciudad de Tdcume, que

anteriormente laboré en la municipalidad.

Observaciones:

Inseguridad por parte de la entrevistada.

Transcripcion:

1. ¢Cuales son los principales atractivos y/o recursos culturales turisticos
de Tacume? ¢ Podria describirlo detalladamente?

Ya mira aca el es principal atractivo, los mas el mas importante viene a ser las
piramides el complejo arqueoldgico en su conjunto, en segundo punto tienes
también aca se desarrolla la feria patronal donde tiene hay bastante acogida
turistica en donde se da en febrero el afio y el medio afio se dan en septiembre
entonces tiene bastante acogida dentro de eso también Aca hay una danza tipica
no se si puede corresponder que viene a ser la danza de los diablicos ya
entonces éste también es un esta incluso inscrita como patrimonio cultural
también y eso es lo mas resaltante de ahi Bueno ahi costumbres pero esos son
los aspectos mas resaltantes.
Y recursos que aun no sean muy reconocidos, has oido de alguno?
A ver a ver a ver a ver a ver todo lo que aboca a la parte del complejo
arqueolodgico esta pues no.
por ejemplo la chamaneria?
Ah claro tienes razon turisticamente Si si esta si esta reconocido por parte del
brujo mas famoso de ca de tucume que vendria a ser santos Vera incluso ahorita
se esta desarrollando un proyecto para ser un museo de todo lo que él tenia y
seria en su casa que es en Hacienda vieja, a no perddn es en el fondo Vera, alli
es es lo que se esta trabajando también hay otros restos por ejemplo hay un
pueblo joven qué se llama esta asentado sobre una parte arqueoldgica, y la
huaca del pueblo también que viene a ser parte del complejo pero como esta
separada ya no no ha sido protegida ni cuidada ni tiene mayor representatividad
cuando ingresas. apart las mismas costumbres de las personas eso también no
por ejemplo aca la elaboracion de la chicha.

2. ¢Cuales son los principales atractivos y/o recursos naturales turisticos
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de Tacume? ¢ Podria describirlo detalladamente?
Bueno acéa ahi el arbol de algarrobo cémo arboles es el algarrobo que viene hacer
de todo lambayeque.
-pero por ejemplo hay zonas verdes en Tucume, si uno se adentra mas en
Tacume?
Si aca la mayor parte de la poblacion se dedica esta en la parte agricola parte de
tucume centro es pequefia En comparacion con la agricola.
- Consideras que eso podria ser potencial turisticamente?
Claro porque ellos mantienen sus costumbres distintas construcciones las casas
construcciones son de adobe de barro y el atractivo viene a ser un poco las
construcciones asi de casas de barro de la misma caracteristica pero mas o
menos asi lo llevas a la parte del de los caserios puedes encontrar eso incluso
también o incluso techos mas simples algunos lo cobren lo cubren con calamina
pero esa es la parte natural.

3. ¢Cuales son las principales manifestaciones tradicionales o folcléricas
que generan visitas turisticas del distrito de Tucume? ¢ Podria describirlo
detalladamente?

Se respondio en la pregunta 1.

4. ¢Cudles son las principales actividades festivas que generan visitas
turisticas del distrito de Tucume? ¢,Podria describirlo detalladamente?

Acd en Tucume netamente es un pueblo religioso catdlico en su mayoria
entonces festejan toda la parte de la festividad de la iglesia catodlica la iglesia se
llama San Pedro y San Pablo entonces se hace una festividad respecto a eso
de ahi generalmente la gente tiene fe por el cautivo de Ayabaca y hacen una
celebracion por eso otros celebran a San Martin cosas asi pero aparte de eso
ya no se desarrolla s6lo en los Colegios pero cosas asi culturales.

5. ¢COmo son los hospedajes turisticos que ofrece el distrito de Tacume?
¢ Satisfacen la demanda? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria detallarnos
Su respuesta?
Yo he recorrido hace una semana porque estaba buscando hospedajes para unos
amigos que quieren hacer una campafia médica entonces me di a la labor de
recoger costos, en su mayoria no estan implementadas para atender a una
poblacion potencial turistica, no hay en cantidad, no tiene una cantidad adecuada.
Existe eee por ejemplo el hospedaje que si cabe Resaltar es los horcones pero
con precios algo elevados es para un tipo de turista en cambio en tucume no sé,
lo qué pasa es que el trabajo se tiene con la poblacion el apoyo de las
autoridades es muy pobre, lo que hace que practicamente el personal de museo
trabaje por su lado el personal de la municipalidad simplemente se aboca a las
labores municipales de autoridades que netamente tienen y no hay un desarrollo
integrado porgue no se tiene un plan integrado incluso algo muy triste en esta
realidad es que tu no ves en las calles en las casas por la Plaza de Armas en la
plaza de armas iconografia de Tucume, tl por ejemplo lo que es un ave mitica
s6lo lo ves En el museo no lo ves En otro lado A mi parecer Eso deberia estar
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plasmado en una casa en donde se puede una casa en donde se puede
representar tu lo ves En una portada tal vez en alguna imagen pero mas alla de
€S0 No pasa, una iniciativa que tuvo una una amiga es pintar postes alusivos pero
Nno se ve ese apoyo no esta promovido entonces no permite que vaya mas alla
todo es muy limitado.

6. ¢Qué funcion cumplen las agencias de viaje en el distrito? ¢Qué tal la

atencion? ¢ Alguna recomendacion? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Son netamente aca son, Tucume lima y viceversa si integran los demas distritos,
claro Osea si tiene una nocion. El el distritos y cuenta con empresas pero no
cuenta con un terminal que preste las medidas adecuadas para poder organizar a
los vehiculos es un poco si tu te das cuenta no sé si habras toda su estructura
esta improvisada simplemente es que las Combis van llegan ahi llenan y punto y
los paraderos no estan adecuadamente sefializados, lo cual no permite que un
turista se puede orientar, 0 sea un turista seguia porque a veces viene por los
tours pero que no salen de aca del distrito salen de chiclayo lo integran con sipan,
con el museo de Lambayeque, idea y recorren la parte de tucume dentro de esos
incluye tucume pero el distrito y cuenta con empresas pero no cuenta con un
terminal que preste las medidas adecuadas para poder organizar a los vehiculos
€S un poco si tu te das cuenta no sé si habras toda su estructura esta improvisada
simplemente es que las Combis van llegan ahi llenan y punto y los paraderos no
estdn adecuadamente sefializados, lo cual no permite que un turista se puede
orientar, 0 sea un turista seguia porque a veces viene por los tours pero que no
salen de aca del distrito salen de chiclayo lo integran con sipan, con el museo de
lambayeque, idea y recorren la parte de tucume dentro de esos incluye tucume
pero del distrito no sale nada, es mas, la Unica parte que s se involucra en el
turismo es la que trabaja en el museo, el museo esta en una labor para captar
jovenes que les permita, lo que pasa es que las actividades que ellos quieren
desarrollar es por ejemplo ensefiarles a tocar guitarra a los jévenes, pero no son
costumbres de aca, entonces cdmo que no tiene mucho que ver, hacen talleres
pero no, al no tener, disculpa Me corrijo, si coordinan con los colegios, porque mi
mama era profesora y sus alumnos iban al museo, para que les ensefien a hacer
trabajos manuales, pero por ejemplo aca se deberian hacer cosas como reciclaje,
acda se deberian hacer trabajos con barro con vasijas algo propio de lugar, eso es
de lo que nos abstenemos.

7. ¢Como son los centros de alimentacion que ofrece el distrito de
Tacume? ¢ Satisfacen la demanda? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Los restaurantes se han acondicionado a la necesidad de la poblacion, no
estan pensados en un turista, en uno de los restaurantes si encuentras algo
de iconografia cosas asi 0 alguna representatividad algunas imagenes, pero
no hay cosas autéctonas no, no son los restaurantes con la capacidad para
atender mayor demanda turistica. En el complejo arqueoldgico si hay, alla si
hay, todo est4 ya también por las condiciones actuales en las que esta el
distrito, no incentiva a que vengan a ver.
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8. ¢Como se desenvuelve el servicio de transporte en el distrito de
Tacume? ¢ Satisfacen la demanda? ¢Alguna recomendacion? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Ellos se auto dirigen, ponen sus propias normas, 0 sea es desordenado sus

tarifas las controlan ellos, incluso son por horarios, en cierta hora te cobran una
tarifa ya pasada las 8:00 de la noche te cobran otra tarifa, el terminal de chiclayo
por ejemplo no estd implementar hasta altas horas y durante la noche no te
puedes trasladar, ya no se esta seguro en realidad, una persona de la zona
puede saber Pero alguien que esta aca no. Y también hay transporte por ejemplo
para conectar a Tucume con los distritos de lllimo de Pacora que son colectivos,
pero ellos por ejemplo no tiene una empresa, no trabajan en coordinacién con
alguien todo es por su propia cuenta, por su propio es incentivo.

9. ¢Como evaluaria los caminos y carreteras para acceder a los recursos
turisticos del distrito? ¢ Cree que este estado es el adecuado? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Lo dltimo que ha hecho la municipalidad es implementar pavimentar las calles
justo que conectan con la carretera principal qué hacia el museo en el propio
distrito, pero aun no esta en funcionamiento pero es la carretera es en realidad
gue llega hasta, hasta el museo esta en una condicidn regular a mala ya y pero
sélo existe un acceso el problema es que no puedes acceder por las otras calles
porque estan en condicion realmente mala, es decir en la parte distrital en la parte
distrital si tu tienes en cuenta la red departamental, es decir el tramo hacia
Lambayeque y a Chiclayo es en mal estado obviamente, esta en mal estado.

10.¢Existen los medios de comunicacién adecuados para que existan
actividades de desarrollo en el distrito? ¢Cuales conoce? ¢Podria
detallarnos su respuesta?
Si existen dentro del distrito hay y interdistrital se maneja también un canal en el
cual viene funcionando en el cual se podrian difundir mas cosas porque la gente
lo sigue.

11..,Se dan las condiciones basicas suficientes, como, servicios de luz y
alcantarillado en el distrito para que pueda existir un desarrollo? ¢Cual
es el estado actual de estos servicios? ¢Podria detallarnos su
respuesta?

No, con sistema integral de agua y alcantarillado ni para Tdcume ni para las

caserios, en luz es mediano, en general la parte de luz estd mas implementada
pero en algunos caserios todavia tienen deficiencias, pero estd en mejores
condiciones que el agua, es decir si para uno esta en estado regular para el otro
es malo.

12. ¢ El Estado actualmente incentiva el desarrollo del turismo en el distrito?
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¢,Como lo sabe? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
No incentiva, yo no veo ningun interés politico el estado por parte del gobierno
por parte de las autoridades.
No la pasiva porgue es mas muchas veces acé se ve que la municipalidad le pide
ayuda al museo ya que el museo cuenta con carpas y mas bien lo solicitan.

13.¢Qué participacion tiene el Estado en el desarrollo del turismo en el
distrito? ¢Cree usted que esta participacion es la adecuada? ¢Podria
detallarnos su respuesta?
Se respondio en la pregunta 12.

14.:;Cbmo el sector privado (agencias de viaje, restaurantes, empresas de
transporte), incentiva el turismo en el distrito? ¢Coémo lo sabe? ¢Podria
detallarnos su respuesta?
Se respondio en la pregunta 6.

15.¢Considera usted que la comunidad del distrito de Tdcume, esta de
acuerdo con gue se desarrolle el turismo en el distrito?
Si, bueno en el desconocimiento que tienen, porque tienes que tener en cuenta
esa también que la gente no estd como promovidos a por ejemplo en el periodo
de feria los cobradores promociona no van a tucume van a tucume o si ven a un
turista lo llaman porque ellos saben que les conviene no, pero hay mucho
desconocimiento adn.

16.¢Como se organiza la comunidad de Tucume para que se desarrolle el

turismo en el distrito? ¢Cual es su grado de participacion? ¢ Podria

detallarnos su respuesta?
Los pobladores en si no tienen mucha iniciativa de organizarse, por la baja
difusion, en realidad también no sé si dependa del museo hacer mas la difusién o
de las autoridades, no tienen todavia en la toda la difusién, pero con respecto a
las otras actividades a la danza de diablicos la poblacién si Se involucra, desde
nifos desde muy pequefios estan aprendiendo eso, es parte de su historia y
sobre todo es una creencia que ellos tienen a la Virgen Purisima Concepcion, lo
cual también es muy importante un valor cultural para el pueblo, esto que viene
desde antes no con sus historias con sus leyendas, yo creo que la poblaciéon Si si
trata de involucrarse.

17.¢Existen o se han realizado planes en conjunto entre la poblacion y el
estado o alguna empresa privada? ¢ Cuando, como y dénde fue? ¢Qué
tal la experiencia? ¢Podria detallarnos su respuesta?
No porque, no estd muy conectado al no estar muy conectado practicamente no
sé en la parte turistica como tiene un acceso alterno, qué vienen a ser por las
calles de atras del distrito, no se ve dentro de la ciudad Se dirige simplemente es
el museo eso hace de qué, el desarrollo de toda la parte los buses pasan por la
parte de atras nosotros s6lo vemos pasar buses y salir buses nada mas, por eso
no hay ningun beneficio sobre el anterior te pregunto sobre la anterior pregunta
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tenia que decir que si hay una agrupacion cultural qué es el club de turismo de
Tacume, la cual la forma jovenes sin ningun beneficio de lucro, se coordinan y se
hacen actividades para tratar de llevar a la poblacién, en el pueblo joven Federico
Villarreal, también hay una hay una huaca pero ellos y se organizan mas.

18. ¢ Influye actualmente el turismo en la mejora de la calidad de vida de las
personas en el distrito? ¢Considera que el distrito tiene los recursos
turisticos para que se mejore la calidad de vida en el distrito? ¢Cdémo lo
sabe? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

Claro que si.

19..,Cbmo es el clima en el distrito de Tucume? ¢ Cuales son los meses

propicios para la actividad turistica? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Mira yo creo que los meses de puedes contar, los Unicos meses que se tiene que
tener un poco de cuidado son en los meses de febrero a marzo, aunque son los
meses que se desarrolla la feria pero de ahi en general todo el afio, pero de ahi
salgo en los periodos que haya fendmenos y eso ahi si no puede visitar porque
las carreteras estan en mal estado como el que hemos pasado el afio pasado,
pero de ahi todo el afio.

20.¢Como esta ubicado el distrito de Tucume con respecto a los lugares de
facil conectividad (ejemplo carreteras principales, aeropuertos, puertos,
etcétera)?
Tiene acceso directo a la Panamericana Norte, tiene una buena ubicacion.

21.¢;Cuenta Tacume con algun atractivo turistico singular (que no exista y
existan muy pocos en el Perl o Lambayeque)? ¢Cuales son? ¢Podria
detallarnos su respuesta?

Yo creo que mas que todo las piramides por su cantidad son 26 no se ven en otro
lado eso.

22..,COmo es la conservacion y vigencia de los atractivos culturales y
naturales del distrito de Tacume?
Culturalmente la conservacion poblacion por lo mismo que la poblacion transmite,
aparte de los vestigios la parte que viene a ser de infraestructura, los que se
conservan son los que estan dentro del complejo, los que estan fuera de ella no
tiene ninguna actividad de conservacion, el que esta ahi si se transmite por la
misma poblacion.

23.¢Cuales y Como son los planes de desarrollo turistico en el distrito de
Tacume? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Se respondio en la pregunta 12.

Evidencia fotogréfica:

Figura N° 24 Foto del investigador con una pobladora de la comunidad de
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Tacume. Ex trabajadora de la municipalidad de Tacume.

Duracion de entrevista: 20 min.

TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

N° de registro: 09

Nombre del investigador/entrevistador: William Enrique Saavedra Juarez

Nombre de la poblacion: Fecha de la entrevista: 08-06-2018
Tdcume Fecha de llenado de ficha: 08-06-2018
Tema:
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Potencial turistico del distrito de Tucume, Lambayeque

Informante:
Elizabeth Rocio de la Oliva
Teléfono: 964852951

Contextualizacion:
La entrevista se realiz6 a una pobladora de la ciudad de Tucume, que

anteriormente laboré en la municipalidad.

Observaciones:
Inseguridad por parte de la entrevistada.

Transcripcion:

1. ¢Cudles son los principales atractivos y/o recursos culturales turisticos de
Tucume? ¢,Podria describirlo detalladamente?

Como atractivo turistico tenemos al museo de sitio que alrededor cuenta con 26
piramides ya hay otro sitio turistico También tenemos el cerro mulato, también
tenemos esto la raya, también tenemos fondos Vera lo que es el curanderismo.
¢ Y en cuanto a los recursos turisticos?
También lo que esta aqui cerca del distrito es el bosque de Pémac, porque el
parte del Bosque de POmac que es también parte de Tucume, porque yo también
soy del caserio de Salinas y Salinas también es parte de Tucume.
¢Pero aparte no hay recursos turisticos que puedan desarrollarse dentro del
distrito?
Que yo sepa no.

2. ¢Cuales son los principales atractivos y/o recursos naturales turisticos de
Tucume? ¢ Podria describirlo detalladamente?
Aqui basicamente lo que es la agricultura y también como €l estaba diciendo el
bosque de Pmac que forma parte de la arborizacién.
¢, Considera que podria la agricultura ser un atractivo turistico?
Todavia no no pero es parte de aca del paisaje claro que puede ser atractivo.

3. ¢Cudles son las principales manifestaciones tradicionales o folcléricas que
generan visitas turisticas del distrito de Tucume? ¢Podria describirlo
detalladamente?

Aqui en la fiesta patronal del pueblo la purisima Concepcién de Tucume, aparte
también tenemos en el mes de noviembre San Martin También tenemos a
Federico Villarreal 31 de agosto celebra como él personaje principal de aca del
distrito de Tacume.
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4. ¢Cuales son las principales actividades festivas que generan visitas
turisticas del distrito de Tucume? ¢ Podria describirlo detalladamente?
Aca tenemos la danza de los diablicos que ya es patrimonio cultural También
tenemos a grupos folkldricos, también tenemos en la casa de la cultura que se
desarrolla en eventos culturales.

5. ¢Como son los hospedajes turisticos que ofrece el distrito de Tacume?
¢ Satisfacen la demanda? ¢ Alguna recomendacion? ¢ Podria detallarnos su
respuesta?

Bueno aqui tenemos 4 hospedajes que forman parte de turisticos tenemos aca el
Hansel, tenemos el la casa tenemos el practicamente son cuatro los que
tenemos, falta mas incentivar porque el turista cuando viene no conoce falta mas
lo que son guias.

6. ¢Qué funcidbn cumplen las agencias de viaje en el distrito? ¢Qué tal la
atencion? ¢ Alguna recomendacion? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Bueno este agencias de viajes son viene a ser, mayormente acd pasajes
terrestres no hay, mayormente el turista viene de Chiclayo y otros distritos,
agencia del distrito no hay.

7. ¢Como son los centros de alimentacion que ofrece el distrito de Tucume?
¢ Satisfacen la demanda? ¢ Alguna recomendacion? ¢ Podria detallarnos su
respuesta?

La alimentacion ahorita se esta dando en el distrito en base a lo que es lo natural
no porque ya el turista ya no quiere, del mercado los productos que vienen ahora
quiere algo mas natural el que les hablabel que les habla vive en una zona de
donde los productos ya ahorita ya nos estan haciendo a base de abonos
organicos, en el Museo de sitio y ya no estas yendo a base de verduras todo lo
que es organico, llama la atencién lo que es llamativo y diferente.

8. ¢Como se desenvuelve el servicio de transporte en el distrito de Tacume?
¢ Satisfacen la demanda? ¢ Alguna recomendacion? ¢ Podria detallarnos su
respuesta?

Mayormente lo que visita el turista es el museo de sitio pero ahora lo que el turista
lo que quieres mas caminata. En parte si satisface la demanda por que visitan o
solamente aca, sino también el bosque de Pémac también salen a veces.

9. ¢Como evaluaria los caminos y carreteras para acceder a los recursos
turisticos del distrito? ¢Cree que este estado es el adecuado? ¢ Podria
detallarnos su respuesta?

Respecto a las vias de comunicacion falta un poco este qué te puedo decir
prepararlos porque nos han mejorado los caminos, se debe mejorar el estado de
los caminos los accesos.

10.¢Existen los medios de comunicacion adecuados para que existan
actividades de desarrollo en el distrito? ¢Cudles conoce? ¢Podria
detallarnos su respuesta?
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De eso también estamos en la era de la tecnologia pero falta bastante que haya
mas acceso a la comunicacion, comunicacion aretes la radio el internet, television
si tenemos un canal, qué es lo que pasa en todo lo que todo lo que referente a la
ciudad, el teléfono la mayoria de la poblacion utiliza lo que es el celular. si se dan
las condiciones suficientes.

11.;,Se dan las condiciones basicas suficientes, como, servicios de luz y
alcantarillado en el distrito para que pueda existir un desarrollo? ¢Cual es
el estado actual de estos servicios? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

Lo que es el servicio a la luz ahorita en tenemos un acceso a lo que es el 99%,
electrificado todos los caserios pero lo que aqui si falta es el servicio de
saneamiento del agua, es algo primordial que nos falta.

12. ¢ El Estado actualmente incentiva el desarrollo del turismo en el distrito?
¢,Como lo sabe? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Tengo entendido que en lo que es el museo de sitio si se esta dando y aparte les
estan dando bastante trabajo los pobladores. Esta realidad se sabe porque tengo
conocimiento como yo aca lo que me cuentan también las personas dela tercera
edad que son las que mas conocen las vivencias de la vivencia de tucume por
parte de ellos si tengo conocimiento.

13.¢,Qué participacion tiene el Estado en el desarrollo del turismo en el
distrito? ¢Cree usted que esta participacion es la adecuada? ¢Podria
detallarnos su respuesta?
Esta realidad la conozco porque soy de aca, el estado debe de influir mas, si
apoyo a partir de ese apoyo se generan lo que son mas ingresos al pueblo.

14.;,Cbmo el sector privado (agencias de viaje, restaurantes, empresas de
transporte), incentiva el turismo en el distrito? ¢Como lo sabe? ¢Podria
detallarnos su respuesta?
Bueno ellos a través de los medios de la comunicacion hacen sus spots
publicitarios e incentivan en conocer a través de la comunicacién de sus servicios.

15.¢;Considera usted que la comunidad del distrito de Tucume, esta de
acuerdo con que se desarrolle el turismo en el distrito?
Claro encantado ese seria uno de los objetivos, para que se desarrolle turismo en
el distrito de Tucume.

16.¢,Como se organiza la comunidad de Tucume para que se desarrolle el
turismo en el distrito? ¢Cuél es su grado de participaciéon? ¢Podria
detallarnos su respuesta?
A través de sus autoridades, si se organiza la comunidad ya que a través del
Museo de sitio se esta dando charlas educativas. Yo diria que su su grado de
participacion es regular.

17.;Existen o se han realizado planes en conjunto entre la poblacién y el
estado o alguna empresa privada? ¢ Cuando, como y donde fue? ¢Qué tal
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la experiencia? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
En parte de eso no tengo conocimiento casi, empresa casi no participa lo que si
participa es el estado.

18. ¢ Influye actualmente el turismo en la mejora de la calidad de vida de las
personas en el distrito? ¢Considera que el distrito tiene los recursos
turisticos para que se mejore la calidad de vida en el distrito? ¢Cdmo lo
sabe? ¢ Podria detallarnos su respuesta?

Claro eso es lo primordial, como le vuelvo a repetir eso es lo que nos trae mas
Divisas a la capital.

19.,Como es el clima en el distrito de Tucume? ¢ Cuales son los meses
propicios para la actividad turistica? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Se presentan de acuerdo a las estaciones, tenemos en parte del verano calor, y
también asi en invierno hace frio. Los meses de verano son propicios para
actividad turistica.

20.¢Como esta ubicado el distrito de Tucume con respecto a los lugares de
facil conectividad (ejemplo carreteras principales, aeropuertos, puertos,
etcétera)?
Claro que si es buena.

21.¢Cuenta Tacume con algun atractivo turistico singular (que no exista y
existan muy pocos en el Perl o Lambayeque)? ¢Cuales son? ¢Podria
detallarnos su respuesta?

Ahorita el que le caracteriza Tucume es las piramides, lo que representa Tacume
son las pirdmides.

22.:,Como es la conservacion y vigencia de los atractivos culturales y
naturales del distrito de Tacume?
Mayormente el estado ahorita, ha estado desarrollando adecuando a en el mismo
museo el mismo trabajo se esta haciendo, por ejemplo en el Museo de Pémac
esta retocando toditita las huacas, estan haciendo Ya sé unas protecciones de
calamina techando los para protegerlos de las lluvias, por ejemplo si pasa por
Tdcume se visualiza que ya se esta protegiendo la huaca larga de las lluvias.

23.¢Cuales y Como son los planes de desarrollo turistico en el distrito de
Tacume? ¢ Podria detallarnos su respuesta?
Por ejemplo se hace un plan estratégico la municipalidad actividades que se
pueden desarrollar, lo que es en lo que es el medio ambiente de como poder
contrarrestar a los residuos solidos, y desde ahi comienza ya en la limpieza para
el atractivo turistico del pueblo.

Evidencia fotogréfica:

Figura N° 25 Foto del investigador con una de las autoridades de la comunidad de
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Tdcume.

Duracion de entrevista: 20 min.

Anexo 12
Acta de aprobacion de originalidad de trabajos académicos de la UCV
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