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RESUMEN

La presente investigacion titulada: AUDITORIA GUBERNAMENTAL Y SU
INCIDENCIA EN LA EJECUCION PRESUPUESTAL EN LA DIRECCION DE
SALUD JAEN, 2017”, tiene como objetivo general Determinar la incidencia de la
auditoria gubernamental en la ejecucion presupuestal en la Direccién de Salud
Jaén, 2017.

Para el desarrollo de la investigacion se ha tenido que realizar una
investigacion a base de antecedentes y teorias; para entender toda la investigacion
se parte primero por conocer los dos términos mas resaltantes: para Flores (2017)
la auditoria gubernamental se desarrolld porque las entidades del Sector Publico
estaban obligadas a remitirle toda la documentacion de sus operaciones
presupuestales. La ejecucion presupuestal es la acciébn de poner en marcha el
presupuesto que se le otorga a cada entidad u 6rgano publico para el cumplimiento

de las necesidades de los ciudadanos.

La investigacion es de tipo descriptiva, correlacional con un disefio no
experimental, la poblacion y muestra la representan los 26 colaboradores de las
jefaturas de la Direccién de Salud Jaén, se utiliz6 la encuesta como técnica de
recoleccion de datos. La investigacion se desarrollé con la finalidad de brindar
algunas recomendaciones para mejorar la ejecucion presupuestal, brindando a los
encargados una nueva vision con un enfoque en cubrir las necesidades de la

poblacién con lo que respecta a la salud.

Los resultados obtenidos muestran que existe una Auditoria Gubernamental
deficiente de (64%) y una Ejecucion Presupuestal muy deficiente (55%). En la
presente investigacion se concluye que la Auditoria Gubernamental incide de
manera directa en la Ejecucion Presupuestal eficiente, lo que se corrobora

mediante la correlacion de Spearman; r = 0.614.

Palabras claves: Auditoria Gubernamental, Ejecucion Presupuestal
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ABSTRACT

The present investigation entitted: GOVERNMENT AUDIT AND ITS INCIDENCE
OF THE BUDGET EXECUTION IN THE HEALTH MANAGEMENT JAEN, 2017 ",
has like general objective to determine the incidence of the governmental audit in
the budgetary execution in the direction of health Jaén, 2017.

For the development of the research has had to conduct research based on
background and theories and to understand all the research is first to know the two
most outstanding terms: for Flores (2017) the government audit was developed
because the entities of the Public Sector were obliged to send all the documentation
of their budgetary operations. The budgetary execution according is the action of
starting up the budget that is granted to each entity or public body for the fulfillment
of the needs of the citizens.

The research is of a descriptive, correlational type with a non-experimental design,
the population and sample are represented by the 26 collaborators of the
headquarters of the Health Directorate of Jaén, and the survey was used as a data
collection technique.

The research was developed in order to provide some recommendations to improve
budget execution, giving managers a new vision with the focus on meeting the

needs of the population with regard to health
The results obtained show that there is a deficient Governmental Audit of (64%) and
a very poor Budget Execution (55%). In the present investigation it is concluded that

the Government Audit directly affects the efficient Budget Execution, which is

corroborated by the Spearman correlation; r = 0.614.

Keywords: Government Audit, Budget Execution
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. INTRODUCCION

1.1. Realidad problemaética:
111 A nivel Internacional

Ecuador:
En el Sector Publico, al realizarse una Auditoria en las instituciones, se
representa y realiza un analisis detallado de todo el proceso de Auditoria y del

cumplimiento de la normativa.

La Contraloria General del Estado de Ecuador es el 6rgano que se encarga de
controlar los ingresos del sector publico, orientar las acciones y actividades
teniendo como base las politicas enmarcadas en la planificacion; la cual esta
dirigida a obtener resultados eficientes y eficaces del uso de los recursos publicos.
La contraloria estd inmersa en el proceso de estrategias para la mejora de los

servicios ofrecidos por el Estado Armijos, (2014).

Espafia

El COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Treadway
Commission); es la organizacion que se encarga de brindar el concepto y las
normas del control interno.

La Comisién Técnica ha sido creado por el Instituto de Auditores Internos de
Espafia que esta conformada por profesionales de distintas organizaciones de
entidades relacionadas con el sector publico; utilizandose el modelo de
“‘madurez” con la finalidad de determinar cdmo han evolucionado las areas de

las entidades Fabrica de Pensamiento, (2016). (p.6)
El COSO tiene como objetivo apoyar a la mejora de la direccién del control de
la organizacion y brindar herramientas para la mejora de la supervision de los

entes Fabrica de Pensamiento, (2016). (p.9)

El modelo de Madurez aplicado al COSO de Control Interno consiste en

evaluar cada componente del COSO:
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Componente 1: Entorno de Control; se realiza la valorizacion del compromiso,
valores éticos, funciones, compromisos a todos los colaboradores de la
organizacion. (p.11)

Componente 2: Evaluacion de Riesgos: se determina el nivel de evaluacién de
los riesgos. (p.16)

Componente 3: Actividad de Control; se identifican si las politicas que tiene la
empresa son las correctas para el control y procedimiento de la contabilidad,
presupuestos. (p.20)

Componente 4: Informacién y Comunicacion; la comunicacion e informacién
debe fluir en todas direcciones de la organizacion. (p.23)

Componente 5: Supervision; evaluar si la supervision se realiza en todo el
proceso. (p.26)

Con ello se pretende prevenir, detectar e investigar todos los posibles riesgos

de fraude y corrupcién. Fabrica de Pensamiento, (2016) (p.29)

México:

La Auditoria y Control Interno de las entidades publicas se encuentran
reguladas por la Ley de Auditoria y Control Interno de la Administracién de La
Ciudad de México; la Contraloria General sera encargada del ejercicio de la
Auditoria y Control Interno. Las funciones de la Auditoria y Control Interna son
ejercidas bajo los principios de austeridad, honradez, ética, eficacia, racionalidad,
eficiencia, participacion, responsabilidad, transparencia y participacion ciudadana.
La auditoria se realiza en cinco etapas: Planeacion, Programacion, Ejecucion,
Resultados, Conclusiéon Ley de Auditoria y Control Interno de la Administracion
Publica de la Ciudad de México, (2017).

112. A nivel nacional
En el Sector Publico la Auditoria es un sistema que integra asistencia, asesoria
y la prevencién de riesgos; los cuales son incluidos en el examen y ayudan a

brindar las opiniones por parte de los profesionales Barbaran, (2015). (p.12)

La Auditoria en el Sector Publico consiste en la realizacién de una evaluacién

sistematica, objetiva, constructiva, independiente y selectiva en cuanto a

14



evidencias que se efectla en la gestion institucional referente al manejo de los
recursos publicos, con el fin de definir la veracidad y eficiencia de la informacién,
el nivel del cumplimiento de metas y objetivos respecto a la proteccion, adquisicion
y manejo de los recursos financieros, materiales, tecnoldgicos, humanos, de
tiempo y ecoldgicos; para que sean administrados con efectividad, eficiencia, y
transparencia Barbaran, (2015). (p.12)

El control Gubernamental es tarea de todos, se realiza mediante dos
momentos; el primer momento es denominado “control interno”, y el segundo
momento es denominado “control externo”; en el primer momento los miembros
de la organizacion publica son los responsables y en el segundo momento los
responsables son la Contraloria General, los auditores designados y la entidad del

Estado competente a supervisar la organizacion publica Barbaran, (2015). (p.12)

En el Peru los funcionarios, servidores y autoridades del Estado tienen
desconocimiento en cuanto a sus responsabilidades directas en la ejecucién del
control gubernamental y en la implementacion del Sistema de Control Interno en
las entidades publicas, para resolver los problemas y mejorar los resultados de la
entidades se debe implementar una competencia motivadora, para cambiar las
actitudes de los colaboradores; lo cual permitira fortalecer el SCI y el control

gubernamental Barbaran, (2015). (p.12).

El Sistema de Control Interno se encuentra divido en cinco componentes:
ambiente de control, evaluacion de riesgos, actividades de control gerencial,

informacioén y comunicacion, y supervision Barbaran, (2015). (p.12)

En nuestro pais segun la LEY N° 28716 — Ley de Control Interno de las
Entidades del Estado, (2017), existen seis (6) objetivos del control interno y segun
la Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG, (2006) existen 37 Normas de
Control Interno, las cuales al ser implantadas en la entidad publica permitiran
seguridad en cuanto al cumplimiento de los objetivos del control interno y el control
gubernamental. Para ello estos deben ser difundidos en todas las areas de la
entidad y sobre todo en las autoridades de la misma; con la finalidad de impulsar

y promover la justicia y desarrollo en el pais.
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113, A nivel local

La Direccion de Salud Jaén es un 6rgano descentralizado del Gobierno
Regional de Cajamarca, su domicilio legal est& situado en la Calle Simén Bolivar
N°1560 — Jaén.

Tiene como mision proteger la dignidad personal, promoviendo la salud,
previniendo las enfermedades y garantizando la atencion integral de salud,
proponiendo y conduciendo actividades para brindar una buena salud en el @mbito

de la Provincia de Jaén tal como lo establece la Ley General de Salud.

La Direccion de Salud Jaén ejerce su jurisdiccion como autoridad de salud, en
el ambito de la provincia de Jaén y sobre todas las personas juridicas y naturales
gue prestan atencion de salud cuyas actividades afectan directa o indirectamente
a la salud de la poblacién de las mencionadas provincias en el marco de las

normas vigentes.

La Direccién cuenta con un Plan Operativo Institucional en el cual se sustenta

la Planificacién Estratégica Institucional.

El problema que se encuentra en la Direccion de Salud Jaén es que, si se
cumple con ejecutar el gasto del dinero presupuestado, pero se gasta en
proyectos o adquisicion de bienes que no permiten cumplir la finalidad de la
entidad. Se realizan compras inadecuadas que no ayudan directamente a proteger
la dignidad de las personas, en especial no ayudan a reducir la desnutricion en
los nifios menores de cinco afos; siendo esta una de las prioridades para la

institucion.

En la Direccién de Salud de Jaén se desarrolla una Auditoria de Cumplimiento,
con la finalidad de constatar que se ejecute el plan presupuestal y obtener
resultados. Nos enfocaremos en la auditoria de Cumplimiento en cuanto a las

compras que realiza la sede.

El Plan Operativo Institucional de la Direccion de Salud de Jaén es un

documento de gestidn en el que se sustenta la Planificacion Estratégica
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Institucional del Gobierno Regional y contiene las metas institucionales a corto

plazo.

1.2. Trabajos previos
121 A nivel internacional

En ElI Salvador Tabora, Umanzor, y Vasquez, (2013). En su estudio
investigatorio titulado: “Disefio de un modelo de auditoria gubernamental basada
en las normas de auditoria gubernamental (NAG), con enfoque especial dirigido a
la ejecucidn presupuestaria en la alcaldia municipal de la ciudad de Chilanga
departamento de Morazan afio 2013”; (Tesis de pregrado); para obtener el titulo
profesional de Licenciado en Contaduria Publica, en la Universidad de el Salvador;
en donde plantearon como objetivo principal elaborar una propuesta de modelo
de Auditoria Gubernamental teniendo un enfoque dirigido a los ingresos y gastos
municipales.

Obteniendo como resultados que la municipalidad necesita de la propuesta de
un modelo de auditoria especialmente en los rubros de gastos e ingresos. La
investigacion concluye que existen deficiencias en la unidad de Auditoria Interna
respecto al ambito operativo y administrativo. Asi mismo se recomienda a la

municipalidad realizar una revision constante en el plan de trabajo.

En Espafia Campos, (2013). En su tesis doctoral con titulo: “La auditoria
interna en las universidades publicas de Espafia y México”; (Tesis de doctorado),
para obtener el titulo de Doctor en Ciencias Economicas y Empresariales, en la
Universidad de Cantabria; propone como objetivos resaltantes “definir la
importancia de los factores que condicionan el desarrollo de la funcion de la
auditoria interna mediante el enfoque moderno, y definir cuales son las diferencias
relevantes entre las prioridades asignadas por las autoridades de la Unidad y las
autoridades de las universidades.

En los resultados de la investigacién empirica mostraron que las universidades
publicas de México y Espafia si se realiza la funcion de auditoria interna en un
nivel medio mediante un enfoque moderno. La Tesis concluye que para facilitar
un adecuado ejercicio de la auditoria se debe tener como guia el Marco

Internacional para la Practica Profesional de la Auditoria Interna (MIPPAI).
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En Venezuela Ojeda, (2014). Realiz6 una investigacion titulada: Gestion
presupuestaria de los hospitales publicos del Estado Zulia bajo el nuevo modelo
de gestion, (Tesis de postgrado), para obtener el grado de Magister en Gerencia
de Empresas, en la Universidad del Zulia, la cual consigné como objetivo general
determinar la gestion presupuestaria de los hospitales publicos del Estado Zulia.

Mediante los resultados se obtuvo que la gestion del presupuesto de los
hospitales planteada es eficiente pero al momento de aplicarse no es la adecuada.
La investigacion concluye que las instituciones estudiadas si establecen politicas

presupuestarias, para cumplir con la presupuestacion.

En Bolivia Sepulveda, (2016). Realiz6 una investigacion titulada: Los
proyectos del presupuesto de inversion publica en fase de Ejecucion del sector
salud en Bolivia; 1998-2014, (tesis de pregrado), para obtener el titulo profesional
de Contador Publico, en la Universidad Mayor de San Andrés, consignando como
objetivo general definir la importancia de la fase de ejecucién de proyectos del
presupuesto de inversion publica.

Obteniendo como resultados que existen deficiencias al momento de ejecutar
el presupuesto de inversién. La investigacion concluye que se necesita
incrementar el presupuesto para el sector salud, para asi lograr cubrir todas las

necesidades, en cuanto a su ejecucion se realiza de manera eficiente.

En Bolivia Quisbert, (2015). Realizé una investigacion titulada: Contribucion
de los proyectos en la ejecucion del presupuesto de inversiéon publica en salud del
municipio de la Paz 2000-2013, (Tesis de pregrado), para obtener el titulo
profesional de Contador Publico, en la Universidad Mayor de San Andrés, la cual
consignd como objetivo general mostrar la contribucion de los proyectos en la
ejecucion presupuestal, mediante un tipo de investigacion descriptiva.

Asi mismo como resultados se obtuvieron que en el municipio de la Paz no se
desarrollan los proyectos de manera adecuada y se hace un manejo inadecuado
del dinero que ha sido presupuestado. La investigacién concluye que a pesar de
haberse incrementado la inversion puablica para el sector salud no se refleja una

mejora en los establecimientos.
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122. A nivel nacional

En Chimbote Sanchez, (2016). En su informe de investigacion con titulo “La
auditoria gubernamental y su incidencia en el desarrollo de la gestién de la
municipalidad de Nuevo Chimbote 2016”; In Crescendo Institucional; se propuso
como objetivo principal definir si la Auditoria Gubernamental incide en el desarrollo
de la gestion municipal.
En la investigacion se concluye que existe incidencia de la auditoria

gubernamental en el desarrollo de la gestion municipal.

En Trujillo Aroca, (2016). Realizo el trabajo de investigacion con titulo “La
auditoria interna y su incidencia en la gestion de la empresa de transportes
GUZMAN de la ciudad de Truijillo”; (Tesis de postgrado); para obtener el grado de
Magister, en la Universidad Nacional de Trujillo; en la cual se consideré6 como
objetivo principal definir como incide la auditoria interna en la gestion de la
empresa. La investigacion concluyé que el sistema de control interno de la
empresa es deficiente; es decir la implementacion y el disefio del control interno
son débiles.

Recomendandose la implementacién de una estrategia donde se fomente la
colaboracion entre equipos de trabajo, capacitaciones a los colaboradores. Se
debe cuidar el recurso humano porque es de vital importancia para las entidades

u organizaciones.

En Chiclayo Saavedra, (2014). Realiz6 su trabajo de investigacion con titulo:
“Auditoria de gestion en el area de recursos humanos de la municipalidad distrital
Norte Chico del departamento de Lambayeque en el periodo 2011 y propuesta de
un sistema de mejor gestion”; (Tesis de pregrado), para obtener el titulo
profesional de Contador Publico, en la Universidad Catodlica Santo Toribio de
Mogrovejo; en el que se consigné como obijetivo principal elaborar una propuesta
de un sistema de gestién para la mejora del area de recursos humanos en la
municipalidad.

Se obtuvo como resultados que la municipalidad utilizaba un sistema que no

le permitia llevar un control eficiente. La investigacién concluye que el sistema
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CEA ORDENADORES le va a permitir a la municipalidad llevar un manejo y

control eficiente en los procesos; mejorando el desempefio de los colaboradores.

En Lima Monteverde (como se cité en Huarhua, 2017). En su trabajo de tesis
“El Control Interno y la Ejecucion Presupuestal del Instituto Tecnolégico de la
Produccion a cargo de la Oficina General de Administracion, Callao 2014”, (Tesis
de pregrado), para obtener el titulo profesional de Contador Publico en la
Universidad Cesar Vallejo, tuvo como objetivo determinar si existe relacion entre
el Control Interno y la Ejecucién Presupuestal de la entidad en estudio, con una
investigacion descriptiva, no experimental y transversal; la muestra y la poblacién
estuvo constituida por los 58 colaboradores de la Oficina General de
Administracion,

La tesis concluyo que si existe una relacion significativa entre las variables de

estudio, hallandose un nivel de correlacion r= 0,542 y p= 0,000 (P<01).

De acuerdo con Contreras (como se citd en Huarhua, 2017). En su tesis
“‘Evaluacion de la Ejecucién Presupuestal de la Municipalidad Distrital de
Paucarcolla, periodos 2012 -2013”, (Tesis de pregrado), para optar el titulo
profesional de Contador Publico en la Universidad Nacional del Altiplano, tuvo
como objetivo principal medir la ejecucion presupuestaria municipal para lograr las
metas. La investigacion es de tipo descriptiva, transversal y no experimental; la
muestra estuvo compuesta por la ejecucion del presupuesto de ingresos y gastos
de la municipalidad de los afios 2012 - 2013. De lo cual se concluy6 que para el
periodo 2012, el presupuesto de ingresos tuvo un indicador de eficiencia superior
a 0.90 y en el periodo de ejecucion 2013 se obtuvo un indicador de eficiencia

superior a 0.91, para ambos casos los indicadores son inferiores a launidad.

123. A nivel local

En Cajamarca Arias, (2014). En su tesis titulada: “Control interno en la
ejecucion presupuestal del gasto publico en la Municipalidad Distrital de Llacanora
afios 2012 — 2013”; (Tesis de pregrado), para obtener el titulo profesional de
Contador Publico, en la Universidad Nacional de Cajamarca; conto con el objetivo
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principal definir si el sistema de control interno incide en la ejecucion presupuestal
del gasto publico municipal.

La tesis concluye que el sistema de control interno incide de manera indirecta
en el procedimiento de ejecucion presupuestal del gasto publico.
Recomendandose reforzar y mejorar el sistema de control interno municipal para

compatibilizar con el procedimiento de la ejecucion presupuestal.

En Cajamarca Luna de los Rios, (2016). En el informe de su tesis titulada: “La
evaluacion por calidad de gasto y su incidencia en la adecuada ejecucion
presupuestaria en la Direccion Regional de Salud - Cajamarca, periodo 20147,
(Tesis de pregrado), para obtener el titulo profesional de Contador Publico en la
Universidad Nacional de Cajamarca; plante6 como objetivo principal mostrar si
incide la evaluacion de calidad en el mejoramiento del control de la ejecucién
presupuestal.

La tesis concluye que si se formula un objetivo especifico y se dirige el gasto
de manera eficiente y ordenada mejorara el control de la ejecucién presupuestaria

mediante la evaluacion de la calidad del gasto publico.

1.3. Teorias relacionadas al tema
131 Auditoria gubernamental
Definicion:
Flores (2017). Hace referencia que en Estados Unidos el Estado fundo la oficina

Genera de Contabilidad y en 1921 oficializ6 la Auditoria Gubernamental.

Es el examen profesional, objetivo, independiente, sistematico, constructivo y
selectivo, de evidencias, efectuado con posterioridad a la gestion de los recursos
publicos, con el objeto de determinar la razonabilidad de la informacion financiera
y presupuestal para el informe de auditoria de la Cuenta General de la Republica
Barbaran, (2015). (p. 40)

En nuestro pais en la época de la independencia y en el nacimiento del periodo

republicano; la Hacienda Real de Cuentas del Virreinato (creado en 1605) adopt6
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el nombre de Tribunal de Cuentas; el cual dependid del Ministerio de Hacienda.
(p.24)

La Auditoria Gubernamental nace para controlar las entidades del sector
publico; las cuales tenian como obligacion remitir documentacion de las
operaciones presupuestales. La documentacion era distribuida a los juzgados

para su respectiva revision del cumplimiento de la normativa. (p.24)

Segun la LEY N° 27785 - Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica (2017), se hicieron cambios en donde se
destaca que el control Gubernamental es externo e interno. En la Constitucion
Politica del Peru, en el articulo 82° define que la Contraloria General de la
Republica es la entidad descentralizada de Derecho Publico; ademas es el 6rgano
maximo del Sistema Nacional de Control. Se encarga de supervisar la ejecuciéon

presupuestal del Estado y de las entidades competentes.

La LEY N° 27785 - Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica (2017), establecié la normativa que regula el
funcionamiento y las atribuciones de la Contraloria General de la Republica y del
Sistema Nacional de Control. El objetivo de esta Ley es que el control
gubernamental se ejerza y desarrolle de forma eficiente, oportuna y apropiada;
para verificar la aplicacién de los sistemas, procedimientos y aplicacion de los
principios respecto a la utilizacion de los bienes y recursos del Estado; ademas
prevenir actos de corrupcion; con la Unica finalidad de orientar y contribuir al

desarrollo de nuestra nacion.

Clasificacion de la auditoria

Adam y Becerril (como se citd en Barbaran, 2015., p. 46) afirman que la

auditoria esta asociada a la revision y evaluacion; por lo que se puede definir que
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la funcion principal de la auditoria es evaluar el cumplimiento de las funciones de

las entidades publicas; se presenta la clasificacion de la auditoria como funcién:

1) Por su ambito:

Interna. Se desarrolla en el Ambito interno de la entidad u organizacion.
Es importante constituye una herramienta del control interno; ya que se
encarga de revisar, analizar, diagnosticar y evaluar el cumplimiento de
los controles para proporcionar a los directivos de la entidad informacion
del resultado de su gestion; ademas proporciona recomendaciones para

mejorar la eficiencia del logro de metas y obijetivos. (p. 46)

Externa. La realizan los profesionales independientes de la entidad. La
mas comun es la auditoria de los estados financieros. (p. 47)

Privada. Es realizada en empresas, sociedades y negocios del sector
privado. (p. 47)

Gubernamental. Es realizada en las entidades del sector publicos. (p.47)

Objetivos de la auditoriagubernamental

Segun Barbaran, (2015) son los siguientes:

Verificar que los recursos publicos sean utilizados de manera correcta
verificando que se cumpla bajo la normativa.

Determinar que la informacién financiera sea veraz.

Determinar el nivel obtenido del cumplimiento de los objetivos y de los
resultados obtenidos.

Brindar estrategias para la mejora de la gestion publica.

Fortalecer el sistema de control interno de la entidad auditada.

Verificar el cumplimiento de las atribuciones y deberes.

Caracteristicas de la auditoria gubernamental

De acuerdo con Barbaran, (2015) las caracteristicas mas resaltantes son:

Evaluar, revisar, diagnosticar e investigar
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=  Cumplir con la normativa y los objetivos de los programas.

= Es objetiva.

= Es dirigida por un contador publico especializado.

= Verificar la veracidad y legalidad

= Es a posteriori.

= Evaluar las operaciones; las cuales seran comparadas con la normativa
para verificar se cumplan bajo los principios generalmente aceptados.

= Brindar un informe escrito y verbal

= Elinforme brindado debe contener los hallazgos.

Atribuciones del sistema nacional de control

Segun Arias, (2014). El Sistema de Control tiene las siguientes atribuciones:

1. Realizar la vigilancia, supervision y verificaciéon de la eficiente gestion y
utilizacién de los bienes, recursos del Estado; ademas de verificar que todos
los actos institucionales se desarrollen bajo los lineamientos del control para
la mejora de la ejecucion presupuestaria del sector publico. (p. 44)

2. Plantear recomendaciones precisas y oportunas para la mejora de la
eficiencia en la toma de decisiones, el manejo de los recursos, el
procedimiento y las operaciones de la entidad, con la finalidad de optimizar
los sistemas de gestion, de control y de administracion. (p. 45)

3. Promover e impulsar el mejoramiento y la modernizacion de la gestion
publica, mediante los sistemas de gestion y el control gubernamental;
basandose especialmente en las areas donde puede desarrollarse la
corrupcion. (p.45)

4. Promover la capacitacion de manera permanente en los servidores y
funcionarios publicos en control y administracion gubernamental.
Plantedndose objetivos de la capacitacion; los cuales deben orientarse a la
actualizacion, especializacién y consolidacion profesional, ética y técnica. La
Contraloria General ejerce un rol importante en el desarrollo de la gestion
publica. (p. 45 — 46).
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5. Exigir a los servidores y funcionarios publicos su responsabilidad en la
funcion que desempefian; sus responsabilidades son de nivel civil y penal.
(p. 46)

6. Elaborar y emitir informes donde se muestren los resultados obtenidos; los
cuales debe ser sustentados. (p. 46)

7. Cuando los informes generados cuenten con la participacion de la Policia
Nacional y/o el Ministerio Publico no corresponde abrir una investigacion
legal. (p. 46)

8. Proporcionar apoyo técnico al procurador del sector publico en aquellos
casos en los que se deban iniciar acciones legales y judiciales derivadas del

control; otorgando la documentacién sustentatoria. (p. 46)

Dimensiones de la auditoria gubernamental.

Auditoria Financiera.

Segun la Resolucion de Contraloria N° 445-2014-CG, (2014); en su articulo 6,
parr., 6.1 dice que es la evaluacibn o examen de los estados financieros y
presupuestarios de las entidades, se realiza para evaluar y manifestar una opinion
independiente, profesional y técnica sobre la razonabilidad de los EE.FF, bajo el
marco de informacion financiera y la normativa vigente para la presentacion de los

estados.

Segun la Resolucién de Contraloria N° 445-2014-CG, (2014); en su articulo 6,
parr., 6.1 afirma que es un control posterior a la elaboracién de los EE.FF, que se
desarrolla con la finalidad de medir la razonabilidad de los mismos e incrementar
el nivel de confianza de los usuarios de los EE.FF. También se le considera un
instrumento de rendicion de cuentas del sector publico.

Auditoria de Cumplimiento

Luna (como se citd en Flores, 2017). Es la verificacién de las operaciones
administrativas, economicas Yy financieras con el fin de comprobar que se han
desarrollado bajo la normativa legal, reglamentaria y estatutaria. Se desarrolla

mediante la revision de todos los documentos; determinandose si los

25



procedimientos y las medidas de control interno han cumplido con la normativa
aplicable y medir si se han realizado de manera eficiente para el cumplimiento de

los objetivos. (p.29)

El objetivo de la auditoria de cumplimiento también es verificar que las
actividades de la empresa se desarrollen bajo la legislacion correspondiente Luna

(como se citd en Flores, 2017). (p.30)

Objetivos de la Auditoria de Cumplimiento: Segun la Resolucién de Contraloria
N° 473 - 2014 - CG, (2014). Los objetivos son:

Fijar la metodologia que se va a llevar durante el procedimiento de la auditoria
de cumplimiento, con el Gnico fin establecer una sola interpretacion de la
terminologia y criterios.

Evaluar los resultados, teniendo en cuenta los objetivos, metas y funciones.

Definir todos los criterios basicos para llevar el control de calidad.

Brindar un documento que le sirva de consulta a los profesionales que ejercen
la auditoria.

Incentivar la practica adecuadas de la Entidades Fiscalizadoras.

Dar autorizacion al dictado de programas que desarrollen las capacidades de

los profesionales; para que realicen un buen trabajo. (p.6)

Etapas de la Auditoria de Cumplimiento: Segun la Resolucion de Contraloria
N° 473 - 2014 - CG, (2014). Existen tres etapas:

Planificacion:

Es la etapa inicial; la cual consiste en la acreditacién e instalacion de la comision
gue se va a encarga de auditar a la entidad; para ello se debe conocer la entidad,
identificar las partes escenciales a examinar y la aprobacion del plan de auditoria
desarrollado. (p.11)

Las normas que se van a aplicar son. Normas Generales de Control
Gubernamental, los principios fundamentales de la auditoria de cumplimiento, las
directrices para la auditoria de cumplimiento y otras normas emitidas por la

Contraloria. (p.11)
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Ejecucion:

Consiste en determinar los puntos o &reas escenciales donde se va adesarrollar
el plan y aplicar los procedimientos para la obtencién de evidencias. Observar y
realizar la identificacion de las desviaciones, las cuales deberan de ser registradas

en hojas de trabajo y comunicadas. (p.12)

Elaboracion del Informe:

Al terminar la auditoria, los auditores deben elaborar y entregar un informe por
escrito, en el cual se comunicaran las observaciones, las desviaciones,
deficiencias, conclusiones y recomendaciones del cumplimiento con el fin de

mejorar la gestion de la entidad auditada. (p.13)

CONTROL INTERNO

Definicion

El Sistema de Control Interno es el conjunto de acciones, actividades, planes,
politicas, normas, registros, organizacion, procedimientos y métodos, incluyendo
las actitudes de las autoridades y el personal, organizados y establecidos en cada
entidad del Estado; cuya estructura, componentes, elementos y objetivos se
regulan por la Ley N° 28716 y la normativa técnica que emite la Contraloria sobre
la materia. (Ministerio de Economia y Finanzas [MEF], 2016)

El Control Interno es un proceso permanente integral y dinamico de gestion, el
cual se efectua por el titular, servidores y funcionarios de la entidad; el cual es
disefiado para hacerle frente a los riesgos y brindar seguridad de que los objetivos
institucionales se van a cumplir; con la finalidad de prevenir posibles
irregularidades y actos de corrupcion (Resolucion de Contraloria N°149-2016-CG,
2016., p.4)

Objetivos del Control Interno para el Sector Publico

Optimizar y promover la economia, eficacia, transparencia y eficiencia en los

actos de operacion de la entidad.
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Conservar y proteger los recursos del sector publico de las posibles pérdidas,
dafos, usos indebidos, actos ilegales e irregulares.

Realizar un rendimiento de las cuentas con informacion confiable, concisa y
valida.

Adaptarse a los posibles cambios que se den en el entorno para la mejora de
la entidad. (Resolucion deContraloria N°149-2016-CG, 2016., p.5)

Figura N° 1: Componentes del Sistema de Control Interno

Componentes del Sistema de Control Interno

-
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Definicién

Ejecucion Presupuestal

Para efectos de esta investigacion, es necesario revisar las definiciones que
dan los diversos autores sobre el presupuesto, en ese sentido, Albi y Onrubia,
(2015). Indicaron: “Por el lado de los gastos, se trata de una prevision de caracter

normativo, que obliga a los gobiernos y a las administraciones que deben
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ejecutarlos y someterse a limites cuantitativos, cualitativos y temporales
establecidos en las autorizaciones de gasto otorgada” (p. 64).
Se entiende al presupuesto publico como documento de gestion, que permitira

a los gobiernos; definir prioridades y medir el logro de los objetivos.

Segun la Ley del Sistema Nacional de Presupuesto, aprobada por Decreto
Supremo N° 304-2012-EF, (2017), se indicO que el presupuesto es una
herramienta de gestion del Estado para lograr satisfacer las necesidades de la

poblacién, mediante la prestacion de servicios eficaces y eficientes.

Teniendo en cuenta lo referido, el presupuesto es una herramienta, un plan,
gue sirve para programar los ingresos y las necesidades de gastos de servicios,
bienes, u obras, que se realizaran en 1 afio por parte de las entidades publicas;
los mismos que deben ejecutarse teniendo en cuenta el marco normativo

establecido principalmente por el ente principal.

Programacién de compromisos anual (PCA)

La Programacion de Compromiso Anual es una herramienta que permite
programar el gasto publico a corto plazo.
Para la determinacion y revisién de la PCA se debe tener en cuenta, que esta
contenga todas las autorizaciones del nivel de gasto, las cuales han sido
destinadas a atender los gastos, las obligaciones, el mantenimiento de la
infraestructura publica la fecha de culminacién de los proyectos de inversién
publica, etc. “Siendo un instrumento el PCA, tiene como objetivo establecer los
montos maximos que puede disponer una entidad en su etapa de ejecucion, los
cuales son sujetos a ser controlados de forma trimestral (Ministerio de Economia
de Finanzas [MEF], 2016).

Certificacion de Crédito Presupuestario
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Es un documento que emite el jefe de la oficina de presupuesto en el que se
demuestra el crédito presupuestal disponible para atender las obligaciones del
presupuesto del afio fiscal.

Se emite por solicitud del encargado del area que ordena el gasto o de los
delegados que tengan esta facultad. Este documento sera solicitado cada vez que
se va a ordenar, contratar una obligacion (Ministerio de Economia de Finanzas
[MEF], 2016).

Evaluacion Presupuestaria.

La Evaluacién Presupuestaria es el conjunto de procesos de andlisis para
determinar sobre una base continua en el tiempo, los avances fisicos y financieros
obtenidos a un momento dado, y su comparacién con el Presupuesto Institucional
Modificado (PIM), asi como su incidencia en el logro de los objetivos

institucionales.

Para los efectos de la realizacién de los procesos a que se refiere el parrafo
anterior, las disposiciones que contiene el presente Capitulo, se aplican a la
Evaluacion Semestral del Afio Fiscal (Ministerio de Economia de Finanzas [MEF]
,2015)

Etapas de La Ejecucion Presupuestal

Segun La Directiva Para la Ejecucién Presupuestaria, (2011) informa que

existen tres etapas, las cuales mencionaremos:

Programacion de Compromisos:
El compromiso es el acto de administracion en el cual el funcionario que tiene

la facultad de comprometer y contratar el presupuesto en nombre de la entidad

acuerda la realizacion de los gastos que fueron aprobados.
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El compromiso debe realizarse bajo el marco de los créditos aprobados en el

presupuesto institucional. (p.8)

El compromiso se sustenta en los siguientes documentos:

Figura N° 2: Documentos Sustentatorios

TODIGD
DOCUMENTO NOMBRE
i3 TONVENID SUSCRITO
0341 ORDEN DE COMPRA - GUIA DE INTERNAMIENTO
032 ORDEN DE SERVICIO
036 PLANILLA DE MOVILIDAD
039 PLANILLA DE DIETAS DE DIRECTORIO
041 PLANILLA DE PROPINAS
042 PLANILLA DE RACIONAMIENTO
043 PLANILLA DE VIATICOS
059 CONTRATO COMPRA-VENTA
060 CONTRATO SUSCRITO (VARIOS)
133 RESUMEN ANUALIZADO LOCADORES DE SERVCIIOS
134 RESUMEN ANUALIZADO PLANILLA PROYECTOS ESPECIALES
070 CONTRATO SUSCRITO (OBRAS)
230 PLANILLA ANUALIZADA DE GASTOS EN PERSONAL
234 PLANILLA ANUALIZADA DE GASTOS EN PENSIONES
232 RESUMEN ANUALIZADO RETRIBUGIONES - CAS
233 RESUMEN SERVICIOS PUBLICOS ANUALIZADO
234 DISPOSITIVO LEGAL O ACTO DE ADMINISTRACION 1/
235 PLANILLA OCASIONALES

Fuente: Directiva para la Ejecucion Presupuestaria

Devengado:

El devengado es el acto en el que se reconoce la obligacién de pago, la cual es
derivada de un gasto aprobado y comprometido; que se realiza de manera previa
con documentos acreditados ante el 6rgano competente. El devengado debe

afectar al presupuesto institucional. (p.9)
PAGADO/ GIRADO:

Es el acto donde se extingue de manera parcial o total la obligacién reconocida;
el cual debe ser acreditado por un documento. Todos los pagos que se realizan
deben ser solo obligaciones devengadas. (p.9)

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI)

Es una herramienta de gestion que permite identificar las estrategias que

emplea la entidad para lograr los objetivos, durante un periodo de tres anos;
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mediante las iniciativas que fueron disefiadas para la mejora del bienestar en la
poblacion. Es elaborado por las entidades que forman parte del pliego

presupuestal (Centro Nacional de Planeamiento Estratégico [CEPLAN], 2017).
(p.7)

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI)

Es una herramienta de gestién que contiene la programacion de las actividades
gue han sido priorizadas para el cumplimiento de las acciones estratégicas y de
los objetivos que fueron aprobados en el Plan Estratégico Institucional. Es
elaborado por las unidades ejecutoras y municipalidades que son aprobados por
sus pliegos respectivos (Centro Nacional de Planeamiento Estratégico [CEPLAN],
2017). (p.7)

1.4. Formulacion del Problema
¢,De qué manera incide la auditoria gubernamental en la ejecucion presupuestal

en la Direccion de Salud Jaén, 20177

1.5. Justificacién del estudio

A través de la presente investigacion se pretende dar a conocer la incidencia de
la Auditoria Gubernamental en la ejecucién presupuestal en la Direccién de Salud
Jaén. Ademas, demostrar que la Auditoria Gubernamental es importante, en la

gestion de las entidades publicas.

Este trabajo sera un aporte valioso para los profesionales de la ciencia contable

gue se desempefian como auditores gubernamentales en las entidades publicas.
Se justifica en la importancia de profundizar el accionar de la Auditoria

Gubernamental, en la evaluacién de la gestion de las entidades publicas del Perd,

para recomendar estrategias para la mejora del control interno y externo.
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La presente investigacion tiene como finalidad brindar un aporte a la Direccién
de Salud Jaén, en cuanto al control interno; brindando una perspectiva del control

interno en la ejecucion presupuestal.

1.6. Hipotesis

H1: La Auditoria Gubernamental si incide en la Ejecucién Presupuestal en La
Direccion de Salud Jaén, 2017.

1.7. Objetivos.
171  General:
Determinar la incidencia de la auditoria gubernamental en la ejecucién

presupuestal en la Direccidon de Salud Jaén, 2017.

172. Objetivos especificos:

a. Analizar la ejecucion presupuestal y el Control Interno de la Direccion
de Salud Jaén.

b. Comprobar de qué forma influye la Auditoria de Cumplimiento en la

evaluacion de los objetivos y metas planificadas por la Direccion de
Salud Jaén.

c. ldentificar los resultados de la ejecucion presupuestal en la Direccion de
Salud Jaén.

. METODO

2.1. Disefio de Investigacién
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Herndndez, Ferndndez, & Baptista (2010). El proceso de investigacion es
cuantitativo porque las conclusiones de la investigacién se realizaron a partir de

medidas cuantificables y cualitativas (de los resultados de las encuestas).

La presente investigacion fue de tipo descriptiva - Correlacional.
Es descriptiva porque se Ilimita a descubrir las variables: Auditoria
Gubernamental y Ejecuciéon Presupuestal y Correlacional porque se va a determinar

la incidencia de las variables.

El disefio de la investigacion es no experimental y transversal porque no se
realizara manipulacion alguna de las variables de estudio y la investigacion se

desarrollard en un tiempo determinado.

El disefio de estudio empleado en el trabajo, esta definido por el siguiente

esquema:

Donde:

M= muestra

X = variable independiente: Auditoria Gubernamental
R = Correlacién

Y = variable dependiente: Ejecucion Presupuestal

2.2.Variables, Operacionalizacién

221. Variable Independiente: Auditoria Gubernamental
222. Variable Dependiente: Ejecucion Presupuestal

34



Tabla 1- Conceptos de las Variables

Variables Definicion Conceptual
;GEJ' _, Es el examen profesional, objetivo, independiente, sistematico,
< . : . . .
% < E constructivo y selectivo, de evidencias, efectuado con posterioridad a la
c =
3 % % gestibon de los recursos publicos, con el objeto de determinar la
4 <
2 E E razonabilidad de la informacion financiera y presupuestal para el informe
) . - ]
% < 'EH de auditoria de la Cuenta General de la Republica Barbaran, (2015). (p.
8 D
s O 40).
>
g
% > ,i: Se trata de una prevision de caracter normativo, que obliga a los gobiernos
o = Wy a las administraciones a ejecutar el presupuestos bajo los limites
S22
S 8 % cuantitativos, cualitativos y temporales establecidos en las autorizaciones
Q )]
9 w IéI:J de gasto otorgada” Albi y Onrubia (2015). (p.64)
ST E
>

Fuente: Elaboracion Propia
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OPERACIONALIZACION

Tabla 2 — Operacionalizacién de la Variable Auditoria Gubernamental

seleccion?

¢, Considera que los informes de auditoria realizados por la
OCI deben ser publicados a través de la pagina web de la
entidad?

TECNICAS'DE
RECOLECCION DE
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS DATOS ESCALA
¢,Como califica la auditoria de cumplimiento en los sistemas
. - administrativos que realiza la entidad?
Ejecucion

3 ¢,Como califica la ayuda que brinda la auditoria de

fj cumplimiento en la gestién institucional?

zZ

w

<§,: ¢ Como califica el control interno de la entidad?

pd

% ¢,Coémo califica usted la implementacion del sistema de

M control interno en la entidad? Excelente

= . _ L . B

2 ¢ Como considera la auditoria de cumplimiento en la Bueno

g incidencia de la ejecucion de presupuestal? (B)

E  Auditoria de Deficiencias de ;Cémo califica las deficiencias determinadas por el OCI ENCUESTA Re%ular

2 cumplimiento Control Interno  existente en la entidad? (R)

?( Deficiente

@ ¢Como considera los controles internos efectuados por el OCI (D)

c en su area? Muy

2 Deficiente

g ¢,Coémo califica la participacion de la OCI en el proceso de (MD)

o

]

£

[}

Qo

8

3

>

¢,Coémo considera el seguimiento de las recomendaciones en

la auditoria ejecutada en la entidad?

Desviaciones  ; Cémo califica la aplicacién de las sanciones a los
funcionarios y/o servidores que comenten infracciones y/o
delitos?

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 3 - Operacionalizacién de la Variable Ejecucién Presupuestal

Variables Dimensiones Indicadores

Técnicas de
) Recoleccion
Items de Datos

Escala

Compromiso/

ETAPAS DE LA Devengado

EJECUCION
PRESUPUESTAL

¢,Como califica la actualizacion del PEI (Plan Estratégico
Institucional) en la entidad?

¢,Cémo califica la aplicacion del POI (Plan Operativo Institucional)
en la entidad?

¢El presupuesto se envia de acuerdo a las necesidades de la
Direccion y de la poblacion?

Girado/Pagado

¢,Como considera la coordinacion con las areas usuarias para la
adquisicion de bienes y servicios?

Resultados

Capacitacién

Soporte

GESTION POR L
Tecnolégico

RESULTADOS

¢ Como considera la realizacion del seguimiento para obtener los
objetivos del programa?

¢,Como califica la coordinacion que existe para analizar y ejecutar
actividades para la mejora de la gestion de laentidad?

¢ Como considera la capacitacion que se le brinda a su area parala ENCUESTA
elaboracidn de los requerimientos de bienes y servicios?

¢ Como califica la publicacion de los reportes de avance
presupuestal?

¢Como califica el soporte técnico para determinar las
caracteristicas en los requerimientos?

Evaluacion

Variable dependiente: EJECUCION PRESUPUESTAL

¢, Como considera que la ejecucion presupuestal de los programas
esta orientada a lograr resultados con eficiencia, eficacia, economia
y calidad?

¢,Como califica la ejecucion presupuestal de los programas para
lograr resultados con eficiencia, eficacia, economia y calidad?

¢, Como califica la evaluacion del desempefio de la ejecucion
presupuestal de forma mensual?

Excelente (E)
Bueno (B)
Regular (R)
Deficiente (D)
Muy
Deficiente
(MD)

Fuente: Elaboracion Propia
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2.3.Poblacion y Muestra
231 Poblacion

Segun D’Angelo, (2014). Nos dice que la poblacion es considerada como un
todo o universo de elementos, individuos, objetos y fenbmenos que van a

compartir caracteristicas iguales.

Para la presente investigacion, la poblaciéon estda conformada por 26
trabajadores de las diversas areas de la Direccién de Salud Jaén, en el afio 2017.

Tabla 4 — Poblacion de Estudio

N°
OFICINAS TRABAJADORES
Administracion 2
Contabilidad 1
Economia 1
Tesoreria 1
Logistica 3
Recursos Humanos 3
Areas Usuarias 15
TOTAL 26

Fuente: Elaboracion Propia

232. Muestra

Para la presente investigacion se tomara en cuenta a la poblacion al 100%,
considerando que la poblacion es pequenia.
Muestra: U=26

Hernandez, Mirabal, Otélvora, y Uzcéategui, (2014). Los criterios de inclusion:
se fijan las caracteristicas que hacen una unidad sea parte de una poblacion

(edad, sexo, grado escolar, nivel socioeconémico, etc.).

2.4.Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos, Validez y
Confiablidad
2.4.1 Técnicas:
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Encuesta
Para la presente investigacion la encuesta esta dirigida para recolectar

informacion de la variable: auditoria gubernamental y ejecucion presupuestal.

Documento por el cual se recoge de manera organizada los indicadores de
todas las variables que se encuentren implicadas como objetivos de la encuesta.

Casas ( como se citod en Aparicio, Palacios, Martinez y Verduzco, 2013)

2.4.2 Instrumentos de Recoleccién de datos

Para la siguiente investigacion se ha utilizado el cuestionario. Para la
identificar las variables “Auditoria Gubernamental” y “Ejecucién Presupuestal”’ se

ha realizado un cuestionario que consta de 11 items para cada variable.

2.4.3 Validez y Confiabilidad
Validez

Para la presente investigacion se ha utilizado el juicio de expertos para validar

los cuestionarios.

Tabla 5 — Datos del Juicio de Expertos

GRADO INSTITUCION DONDE
EXPERTOS PROFESION ACADEMICO ESPECIALIDAD LABORA
ROBERTO VILLANUEVA CONTADOR GESTION DIRECCION DE SALUD,
YARLAQUE PUBLICO MAESTRO  PUBLICA JAEN
CONTADOR GESTION UNIDAD EJECUTORA
JAVIER NEYRA NUNEZ PUBLICO  MAESTRO  PUBLICA SALUD - SAN IGNACIO

Fuente: Elaboracion Propia

Para Albarran, (2014). Dice que la validez, hace referencia al grado en el que

un instrumento de recoleccion de datos mide la variable de estudio.

Confiabilidad

39



Para Albarrdn (2014), Nos dice que la confiabilidad de un instrumento es el
grado de exactitud o precision de que al aplicarse varias veces el mismo

instrumento a la misma persona, los resultados siempre seran los mismos.

Para la presente investigacion se utilizara el coeficiente Alfa de CronBach, que
describe las estimaciones de confiabilidad basadas en la correlacion promedio
entre reactivos dentro de una prueba. Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, &
Baptista Lucio, (2014), sefialan que un coeficiente de confiabilidad sera mas
significativo mientras mas se acerque el coeficiente a uno (1), lo cual significara
un menor error de medicion. La medicion va de 0 a 1, tal como se muestra
a continuacion: De 0, 00 a 0,19 representa un nivel de confiabilidad muy débil;
de 0,20 a 0,39 débil; de 0,40 a 0,59 tiene un nivel moderado; por su parte, de
0,60 a 0,79 es fuerte; y, finalmente, de 0,80 a 1,00 significa un grado de
confiabilidad muy fuerte.

Tomando en cuenta que el indice del Alfa de Cronbach es 0.918, se puede

afirmar que la validez del instrumento es elevada.

Tabla 6 — Alfa de CronBach

K: El nmero de items 22

S Si2: Sumatoria de las Varianzas de los items 16
St: La Varianza de la suma de los items 134
a:. Coeficiente de Alfa de Cronbach 0.918

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 3 - Fiabilidad
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= Fiabilidad

[Conjunto _de datos0]

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de casos

M %
Casos  Walido 26 100,0
Excluido® 0 0
Total 26 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa entodas
las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de M de
Cronbach elementos

918 22

Fuente: Elaboracion Propia

2.5. Métodos de Analisis de Datos

Método Inductivo

Este método de andlisis de datos se utilizdé para llegar a las conclusiones
generales partiendo del estudio minucioso de la informacion recolectada,
considerando los aportes tedricos de los diversos autores citados y la informacion
recolectada por el instrumento, con lo que se logro realizar la discusion y

conclusiones del estudio.

2.6. Aspectos Eticos

Para la elaboracion de la presente investigacion se ha desarrollado los siguientes
aspectos éticos:

El principio de libertad y responsabilidad, para lo cual todos los participantes, es
decir los 26 trabajadores de las diversas areas de la Direccion de Salud. Jaén
participaron del estudio de manera voluntaria y haciendo uso de sus derechos y

responsabilidades en el desarrollo de la investigacion.
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Confidencialidad de la investigacion, es decir que durante la aplicacion del
cuestionario no se solicitd la informacién personal de los encuestados, protegiendo

su identidad.
Confiabilidad o reflexividad, este aspecto ético indica que la informacion

presentada en el presente estudio fue veridica y ajustada a la realidad segun los

encuestados la perciben en la entidad en estudio.
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1.  RESULTADOS

La Direccion de Salud de Jaén es un 6rgano del Gobierno Regional de Salud,
como investigador he identificado problemas al momento de la ejecucion
presupuestal es por ello, que la investigacion realizada arroja que existe una alta
deficiencia en cuanto a la aplicacion de la auditoria gubernamental ya que, el 64%
de los encuestados la calificaron como muy deficiente y el 36% restante como
deficiente; en cuanto a la ejecucion presupuestal el 55% de los encuestados lo
calificaron como muy deficiente, el 27% como regular y el 18% restante lo

calificaron como deficiente.

Esto se debe a que la ejecucidn presupuestal si se desarrolla, pero la auditoria
de complimiento y el control interno son deficientes ya que los presupuestos se
utilizan para lo que no fue destinado.

La correlacion de las variables es alta ya que se encuentra en un nivel de 0.614.

Tabla 7 — Cuadro Resumen de la Variable Independiente

ITEM/AUDITORIA GUBERNAMENTAL E|{B|R|D|MD|TOTAL

1 | ¢ Cébmo califica el control interno de la entidad? 0|3(8|12| 3 26
¢ Como califica usted la implementacion del sistema de

2 | control interno en la entidad? 0/7/6|3]10 26
¢ Como califica la auditoria de cumplimiento en los sistemas

3 | administrativos que realiza la entidad? 1(5(2|5]|13 26
¢ Como considera el seguimiento de las recomendaciones

4 | en la auditoria ejecutada en la entidad? 1(5(2|12| 6 26
¢, Como califica la ayuda que brinda la auditoria de

5 | cumplimiento en la gestion institucional? 1({5(0| 7|13 26
¢,Cémo considera la auditoria de cumplimiento en la

6 |incidencia de la ejecucién de presupuestal? 0[8|0|5]|13 26
¢,Coémo califica las deficiencias determinadas por el OCI

7 | existente en la entidad? 0|5{4|6]|11 26
¢ Como considera los controles internos efectuados por el

8 | OCl en su area? 0(7|5|11| 3 26
¢, Como califica la participacion de la OCI en el proceso de

9 | seleccién? 2|514|12| 3 26
¢, Como califica la aplicacion de las sanciones a los
funcionarios y/o servidores que comenten infracciones y/o

10 | delitos? 1145|412 26
¢ Considera que los informes de auditoria realizados por la
OCI deben ser publicados a través de la pagina web de la

11 | entidad? 417168 1 26

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 8 — Control Interno

¢, Coémo califica el control interno de la entidad?

Descripcion Frecuencia Porcentaje Valido
Excelente 0 0%

Bueno 3 12%
Regular 8 31%
Deficiente 12 46%

Muy deficiente 3 12%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 4 — Control Interno

¢Como califica el control interno de la
entidad?
0%
12% 12%
31%
46%
® Excelente Bueno Regular Deficiente Muy deficiente

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

Al realizar los resultados estadisticos a los colaboradores calificaron que
existe un 46% de deficiencia en cuanto a la aplicacién del control interno
en la Sede y un 31% calificaron como regular la aplicacion del CI, esto
se debe a que no se aplican de manera adecuada las fases del CI.

Tabla 9 — Implementacion del Sistema de Control Interno
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¢,Como califica usted la implementacion del sistema de control interno en la

entidad?

Descripcion Frecuencia Porcentaje Valido
Excelente 0 0%

Bueno 7 27%
Regular 6 23%
Deficiente 3 12%

Muy deficiente 10 38%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 5 - Implementacion del Sistema de Control Interno

éComo califica usted la implementacion del
sistema de control interno en la entidad?

0%

B Eycelente ™ Bueno Regular Deficiente ™ Muy deficiente

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

Al analizar los resultados estadisticos; el 38% califica como muy deficiente
la implementacion del Sistema de Control Interno; mientras que el 12% lo
califica como deficiente; esto refleja que la oficina de Control Interno no esta

cumpliendo con sus objetivos.

Tabla 10 — Auditoria de Cumplimiento en los Sistemas Administrativos
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¢, Como califica la auditoria de cumplimiento en los sistemas administrativos
gue realiza la entidad?

Descripcidn Frecuencia Porcentaje Valido
Excelente 1 4%

Bueno 5 19%
Regular 2 8%
Deficiente 5 19%

Muy deficiente 13 50%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 6 - Auditoria de Cumplimiento en los Sistemas Administrativos

¢ Como califica la auditoria de cumplimiento en
los sistemas administrativos que realiza la
entidad?

4%
’19%

19%

8%

M Excelente Bueno Regular Deficiente M Muy deficiente

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

El 50% de los colaboradores de la Sede calificaron como muy deficiente
el cumplimiento de la auditoria en los sistemas administrativos y el 19%
calific6 como buena y deficiente, esto muestra que en los sistemas

administrativos la auditoria de cumplimiento no se esta desarrollando.

Tabla 11 — Seguimiento de las Recomendaciones
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¢, Como considera el seguimiento de las recomendaciones en la
auditoria ejecutada en la entidad?

Descripcion Frecuencia Porcentaje Valido
Excelente 1 4%

Bueno 5 19%
Regular 2 8%
Deficiente 12 46%

Muy deficiente 6 23%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 7 - Seguimiento de las Recomendaciones

éComo considera el seguimiento de las
recomendaciones en la auditoria ejecutada enla
entidad?

4%

8%

46%

B Excelente M Bueno Regular Deficiente B Muy deficiente

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

Mediante los resultados estadisticos obtenidos a través de las percepciones
de los colaboradores observamos el 46% afirma que el desarrollo de las
recomendaciones brindadas por la auditoria es muy deficiente y el 23%

manifiesta que son excelentes.
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Tabla 12 - La auditoria de Cumplimiento en la Gestién Institucional

¢, Como califica la ayuda que brinda la auditoria de cumplimiento en
la gestion institucional?

Descripcion Frecuencia Porcentaje Valido
Excelente 1 4%

Bueno 5 19%
Regular 0 0%
Deficiente 7 27%

Muy deficiente 13 50%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 8 - La auditoria de Cumplimiento en la Gestion Institucional

¢Como califica la ayuda que brinda la auditoria de
cumplimiento en la gestion institucional?

0%

B Excelente ™ Bueno Regular Deficiente ™ Muy deficiente

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOQOS:

El analisis de los resultados estadisticos demuestra que el 50% de los
colaboradores atribuyen que la ayuda que brinda la auditoria de cumplimiento
a la gestion institucional es muy deficiente, mientras que solo el 4% le atribuye
como excelente; esto se debe a que la auditoria de cumplimiento o control
interno como también se le conoce es deficiente por ende no brinda aspectos
positivos a la gestion institucional.
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Tabla 13 - La auditoria de Cumplimiento y su Incidencia en la Ejecucion
Presupuestal

¢, Como considera la auditoria de cumplimiento en la incidencia de la
ejecucion de presupuestal?

Descripcién Frecuencia Porcentaje Valido
Excelente 0 0%

Bueno 8 31%
Regular 0 0%
Deficiente 5 19%

Muy deficiente 13 50%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 9 - La auditoria de Cumplimiento y su Incidencia en la Ejecucién
Presupuestal

¢Como considera la auditoria de cumplimiento en
la incidencia de la ejecucion de presupuestal?

0%

B Excelente ®Bueno ™ Regular Deficiente ™ Muy deficiente

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

Mediante los resultados obtenidos, se muestra que el 50% de los
encuestados revelan que la incidencia de la auditoria de cumplimiento en
la ejecucion presupuestal es muy deficiente y el 31% revela que la
incidencia se encuentra un rango adecuado.
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Tabla 14 — Deficiencias determinadas por la OCI

¢, Como califica las deficiencias determinadas por la OCI existente
en la entidad?

Descripcion Frecuencia Porcentaje Valido
Excelente 0 0%

Bueno 5 19%
Regular 4 15%
Deficiente 6 23%

Muy deficiente 11 42%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 10 - Deficiencias determinadas por la OCI

éCoémo califica las deficiencias determinadas por la
OCl existente en la entidad?

0%

B Excelente M Bueno Regular Deficiente M Muy deficiente

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

El andlisis de los resultados estadisticos refleja que el 42% de los encuestados
calificaron la determinacion de las deficiencias por la OCI como muy deficiente

y solo el 15% la califico como regular, reflejandose asi que la OCI no esta
desarrollando sus funciones de la manera adecuada.
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Tabla 15 — Control Interno en las Areas

¢ Cémo considera los controles internos efectuados por la OCl en su
area?

Descripcién Frecuencia Porcentaje Valido
Excelente 0 0%

Bueno 7 27%
Regular 5 19%
Deficiente 11 42%

Muy deficiente 3 12%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 11 — Control Interno en las Areas

¢Como considera los controles internos efectuados
por la OCl en su area?

0%

42%
19%

M Excelente M Bueno Regular Deficiente M Muy deficiente

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

Después de analizar los resultados resaltamos que el 42% de los
colaboradores de la Sede calificaron como deficiente el Control Interno en su
area, el 27% de los colaboradores lo calific6 como bueno; esto nos refleja que,

en todas las areas, la Oficina de Control Interno no realiza bien su funcion.
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Tabla 16 — Participacion de la OCI

¢Como califica la participacion de la OCl en el proceso de

seleccién?

Descripcion Frecuencia Porcentaje Valido
Excelente 2 8%

Bueno 5 19%
Regular 4 15%
Deficiente 12 46%

Muy deficiente 3 12%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 12 — Participacion de la OCI

¢Como califica la participacion de la OCl enel
proceso de seleccion?

46% 15%

M Excelente ™ Bueno Regular Deficiente ™ Muy deficiente

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

La participacion de Oficina de Control Interno en el proceso de seleccién de
bienes y/o servicios que van a ser adquirido, es definido como deficiente en
un 46% y como bueno en un 19%; esto implica que la oficina de Control
Interno no se encuentra perenne en todo el proceso de la ejecucion

presupuestal de la Sede.
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Tabla 17 — Aplicaciéon de Sanciones

¢Como califica la aplicacion de las sanciones a los funcionarios y/o
servidores que cometen infracciones y/o delitos?

Descripcion Frecuencia  Porcentaje Valido
Excelente 1 4%
Bueno 4 17%
Regular 5 21%
Deficiente 2 8%
Muy deficiente 12 50%
TOTAL 24 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 13 — Aplicaciéon de Sanciones

éComo califica la aplicacion de las sanciones a los

funcionarios y/o servidores que cometen infracciones
y/o delitos?

4%

M Excelente ™ Bueno Regular Deficiente ™ Muy deficiente

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

A través de los resultados obtenidos se observa que la Sede no aplica las
sanciones ante cualquier infraccion o delito, esto se ve reflejado ya que el 50%
le otorgd una calificacion de muy deficiente y un 17% la calificacion de Buena;
esta es una debilidad de la Sede porgue no esta llevando un control de las

actividades y responsabilidades de sus colaboradores.

Tabla 18 — Informes de Auditoria
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Considera que los informes de auditoria realizados por la OCI
deben ser publicados a través de la pagina web de la entidad?

Descripcidn Frecuencia Porcentaje Valido
Excelente 4 15%

Bueno 7 27%
Regular 6 23%
Deficiente 1 4%

Muy deficiente 8 31%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 14 - Informes de Auditoria

Considera que los informes de auditoria realizados por la
OCl deben ser publicados a través de la pagina web dela
entidad?

m Excelente m Bueno Regular Deficiente  m Muy deficiente

Fuente: Elaboracién Propia

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

A través de los resultados obtenidos se refleja que en un 31% de los
encuestados manifiestan que los informes de auditoria no deberian ser

publicados a través de la pagina web de la entidad.
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Tabla 19 — Cuadro Resumen de la Variable Dependiente

ITEM/EJECUCION PRESUPUESTAL B|R MD | TOTAL

¢Como califica la actualizacion del PEI (Plan

1| Estratégico Institucional) en la entidad? 412 12 26
¢,Como califica la aplicacion del POI (Plan Operativo

2| Institucional) en la entidad? 410 11 26
¢, Como considera que la ejecucion presupuestal de
los programas estd orientada a lograr resultados con

3| eficiencia, eficacia, economia y calidad? 714 3 26
¢,Como califica la ejecucion presupuestal de los
programas para lograr resultados con eficiencia,

4| eficacia, economia y calidad? 6|5 4 26
¢, Como considera la capacitacién que se le brinda a
su area para la elaboracién de los requerimientos de

5| bienes y servicios? 713 12 26
¢, Como califica el soporte técnico para determinar las

6 | caracteristicas en los requerimientos? 5|6 7 26
¢ Cémo considera la realizaciéon del seguimiento para

7 | obtener los objetivos del programa? 713 13 26
¢, Como califica la evaluacion del desempefio de la

8| ejecucién presupuestal de forma mensual? 5112 4 26
¢, Coémo considera la coordinacion con las areas

9| usuarias para la adquisicion de bienes y servicios? 3|5 12 26
¢, Coémo califica la publicacién de los reportes de

10| avance presupuestal? 10|10 0 26
¢, Coémo califica la coordinacién que existe para
analizar y ejecutar actividades para la mejora de la
11| gestién de la entidad? 211 14 26

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 20 — Actualizacion del PEI
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¢, Como califica la actualizacion del PEI (Plan Estratégico Institucional) en la
entidad?

Descripcion Frecuencia Porcentaje Valido
Excelente 1 4%

Bueno 4 15%
Regular 2 8%
Deficiente 7 27%

Muy deficiente 12 46%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 15 — Actualizacion del PEI

é¢Como califica la actualizacion del PEI(Plan
Estratégico Institucional) en la entidad?

4%

M Excelente M Bueno Regular Deficiente M Muy deficiente

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

Los resultados estadisticos muestran que el PEI no se encuentra actualizado
asi lo manifestaron el 46% de los colaboradores, y el 27% lo calific6 como
deficiente; esto demuestra que la Sede no genera o busca estrategias para

mejorar las deficiencias que en ella existen.

Tabla 21 — Aplicacién del POI
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¢, Como califica la aplicacion del POI (Plan Operativo Institucional) en

la entidad?

Descripcidn Frecuencia Porcentaje Valido
Excelente 2 8%

Bueno 4 15%
Regular 0 0%
Deficiente 9 35%

Muy deficiente 11 42%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 16 — Aplicacion del POI

¢Como califica la aplicacién del POI (PlanOperativo
Institucional) en la entidad?

0%

M Excelente ™ Bueno Regular Deficiente M Muy deficiente

Fuente: Elaboracién Propia

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

La aplicacion del plan operativo institucional en la entidad es muy deficiente ya
gue el 42% de los colaboradores asi lo manifestaron, el 35% de los colaboradores
manifestaron que la aplicacion es deficiente, cabe resaltar que el plan operativo
es el que direcciona la sede.

Tabla 22 — Orientacién de la Ejecucion Presupuestal
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¢, Como considera que la ejecucidn presupuestal de los programas esta
orientada a lograr resultados con eficiencia, eficacia, economiay calidad?

Descripcidn Frecuencia Porcentaje Valido
Excelente 3 12%

Bueno 7 27%
Regular 4 15%
Deficiente 9 35%

Muy deficiente 3 12%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 17 — Orientacién de la Ejecucién Presupuestal

¢Como considera que la ejecucién presupuestal de
los programas esta orientada a lograr resultados
con eficiencia, eficacia, economia y calidad?

35%

15%

® Excelente Bueno Regular Deficiente ™ Muy deficiente

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

Cabe resaltar que la ejecucion presupuestal si se realiza; todo el dinero se
gasta, pero esa ejecuciéon no esta orientada a obtener resultados con eficiencia,
eficacia, economia y calidad, esto se demuestra ya que el 35% de los

encuestados calificaron como deficiente la ejecucion y el 15% como regular.

Tabla 23 — Resultados de la Ejecucién Presupuestal

¢ Como califica la ejecucion presupuestal de los programas para lograr
resultados con eficiencia, eficacia. economia v calidad?

58



Descripcidn Frecuencia Porcentaje Valido

Excelente 3 12%
Bueno 6 23%
Regular 5 19%
Deficiente 8 31%
Muy deficiente 4 15%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 18 — Resultados de la Ejecucion Presupuestal

éComo califica la ejecucion presupuestal de los
programas para lograr resultados con eficiencia,
eficacia, economia y calidad?

19%

B Excelente M Bueno Regular Deficiente B Muy deficiente

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

La ejecucion presupuestal de los programas se realiza; pero esa ejecucion se
encuentra no se encuentra orientada a obtener resultados con eficiencia,
eficacia, economia y calidad, esto se demuestra ya que el 31% de los

encuestados calificaron como deficiente la ejecucion y el 23% como regular.

Tabla 24 - Capacitacion
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¢, Como considera la capacitacion que se le brinda a su area para la
elaboracién de los requerimientos de bienes y servicios?

Descripcidn Frecuencia Porcentaje Valido
Excelente 0 0%

Bueno 7 27%
Regular 3 12%
Deficiente 4 15%

Muy deficiente 12 46%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 19 — Capacitacion

Fuente: Elaboracion Propia

¢Como considera la capacitacion que se le brinda a su
area para la elaboracion de los requerimientos de
bienes y servicios?

0%

B Excelente ®Bueno M Regular Deficiente ™ Muy deficiente

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

La capacitacion brindada a las areas para la elaboracién de los requerimientos
de los bienes y servicios fue calificada muy deficiente en un 46% y buena en un
27%; reflejAndose asi que la Sede no capacita a su personal para la adquisicion

de los bienes y servicios que ayuden a cumplir con los objetivos de la Sede.

Tabla 25 — Soporte Técnico
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¢, Cémo califica el soporte técnico para determinar las caracteristicas en
los requerimientos?

Descripcién Frecuencia Porcentaje Valido
Excelente 0 0%

Bueno 5 19%
Regular 6 23%
Deficiente 8 31%

Muy deficiente 7 27%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 20 — Soporte Técnico

¢Como califica el soporte técnico para determinar
las caracteristicas en los requerimientos?

0%

23%

31%

B Excelente  ®Bueno Regular Deficiente ™ Muy deficiente

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

Los resultados estadisticos mostraron que existe una deficiencia en un 31%,
en cuanto a la utilizacion de herramientas tecnoldgicas para realizar los
requerimientos necesarios. Ademas, los encuestados nos manifestaron que
los requerimientos que se realizan no ayudan a cumplir con la misién y vision
de la Sede.

Tabla 26 — Seguimiento para el cumplimiento de los objetivos
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¢Como considera larealizacion del seguimiento para obtener los
objetivos del programa?

Descripcion Frecuencia Porcentaje Valido

Excelente 1 4%

Bueno 7 27%

Regular 3 12%

Deficiente 2 8% Fuente:
Muy deficiente 13 50%

TOTAL 26 100%

Elaboracién Propia

Figura N° 21 - Seguimiento para el cumplimiento de los objetivos

¢Como considera la realizacion del seguimiento
para obtener los objetivos del programa?

BExcelente ®Bueno M Regular Deficiente ™ Muy deficiente

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

En la Sede no se estan cumpliendo con los objetivos esto se debe a que el
proceso o seguimiento hacia el logro de los mismos es muy deficiente ya que
fue calificado asi en un 50% y solo el 4% lo calificé como excelente.
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Tabla 27 — Desempefio de la Ejecuciéon Presupuestal

¢Como califica la evaluacion del desempefio de la ejecucion
presupuestal de forma mensual?

Descripcion Frecuencia Porcentaje Valido
Excelente 2 8%

Bueno 5 21%
Regular 12 50%
Deficiente 3 13%

Muy deficiente 2 8%
TOTAL 24 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 22 — Desempefio de la Ejecucién Presupuestal

¢ Como califica la evaluacion del desempeiio
de la ejecucién presupuestal de forma
mensual?

13%
21%

50%

B Eycelente Bueno Regular Deficiente ™ Muy deficiente

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

Mediante los estudios estadisticos realizados obtuvimos que el
desempeiio de la ejecucion de forma mensual se califica como regular
en un 50% y como bueno en un 21%.
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Tabla 28 — Coordinacion de las Areas Usuarias

¢, Coémo considera la coordinacion con las areas usuarias para la
adquisicion de bienes y servicios?

Descripcién Frecuencia Porcentaje Valido
Excelente 2 8%

Bueno 3 12%
Regular 5 19%
Deficiente 4 15%

Muy deficiente 12 46%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 23 — Coordinacion de las Areas Usuarias

¢Como considera la coordinacién con las areas
usuarias para la adquisicion de bienes y servicios?

BEycelente ®™Bueno  ™Regular ¥ Deficiente ™ Muy deficiente

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

Después de haber realizado un andlisis adecuado, se infiere que la
coordinacion para la adquisicion de bienes y servicios entre las areas usuarias
en un 46% es muy deficiente; esto se ve reflejado porque los colaboradores de
las &reas son muy cerrados en el tema de brindar informacion lo cual representa

una gran amenaza para el cumplimiento de las funciones de la Sede.

Tabla 29 — Publicacion de los reportes
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2. Como califica la publicacién de los reportes de avance presupuestal?

Descripcion Frecuencia Porcentaje Valido
Excelente 1 4%

Bueno 10 38%
Regular 10 38%
Deficiente 5 19%

Muy deficiente 0 0%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 24 — Publicacién de los reportes

éComo califica la publicacion de los reportes de
avance presupuestal?

0%

B Excelente ®Bueno ™ Regular Deficiente ™ Muy deficiente

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

Los colaboradores de la empresa calificaron la publicacion de los reportes de
avance presupuestal como regular en un 38% y como excelente en un 4%.
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Tabla 30 — Coordinacién y Ejecucién de las Actividades

¢Como califica la coordinacién que existe para analizar y ejecutar
actividades para la mejora de la gestion de la entidad?

Descripcion Frecuencia Porcentaje Valido
Excelente 2 8%

Bueno 2 8%
Regular 1 4%
Deficiente 7 27%

Muy deficiente 14 54%
TOTAL 26 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 25 — Coordinacién y Ejecucion de las Actividades

¢Como califica la coordinacion que existe para
analizar y ejecutar actividades para la mejora dela
gestion de la entidad?

4%

B Excelente  ®Bueno Regular Deficiente ™ Muy deficiente

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

En la Sede, los colaboradores mostraron que no existe una coordinacion para
realizar el analisis y la ejecucion de las actividades que mejoren la gestion,
esto se ve reflejado ya que un 54% la determiné como muy deficiente y el 27%

como deficiente.
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Tabla 31 — Auditoria Gubernamental

AUDITORIA GUBERNAMENTAL

Valoraciones Frecuencia Porcentaje Valido

DEFICIENTE 4 36%
MUY DEFICIENTE 7 64%
TOTAL 11 100%

Fuente: Elaboracién Propia

Figura N° 26 — Auditoria Gubernamental

AUDITORIA GUBERNAMENTAL

= DEFICIENTE = MUY DEFICIENTE

Fuente: Elaboracién Propia

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

Al realizar un analisis de todas las interrogantes que se plantearon para

determinar el nivel de la Auditoria Gubernamental en la Sede Direccién de

Salud de Jaén, se infiere que en un 64% es muy deficiente y el 36% se

califica como deficiente; esto se debe a muchos factores que se detallaran

mas adelante.
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Tabla 32 — Ejecuciéon Presupuestal

EJECUCION PRESUPUESTAL

Valoraciones Frecuencia Porcentaje Valido

REGULAR 3 27%
DEFICIENTE 2 18%
MUY DEFICIENTE 6 55%
TOTAL 11 100%

Figura N° 27 — Ejecucién Presupuestal

EJECUCION PRESUPUESTAL

= REGULAR DEFICIENTE = MUY DEFICIENTE

Fuente: Elaboracion Propia

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

Al realizar un analisis de todas las interrogantes que se plantearon para
determinar el nivel de la Ejecucion Presupuestal en la Sede Direccion de Salud
de Jaén, se infiere que en un 55% es muy deficiente y el 27% y 18% se califica
como deficiente y regular respectivamente; esto se debe a muchos factores
gue se detallardn mas adelante.
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Figura N° 28 — Correlacion-Spearman

Correlation Coefficients

Spearman \ 0.614

Sperman’s coefficient (test)

Alpha 0.05
Tails 2
Rho 0.614
t-stat 22.787376
p-value 5.95E-73
r=1 correlacion perfecta.
08<r<]| correlacion muy alta
06<r<0'8 correlacion alta
04<r<06 correlacion moderada
02<r<04 correlacion baja
0<r<072 correlacion muy baja
r=0 correlacion nula

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

La correlacién que existe entre las variables es de 0.614; por lo que se
puede decir que existe una correlacién alta entra la Auditoria
Gubernamental y la Ejecucion Presupuestal.
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Tabla 33 — Cuadro de Ejecucién Presupuestal

Afio de Ejecucion: 2017
Incluye: Actividades y Proyectos

Unidad Ejecutora 403-788: REGION CAJAMARCA-SALUD
JAEN

Ejecucmn
Categoria Presupuestal Certificacion ComAprr]om;so Atenci6n de Avance
ua Compromiso | Devengado | Girado
Mensual

0001: PROGRAMA ARTICULADO NUTRICIONAL 7,938,340 10,426,067 10,347,115 10,346,077 10,346,077 10,306,910 10,299,478 98.9
0002: SALUD MATERNO NEONATAL 5,172,011 7,624,564 7,558,826 7,558,826 7,547,467 7,533,566 7,533,520 98.8
0016: TBC-VIH/SIDA 2,105,467 2,302,062 2,292,349 2,292,349 2,292,349 2,292,349 2,292,349 99.6
0017: ENFERMEDADES METAXENICAS Y

ZOONOSIS 2,812,423 3,183,667 3,171,063 3,171,063 3,171,063 3,171,063 3,170,801 99.6
0018: ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES 1,796,138 2,285,507 2,276,464 2,276,464 2,276,464 2,256,834 2,256,834 98.7
0024: PREVENCION Y CONTROL DEL CANCER 1,854,060 1,932,804 1,931,786 1,931,786 1,931,786 1,931,786 1,931,488 99.9

0068: REDUCCION DE VULNERABILIDAD Y
ATENCION DE EMERGENCIAS POR

DESASTRES 358,608 2,277,701 2,274,587 2,274,587 2,053,472 2,053,472 2,053,472 90.2
0104: REDUCCION DE LA MORTALIDAD POR
EMERGENCIAS Y URGENCIAS MEDICAS 528,529 459,680 459,580 459,580 459,580 459,580 459,580 100.0

0129: PREVENCION Y MANEJO DE
CONDICIONES SECUNDARIAS DE SALUD EN

PERSONAS CON DISCAPACIDAD 205,801 111,756 111,742 111,742 111,742 111,742 111,742  100.0
0131: CONTROL Y PREVENCION EN SALUD

MENTAL 159,721 227,146 224,155 224,155 224,155 212,953 212,953 93.8
9001: ACCIONES CENTRALES 4281201 5,847,022 5,795,939 5,792,759 5,792,759 5,784,745 5,784,731 98.9
9002: ASIGNACIONES PRESUPUESTARIAS

QUE NO RESULTAN EN PRODUCTOS 2,645802 6,235,987 5,958,878 5,939,541 5939,359 5923331 5,920,868 95.0
TOTAL 20,858,101 42,913,963  42402,484 42378929 42146273 42,038,331 42,027,816 98.0

Fuente: Pagina Amigable del MEF
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Tabla 34 — Cuadro de Ejecucién Presupuestal

Fuente: Pagina Amigable del MEF

Afio de Ejecucion: 2017
Incluye: Actividades y Proyectos

Unidad Ejecutora
403-788: REGION

SR 20,858,101 42,913,963 42,402,485 42,378,930 42146274 42,038,333 42,027,818  98.0

Ejecucién

Genérica PIA PIM Certificacign | COMPromiso | Atencion de Avance

Anual Compromiso | Devengado Girado %
Mensual

5-21: PERSONAL

Y

OBLIGACIONES

SOCIALES 19,791,644 22,808,093 22,804,534 22,804,534 22,804,534 22,804,534 22,800,901 100.0
5-22:

PENSIONES Y

OTRAS

PRESTACIONES

SOCIALES 647,743 679,635 679,635 679,635 679,635 679,635 679,635 100.0
5-23: BIENES Y

SERVICIOS 7,848,396 14,568,550 14,254,271 14,230,716 13,998,060 13,953,062 13,946,180 95.8
5-25: OTROS

GASTOS 1,498,514 2,864,621 2,864,315 2,864,315 2,864,315 2,864,315 2,864,315 100.0
6-26:

ADQUISICION DE

ACTIVOS NO

FINANCIEROS 71,804 1,993,064 1,799,730 1,799,730 1,799,730 1,736,787 1,736,787 87.1

71



IV. DISCUSION

Para realizar la presente investigacion se ha tenido en cuenta antecedentes
previos y teorias. La auditoria gubernamental, segun Barbaran (2015), consiste en
realizar un examen y analisis constructivo, independiente, sistematico, selectivo y
objetivo, que permitird evaluar el cumplimiento de los objetivos y metas a través de la
correcta forma de adquisicion, proteccidbn y manejo de los recurso materiales,
humanos, tecnoldgicos y financieros; en la Direcciéon de Salud Jaén para lograr el
cumplimiento de sus metas y objetivos se tiene que realizar un manejo eficiente y

eficaz de los recursos que posee y adquiere.

La Resolucién de Contraloria N° 445-2014-cg, (2014) manifiesta que existen dos
tipos de auditoria gubernamental: Auditoria Financiera y Auditoria de Cumplimiento,
en la presente investigacion solo se ha tenido en cuenta la Auditoria de Cumplimiento,
porque en la Direccion de Salud solo se realiza este tipo de auditoria; esto se

demuestra con la tabla 2.

La ejecucién presupuestal es la accion de poner en marcha y cumplir con el
presupuesto que se brinda para los fines especificos, cabe resaltar que en la Direccién
de Salud si se gasta y se cumple con el presupuesto al 98% como se demuestra en la
tabla 33, pero no se realiza de la manera adecuada; Noya (2014) afirma que la

ejecucion presupuestal se debe desarrollar con eficiencia y eficacia.

A través de los resultados se ha demostrado que existe correlacion directa entre
las variables Auditoria Gubernamental y Ejecucion Presupuestal que se demuestra en
la figura N° 28; donde la correlacion de Spearman arrojé un 0.614. Ademas, la auditoria
gubernamental incide de manera directa en la ejecucion presupuestal en la Direccion

de Salud Jaén. Esto se demuestra en la figura N° 26 y N° 27, donde al realizar un
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andlisis general de los cuestionarios empleados se muestra que la auditoria
gubernamental se encuentra en un nivel deficiente (64%) lo cual incide en la ejecucion
presupuestal la cual se encuentra en nivel muy deficiente (55%) lo cual se refleja en la
figura N° 27. Se resalta que no en todas las entidades publicas una auditoria
gubernamental eficiente va a influir en la ejecucidn presupuestal para respaldar lo que
mencionamos Calderon (2014), afirma que un sistema de control o auditoria por mas
eficiente que sea no garantiza que la ejecucion presupuestal sea también eficiente;

pero aun asi se recomienda trabajar ambos puntos.

Para responder a nuestros objetivos especificos, la figura N° 4 hasta la figura N°

27 avalan las siguientes posturas:

Como ya se habia mencionado existe una incidencia entre la auditoria
gubernamental y la ejecucion presupuestal, dicha incidencia es de un porcentaje del
50% (tabla 13).

La ejecucion Presupuestal en la Direccion de Salud es deficiente se debe a varias
causas como: la actualizacién del Plan Estratégico Institucional, en la figura N° 15 se
encuentra en un nivel determinado como muy deficiente con un porcentaje de (46%)
debido a que no hay una constante actualizacion que se encuentre acorde con las
necesidades que se tienen que cubrir para lograr la misién y vision de la Sede; la
aplicacion del Plan Operativo Institucional en donde se encuentran estipulados los
objetivos metas, y la primacia de funciones es muy deficiente (42%) figura N° 16, en
cuanto a este punto resaltamos que la Sede no adquiere los bienes y servicios que
van a ayudar a cumplir con la primacia de las funciones las cuales son disminuir la

desnutricién en los nifios de 0-5 afios y la tasa de mortalidad.

Se entra en una discusion porque algunas areas creen que adquirir las
computadoras o programas mas actualizados ayudaran a cumplir con estas funciones,
si bien es cierto son un medio para mantener o llevar un control pero lo que realmente
ayudaria seria implementar y mejorar los programas para alimentar sanamente a los
nifios; el desempeno de la ejecucion de manera mensual se encuentra en un rango de

50% regular, figura N° 22 y lo que también influye es la coordinacion que existe en las
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areas para llegar a un consenso y elegir de manera eficiente lo que se va a adquirir
para el cumplimiento de los objetivos y metas, (Loayza, 2014); pero en la Sede esta
coordinacion no se desarrolla; ya que los colaboradores de las areas usuarios
restringen el acceso a la informacion, se ve reflejado en la figura N° 23 con un 46%
(muy deficiente),

El control interno es muy importante dentro de una organizacion ya sea publica o
privada para cerciorarse que todo esta marchando bien, o identificar algunos
percances y poder solucionarlos (Adam & Becerril); en la Direccion de Salud Jaén se
desarrolla un control interno, pero mediante el cuestionario N°1 identificamos un
problema relevante: un “Control Interno Muy Deficiente”; para respaldar lo que estamos
mencionando, verificar las figuras 4,10,12; en donde se muestra: el control interno
aplicado es deficiente (46%), la oficina del Control Interno, no realiza su trabajo de
manera eficiente en todas las areas, las mismas que manifiestan su insatisfaccion en
cuanto al Control interno se encuentra representada por un 42%, la aplicaciéon de las
sanciones cuando se infringe alguna norma o regla muestra una deficiencia del 50%

respectivamente.

La Resolucién de Contraloria (2014), manifiesta que la auditoria de cumplimiento
tiene como uno de sus objetivos la evaluacion de los resultados, teniendo en cuenta
los objetivos, metas y funciones. Parte de la auditoria de cumplimiento es la evaluacion
de los resultados y ver si cumplieron con lo planteado. En la tabla 12 se muestra que
el apoyo que brinda la auditoria de cumplimiento a la gestion de la Sede es muy
deficiente (50%), esto es debido a que la auditoria de cumplimiento no es eficaz; en la
tabla 11 se muestra que las recomendaciones que a veces deja la auditoria de

cumplimiento no son eficientes, (46%).

La evaluacion presupuestaria es una fase muy importante de la ejecucion
presupuestaria porque mide los resultados obtenidos. En la figura N° 14 se ve reflejado
una deficiencia en cuanto a la direccion de la ejecucion presupuestal hacia resultados
positivos, en la figura N° 22 la ejecucion presupuestal de los programas no muestra

resultados eficientes; siendo deficiente en un 31% y en la figura N° 25 se muestra una
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deficiencia de 54% en cuanto a la coordinacion de las actividades. Entonces la
Evaluacion Presupuestal es importante porque va a permitir medir los resultados y en
base a ello poder mejorar para el siguiente afio, sin embargo, en la Sede dicha

evaluaciéon no se desarrolla de la manera idénea.

La Direccién de Salud de Jaén para lograr obtener resultados positivos debe de
realizar un andlisis FODA para identificar todos sus factores y replantearlos, para lograr
la identificacion de la direccién de la ejecucion presupuestal y re-direccionarla al
cumplimiento del Plan Operativo Institucional, todo ello se lograré con la participacion

conjunta de todas las areas involucradas.

Después de haber analizado todos los resultados se acepta la hip6tesis 1 que se

formuld en la presente investigacion.
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V. CONCLUSIONES

a. Al terminar la investigacion y realizar el andlisis estadistico de los resultados se
afirma que la Auditoria Gubernamental incide de manera directa en la Ejecucion
Presupuestal, asi mismo se acepta la hipotesis de la presente investigacion ya que,
al desarrollarse una mejora en la Auditoria Gubernamental, la ejecucién

presupuestal también mejoraréa debido a desarrollo conjunto de ambas variables.

b. La ejecucion presupuestal que se realiza en la Sede no es la adecuada, esto se
confirmo6 con la aplicacién del cuestionario en donde se identificé los principales
problemas, si bien es cierto se realiza el gasto del 98% del dinero presupuestado,
pero no se utiliza eficientemente en la adquisicion de bienes y servicios para cumplir
con sus funciones, el dinero se gasta en la adquisicion de herramientas
tecnoldgicas, que van a permitir llevar un registro de las actividades pero no van a
ayudar a cumplir con el objetivo de reducir los riesgos en el ambito salud y
contrarrestar dichos problemas. El desarrollo del Control Interno en la Direccién de
Salud es deficiente, esto se confirmd con la aplicacion del cuestionario a los
colaboradores de las jefaturas involucradas, en donde se encontr6 como principal
problema que la oficina de Control Interno no desarrolla bien sus funciones y no

existe un monitoreo al principio, durante y al finalizar la ejecucién presupuestal.

c. La evaluacion de los resultados es un objetivo de la Auditoria de cumplimiento, el
cual le permite llevar un control de los resultados obtenidos y analizar si realmente
se ha cumplido con lo que se manifestd en el presupuesto; este paso es muy
importante porque a raiz de ello se puede hacer una retroalimentacion para no
volver a cometer los mismos errores, pero desafortunadamente en la Direccion de
Salud al evaluar los resultados se encuentra que no se ha cumplido con los objetivos

ni las metas que se encuentran estipuladas en su Plan Operativo Institucional.

d. Los resultados de la Ejecucion Presupuestal reflejan que la Direccion de Salud no

ha cumplido de manera eficaz con el plan presupuestal; todo ello se debe a queno
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existe una evaluacion y control; los cuales funcionan como filtros para recepcionar
las faltas y errores que se estan cometiendo; con la finalidad que no se vuelvan a
repetir. En los resultados de la Ejecucion Presupuestal se reflejo que no se ha
logrado cumplir con los objetivos como: disminuir la desnutricion en nifios menores
de 5 afios (el cual es el objetivo y/o meta que prima sobra las demas); si bien es

cierto el dinero se gastd, pero no ayudo al logro de esta y otras metas.
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VI. RECOMENDACIONES

a. Para disminuir y/o erradicar los problemas que tiene la Direccién de Salud Jaén se
debe aplicar el andlisis FODA, el cual consiste en identificar las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas; estas dos Ultimas se tienen que convertir

en fortalezas y oportunidades.

b. Se recomienda replantear su programa de Control Interno, en especial aplicar los
tres tipos de controles: preventivo al iniciarse los procesos, concurrente durante
todo el proceso y de retroalimentacion (posterior) el cual le brindara conocer las
deficiencias que se han desarrollado para lograr superarlas. Efectuar un plan de
capacitacion y sensibilizacion a todo el personal en el Sistema de Control Interno,
con la finalidad de fortalecer los conocimientos y la ética; ya que muchos
desconocen las sanciones administrativas y/o penales en las que se pudiera

incurrir.

c. Asimismo, se debe de reunir a todo el personal de la Direccion de Salud Jaén para
informales los puntos claves que se encuentran en el plan operativo institucional,
ademas se les debe presentar y explicar el presupuesto, el cual va a tener que

desarrollarse en el periodo.

d. Asi mismo se recomienda incluir en el modelo del plan presupuestal el costo de la
solucién de los problemas que aqguejan a los ciudadanos de Jaén para en base a
ellos informar a su jefatura inmediata la cual es el Gobierno Regional para que la
solucion de dichos problemas se encuentren dentro del plan presupuestal, el
Gobierno Regional de Cajamarca tendra que enviar la nueva propuesta del plan
presupuestal al MEF para que sea aprobado y en base a ello en el siguiente periodo
se pueda implementar y cumplir con los objetivos y metas de la Direccion de Salud

Jaén.
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EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cuestionario N°1

“AUDITORIA GUBERNAMENTAL Y SU INCIDENCIA EN LA EJECUCION PRESUPUESTAL EN
LA DIRECCION DE SALUD, JAEN - 2017".

Entrevista para recolectar los datos necesarios de la variable Auditoria Gubernamental

Participantes: Colaboradores de areas administrativas de la Direccion de Salud Jaén

Datos: ] M F
Género:

Instrucciones: Estimado colaborador (a) a continuacion se le solicita responder una serie de
preguntas, favor sirvase marcar con una X la respuesta que Ud. crea conveniente.

E=Excelente (5); B=Bueno (4); R=Regular (3); D=Deficiente (2); MD=Muy deficiente (1)

ITEM / PERCEPCION E B R D MD

1 ¢ Como califica el control interno de la entidad?

2 ¢,Como califica usted la implementacion del sistema de control
interno en la entidad?

3 ¢,Coémo califica la auditoria de cumplimiento en los sistemas
administrativos que realiza la entidad?

4 ¢,Coémo considera el seguimiento de las recomendaciones en la
auditoria ejecutada en la entidad?

5 ¢,Coémo califica la ayuda que brinda la auditoria de cumplimiento
en la gestién institucional?

6 ¢,Como considera la auditoria de cumplimiento en la incidencia
de la ejecucion de presupuestal?

7 ¢, Como califica las deficiencias determinadas por el OCI
existente en la entidad?

8 ¢,Coémo considera los controles internos efectuados por el OCI
en su area?

9 ¢,Coémo califica la participacion de la OCI en el proceso de
seleccion?

10 | ¢COmo califica la aplicacion de las sanciones a los funcionarios
y/o servidores que comenten infracciones y/o delitos?

11 | ¢Considera que los informes de auditoria realizados por la OCI
deben ser publicados a través de la pagina web de la entidad?
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El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cuestionario N°2

“AUDITORIA GUBERNAMENTAL Y SU INCIDENCIA EN LA EJECUCION PRESUPUESTAL EN LA
DIRECCION DE SALUD, JAEN - 2017”.

Entrevista para recolectar los datos necesarios de la variable Ejecucion Presupuestal

Participantes: Colaboradores de areas administrativas de la Direccion de Salud Jaén

Datos:

Género: M F

Instrucciones: Estimado colaborador (a) a continuacion se le solicita responder una serie de
preguntas, favor sirvase marcar con una X la respuesta que Ud. crea conveniente.

E=Excelente (5); B= Bueno (4); R=Regular (3); D=Deficiente (2); MD= Muy deficiente (1)

ITEM / PERCEPCION E B R D | MD

1 ¢, Coémo califica la actualizacion del PEI (Plan Estratégico Institucional)
en la entidad?

2 ¢, Coémo califica la aplicacion del POI (Plan Operativo Institucional) en la
entidad?
¢, Coémo considera que la ejecucion presupuestal de los programas esta

3 orientada a lograr resultados con eficiencia, eficacia, economiay
calidad?

4 ¢, Coémo califica la ejecucién presupuestal de los programas para lograr
resultados con eficiencia, eficacia, economia y calidad?

5 ¢ Como considera la capacitacion que se le brinda a su area para la
elaboracién de los requerimientos de bienes y servicios?

6 ¢, Coémo califica el soporte técnico para determinar las caracteristicas en
los requerimientos?

7 ¢,Como considera la realizacion del seguimiento para obtener los
objetivos del programa?

8 ¢, Coémo califica la evaluacién del desempefio de la ejecucion
presupuestal de forma mensual?

9 ¢,Como considera la coordinacién con las areas usuarias para la
adquisicion de bienes y servicios?

10 | ;coémo califica la publicacién de los reportes de avance presupuestal?

11 | ¢Como califica la coordinacion que existe para analizar y ejecutar

actividades para la mejora de la gestién de la entidad?
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FORMATO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
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PRESUPUESTAL EN LA DIRECCION DE SALUD JAEN, 2017"

Nombre del estuciants: Gontales Neyra Maria Jackalyne

Exporio: ROREETo  Vinanveya Yartaque =

Instrucciones: Determinar sl ol instrumento de medicion, raune los indicadores mencicnados y
evaluy 51 ha sido excelente, muy bueno, bueno, regular o deficiante, colocards un aspa (X) en
¢l caglloro correspondiente

N* | ingicad ores Definicion trwienze | Moy | Deeno | Deficiente | Ma
Suera Oelvene
1 Clridady | L pregartes esidn redaciadas en lorea
grecitkn clara y zracsa, sin ombigoedades x
2 | Coverencd | Las pregurtas gearden rolackn con I
hpdtacs, e vanabies ¢ infitadores ol x
Jproyecio
3 Vakde: Las preguntas han sido redacrages tevends
O CoRnta ha valder de cortenita y Critera. !s
& | Orgarezecica | L3 estrecius o sdecuass Comgrerde 1)
presemacen, agracdecimientn, Sales X
ificen, iestrucciones
5 | Contapidad | 1] instrumems e ceatable zompe 5 ha
Ipvado o 1est X
6 | Cermioide | Presents algunag preguncas dUlaciorss purs
Seige controlar b contaminacdn de b reapoestm X
7 Orden BEoduwdas y ranctvae han 1 do redaciades
stleando tecnks gde b gererd & b x
portiouly
B Marcode | L3k graguntss han tdo fedaciadas de
referescia | atwrdo ol marco  de  selerencls el x
srcuestada fon g0, nivel de infermacicn
9 | Emensidn | Sinurmeo de preagentas no 65 CecoUe0 § @ith
wn rulac g0 2 Laswarlables, dintraso ¢ K
mkndores ded prodiema
10 | moceid | L sreguntad oo conuiBuayen resgo para o
eiwtads 'y
ObLservotionmes: ooy ovorbbsiadeie)

£n consecuentia, el mstrumenta pueds ser aplicado.
Fache: 1§ D8 Jvmio DEL 2012

 Fiema del experto
onl Je96294¢
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CARTILLA DE VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

uouiim’!z—’ 3;0&. HANSA  MoRg2
PROFESION SonTaney Pumlece
TITULO Y GRADO ACADEMICO
ESPECIALIOAD Phaien
INSTITUCION EN DONDE LABORA Graitan, TICWTORA Salug Sesismsos)
CARGO
TITULO DE LA INVESTIGACION
AUDITORIA GUBERNAMENTAL ¥ SU INCIDENCIA DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL EN LA
DIRECCION DE SALUD JAEN, 2017
NOMERE DEL TESISTA Gonzales Neyra Mara Jackehyna )
INSTRUMENTO EVALUADO Cuestionario de tesis sobre Auditora y
Ejecution Presupuostal
OBETIVO DEL INSTRIMENTO Determinar |a incicencia de la suditora
gubernamental en ls ejecucion presupuastal
en la direccidn de salud Jaén, 2017.

INDICADORES ¥ DIMENSIONES DE LAS VARIABLES.

MSTRUCTIVO PARA EL EXPERTQ
EVALUE CADA UNO DE LOS fTEMS DEL INSTRUMENTO RELACKONANDOLOS CON LOS

INSTRUMENTO DE EVALUACION CUANTITATIVA

Por favor marque con N2 equs {1) |4 OPOON Que CONsKera deba ApRCArse A Ca22 iam y teaboe de spr

Necesana sus obsenagones.

ftem ) | Dujw [ Modcar | Bimmar | Cessraciones

1 Como calica ¢f cortedl inderno de 12 entidad.

{

4

nleers en iy entidad?

1 (Cérme calticy usted U ivpk meatacide del satema de comrol

|

3 1Coea califics ls suoxsna de cumzbmento en bos taesat
A0 i niratiess que reaiza 2 ermdad?

4 £Coma coniideva o wgumiento de 15 Jecomendaciznes an |y
Fadrens ejscctszs en b entidad?

3 Womo Nl W wmds Gue brnto 13 dudmena de
3 miemo en by (DS OnN T

| 6 {Came comsidera la 3GMDIIA % cUBpMmIentS of 13 1o Bwatis

dela ejscucién de erewupunstar?
7. (Came catics Ly deficiencas detsrmnasst gor el OC)

exiviente en by entidad?

B iCOmo comiidena lon cortroles temes iactasdon por ¢ OCI
o su dren?

§. (om0 calia & purticipacidn de 1a OO en ol grocess de
welerin?

30. £Cama cablica Ix aghicaciin de Lys sanciones 3 ks knsonanon
/[0 servidores que comunten infracriores y/o deltos?

L1. Comigera que fos informes de medions rasizagos por la OO
Mmt«mumiobbgumdcbma

sivisesMd ™~ N
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2~DV’R \ln.”
AN VaLLeO

FORMATO DE VALUDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Titulo de Tesis: "AUDITORIA GUBERNAMENTAL Y SU INCIDENCIA DE LA LIECUCKON
PRESUPUESTAL EN LA DIRECCION DE SALUD 1AEN, 2017*

Nombre del estudiante: Gonzales Neyra Maria Jackelyne
Experto: S huhGe,  NEYeA svWez

Instruccionss: Determinar si of Instrumento de medician, redne los indica dores mencionadas Y

evaluar & ha sido excelente, muy buenc, bueno, regular o deficents, colocando un aspa (X) en
¢l casillero correspondients

N* | Indizadores Qelincion Bt | My | Suene | Delkiente Moy
oo Do orve
1 Cordaty | Las progustas eman redacades en fores
precision | clars y precisa, sn ameigiedades >
7 | Coheronca | Las gragustar guardsn refaciie com b
Wopdtetia, Loy varobles o indicodores 2w ,.
poywtn
3 Valsez Las pregamtas han ydo redactadas teniendo
o Coenta le vabcer do cortenido y cinene. r
4 | Qrgavitacion | L3 estrocird &5 acderuada Comprarde b
presemacide, o adecmrento. aAres
Senogr bfices, mrrucciones ,'
5 | Confiskiidad | il Watruments € conbakie gormee 58 ho
aplcado of vem )g
6 | Corvroide | Fresesta digena gragustys d51ractoras gara
Sewgo cuntecler L cortamisacion de s resposstas v
7 Orden L% petgueti y reectivie has wdo redactadas
utikiands wersca de o geoeral & o r
. garicuier.
R Martode | U preguntas ham sido redactadas de
refaronchh | atverdo Wl marco de  seferenca  del r
Gecumitado: lerguaie. nivel de iformacan
a Cetenien | B a0mers de pragurtas ng o3 ex0esh0 v Es1d
on relacion 4 les variables, hmessiones ¢ »
s cadores del peoblona
10 | ‘motaMad | Las proguntas ne comituyen netgo pare o
e uitaZo »
DBservaciones .o oo e R VS (5

En congecuency, el instrumento puede ser apl

Firma del cxpene
on 2393402
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ALUMNA: GONZALES NEYRA MARIA JACKELYNE

MATRIZ DE CONSISTENCIA PARA ELABORACION DE INFORME DE TESIS.

Parte I: Desde el Titulo hasta las Variables

1.Titulo “AUDITORIA GUBERNAMENTAL Y SU INCIDENCIA EN LA EJECUCION PRESUPUESTAL EN LA DIRECCION DE SALUD JAEN, 2017”
2. ¢ De qué manera incide la auditoria gubernamental en la ejecucion presupuestal en la Direccion de Salud Jaén, 20177
Problema
3.Hipodtesis | La Auditoria Gubernamental si incide en la Ejecucion Presupuestal en La Direccién de Salud Jaén, 2017.
4.0bjetivo Determinar la incidencia de la auditoria gubernamental en la ejecucién presupuestal en la Direccion de Salud Jaén, 2017.
General
5.0bjetivos | @) Evaluar la ejecucion presupuestal y determinar la evaluacion del Control Interno de la Direccion de Salud Jaén.
Especificos | ) Comprobar de qué forma influye la Auditoria de Cumplimiento en la evaluacion de los objetivos y metas planificadas por la Direccién de
Salud Jaén.
c) Analizar la influencia de la Ejecucion Presupuestal en la mejora de la economia, eficacia y eficiencia en la Direccion de SaludJaén.
6.Disefio Tipo: Descriptivo, Correlacional.
Disefio: No experimental y Transversal.
7.Poblacién | Poblacion y Muestra: (a) Dimensién: Colaboradores de las areas de la Direccién de Salud Jaén (b) Cantidad: 26 ( ¢ ) Lugar : Jaén
y muestra
8.Variables | Auditoria Gubernamental — Ejecucion Presupuestal
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FACULTAD DE CIENCIAS ENM

Parte Il: Operacionalizacion de las Variables

“AUDITORIA GUBERNAMENTAL Y SU INCIDENCIA EN LA EJECUCION PRESUPUESTAL EN LA DIRECCION DE SALUD JAEN, 2017”

. S Definicion . . . .
Variables Definicion Conceptual Operacional Dimensiones Indicador Categoria Instrumento
Es el examen profesional, objetivo, Excelente. Bueno
= independiente, _ sistematico, Ejecucion Regular, Deficiente, Encuesta
25 constructivo y selectivo, de evidencias, ) o Muy Deficiente
@ @  |efectuado con posterioridad a la|La variable Auditoria
= | i6 abli Gubernamental, esta o L
S % o ge§tlon de los recgrsos publicos, gqn el Auditoria de Deficiencias de Excelente, I_?;geno,
= & < |objeto de determinar la razonabilidad | conformada  por ~ su cumplimiento Control Interno Regular, Deficiente, Encuesta
= @ |de la informacion financiera y Dimension: Auditoria de Muy Deficiente
< -g S | presupuestal para el informe de| Cumplimiento. Excelente. Bueno
O auditoria de la Cuenta General de la Desviaci Reaular. D ’f' ient ' Encuesta
Republica Barbaran, (2015). (p. 40). esviaciones egular, benciente,
Muy Deficiente
Compromiso/ Excelente, Bueno,
Etapas de la Devengado Regular, Deficiente, Encuesta
pas ae Muy Deficiente
Flecucion Excelente, Bueno
— Presupuestal i xcelente, '
% P Girado/Pagado Regular, Deficiente, Encuesta
8 |Se trata de una prevision de caracter| La variable Ejecucion Muyl Deficiente
Q E normativo, que obliga a los gobiernos y Presupuestal, esta Excelente, |_3L_Jen0,
o4 a las administraciones a ejecutar el| jocormoqa or  sus Resultados Regular, Deficiente, Encuesta
®m presupuesto  bajo  los  limites di : ) Ep d Muy Deficiente
o< cuantitativos, cualitativos y temporales Imensiones. Fapas., N |
- tablocid | - ol la Ejecucion Excelente, Bueno,
O g | establecidos en las autorizaciones de 2 9 Capacitacion Regular, Deficiente Encuesta
'S S | gasto otorgada” Albi y Onrubia (2015). | Presupuestal y Gestion | Gestion por P Sluy Deficiente
3 (p.64) por Resultados.. Resultados
R Excelente, Bueno,
I} Soporte Tecnoldgico Regular, Deficiente, Encuesta
Muy Deficiente
Excelente, Bueno,
Evaluacion Regular, Deficiente, Encuesta

Muy Deficiente
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FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES. ESCUELA DE CONTABILIDAD

Parte Ill: Desde el Método de Andlisis hasta las Conclusiones.

“AUDITORIA GUBERNAMENTAL Y SU INCIDENCIA EN LA EJECUCION PRESUPUESTAL EN LA DIRECCION DE SALUD JAEN, 2017”

1. Método de Andlisis de Datos

1.1 Estadistica Inferencial: Método Inductivo

1.2 Pruebas estadisticas Paramétricas: Uso del Alfa de Cron Bach y Correlacién de Spearman

2. Resultados

La correlacion que existe entre las variables es de 0.614; por lo que se puede decir que existe una correlacion alta entra la
Auditoria Gubernamental y la Ejecucion Presupuestal. Se califico la auditoria gubernamental como deficiente (64%) vy la
ejecucion presupuestal fue calificada como muy deficiente (55%).

3. Conclusiones

La Auditoria Gubernamental incide de manera directa en la Ejecucion Presupuestal, asi mismo se acepta la hipétesis de la
presente investigacion ya que, al desarrollarse una mejora en la Auditoria Gubernamental, la ejecucién presupuestal
también mejorara debido al desarrollo conjunto de ambas variables.
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