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RESUMEN

El presente trabajo de investigacién se realizd con el fin de determinar la
correlacion existente entre el perfil profesional y desempefio laboral de los
docentes del Instituto de Educacion Superior Tecnologico Publico “Chota” —
Chota, 2018.

En el presente trabajo de investigacion se utilizo el disefio descriptivo
correlacional, el cual conto con una muestra de 194 estudiantes del Instituto de
Educacion Superior Tecnolégico Publico “Chota” — Chota. La recoleccion de
datos se realizé a través de 2 instrumentos: un instrumento para el perfil
profesional que cuenta con 8 items y un cuestionario para el desempefio laboral
con 8 items, los cuales fueron sometidos a una validacion pertinente, realizado
mediante el juicio de 3 expertos y el grado de confiabilidad a través del Alfa de
Crombach, obteniendo un valor de 0.943 para el perfil profesional y 0.934 para
el desempefio laboral. Posteriormente, identificando y delimitando el problema
de investigacién, donde se procedié a procesar la informacién a través de la

estadistica inferencial y la correlacion de Pearson.

El resultado muestra que si existe una correlacion significativa entre las
variables perfil profesional y desempefio laboral, mediante la aplicacién del
coeficiente de correlacion de Pearson se obtuvo el resultado de: R= 0,801, el
cual significa que existe una correlacion positiva alta, lo que quiere decir que el
perfil profesional se relaciona significativamente con el desempeiio laboral de los
docentes del Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico Publico “Chota” de
Chota, de esta manera quedando verificada la hipétesis alterna (Ha).

PALABRAS CLAVE: perfil profesional, desempefio laboral, correlacion,

validez, confiabilidad.



ABSTRACT

The present research work was realized with the purpose to determine the
existing correlation between the professional profile and the job performance of
the teachers of the Higher Technological Public Education Institute "Chota" -
Chota, 2018.

In the present research work was used the descriptive correlational design,
which included a sample of 194 students from the Higher Technological Public
Education Institute "Chota" - Chota. The data collection was realized through 2
instruments: an instrument for the professional profile that has 8 items and a
guestionnaire for job performance with 8 items, which were submitted to a
pertinent validation, performed through the judgment of 3 experts and the degree
of reliability through Crombach’'s Alpha, obtaining a value of 0.943 for the
professional profile and 0.934 for the job performance. Subsequently, identifying
and defining the research problem, where the information was processed through
inferential statistics and the Pearson correlation.

The result shows that if there is a significant correlation between the variables
professional profile and job performance, by applying the Pearson correlation
coefficient the result was: R = 0.801, which means that there is a high positive
correlation, which means that the professional profile is significantly related to the
job performance of the teachers of the Higher Technological Public Education

Institute "Chota" of Chota, by this way, the alternative hypothesis (H1) is verified.

Key words: Professional Profile, Work Performance, Correlation, Validity,

Reliability.



INTRODUCCION.

1.1. Realidad Problemética.

En la actualidad se llama docente a aquellas personas que se dedican
a la ensefianza, hoy en dia la sociedad demanda a que los docentes
demuestren competencias profesionales reales, basada en aspectos

cientificos y tecnolégicos.

Ejercer la docencia significa un proceso de transmision de la
informacion, recayendo en el docente la responsabilidad de este
proceso, no solo transmitiendo conocimientos sino también aptitudes y
habilidades que le servirdn al estudiante para su formacion autbnoma e
independiente, y de esta forma afrontar los retos que se le presenten en
la vida, en el proceso el estudiante es quien asume el papel de receptor

de esta informacion.

Hoy en dia los docentes tienen que ser capaces de realizar
actividades mas alla de sus funcione como docente, tiene que preparase
mas y asi mejorar la preparacion de sus materiales de trabajo de las
unidades didacticas, apoyar a los estudiantes con problemas
personales, adaptarse a las condiciones laborales de trabajo, la violencia
gue se suscite dentro de la institucién; asi como también afrontar los
retos que se le presentan dentro de un mundo globalizado y competitivo,
estos retos son la supervision, evaluaciones permanentes, relaciones
interpersonales, el tiempo y de realizar trabajos de investigacién en su
campo profesional.

En la actualidad el desempefio docente representa un gran reto y tiene
una gran dificultad en la sociedad actual que se encuentra envuelta en
grandes cambios tecnoldgicos y que el docente debe solventar con
informacion que permita al estudiante saber qué informacion es apta

para el estudio, el cual representa un desgaste en su trabajo diario.

A nivel internacional, en la actualidad, cada vez es mas frecuente que

se presenten cambios significativos en la sociedad debido al creciente



desarrollo en lo concerniente a las TICs, que intervienen en el entorno
social, en especial al desempefio docente obligando a tener que ir

perfeccionando su perfil para la ensefianza.

Universidad de Granada (2007) indica. El importante crecimiento en
los estados, programas de transformaciones formativas y los expertos
asignan a las politicas tendentes en el fortalecimiento profesional de los
educandos, estando muy lejos de tener los docentes que deseamos. En
la ultima década distintos paises de América Latina modificaron el
curriculum de la formacion inicial de docentes, tanto en sus contenidos,
estructura y fundamentos, empezaron un proceso de reconversion y
acreditacion de las entidades a cargo. Por consiguiente perduran serias
dificultades tanto en el funcionamiento de las instituciones como en el
perfil de los docentes y en la organizacion, programacion y guia del

subsistema formador. (p.1)

En la actualidad se estd impulsando la acreditacion educativa como
requisito a las instituciones educativas de nivel superior a mejorar el

servicio educativo.

Los eventos que se realizan en varios paises concerniente a politicas
educativas, siempre existen reconocimientos y pronunciamientos, por lo
general a instituciones publicas, de las carencias que se presentan en la
enseflanza de las ciencias, y esto se ha podido evidenciar en nuestras
indagaciones en diferentes centros educativos donde no existe
coherencia entre lo que establece el Curriculo de Estudios y la forma
como llegan los conocimientos hacia el estudiante, ya que el sentido
practico de la ensefianza de las Ciencias se va dejando de lado, lo cual
se hace evidente porque en gran parte de las Instituciones Educativas
se padece de materiales educativos, infraestructura y laboratorios que
compromete el logro de los verdaderos objetivos del docente. A esto se
agrega la falta de flexibilizacion de los objetivos generales en materia
normativa (MINEDU) en el sentido que el docente no pone en practica la
parte creativa de sacar provecho de los recursos que la localidad o
region dispone.



1.2.

Este problema se expande ante la inminente carencia de
profesionales en educacion que posean los modelos minimos de calidad,
hayan sido formados en entidades publicas o privadas, por consiguiente
se muestra una deficiente calidad educativa. Por lo tanto el Ministerio
de Educacion (MINEDU) se ha visto en la obligacion de cancelar las
respectivas autorizaciones de funcionamiento institucional y programas
de formacién profesionales de diversos institutos superiores
pedagogicos y escuelas superiores de formacion docente, en las que se
encuentran instituciones publicas y privadas de acuerdo al Decreto
Supremo N° 016-2003-ED de fecha 05 de Mayo del 2003 dando en la
gue se manifiesta la cancelacion de autorizaciones de funcionamiento

de 47 instituciones de formacion magisterial. (LIlanos, 2008)

Tejada (2006) plantea las siguientes pregunatas sobre los perfiles
profesionales. ¢Qué profesional requiere la sociedad?, ¢cémo
caracterizar a ese profesional? Son preguntas que desde hace afios
inquietan a profesionales y a docentes. La profesion esta protagonizando
un cambio motivado principalmente por la irrupcion y aplicacion de las
nuevas tecnologias y por los factores sociales, culturales y econémicos
gue conlleva la sociedad de la informacion. Las fronteras entre las
profesiones relacionadas con la informacion se estan desdibujando y se
asiste a una diversificacidon que provoca que cada vez sean mas las
tareas a realizar en las unidades de informacion y fuera incluso de estas
unidades, ya que la profesién deja de asociarse a un espacio concreto.
(p.502)

Trabajos previos.
A nivel internacional

Cardenas (2017) concluye: Los desafios que afronta en la actualidad
el docente, han cambiado desde la concepcion misma de la docencia.
Cada vez, estos retos aumentan positivamente, se acentian conforme
la sociedad cambia; lo que fomenta el desarrollo de capacidades

docentes acordes a las innovaciones sociales, culturales y econémicas



generadas. La exigencia del docente, genera la aceleracion de las
variaciones sociales y sucesivos esfuerzos en adaptar su quehacer
profesional diario, aceptando las modificaciones del entorno que se
originan en las reformas educativas y las variaciones sociales, para
innovar el trabajo docente a lo largo de la vida profesional, es decir, el
éxito profesional docente se logra aceptando y comprometiéndose con
estas variaciones sociales. (p.103)

A nivel nacional

Acosta (2015) concluye. Los resultados estadisticos de la Hipotesis
General: el coeficiente de correlacion de r de Pearson r=0.75, segun el
cuadro nos muestra que el resultado es diferente de cero; por tal motivo

se acepta la hipotesis alterna y rechazamos la hipétesis nula.

Por consiguiente se aprecia que si hay relacién o influencia de la
variable competencia docente con en el desempeiio laboral de los
egresados, mostrdndonos una relacion entre las variables de acuerdo al
coeficiente de Pearson de r=0.75, el indice nos muestra una correlacion
positiva alta entre las variables competencia docente y desempefio

laboral de los egresados. (p.93)

Llanos (2008) concluye. “El desempeio docente, informado por los
alumnos de las |.E. tiene una considerable relacion con el Perfil

Profesional, lo que se aprecia en la relacion de sus factores” (p.143).

“Formacion Cientifica y Did4ctica” en relacion a “evaluacion de los
alumnos” (0.538).

“Formaciéon Cientifica y Didactica” en relacion a “forma de
ensefar” (0.497).

Estimado con un nivel de confianza del 99%.

Vallejos (2013) concluye. Las TICs desempeiia un rol significativo en
el entorno del compromiso (trabajo) universitario; porque nos permiten

instaurar nuevos codigos y canales aprobados por estudiantes de una



1.3.

nueva era, los que permitiran al educador ser mas eficientes y eficaces,
sin embargo este proceso de innovacion tecnologica incide sobre su
desempeifio laboral. Asi de esta manera, se facilitara la obtencién de los
mejores resultados en lo concerniente a las evaluaciones del
desempeiio laboral de los docentes universitarios, por tal sentido se
comprueba la existencia de mecanismos para el desarrollo de
habilidades laborales, los cuales servirdn para mermar las brechas en
tecnologia y comunicacion entre las generaciones del profesional
docente y la nueva era o generacion de estudiantes, ya que poseen una

nuevo perfil de aprendizaje y acceso a la informacion. (p.86)

Castromonte (2017) concluye. “De los valores obtenidos en los
resultados del presente estudio de investigacidon podemos concluir que
los perfiles profesionales inciden de manera directa en el desempefio

laboral de los trabajadores de la Municipalidad Provincial de Huaylas”
(p.64)

Teorias relacionadas al tema.

1.3.1. Perfil profesional

Ablaempleo (2013) define qué. “Perfil profesional es un
conjunto de capacidades y competencias que identifican la
formacion de una persona para asumir en condiciones éptimas
las responsabilidades propias del desarrollo de funciones y tareas

de una determinada profesion”

Ablaempleo (2013) refiere que. El perfil profesional es
basicamente un parrafo donde se describe el recorrido profesional
y las competencias de un candidato, junto con las funciones que
esta persona puede y quiere realizar en un futuro. Esto, aunque
parezca basico para muchas personas, para otras no lo es, y
existen un sinnimero de candidatos con buena formacion y
experiencia, que muchas veces son descartadas por no tener

perfil profesional.



Ablaempleo (2013) indica que. Se trata de una herramienta vital
para que un entrevistador tenga en cuenta en un proceso de
seleccidn, al ser la presentacién de un candidato ante una vacante
y su adecuada redaccion en el curriculo puede resultar que un
empleador considere o0 no a una persona para un cargo

especifico.

Elempleo (2012) define al perfil profesional como. “La sintesis
de competencias, aspectos destacables de formacién académica
y experiencia laboral, pero con énfasis en habilidades y logros

obtenidos”

Universia (2018) define qué. “Es el conjunto de habilidades y
competencias que posee un trabajador. Estas son, a fin de
cuenta, las que determinan si la persona en cuestion se encuentra

capacitada para acceder al puesto de trabajo al que postula”

Universia (2018) Plantea las siguientes preguntas. ¢ Qué sabe
hacer el trabajador? ¢Qué herramientas maneja? ¢Qué puede
aportar a una empresa? ¢ Qué cursos ha realizado? ¢ Es capaz de
trabajar en equipo? ¢Puede liderar equipos de trabajo? Estas y
otras preguntas son las que debe responder un perfil profesional.

Elementos del perfil profesional

Tejada (2006) refiere que. “Los elementos mas determinantes
son, sin duda, los conocimientos, habilidades y actitudes
necesarias para el desempeio laboral” (p.503).

Tejada (2006) Refiere que. Son muchas las definiciones que
encontramos en la bibliografia en torno al concepto de
competencia. Aqui se recogen dos que provienen de nuestro
propio campo: la primera es la que aparece en la primera edicion
del Euro-referencial elaborado por ECIA en la que se afirma que
“las competencias se entienden como el conjunto de capacidades

necesarias para el ejercicio de una actividad profesional y el



dominio de los comportamientos correspondientes”. En otro
documento, también muy importante para la profesion,
competencias para bibliotecarios especializados del siglo XXI de
la Special Libraries Association sefiala que la competencia esta
conformada por conocimientos y aptitudes, distinguiendo asi entre

competencias profesionales y competencias personales. (p.503)
Aspectos profesionales
Formacién académica

Elempleo (2014) define. “La formacion académica es un
conjunto de conocimientos adquiridos, los cuales son una
herramienta que te ayudaran a consolidar las competencias que

posees”
Capacitacion profesional

Aguilar (2011) define qué. “Capacitacion o Formacion
Profesional surge cuando se hacen evidentes las necesidades de
preparacion de las personas para el mejor desempefio de un

trabajo”

Aguilar (2011) refiere que. Tradicionalmente se entendid por
capacitacion o formacion profesional a la que se adquiria a partir
de un adiestramiento para el desarrollo de ocupaciones manuales
y operativas, diferentes tanto a la formacion humanistica de alta
exigencia académica como a la brindada para el ejercicio de las
denominadas profesiones liberales.

Experiencia laboral

La revista Ejemplode.com (2013) define. Es el conjunto de
conocimientos y aptitudes que un individuo o grupo de personas
ha adquirido a partir de realizar alguna actividad profesional en un
transcurso de tiempo determinado. La experiencia es

considerada como un elemento muy importante en lo que se



refiere a la preparacion profesional y en un mejor desempeiio
laboral en general. ComuUnmente, la experiencia laboral se mide
a partir de los aflos que una persona ha dedicado a alguna
actividad especifica, aunque también abarca los tipos y diversidad

de trabajo que ella haya realizado.
Capacidades Profesionales
Capacidad de interaccion y comunicaciéon

Federacion de Institutos Agrotecnicos Privados (FEDIAP,
2000) indica que capacidad de interaccion y comunicacion, se
refiere a la capacidad de interaccién y comunicacion presente en
toda relacion humana y actividad social y a la necesidad de
establecerla considerando: el respeto y rescate de la cultura y los
saberes de las distintas personas y de los ambitos en donde se
desarrolla la vinculacion social y la actividad profesional; el
reconocimiento de los demas como personas con origenes y
ocupaciones laborales; la actuacion con principios democraticos
en todos los ambitos de la participacion social y profesional, la
participacion en los procesos de trabajo y produccién de acuerdo
a pautas éticas que tengan en cuenta el bienestar y seguridad de
las personas y la preservacion de los ambitos de trabajo; y el
compromiso con los problemas de la comunidad en el ejercicio de
la actividad profesional. Asimismo remite a la capacidad de
trabajar y participar en grupos, operando como un factor positivo
en la accion grupal; saber leer los mensajes explicitos e implicitos
presentes en toda comunicacion y enfrentar situaciones de
conflicto y negociar soluciones, construyendo redes de contacto
entre los diversos actores. (p.2)

Capacidad de organizacion y programacion

FEDIAP (2000) indica que. Se refiere a la capacidad de
formular y desarrollar proyectos significativos y viables en funcion

de objetivos y de los recursos disponibles, analizando condiciones



de rentabilidad y sustentabilidad. Determinar las necesidades de
materiales, insumos y elementos necesarios para el desarrollo de

una actividad.

Organizar procesos de produccion y trabajo, gestionar la
adquisicion 'y almacenamiento de insumos, materiales vy
elementos. Realizar la gestion administrativa, contable y fiscal,
aplicando la legislacion correspondiente en cada caso, gestionar
recursos humanos y la gestion comercial de la actividad, evaluar
y decidir sobre las medidas correctivas que corresponden frente
a descomposturas o roturas de los elementos, materiales o
Insumos, programar y organizar las actividades de mantenimiento
y reparaciones, evaluar y decidir sobre las medidas correctivas
que correspondan frente a descomposturas o roturas de

maquinas, equipos o elementos. (p.2)
Capacidad de procesar informacion

FEDIAP (2000) indica que. “Se refiere a la capacidad de
procesar, analizar, interpretar y comunicar informacion
significativa para el desarrollo de la actividad profesional,
obteniéndola a través de distintas fuentes y la de generar nueva

informacion” (p.3).
Capacidad de control

FEDIAP (2000) indica que. Se refiere a la capacidad de
controlar y aplicar con responsabilidad social las normas sociales,
académicas y ambientales en un ambiente de trabajo. Concebir
al control como un proceso permanente de toda actividad
productiva o de servicios. Elaborar registros que posibiliten el
control del desarrollo de los procesos productivos y de servicios.
Controlar la aplicacion de los planes, normativas y legislaciones.
Revisar el estado de los equipos e instalaciones de reparacion.
Evaluar productividad, confrontando los rendimientos e ingresos

obtenidos con lo planificado, detectando causas de mayores o



menores niveles de productividad y proponiendo medidas
correctivas. Evaluar la calidad de la produccion y/o servicios,
comparando lo obtenido con los estandares exigidos por los
mercados. Evaluar el rendimiento de los elementos que
intervienen en el desarrollo de las distintas actividades
productivas y de servicios. Elaborar informes de resultados, a fin
de posibilitar la ratificacion o rectificacion de la orientacion y plan

de actividades. (p.3)
Capacidad de resolucion de problemas

FEDIAP (2000) indica que. Se refiere a la capacidad de
resolver problemas significativos, articulando saberes de distinto
tipo en situaciones concretas; enfrentar los problemas de manera
realista y objetiva; aceptar la objetividad y la planificacion
sistematica como métodos basicos para llegar a decisiones
satisfactorias; aceptar la conveniencia de efectuar experimentos
simples y tomar decisiones tentativas; articular diferentes saberes
y procesos, combinandolos de manera que formen una estructura,
teniendo en cuenta el mejor aprovechamiento de los recursos
productivos disponibles y conocer las estructuras, conjunto de
principios e interrelaciones, que presentan una vision completa de
una situacion problematica y ser capaz de aplicar estos principios
en diferentes contextos, lo que implica aplicar principios o

generalizaciones cientificas en situaciones nuevas. (p.3)
Capacidad de andlisis critico

FEDIAP (2000) indica que. Se refiere a la capacidad de actuar
con una mirada analitica y critica de uso y aplicacién de la
tecnologia y de sus afectos econémicos, sociales y ambientales;
reconocer la responsabilidad de la sociedad en la conservacion
de recursos humanos y naturales y un criterio personal sobre la
relacion que debe darse entre conservacion de recursos naturales

y las necesidades basicas de la poblacién; y evaluar el papel de



1.3.2.

los factores econdmicos, politicos y culturales en las condiciones
de vida de la poblacién. Asimismo se refiere a la capacidad de
juzgar los problemas desde el punto de vista de las situaciones,
las cuestiones, los propdositos y las consecuencias implicitas, sin
tomar como base preceptos fijjos y dogmaticos ni prejuicios;
formarse una opinién propia a partir del examen de distintos
puntos de vista, expresarla con claridad y sostenerla con
conviccion y modificar la opinion sostenida cuando el examen de

la evidencia y la argumentacion lo exigen. (p.4)
Desempefio laboral

Carl (2018) indica. El desempefio laboral es una actividad o
forma en la que los trabajadores realizan su trabajo. Esta
actividad es evaluada mediante la observacion de su rendimiento,
por tal motivo el empleador posee elementos tales como
capacidad de liderazgo, gestion del tiempo, habilidades
organizativas y la capacidad para estudiar en forma individual a
cada trabajador. Las observaciones del rendimiento laboral
comunmente se realizan durante un periodo de un afio y pueden
determinar su continuidad o la no continuidad de un empleado; es
decir si es apto para ser promovido 0 caso contrario ser

despedido.

Enciclopedia Cubana en la Red (EcuRed, 2018) define que. “Es
el rendimiento laboral y la actuacion que manifiesta el trabajador
al efectuar las funciones y tareas principales que exige a su cargo
en el contexto laboral especifico de actuacion, lo cual permite

demostrar su idoneidad”

Enciclopedia Cubana en la Red (EcuRed, 2018) indica que: El
desempeiio laboral es aquel donde el trabajador muestra las
competencias laborales desarrolladas, las que se integran como
un sistema tales como: conocimientos, habilidades, experiencias,

sentimientos, actitudes, motivaciones, liderazgo, caracteristicas



personales y valores que contribuyen al logro de resultados que
se esperan alcanzar, en relacion a las exigencias técnicas,

productivas y de servicios de la empresa.

EcuRed (2018) la expresion desemperfio laboral se describe a
lo que en realidad hace el trabajador y no solo lo que sabe hacer,
por lo tanto le son esenciales elementos tales como: aptitudes
(eficiencia, calidad y productividad con que se desarrolla las
actividades laborales asignadas en un periodo determinado), el
comportamiento de la disciplina, (el aprovechamiento de
la jornada laboral, el cumplimiento de las politicas de seguridad
y de salud en el centro de trabajo, las especificas de los puestos
de trabajo) y las cualidades personales que se requiere en el
desemperio de determinadas labores o cargos y por consiguiente

la capacidad demostrada.
Competencia laboral

Universidad Tecnica Federico Santa Maria (USM, 2014) define
que. La competencia laboral es la capacidad para responder
exitosamente una demanda compleja o llevar a cabo una
actividad o tarea, segun criterios de desempefio definidos por la
empresa o sector productivo. Las competencias abarcan los
conocimientos (saber), actitudes (saber ser) y habilidades (saber

hacer) de un individuo. Asi, una persona es competente cuando:

- Sabe movilizar recursos personales (conocimientos,
habilidades, actitudes) y del entorno (tecnologia,

organizacion) para responder a situaciones complejas.

- Realiza actividades segun criterios de éxito explicitos y

logrando los resultados esperados
Tipos de competencia.

Universidad Técnica Federico Santa Maria (USM, 2014) define

qué. Para un desempefio laboral competente, la persona recurre



a una combinacion de los siguientes tipos de competencias,

aplicados a problemas y situaciones concretas de su trabajo:

La Universidad Tecnica Federico Santa Maria (USM, 2014)

clasifica a tres tipos de copetencia.
Competencias basicas.

Universidad Técnica Federico Santa Maria (USM, 2014) define
como aquellas que se desarrollan especialmente en la educacion
inicial y que comprenden aquellos conocimientos y habilidades
que permiten progresar en el ciclo educativo e integrarse a la

sociedad.

Universidad Técnica Federico Santa Maria (USM, 2014) define
qué. Tradicionalmente se incluyen entre las competencias
basicas las habilidades en las areas de lenguaje y comunicacion,
aplicacion numérica, solucion de problemas, interaccion con otros

y manejo creciente de tecnologias de informacion.
Competencias conductuales.

Universidad Técnica Federico Santa Maria (USM, 2014) las
define como las habilidades y conductas que determinan
desempenfios superiores o destacados en el ambito de trabajo y
gue habitualmente se verbalizan en términos de atributos o rasgos
personales, tal es el caso de la orientacion al logro, la pro

actividad, la rigurosidad, la flexibilidad y la innovacion.
Competencias funcionales.

Universidad Técnica Federico Santa Maria (USM, 2014) las
define como competencias técnicas, son definidas como aquellas
requeridas para desempefar actividades que componen una
actividad laboral, segun los estandares y la calidad determinada

por la entidad o sector productivo correspondiente.



Universidad Técnica Federico Santa Maria (USM, 2014)
concluye que las competencias basicas, conductuales vy
funcionales se desarrollan tanto a través de actividades de
aprendizaje formales (educacion o formacion convencionales)
como por medio de diversas modalidades de aprendizaje no
formal (on-the-job-training, e-learning) o informal (aprendizaje
espontaneo que ocurre en distintos entornos: laborales, sociales,

familiares)
Evaluacion de desempefio laboral

Escuela de Organizacion Industrial (EOI, 2013) Indica. La
evaluacion que se realiza a un individuo en lo concerniente a su
desempeiio laboral, es un instrumento que se utiliza para
demostrar el nivel de cumplimiento con respecto a los objetivos
planteados a nivel personal. Este método admite una medicién
sistematica, integral y objetiva de la conducta profesional y el
rendimiento o logro de resultados (lo que las personas son, hacen

y logran).

EOI (2013) refiere que. “Es indispensable para determinar la
existencia de problemas en cuanto se refiere a la integracion de
un empleado/a en la organizacion. Identifica los tipos de
insuficiencias y problemas del personal evaluado, sus fortalezas,

posibilidades, capacidades y los caracteriza”

EOI (2013) refiere que. Cabe destacar que se trata de un
proceso metddico y constante, es donde se llega a establecer de
antemano lo que se va a evaluar, la forma en la que se va a
realizar y se encuentra limitada a un determinado periodo de
tiempo, que por lo general es semestral o anual. Al sistematizar
la evaluacion se instauran una serie de politicas estandar para
todos los evaluadores de tal forma que disminuya el riesgo de que
la evaluacion esté influenciada por las manias y las percepciones

personales de éstos.



EOI (2013) indica. “Mediante la correcta evaluacion del
personal se puede evaluar al personal a fin de que continlden
laborando en la empresa. También es importante porque permite
el mejoramiento de las relaciones humanas entre superiores y

subordinados”

EOI (2013) refiere que. “La evaluacion al recurso humano es
una herramienta indispensable para mejorar los resultados de los

trabajadores de la empresa”

EOI (2013) indica que. “Facilita la informacién basica para la
investigacioén de los recursos humanos. Promueve el estimulo a

la mayor productividad”

EOI (2013) indica que. “Logra una estimacion del potencial de

desarrollo de los trabajadores”

EOI (2013) indica que. “La valoracion del desempefio es una
herramienta al servicio de los sistemas de gestion de recursos
humanos. Los resultados de la evaluacion se pueden utilizar para

desarrollar o mejorar otros programas”
¢, Qué se evalua?
EOI (2013) indica que.
- Las caracteristicas del sujeto (temperamento y conducta)
- Contribucién del sujeto al objetivo o trabajo encomendado.
- Potencial de desarrollo.
Factores que se evaluan en el desemperio laboral
- Conocimiento del trabajo
- Calidad del trabajo

- Liderazgo



- Estabilidad emocional
- Capacidad de sintesis
- Capacidad de analisis
Capacidad analitica

Es la capacidad de identificar y analizar los problemas,
inspeccionar informacién significativa, investigar y coordinar
los datos relevantes para hacer un mapa conceptual de la

situacion general y tomar las mejores decisiones

EOI (2013) indica que. La Evaluacion de Desempeiio debe
generar un entorno en la cual el trabajador experimente ayuda
para mejorar su rendimiento al ejecutar un proceso y obtener
un mejor resultado. Por consiguiente la evaluacion no debe
ser una herramienta para calificar, en caso que los resultados

no sean los esperados.

EOI (2013) indica que. “Es importante hacer uso de
medidores, (costo, calidad y oportunidad), puesto que si no
los hay no sera facil cuantificar el desempefio. Si no los tiene,
tendra entonces que corregir y no prevenir, obteniendo

resultados ineficientes”

EOI (2013) refiere que. “Lograr que la evaluacion deje de
ser un evento dificil y tedioso no es facil, pero tampoco
imposible. La clave para lograrlo es planear adecuadamente
e involucrar con la informacién y formacién adecuada a todos

los participantes”
Formulacion del problema.

¢, Cual es la relacion del perfil profesional con el desempefio laboral de
los docentes del Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico Publico
“Chota” — Chota, 2018?



1.5

1.6.

Justificacion del estudio.
Tedrica.

Durante el desarrollo del presente estudio se realiz6 de tal forma que
permiti6 comprobar la existencia de relacion entre las variables perfil
profesional y desempefio laboral de los docentes del Instituto de
Educacién Superior Tecnolégico Publico “Chota” — Chota, 2018.,
contribuyendo de esta manera a la formacion académica integral de los

estudiantes del instituto.
Metodoldgica.

Asimismo, en el presente estudio de investigacion se utilizé la técnica
de la encuesta con su instrumento el cuestionario, el cual sirvi6 como
guia para la realizacion de posteriores investigaciones que se adapten a
la metodologia cientifica aplicada al campo de las ciencias sociales. De
otra manera el presente estudio puede servir como base para posteriores

analisis en otras instituciones superiores de nivel técnico.
Practica.

En el presente estudio se busco conocer la relacion existente entre el
perfil profesional y desempefio laboral de los docentes del Instituto de
Educacién Superior Tecnolégico Publico “Chota” — Chota, 2018.
Contribuyendo de esta manera a que la institucion y otras instituciones
conozcan cual es la relacion entre las variables antes descritas y asi

puedan tomar decisiones asertivas.
Hipotesis.
Alterna (Ha)

Existe relacion entre el perfil profesional y el desempefio laboral de
los docentes del Instituto de Educaciéon Superior Tecnoldgico Publico
“Chota” - Chota, 2018.



Nula (Ho)

No existe relacion entre el perfil profesional y el desempefio laboral de
los docentes del Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico Publico
“Chota” - Chota, 2018.

1.7. Objetivos.
1.7.1. Objetivo General.

Determinar la relacion que existe entre el perfil profesional con
el desempefio laboral de los docentes del Instituto de Educacion

Superior Tecnologico Publico “Chota” — Chota, 2018.
1.7.2. Objetivos Especificos.

a. ldentificar el perfil profesional de los docentes del Instituto
de Educacion Superior Tecnologico Publico “Chota” —
Chota, 2018.

b. Diagnosticar el nivel de desempefio laboral de los docentes
del Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico Publico
“Chota” — Chota, 2018.

c. Establecer la relacion del perfil profesional y desemperio
laboral de los docentes del Instituto de Educacion Superior
Tecnoldgico Publico “Chota” — Chota, 2018.

ll. METODO
2.1. Diseio de investigacion.

Para la realizacion del presente estudio de investigacion, se aplico el

modelo No Experimental-Correlacional.
Tipo de estudio.

El procedimiento que se utilizé en la presente investigacion es el

hipotético-deductivo, el cual consistio en ir de la hipotesis a la deduccién



para determinar la verdad o caso contrario la falsedad de los hechos,

procesos o conocimientos (Naupas, Mejia, Novoa, Villagomez, 2013).

El presente estudio de investigacion se ciiid bajo el enfoque

cuantitativo.

Se caracteriz6 por la utilizacion de métodos y técnicas cuantitativas y
por consiguiente se relacioné con la medicion, el uso de magnitudes, la
observacion y medicibn de las unidades de analisis, muestreo y

tratamiento estadistico (Naupas et al. 2013).

El enfoque cuantitativo nos muestra como se utiliza la recoleccion de
datos y el andlisis de los mismos para responder las interrogantes que
se presentan en un trabajo de investigacion y de esta manera poder
probar las hipétesis formuladas anteriormente, asimismo confia en la
medicidn de las variables e instrumentos de investigacion, con el uso de
la estadistica descriptiva e inferencial en el tratamiento estadistico y
también en la prueba de hipétesis (Naupas et al. 2013). De esta manera
se aplicara el método cientifico por la rigurosidad del enfoque
permitiendo de esta manera determinar la relacion existente del perfil
profesional con el desempefio laboral de los docentes del Instituto de
Educacién Superior Tecnolégico Publico “Chota” — Chota,2018.

Disefio no experimental

La presente es un estudio de investigacion que se sujeta a la
realizacion del estudio, en la cual nos existe la manipulacion de las
variables ya que permitira en este caso solo observar los fenédmenos en
su ambiente natural, para luego analizarlos y asi como también
explicarlos (Hernandez, Fernandez, Baptista, 2010). Es decir se va a
determinar la relacién existente del perfil profesional y desempefio
laboral de los docentes del Instituto de Educacién Superior Tecnol6gico
Puablico “Chota” - Chota, 2018.



Tipo de disefio no experimental
Investigacion correlacional

En el presente estudio de investigacion se analizé6 ambas variables de
estudio y se explicé cudl es la relacion. Asi que se adoptd este disefio
de investigacion porque permitio recoger datos en un solo momento y en
un tiempo determinado. La finalidad de la investigacion fue describir las
variables planteadas y determinar la correlacion de las mismas en un

momento dado.

La investigacion correlacional permitié estudiar y analizar la relacion
existente de los hechos y fenédmenos de una realidad desconocida, y de
esta manera conocer el grado de incidencia o ausencia de las mismas;
es decir buscan determinar el grado de relacion entre ambas variables

gue se esta estudiando (Carrasco, 2014).

Esquema:
V4
M Ir
Vs
Donde:
M = Muestra.

V1 = Perfil profesional.
V2 = Desempeifio laboral.

r = Nivel de correelacion entre las dos variables.



2.2. Variables, operacionalizacion.

2.2.1. Variables.

La conceptualizacion de variables es la de mayor importancia
en las investigaciones cuantitativas, son aquellos que forman
enunciados o0 aspectos de problemas que manifiestan un
conglomerado de propiedades, caracteristicas y cualidades de las
unidades de analisis. Las variables son tal siempre y cuando sean
capaces de variar; es decir si una variable no varia, entonces no

es variable (Carrasco, 2014).

También llamados constructos, conceptos abstractos, que son
elaborados por el investigador para referirse con ellos a
determinadas cualidades de fendmenos o eventos de la realidad
(Carrasco, 2014).

Variable 1: Perfil profesional:

Garcia Casas (2015) El perfil profesional es aquel que identifica
al conjunto de habilidades, conocimientos, capacidades, aptitudes
y actitudes que debe tener el egresado para un Optimo

desempeiio profesional (p.30)
Variable 2: Desempefio laboral:

Chiavenato (citado por Pacheco.2017) define al desempefio
como “Eficacia del personal que trabaja dentro de las
organizaciones, la cual es necesaria para la organizacion
funcionando el individuo con una gran labor y satisfaccion laboral”
(p.236)

2.2.2. Operacionalizacion de las variables.

Variable

Definiciéon

operacional

Dimensio

nes

Indicadores

Técnica
s/Instrume

nto




Esta variable

se medira con

Aspectos

profesionale

- Formacion
académica

- Capacitacion

un S profesional
instrumento - Experiencia laboral
Variable: 1 | que nos - interaccion y
_ _ o Encuesta/c
Perfil permita comunicacion _ _
_ . L uestionario
Profesional | determinar su . - Organizacion y
o . Capacidades y
incidencia en _ programacion
_ | profesionale _ y
el desempeiio - Procesar informacion
S
laboral de los - Capacidad de control
docentes. - Resolucién de
problemas
Esta variable - Conocimientos
se medira con - Habilidades
un Competenci - Experiencias
instrumento a laboral - Actitudes
Variable: 2 | que nos - Motivaciones
_ Encuesta/c
Desemp | permita - Valores , ,
. . _ : uestionario
efio laboral | diagnosticar el | Factores de - Liderazgo

nivel de
desempeiio
laboral de los

docentes.

Evaluacion
del
desempfieo

laboral

- Capacidad analitica

2.3. Poblacion y muestra.

2.3.1. Poblacion.

Conglomerado de sujetos, objetos y elementos que presentan

espacial (Carrasco, 2014).

caracteristicas comunes y que forman parte de un mismo ambito




2.3.2.

En el presente trabajo de investigacion se tomé como poblacion
a todo el alumnado, el cual fue conformado por 390 estudiantes
matriculados para el presente afio lectivo 2018 — | del Instituto de

Educacion Superior Tecnoldgico Publico “Chota” de Chota.
Muestra.

Considerada una fraccién representativa de una poblacion,
donde los elementos seleccionados poseen la misma posibilidad
de ser escogidos, en el presente trabajo la muestra se obtuvo
utilizando materiales estadisticos, en la cual devolvera un valor
(resultado) de una determinada cantidad representativa de la
poblacion. Los resultados obtenidos de manera fiel y objetiva
generalizan a todos los elementos que conforman dicha poblacion
(Carrasco, 2014)

Datos:

Como se conoce el tamafio de la poblacién de estudio con
fiabilidad, se determind el calculo de la muestra tal como se

muestra a continuacion:

Tabla 1

Determinacién de la Muestra

DETALLE DATO
Grado de confianza (1-a) c 0.95
Distribucidn normal estancarizada z 1.96
31 tizre caracteristica de interes P 0.9
No fiene caractaristica da nferés 0 (k5
Errcr (Precision) D 0.03
Tamano de la poblacién M 390

3 Z%xPxQx*N
CEIIN-D 4+ LT P ()

B 1.967 x 0.50 * 0.50 * 390
~0.052(390 — 1) + 1.962 * 0.50 * 0.50

Tl

¥l




2.706025 * 59.25
= 0.0025(389) + 2.706025 * 0.25
374.556
= 0.9725 + 0.9604
374.556
1.9329
n = 193.779295

n=1

Tl

Tl

T =

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad.

Para la obtencion de informacion se acudié al uso de herramientas
necesarias para recolectar datos como es, la encuesta-cuestionario

como ficha de recoleccion de datos.
Confiabilidad

En la validacion del instrumento para la recoleccion de informacién
(datos) se recurrid6 a tres expertos, para que mediante su juicio
profesional validen dicho instrumento y para determinar el grado de

confiabilidad se determiné mediante alfa de Cronbach.

Para aplicar la formula de alfa de Crombach se procedi6o a la
asignacion de puntuacion a las respuestas segun escala de Likert,

elaboradas en el cuestionario, el cual se detalla como sigue:

VALORACION
Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Neutro
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

= D | LD | R | LT



TABULACION PARA DETERMINAR LA CONFIABILIDAD DEL PERFIL

PROFESIONAL

BASE DE DATOS

TOTAL

32

37

39

37

39

37

36

39

37

33
28
15

40

19
11
35

20
17

40

35

20
17

40

35

20
35

20
17

33
25
15

40

33
25

ITEMS

14

18

|7

16

15

13

12

11

ENCUESTA

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

26
27

28
29
30
31

32

33

35

36

37

35



15
39

15
40

33
37

33
27

39

28
27

25
28
33
25
15
39

18
23
15
33
25
12
40

37

29
18
39

20
12
12
39

37

40

37

29
18

20
17
10
37

36

31

38

38
39

40

41

42

45

46

47

49

50
51

52
53

55
56

57
58
59

60
61

62
63

65

66
67

68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

36



37

38
38
37

37

29
18
35
20
17
15
37

37

33
25
15

40

19
10
19
10
36

37

29
18
35

20
17
14
24
23
37

29
33
25

15
40

19
10
37

29
18
33

83

85

86

87

88
89

90
91

92

93

95

96
97

98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127

37



25

15
40

19
10
12
37

29
18
35
20
17
11
20
17
22
21

22
23

21

24
33
25

15
40

19
10
38
38
37

33
35

38
37

33
25
15

40

19
10
25
31

37

33
25

128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172

38



15
40

19
10

40

33
25

15
40

19
10
35

20
17

40

25
29
37

32

1.75

2.24

211

2.49

2.34

ESTADISTICOS

2.16

2.36

1.83

173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194

VARIANZA
INDIVIDUAL

FORMULA PARA DETERMINAR LA CONFIABILIDAD DEL
CUESTIONARIO DE LA VARIABLE PERFIL PROFESIONAL

ALFA DE
CRONBACH

>06 6

>0.8

FORMULA

seccion 2

seccion 1

39



> Vi
Vit

8
17.285348

98.91

DONDE:

K: Namero de tems
V1i: Vananza Indrvidual
Vi: Varianza Total

SOLUCION

SECCION 1

1.14285714

SECCION 2

0.825

ABSOLUTO 52

0.825

ode
CROMBACH

0.943

Resultado: como se puede observar el resultado obtenido nos muestra un

grado de confiabilidad de 0.943; esto quiere decir que el instrumento aplicado

fue confiable.

TABULACION PARA DETERMINAR LA CONFIABILIDAD DEL DESEMPENO

LABORAL

BASE DE DATOS

ENCUE ITEMS TOTAL
STA 11 12 13 14 15 16 |7 18

1 5 3 3 4 4 4 4 4 31

2 5 5 5 5 4 5 4 3 36

3 5 3 5 5 4 5 4 4 35

4 2 4 3 3 5 5 5 3 30

5 4 5 5 5 4 5 4 5 37

6 4 5 5 5 4 1 1 4 29

7 5 5 5 5 5 5 4 2 36

40




35

33
27
27

36

18
10
33

15
11
12
39

33

15
11
12
36
33

15
33

15
11
12
27

20

36
27
20

38
11
38
35

36
24
25
38
23
22
20
26
27
20

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

26
27

28
29
30
31

32

33

35

36

37

38
39

40

41

42

46

47

49

50
51

52

41



12
36
17
22
12
27

20

35

33
25

15
38
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29
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20

36
18
15
28
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23
21

20
25
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20

36
18
15
39
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39

27
20
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18
15
12
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15
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188 3 2 1 1 1 1 1 1 11
189 5 1 1 1 1 1 1 1 12
190 4 4 4 2 2 2 2 3 23
191 5 5 5 4 5 5 5 3 37
192 4 5 5 4 5 5 5 3 36
193 5 5 5 4 5 5 5 4 38
194 1 2 3 2 3 4 5 5 25
ESTADISTICOS
VARIAN
ZA
INDIVIDU 12 2.2 2.3 2.3 2.3 2.6 2.2 1
AL 36 21 86 64 32 51 71 81

FORMULA PARA DETERMINAR LA CONFIABILIDAD DEL
CUESTIONARIO DE LA VARIABLE DESEMPENO LABORAL

ALFA DE
CRONBACH

>06 06 >08

FORMULA

K

K-1

!

seccion 1

1-2Vi

Vvt

!

seccion 2

> Vi
Vit

8
17.27186
94.29
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DONDE:

K: Numero de Items
V1: Vananza Individual
Vt: Vananza Total

SOLUCION
SECCION 1 1.14285714
SECCION 2 0.82
ABSOLUTO §2 0.82

a de 0.934
CROMBACH

Resultado: como se puede observar el resultado obtenido nos muestra un

grado de confiabilidad de 0.934; esto quiere decir que el instrumento aplicado

fue confiable.

2.5. Métodos de analisis de datos.

2.5.1.

2.5.2.

Técnicas

Hernandez, 2016 (citado por Ramos.2018) donde define como
corresponde con la manera como se acopian los datos.

Utilizandose en el siguiente estudio lo siguiente:
Encuesta

Diaz de Rada, 2001 (citado por Ramos.2018) define a la
encuesta como una forma estandarizada para obtener

informacion de datos que posteriormente se analizaran.
Instrumento

Sanchez, 2006 (citado por Ramos.2018) define como soportes
fisicos donde se anota la indagacion, por lo tanto en el presente

estudio emplearemos:



Cuestionario

Segun Casas et al. 2003 (citado por Ramos.2018) define como

la herramienta primordial usado en la exploracién por encuestas.
Aspectos éticos.

En la presente se tuvo en consideracion los principios,
valores y lineamientos consignados por las normas que rige el
Departamento de Investigacion (Unidades Académicas y
Comité de Etica) de la UCV.



[II.RESULTADOS.
3.1. DESCRIPCION DE RESULTADOS.

Durante el proceso de investigacion se obtuvieron los siguientes

resultados:

Tabla 2
Considera que la formacion académica de los docentes est4 de

acuerdo a las unidades didacticas a desarrollar

RESPUESTA FRECUENCIA

fi hi %
Totalmente de acuerdo 81 42%
De acuerdo 37 19%
Neutral 23 12%
En desacuerdo 42 22%
Total en desacuerdo 11 6%
TOTAL 194 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del Instituto de

Educacion Superior Tecnolégico Publico "Chota” - Chota, 2018.

45% 42%

40%

35%

IHRR

30% E Tozzlmente de acuerdo

m
1|

25% [z Gicuerdo

F1E
1 E1] B

19% Mautral

20%
B L desacuerdo

15% z 12%

HTotal en desacuerdo
10%

5%

0% =

Figura 1. Fuente tabla 2

Interpretacion

Como se puede observar en la tabla 2 del total de encuestados el

42% (81) consideran que estan totalmente de acuerdo que la formacion
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académica de los docentes esta de acuerdo a las unidades didacticas
a desarrollar, el 19% estan de acuerdo, también se observa que el 12%
de los encuestados tienen una postura neutral, es decir no estan de
acuerdo ni en desacuerdo, asi mismo también se observa que el 22%

estdn en desacuerdo y finalmente un 6% estan totalmente en

desacuerdo.

Tabla 3

Considera que los docentes estan capacitados para el desempefio de

sus labores
RESPUESTA FRECUENCIA

fi hi %

Totalmente de acuerdo 68 35%
De acuerdo 29 15%
Neutral 19 10%
En desacuerdo 47 24%
Total en desacuerdo 31 16%
TOTAL 194 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del Instituto de
Educacién Superior Tecnolégico Publico "Chota” - Chota, 2018.
40%
35%
30%

= Totzlmente de acuerdo
25%

102 acuerdo
20%

15% 16% MeLtral
()

15% E Cn desacuerdo

10%

10% ETotal en desacuerdo

5%

0%

Figura 2. Fuente tabla 3
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Interpretacion

Como se puede observar en la tabla 3 del total de encuestados el
35% (68) consideran que estan totalmente de acuerdo que los
docentes estan capacitados para el desempefio de sus labores, el 15%
estan de acuerdo, también se observa que el 10% de los encuestados
tienen una postura neutral, es decir no estdn de acuerdo ni en
desacuerdo, asi mismo también se observa que el 24% estan en

desacuerdo y finalmente un 16% estan totalmente en desacuerdo.

Tabla 4
Considera que los docentes poseen experiencia laboral para el

desempeiio docente.

RESPUESTA FRECUENCIA

fi hi %
Totalmente de acuerdo 58 30%
De acuerdo 41 21%
Neutral 15 8%
En desacuerdo 54 28%
Total en desacuerdo 26 13%
TOTAL 194 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del Instituto de
Educacion Superior Tecnolégico Publico "Chota” - Chota, 2018.

35%

30%
30%

25%

21% E Tatalmente de acuerdo

20% D acuerdo

- Meautral
= B Er desacuerdo
. =

10% : 8% = Total en desacuerdo

5%

0% —

Figura 3. Fuente tabla 4
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Interpretacion

Como se puede observar en la tabla 4 del total de encuestados el
30% (58) consideran que estan totalmente de acuerdo que los
docentes poseen experiencia laboral para el desempefio docente, el
21% estan de acuerdo, también se observa que el 8% de los
encuestados tienen una postura neutral, es decir no estan de acuerdo
ni en desacuerdo, asi mismo también se observa que el 28% estan en

desacuerdo y finalmente un 13% estan totalmente en desacuerdo.

Tabla 5
Considera que el personal docente posee capacidad de interaccion y

comunicacioén con los actores de la institucion.

RESPUESTA FRECUENCIA
fi hi %
Totalmente de acuerdo 64 33%
De acuerdo 37 19%
Neutral 15 8%
En desacuerdo 46 24%
Total en desacuerdo 32 16%
TOTAL 194 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del Instituto de

Educacién Superior Tecnolégico Publico "Chota” - Chota, 2018.

35% 33%
30%
25% 24% -
B TaZalmente de acuerdo
0,
20% 19% D acuerdo
15% Mzutral
= = & [ desacuerdo
10% = = 8%

B Total en desacuerdo

5% =

0% =

Figura 4. Fuente tabla 5
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Interpretacion

Como se puede observar en la tabla 5 del total de encuestados el
33% (64) consideran que estan totalmente de acuerdo que el personal
docente posee capacidad de interaccion y comunicacion con los atores
de la institucion, el 19% estan de acuerdo, también se observa que el
8% de los encuestados tienen una postura neutral, es decir no estan
de acuerdo ni en desacuerdo, asi mismo también se observa que el
24% estan en desacuerdo y finalmente un 16% estan totalmente en

desacuerdo.

Tabla 6
Considera que los docentes poseen capacidad organizativa y
programacion en el desarrollo de sus actividades laborales.

RESPUESTA FRECUENCIA

fi hi %
Totalmente de acuerdo 78 40%
De acuerdo 31 16%
Neutral 10 5%
En desacuerdo 43 22%
Total en desacuerdo 32 16%
TOTAL 194 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del Instituto de
Educacién Superior Tecnolégico Publico "Chota” - Chota, 2018.

45%
40%
40% =

35%

30% = Tozzlmente de acuerdo

25% D acuerdo

20% 16% Meautral

15% E [ desacuerdo
10% B Total en desacuerdo
5%
5%

0%

Figura 5. Fuente tabla 6

52



Interpretacion

Como se puede observar en la tabla 6 del total de encuestados el
40% (78) consideran que estan totalmente de acuerdo que los
docentes poseen capacidad organizativa y programacion en el
desarrollo de sus actividades laborales, el 16% estan de acuerdo,
también se observa que el 5% de los encuestados tienen una postura
neutral, es decir no estan de acuerdo ni en desacuerdo, asi mismo
también se observa que el 22% estan en desacuerdo y finalmente un

16% estan totalmente en desacuerdo.

Tabla 7
Considera que los docentes poseen capacidad para procesar

informacion significativa para un buen desarrollo profesional docente.

RESPUESTA FRECUENCIA

fi hi %
Totalmente de acuerdo 65 34%
De acuerdo 21 11%
Neutral 42 22%
En desacuerdo 40 21%
Total en desacuerdo 26 13%
TOTAL 194 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del Instituto de

Educacién Superior Tecnolégico Publico "Chota” - Chota, 2018.
40%

35% 34%

30% =
Z _ &2 Totzlmente de acuerdo
25% _—
— D acuerdo
20%
b Mautral

15% 11% E En desacuerdo

10% B Total en desacuerdo

5%

0%

Figura 6. Fuente tabla 7
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Interpretacion

Como se puede observar en la tabla 7 del total de encuestados el
34% (65) consideran que estan totalmente de acuerdo que los
docentes poseen capacidad para procesar informacion significativa
para un buen desarrollo profesional docente, el 11% estan de acuerdo,
también se observa que el 22% de los encuestados tienen una postura
neutral, es decir no estan de acuerdo ni en desacuerdo, asi mismo
también se observa que el 21% estan en desacuerdo y finalmente un

13% estan totalmente en desacuerdo.

Tabla 8
Considera que los docentes poseen capacidades de controlar y
aplicar con responsabilidad las normas sociales, académicas y

ambientales.
RESPUESTA FRECUENCIA

fi hi %
Totalmente de acuerdo 67 35%
De acuerdo 20 10%
Neutral 35 18%
En desacuerdo 43 22%
Total en desacuerdo 29 15%
TOTAL 194 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del Instituto de

Educacion Superior Tecnolégico Publico "Chota” - Chota, 2018.

40%
35%

35%

30% 2 Tiizlmente de acuerdo
25% ) D acuerdo
20% 18% Mautral
15% 10% & En desacuerdo

10%
’ H Total en desacuerdo

5%

0%

Figura 7. Fuente tabla 8
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Interpretacion

Como se puede observar en la tabla 8 del total de encuestados el
35% (67) consideran que estan totalmente de acuerdo que los
docentes poseen capacidades de controlar y aplicar con
responsabilidad las normas sociales, académicas y ambientales, el
10% estdn de acuerdo, también se observa que el 18% de los
encuestados tienen una postura neutral, es decir no estan de acuerdo
ni en desacuerdo, asi mismo también se observa que el 22% estan en

desacuerdo y finalmente un 15% estan totalmente en desacuerdo.

Tabla 9
Considera que los docentes poseen capacidades para la resolucién
de problemas reales basado en la objetividad.

RESPUESTA FRECUENCIA

fi hi %
Totalmente de acuerdo 45 23%
De acuerdo 42 22%
Neutral 50 26%
En desacuerdo 33 17%
Total en desacuerdo 24 12%
TOTAL 194 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del Instituto de

Educacién Superior Tecnolégico Publico "Chota” - Chota, 2018.

30%
26%

23%
25% ° o 22% .
= =: i Tozzlmente de acuerdo
20% = = 17% .
= = [z acuerdo
15% 9
’ L2% Mautral

10% EEn desacuerdo

5% =

ETotal en desacuerdo

i

0%

Figura 8. Fuente tabla 9
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Interpretacion

Como se puede observar en la tabla 9 del total de encuestados el
23% (45) consideran que estan totalmente de acuerdo que los
docentes poseen capacidades para la resolucién de problemas reales
basado en la objetividad, el 22% estan de acuerdo, también se observa
que el 26% de los encuestados tienen una postura neutral, es decir no
estan de acuerdo ni en desacuerdo, asi mismo también se observa que
el 17% estan en desacuerdo y finalmente un 12% estan totalmente en

desacuerdo.

Tabla 10
Considera que los docentes poseen los conocimientos necesarios

durante el desarrollo de las unidades didacticas a su cargo.

RESPUESTA FRECUENCIA

fi hi %
Totalmente de acuerdo 60 31%
De acuerdo 74 38%
Neutral 28 14%
En desacuerdo 26 13%
Total en desacuerdo 6 3%
TOTAL 194 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del Instituto de

Educacién Superior Tecnolégico Publico "Chota” - Chota, 2018.
45%

40% 38%
0,
35% 31%
30% = = Totzlmente de acuerdo
25% E Dz acuerdo
20% = Meautral

15% E En desacuerdo

10% E Total en desacuerdo

5% 3%

0%

Figura 9. Fuente tabla 10



Interpretacion

Como se puede observar en la tabla 10 del total de encuestados el

31% (60) consideran que estan totalmente de acuerdo que los docentes

poseen los conocimientos necesarios

durante el desarrollo de las

unidades didacticas a su cargo, el 38% estan de acuerdo, también se

observa que el 14% de los encuestados tienen una postura neutral, es

decir no estan de acuerdo ni en desacuerdo, asi mismo también se

observa que el 13% estan en desacuerdo y finalmente un 3% estan

totalmente en desacuerdo.

Tabla 11

Considera que los docentes posees habilidades para la ensefianza de

las unidades didacticas a su cargo.

RESPUESTA FRECUENCIA
fi hi %
Totalmente de acuerdo 48 25%
De acuerdo 30 15%
Neutral 20 10%
En desacuerdo 59 30%
Total en desacuerdo 37 19%
TOTAL 194 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del Instituto de

Educacién Superior Tecnolégico Publico "Chota” - Chota, 2018

35%
30%
30% [—— |

25% =
25% . =

20% 3 =

15% =
15% : ; =

: 10% =
10% = ||

5% : ==

0% = I

Figura 10. Fuente tabla 11
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Interpretacion

Como se puede observar en la tabla 11 del total de encuestados
el 25% (48) consideran que estan totalmente de acuerdo que los
docentes posees habilidades para la ensefianza de las unidades
didacticas a su cargo, el 15% estan de acuerdo, también se observa
que el 10% de los encuestados tienen una postura neutral, es decir no
estan de acuerdo ni en desacuerdo, asi mismo también se observa que
el 30% estan en desacuerdo y finalmente un 19% estan totalmente en

desacuerdo.

Tabla 12
Considera que las experiencias impartidas por los docentes durante el
desarrollo de sus sesiones de aprendizaje son las adecuadas.

RESPUESTA FRECUENCIA
fi hi %
Totalmente de acuerdo 43 22%
De acuerdo 28 14%
Neutral 20 10%
En desacuerdo 47 24%
Total en desacuerdo 56 29%
TOTAL 194 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del Instituto de
Educacién Superior Tecnolégico Publico "Chota” - Chota, 2018.
35%
30%

25% 82 Tozzlmente de acuerdo

20% # D acuerdo

159, 14% [z utral
10% B En desacuerdo
10%

H Total en desacuerdo
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Figura 11. Fuente tabla 12



Interpretacion

Como se puede observar en la tabla 12 del total de encuestados
el 22% (43) consideran que estan totalmente de acuerdo que las
experiencias impartidas por los docentes durante el desarrollo de sus
sesiones de aprendizaje son las adecuadas, el 14% estan de acuerdo,
también se observa que el 10% de los encuestados tienen una postura
neutral, es decir no estan de acuerdo ni en desacuerdo, asi mismo
también se observa que el 24% estan en desacuerdo y finalmente un

29% estan totalmente en desacuerdo.

Tabla 13
Considera que los valores impartidos por los docentes son los
adecuados.
RESPUESTA FRECUENCIA
fi hi %
Totalmente de acuerdo 46 24%
De acuerdo 33 17%
Neutral 14 7%
En desacuerdo 54 28%
Total en desacuerdo 47 24%
TOTAL 194 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del Instituto de
Educacién Superior Tecnolégico Publico "Chota” - Chota, 2018.

30% 28%

24%

25% 24% =_—

20% ® Totzlmente de acuerdo
17%
= Dz acuerdo
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10% 7%
=Total en desacuerdo

5%

0%

Figura 12. Fuente tabla 13



Interpretacion

Como se puede observar en la tabla 13 del total de encuestados
el 24% (46) consideran que estan totalmente de acuerdo que los
valores impartidos por los docentes son los adecuados, el 17% estan
de acuerdo, también se observa que el 7% de los encuestados tienen
una postura neutral, es decir no estan de acuerdo ni en desacuerdo,
asi mismo también se observa que el 28% estan en desacuerdo y
finalmente un 24% estan totalmente en desacuerdo.

Tabla 14
Considera que las actitudes mostradas por el docente son las
adecuadas.
RESPUESTA FRECUENCIA
fi hi %
Totalmente de acuerdo 50 26%
De acuerdo 33 17%
Neutral 20 10%
En desacuerdo 49 25%
Total en desacuerdo 42 22%
TOTAL 194 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del Instituto de

Educacién Superior Tecnoldgico Publico "Chota” - Chota, 2018.
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Figura 13. Fuente tabla 14
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Interpretacion

Como se puede observar en la tabla 14 del total de encuestados
el 26% (50) consideran que estan totalmente de acuerdo que las
actitudes mostradas por el docente son las adecuadas, el 17% estan
de acuerdo, también se observa que el 10% de los encuestados tienen
una postura neutral, es decir no estan de acuerdo ni en desacuerdo,
asi mismo también se observa que el 25% estan en desacuerdo y

finalmente un 22% estan totalmente en desacuerdo.

Tabla 15
Considera que las técnicas de motivacion aplicadas por el docente

durante el desarrollo de sus sesiones de aprendizaje son las

adecuadas.
RESPUESTA FRECUENCIA
fi hi %
Totalmente de acuerdo 58 30%
De acuerdo 30 15%
Neutral 24 12%
En desacuerdo 26 13%
Total en desacuerdo 56 29%
TOTAL 194 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del Instituto de

Educacién Superior Tecnolégico Publico "Chota” - Chota, 2018.
35%

30% = =

25%
? ® Totzlmente de acuerdo
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ETotal en desacuerdo
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Figura 14. Fuente tabla 15



Interpretacion

Como se puede observar en la tabla 15 del total de encuestados
el 30% (58) consideran que estan totalmente de acuerdo que las
técnicas de motivacion aplicadas por el docente durante el desarrollo
de sus sesiones de aprendizaje son las adecuadas, el 15% estan de
acuerdo, también se observa que el 12% de los encuestados tienen
una postura neutral, es decir no estan de acuerdo ni en desacuerdo,
asi mismo también se observa que el 13% estan en desacuerdo y

finalmente un 29% estan totalmente en desacuerdo.

Tabla 16
Considera que el docente posee liderazgo pertinente durante la

ejecucion de las sesiones de aprendizaje.

RESPUESTA FRECUENCIA
fi hi %
Totalmente de acuerdo 40 21%
De acuerdo 34 18%
Neutral 38 20%
En desacuerdo 27 14%
Total en desacuerdo 55 28%
TOTAL 194 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del Instituto de
Educacion Superior Tecnolégico Publico "Chota” - Chota, 2018.

30% 28%

25%
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Figura 15. Fuente tabla 16
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Interpretacion

Como se puede observar en la tabla 16 del total de encuestados
el 21% (40) consideran que estan totalmente de acuerdo que el
docente posee liderazgo pertinente durante la ejecucion de las
sesiones de aprendizaje, el 18% estan de acuerdo, también se observa
gue el 20% de los encuestados tienen una postura neutral, es decir no
estan de acuerdo ni en desacuerdo, asi mismo también se observa que
el 14% estan en desacuerdo y finalmente un 28% estan totalmente en

desacuerdo.

Tabla 17
Considera que el docente posee capacidad de analisis en resolucion

de problemas académicos.

RESPUESTA FRECUENCIA
fi hi %
Totalmente de acuerdo 24 12%
De acuerdo 44 23%
Neutral 46 24%
En desacuerdo 35 18%
Total en desacuerdo 45 23%
TOTAL 194 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes del Instituto de

Educacion Superior Tecnolégico Publico "Chota” - Chota, 2018.

25% 3% 24% 23%
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Figura 16. Fuente tabla 17
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Interpretacion

Como se puede observar en la tabla 17 del total de encuestados
el 12% (24) consideran que estan totalmente de acuerdo que la el
docente posee capacidad de analisis en resolucion de problemas
académicos, el 23% estan de acuerdo, también se observa que el 24%
de los encuestados tienen una postura neutral, es decir no estan de
acuerdo ni en desacuerdo, asi mismo también se observa que el 18%
estdn en desacuerdo y finalmente un 23% estan totalmente en

desacuerdo.

3.2. COEFICIENTE DE CORRELACION DE R DE PEARSON
Se tabularon los datos de las variables perfil profesional y
desempeiio laboral, obteniendo un r=0,801, lo cual nos dice que es

una correlacion positiva alta, tal como se muestra a continuacion:

TABULACION DE VARIABLES PARA
DETERMINAR LA CORRELACION

VARIABLE: VARIABLE:
MUESTRA PERFIL DESEMPENO
(ESTUDIANTES)| PROFESIONAL LABORAL

X Y
1 32 31
2 37 36
3 39 35
4 37 30
5 39 37
6 37 29
7 36 36
8 39 35
9 37 33
10 33 27
11 28 27
12 15 9
13 40 36
14 19 18
15 11 10
16 35 33




17 20 15
18 17 11
19 9 12
20 40 39
21 35 33
22 20 15
23 17 11
24 9 12
25 40 36
26 35 33
27 20 15
28 35 33
29 20 15
30 17 11
31 9 12
32 33 27
33 25 20
34 15 9

35 40 36
36 33 27
37 25 20
38 15 9

39 39 38
40 15 11
41 40 38
42 33 35
43 37 36
44 33 24
45 27 25
46 39 38
47 28 23
48 27 22
49 25 20
50 28 26
51 33 27
52 25 20
53 15 12
54 39 36
55 18 17
56 23 22
57 15 12
58 33 27
59 25 20
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60 12 9

61 40 35
62 37 33
63 29 25
64 18 15
65 39 38
66 20 18
67 12 9

68 12 10
69 39 15
70 37 21
71 40 24
72 37 33
73 29 22
74 18 15
75 34 33
76 20 15
77 17 11
78 10 12
79 37 37
80 36 39
81 31 27
82 38 39
83 37 39
84 34 38
85 34 28
86 38 32
87 38 37
88 37 36
89 37 33
90 29 22
91 18 15
92 35 33
93 20 15
94 17 11
95 15 13
96 37 33
97 37 33
98 33 27
99 25 20
100 15 9

101 40 36
102 19 18
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103 10 15
104 19 18
105 10 15
106 36 25
107 37 33
108 29 22
109 18 15
110 35 33
111 20 15
112 17 11
113 14 13
114 24 39
115 23 38
116 37 33
117 29 22
118 33 27
119 25 20
120 15 9
121 40 36
122 19 18
123 10 15
124 37 33
125 29 22
126 18 15
127 33 27
128 25 20
129 15 9
130 40 36
131 19 18
132 10 15
133 12 38
134 37 33
135 29 22
136 18 15
137 35 33
138 20 15
139 17 11
140 11 12
141 20 35
142 17 31
143 22 26
144 21 34
145 22 29
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146 23 33
147 21 34
148 24 32
149 33 27
150 25 20
151 15 9
152 40 36
153 19 18
154 10 15
155 38 28
156 38 29
157 37 20
158 33 23
159 35 21
160 38 20
161 37 25
162 33 27
163 25 20
164 15 9
165 40 36
166 19 18
167 10 15
168 25 39
169 31 37
170 37 39
171 33 27
172 25 20
173 15 9
174 40 36
175 19 18
176 10 15
177 9 12
178 40 23
179 34 38
180 33 27
181 25 20
182 15 9
183 40 36
184 19 18
185 10 15
186 35 33
187 20 15
188 17 11
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189 9 12

190 40 23

191 25 37

192 29 36

193 37 38

194 32 25
SUMATORIA 5196 4689
R 0.801
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DISCUSION

Durante el trabajo de campo se analiz6 y argumento la correlacion entre
el perfil profesional y desempeiio laboral de los docentes del Instituto de
Educacion Superior Tecnoldgico Publico “Chota” — Chota, 2018, para ello
se analizo los resultados estadisticos obtenidos en concordancia con los

objetivos de investigacion, determinado desde lo general a lo particular.

Castromonte (2017) sefala que: En cuanto a los resultados obtenidos
en el presente estudio nos reflejan la urgencia en considerar a un
profesional que cumpla con las exigencias y objetivos de cada sector o
area, gue cuente con experiencia minima para desarrollar sus labores con

liderazgo, eficiencia, eficacia, productividad y calidad. (p.62)

Los resultados encontrados en el trabajo de campo de la investigacion,

se debaten en funcién a los siguientes objetivos:
Objetivo especifico N° 01

Identificar el perfil profesional de los docentes del Instituto de Educacion

Superior Tecnologico Publico “Chota” — Chota, 2018.
Objetivo especifico N° 02

Diagnosticar el nivel de desempefio laboral de los docentes del Instituto
de Educacion Superior Tecnoldgico Publico “Chota” — Chota, 2018.

Segun los datos obtenidos en la aplicacion del instrumento a los
estudiantes del Instituto de Educacion Superior Tecnologico Publico
“Chota” — Chota se pudo identificar el perfil profesional de los docentes
segun los datos siguientes:

Segun los encuestados se obtuvo que el 42%, 35% y 30% esta
totalmente de acuerdo que la formacion académica, capacitacion y
experiencia respectivamente, son aspectos que forman parte del perfil
profesional; es decir que estas tres dimensiones son fundamentales del

perfil profesional docente, de la misma forma se obtuvo que el 35%, 21%y



22% esta totalmente de acuerdo que los conocimientos, habilidades y
experiencias respectivamente, son dimensiones fundamentales para un
buen desempeiio docente, en tal sentido se pudo contrastar que si existe
relacion entre las variables antes descritas en el presente estudio, a pesar
de ser realidades de campo laboral diferentes, en la que se concluye que
la experiencia, eficacia, liderazgo y otros factores son un requisito minimo

para el buen desempefio laboral docente.

Acosta (2015) concluye. Los resultados estadisticos de la Hipoétesis
General: el coeficiente de Pearson r=0.75, segun el cuadro nos muestra
que el resultado es diferente de cero; manifestando que si existe una
influencia de la variable competencia docente con el desempefio laboral de
los egresados. (p.93).

De esta manera se pudo debatir con el tercer objetivo especifico de la

presente investigacion:
Objetivo especifico N° 03

Establecer la relacion del perfil profesional y desemperio laboral de los
docentes del Instituto de Educacion Superior Tecnologico Publico “Chota”
— Chota, 2018.

Segun los datos encontrados en el presente estudio de investigacion las
variables perfil profesional y desempefio laboral de los docentes del
Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico “Chota” — Chota, 2018,
se observa que existe una relacion directa, ya que la mayoria de docentes
si cumplen con los perfiles profesionales requeridos por la institucion de
educaciéon superior tecnologica, fundamentada ademas por la correlacion
de r de Pearson: r=0,801, mostrando la existencia de un grado de
correlacion alta y positiva entre las variables antes descritas, y de esta
manera queda corroborada con la conclusién de Acosta (2015), en la que
se confirma la aceptacion de la hipotesis alterna y rechazandose

rotundamente la hipotesis nula.



CONCLUSIONES

Se identifico correlacidn significativa entre las variables perfil profesional
con el desempefio laboral de los docentes del Instituto de Educacion
Superior Tecnolégico Publico “Chota” — Chota, 2018 por cuanto el resultado
de r Pearson es R= 0,80, de esta manera queda demostrado que el perfil
profesional se relaciona significativamente con el desempefio laboral

docente de dicha institucion de educacion superior tecnoldgica.

Que en el campo laboral actual la formacion académica, la capacitacion
constante y la experiencia profesional son dimensiones fundamentales
para un buen desempefio laboral docente en instituciones de educacion

superior tecnolégica.

Luego de realizado el trabajo de investigacion se logré dar respuesta al
interrogante del problema, aceptandose la hipétesis (H1), rechazandose la

hipotesis (Ho).

Es fundamental que se utilice herramientas para la aplicacién de los
instrumentos en el desarrollo de trabajos de investigacion tales como el
ALFA DE CROMBACH, para determinar el grado de confiabilidad y el R de
Pearson para establecer la correlacion existente de las variables a estudiar

en la investigacion.



VI.

RECOMENDACIONES

Se recomienda la aplicacion de la correlacion de R de Pearson para
determinar la correlacion de variables, asi como el Alfa de Crombach para
determinar el grado de confiabilidad en los estudios de investigacion de

modelos correlacionales.

Se recomienda para futuras contrataciones del personal docente evaluar
el nivel de competencia respecto al puesto requerido para poder saber si el
postulante cumple con las competencias esperadas, y asi de esa manera

se tendra un buen desempeiio laboral docente dentro de la institucion.

Es muy importante e indiscutible la necesidad para cualquier docente de
institutos de educacioén superior realicen cursos/talleres de actualizacién y
capacitacion permanente, para asi poder impartir los conocimientos
adecuados para con los estudiantes y de esa forma mejorar el desempefio
laboral y la gestién del sector educaciéon. Por lo tanto, se recomienda la

formacion continua en temas y lineas que sean necesidad de cada docente.

Con respecto a la institucion recomendamos tener en cuenta las
dimensiones para el perfil profesional de la formacion académica,
capacitaciones y experiencia productiva, para asi tener un mejor

desempenio laboral docente.
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ANEXOS

v Constancia emitida por la institucion que autoriza la realizacion de la
investigacion.

v" Ficha de recoleccion de datos.

(\

Instrumento validado — validacion por expertos (3)

v Matriz de consistencia.



ANEXO 1
CONSTANCIA EMITIDA POR LA INSTITUCION

INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO PUBLICO

SLEREOTa et
Resolucién Ministerial N® 102-84-ED
Revalidade Por R.D. N* 0233-2006-ED

Loy N* 30512~ D8 N D10 - 2017 - MINEDLU

.M. N* DETE425

“Afio del Dialogo v la Reconciliacién Nacional”
EL QUE SUSCRIBE, DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE ED UcAt1ON
SUPERIOR TECNOLOGICO POBLICO "CHOTA" DE CHOTA, HACE CONSTAR QUE:

En mérito ala selicitud presentada por el Br, WALTER ORTIZ CAMPOS, solicitando se
le dé LA AUTORIZACION para realizar #] presente estudio de investigacion denominado: "El
perfil profesional y desempefio laboral de Jos docentes del Instituto de Educacion
Superior Tecnolégico Pablico "Chota”™ - Chota - 20187 Por jo que, == AUTORIZA al
profesional realizar dicha Investigacidn para optar el grado de Magister ten Geatidn Pdblica en la
Escuels de Posgrado de |z Universidpd CesapVallejns

Se expide la presente congtancia, 4 sollcitad del interesado; para fos fines que crea
conveniente.

e e Tuctuhuasi, 30 de mayo de 2018

Le
Arch.
t It
TRV T

Care Elecirbnics: imttpchotaiihatmail com

Fundo Tuthihussl - CHOTA
w iseipchols edu.pe CAIMMARCA.
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i
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ANEXO 2
FICHA DE RECOLECCION DE DATOS

Estimado estudiante:

La presenta encuesta es parte de una investigacion que tiene por finalidad

determinar la relacion del perfil profesional con el desempefio laboral de los

docentes del Instituto de Educacion Superior Tecnolégico Publico “Chota” -

Chota,

2018.

Se recomienda leer detenidamente cada item y en funcion de su analisis como

estudiante de esta institucion elige una respuesta y marca con una “X” la opcion

gue considera representa su opinion.

Marca con una “X” en el casillero correspondiente segun a la siguiente escala:

Totalmente
En De Totalmente
en Neutral
desacuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo
1 2 3 4 5
) Valoracion
N° ITEM

VARIABLE: PERFIL PROFESIONAL

Formacién Académica

Considera que la formacion académica de los
docentes esta de acuerdo a las unidades didacticas
a desarrollar.

Capacitacion Profesional

Considera que los docentes estan capacitados para
el desemperio de sus labores.

Experiencia Laboral

Considera que los docentes poseen experiencia
laboral para el desempefio docente.




Interaccion y Comunicacion

Considera que el personal docente posee
4 | capacidad de interaccion y comunicacion con los
actores de la institucion.

Organizacion y Programacion

Considera que los docentes poseen capacidad
5 | organizativa y programacion en el desarrollo de sus
actividades laborales.

Procesar Informacion

Considera que los docentes poseen capacidad
6 | para procesar informacion significativa para un
buen desarrollo profesional docente.

Capacidad de Control

Considera que los docentes poseen capacidades
7 | de controlar y aplicar con responsabilidad las
normas sociales, académicas y ambientales.

Resolucion de Problemas

Considera que los docentes poseen capacidades
8 | para la resolucion de problemas reales basado en
la objetividad.

VARIABLE: DESEMPENO LABORAL

Conocimiento

Considera que los docentes poseen los
1 | conocimientos necesarios durante el desarrollo de
las unidades didacticas a su cargo.

Habilidades

Considera que el docentes posees habilidades para
2 | la ensefianza de las unidades didacticas a su
cargo.

Experiencia

Considera que las experiencias impartidas por los
3 | docentes durante el desarrollo de sus sesiones de
aprendizaje son las adecuadas.

Valores
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Considera que los valores impartidos por los
docentes son los adecuados.

Actitudes

Considera que las actitudes mostradas por el
docente son las adecuadas.

Motivacion

Considera que las técnicas de motivacion aplicadas
por el docente durante el desarrollo de sus
sesiones de aprendizaje son las adecuadas.

Liderazgo

Considera que el docente posee liderazgo
pertinente durante la ejecucion de las sesiones de
aprendizaje.

Capacidad Analitica

Considera que el docente posee capacidad de
analisis en resolucion de problemas académicos.
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ANEXO 3
INSTRUMENTO VALIDADO

JUICTO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL CUESTIONARIO QUE
SERA APLICADA A LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO DE EDUCACION
SUPERIOR TECNOLOGICO PUBLICO “CHOTA" DE CHOTA

INSTRUCCIONES:

Cologue en cadn cosills un mspr correspondiente al aspecto conlitativo que fe parece que
cumpie cada [lem v alternativa de respuesta. segin los criterios que 8 continuacion se
ietullon,

L:as categorias s evaluar son: Fedoccion, contenido, congruencia y pertinencia, Fn la casilla
de cheervaciones puede sugerir el cembio o correspondencis,

MNombre del Instrumento: Cusstionario para identificar el Parfil Profesional de los doceniés
del Instituto de Edveacion Superior Tecnoldgico Poblico *Chots” de Chola

ESCALA
PREGUNTA pauy REGULARMENTE|  POCO [ OBAERVACIONES
ADECUADA ADECUEA ADECUADA ADECUADA HNRTIRCLIADA
1 X =
2 * =
3 ?{ =
4 X _
g ?{ =
6 —
| X
7| s -
B % —_—

Nombre y Apellido: b'-LLﬂM f(rﬁﬂjw ﬂif‘" W‘ =L . k\.‘\ r"-'::_’ﬁ.,;:-
Do : -‘d“"‘.“,""'-‘i" pci::- *W

L]
Firma; __ WGP

Grado Académico;
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CONSTANCIA DE VALIDACION

vo. l/ilase Hon (lilrn Ewmochs , identificado con
DNIN® de profesitn_LonTodn f2clles con el grado de
Ho fomiitausy  erciendo nchualmente como Aol nis fssre

enl sttcion: TL & o Chesir Sifocin Tove oy tlen kst 6.

Por medio de In preseate hago conswar que he revisado con fines de Validaciin del
Instrumento (cuestionaric), & los efectos de su aplicaclon a los estudiantes del Instituo de
Educacion Superior Tecnoldgmeo Plblico “Chita™ de Chiva,

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formuliar los siguienled apreciaciones,

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencin de [lems )(
Amplitud de contenido x |
Heddneeion de low fems X
Claridnd y precisidn ?C
Portinenin | /x“

Chota, junio de 2018.
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL CUESTIONARIO QUE
SERA AFLICADA A LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO DE EDUCACION
SUPERIOR TECNOLOGICO PUBLICO*CHOTA™ DE CHOTA

INSTRUCCIONES:
Cologue en cada casilla un aspa correspondiente al sspecto cuslitativo que le parcce que
cumple cads ftem v slernstive de respuesta, segin los criterios que & comtinoacion se
detallun.

Las cnteporias o evaluar son: Redoccion, contenido, congroencia v pertinencis, En la cosills
de observiciones puede sugerr & combio o correspondencii,

Mombre del Instrumento: Cuestionmio para disgnostioar ¢ Desempefio Laboral de los
docentes del Instituto de Educaeitn Superior Tecnoldgico Publice “Chota™ de Chota,

mwmu| —

i ESCALS,
DBSERVACIONES
ADtcuADA | PEGULARMENTE | POCO |\ 0p )y

| ADECLIADA ADECUIADA ADECLIADA

I

% =

K —

¥

S I R I
|

x| -

Nombre y Apellido: w.ﬁ';- /ﬁi‘lﬂ fm J?ﬂrmd«f‘-ﬂ'

Dollr s Abssiiiy Bosin
: g : : Bl

Grado Académicn:
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo Williaw Hole Ebtere Eamothar : _idensifionds oin
DNIN' 26616004 de profesion_fandosdn Liileo  concl grdo de

ﬁ Z’.Wgﬂﬁﬂm“i“i 2 : « . gjerciende sctualmente como &MM E

en In Institucidn : Anrt Bl up “4

Por medic de In presente hago constir gie he revisado con fines de Validscion del
Instrumento (cuestionario), a los efectos de su splicacion o los esudiantes del Instituto de
Educacion Superior Tecnoldgico Poblico “Chotn™ de Chota,

Luego de hacer las observaciones pertingntes, puedo formular 1as signientes apreciacionss.

DEFICIENTE | ACEFTABLE BUEND EXCELENTE

Congruencin de |tem ’.)s/

Amphitud de contentdo

Redaccidm de los fems

® [

Clarided v precision
Perdmencla )C‘

Chatn, junio de 2018,
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JUICIO DE EXPERTO SOHRE LA PERTINENCIA DEL CUESTIONARIO OUE
SERA APLICADA A LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO DE EDUCACION
SUPERIOR TECNOLOGICO PUBLICO “CHOTA" DE CHOTA

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilly un pspa correspondiente al aspecto cunfitafivo que le parece que
cumple cada ffem v alternative de respuesia, segin los criterios que o continuacidn se
datullan.

Lz entegorias 8 evaluar son: Redsccion, contenide, congrisencin v perfinencia, En la casilla
e obhsgrvisciones puede sugerir el cambio o cormespondencia,

Nombre del Instrumento: Cuestionorio parn disgnostioar el Desempeio Laboral de los
docentes del Institute de Educscion Superior Tecnologico Pablico “Chota™ de Chata,

ESCALA
PREGUNTA | pauy REGULARMENTE| POCO | RN NG IO EY
aoecuapa | ADECUADA | T necuana | ADEcuapa | NADECUADA
1 X
: X
3
4 |
.
5
2
. 54
7
A
B
A
Nombre ¥ Apellido: OREANDE ABENTE  GIUIKTANA
<

ra
- , -;n.
Grado Académico: FaZsTEL ZN CENCAT  Firma: 'iuﬁ*’ 7
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, _ gRuANDE  ABAKTE G MIA LA , identificado cen

DNIN® Hogelsdy ,de profesion _ ConiABE R can el grado de
MAESTRL EN  CAEMLIAS | ejerciendd peroalmente como  F £5708 LOCAL

enln Insthtugidn  WAIOAD DE CESTION EQUCATIVA L0gaL HUALEAYLLC

Por medic de la presente: hngo constar gue he revisado con fines de Validscion dal
Instrumento (cuestionaria), & los efectos de su aplicocion a los estudiantes del Institulo de
Educacitn Superior Tecnoldgico Piblico “Chotn”™ de Chota,

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular [as siguientes apreciaciones.

DEFICIENTE | ACEFTABLE RBUENC EXCELENTE

Conpraencia de Irems b
Amplind de contenido 4

Redaccion de Ins liems »

]
Claridod v precinon X
Fervinencia X
Chotie, junio de 2018,

0 ()
- -';:,—::I.I- ; ’j
/ Fi%‘
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL CUESTIONARIO QUE
SERA APLICADA A LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO DE EDUCACT
SUPERIOR TECNOLOGICO PUBLICO “CHOTA" DE CHOTA

INSTRUCCIONES:

Coloque en cada casilla un aspa correspondiente #l aspeeto cuaditativo gue Je parece que
cumple cida flem v allernativa de respuesin, sepin los criferios que o continuscitn se
detallan,

Las categorins u evaluar son: Redsccion, contenido, congruencis y pertinencia. En la casilla
ide observaciones puede sugerir el cambio o comespondencie

Nombre del Instrumento: Cuestionario pamn identificar el Perfil Profesional de los docentes
del Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico Piblico “Chota™ de Chota,

ESCALA
PREGUNTA | paury REGULARMENTE|  POCO CNSERVACIONES

ADECUADA ADECUADA, ADECUADA ADBCUADA NABSELABA.
1 %
2 *
d X
4 pﬂ 1
. 3
& X
. *
B |

X |

Nombre y Apellido: CELANDD  ABANTO  GUINTANA

/)

Grado Académico: MAETIC Eb CIENCIAS Firma: *-'—'b“
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, _OAcande  ARanTe  QunTaNA . identificsdn con
DNIN°_d3yiesdl ,de profesidn _ (A TADOR con ¢l prado de
MAESIRED £/ GENLIAS , ejerciendo aviualmente como @ £5THL LOCAL i
en la Instiiucidn  OAVDAS BE CESTION EACCATIVA LOCAL HYALCANDL

Por media de la presente hage constar gue he revisado con fines de Validacion del
Instrumento. (cuestionario), o los efectos de su aplicacion 4 los estudiantes del Instito de
Edugacién Superior Tecnolagico Piblico “Chota™ de Chotu,

[ die haver les observaciones pertinemies, puedo formular b siguientes apreciaciones.

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENG EXCELENTE
Congraencia de [izms x
Amplitnd de contenide X
Redaccidn de los foms X
Claridad y précisidn X
‘Pertinencin | ){-
Chota. junio de 2018

89



JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL CUESTIONARIO QUE
SERA APLICADA A LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO DE EDUCACION
SUPERIOR TECNOLGGICO PUBLICO “CHOTA™ DE CHOTA

INSTRUCCIONES:

Cologue en codn casilln un sspe comrespondiente al aspecto cunlimtive que le parece gue
cumple cada ftem v alternativa de- respuesia segin los criterios que s contimuscion se

detnlion,
Las categorias o evaluar son: Redaccion, contenido, congruencin v perlinencia. En la casills

de observaciones pusde sugerir el cambio o comespondencia.

Nombre del Instrumento: Cuestionario para disgnosticar 21 Desempedfio Laboral de los
docentes del Instituin de Educecion Superior Tecnoldgico Pablico “Chota” de Chota.

ESCALA
msuuul MUY 1'%% i nﬁm iR OBSERVACHONES
1 ”
2 '
3 W
% 2%
5 |
8 ¥
7 X
- l X.
| &

Nombre v Apellido: _Lufs ALLER SAUCHE? FATEEL

—

[ =i o]

. Eﬁléﬂuﬂ'

Grade Académicor NAZETREO BN &7 S0 GAL HMW
0 Taos

{
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, [flis AunEil SAsciEF PAFAEL , identificado con
DNIEN® _Hé 073085 .de profesion _ Cfumapoe Fugjied con ¢l grado de
HHESTRD Ex CiTaiLtS . gjerciendo gctualmente come _ CCnTe of & ;

en ln Institucidn Towsammike S8 0

Por medio de | presente hago constar que he revisado con fines de Validacion del
Instrumento (cuestionario), a los efecios de su aplicaciin a los estudiantes del lnstitute de
Educacion Superior Tecnoltgico Piblico “Chota™ de Chota.

Luego de hacer las abservaciones pertfnentes, peedo formuliar lus siguientes sprovinciones.

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENDY | EXCELENTE
Conprivncia do ltems A
Anmphitud de contenida W
[
Hedaceitn de lon hens W
Clarsdad ¥ precivion w
Permmencia b4

Chota, junic de 2018,
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL CUESTIONARIO QUE
SERA APLICADA A LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO DE EDUCACION
SUPERIOR TECNOLOGICD PUBLICO “CHOTA® DE CHOTA
INSTRUCCIONES:

Cologue en cada cosilla un aspa comespondiente al sspecto cunlitativo gue le purece que
cumple cada ftem v alternotive de respuestn. segiin los criterios que o continuacidn se

detallan.
Loas categoring a evalupr son: Redaccion, contenido, congriencia y pertimencia. En la casilla
de shservaciones puede sugerir el cambio o cormespondencin.

MNombre del Instrumento: Cuesiionario para identificar o] Perfil Profesional de los docentes
diel Instituto de Educaciin Supertor Teenoldgico Piblico “Chota” de Chota.

' ESCALA —=—

mﬁjmmn ADECUADA “mm“ mm;mnamm o i

1 %

: ¥

5' ¥

4 b l

5 S

5 %

4 & 1

B e

Nombre y Apellido: __L4i5 Auq gl SAUHEE Fafoct

Grado Académico: HOETRE 2 Sidaiing
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, LU Higed BANCHER PARGEL o dentificade con
DNIN®_ YeUR?FC0EF de profesiin _ Ofupdoge Pupiw) con el grado de
HASTWC En CLEAL A5 . ejerciendo nctualments vomo CONTA BC W

en ln Institucldn e Avin s SHL

Por medio- de ln presente hagn constir que he revisado con fines de Validecion del
Instrumento (cuestionario), o los efectos de su aplicacion a los estudiantes del Instiono de
Educarion Superior Tecnologico Piblico “Chota™ de Chota,

Luiego de hacer |as observaciones pertinenies, puedo formular las siguientes apreciaciones,

DEFICIENTE | ACEFTABLE BUEND EXCELENTE
Congrisenzin de ftem W
Amplitnd de contenida W
Redaccian de los loems ¥ g
Claridntt ¥ precision >
Bt x

Chota, junio de 2018,
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ANEXO 4

MATRIZ DE CONSISTENCIA

HIPOTESIS HIPOTESIS OBJETIVO OBJETIVOS DEFINICION OPEDIEEIC’\I“OCIJIXIIEI TIPO DE
TITULO PROBLEMA ALTERNA H1 NULA HO GENERAL ESPECIFICOS VARIABLES (I;EI:I/CAIIE?TXE'I?E DE LAS INVESTIGACION
VARIABLES
a. ldentificar € perfil
profesiona delos
docentes del Instituto
de Educacion .
Superior Tecnol 6gico GaruaCasgs
Publico “Chota” — (201.5) El perfil
Determinar | Chota, 2018. profesional es aquel Estavariable
El perfil ;Cud esla Existe Noexiste | larelacion que quf(;r?i?qttlgcc:jzd se medira .con un
profesional y refacion del perfil | relacionentreel | relacion entreel | existe entre el . . h abgli dades instrumento que
desempefio profesional con el | perfil profesiona | perfil profesional pgrfll b: Diagnosticar € Variable1 conocimi ent(;s nos permita Hipotético-
laboral de los desempefio y € desempefio | y e desempefio | profesional con | nivel de desempefio Perfil profesional . g determinar su deductivo. enfoaue
labora delos laboral delos |abora delos el desempefio | laboral delos _capamdade_s, incidenciaen el 0, entog
docentes del . titudes y actitudes - cuantitativo,
Ingtituto de docentes del docentes del docentes del laboral delos | docentes del Instituto ap Le debe tener 6l desempefio laboral disefio no
Educacion Instituto de Instituto de Instituto de docentes del de Educacion q resadlo bara.un de los docentes. experimental:
Superior Educacién Educacion Educacién Instituto de | Superior Tecnol 6gico ée% o d&fem e d@criptivar.
Tecnolégico Superior Superior Superior Educacién Publico “Chota” - F;ofesion al ( p30) correlacional
PUblico “Chota” Tt_acnol ogico Tepnolc')gico Te_cnol ogico Superiqr Chota, 2018. P P: '
_ Chota, 2018 Publico “Chota” — | Pablico “Chota” | Publico “Chota” Tecnol égico
) Chota, 20187 - Chota, 2018 - Chota, 2018 | Publico “Chota”
— Chota, 2018. | c. Establecer la
relacion del perfil
profesional y Chiavenato Estavariable
desempefio |aboral de Variable2 (citado por se medird con un
los docentes del Desempefio Pacheco.2017) instrumento que
Instituto de laboral define a nos permita
Educacion Superior desempefio como diagnosticar €
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Tecnol égico Publico
“Chota” — Chota,
2018.

“Eficacia del
personal que trabaja
dentrodelas
organizaciones, la
cual es necesaria
paralaorganizacion
funcionando €l
individuo con una
gran labor y
satisfaccion laboral”
(p.236)

nivel de
desempefio laboral
de los docentes.
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Autorizacién de Publicacion de Tesis en el Repositorio Institucional.

UNIVERSIBAT EN REPOSITORIO INSTITUCIONAL UCY fechg . JROLI07R

ESan Waailm | Fogino © Joed |

ﬁ uUcv | AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS | Codoo : ee-#7.Prcais

To Walter Odz Compos Idenfificode con DNl N° &7672230. egresacy de la
Escuela de Postorade de ia Universidad César Vallsjo, autorizo (x] . No aulozo | |
I dviulgacian v comunicacidn publica de mi robajo de investigocion titukado “El
peril profesional y desempefio laboral de los docenles del instituto de Educocién
Superior Tecnolégleo Piblico “Chota” - Chota, 2018" =n & Reposifodo Instifucional
de o UCY (http:/irepesitoio.uev edupe/), segin o etfipuledo an &l Dacrelo
Legiskalive B22, Ley sobre Derecho de Autar, A 93 y.Arm. 33

Fundamentacidn an caso de no gutorizgeisn:

iEEdd s an e e L T L TN Y PR B e T e T R

FIRMA
DL 47412220

FECHA: 13 de Agosts del 2018

= Draccidrn de . E . | Vicemsoialtado de
Sabors | Invesigossn Revizd Resportabls dal GG Aprob invesligacidr
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Acta de Aprobacion de Originalidad de Tesis.

ﬁ =— ESCUELA DE
UNIVERSIDAD Cisan VaLieio ﬁl POST GRADD

AETA DE APROBACIGN DE ORIGIALIDAD DE TESS

Yo, Fernando Martin Vergara Abanto, Asesor del curso de desarrollo del trabaje de
Investigacidn y revisor de |z tesis del estudiante Walter Ortiz Campos, ttulads: El perfif
profesional y desempefio laboral de los docentes del Instituto de Educacién Superior
Tecnoldgico Piblico “Cheota” - Chota, 2018, constate que |z misma tiene un indice de
simiiitud de 25 % verificable en el reporte de orginalidad del programa Turniting

El suscrito analizs dicho reporte v concluyo que cadz una de (85 coincidencias detectadas no
constltuyen plagio. & mi keal saber y entender |z tet’s curnple con todas lzs normas pars 2|
uso da citas y referancias establecidas por la Universidad César Valisio,

Chiclzyo, 04 de agosto de J01E

or, F-.-r.l{ndn Martin Vergara Abanto
DAI: 26591953

CANPUS CHICLAYD
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