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Introduccion.

Los aportes que desde las diferentes perspectivas metodolégicas se puedan
obtener, en la formulacién y gestién de los proyectos, van mas alla del alcance
epistemoldgico y de la manera directa en que involucre a las partes interesadas en
cualquier proyecto, independientemente de la naturaleza de la fuente de los
recursos que lo financien (publicos o privados), pues en todo caso lo que se propone
lograr es obtener el mayor valor posible que ofrezcan las oportunidades de mercado,
las cuales deberan ser asumidas de manera efectiva, como resultado de la
eficiencia en el cumplimiento de requerimientos, relativos a todo cronograma,

presupuesto, y tipo de calidad especificada.

La trascendencia del proceso, lo constituye la posibilidad de establecer, una ruta
efectiva para alcanzar objetivos, y la satisfaccion de establecer un equipo de
profesionales comprometidos con la excelencia en las actividades desempefadas
de cualquier proyecto finalizado de la mejor manera posible. Es por ello que el
proposito de lograr identificar lo mejor de cada metodologia debera finalmente incidir
en una mejor realizacion practica en el ejercicio de la formulacion y la gestion de los

proyectos.

En la presente propuesta de investigacion, se ha indagado especificamente en dos
herramientas metodoldgicas: La metodologia MGA (DNP, 2018) y la Guia PMBOK
(PMI, 2018). La primera asociada a proyectos de inversion publica en Colombia,
bajo la tutela del Departamento Nacional de Planeacion y la segunda un referente
internacional para la gestion de proyectos que recopila las mejores préacticas en la

direccidn de proyectos con presencia en 180 paises.



Reconocer las similitudes y diferencias entre las dos herramientas metodolégicas,
permitira analizar la conveniencias en su integracion de tal manera que se puedan
complementar lo mejor posible, segun los detalles técnicos de cada una de ellas,
pero que al facilitar dicha integracién en una sola herramienta, sirva de orientacion
para la formulacion y la gestion de los proyectos; Por lo tanto no se pretende replicar
el paso a paso de cada metodologia analizada individualmente o por separado, sino
gue cada una esté suficientemente documentada, para proponer el posible camino
o ruta metodologica que conduzca a lograr el éxito en los proyectos, o por lo menos

que se pueda llegar a sugerir en dicho proceso integrado.
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1. Planteamiento del problema

1.1 Antecedentes.

El pilar del crecimiento de toda sociedad se encuentra en funcidn de la eficiencia en
la administracion de sus recursos, en especial los provenientes de los impuestos
publicos, a cargo de la ciudadania, ya que con estos se han de financiar las
necesidades de las diferentes comunidades mediante el uso adecuado de la
herramienta llamada proyecto, que se desarrolla segun la fase de disefio,

formulacién y/o la ejecucion de proyectos de inversion publica. (Pampliega, 2018).

En Colombia la inversion publica, que solia ser tradicionalmente baja, ha ido
aumentando sustancialmente en los Ultimos afios, especialmente desde el afio
2.010, llegando a representar en actualidad casi el 4% del PIB, por encima del
promedio de la OCDE (OCDE, 2016). Su evolucién ha llegado al nivel de crear la
necesidad de involucrar la participacion del sector privado en ella y se ha
materializado en la politica publica mediante la creacion de las alianzas publico
privadas (APP), las cuales registran en el Gltimo afio (2017-2018), una participacién
en al menos 30 proyectos estructurados y con una inversion de por lo menos
US$16.000 millones de dolares, invertidos en las denominadas “vias de cuarta

generacion o 4G”. (Espectador, 2018)

Cada uno de estos sectores, tanto el pablico (DNP, 2018) como el privado, (PMlI,
2018) han venido aportando desde su ambito de operacion, la experiencia
acumulada en lo relacionado a las diferentes metodologias utilizadas en la
formulacion y gestién de proyectos, contando para ello con diferentes herramientas
que le permiten tener una apreciacion de todo el panorama, desde su propia vision
y propositos particulares. Para el caso del sector privado se destaca la utilizacion
de la metodologia propuesta por el Project Management Institute (PMI), la cual

proporciona una serie de herramientas que a juicio de expertos, (Coelevel, 2018) se
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considera de las mas completas disponibles hoy en dia, mientras que para el
desarrollo de proyectos en el sector publico se cuenta con la metodologia general
ajustada (MGA) (DNP, 2018) la cual ha estado bajos los lineamientos del
Departamento Nacional de Planeacion (DNP), y se considera de obligatoria
referencia en la presentacién de proyectos de inversién publica en todo el territorio

Nacional. (Funcion Publica, 2018).

La premisa, a partir de la cual se parte, es que la iniciativa empresarial en el sector
privado, dependeré de conceptos de viabilidad de las operaciones orientadas a los
“‘mercados” (Bankinter, 2010) por lo tanto, es de esperar que la intervencién en el
desarrollo de proyectos de inversion publica, se brinden grandes aportes o mejoras
que puedan aplicarse a falencias detectadas en las metodologias aplicadas en el
sector publico, y en sentido inverso las fortalezas de su metodologia podrian ayudar
a resolver las falencias metodoldgicas del sector privado para casos especificos.
(Viettez, 2016)

La mas aproximada revision acerca de una comparativa entre la metodologia MGA
Y los lineamientos del PMI, fue llevada a cabo por Cruz, Mateus, & Pérez, (2018)
en “Propuesta metodoldgica para la aprobacion final de proyectos” proponiendo un
enfoque diferente en la fase final de entrega de los proyectos (municipio vergara de
cundinamarca) en la cual se evidencid la deficiencia en los procesos
gubernamentales del gobierno municipal, y se le emitieron una serie de
recomendaciones entre las cuales se destaco la de aplicar los lineamientos del PMI
para resolver los cuello de botella evidenciados en el mismo informe. El objeto de
la comparativa estaba orientado a proponer una nueva metodologia para la
aprobacion final de los proyectos, surgida como resultado del mismo andlisis

realizado.

Una situacion similar ocurre con el trabajo investigativo de Pérez & Oca (2014)

“Comparacion de metodologias de Gerencia de Proyectos Prince 2 y PMBOKS5 ”pero
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en esta ocasion la comparativa de los lineamientos PMI es realizada con la
metodologia PRINCE2, en Fernandez, Garrido, Ramirez & Perdomo (2015) en
‘PMBOK y PRINCE 2, similitudes y diferencias la cual es originada y aplicada
principalmente en el gobierno del Reino Unido. Se ha elaborado dicha comparacién
con el objetivo de observar las mejores practicas aplicadas de acuerdo a los
resultados obtenidos y que se esperan sirvan en su aplicacion tanto para el sector
publico como para el sector privado. Finalmente, el analisis elaborado en la revision
de Jiménez & Pérez (2014) en “Andlisis comparativo de las metodologias Marco
Légico y PMI ofrece una comparacion entre el marco légico y el (PMI) para lo cual
se llevé a cabo la evaluacién de un caso de estudio que implico la revision de las
dos metodologias, encontrando que en este aspecto particular la metodologia del
(PMI) es menos eficiente, mientras que en lo relacionado con la gestiéon de recursos

de proyectos, se justifica su implementacién en cualquier escenario.

En todos los casos observados, la metodologia (MGA) evidencia una secuencia
ordenada de formularios que se integran de manera sistematica para facilitar la toma
de decisiones y la gestién de los proyectos de inversion publica, y que estan
disefiados con el objeto de registrar cualquier iniciativa proyectiva dentro del
espectro del entorno publico, independientemente de la fase en la que se
encuentren. (DNP, Departamento Nacional de Planeaciéon, 2018), mientras que los
lineamientos de la metodologia (PMI) se componen de dos elementos esenciales:
la ejecucién de procesos y las areas de conocimiento. Estos elementos facilitan el
caracterizar aspectos diferenciadores que promueven la implementacién de buenas
practicas, las cuales se esperan que puedan ser aplicables para beneficio del mismo

sector publico de la nacion.

Sin embargo, en la actualidad se observan deficiencias muy comunes en los
proyectos publicos, relativos a la objetividad (Voluntad politica) (Giraldo, 2008) y a
la planeacion de corto plazo (planes de desarrollo) (Jaimes, 2009) y otros como los

referenciados respecto a: “La inadecuada gestién de la calidad, inadecuada definicién
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de prioridades y de gestion de cambios, problemas en la planeacion y programacion, fallas
en monitoreo y control, inadecuada gestion de riesgos, demoras en el inicio del proyecto y
problemas en la resolucién de conflictos” (Yim, 2015). Constituyen elementos
detonantes que afectan las unidades de asignacién econdmica del tesoro publico,
el desperdicio de recursos valiosos reflejados en lo que se conoce en Colombia

como los denominados “elefantes blancos” (Contraloria, 2017).

Con sustento en los informes del (DNP, Departamento Nacional de Planeacion,
2018) se aprecian grandes o significativas divergencias, entre lo que se planeay lo
gue se ejecuta, lo cual es evidencia de las deficiencias en el desarrollo de los
proyectos de inversion publica como enlaces de las politicas publicas. Como se
aprecia en la imagen 1, en la cual se refleja el incumplimiento de los objetivos del
plan de desarrollo del pais en un periodo de cuatro afios, pues de los tres pilares
del plan de desarrollo nacional entre 2014 y 2018 Colombia equitativa y sin pobreza
cumplié apenas con un 64%, Colombia en paz con 60% y Colombia la mas educada,
con 57% evidenciando en el cierre de gobierno que no se logré cumplir con las

metas planeadas en al menos un 80% como indicador estandar de cumplimiento.

100

Y% de avance

Colombia en paz Colombia la mas educada
Colombia equitativa y sin pobreza

Imagen 1.Porcentaje de avance plan de gobierno 2014-2018 (DNP 2018)

En otro informe elaborado por (Guerrero, 2010) especialista en gerencia integral de

proyectos de la escuela colombiana de ingenieria, se exponen como principales
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causales de las fallas en los proyectos de inversion publica en Colombia, la falta de
evaluacion de aspectos articulados entre politica publica, el presupuesto nacional,
el plan de desarrollo, los programas y los proyectos. Elementos que explican las
fallas de manera recurrente en los proyectos con presupuesto publico y como
alternativa de mejora propone pues la evaluacion de impacto, la articulaciéon politica

y presupuestal del proyecto durante su ciclo de vida.

Por otro lado (Granados, 2017) analiza la causalidad de las fallas presentadas en
los proyectos relacionados con obras, las cuales sugieren por medio de inferencia
fallas estructurales originadas desde los mismos procesos administrativos iniciales
de las entidades publicas, (Burocratizacion) y otros relacionados con fallas en el
disefio y formulacion de los mismos proyectos, adicionalmente relaciona la poca
intervencion de la academia en la revision cientifica de las causas estructurales de
dichas fallas ya que existe un exceso de confianza en los documentos disponibles
por las entidades encargadas de la vigilancia y control las cuales podrian no cumplir
esa labor de manera eficiente. Finalmente, (Aponte Diaz, 2014) hace un especial
énfasis en la importancia de la planeacién, como elemento fundamental en la
estructuracion de los proyectos, y la necesidad de considerar esta herramienta
como esencial a los fines del estado, en relacion principalmente al contrato estatal

de obra.

1.2. Descripcién del problema.

El estado Colombiano a través del Departamento Nacional de Planeacion (DNP)
dispone de una herramienta informatica integral basada en la metodologia general
ajustada (MGA) que permite la gestién® de proyectos publicos en sus diferentes
etapas, desde su planeacion hasta su ejecucion y evaluacion de resultados. Pero

como se ha constatado en la revision de los antecedentes, la sola herramienta o

! Se entiende por gestion para un Estado, la aplicacion de sus recursos publicos en actividades o
proyectos orientados a fomentar su desarrollo y bienestar.(DNP, 2019)
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metodologia no es suficiente para garantizar el cumplimiento exitoso de los
proyectos por lo cual se hace necesario revisar otras propuestas metodolégicas
cuyas buenas practicas puedan implementarse para mejorar y fortalecer y alcanzar

los niveles de efectividad deseados.

La metodologia del (PMI) surge como una alternativa, que viene siendo aplicada
con bastante satisfaccion en el sector privado, (Gonzalez, 2018) el cual cada vez
incursiona con mayor frecuencia en la ejecucioén de proyectos de inversion publica,
(Pampliega, 2018) por lo cual se amerita la revision para identificar los procesos de
evaluacion o gestion que puedan ser aplicados a proyectos publicos con el fin de
lograr el cumplimiento de los objetivos y la eficiencia de recursos asignados pero

conservando la naturaleza del beneficio social en procura de un mayor bien coman.

En todo caso para la metodologia MGA, el PMBOK del PMI como herramienta o
instrumento metodoldgico permite complementar aquellas fases de la MGA que
presenten deficiencias, como pudiera ser el caso de las etapas posteriores a la
primera etapa denominada preinversion. La anterior afirmacion se expresa en el
entendido en que la metodologia general ajustada MGA, tal como se conoce
actualmente no desarrolla mediante especificaciones las etapas de inversion,
operacion y evaluacion Ex post, mientras que la guia PMBOK, puede ajustar la
calidad necesaria en los procesos de gestidén para asegurar una correcta aplicacion

de recursos para proyectos de entidades publicas. (Pampliega, 2018).

Para ello se partira del principio de que dichos objetivos de eficiencia y bien comun,
no se relacionan solo de manera excluyente, sino que de igual manera en el sector
privado los proyectos pueden llegar a ser tanto viables como de muy alto impacto
en beneficio de una colectividad pues es el cliente quien finalmente califica la
efectividad o calidad del producto del proyecto, como en lo publico lo es la poblacion

o el mayor alcance del beneficio publico alcanzado.
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Es preciso por lo tanto establecer entre las dos metodologias propuestas (MGA 'y
PMI) las diferencias comparativas en lo relativo a la formulacién o gestién, lo cual
permitiria facilitar cualquier proceso que se pretenda lograr respecto a la articulacion

en una sola de lo mejor de cada una de esas herramientas.

Por otro lado cabe resaltar que la tematica aplica dentro del principio de oportunidad
a una creciente necesidad por parte del estado de contar para el desarrollo de sus
multiples actividades, con operadores del sector privado que garanticen de manera
transparente e integral la ejecucion de proyectos con alta eficiencia y viabilidad

técnica, econdmica y social.

1.3 Preguntas de investigacion.

¢, Qué diferencias o similitudes se pueden identificar entre la metodologia MGA y la
guia de gestion PMBOK del PMI?

¢, Qué caracteristicas metodoldgicas tanto en la (MGA) como en la guia PMBOK del
(PMI) tienen elementos que permitan ser articulados en una sola metodologia
propuesta?

¢ Como articular de manera efectiva la metodologia general ajustada (MGA) con la
guia PMBOK del (PMI) respecto a la formulacion o gestion en los proyectos de
inversion publica?

1.4. Objetivos.

1.4.1 Objetivo general.

Desarrollar una propuesta de articulacion entre la metodologia (MGA) y la guia

PMBOK del (PMI) en su version mas reciente.
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1.4.2 Objetivos especificos

e Caracterizar la Metodologia (MGA) y la guia PMBOK del (PMI) mediante criterios

que faciliten una comparativa.

¢ |dentificar los elementos de similitud y diferencia entre la metodologia (MGA) y la
guia PMBOK del PMI.

e Disefiar una propuesta conceptual articuladora entre MGA y la guia PMBOK del
PMI.
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2. Revision de literatura

Para la comprension de los elementos conceptuales propuestos, se abordaran
desde los siguientes subtitulos que sintetizan o agrupan los aspectos tedricos desde
los cuales se asume el planteamiento de la investigacion. Se estructuran los
subtitulos en funcion de los elementos tedricos considerados a juicio propio como
fundamentales para el desarrollo de todo el documento. En primer lugar se debera
tener claridad acerca de lo que significa proyecto y metodologia, posteriormente lo
relacionado con la metodologia del MGA y la guia PMBOK del PMI, luego el papel
de la gestion publica en lo referente a los proyectos y finalmente la evaluaciéon de

los proyectos tanto publicos como privados.

Los conceptos sugeridos a continuacion, permitiran una revisiobn general del
enfoque préactico, aplicativo y evaluativo de los proyectos, respecto a su concepcion
tedrica, necesarios para revelar las particularidades propias que han de caracterizar
la metodologia del (MGA) y la Guia PMBOK del (PMI) a partir de lo cual se podran

sugerir elementos de articulacion.

2.1 Teoria de proyectos y metodologia.

Un proyecto se puede comprender como la instrumentalizacion aplicada en la
busqueda de soluciones inteligentes a probleméticas especificas; (Manual
Conceptual MGA, 2018) Autores como Nassir & Reinaldo (1989) en “El proceso de
preparacion y evaluacion de proyectos” conciben la idea de los planes de desarrollo
como herramientas de planificacién para alcanzar unos resultados esperados. De
acuerdo a (Baca Urbina, 2001) todo proyecto buscara siempre solucionar
necesidades humanas, tales como educacion, salud, ambiente, alimentacion,
cultura, etc. Pero cuando se enfoca en brindar una utilidad para la cual se han
dispuesto recursos econémicos, entonces estaremos hablando de un proyecto de

inversion, mientras que para autores como (Fontaine, 2008) se reconoce la idea o
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concepto de proyecto, a partir de sus ciclos de gestacion segun sus diferentes
etapas y de los procesos de evaluacion, relacionados con las actividades de
identificar, medir y valorar pero que en todo caso se definen segun resultados
obtenidos en dos de sus principales variables, la evaluacion econdémica y la

evaluacion social.

Se comprende por Proyecto, entonces la estructuracion organizada de los recursos
necesarios para la obtencion de unos resultados esperados de acuerdo a unas
especificaciones previamente definidas. Pero de esta concepcién general se
pueden originar muchos tipos de proyectos independientemente de su finalidad por
tal motivo y para efectos del propdsito de la investigacion se partira de una
diferenciacion existente entre los proyectos segun sus fases: de disefio y de gestidn,
independientemente de su naturaliza: publicos (de caracter estatal) o privados (de

caracter civil o empresarial)

Proyecto publico o social es cualquier proyecto financiado por un gobierno y esta
destinado a ser propiedad de ese gobierno. Las entidades estatales y
gubernamentales desarrollan sus propdésitos publicos o trabajan para cumplir un
propoésito publico buscando satisfacer las necesidades de los ciudadanos,
mejorando asi la calidad de vida de una poblacion especifica. (edukavital, 2018). Un
proyecto privado, juzgara cuantitativa y cualitativamente las ventajas y desventajas
en la asignacion de recursos con el fin de determinar la conveniencia
socioeconOmica y privada del proyecto y en base a esto, determinara la factibilidad

de un programa de inversion. (OBS, 2018)

Las concepciones aceptadas desde la academia, explican el concepto de
metodologia, (Sanchez, 2018) en su logica sistemética de aplicar métodos para la
obtencion de hallazgos en procesos investigativos aplicados en cualquier campo del
conocimiento o saber, y el conjunto de esos métodos define el modo en que se

aborda cualquier tema de estudio en particular.
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Para el caso de los proyectos, Sinnaps?, define la metodologia de los proyectos
como el “Conjunto de procedimientos para la planificaciéon y gestion de todos los
componentes del mismo. Desde la gestidon de recursos hasta la coordinacion del equipo de
trabajo o la relacién con todos los interesados en los resultados del mismo” (Sinnaps,
2018). Sin embargo es conocido que cada empresa, entidad estatal o ente
autbnomo, tiene sus propios procedimientos para proceder, de lo que se deduce
gue por necesidad habra tantas metodologias como bien lo requiera la instancia de
evaluacion segun sus propios métodos, no obstante se reconocen los estandares o
conjuntos de normas validados por la experimentacién y que recopila buenas
practicas globalmente aceptadas (isotools, 2018) que permitirdn clasificar y tomar
como referencia aquellas metodologias de proyectos que mejor contribuyan a la

obtencion efectiva de resultados esperados.

Desde esa perspectiva se reconoceran para efectos de la investigacion, dos
enfoques diferentes en abordar la concepcion de los proyectos: El primero
enfocado hacia el sector publico con practicas generalmente aceptadas,
denominada Metodologia General Ajustada (MGA) bajo la tutoria del Departamento
Nacional de Planeacion de Colombia, (DNP, 2018) orientada en la formulacion de
proyectos publicos y para la cual se hara necesario un analisis comparativo con la
guia estandarizada PMBOK del Project Management Institute (PMI), considerada

de gran valor, para la gestion de proyectos en el Sector privado.

2.2 Metodologia de formulaciéon de proyectos, MGA

De acuerdo al (DNP, 2018) La MGA es una herramienta informatica en la que se
registra en un orden ldgico la informacion para la formulacidén y evaluacion de un
proyecto de inversion publica; su sustento conceptual se basa por una parte en la

metodologia de marco logico, la cual se deriva de los procedimientos e instrumentos

2 Aplicacién web para la gestion de proyectos, avalada por importantes universidades europeas.
(sinnaps.com 2019)
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de la planificacion orientada a objetivos, y asi mismo en los principios de
preparacion y evaluacion econémica de proyectos. Por ello es importante que quien
la diligencie, sea conocedor de los conceptos basicos de la teoria de proyectos y de
su aplicacion durante cada una de las etapas por las que éstos pasan, tal es el caso
de la etapa de preinversion, inversion, operacion y evaluacion ex post. (Diaz, 2018)

La MGA se caracteriza por el contenido a desarrollar en sus cuatros modulos
principales (identificacion, preparacion, evaluacién y programacion) sin embargo
segun los expertos del DNP en su manual online de la MGA detallan que para el
proceso de implementaciéon, de la MGA (etapa de preinversién) se han tomado
referencias y guias de las buenas practicas observadas en la guia PMBOK (DNP,
2018, pag. 8), lo cual induce a valorar la factibilidad de profundizar en el componente
de evaluacion de la metodologia propuesta por el (PMI) para su adaptacion dentro

de la MGA como una opcion de validacion alternativa o de mayor alcance integrador.

De acuerdo al manual de soporte conceptual de la metodologia general para la
formulacién y evaluacion de proyectos de la direccién de inversiones y finanzas
publicas del Departamento Nacional de Planeacién (DNP) de la Republica de
Colombia, se ha definido la siguiente estructura formal para facilitar los procesos
aplicables en el desarrollo de la metodologia general ajustada (MGA) y que se
profundizara en los capitulos posteriores sobre los siguientes lineamientos

generales:

e Conceptos basicos: Los conceptos basicos que se comprenderan en el estudio
de la MGA son los relativos al arbol de problemas, banco nacional de programas
y proyectos BPIN, la cadena de valor, la evaluaciéon ex ante, las metas, los

indicadores y los resultados.

e Normatividad: La estructura legal estara claramente orienta por la Ley 38 de
1989, Ley 152 de 1994 y la resolucién 1450 de 2013 del (DNP).
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e Ciclo delos proyectos: Se constituyen en cuatro (4) etapas denominadas como

preinversion, inversion, operacion y evaluacion Ex Post.

La metodologia de Marco légico cuyo origen se resefia a la década de los 60, del
siglo pasado, (CEPAL, 2018) ha tenido una aplicabilidad generalizada en los
entornos de naturaleza publica de otros paises (como en Canadd) o en entidades
de beneficio social no gubernamental o de naturaleza solidaria, (como en Espafia)
y su adaptaciéon como instrumento se debe a la facilidad que proporciona para
capturar informacion esencial o critica para la estructuracion de los proyectos. Para
el caso de su aplicaciéon en la MGA, ayuda a identificar elementos estratégicos tales
como: insumos, productos, efectos e impactos y las relaciones de incidencia
causales entre los posibles eventos riesgosos que puedan afectar el éxito del
proyecto. (DNP, Departamento Nacional de Planeacion, 2018). EI andlisis a
profundidad de la MGA, en su proceso de caracterizacion podra facilitar la
identificacién de los elementos coincidentes o complementarios con los propuestos

por la metodologia PMI.

2.3 modelos de gestion de proyectos: Guia PMBOK del PMI.

Se denomina PMI al Project Management Institute, el cual es “una entidad
internacional sin animo de lucro que fomenta las buenas préacticas para la gestion
de proyectos en cualquier campo de la industria o el comercio. Actualmente, es una
de las entidades mas prestigiosas de su sector. Cuenta con mas de medio millon de
socios acreditados y sus certificaciones han sido acogidas por entidades de mas de
180 paises” (OBS, 2018).

Esta entidad brinda a sus afiliados un apoyo en recursos claves para el avance del
conocimiento del profesional de la gerencia de proyectos, relacionados con el

desarrollo de estandares, programas de investigacion, educativos, de
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entrenamiento y adquisicion de nuevos conocimientos, y oportunidades para
vincular redes de pares profesionales locales dedicadas a la discusion de asuntos
de interés, el desarrollo de conferencias y la emision de certificaciones para el
desarrollo de la profesion mediante el otorgamiento de credenciales reconocidas
internacionalmente (PMI, 2018):

Certified Associate in Project Management (CAPM)
PMI Risk Management Professional (PMI-RMP)
Portfolio Management Professional (PfMP)
Program Management Professional (PgMP)
Project Management Professional (PMP)

PMI Scheduling Professional (PMI-SP)

De los productos mas notables del PMI, se destaca principalmente la guia PMBOK,
la cual se conoce como un estandar internacionalmente aceptado en cuyos
contenidos se tienen los fundamentos de la gestion de proyectos; Aplicable en
amplios rangos de proyectos, segun Torres & Torres, (2014) La definicion en el
PMBOK para un proyecto, implica entenderlo “como un esfuerzo temporal para
crear un producto, servicio o resultado Unico". Y si bien esta guia permitira el inicio
de proyectos, su enfoque principal esta en la ejecucion o gestion de los mismos. El
PMBOK como guia o manual de referencia, se caracteriza por agrupar 49 procesos
en 10 areas de conocimiento. Entonces, ha de entenderse la guia en funcién de
identificar los elementos y fundamentos para la gestion y direccién de proyectos,

para agrupar el conjunto de buenas practicas recomendadas en su implementacion.

Una de sus principales caracteristicas es que a medida que evoluciona la direccion
de proyectos, también evolucionan los estandares del PMI y permanentemente se
continla expandiendo y actualizando dicha libreria, asi como el soporte a los
profesionales del area. (PMI, 2018) y esto probablemente resulte como efecto de

entender uno de los aspectos mas relevantes en la definicion del proyectos: el
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componente “temporal” en cuyo espacio de desarrolla un “esfuerzo” para obtener

unos resultados o productos.

El tiempo establece el rango del plazo entre un inicio y un final, el cual se alcanza
cuando se cumple cualquiera de las siguientes condiciones: a) Se ha cumplido con
los objetivos propuestos, b) Se tiene claridad que los objetivos no podran lograrse y
c) La necesidad que causo el proyecto ya no existe. Adicionalmente ese lapso de
tiempo a establecer ha de aplicar al proyecto, o a su oportunidad para desarrollarlo
0 a Ssu equipo de trabajo encargado de implementarlo. En general los cuatro
componentes del ciclo de vida del proyecto segun la guia PMBOK son: Inicio del
proyecto, organizacion y preparacion, ejecucion del trabajo y finalizar el proyecto.
(PMI, 2018).

En lineas generales la guia PMBOK, facilita una mayor comprension de la
importancia de los procesos de ejecucion y procesos de monitorizacion y control y
procesos de planificacion y la manera como estos interactuan. (Rivera, 2010) . Se
compone de 49 procesos, organizados en 5 grupos principales y en 10 areas de
conocimiento que debera dominar todo gerente de proyecto segun Fernandez,
Garrido, Ramirez, & Perdomo, (2015).

Por otro lado la gestion de proyectos se define en funcion de la aplicabilidad de
conocimientos, habilidades, técnicas y herramientas, en las actividades de un
proyecto para satisfacer sus requerimientos. Lo cual se logra mediante la
integracion de procesos indicados en el ciclo de vida del proyecto, lo cual es un
elemento comun entre las metodologias PMI y MGA. Sin embargo, si bien esta idea
tomada de autores como (EOI, 2013) puede aplicarse a otra comparativa
metodoldgica, permite pensar de una manera logica intuitiva en las razones

correctas en las cuales se puedan integrar MGA y PMBOK.
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2.4 La Gestion publica en los proyectos.

Desde la perspectiva de la gestion publica, las actividades relacionadas con los
proyectos de inversion que alli se gestionan son campo de la accién estatal en la
medida que se deba garantizar la eficiencia de recursos asignados de proyectos

encaminados a solucionar problematicas de la comunidad bajo su administracion.

Oficialmente se reconoce al Departamento Nacional de planeaciéon como la entidad
autorizada en Colombia para organizar las metodologias, criterios y procedimientos
gue permitan integrar los sistemas para la planeacion y la creacion de una red
nacional de bancos de programas y proyectos (DNP, 2018). Esta facultad fue
expresa mediante la ley 142 de 1994 en su articulo 49 y la resolucién 1450 de 2013.
(DNP, 2018).

Las alianzas que se logran con el sector privado, se han dado como iniciativa de
crear asociaciones “publico-privadas” que son “la unién de esfuerzos entre los
diferentes niveles de gobierno y los empresarios y/o inversionistas para impulsar,
desarrollar y mantener obras y proyectos de infraestructura en todos los sectores
de la infraestructura tanto productiva como social”’. El sector publico desde su
administracion realiza el analisis de necesidades y el alcance del proyecto, y crea
los indicadores de servicio por los cuales se remunera al inversionista privado. Se
definen las condiciones para la colaboracion y/o participacion del capital privado y
finalmente es responsable de la prestacion del servicio publico frente a los usuarios.
(Informe APP, 2018)

2.5 Evaluacion social de los proyectos.

La evaluacion de un proyecto dependera del criterio general del organismo

encargado de la asignacion de los recursos para conocer la factibilidad del mismo,
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los criterios que se deberan referenciar para el propésito de la evaluacién son el
criterio de la evaluacién social y de conveniencia operacional. (Murcia, 2012). La
evaluacion social asumira el andlisis de criterios de orden social, en funcion del
maximo bien comudn que se pueda alcanzar con la ejecucion de un proyecto, en ese
sentido los retornos sociales son esos beneficios que se aportan a la sociedad en
Su conjunto y se evallan a partir de la realizacién del cronograma de actividades
para su realizacion con recursos publicos que permitan su puesta en marcha.
(CEPAL, 2018).
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3. Disefio metodoldgico.

3.1 Tipo de investigacion.

Para el desarrollo del proceso investigativo, se empleard la metodologia de tipo
descriptiva por cuanto sus técnicas de investigacion facilitan las actividades que
conllevan describir los procesos y dinamicas que resulten necesarias para la
caracterizacion de los elementos diferenciadores dentro de un analisis comparativo.
Asi mismo se hara uso del recurso del método deductivo para el andlisis de datos
generales que permitan elaborar conclusiones particulares y el respectivo analisis
cualitativo en el proceso de analisis de datos e informacion pertinente al objeto del

proyecto.

3.2 Alcance.

A partir de un analisis comparativo entre las metodologias, (MGA y PMI), se podran
identificar caracteristicas diferenciadas que posibiliten sugerir una alternativa
integradora como resultado del analisis. Asi mismo ha de facilitar la validacién de
las particularidades diferenciadas de los elementos comparados para identificar los
insumos de informacién necesarios para proponer mejores practicas en la
elaboracion de proyectos de inversion publica. Con ello se estara ofreciendo una
alternativa de herramienta articuladora en los procesos de los disefios de proyectos

en su etapa de formulacion o gestion.

Si bien no se constituye una solucién en si misma, la investigacion permitira lograr
una mayor aproximacion y comprension de la importancia de optar por mejores
practicas posibles en lo concerniente a los proyectos que ofrecen alternativas como
las propuestas por la metodologia (PMI) con el respaldo de una gran aceptaciéon a
nivel mundial en el sector privado (Estrada, 2015), esto sumado a la experiencia

acumulada en el sector publico que ha logrado la metodologia (MGA) permitira
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contar con una alternativa a modo de herramienta a sugerir contribuyendo de esta

manera con las entidades publicas locales.

De la misma manera, los alcances de la propuesta, se podrian extender para sugerir
bases conceptuales que permitan la estructuracién de nuevas herramientas o
nuevos modelos aplicables en la evaluacion o en la generalidad de los proyectos en
sus diferentes etapas (disefio, formulacidon, seguimiento, direccion, ejecucion,
control y evaluacion). O ciclos de los mismos. Y de manera indirecta se podra
contribuir de esta manera con el cumplimiento de uno de los fines esenciales del
estado como es el de brindar un mayor bien comdn a la sociedad, pues se busca
lograr un mayor beneficio no solo en el impacto social sino que de manera
simultanea optimizando los recursos publicos, cumpliendo con los principios de
eficiencia y eficacia y un 6ptimo desempefio en la gestion y administracion de lo
publico, ademas de crear un nuevo paradigma relacionado con productividad

administrativa y efectividad operacional.

Desde la perspectiva académica, se exploran nuevos conceptos abarcando un tema
de alto nivel de especialidad y cierto grado de complejidad, estimulando al desarrollo
de nuevas exploraciones en el campo de los proyectos de inversion tanto publica
como privada, sentando nuevos referentes teoricos a partir de los cuales se puedan
estructurar nuevas aplicaciones, soluciones o herramientas que puedan ser de gran
utilidad tanto para empresas privadas como entidades estatales en todo el territorio

nacional.

3.3 Limitaciones.

Si bien se ha resefiado un gran alcance por tratarse de un tema de reciente
exploracion, también existen limitaciones que deberan observarse al momento de
enfocar la investigacion. Tanto la metodologia del (MGA) como la guia PMBOK del

(PMI), tienen diferentes y variados indicadores para evaluar los diferentes



30

componentes en los proyectos, esto repercute en la necesidad de encontrar
métodos aplicables que coincidan con el propdsito de lo que se persigue tanto por
la MGA como por la guia del PMBOK Yy los limites para lo mismo seran los que

técnicamente no se posibiliten por incoherencia o incompatibilidad parcial o global.

La informacion relacionada con la MGA es de competencia exclusiva del
Departamento Nacional de Planeacion (DNP) quienes han sido los encargados del
disefio de la herramienta; aunque es una herramienta de acceso publico, todavia no
existen complementos a la misma. No obstante si se realiza una busqueda se
encontraran documentos académico relacionados con el tema. En todo caso es
una constante la dependencia de la herramienta respecto a las reglamentaciones
emitidas por el DNP lo que condiciona permanentemente los limites de su
aplicabilidad.

Finalmente en consideracién de los diferentes alcances y limitaciones entre las
metodologias (MGA) y (PMI), en especifico a lo relacionado con la presentacion de
alternativas de soluciéon en un mismo proyecto que generalmente si ocurre en la
(MGA), se infiere una idea restrictiva que conduce a la conclusién de no hacer
posible una modificacion aportada desde la PMBOK a la etapa de preinversion en

la (MGA), para la cual este aspecto (generar alternativas), si es fundamental.

3.4 Justificacion.

La Administracion publica cada vez se hace mas visible al control ciudadano, por lo
cual las sanciones provenientes por fallas en la ejecucion de proyectos de inversion
publica tienden a ser socialmente méas fuertes, por lo cual explorar y disefar
herramientas que contribuyan a mejorar toda actividad relacionada con proyectos
puede resultar de una gran utilidad desde el punto de vista practico para lo cual
resulta de gran importancia el tema de investigacion propuesto. La contribucion no

es entonces solo al sector publico en cuanto a disefio de herramientas para el
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mejoramiento de la actividad de los proyectos sino que se aprecia en un mayor
beneficio a la ciudadania para la cual se podria esperar un mayor impacto social y
economico. El entorno de la administracion publica local demanda la maximizacion
en el uso de recursos destinados a proyectos de inversion publica ya que de su
efectividad depende el acceso a diferentes fuentes promovidas desde diferentes

lineas de accién econdmica, social y politica.

Tedricamente, se hace necesario explorar nuevos conceptos a partir de la definicién
de variables e indicadores formulados para validar y explicar el componente
financiero mediante su integracion entre dos metodologias distintas y que obedecen
a sectores o expectativas diferentes. Se hace necesario conocer a profundidad la
propuesta metodolégica del MGA como la guia PMBOK del PMI y realizar analisis
comparativo mediante, tablas o argumentos conceptuales que brinden la mayor
claridad posible acerca de los objetivos de cada componente en cada una de las

metodologias.

Metodologicamente, ademas de la revision bibliografica se debera estudiar analitica
y comparativamente los estudios de diferentes autores respecto a las aplicaciones
conocidas de cada metodologia en diferentes escenarios para deducir las

relaciones de equivalencia o desigualdad entre las posibles variables resultantes.

A nivel profesional se obtiene la posibilidad de implementar la aplicabilidad de los
conceptos previamente estudiados durante el desarrollo de la maestria lo que
permitira afianzar algunos conceptos que requieran de mayor esfuerzo, en todo
caso las concepciones previas sobre evaluacion de proyectos podran ser

profundizadas para lograr una mayor comprension del tema propuesto.

3.5. Marco contextual.

En Colombia se estima que mas de las dos terceras partes de los problemas
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relacionados con el ciclo de inversion de los proyectos?® se debe a las falencias en
estructuracion de los proyectos en la fase de planeaciéon. (OCDE, 2016). En teoria,
el Estado dispone de un gran numero de herramientas para efectuar procesos
eficientes de evaluacion, una de ellas es la Metodologia General Ajustada - MGA,
diseflada para que cualquier proyecto individual de inversién publica pueda
diligenciarse desde su plataforma. Sin embargo con todas las mejoras aplicadas a
lo largo del tiempo al MGA, no se pueda evitar que se sigan cometiendo fallos
relacionados de forma recurrente con la fase de planeacién de los proyectos, la cual
debe vincularse apropiadamente con el presupuesto. (CIPPEC, 2017).

Parte de la problematica de los proyectos, indica que los planes de desarrollo
deberian articularse anualmente a los presupuestos subnacionales de inversion.
(OCDE, 2016) Sin embargo, se han evidenciado deficiencias a nivel subnacional en
la fase de formulacion de proyectos que limitan la eficacia de las evaluaciones ex
ante, debido principalmente a la complejidad y a las competencias poco
desarrolladas de los gobiernos nacionales para su gestion. (Fedesarrollo, 2014) .
No obstante se ha logrado avanzar: la Metodologia General Ajustada se ha
simplificado y esta disponible en linea desde el 2016. (DNP, 2018). De acuerdo a
cifras de (OCDE, 2016) el 98% de los gobiernos subnacionales han sido
capacitados desde que comenz6 a utilizarse la Metodologia General Ajustada, MGA

de la cual una de sus principales ventajas es su simplificacion.

Un requisito previo fundamental para el uso eficiente de tal metodologia es su
simplificacion y la posibilidad de ofrecer apoyo técnico robusto y continuo a los
gobiernos subnacionales mas débiles. En casos extremos, para los municipios mas
débiles y para los proyectos mas complejos, valdria la pena considerar la posibilidad
de que agencias departamentales o gubernamentales (DNP, 2018) (FINDETER, )
(FONADE, ) preparen e implementen los proyectos. (OCDE, 2016)

3 De acuerdo al documento referenciado (OCDE, 2016) se entiende por ciclo de inversion en
Colombia, las misma fases de la MGA: Preinversién — Inversion — Operacion y Evaluacion Ex post.
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En Colombia existen 176 municipios, débiles en el tema de formulacion de
proyectos, esta debilidad es atribuible a la deficiencia de alcaldes y gobernadores
para gestionar proyectos, esta deficiencia se evidencia en la acumulacion de saldos
y problemas en las ejecuciones, ocasionando incumplimiento en los cronogramas,

sobrecostos y bajo niveles de calidad. (Dinero, 2018).

Estas falencias en los municipios, identificadas por el Departamento Nacional de
Planeacion (DNP, 2018) han originado iniciativas que permitan contrarrestar los
problemas de planeacion de la inversion, contratacion y ejecucion que tienen en
estado critico a municipios con problemas en el desarrollo y entrega de obras y
acumulacion de saldos. (Dinero, 2018) Segun el indice de problemética en la
estructuracion de proyectos (IPEP) creado por el DNP, los municipios del pais con
mayores dificultades para estructurar proyectos son: Tumaco (Narifio), EI Charco
(Narifio), San José del Guaviare (Guaviare), Arauquita (Arauca), La Florida (Narifio),

El Bagre (Antioquia), El Tambo (Cauca) y Contadero (Narifio).

Un mecanismo sectorial de puntajes también fue aprobado en abril del 2016 para
las vias terciarias. Se ha discutido un mecanismo de puntajes similar respecto al
agua y saneamiento basico, vivienda, etc. Estos desarrollos, de ser implementados
con éxito, representarian un mayor progreso puesto que facilitarian la priorizacion
de la asignacion de recursos de cofinanciacién y regalias con base en criterios
objetivos y con un enfoque de cierre de brechas. Los costos de mantenimiento

deben ser mas explicitos en el sistema de puntajes. (OCDE, 2016)

Otro aspecto relacionado con el problema principal al seguimiento a los proyectos
es que éste se concentra en el control de la contratacion y ejecucion de los
proyectos. Esto genera procesos burocratizados, sobrecargando las funciones
administrativas de los formuladores de los proyectos. Quienes se obligan a verificar
la coherencia con la estrategia general de inversion publica y la factibilidad,

sostenibilidad y eficiencia técnica, por lo cual en Colombia se deberia poner un
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mayor énfasis en la seleccién y disefio de proyectos, asi como en las evaluaciones
ex post (Banco Mundial, 2016), sin descuidar el control durante las fases de

contratacion y ejecucion.

Colombia ha desarrollado una amplia gama de mecanismos de evaluacién
centrados en las instituciones, programas, proyectos, presupuesto y estrategias.
Algunos de estos son considerados muy complejos segun los estandares
internacionales, como el sistema de seguimiento de regalias (el Sistema Nacional
de Seguimiento a la Gestién y Evaluacion de los Resultados - SINERGIA o el

desempefio Integral).

Colombia ocupa la cuarta posicién después de Chile, México y Brasil en el indice
de seguimiento y evaluacion desarrollado por el BID para américa latina y el caribe
(BID, 2015). Sin embargo, al igual que las fuentes de financiamiento, estos no estan
articulados. El sistema de seguimiento de la inversion publica es fragmentado y
refleja la fragmentacion en las fuentes de financiacion (PGN, SGP, SGR). El sistema
general de participaciones, por ejemplo, utiliza indicadores de eficiencia de
evaluacion de desempefio integral, (DNP, 2018) mientras que el SGR utiliza desde
el 2013 un sistema de seguimiento, registro, control y evaluacién centrado en la
ejecucion de la inversion presupuestada. La poca coherencia en el proceso de
evaluacion entre la planificacion estratégica y las diversas fuentes de financiacion
debilita la articulacion del seguimiento entre la planificacion estratégica, la
elaboracion del presupuesto y la ejecucion. No obstante, se estan haciendo grandes
esfuerzos para mejorarlos. (OCDE, 2016). Un ejemplo es el banco unico de
proyectos, que gestiona informacion de proyectos de inversion publica a lo largo del
ciclo completo de inversion, con fines de seguimiento y planificacion operativa. Sin
embargo, en la practica no existe una metodologia Unica integrada para informar
sobre los proyectos, lo cual impide consolidar la informacion recibida de las distintas

fuentes de financiacion.
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EL Project Management Institute (PMI), principal organizacion mundial dedicada a
la gestion de proyectos, Es una importante alternativa, aceptada en otros contextos
como herramienta que podria fortalecer la gestion de los proyectos que se
desarrollan en el sector publico, y propone a partir del uso de buenas practicas
reconocidas, la guia PMBOK y la norma UNE-ISO 21500 para aportar un criterio de
calidad y control en la elaboracion de los pliegos de clausulas
administrativas particulares de la ley de contratos del sector publico. (Pampliega,
2014)

3.6 Método y andlisis de datos

En funcion del analisis comparativo entre las metodologias PMI y MGA, se
estableceran elementos a partir de los cuales se puedan inferir aspectos comunes
gue permitan articular en una sola metodologia las caracteristicas mas relevantes
de las dos metodologias, por lo tanto el método a utilizar sera el deductivo y el tipo
de analisis necesariamente sera el cualitativo para identificar singularidades o
particularidades de las teorias propuestas definidas en cada metodologia. Por lo
tanto la estructuracion de los capitulos referidos a la entrega de resultados se
propone de la siguiente manera, de acuerdo a los objetivos planteados y a la l6gica

de lo que se pretende lograr:

Capitulo 4. Resultados
Capitulo 4.1 Caracterizacién Metodologias MGA y Guia PMBOK.
Capitulo 4.2. Analisis comparativo MGA - PMBOK.

Capitulo 4.3. Disefio de propuesta metodoldgica alternativa.

Lo anterior se sugiere como resultado, esto soportado de acuerdo al analisis

realizado en la tabla 1.
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(PMI) respecto a la
evaluacion o control de

proyectos.

Objetivo Especifico Temas de Interés Fuente
e Caracterizar las | Metodologias (MGA) (DNP, 2018)
Metodologias (MGA) y | Guia PMBOK (PMI) (PMI, 2018)

(Guia PMBoK, 2018)
(Metodologia integral para
evaluar la conveniencia de
Proyectos de Asociacion
Pulblica Privada., 2016)

¢ Identificar los elementos
coincidentes entre ambas
metodologias (MGA y PMI)
con aplicabilidad en el
control de proyectos de

inversion publica.

Metodologias (MGA)
Guia PMBOK (PMI)
Control de proyectos

(DNP, 2018)

(PMI, 2018)

(Guia PMBoK, 2018)
(PMBOK y PRINCE 2
similitudes vy diferencias,
2015).

(Andalisis comparativo de las
metodologias Marco Légico
y PMI, 2014)

e Diseflar una propuesta
conceptual articuladora
entre las dos metodologias

(MGA y PMI).

Metodologias (MGA)
Guia PMBOK (PMI)

Gestion de proyectos

(DNP, 2018)

(PMI, 2018)

(Guia PMBoK, 2018)
(Evaluacion institucional vy
de procesos con énfasis en
el ciclo de proyectos del
SGR, 2014)
(Administracion de

proyectos, 2010)

Tabla 1. Analisis de objetivos para el desarrollo de la investigacion. Fuente. Autoras.



37

De acuerdo a lo revisado en los antecedentes del presente documento, y en funcion
de dar cumplimiento a los objetivos propuestos, se derivaran los siguientes
parametros comparativos basados en el siguiente analisis cualitativo, deducido de

los principios de adaptabilidad y predictibilidad en metodologia de proyectos.

Se entiende por metodologia predictiva, aquella que requiere el cumplimiento de
un requisito previo para su avance y esto se cumple desde el inicio hasta la
finalizacion de un proyecto, mientras que una metodologia adaptativa puede ser
mas flexible en su implementacién y se fundamenta en la agilidad para dar

cumplimiento a un proyecto. (Vila, 2018)

Lo anterior en funcién de elaborar una propuesta de integracion propia a partir del
principio de agilidad y del cumplimiento de los objetivos metddicamente planteados

en la tabla anterior, se define los siguientes parametros:

e Origen: Se busca comprender la naturaleza de la metodologia,
conociendo los elementos que han dado origen a la metodologia o guia.
Enfoque: Se explora el nivel de especialidad de cada metodologia, como
fundamento de aplicabilidad ante modelos de integracion.

e Aplicabilidad: Se indaga por el nivel de funcionalidad al momento de la

aplicacion practica integrada en un solo modelo metodoldgico.

e Tipo de Metodologia: Se idéntica por el tipo de metodologia propuesta,
para determinar el nivel de compatibilidad, ya que resultaria inviable

cualquier intento de integrar metodologias inmodificables.

e Conceptos basicos: Otro aspecto de compatibilidad desde el dmbito

conceptual, que puede imposibilitar la integracion en caso de que no se
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comprendan los significados fundamentales expresados en cada

metodologia.

Estructura metodoldgica: Conocer las partes que integran cada
metodologia facilitara la localizacién estratégica de los componentes
metodoldgicos que requieren ser complementados, ajustados, mejorados

0 en caso contrario inmodificables.

Otras caracteristicas relevantes: Elementos que no se consideran en
los anteriores parametros pero que deben referirse en este apartado por
considerarse de relevancia técnica para posibilitar la integraciéon

metodoldgica.
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4. Resultados.

4.1 Caracterizacion metodologias MGA y Guia PMBOK.

Para lograr algun nivel de acoplamiento entre la metodologia MGA Y La guia
PMBOK, se hace necesario realizar una revision de los aspectos de caracterizacion
gue permitan obtener en detalle los elementos mas particulares de cada una de
ellas, y asi mismo explorar con algun nivel de profundidad suficiente para tener los
conceptos claros que propone cada una, para lo cual se ha propuesto examinar los
aspectos formales relacionados con las caracteristicas, el origen, el enfoque, la
aplicabilidad, el tipo de metodologia, los conceptos bésicos, la estructura

metodoldgica y otros aspectos relevantes.

4.1.1 Caracterizacién metodologia MGA

MGA o Metodologia General Ajustada, hace referencia al instrumento ideado por la
administracion publica del gobierno colombiano para la formulacion de los
proyectos que incluyen la asignacion de recursos publicos objeto de control fiscal.
La MGA es pues en su definicion oficial una solucién informética al alcance de
cualquier ciudadano, para la formulacién y evaluacion de proyectos de inversion,
respetando los principios de economia, eficacia y celeridad necesarios para hacer
efectiva la funcién publica. Su acceso es libre y gratuito y se obtiene mediante el
enlace (https://mgaweb.dnp.gov.co/, 2018) el cual lleva a una pagina de inicio como

se muestra en la imagen 2 (Pagina siguiente).
4.1.1.1 Origen
Para comprender por qué hoy en dia la metodologia MGA es de oficialmente la

metodologia seleccionada para la formulacion y evaluacion de los proyectos de

inversion publica, es necesario hacer una revision de los origenes de la misma y el
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proceso legal que ha durado por lo menos tres décadas, ya que en 1989 con la ley
38 se dio la creacion del estatuto organico del presupuesto general de la nacion y
se introdujeron mejoras a la programacion presupuestal y los equilibrios
macroecondmicos y fiscales, y se introduce el banco de proyectos de inversién
nacional, conocido desde ese momento como BPIN, el cual es una importante
herramienta para la racionalizacién del gasto publico y el fortalecimiento de las
actividades en las etapas de pre inversion, fundamentales para la toma de
decisiones. De esta Ley 38, se destaca lo estipulado en su articulo 31 "en el plan
operativo anual de inversiones - POAI - no se podran incluir proyectos que no hagan
parte del banco de proyectos de inversién. La nacién sélo podra cofinanciar

proyectos registrados en el banco de proyectos de Inversion de entidades publica”.

MGA’ Metodologia general ajustada
RS9 El futuro
o/ es de todos

Iniciar sesion

Tipo de documento de identificacién *

Seleccione

B Nimero de documento de identificacion *

Contrasefia *

Usuarios DNP

Imagen 2. Pagina de Inicio. Aplicativo MGA.

Posteriormente EI BPIN es reglamentado por el decreto 841 de 1.990 y se le
atribuye un soporte institucional mediante el decreto 2410 de 1.992 con una
reestructuracion al DNP, creandose las division de metodologias y de operacion
y sistemas de funcionamiento y administracion del banco. Algo que se destaca
desde su mismo origen, en su disefio metodoldgico ha sido el soporte en

capacitacion y el de sistemas de informacion ya que se pretendia generar una
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innovacion a la hora de presentar y ejecutar recursos de inversion del
presupuesto general de la nacidn. Sin embargo este disefio metodolégico implico
una formulacion sistematica atendiendo y dando soluciones a los problemas
detectados respecto a los requisitos de informacion minimos por cumplir y
resolviendo mediante la estandarizacion de procedimientos las solicitudes de

recursos, bajo la tutela del DNP para todas las entidades del sector publico.

Es asi como durante ese proceso, de mejora metodolégica, de divulgacién y
capacitacion y disefio del componente informatico adecuado, se llega al inicio de la
década de 1990, con una propuesta de aplicacion en diferentes plataformas para
computadores, se dio la utilizacion de la aplicacion llamada BPIN en FoxPro
para D.O.S (sistema operativo) y posteriormente por microsoft, para MS-DOS,
(Windows) en la mayoria de entidades estatales, hacia el afio 1.992. (DNP,
2018).

Con el articulo 49 de la Ley 152 de 1994 se faculté al Departamento Nacional
de Planeaciéon para “organizar las metodologias, criterios y procedimientos que
permitan integrar los sistemas para la planeacion y una red nacional de
bancos de programas y proyectos”. Mas adelante el decreto 12 de 2003, asigna
funciones a la secretarias de planeacion y ordenamiento territorial municipal, en
cuanto a la operatividad del banco de programas y proyectos y mediante
resolucion No. 0806 del 2005 del (DNP) se organizan las metodologias, criterios
y procedimientos para integrar los sistemas de planeacién y la red nacional de
bancos de programas y proyectos. La Ley 1530 del 2012, crea el banco de
programas y proyectos de inversion del sistema general de regalias para las
entidades territorios receptoras; EI acuerdo 013 del 2012 expedido por la
comision rectora del sistema general de regalias, establece los requisitos que
viabilizarian, aprobarian y ejecutarian los proyectos de inversion financiados con

cargo al sistema general de regalias, y finalmente mediante la Resolucién 1450 de
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2013 se ha adoptado a la MGA como herramienta metodolégica e informéatica para

la presentacidn de los proyectos de inversion publica.

4.1.1.2 Enfoque

Parte de la esencia de la MGA ha sido ofrecer la posibilidad como alternativa de
solucion a las dificultades recurrentes al momento de presentar proyectos en el
sector publico; ya fuera del orden municipal, departamental o nacional,
garantizando o buscando con ello la eficiencia en el manejo de los recursos
asignados por la naciény conocer su trazabilidad para consolidar experiencias que
deban o no repetirse respecto a los proyectos, razén por lo cual se le ha dado origen

a esta metodologia.

Pero el enfoque o propdsito para lo que ha sido creada va un poco mas alla, pues
con cada ajuste aplicado durante los afios de experiencia practica, ha buscado
facilitar los procesos de transparencia, mediante la incorporacion de conceptos
técnicos de viabilidad de las instancias correspondientes relacionadas a cada
proyecto, y su enfoque permite recoger esta informacion por la unidad de
Inversién y finanzas publicas (UIFP) del DNP, con el propdésito de elaborar la
debida programacion, el anteproyecto de presupuesto de inversion presentado
cada afio a partir del 20 de julio en el congreso, para su correspondiente estudio,
aprobacion y fundamentacion legal, que permitira dar finalmente cumplimiento a los
consagrado en la constitucion politica de Colombia como fines esenciales del
Estado.

4.1.1.3 Aplicabilidad
La formulacién y evaluacion de proyectos con la metodologia MGA, implica

necesariamente un ambito de aplicacion hacia el sector publico, dentro del universo

de las entidades estatales, quienes pueden asumir diferentes roles, desde acciones
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de control o de viabilizarian de los proyectos presentados, de igual manera debe
considerarse la importancia del caracter administrativo, siempre con la
responsabilidad de lograr mayor eficiencia en la asignacion de los recursos publicos
a cada proyecto, para garantizar que su alcance, tiempo, costo, cumplan las
expectativas de calidad bajo las condiciones previstas desde la fase de planeacion.

Sin embargo debe recordarse que la MGA es una metodologia que esta influenciada
por la metodologia del arbol l6gico la cual puede ser aplicable con grandes
beneficios tanto en el sector publico como privado, por cuanto facilita el modo de
obtener informacién y datos relevantes con causas, problemas y sus efectos para
el analisis estructurado de las acciones que se necesitaran plantear para generar
alternativas de solucién. Su ambito de aplicacion puede ir desde entidades privadas,
a organismos no gubernamentales, agencias de cooperacion o aplicaciones en el

sector publico como en el caso de chile, México, la union europea y Colombia.

4.1.1.4 Tipo de metodologia.

Para el caso de la MGA, se corresponde en sus fases a una metodologia de tipo
predictiva diferente a la adaptativa en la medida que debera considerar todas las
posibles variables que minimicen el sesgo de informacion relevante, que pueda

incidir en el no logro de los objetivos del proyecto.

La estructura metodoldgica sera segun el ciclo de vida del proyecto obedece a las
secuencias de preinversion, inversion, operacion y evaluacion Ex Post. El caracter
de predictibilidad entonces establece un orden de cumplimiento de requisitos
previos para el desarrollo de cada una de las fases en orden secuencial jerarquico,

es decir se realiza mediante un paso a paso de manera metddica de principio a fin.

4.1.1.5 Conceptos bésicos.
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Los conceptos son definidos por el Departamento Nacional de Planeacién, y

representan el marco conceptual desde el cual deben o pueden ser interpretados

los lineamientos de la légica con la que esta estructurada la metodologia general
ajustada MGA:

Proyecto: “Unidad operacional de la planeacion del desarrollo que
vincula recursos (humanos, fisicos, monetarios, entre otros) para
resolver problemas 0 necesidades sentidas de la poblacion”...
‘contemplan actividades limitadas en el tiempo, que utilizan total o
parcialmente recursos publicos, con el fin de crear, ampliar, mejorar o
recuperar la capacidad de produccion o de provisién de bienes o servicios
por parte del Estado”...” deben contar con los siguientes atributos: ser
Unicos; es decir que no exista ningun otro proyecto con el mismo objetivo,
temporales (limitados en el tiempo), tener un &ambito geografico
especifico, tener unas actividades especificas, tener beneficiarios

definidos y tener identificados en forma concreta los objetivos”.

Metodologia de marco l6gico: Es el método del analisis de problemas,
identificando en su solucién, objetivos, involucrados y alternativas, y con
su aplicacién se consigue determinar elementos estratégicos, tales como
productos o impactos con sus correspondientes elementos causales y la

influencia del riesgo para el éxito o fracaso.

Arbol de problemas: Como instrumento metodolégico hace parte del
marco légico y permite la visualizacion grafica de las relaciones directas o
indirectas, entre las causas, los problemas y sus efectos, facilitando la

definiciéon de alternativas de solucion.

BPIN: Se denomina asi al banco nacional de programas y proyectos, que

permite registrar en una plataforma los proyectos de inversion con
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posibilidad de ser financiados mediante recursos disponibles del
presupuesto general de la Nacion, siempre que estén debidamente
formulados y evaluados, y facilitan la toma de decisiones de los proyectos
que finalmente brindaran soluciones a las problematicas y necesidades de

las comunidades o sociedad colombiana.

4.1.1.6 Estructura metodoldgica.

Formulacion, estructuracion,

Im vy evaluacion ex - ante y registro
EXE00 i) de proyecios en el BP);Neg
Nuevas problematicas Py *
Evaluacion p
Expost
Generacion del Dlse;ro :efltn itivo
beneficio a través del oducto
bien o servicio
producido \ Monitoreo a la
Operacion ejecucion fisica y
financiera de los
proyectos

Imagen 3. Ciclo de Vida del proyecto MGA. Fuente: DNP

Correspondiente al ciclo de vida del proyecto, se define la estructura metodoldgica

qgue de acuerdo al (DNP) se define de la siguiente manera:

e FEtapa de preinversion: Se realiza la formulacion del proyecto, y la
evaluacion Ex Ante. La formulacion Implica dos componentes basicos.
Identificacion y preparacion. El paso de identificar implica analizar tres
momentos: a) situacién actual (arbol del problema), que corresponde al

analisis del problema, junto con sus causas y efectos (o consecuencias),
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poblacién afectada, zona donde se ubica la poblacion afectada y analisis de
participaciones que corresponde los actores que se encuentran involucrados
dentro de la tematica que se esta tratando y su respectivo rol dentro de la
misma. b) situacion esperada (arbol de objetivos), en la cual se identifica el
objetivo central, los objetivos especificos, la poblacién y zona obijetivo, y )
alternativas de solucion, que corresponde a la determinacién de soluciones
gue realmente puedan ser llevadas a cabo y que al analizarlas una de ellas
pueda ser seleccionada, de acuerdo con criterios previamente definidos por
el formulador del proyecto. El paso de preparacion implica realizar los
estudios de cada una de las alternativas identificadas en el proceso anterior.
(Estudio legal, mercados, técnico, institucional, organizacional, ambiental,
riesgos, comunitario y financiero). La Evaluacion ex ante, aplica la
evaluacion financiera, de acuerdo a los precios del mercado, la evaluacion
econdmica y social de acuerdo a precios cuenta, (flujos de caja convertidos
a precios de mercado) y toma decision de invertir o no en el proyecto. Los
indicadores financieros evaluados permitiran escoger entre una de las
alternativas de solucién seleccionadas. De las cuatros fases en que se puede
desarrollar la formulacién del proyecto (idea, perfil, prefactibilidad o
factibilidad) solo los proyectos que por su monto o caracteristicas lo ameriten

deberan pasar por todas.

Etapa de inversion: Se aplican los procesos de ejecucion fisico- financiera,
y seguimiento a los insumos actividades y productos planteados mediante
indicadores de producto y gestion. También se realiza seguimiento
cronolégico (tiempos programados Vs. tiempos observados) y presupuestal

(compromisos, obligaciones y pagos). (DNP, 2018)

Etapa de operacion: Fase en la cual se utiliza el bien o servicio obtenido en

la etapa anterior y por tanto, se obtienen beneficios. Su duracién varia segun
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el tiempo estipulado en la etapa de preinversion para lograr los objetivos del

proyecto. El seguimiento, busca medir los resultados.

Etapa de evaluacion expost: Analisis de impacto en el largo plazo al final
del horizonte de evaluacién del proyecto para medir como este contribuye en
largo plazo a la solucién de las problematicas percibidas en un sector
determinado. Esta corresponde a una evaluacion de impacto que usualmente
se realiza a nivel de politicas y por tanto, el proyecto se constituye en insumo
para la misma. (DNP, 2018). En la siguiente imagen se visualiza un resumen

de todas las etapas.

Situacion actual

,
IDENTIFICACION Situacion esperada

Alternativas de solucién

(FORMULAClON < Legal
Mercado
Técnico

PREPARACION 3> Estudios :\stli)tuclor'\alyorganizacional
mbienta

\ Riesgos
Comunitario

|. PREINVERSION < Financiero

(
EVALUACION -3 A precios de mercado
FINANCIERA

3 A precios cuenta

EVALUACION < EVALUACION
EXANTE ECONOMICA Y
SOCIAL

Toma de decision de invertir o no en
\ el proyecto

EJECUCION - Fisico -financiera

Il. INVERSION
SEGUIMIENTO === Indicadores de productoy de
gestion

1Il. OPERACION ~» Generacién del beneficio a través de
los bienes o servicios generados

Analisis de impacto en el largo plazo

&

IV. EVALUACION
EXPOST

Imagen 4. Etapas del proyecto. Fuente. DNP 2018
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4.1.1.7 Otras caracteristicas.

¢ Un elemento muy importante a considerar es el contexto general de los
proyectos a ejecutar al Interior de las instituciones del Estado, las cuales
actian bajo condiciones generales previstas en los planes nacionales de
desarrollo, los planes sectoriales, estratégicos y los que definan las politicas

de planeacion.

e Las entidades del estado, las cuales son el campo de aplicabilidad de la
metodologia MGA, tienen una dinamica particular que las distinguen de las
empresas privadas, ya que sus estructuras funcionales son clasicas, y por lo
general no cuentan con la funcionalidad dedicada solo a proyectos, en

especial las entidades pequefias o medianas.

e Por lo general los responsables de los proyectos no contardn con suficiente
nivel de autonomia, nuevamente por el modelo de estructuras funcionales
con el que operan, las tomas de decisiones pueden verse afectadas
dependiendo de la gestion de los tiempos para los procesos involucrados con

los proyectos.

e La formulacion o ejecuciéon del proyecto puede verse afectada por cuanto la
toma de decisiones del funcionario encargado dependa por los ordenadores
de gastos o comités encargados de procesos contractuales en general
afectando funciones de supervision, seguimiento y administrativas en

general.

e La MGA puede considerarse tedricamente una de las mas completas en
integrar el suficiente nUmero de variables a evaluar, sin embargo el detalle
de la ejecucion, la gestidbn o gerenciamiento puede carecer del nivel de

profundidad o especialidad requerido.
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e Pese al alto nivel de formalidad y rigidez, a lo largo del tiempo ha evidenciado
capacidad de ajustarse, lo cual viene haciendo desde el afio 2.003 en que

aparecié como herramienta informatica.

e Si bien el principal respaldo proviene del DNP (Departamento nacional de
planeacién), también cuenta con el apoyo académico de la escuela superior
de la administracién publica (ESAP). En los siguientes graficos se puede
visualizar el esquema MGA general de las etapas y su formulacién y el Flujo

de la MGA en linea.

Alternativa preparada 1
: i PREPARACION Alternativa preparada n PROGRAM AC|ON
IDENTIFICACION
Mercados
Analisis de problemas al EVALUAC|0N Programacion
Leg Fisica y financiera.
Andlisis de Técnico Construccion de Construccion de
participantes flujo de caja flujo de caja Establecimiento de
. Organizacional y financiero economico fuentes de
Caracterizacion Técnico financiacion
poblacion objetivo o Tasade interés de Tasa Social de
Anélisis de objetivos Administrativo oporfunidad Descuento _St:il.ect;ién de
P : : indicadores y
Analisis de cmp:;i:liz;n = Calculo de Célculo de programacion de
alternativas indicadores de Indicadores de metas
Analisis de Riesgos evaluacion evaluacion
Naturales financiera economica FICHA EBI
Alterni;ltivas 1 Ambiental —
Alternativan Financiero inversion pablica Ficha del
Proyecto

Imagen 5. Esquema Preparacion y Evaluacion de proyectos MGA. Fuente. DNP
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Il_a primear madulo abarca Ia§ Los ditimos tres madubos comprandean |as I‘asesé
ifaseoe Perfilcel proyecto. : : de Prefactibilidad y Factibilidad cel provects.
L e Ry - - P e A R S pa .5“.‘

0 Fusntes de
financi acidn

0 Resumen del
proyecta

Aliniciar todas |as casillas son da colar grig
un capitulo s& wvuelve g color verce al
finalizar su diligenciamianta, por su parte, &l
médulo savuelve de color verde al complatar
todos los capitulos gue lo componan.

s de praparacidn y posterisrmenta al madul
: evaluacidn, pero tolo una alternativa puede:
: pasaral madulo de programac . '

Imagen 6. Médulos MGA Web. Fuente. DNP

4.1.2 Caracterizacion guia PMBOK

PMBOK significa segin sus siglas en inglés (Project Management Body of
Knowledge) guia de los fundamentos para la direccion de proyectos, que en su
reciente edicion, integra Todo un conjunto de normas o buenas préacticas
consideradas como un estandar o norma Internacional, extendidas a diferentes
industrias a nivel global. Se le reconoce como uno de los mas popularizados
sistemas para la gerencia de proyectos. Carmona & Vergara, (2012). Estas
practicas se distinguen como técnicas agrupadas en areas de conocimiento de
forma sistémica para la cual se definen elementos de entrada, intermedios y de
salidas mediante la gestion de un grupo de procesos debatidos en comités técnicos

0 especialistas en cada materia.
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4.1.2.1 Origen

El origen de la direccion de proyectos como disciplina tiene sus origenes en areas
de la ingenieria civil o en el desarrollo de actividades propias de los ministerios de
defensa y seguridad de las naciones. En 1860 se inici6é la construccién del primer
ferrocarril transcontinental en los Estados Unidos, por lo cual se genero la necesidad
de adquirir y procesar materiales y organizar trabajadores de una manera eficiente,
en una época en donde la Unica manera de aumentar la productividad era mediante
el esfuerzo de jornadas extenuantes y adicionales con los consecuentes peligros de
accidentalidad, ademas de tener que sortear con eventos no planeados, actividades
desarrolladas en donde se logro identificar bajas de productividad por fallas en los
procesos de planeacién. Posteriormente el tedrico (Frederick Taylor), de manera
cientifica determinaria la importancia de la racionalizacion de los recursos y de
mejorar los niveles de productividad en las empresas, a partir de acciones
puntuales de mejora. Y con el aporte de (Henry Gantt) se pudo, establecer el
ordenamiento de tareas para una mayor eficiencia en las secuencias de todas las
operaciones. Seria pues el diagrama de Gantt, uno de los primeros instrumentos
de apoyo a cada proyecto para posteriormente ser adoptado por muchas industrias.
Posteriormente con el estallido de las guerras mundiales se generaria la necesidad
de nuevas herramientas, estrategias o instrumentos que permitieran o facilitaran
una mayor coordinacion de recursos, para lo cual se desarroll6 del método de ruta
critica para obtener un mayor control de resultados en los proyectos facilitando la
integracion de tareas de mayor complejidad. Finalizada las dos guerras mundiales,
la gerencia de proyectos tenia nuevos desafios y se empez0 a principio de los afios
50 con nuevas disciplinas que harian énfasis en los trabajos y la gestion efectiva o
la gerencia de los procesos. Este conjunto de conocimientos, posteriormente se
aplicarian a otras industrias comerciales dando origen a una nueva etapa en la
direccion de proyectos, formandose una nueva disciplina o profesién. En 1969 en

Estados Unidos se fundo el instituto de gerencia de proyectos o por sus siglas en
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inglés Project management institute o PMI, la cual se convirtié en la asociacion sin

animo de lucro mas grande del mundo, especializada en la gestion de proyectos.

Su principal labor ha sido el de contribuir con el avance de la préactica, ciencia y
profesion de la gerencia de proyectos. En 1987 el PMI publicé la primera edicién de
la guia del PMBOK (Project Management Body of Knowledge) que es el estandar
actual para la gestion de proyectos. En 1998 tanto The American National Standards
Institute (ANSI) como el Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE)
reconocieron el PMBOK como estandar a nivel mundial.

4.1.2.2 Enfoque

Actualmente la Guia PMBOK se publica en 12 idiomas, y lo conforman 49 procesos
organizados en 5 grupos de procesos, con 10 areas de conocimiento, distribuidos
en un texto de 756 paginas organizadas en 13 capitulos. Su enfoque se centra en
las buenas practicas aplicables en la gerencia de proyectos que de manera légica
elevan la probabilidad de éxito en el desarrollo de proyectos respecto a su alcance,
costo y tiempo definido. Practicas que en su conjunto pueden aplicarse total o

parcialmente a casi cualquier tipo de proyectos.

Se busca garantizar el cumplimiento de las metas y objetivos vinculados a los
proyectos de cada empresa, mediante los cuales se da cumplimiento al desarrollo
de las unidades estratégicas. Esto puede lograrse mediante la implementacion de
una serie de procesos secuenciales con relacion a actividades con roles y
responsabilidades de los equipos de trabajo que integran los proyectos para generar
entregables de calidad en plazos de tiempo acordados, y con ejecucion

presupuestal esperada.
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4.1.2.3 Aplicabilidad

La Guia PMBOK es un producto creado por el PMI (Project Management Institute)
y provee la estandarizacion a nivel global de normas, métodos, procesos y practicas
aceptadas internacionalmente y que son de gran ayuda para los profesionales en la
direccidén de proyectos. Proyectos de casi cualquier tipo y para cualquier sector
(Publico o privado). Pero por lo general se aplica en su mayoria a proyectos de la

industria privada.

En la actualidad el PMI ha disefiado la guia del PMBOK para ser aplicada por los
directores de proyectos a nivel mundial y se han estandarizado distintos cursos y
sus respectivas evaluaciones que ponen a todos los Project manager a que hablen
el mismo idioma. Los profesionales en la direccion de proyectos podran hacer

carrera mediante la aprobacién de alguno examenes, tales como:

— Técnico certificado en direccion de proyectos (CAPM)

— Profesional en direccion de proyectos (PMP)

— Profesional en direccion de programas (PgMP)

— Practicante de metodologias agiles certificado por el PMI (PMI-ACP)
— Profesional en gestion de riesgos (PMI-RMP)

— Profesional en gestién de cronogramas (PMI-SP).

El &mbito de la aplicacion de sus procesos, practicas y técnicas es de gran
relevancia, para el logro de los proyectos, ya que al facilitar la estandarizacion de
todos los procesos aplicables en la direccion de los proyectos se garantiza el éxito

de cualquier proyecto.

4.1.2.4 Tipo de metodologia.
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La guia PMBOK no se cataloga como metodologia sino como guia o instrumento
que recopila estandares de buenas practicas en la direccion de proyectos. Sin
embargo se puede considerar como la base a partir de la cual cualquier empresa
puede diseflar su propia metodologia de trabajo, ademas de politicas,
procedimientos, reglas, herramientas, técnicas, y fases del ciclo de vida necesarios

para la practica de la direccidén de proyectos.

Son los ciclos de vida los que definen el tipo de metodologia en si que se ha de
implementar, pero en el caso del PMBOK, se pueden encontrar hasta cinco modelos
de ciclos de vida de proyectos aplicables: predictivos, iterativos, adaptativos,
incrementales e hibridos. En ningdn caso se podra ver esto como algo para
seleccionar entre mejor o peor sino que debe ser entendido en el contexto de la
soluciones que la guia aporta a cada proyecto, en que le sirve y para qué o como

ha de beneficiarle optar por un ciclo hibrido o predictivo, etc.

4.1.2.5 Conceptos basicos.

Algunos de los conceptos relevantes, tienen que ver con los ciclos de cada proyecto

segun la versidbn mas actualizada de la guia PMBOK.

e Ciclo predictivo: Se basa en el andlisis, ejecucion, pruebas y entrega. Se
requiere conocer previamente el alcance, costo y plazo del proyecto.
Aplicable a entornos pocos cambiantes o proyectos de larga duracion.

¢ Ciclo iterativo: Las etapas son de andlisis, desarrollo, pruebas y feedback. Se
pueden hacer entregas parciales del producto o una sola y Unica entrega al
final del ciclo. Permite hacer gestidon de requisitos, que puedan cambiarse en

diferentes fases antes de una entrega final.
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e Ciclo adaptativo o incremental: El producto puede ser entregado en cada
iteracién, con nuevas capacidades, o incremento de la funcionalidad. La
gestion del cambio se produce a partir de la iteracién con usuarios y se define

su alcance al inicio de cada iteracion.

e Ciclo Hibrido: Resulta de una combinacion de las tres anteriores, los
elementos de alcance del proyecto pueden surgir de un modelo predictivo
mientras que del modelo adaptativo puede emerger los elementos

cambiantes del proyecto.

4.1.2.6 Estructura metodoldgica.

La guia PMBOK esta dividida de la siguiente manera:

Pate uno: Guia de los fundamentos para la direccién del proyecto, ocupa un
volumen del 71% del total. Su punto fuerte son las areas de conocimiento. Se
identifican los conceptos claves, los fundamentos para la direccidén de proyectos. Su
principal valor radica en la identificacion de las areas de conocimiento, la cuales
son campos del conocimiento que todo director de proyecto debe conocer y aplicarlo
a su proyecto debidamente. Se identifican hasta diez areas de conocimiento
distintas: La de integracién, alcance, cronograma, costos, calidad, recursos,
comunicaciones, riesgos, adquisiciones e interesados. Estas areas de

conocimiento son comunes a todos los proyectos.

Toda area de conocimiento, esta formada por procesos directivos, todo proceso
directivo es una serie de actividades que el director de proyecto debe aplicar en el
dia al dia. Estos procesos directivos son comunes a toda la industria es decir los
procesos son aplicables al sector de la construccidon como al sector de la tecnologia
de lainformacion. Los procesos productivos son aquellos procesos necesarios para

crear los entregables, para realizar los entregables del proyecto. Los procesos
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directivos tienen una serie de entradas, herramientas y técnicas y las salidas por
ejemplo el proceso directivo de crear el acta de constitucion del proyecto necesitara
una serie de entradas que seran los acuerdos que se hayan llegado dentro de la
empresa. El plan de gestion de beneficios y los documentos de negocio. En cuanto
a las herramientas y técnicas se necesitara realizar reuniones, entrevistas y
diferentes técnicas de recopilacién de datos y finalmente en la salida producira lo
que es el acta de constitucion del proyecto en si, junto con una serie de registros de
supuestos. Los procesos directivos no estan aislados sino que todo se relaciona
uno con otros, es decir la salida de un proceso directivo constituye la entrada de

otros.

Parte dos: Estandar para la direccion de proyectos, ocupa en torno al 12% y su
punto fuerte son los grupos de procesos. El estandar para la direccion de proyecto
lo que se hace es establecer relaciones entre los distintos procesos de cada area
de conocimiento, asi se establecen hasta cinco grupos de procesos distintos:
Grupos de inicio, de proceso, de planificacion y ejecucion de monitoreo y control y
de cierre. Estos cinco grupos de proceso son fundamentales para la direccién de
proyectos. Podemos considerarlo como pilares fundamentales de la direccién de

proyectos.

Parte tres: Ocupa un 17 % y contiene los apéndices, los glosarios e indice

necesarios.
4.2 Andlisis comparativo
Partiendo de los parametros de comparacion, se podran realizar algunas revisiones

de similitudes, diferencia o compatibilidades entre la metodologia MGA vy la guia
PMBOK.
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Analisis comparativo

MGA

Caracterizacion

Diferencia: Herramienta tipo
informatica, de acceso libre sin
costo para uso especifico del
sector publico.

Similitud: Se encuentra bajo el
seguimiento de una entidad
encargada de su actualizacién

periddica.

PMBOK
Diferencia: Conjunto de
estandares, buenas

practicas en la gestion de
proyectos, Principalmente
usado en el sector privado.
No requiere de aplicacién
informatica.
Similitud: Actualizada
peribdicamente por ente sin

animo de lucro.

a usuarios previamente
registrados. Se especializa en la

formulacion del proyecto.

Origen Diferencia: Es gestionado por | Diferencia: Mayor
el Departamento Nacional de | antigiiedad, y contribucion
Planeacion en Colombia. | internacional
Similitud: Surge a partir de una | Similitud: Surge de Ila
necesidad (optimizar recursos) | necesidad de lograr
del Estado Colombiano. eficiencia en el
cumplimiento de grandes
proyectos
Enfoque Diferencia: Enfocada en | Diferencia: Principalmente
usuarios con niveles basicos de | orientada para la industria
conocimientos para atender | privada. Recopila mejores
proyectos de inversion publica. | practicas aportadas desde
una vision de mas alcance
global. Usuarios Requieren
mayor nivel de
conocimiento. (PMI, 2018)
Aplicabilidad Diferencia: Acceso restringido | Diferencia:  Acceso a

profesionales de la Gestion
de proyectos. Se
especializa en la Gestién

del proyecto.
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Tipo de metodologia

Diferencia: Ciclo de vida
predictivo solamente. No existe
interdependencia de
actividades.

Similitud: Permite supervision y
medicion de los avances vy

correcciones.

Diferencia: Ciclo de vida
predictivo, adaptativo,
Iterativo e hibrido.
Similitud: Integraciéon de
actividades de acuerdo al

plan de gestion.

Conceptos bésicos

Diferencia: De mayor

fundamentacién Teorica.

Diferencia: De mayor

validacion préactica.

Similitud: Recopilacion | Similitud: Facilita iniciacion
confiables de informacién en | formal de nuevos
multiples fuentes. proyectos.

Estructura Diferencia: Metodologia rigida, | Diferencia: Permite

metodologica aunque Permite | adaptarse a  cualquier
complementaciéon en la | metodologia. La
ejecuciéon de actividades. | programacibn es  mas
Software  incompatible con | explicita. Contempla lista de

otros. Ausencia de un portafolio
para la administracion de
proyectos.

Similitud: Establece eventos de

finalizacion de los proyectos.

chequeo en los procesos.
Similitud: Facilita el cierre

formal de los proyectos.

Otros

Es posible articular la Guia PMBOK al MGA en lo referente al
rol del gerente del proyecto, para garantizar el cumplimiento de
los proyectos presentados en MGA.

En la MGA se hace necesario complementar mediante otros

programas el seguimiento y evaluacion en la ejecucion de los

proyectos.

En definitiva la guia PMBOK por sus caracteristicas propias, puede ser adaptable a

la metodologia MGA Por cuanto su principal aspecto a resaltar es su capacidad de

adaptabilidad. Entre los aspectos revisados se ha encontrado el rol gerencial de la



59

guia PMBOK que pueda ser aplicada desde la misma etapa de inversiéon en
proyectos con MGA, esto se vincularia a los propositos del estado de cumplir con

los parametros, de eficiencia, calidad y productividad.

Como ya se menciond de la guia PMBOK es posible proponer construir,
metodologias, politicas, procedimientos, reglas, herramientas y técnicas, y fases del

ciclo de vida necesarios para la practica de la direccién de proyectos.

4.3. Disefio de propuesta metodolégica articulada.

Revisado los puntos coincidentes y diferentes entre la metodologia MGA y la guia
PMBOK, se puede establecer aspectos que permitan la complementariedad entre
la metodologia MGA y la guia PMBOK, entendiendo que para el objetivo
inicialmente planteado, en donde finalmente se han de buscar ejecutar las mejores
practicas aplicables en la gestiébn de proyectos de inversion publica y dada las
caracteristicas de cada una de ellas se terminara en consecuencia adaptando las
mejores practicas propuestas por el PMI por medio de su guia PMBOK para la
gestion de proyectos en la Metodologia MGA ya que técnicamente no seria posible

lo contrario.

A continuacion se presenta la sistematizacion de los pasos para fundamentar el
porqué de su propuesta, la justificacién de la misma, asi como una aproximacion a

un modelo sugerido de manera genérica.

4.3.1 Definicion.

La propuesta que finalmente ha realizado de todo el analisis se puede denominar
como un: “Metodologia integrada MGA-PMI” por cuanto se propone servir como
modelo de facil y rapida aplicacion de las mejores 0 mas pertinentes practicas de la

guia PMBOK ajustadas a las necesidades de la Metodologia MGA.
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4.3.2 Justificacion.

Desde el punto de vista tedrico, legal y metodoldgico se presentan los fundamentos

del porqué se considera pertinente el esquema propuesto.

4.3.2.1 Tebrica.

La administracién publica suele operar en la ejecucion de sus proyectos con
funciones especificas y bajo el regimiento de normas explicitas acerca del modo en
gue deben ejecutarse buena parte de sus actividades propias del dia a dia. Este
aspecto sumado a los procesos burocraticos en general, causa mayores dificultades
a la hora de obtener un mayor rendimiento en areas relativas a la gestion de
proyectos. No obstante en todo momento se le ha de exigir a toda entidad publicas,
en su rol de ejecutor de los recursos publicos que ofrezca de manera efectiva a los
ciudadanos soluciones concretas a las diversas problematica con el maximo nivel

de efectividad en el desarrollo de sus proyectos de inversion publica.

La activa y cada vez mas frecuente intervencién de la ciudadania, en lo relacionado
a su participacion en los proyectos, ya sea como beneficiario, proveedor o afectado
directa o indirectamente, junto al riesgo politico, condicionan los proyectos publicos.
Por lo tanto la gestién publica en su administracion deberd interesarse en ser cada
vez mas efectiva en la prestacion de servicios en el entorno comunitario en el que
se desenvuelve, lo que constituye en retos importantes la posibilidad de establecer
mejores relaciones, una adecuada gestion de su imagen publica y un alto nivel de
eficiencia en los procesos internos que acerquen cada vez mas al ciudadano, al

gobierno y las empresas.

Una adecuada linea de relacion entre entes publicos y privados, genera indicadores
favorables dando cumplimiento a estandares internacionales de transparencia en la

contratacion, sin necesidad de recurrir a practicas no éticas como el soborno de las
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empresas transnacionales hacia funcionarios influyentes en la gestién publica. Esas
buenas practicas de gestion o administracion publica, deben ser garantes de los
procesos de transparencia en la nacion, por cuanto implica el compromiso ético de
los funcionarios en beneficio del interés general, como elemento contributivo a la

prevencion de actos de corrupcidn en cualquier escenario que se requiera.

4.3.2.2 Legal.

En el aspecto normativo, ante la pregunta de la legalidad de implementar una
practica de gestion de proyectos dentro de un esquema gubernamental que en su
mayor campo de actividades se encuentra reglamentado, es posible encontrar los
fundamentos que han no solo de permitir su aplicabilidad sino que estimula toda
practica administrativa que redunde en mayor eficiencia o vaya en contravia de
cualquier indicio de corrupcion se puede observar un soporte legal en la legislacion

colombiana.

En primer lugar se tiene el estatuto anticorrupcion, (Ley 1474 de 2011) que dicta las
normas a seguir por las organizaciones empresariales en cumplimiento de una
buena administracion privada que propicie la prevencion en materia de corrupcion,
complementada con ley antisoborno la cual faculta la sancién a personas juridicas,
que por accion u omision realice, propicien u ofrezcan entregas de dadivas a

funcionarios locales o extranjeros.

La Ley 190 de 1995 y el decreto 1681 de 1997, buscan preservar la moralidad en la
administracion publica, y erradicar la corrupcion administrativa y en el articulo 53 de
la ley 190, favorece la participacion ciudadana para identificar sugerencias que
promuevan una mejor administracion publica. La Ley 970 de 2005, atiende la
problematica generalizada de la corrupcion, la cual es causa de desequilibrios y de

inestabilidad y seguridad en la sociedad, por cuanto afecta los valores democraticos,
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la ética y la justicia por ello promueve la buena administracién, a partir de la

eficiencia, eficacia y transparencia en la administracion.

Desde la ley 152 de 1994 en su Art. 49 se crean los Bancos de proyectos de
inversion Nacional en las entidades publicas para lograr la optimizacion y el control
de los recursos, delegando al DNP para su disefio, montaje y operacion. No
obstante muchas de las entidades no cuentan con estas oficinas, originando
inconvenientes en el desarrollo de proyectos en las diferentes entidades y
organismos el estado Colombiano. Sin embargo desde el afio 1997 en Colombia se
ha promovido la idea de incentivar las mejores practicas en la gestién publica, ya
gue mediante la Ley 489 de 1998. Se contemplé tanto el banco de éxitos como el
premio nacional de alta gerencia, para el desarrollo de una politica que incentive la
gestion publica, mediante el reconocimiento y la difusion de experiencias exitosas
gue contribuyan a la solucién de problemas de gestion y promuevan el aprendizaje
entre las entidades publicas, sirviendo de apoyo mutuo para el uso y el compartir de

las mejores practicas en contextos y situaciones problematicas similares.

4.3.2.3 Metodolégica.

La metodologia general ajustada (MGA) es la aplicacion informatica que utiliza el
Estado Colombiano para la formulacién y gestion de los proyectos que requiere de
inversién publica, sin embargo su fortaleza estd en la manera como se ha
estructurado mediante la sistematizacibn de un paso a paso que facilita la
formulacién por encima de la gestion que en términos generales se puede catalogar
como el eslabén mas débil dentro de todo el proceso general de la MGA. Esto
sumado a la rigidez metddica con la que el DNP la administra le otorga el caracter
de una metodologia predictiva que dificilmente pueda adaptarse a cualquier otra
guia metodoldgica siendo el PMBOK la excepcion a dicha eventualidad ya que esta
si es adaptativa. En ese orden se puede plantear que es entonces la Guia del

PMBOK la que se debe adaptar a la MGA para mejorar el componente que la hace
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deébil: “La gestién”. Pero para conocer de qué manera es mas conveniente dicha

adaptacion es necesario conocer de cada una lo siguiente:

La metodologia general ajustada o0 MGA es una herramienta informatica que
de forma esquematica y modular desarrolla procesos de identificacion,
preparacion, evaluacién y programacion de los proyectos de inversion.
Como herramienta se vincula o comunica con los bancos de proyectos
nacional y territorial (sistema unificado de inversion y finanzas publicas -
SUIFP) vy con la (Interfaz del sistema de seguimiento y evaluacion de
proyectos de inversion- SPI), en donde se registran los proyectos financiados
por el sistema general de regalias (SGR) o por el presupuesto general de la
nacion (PGN).” (Departamento Nacional de Planeacion, Republica de
Colombia, 2018)

La estructura formal de la MGA como aplicacion se fundamenta en cuatro (4)
moédulos a saber: 1.ldentificacion. 2. Preparacion 3.Evaluacién vy
4.Programacion. Estos cuatro modulos son desarrollados durante el proceso
de formulacion en las dos primeras etapas (preinversion e inversion) de un
total de 4 etapas de las cuales las dos restantes son (operacion y evaluacion
Expost).

La MGA parte del hecho que la persona encargada de la formulacién tenga
un conocimiento adecuado de la teoria general de los proyectos en especial
de lo que debe aplicarse en cada una de las cuatro (4) etapas, sin embargo
dentro de la aplicacién solo se hace énfasis en las herramientas para el
desarrollo de la primera etapa en la cual se trabajan los cuatro médulos ya
mencionados de lo cual se deduce que al reducir el control en las etapas
posteriores se hacen factibles la ocurrencia de fallos durante el desarrollo de
las mismas.

Entre las etapas de inversion, operacion y evaluacion expost se evidencia
mayor riesgo de subjetividad por cuanto no existen lineamientos tan

especificos como para el desarrollo de la etapa de preinversion, por lo tanto
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se considera las etapas de Inversion, operacion y evaluacién expost con
mayores deficiencias respecto a la primera etapa denominada preinversion

- Lo anterior lleva a plantear la idea de la necesidad de fortalecer todas las
etapas posteriores a la etapa de preinversion con la guia PMBOK dado su
caracter de adaptabilidad.

Por su parte la guia PMBOK, como ya se menciond se compone en su sexta edicion
del aflo 2017 (La mas reciente) de 49 procesos, 13 capitulos, 5 grupos de procesos
y 10 areas de conocimientos. Entre los cambios mas significativos respecto a la
version anterior estan el aumento de 2 procesos adicionales y el cambio de nombre
de procesos llamados gestion del tiempo para llamarse como gestion del
cronograma y el de gestion de los RRHH para llamarse como gestion de los
recursos. De acuerdo al PMBOK los 49 procesos ordenados segun lo requiera la
naturaleza, las restricciones y supuestos del proyecto son: (Inicio) desarrollar el acta
de constitucion del proyecto, identificar a los interesados, (planeacién) desarrollar el
plan para la direccion del proyecto, planificar el involucramiento de los interesados,
planificar la gestion del alcance, recopilar los requisitos, definir el alcance, crear la
EDT/WBS, planificar la gestion del cronograma, definir las actividades, secuenciar
las actividades, planificar la gestion de los riesgos, identificar los riesgos, realizar el
analisis cualitativo de riesgos, realizar el analisis cuantitativo de riesgos, planificar
la respuesta a los riesgos, planificar la gestion de recursos, planificar la gestion de
los costos, estimar los costos, estimar los recursos de las actividades, estimar la
duracién de las actividades, desarrollar el cronograma, determinar el presupuesto,
planificar la gestion de la calidad, planificar la gestion de las comunicaciones,
planificar la gestion de las adquisiciones, (ejecucion) dirigir y gestionar el trabajo del
proyecto, gestionar el conocimiento del proyecto, gestionar la participacion de los
interesados, adquirir recursos, desarrollar el equipo, dirigir al equipo, gestionar las
comunicaciones, efectuar las adquisiciones, gestionar la calidad, implementar la
respuesta a los riesgos, (monitoreo) monitorear y controlar el trabajo del proyecto,

realizar el control integrado de cambios, monitorear el involucramiento de los
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interesados, controlar el cronograma, controlar los costos, monitorear las
comunicaciones, monitorear los riesgos, controlar la calidad, controlar los recursos,
validar el alcance, controlar el alcance, controlar la adquisiciones, cerrar el proyecto

o fase.

Como se aprecia en la figura siguiente las diez (10) areas de conocimiento del
PMBOK son: Gestion de la integracion, gestion del alcance, gestion del cronograma,
gestion de los costos, gestion de la calidad, gestion de los recursos, gestion de las
comunicaciones, gestion de los riesgos, gestion de las adquisiciones y gestion de

los Interesados del proyecto.

Los cinco (5) grupos de procesos son: grupos del proceso de inicio, grupos del
proceso de planificacion, grupos del proceso de ejecucién, grupos del proceso de

seguimiento y control, y grupos del proceso de cierre. (Ver tabla 3, pagina siguiente)

Una de las ventajas de la capacidad de adaptabilidad del PMBOK es la no
necesidad de desarrollar siempre la totalidad de los 49 procesos ya que
dependiendo de la naturaleza, supuestos y restricciones del proyecto pueden ser
necesario solo algunos y la otra ventaja es que aunque se pueda sugerir un orden
estandar de los 49 procesos no necesariamente deban aplicarse tal cual, pues
nuevamente depende de las particularidades de cada proyecto. El conjunto de los
49 procesos, las 10 areas de conocimiento y los cinco grupos de procesos, forman
una intercepcion tal como se aprecia en la tabla siguiente. La necesidad
metodoldgica de integrar que tipos de procesos complementarios a la metodologia
MGA, se sustenta en la posibilidad de fortalecer las etapas posteriores a la etapa
de preinversion para lo cual se ha analizado que el grupo de procesos de
seguimiento y control de todas las areas que pudieran brindar las condiciones
apropiadas para que cualquier proyecto formulado en MGA, puede ser fortalecido
mediante los procesos de planificacion y del grupo de seguimiento y control mas los

procesos de inicio y cierre de cada proyecto, facilitando de esta manera una guia
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mAas objetiva que satisfaga las necesidades de entregables que deberian ser

exigidas por la MGA para los proyectos en todas sus etapas.

Tabla 3. Grupos de procesos PMBOK

Grupos de procesos de la Direccion de Proyectos

Grupo del proceso de

iniciacion
Area de conocimiento
4.1 Desarrollar el acta
de constitucién del

4. Gestion de la Iproyecto

integracion del proyecto

5. Gestion del alcance
del proyecto

6. Gestion del tiempo
del proyecto

7. Gestion de los costos
del proyecto

8. Gestion de la calidad
del proyecto

9. Gestion de los
recursos del proyecto

10. Gestion las
comunicaciones del
proyecto

11. Gestion de los
riesgos del proyecto

12. Gestion de las
adquisiciones del

proyecto

3 ifi I
T
interesados del
proyecto

Grupo del proceso de
planificacion

4.2 Desarrollar el plan para la
direccion del proyecto

5.1 Planificar la gestion del
alcance.

5.2 Recopilar los requisitos
5.3 Definir el alcance

5.4 Crear la EDT

6.1 Planificar la gestion del
cronograma

6.2 Definir actividades

6.3 Secuenciar las actividades
6.4 Estimar la duracién de las
actividades

6.5 Desarrollar el cronograma

7.1 Planificar la gestion de los
costos

7.2 Estimar los costos

7.3 Determinar el presupuesto

8.1 Planificar la gestion de la
calidad

9.1 Planificar |a gestion de los
recursos

9.2 Estimar los recursos de las
actividades

10.1 Plan de gestion de las
comunicaciones

11.1 Planificar la gestion del
riesgo

11.2 Identificar riesgos

11.3 Realizar el analisis
cualitativo

11.4 Realizar el analsisis
cuantitativo

11.5 Planificar la respuesta a los
riesgos

12.1 Planificar la gestion de las
adquisiciones

13.2 Planificar la involucracion
de los interesados

Fuente. Andlisis PMBOk 6ed por wolfproject.es

4.3 Dirigir y gestionar la
ejecucion del proyecto

4.4 Gestionar el
conocimiento del proyecto

8.2 Gestionar la calidad

9.3 Adquirir recursos

19.4 Desarrollar el equipo
'9.5 Dirigir al equipo

10.2 Gestionar la
comunicaciones

11.6 Implementar las
respuestas a los riesgos

12.2 Efecturar las
adquisiciones

13.3 Gestionar la

‘nvolucracion de los

interesados

Grupo del proceso de
seguimiento y control

4.5 Monitorear y
controlar el trabajo del
proyecto

4.6 Realizar el control
integrado de cambios

5.5 Validar el alcance
5.6 Controlar el alcance

6.6 Controlar el
cronograma

7.4 Controlar los costos

8.3 Controlar la calidad

9.6 Controlar los
recursos

10.3 Monitorear la
comunicaciones

11.7 Monitorear y
controlar los riesgos

12.3 Controlar las
adquisiciones

13.4 Controlar la
nvolucracion de los
interesados

Grupo del proceso de
cierre

4.7 Cerrar el proyecto
o fase
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El proceso de integracion se da mediante la adaptacion de la guia PMBOK del PMI a la metodologia MGA, por las

razones expuestas en la justificacion metodoldgica, sin embargo en la siguiente tabla se verifican, las condiciones

favorables o desfavorables que aporta cada elemento integrado en procura se lograr un mejor criterio de decision.

Tabla 4. Proceso de integracién metodolégica. Fuente. Autoras.

Andlisis de las ventajas y desventajas MGA PMBOK
para la integracion entre MGA - PMBOK Ventaja Desventaja Ventaja Desventaja
Caracterizacion La aportacion del | La fase de | Aporta las | Cada actualizacion
ciclo de vida de los | Inversion no | mejores amplia mas su
proyectos, puede ser | permite practicas para | extension,
aportada al proceso | intervencion de | la gestion de | haciéndola muy
integrador otra metodologia | proyectos densa.

formulacion de los

proyectos.

de proyectos.

Origen Gran parte de su | Las fases | La antigledad | La necesidad de
desarrollo se inspir6 | posteriores a la |y experiencia | actualizacion esta en
en las mejores | preinversibn  no | acumulada, contravia de su nivel
practicas del | tienen el rigor de | generan de practicidad
PMBOK la primera fase. confianza

Enfoque Usabilidad orientada | Accesibilidad Oferta Usuarios orientados
a publico | mediante permanente de | principalmente al
relacionado con | autorizacion Cursos para su | sector privado.
proyectos de | previa. apropiacion.
inversion publica.

Aplicabilidad Principalmente Las fases | Reconocida Requiere de
aplicada en los | posteriores a la | principalmente | personal competente
procesos de | preinversion. por la gestién | en su

implementacion.
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Tipo de metodologia Pardmetros La fase de | Sistema Requiere del
establecidos preinversion debe | estandarizado | compromiso de la
rigurosamente para | cumplirse en | para todo tipo | alta gerencia y su
garantizar calidad orden secuencial | de empresa equipo colaborativo

Conceptos basicos

Manuales existentes
y actualizados

Aspectos si definir
en fases
posteriores a la
preinversion

Actualizaciones
dadas de forma
completa y
clara

El acceso mediante
membresia 0
afiliacion

Estructura metodoldgica

Sistematizacion de
los procesos de
formulacion, entrega
alternativas de
solucion

Limitada en los
aspectos de
seguimiento,

ejecucion y cierre

Cada proceso
implica una
apertura y un
cierre

Restricciones en los
tiempos de ejecucion
requiriendo
compromiso de la
empresa

Otros

Fluidez en el
desarrollo de las
fases

Restricciones
administrativas o
legales

Garantiza la
eficacia en la
gestion

Alto tecnicismo para
usuarios sin previa
capacitacion

Criterio definido.

Comprendidas las consideraciones de ventaja y desventajas de los parametros
previamente definidos, para asumir con una vision desde la alta gerencia, acerca
de un criterio definitivo de integracibn se pueden derivar las siguientes

observaciones:

v El enfoque principal necesariamente es la necesidad de complementar las
falencias en MGA, las cuales son superiores al PMBOK, en especial a lo
referente a la ejecucion y seguimiento de los proyectos.

v' Dada la fluidez de la MGA, y la necesidad de atender uno de sus principales
objetivos, relacionado con el uso eficiente de los recursos publicos, resulta
altamente conveniente implementar las fases en el proceso de integracion
tal como las tiene definidas.

v' Determinado por los aspectos de tipos administrativos y legales de la MGA,
las principales fases a intervenir deben considerar todas las fases,
principalmente las posteriores a la fase de preinversion.

v" Resulta necesario considerar cuales de los procesos PMBOK, pueden ser
mas convenientes para favorecer la gestion de los proyectos formulados en

MGA.
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Una vez se tiene el criterio definido, se procede a corroborar previo al levantamiento del flujo de datos integrador, los
valores de juicio conceptual que constituyen elementos criticos o determinantes a incluir desde los procesos PMBOK,

hacia los procesos MGA, partiendo fundamentalmente de tres premisas:

1.) Correlacion: Que implica que todo proceso involucrado, comprenda el ciclo de apertura —cierre. Es decir que uno

de los procesos funcione como inicio y el otro como cierre para garantizar la coherencia en su inclusion.

2.) Criticidad: Los procesos a considerar deben dar respuesta a elementos criticos del proyecto, expresado de otra

manera, debe categorizarse como minimo necesario para ser integrado y que ademas cumpla con el numeral anterior.

3) Agilidad: Pese a que frente a cualquier circunstancia pudiera generarse desacuerdo sobre él porque se incluy6 o
se excluy6 cualquiera de los procesos PMBOK, debe orientarse por el concepto de agilidad, es decir que el nUmero
de procesos a incluir debe hacerse con suficiencia econémica a fin de ser agil la implementacion o ejecucion practica
de la integracion metodolégica, ya que lo contrario podria ser considerado diferente a una integracion articulada, pues
implicaria someter un mismo proyecto por el desarrollo de dos métodos de tratamiento distinto y por otro lado frente
a la tendencia que presenta las actualizaciones PMBOK, respecto al incremento denso de la misma guia podria
desmotivar una verdadera implementacion practica, siendo que la agilidad en la implementacion es una tendencia que

se genera como respuesta a metodologias densas.



Tabla 5. Seleccion de procesos PMBOK. Fuente. Autoras.
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Metodologia MGA

) - Operacion:
Elementos de integracion de Inversion: Proceso de
procesos Preinversion: Proceso de seguimiento, Evaluacion
Proceso de formulacion. ejecucion fisico indicadores de Expost
financiera producto y
gestion.

Guia PMBOK

Procesos Iniciacién

4.1 Desarrollar el acta
de constitucion

Es indispensable que se
establezca el protocolo de
inicio una vez se finalice la

formulacion del proyecto.

Procesos planeacién

4.2 Desarrollar el plan
para la direccién del
proyecto

5.1 Planificar la gestion

del alcance

5.4 Crear la EDT

Establece el plan de la
gestion general para todas
las actividades o recursos
necesarios del proyecto

Determina las
caracteristicas y funciones
del producto o servicio que

entrega el proyecto

Permite lograr la

optimizacion del alcance en

los paquetes de trabajo

6.1 Planificar la gestion
del cronograma

Elabora el plan de
contingencias a cambios y
actualizaciones

7.1 Planificar la gestion
de los costos

Planifica la gestion
Optima de los
costos segun la
EDT
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8.1 Planificar la gestion o Qeflne la
. calidad en
de la calidad : i
ejecucion
Se desarrollan
11.1 Planificar la opciones de
gestion del riesgo prevencién frente a
riesgos

12.1 Planificar la
gestion de las
adquisiciones

Se determina la

conveniencia del

contrato para las
adquisiciones

Procesos de
seguimiento y control

4.5 Monitorear y
controlar el trabajo del
proyecto.

5.5 Validar el alcance

5.6 Controlar el alcance

Se realizan las
actividades de
seguimiento y
cumplimiento
frente a los
objetivos
propuestos

Se formalizan la

aceptacion de los
entregables

Se previene la
corrupcion frente a
cambios no
aprobados

6.6 Controlar el
cronograma

Se orientan
correctivos frente a
desviaciones del
cronograma

7.4 Controlar los costos

Se detectan y
previenen
desviaciones a la




72

linea base de
costos

8.3 Controlar la calidad

Se verifica el
cumplimiento de
los requisitos de
calidad para los

entregables

11.7 Monitorear y
controlar los riesgos

Se hace
seguimiento a la
efectividad para
hacer frente a los
riesgos previos o

nuevos

12.3 Controlar las
adquisiciones

Se verifica el
cumplimiento de
términos y
condiciones del
contrato

Procesos de cierre

4.7 Cerrar el proyecto o
fase

Se formaliza la
entrega del
proyecto y se
documenta el
informe de cierre y
las lecciones
aprendidas
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A continuacién se establecen dos partes descriptivas de los criterios definidos para

el proceso integrador:

| parte: Desarrollo de los médulos habilitados en la aplicacion MGA en linea para la

formulacion del proyecto: (identificacion, Preparacion, evaluacion y programacion).

De acuerdo a lo establecido y definido por el manual MGA segun el DNP en el
siguiente orden (MGA, 2018):

e Proceso formu

lacion. Integrado por subprocesos: 1. ldentificacion, 2.

Preparacion. 3. Evaluacion. 4. Programacion. (Etapa Preinversion)

Q Identificacion

Problematica

Partcipantes

Poblacion

Objetivos

ARernativas

Necesidades

Anglisis técnico

Localzacidon

0 Cadena de valor

i

Indicadorss de
producto

° \'er fujo decaje
° Indcadares y
decision

Indiadores de

Riesgos gestidn

Fuentes de
Ingresos y Financacion

beneficios

Q|0|0|0|0|0
§
:

Imagen 7.

[}
evaluacion)

Resumen dei

proyectc

Préstamos

Depreciacion

Flujo de Informacion MGA. Fuente. Manual MGA (DNP 2018)

Proceso ejecucion fisico financiera. (Etapa inversion)

Proceso seguimiento, Indicadores de producto y de gestion. (Etapa



Il Parte.

integracion y complementacion de la MGA. (Guia PMBOK 6 ED)

4. Gestion de la

integracion del proyecto

5. Gestion del alcance
del proyecto

6. Gestion del tiempo
del proyecto

7. Gestion de los costos

del proyecto

8. Gestion de la calidad

del proyecto

9. Gestion de los
recursos del proyecto

10. Gestién las
comunicaciones del
proyecto

11. Gestion de los
riesgos del proyecto

12. Gestién de las
adquisiciones del
proyecto

13. Gestion de los

interesados del
proyecto

Area de conocimiento

Grupo del proceso de
iniciacion

4.1 Desarrollar el acta
de constitucion del
proyecto

Grupo del proceso de
planificacion

4.2 Desarrollar el plan para la
direccién del proyecto

5.1 Planificar Ia gestién del
alcance.

5.4 Crear la EDT

6.1 Planificar |a gestion del
cronograma

7.1 Planificar la gestion de los
costos

8.1 Planificar la gestion de la
calidad

11.1 Planificar la gestion del
riesgo

12.1 Planificar la gestion de las
adquisiciones

Grupo del proceso de
seguimiento y control

4.5 Monitorear y
controlar el trabajo del
proyecto

5.5 Validar el alcance
5.6 Controlar el alcance

6.6 Controlar el
cronograma

7.4 Controlar los costos

8.3 Controlar la calidad

11.7 Monitorear y
controlar los riesgos

12.3 Controlar las
adquisiciones
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Grupos de procesos de la direccion de proyectos optados para la

Grupos de procesos de la Direcc e Proyectos

Grupo del proceso de
cierre

4.7 Cerrar el proyecto
o fase

Tabla 6. Procesos del PMBOK para la MGA. Fuente. Adaptado de la Guia PMBOK. Autoras.
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Proceso 2. Desarrollar el acta de constitucion del proyecto. (Proceso 4.1).
Grupo del proceso de iniciacién. Area de conocimiento. Gestion de la
integracion del proyecto. Etapa preinversion.

Proceso 3. Desarrollar el plan para la direccion del proyecto. (Proceso 4.2).
Grupo del proceso de planificacion. Area de conocimiento. Gestion de la
integracion del proyecto. Etapa preinversion.

Proceso 4. Planificar la gestion del alcance. (Proceso 5.1). Grupo del
proceso de planificacion. Area de conocimiento. Gestién del alcance del
proyecto. Etapa preinversion.

Proceso 5. Crear la EDT. (Proceso 5.4). Grupo del proceso de planificacion.
Area de conocimiento. Gestion del alcance del proyecto. Etapa preinversion.
Proceso 6. Planificar la gestion del cronograma. (Proceso 6.1). Grupo del
proceso de planificacién. Area de conocimiento. Gestién del tiempo del
proyecto. Etapa preinversion.

Proceso 8. Planificar la gestion de los costos. (Proceso 7.1). Grupo del
proceso de planificacién. Area de conocimiento. Gestién de los costos del
proyecto. Etapa inversion.

Proceso 9. Planificar la gestion de la calidad (Proceso 8.1). Grupo del
proceso de planificacion. Area de conocimiento. Gestion de la calidad del
proyecto. Etapa inversion.

Proceso 10. Planificar la gestion del riesgo (Proceso 11.1). Grupo del
proceso de planificacion. Area de conocimiento. Gestién de los riesgos del
proyecto. Etapa inversion.

Proceso 11. Planificar la gestion de las adquisiciones (Proceso 12.1). Grupo
del proceso de planificacion. Area de conocimiento. Gestion de las
adquisiciones del proyecto. Etapa inversion.

Proceso 13. Controlar los costos (Proceso 7.4). Grupo del proceso de
seguimiento y control. Area de conocimiento. Gestion de los costos del

proyecto. Etapa operacion.
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e Proceso 14. Monitorear y controlar el trabajo (Proceso 4.5). Grupo del
proceso de seguimiento y control. Area de conocimiento. Gestion de la
integracion del proyecto. Etapa operacion.

e Proceso 15. Controlar la calidad (Proceso 8.3). Grupo del proceso de
seguimiento y control. Area de conocimiento. Gestion de la calidad del
proyecto. Etapa operacion.

e Proceso 16. Monitorear y controlar los riesgos (Proceso 11.7). Grupo del
proceso de seguimiento y control. Area de conocimiento. Gestién de los
riesgos del proyecto. Etapa operacion.

e Proceso 17. Controlar las adquisiciones (Proceso 12.3). Grupo del proceso
de seguimiento y control. Area de conocimiento. Gestion de las adquisiciones
del proyecto. Etapa operacion.

e Proceso 18. Validar el alcance (Proceso 5.5). Grupo del proceso de
seguimiento y control. Area de conocimiento. Gestién del alcance del
proyecto. Etapa evaluacion expost.

e Proceso 19. Controlar el alcance (Proceso 5.6). Grupo del proceso de
seguimiento y control. Area de conocimiento. Gestién del alcance del
proyecto. Etapa evaluacion expost.

e Proceso 20. Controlar el cronograma (Proceso 6.6). Grupo del proceso de
seguimiento y control. Area de conocimiento. Gestion del tiempo del
proyecto. Etapa evaluacion expost.

e Proceso 21. Cerrar el proyecto o fase (Proceso 4.7). Grupo del proceso de
seguimiento y control. Area de conocimiento. Gestion de la integracion del

proyecto. Etapa evaluacion expost.
4.3.3.1 Flujograma del proceso de integracion.
En la siguiente Imagen (8), se puede observar el proceso integrado de todos los

procesos aplicados en la metodologia MGA (ver Imagen 7), y de los procesos
seleccionados del PMBOK, (ver tabla 6.)
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Imagen 8. Flujograma proceso de Integracién. Fuente. Autoras.
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En el desarrollo de las cuatro (4) etapas, que sustentan la propuesta de la
metodologia general ajustada (MGA). (Preinversion, Inversion, Operacion y
Evaluacion Expost). En total la integracion implica los 18 procesos del PMBOK vy los

3 procesos de la MGA para un total de 21 procesos integrados.

El Flujograma del proceso de integracion, contiene los siguientes elementos para

facilitar su interpretacion:

1.) Las cuatro etapas de la MGA, se mantienen tal cual para facilitar la manera en
gue la intervencion de los procesos PMBOK, pueden aplicarse de acuerdo al nivel
de avance del proyecto. Este se considera el primer elemento articulado entre MGA-
PMBOK ya que faciltara la ruta a seguir para cualquier proyecto en
complementacion con los procesos PMBOK. Con lo anterior se alinean cada
proceso segun se asimile a cada etapa, en el caso del Flujograma tenemos que la
etapa de Preinversion, asimila los procesos 1, 2, 3, 4, 5y 6. La segunda etapa de
inversion, asimila los procesos 7, 8,9, 10 y 11. La etapa de Operacion los procesos
12, 13, 14, 15, 16 y 17. La etapa de evaluacion expost, los procesos 18, 19, 20 y
21.

2) La ruta total establecida en el flujo de integracion, se especifica con un numero
asignado indicado consecutivamente para cada proceso, en este caso, se tienen los
21 procesos numerados siguiendo la secuencia logica de las etapas definidas en el
punto anterior. En esto aspecto se marca una diferencia entre el diagrama de flujo
integrado y cada metodologia si se compara de manera individual, pues lo que por
ejemplo para el PMBOK se denomina el proceso 4.1 solamente como: “Desarrollar
acta de constitucion del proyecto” para el proceso integrador llamaremos proceso 2
al “Proceso 4.1 Desarrollar acta de constitucion del proyecto”. Esto en razén de que
la numeracion propia de los procesos PMBOK no necesariamente deben o pueden

en algunos casos, coincidir en el orden consecutivo del proceso integrador.
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3) Los colores utilizados en el diagrama de flujo del proceso integracion, tienen
como fin hacer distincion entre los procesos MGA (Color rosa con lineas naranjas)
asi como las diferentes etapas incorporadas desde la MGA en el mismo color rosa,
pero diferenciandose de los procesos MGA con diferente color de borde (negro,
azul, rojo y verde). Y en su conjunto los colores de los procesos PMBOK se han
definido en colores diferente al color rosa (MGA) pero al mismo tiempo,
diferenciandose entre ellos para facilitar esquematicamente establecer las
relaciones causales entre ellos, de esta manera podemos ver por ejemplo, como el
proceso del PMBOK 4,1 se relaciona directamente con el proceso 4.7. y asi

sucesivamente para los casos de colores similares.

4) La direccionalidad del flujo se esquematiza bajo dos légicas principales, la
primera la necesidad de establecer un orden secuencial, que permite mantener el
sistema metodologico predictivo de la MGA, marcando la ruta secuencial con la
flechas azules, las cuales se direccionan segun secuencia numérica, que arranca
desde la etapa de inversion con el proceso de formulacion hasta conseguir la
finalizacién con el proceso de cierre del proyecto o de la fase. Por otro lado se tienen
las flechas horizontales de color naranja, que indican correlacion causal,

incorporando con ello el aspecto adaptativo de la Guia PMBOK.

5) Finalmente la interpretacion del diagrama de flujo del proceso de integracion,
refleja el desarrollo de la metodologia general ajustada (MGA), con dos de sus
componentes a complementar (planeacion y control) los cuales son integrados
desde la guia PMBOK, tomando adaptativamente los procesos de diferentes areas
de conocimiento y los procesos de planificacion y procesos de seguimiento y control,
logrando integrar los principios de predictibilidad y adaptabilidad en un dnico
esquema integrado para facilitar la formulacion y gestion lo mas completa posible

para la ejecucion de proyectos con mayor probabilidad de culminacién exitosa.
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Sin embargo para complementar la explicacion del diagrama de flujo de integracion
se presentan los diagramas individuales de los procesos principales de la
metodologia MGA y de la Guia PMBOK. Para el caso de la MGA tenemos que el
Unico de los tres procesos que tiene disefiada su propio esquema de flujo de datos
es el proceso de Formulacién, el cual se subdivide en los subprocesos de
Identificacion, Preparacion, Evaluacion y Programacion, tal como se refleja en la

siguiente imagen.

+~ PREPARACION N 7
| PROGRAMACloq
| Mercados .
EVALUACION Programacion
_ Legal Fisica y financiera.
Técnico Valoracion de costos|| Valoracion de costos —
_ y beneficios y beneficios Establecimiento de
Organizacional y financieros econoémicos fuentes de
Técnico financiacion
— Proyecciones Proyecciones
_ Administrativo financieras economicas Seleccion de
i omi indicadores
Socm;:;;::‘ 1o’y Indicadores de Indicadores de programacion !:1e
evaluacion evaluacion e
Anilisis de Riesgos financiera econdmica
Naturales L
| Ambiental |
| Financiero | FICHA EBI

Imagen 9. Diagrama de flujo de datos, proceso formulacion MGA .Fuente. DNP

Como se aprecia, el proceso de formulacién, implica el desarrollo de cuatro
subprocesos de los cuales cada uno contiene su propio requerimiento de datos, tal
como se ve en la imagen diferenciados por colores, indicando la base predictiva y
secuencial de la MGA. Lo cual indica que no es posible avanzar en la aplicacion
hacia un subproceso si antes no se han cumplido la totalidad de los requisitos de
informacion de los subprocesos anteriores, y que una vez finalizados se puede
archivar o considerar formulado. La ficha EBI (Estadisticas Basicas de Inversion)
es el formato esquematico que finalmente presenta la informacién basica de un

proyecto de inversion.
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Para los procesos posteriores a la formulacion en la MGA, no se contempla flujo de
datos, dando una justificacion adicional a la necesidad de intervencion
complementaria que puede ofrecer la guia PMBOK mediante los procesos
generales de planeacién, seguimiento y control. En todo caso es importante
comprender que independiente de cualquier proceso, existen tramites
administrativos que se dan al interior de cada entidad publica que llevan a transitar
proyectos en busqueda de recursos publicos para su financiacion. El principal de
ellos es el del sistema general de regalias 0 SGR que en su banco de proyectos
SUIFP — SGR establece la siguiente ruta para el tramite de los diferentes proyectos.

PERSONAS NATURALES O
JURIDICAS, PUBLICAS O ENTIDADES | SECRETARIAS PROCESO DE
PRIVADAS Y COMUNIDADES TERRITORIALES TECNICAS VIABILIDAD
ETNICAS MINORITARIAS
MGA-SGR
N 3}.; Importar MGA = 5dh
: 7 SUIFP-SGR
Formulacion ’Z\‘ J, SUIFP-SGR U
Proyectas | MeaseR Crear Usuario | \/ERiFICACION
y contrasefia
5 dh '5) \|, MGA-SGR | l 7 dh
— ransferir al banco "o SUIFP-SGR
_.\ 8
@ de proyectos U
Revisar y l VIABILIDAD
MGA_SGR presentar los MGA-SGR ¥ SUIFP-SGR
Nueva proyectos ante Genera Codigo BPIN
Metodologia la Secretaria Cargado en SUIFP Jf SUIEP-SGR
MGA-SGR J Técnica REGALIAS Proyecto
(.dat con Exportar) y —~ \l« e Registrado ¢
Archivos adjuntos @ Crear solicitud Proyecto No
Procesode -~ viable
Viabilidad

Envia a Comité
Consultivo

Imagen 10. Diagrama de flujo de datos. SUIFFP -SGR - Fuente. . DNP

Como se aprecia en la imagen, se establecen ocho (8) procesos principales desde
la formulacién del proyecto, hasta lograr el concepto de viabilidad para su posterior
registro en el banco de proyectos nacional que no sustituye el banco de proyectos
de cada ente territorial pero debe considerarse como un elemento critico en todo

caso, dada la caracteristica de injerencia directa de la DNP en la metodologia MGA.
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El otro de los componentes importantes que el sistema de flujo de datos de
integracion MGA — PMBOK debe reconocer son los flujos de datos de cada uno de

los procesos relacionados y que se presentan a continuacion.
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Imagen 11. Diagrama de flujo proceso 4.1 Acta de constitucion del proyecto. Fuente. PMBOK 6ED.

El acta de constitucién del proyecto formaliza la relacién entre la organizacién
ejecutora y la organizaciéon solicitante o para formalizar acuerdos internos para
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asegurar la entrega formal y adecuada del proyecto de acuerdo a lo contratado, El
proyecto inicia formalmente con la aprobacion del acta de constitucion del proyecto.
Se selecciona y asigna un director del proyecto tan pronto como sea posible,
preferiblemente durante la elaboracion del acta de constitucion del proyecto y

siempre antes de comenzar la planificacion.

4.1
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de Constitucién
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.I

del Proyecto E
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:
i E 4.2 Plan para
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o componente del plan

Empresa/
Organizacidn

sssssan?

+ Faclores ambientales de la empresa
« Activos de los procesos de la organizacion

Imagen 12. Diagrama de flujo proceso 4.2 Plan para la direccion del proyecto. Fuente. PMBOK 6ED.

El plan para la direccion del proyecto se puede presentar de forma resumida
describiendo hasta el nivel requerido por cada proyecto especifico y debe ser
suficientemente completo para responder al entorno cambiante del proyecto. Deben
definirse las lineas base del plan para el direccionamiento del proyecto; es decir, el
alcance, el tiempo y el costo, para que la ejecucion del proyecto pueda ser medida
Y comparada y evaluarse el desempefo. Este documento puede actualizarse tantas
veces Como sea necesario y no requiere ningun proceso formal. Sin embargo, una
vez que las lineas base del mismo se han definido, solo se podra generar cambios

mediante el Control Integrado de Cambios.
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Imagen 13. Diagrama de flujo proceso 5.1 Planificar la gestiéon del alcance. Fuente. PMBOK 6ED

La planificacion de la gestion del alcance hace parte del plan para la direccion del
proyecto que establece como sera definido, desarrollado, monitoreado, controlado
y validado el alcance. Este documento inicia con el andlisis de la informacion del
acta de constitucion del proyecto y la histérica como también en factores

ambientales de importancia para la empresa.

La EDT/WBS (imagen 14) es una descomposicion jerarquica del alcance total del
trabajo a realizar por el equipo del proyecto para cumplir con los objetivos del
proyecto y crear los entregables requeridos. (PMI, 2018). La EDT/WBS organiza y
define el alcance total del proyecto y representa el trabajo especificado en el
enunciado del alcance del proyecto aprobado y vigente. El trabajo planificado
contenido en el nivel mas bajo de los componentes de la EDT/WBS, se denomina
“‘paquetes de trabajo” que agrupan las actividades donde el trabajo es programado
y estimado, seguido y controlado. Por lo cual se suele referira ellos como productos

0 entregables.
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Imagen 14. Diagrama de flujo proceso 5.4 Crear la EDT/WBS. Fuente. PMBOK 6ED
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Imagen 15. Diagrama de flujo proceso 6.1 Planificar la Gestion del cronograma. Fuente. PMBOK 6ED
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El plan de gestion del cronograma es un componente del plan para la direccién del

Permite establecer las actividades a desarrollar para su posterior monitoreo y

control. Dependiendo del proyecto, puede ser formal o informal, detallado o mas

general, e incluye umbrales de control. Permite programar el proyecto con su

respectiva metodologia y herramienta de programaciéon. La duracion de las

actividades como las unidades de medida son definidas como por ejemplo: horas,

dias o semanas de trabajo o medidas de tiempo, o metros, litros, toneladas,

kilometros o yardas cubicas para medidas de cantidades. Permite que haya

coherencia entre las estimaciones y los cronogramas resultantes.
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Imagen 16. Diagrama de flujo proceso 7.1 Planificar la gestion de los costos. Fuente. PMBOK 6ED

La planificacion de la gestion de los costos establece el marco de referencia para

los procesos de gestidon de los costos, facilitando el desempefio de procesos

eficientes y coordinados. Hace parte del plan para la direccién del proyecto.
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La planificacion de la calidad (ver imagen 17) se lleva a cabo paralelamente con los
demas procesos de planificacion y contempla la posibilidad de cambios durante el
desarrollo de los procesos o la generacion de los documentos entregables a fin de
dar cumplimiento a los estandares de calidad predeterminados. Contempla ademas
la posibilidad de realizar ajustes en los costos o cronograma, asi como del analisis

de riesgos implicados en los respectivos planes.
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Imagen 17. Diagrama de flujo proceso 8.1 Planificar la gestion de la calidad. Fuente. PMBOK 6ED
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El proceso de Planificar la Gestion de los Riesgos (ver imagen 18) se inicia desde
la misma concepcién del proyecto y debe formularse completamente desde etapas
tempranas. Implica generalmente el examinar este proceso posteriormente durante
el ciclo de vida del proyecto, segun se determinen modificaciones requeridas que

resultasen necesarias.
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Imagen 18. Diagrama de flujo proceso 11.1 Planificar la gestion de los riesgos. Fuente. PMBOK 6ED

Los roles y responsabilidades relacionadas con las adquisiciones (ver imagen 19)
deben realizarse tempranamente y garantizar que el equipo del proyecto tenga
experiencia en adquisiciones al nivel requerido para el proyecto. Los participantes
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del proceso de adquisicion pueden ser del area de compras o juridica de la

organizaciéon o entidad. Las responsabilidades deben documentarse en el plan de

adquisiciones.
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Imagen 19. Diagrama de flujo proceso 12.1 Planificar la gestion de adquisiciones. Fuente. PMBOK 6ED
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El presupuesto se hace necesario determinarlo mediante costos reales incurridos
hasta la fecha. (Ver imagen 20...) Monitorear el gasto de fondos sin determinar el
valor del trabajo que se esta realizando tiene poco valor para el proyecto. Mediante
seguimiento se puede analizar la relacion entre los fondos del proyecto consumidos
y el trabajo efectuado correspondiente a dichos gastos. La clave para un control de
costos eficaz es la gestidon de la linea base de costos aprobada. El control de costos
del proyecto incluye los factores que producen cambios a la linea base de costos
autorizada; y asegurar que los gastos no excedan los fondos autorizados por
periodo, por componente de la EDT/WBS, por actividad y para el proyecto en su
totalidad. (PMI, 2018).
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Imagen 20. Diagrama de flujo proceso 7.4 Controlar los costos. Fuente. PMBOK 6ED
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Imagen 21 Diagrama de flujo proceso 4.5 Monitorear y controlar el trabajo del proyecto. Fuente. PMBOK 6ED
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El monitoreo facilita recopilar, medir y evaluar las medidas y las tendencias que van
a posibilitar aplicar mejoras al proceso y el control incluye acciones de prevencion
o0 correctivas de modificacion de los planes de accion definidos y seguimiento de
los mismos para determinar si las acciones definidas solucionaron el problema

relacionado con el desempefio. (PMI, 2018)
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Imagen 22. Diagrama de flujo proceso 8.3 Controlar la calidad. Fuente. PMBOK 6ED

El proceso controlar la calidad se aplica para medir la integridad, el cumplimiento y
la adecuacion para el uso de un producto o servicio antes de la aceptacion de los
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usuarios y la entrega final. Esto se realiza mediante la medicion de todos los pasos,
atributos y variables que se utilizan para verificar la conformidad o el cumplimiento

de las especificaciones establecidas durante la etapa de planificacion. (PMI, 2018)
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Imagen 23. Diagrama de flujo proceso 11.7 Monitorear los riesgos. Fuente. PMBOK 6ED

Se debe garantizar que el equipo del proyecto y sus interesados estén conscientes
del nivel de exposicion al riesgo, mediante un trabajo del proyecto monitoreado
permanentemente en busca de riesgos individuales nuevos, cambiantes y
obsoletos y de cambios en el nivel de riesgo general del proyecto mediante la
aplicacion del proceso monitorear los riesgos. El cual utiliza la informacion de
desempefo generada durante la ejecucion del proyecto para determinar si las

respuestas a los riesgos implementadas son efectivas.
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Imagen 24. Diagrama de flujo proceso 12.3 Controlar las adquisiciones. Fuente. PMBOK 6ED
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El comprador y el vendedor administran el contrato de adquisicion con fines
similares, buscando asegurar el cumplimiento de las obligaciones contractuales y
legales para ambas partes, por lo cual el equipo de direccion del proyecto debe
conocer las repercusiones de las medidas que se toman al controlar una
adquisicién. Proceso que implica la implementacién de procesos correctos desde

la direccién de proyectos.
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Imagen 25 Diagrama de Flujo proceso 5.5 Validar el Alcance. Fuente. PMBOK 6ED

En este proceso, las salidas obtenidas como resultado de los procesos de
Planificacion en el Area de conocimiento de gestion del alcance del proyecto, tales

como la documentacion de requisitos o la linea base del alcance, asi como los datos
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de desempefio del trabajo obtenidos de los procesos de ejecucidon en otras areas

de conocimiento, constituyen la base para realizar la validacion y la aceptacion final.

(PMI, 2018)
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Imagen 26. Diagrama de Flujo proceso 5.6 Controlar el Alcance. Fuente. PMBOK 6ED

El control del alcance del proyecto garantiza que todos los cambios solicitados o las

acciones preventivas o correctivas recomendadas se procesen, también se utiliza

para gestionar los cambios reales cuando suceden y se integra con los otros

procesos de control. La expansion incontrolada del alcance del producto o proyecto

sin ajustes de tiempo, costo y recursos se denomina corrupcion o deslizamiento del
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alcance. Los cambios son inevitables; por lo tanto, es obligatorio para todo proyecto

contar con algun tipo de proceso de control de cambios. (PMI, 2018)
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Imagen 26 Diagrama de Flujo proceso 6.6 Controlar la calidad. Fuente. PMBOK 6ED

El control del cronograma permite la actualizacion del modelo de programacion,
para lo cual se requiere conocer el desempefio real a la fecha. Parte del control
implica determinar el estado actual del cronograma del proyecto, Influir en los
factores que generan cambios en el cronograma, reconsiderar las reservas de
cronograma necesarias, determinar si el cronograma del proyecto ha cambiado, y
gestionar los cambios reales conforme suceden entre otros. (PMI, 2018)
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Imagen 27. Diagrama de Flujo proceso 4.7 Cerrar el proyecto o fase. Fuente. PMBOK 6ED

Durante el cierre del proyecto, se revisa en su totalidad el plan para la direccién del
proyecto para asegurar que todo el trabajo del proyecto esta completo y de que el
proyecto ha alcanzado sus objetivos. Las actividades necesarias para el cierre
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administrativo del proyecto o fase incluyen, entre otras: Las acciones y actividades
necesarias para satisfacer los criterios de culminacion o salida de la fase o del
proyecto, tales como: Asegurarse de que todos los documentos y entregables estén
actualizados y que todos los incidentes estén resueltos, cerrar las cuentas del
proyecto entre los principales. (PMI, 2018)

4.3.4 Alcances y restricciones.

Entre los resultados esperados se busca lograr una integracion adecuada que
permitan una correcta complementacioén de la primera parte en la cual la MGA no
solo presenta como fortaleza sino a que ademas, expresa una estructura predictiva
no modificable (Etapa formulacién del proyecto), con los aspectos de gestion de
proyectos que ofrece la guia PMBOK que a juicio propio, llevaria a fortalecer las
fases finales del ciclo de vida en cualquier proyecto de inversién publica. Las
restricciones de abarcar todos o parcialmente algunos de los procesos dependeran

de las particularidades del proyecto que se formule en la MGA.

4.3.5 Insumos de entrada.

La caracteristica relacionada con la forma sistematizada en que se formulan los
proyectos en MGA condiciona la ruta de avance en forma secuencial y orden
escalonado, de tal manera que cada paso desarrollado constituya el insumo de
entrada del siguiente modulo y una vez finalizada la primera parte del proceso
integrador propuesto se constituirdA como insumo de entrada para la parte Il
relacionada con la gestion del proyecto (El seguimiento y control). En esta segunda
parte se consultara la respectiva guia PMBOK edicion 6 para conocer los requisitos
de entrada de cada uno de los 14 procesos que en su conjunto constituiran el
insumo de entrada en que se terminara convirtiendo la etapa 4 de la MGA (La
evaluacion expost) como insumo de entrada para otros procesos de otros proyectos

en caso de ser necesario.
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4.3.6 Sistematizacion.

La posibilidad de sistematizar los procesos de la guia PMBOK propuestos para
complementar la metodologia MGA, dependera de la factibilidad que el equipo del
DNP valore para incorporar en el aplicativo MGA, sin embargo no es necesario que

esto ocurra para darle aplicabilidad a la gestion de los proyectos formulados.

Otra manera de sistematizarlo que no depende del uso de aplicativos, consiste en
establecer directrices que inviten a formuladores de proyectos publicos a incorporar
en sus procesos de ejecucidon de proyectos como requisito legales para la

finalizacion de los proyectos dado que la guia PMBOK facilita esa tarea.

4.3.7 Resultados.

La incorporacién de los procesos PMBOK sugeridos, cumplen con los criterios de
correlacion, agilidad y minimos necesarios para garantizar mediante su integracion
en la metodologia MGA, se obtengan entregables que satisfagan criterios de
calidad, control financiero y tiempo requerido, con lo cual los recursos publicos
invertidos en cualquier proyecto posibilite alcanzar el crecimiento y desarrollo del
Estado, aspecto definitivo para hacer mayor el porcentaje de éxito alcanzado a partir

del proceso de metodologia integrada propuesta.

4.4 Validacién del proceso.

La validacion del proceso podra resultar en un caso de experiencia favorable o
desfavorable en la medida que se logre obtener una tasa media de proyectos
aplicados en la metodologia articulada propuesta. En la medida que los casos de
éxito superen la tasa de los casos de fracaso se podra considerar validada la
herramienta, considerando como éxito la adecuada terminacion de cada proyecto

con su respectiva evaluacion Expost fortalecida con la guia PMBOK y en general la



101

dinamica de la actividad en si misma de la formulacién y gestion de proyectos,
constituyéndose en instrumento de referencia recomendada cuando se trate de

lograr el éxito esperado en los proyectos.



102

Conclusiones

En el presente documento se ha logrado dar desarrollo a los objetivos planteados

en la investigacion, respecto a la metodologia de proyectos para su formulacion y

gestion, encontrando los siguientes aspectos relevantes:

En la fenomenologia de los proyectos, la necesidad de lograr el cumplimiento
de objetivos de eficiencia y calidad y los alcances en términos de tiempo,
dinero, tareas y esfuerzos, son temas de propdsito comunes a lograr,
independientemente del sector que demande la satisfaccion de la
oportunidad o necesidad sea para el sector publico o para el sector privado.
Por lo tanto Independientemente de los aspectos especificos del paso a paso
metodoldgico en el desarrollo de proyectos, se ha partido de la premisa que
la finalidad metodoldgica se orienta a mejorar el porcentaje de éxito en la

formulacion y gestidon de los proyectos de inversion publica.

Cada sistema metodologico analizado, tiende sus propias lineas de
aprendizaje para sus mejoras correspondientes, sin embargo existen
aspectos de caracter diferenciador que no admiten complementariedad, para
tales aspectos se ha considerado respetar los protocolos dando como
resultado integrar los aspectos predictivos y adaptativos de cada
metodologia bajo criterios de correlacion, agilidad y criticidad o minimos
necesarios que garanticen entregables que satisfagan los indicadores de

eficiencia en tiempo, dinero y calidad.

Partiendo de ese primer aspecto se procedid a establecer mediante el
andlisis los aspectos méas deficientes en la metodologia MGA para ser

complementada dando como resultado la propuesta finalmente presentada.
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No se podra pretender que como resultado final, la propuesta investigativa
se asuma de manera diferente a lo esperado de una guia metodoldgica
complementaria con el propésito de lograr una mejor inversion en los
recursos publicos de la nacion para el desarrollo exitoso de los proyectos que

beneficien a la ciudadania.

La propuesta final es una primera aproximaciéon que permitira encontrar
nuevas o mejores maneras de adaptacion metodoldgica segun el contexto

propio requerido en cada proyecto.

Las posibilidades integradoras entre la metodologia tipo predictiva frente a la
de tipo adaptativa, limita las posibilidades de establecer cualquier tipo de
enrutamiento exitoso para los proyectos, sin embargo el modelo integrador
propuesto, se ha logrado articulando estas dos caracteristicas fundamentales
de la forma méas armdnica posible, estableciendo una ruta secuencias para
el ordenamiento de la formulacion y gestion de los proyectos y las respectiva
correlaciones de tipo horizontal, para establecer los alcances de verificacion
0 avance en cada etapa, facilitando que se hagan de modo légico y correcto

segun cada metodologia.

Las especificaciones propias de cada proyecto, podrian incluso llevar a
sugerir la adicion o sustraccion de algunos de los procesos propuestos de
manera integrada, sin embargo el modelo generado, ha sido pensado para
la elaboracién genérica de la mayoria de propuestas que se presentan en
Colombia relacionadas en el sector publico, en especial las relativas a las
obras de construccion o ingenieria. No obstante cualquiera sea el caso, la
complementariedad e integracion de las metodologias, permiten brindar de
mayores herramientas a los evaluadores que deciden el destino de los

recursos del sector publico, contribuyendo de manera directa o indirecta,
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segun la posicion que se adopte a disminuir los casos de corrupcion o

deficiencia administrativa estatal.

La investigacion planteada dio cumplimiento a los objetivos planteados,
dejando una aproximacion Teorico, desde una nueva perspectiva: La
integracion de métodos predictivos y adaptables pero invita a continuar
profundizando sobre mejoras 0 nuevas adaptaciones segun el tipo de

proyectos.

Una idea significativa relativa al producto de la Integracion entre la
metodologia MGA con la guia PMBOK, es el caracter restrictivo en que se
pudo presentar la forma metodoldgica de la complementariedad, pues si bien
la MGA resulta inmodificable en lo relativo a la etapa de preinversion, dada
su forma predictiva, esto no impidié6 que la forma adaptativa de la guia
PMBOK pudiera brindar el soporte necesario para las etapas posteriores.
Como resultado se obtiene una guia metodoldgica que puede, sin dejar de
ser predictiva, seguir adaptandose a casos especiales en la gestion de
proyectos publicos, esto quiere decir que pudiera darse el caso de proyectos
gue no requieran la obligatoriedad de los procesos seleccionados propuestos
sin perjuicio de obtener los minimos en entregables exigibles para determinar

el éxito de un proyecto.

Respecto a los criterios de seleccion de los procesos PMBOK, si bien se pudo
aplicar métodos cuantitativos quizas de una mayor precision teodrica, se
seleccionaron aparte de los tres criterios mencionados (criticidad, agilidad y
correlacion) en funcion de una epistemologia méas préxima al dia a dia de un
funcionario publico promedio, pues la especialidad y alto tecnicismo lo podra
aportar el personal especializado en PMBOK y MGA, pero la alta gerencia o
los funcionarios que cumplan dichas labores deben comprender la

importancia de la practicidad metodologica resultante de la integracion, debe
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significarle en términos de una metodologia alcanzable y realizable un
aspecto fundamental que podra considerar favorablemente. Esta ha sido el
punto mas critico y debatible en la investigacion realizada, pues mas
procesos involucrados de los propuestos, generarian una propuesta no
diferente a la estructura densa que maneja cada una de las partes integradas
y unos procesos menos que los adaptados no podrian garantizar los minimos

necesarios en términos de calidad, presupuesto y tiempo.

Otro aspecto muy significativo es la ganancia conceptual en términos de
integracion metodoldgica pues se alcanza el objetivo sin que cada una de las
partes involucradas (MGA-PMBOK) pierdan el sentido de su naturaleza o
caracteristica distintiva en que se complementan finalmente de manera
exitosa, de esta manera se consolida una perspectiva teérica que podra
seguir siendo abordada desde otros referentes tedricos o practicos que se
pudieron haber enfocado en el presente estudio sin embargo el resultado en
términos de formulacion y gestibn de proyectos contiene elementos que
cumpliran la funcionalidad para la cual fueron propuestos, que en ultima
instancia redundara en un mayor beneficio para la eficiencia en la ejecucion

presupuestal del estado destinada a los proyectos de inversién publica.
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