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INTRODUCCION

Este documento recoge un plan de negocio para un proyecto AGROECOTURISTICO, que tiene como
objeto principal la produccion de Trucha Arcoiris, como oferta a una demanda que no es suplida por los

mercados locales del municipio de Villahermosa — Tolima.

Adicionalmente ofrece como productos y servicios complementarios espacios para el ecoturismo un
mercado que aunque con posibilidad locales todavia no esta formalmente presente en el municipio el
proyecto se desarrollara en cuatro etapas, tras la cuales se pretende llegar a tener un capacidad de
produccion de trucha desde los 250 Kg mes hasta alcanzar 1 Tonelada mes si el mercado y su demanda
asi lo indica, para llegar a consolidarse como un distribuidor importante y porque no principal del producto

en el municipio, sus alrededores y municipios aledafios

A nivel diferenciador y de ventaja competitiva, en cuanto a la competencia no existe en la zona
competencia directa, por lo que es un proyecto pionero e innovador para la regiéon que incentivara otras
formas y técnicas del agro aplicables a la topografia y clima de la vereda en al cual se desarrollara el
proyecto. Los servicios de ecoturismo a través de espacios al aire libre los cuales permiten un contacto
directo con la naturaleza seran protagonicos y diferenciadores en el plan de negocio debido a que este

tipo de espacios no estan desarrollados y al alcance de los habitantes de la zona.

Las razones que justifican la propuesta del negocio -del proyecto-, estan centradas en el analisis del sector,
en el plan de desarrollo para el mismo planteado por los diferentes entes de gobierno y entidades como
son el Ministerio de Agricultura, INCODER; ICA, FAO (de la ONU), entre otras; asi como en los resultados
del estudio de mercado realizado con los habitantes del municipio quienes manifiestan su interés e

intencién de compra de los productos y servicios que a través de este proyecto se quieren brindar

Como bandera de este proyecto esta también la aplicabilidad del conocimiento y técnicas aprendidas a
través del desarrollo que como estudiante de la facultad de MVZ han sido adquiridas, técnicas que hoy
son parte y contribuyen al desarrollo del Agro colombiano, en pro de la preservacion del mismo y la
generacion de espacios agro productivos que incrementen el desarrollo rural y mejores practicas de la
gestion agropecuaria incentivando a innovar y producir mayores beneficios para cada region en donde con

proyectos como este se puede hacer presencia.
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IDEA DE NEGOCIO

Implementacion de proyecto agro-ecoturistico, el cual serd caracterizado por la produccién vy

comercializacién de trucha arcoiris, ademas de un plan complementario _ecoturistico, el cual incluye

cabalgata, zona de camping y pesca, ubicado la vereda Samaria del municipio de Villahermosa-Tolima,
espacio que no solo permitira implementar tecnologias actuales si no que tras la consolidacién de su

primera etapa productiva, innovara en la investigacion y puesta en marcha de nuevas formas de produccion

de alimentos organicos para el sector.

JUSTIFICACION

El mercado de proteina animal en Villahermosa Tolima, esta basado principalmente en la comercializacién
de carnes bovinas y porcinas, no cuenta con produccién piscicola, el pescado que en la zona se consume
procede principalmente del rio magdalena y es comercializado en el municipio durante la temporada
conocida como la subienda del rio, comprendida entre los meses de febrero a abril, por lo que es
transportado desde municipios riverefios al rio tales como Honda, la Dorada, conduciendo esto a que la
oferta de pescado en el municipio de Villahermosa sea limitada y escasa tanto en cantidad, periodicidad y
variedad, y por tanto no suple la demanda del mismo, hoy en dia existen técnicas de cultivo de peces que
permiten implementar producciones es espacios ambientales en los que antes no era posible, la
piscicultura como actividad mediante la cual se realiza el cultivo peces, en sus etapas de siembra, criay
levante, bajo la implementacion de buenas practicas ambientales entrega una oportunidad a la regién de
crecimiento y desarrollo econémico y social, que como factor o valor agregado entregara la innovacion en

la investigacion y produccién de comida organica para el sector piscicola.

Por lo anterior se puede identificar un nicho de mercado desatendido, ya que las tendencias hoy muestran
una busqueda e interés por consumir productos alimenticios mas saludables, asi que ofrecer un producto
gue no es comun en la zona, devela la posibilidad de incentivar la demanda del mismo y por tanto una
oportunidad de negocio que ademas de innovar y aprovechar al maximo las caracteristicas del terreno en
cuanto a su paisaje y espacios naturales, cuenta con las condiciones climéaticas adecuadas para la
produccion de trucha, producto que pretende ser bandera de éste proyecto.

El desarrollo del proyecto estaria ubicado en:

- Vereda Samaria, paramo del Nevado del Ruiz
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- Municipio de Villahermosa Tolima (Sector rural)

- Limites: Norte: Municipio de Casabianca
Oeste: Municipio Villamaria, Caldas
Este: Municipios de Falan y Armero

Sur: Municipios de Murillo y Libano

Con el proyecto se lograria:

- Suplir la demanda y aumentar la oferta de pescado en el mercado del municipio de Villahermosa.
- Incrementar el comercio en el sector.

- Innovar sistemas de produccién en el municipio.

- Aumento en el ambito econémico — productivo.

- Desarrollo de nuevas practicas productivas y de recreacion en el municipio.

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar el plan de negocio para la implementacion de un espacio Agro-ecoturistico en el municipio de
Villahermosa Tolima, que contribuya con suplir la demanda de pescado en el mercado de la zona e innove
con nuevas tecnologias de produccion piscicolas, entregando como valor agregado a la produccion de

peces, un espacio de recreacion ecoturistico que contribuya al desarrollo social y econémico de la regién.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Econémicos-Financieros:

- ldentificar las necesidades de los consumidores respecto a los productos piscicola en la zona
de estudio.

- Evaluar la viabilidad comercial y financiera del proyecto.
Técnicos:

- Aplicar el conocimiento adquirido para la produccién piscicola.
- Innovar con nuevas técnicas de produccion piscicolas.

- Analizar y definir los requerimientos que demanda el proyecto para su consecucion.
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Ambientales:

- Desarrollar buenas practicas de produccién de manera que se incentive el uso y proteccion de

los recursos naturales de la zona.
Sociales:

- Ofrecer a los habitantes de la zona la posibilidad de encontrar nuevos productos y espacios
de recreacion y consumo.
- Contribuir a la comunidad con productos que ayuden al mejoramiento del bienestar fisico y

emocional de sus integrantes.

MATERIALES Y METODOS

Mediante la revision bibliografia referente al desarrollo y tendencias de la piscicultura en Colombia, se
contextualizara el plan de negocio teniendo como base las diferentes técnicas de produccién, el marco
legal que lo cobija, los requisitos ambientales; adicionalmente la aplicacién de una encuesta a los
habitantes de la zona, para definir los productos y servicios a ofrecer, los canales de comercializacién, los
precios, asi como el mercado potencial, para finalmente determinar los requerimientos y especificaciones
de infraestructura, insumos y mano de obra necesarios con el fin de presupuestar la inversion requerida
antes, durante y después de la puesta en marcha del plan de negocio, asi como los costos de produccion,

administrativos, de comercializacién y costos generales del proyecto.

El plan de negocio sera ejecutado en varias etapas de acuerdo con los procesos de implementaciéon y
puesta en marcha de la infraestructura inicial, a las etapas productivas de la especie a comercializar, y en

general a la adquisicion de los diferentes elementos que lo componen.

A demaés, se elaborara una proyeccion de ventas con un umbral de 6 afios, con el objeto de tener un
escenario financiero partiendo de porcentajes minimos de ventas con base en la capacidad instalada
(escenario pesimista), hasta llegar a porcentajes préximos de ventas cercanos al 100% de la capacidad
instalada (escenario optimista), una vision del retorno de la inversion, de las utilidades y en general un

modelo econdmico financiero del proyecto.
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MARCO REFERENCIAL

El Agro-ecoturismo es una nueva tendencia que se da especificamente en zonas rurales, la cual se basa
en fusionar tres actividades que son: el turismo, la agricultura y la ecologia, de manera que incluyan

aspectos basicos de cada una.

Lo anterior expone que en un espacio agro-ecoturistico se ofrecen productos y/o servicios que integran
elementos producidos ecolégicamente desde la agricultura y el turismo, que contribuyen a generar
espacios recreativos y de consumo para quienes los visiten -clientes potenciales-, asi como espacios
productivos y de ingresos econdémicos para quienes los ofrecen; sin dejar de lado la aplicacién y uso de

tecnologias verdes, haciendo de las producciones, producciones amigables con el medio ambiente.

Esta idea de negocio tiene como bandera o producto principal la produccién en estanques de trucha
arcoiris, aplicando tecnologias que mediante la filtracién y oxigenacién del agua, aseguren mas beneficios
que afectaciones a las fuentes hidricas naturales de las cuales se va a abastecer el proyecto; la trucha
arcoiris (Oncorhynchus mykiss) perteneciente a la familia Salmonidae, es un pez originario de rios
tributarios del rio Sacramento en California, Norteamérica y fue introducido en Colombia en 1939, para
repoblamiento y aprovechamiento de rios de aguas frias, en zonas de temperaturas entre 10 y 18°C
(Nufiez, 2010). Desde alli hasta la fecha, en el pais ha aumentado el nimero de granjas dedicadas a la
truchicultura, debido a la gran demanda existente por la delicadeza de su carne (Betancur, 2010). Por
presentar excelentes caracteristicas para su produccion en cautiverio, ha sido ampliamente distribuida en
los cuerpos de aguas frias de muchos paises del mundo (DINARA, 2010).

En Colombia la produccion de trucha arcoiris se ha convertido en el tercer grupo de peces mas cultivado,
después de las tilapias y las cachamas (Corral, 2000), esta actividad se desarrolla en gran medida en los
departamentos de Antioquia, Cundinamarca, Tolima, Huila, Santander, Norte de Santander, Boyac4,
Cauca, Narifio y Quindio; con liderazgo de Cundinamarca en la importacién de ovas para la produccion de
semillas. Segun datos de la Organizacidn de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura -
FAO, el pescado representa a nivel mundial el 17% del consumo de proteinas de origen animal (FAO,
2014). La notable disminucion de la pesca de captura en el mundo ha conducido a que la produccién
acuicola (acuicultura) se constituya en una fuente alternativa de proteina para la seguridad alimentaria
mundial (FAO, 2003), y a su vez como una actividad generadora de empleo e ingresos (SIOC, 2016) y en
este contexto, la produccion colombiana se ha orientado en el mismo sentido que la produccion mundial,

esto es, al cultivo de tilapia, trucha y cachama.
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El cultivo de truchas se divide en tres etapas, que son:

Alevinaje: Este proceso inicia desde los 2 cm hasta los 7 - 9 cm de longitud de los peces, utilizandose
piletas de cemento o fibras de vidrio, circulares o rectangulares. La biomasa a mantener es de 7- 8 kg/m3

maximo, segun el tamafio de los alevinos (Betancur, 2010).

En esta etapa se requieren entre 5 y 70 I/min de agua para 10.000 alevinos cantidad que depende del
tamafio de los peces, la densidad de siembra utilizada y la temperatura. El alimento debe contener 50 %
de proteina y ser suministrado en una proporcion diaria del 6% de la biomasa al principio y 4% al final,

repartido en 12 comidas por dia (Betancur, 2010).

Se deben seleccionar los peces por tamafios con el fin de evitar el canibalismo y altos porcentajes de
cabezas y colas. La manipulacion de alevinos tiene que hacerse antes de alimentar y sin radiacion solar

fuerte.

Levante: Se inicia con alevinos de 12 gy finaliza a los 3-4 meses de cultivo con peces de 100 g. para esta
fase se utilizan estanques de forma rectangular de 12-24 m de largo por 1-2 m ancho y 0,8 a 1 m de

columna de agua al aire libre.

La densidad inicial de siembre 650 truchas de 12g/m3 (7,8 Kg/ m3) para al final del levante disminuir a 150
truchas de 100g/ m3 (15 Kg/ m3) (Betancur, 2010).

Engorde: se inicia cuando los peces alcanzan un peso de 100 gr y finaliza cuando alcanzan la talla
comercial, con pesos entre los 200-500 gr, en un tiempo entre 7 y 15 meses dependiendo de la calidad de
la semilla, la temperatura del agua, la densidad de siembra y la alimentacion (Betancur, 2010). Esta etapa
puede realizarse en estanques (rectangulares o circulares) o en jaulas. Los tanques rectangulares tienen
la ventaja que ocupan menos espacio, pero son menos eficientes, especialmente en lo relacionado con el
aseo, pues es necesario limpiarlos adecuada y periédicamente para eliminar los sedimentos y restos de

alimento; los tanques circulares ocupan mayor espacio, pero son mas eficientes.

Los estanques construidos en concreto son mas costosos que los de tierra, pero ofrecen mayores ventajas,
como son una vida util larga, bajos gastos de mantenimiento, resistencia a los grandes flujos de agua,
mejores condiciones sanitarias, facil manejo y mayor capacidad de carga (Corral, 2000). Las jaulas se
emplean en lagos, lagunas, embalse o grandes reservorios, con buena calidad de agua y profundidad
mayores 3-4 m.

En el engorde de truchas es indispensable la toma de los pardmetros fisico-quimicos del agua en los

estanques, principalmente oxigeno disuelto, temperatura y pH, de tal manera que se mantenga en los
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rangos adecuados para garantizar el buen estado de los peces y un desarrollé optimo del cultivo (Betancur,
2010).

Puesto que las truchas son muy exigentes con en la calidad del agua, esto es: requieren agua en muy
buen estado y con nivel de oxigenacion adecuado y debe ser filtrada con el fin de evitar que llegue cualquier
tipo de material que pueda afectar el cultivo. La cantidad de agua necesaria depende de la produccion
esperada, calculandose que en engorde se requiere entre 14-16 litros/segundo por tonelada; el recambio
de agua en los tanques debe ser como minimo el suficiente para que en cada uno se renueve el agua
completamente cada hora. Adecuados sistemas de manejo, limpieza, alimentacion y seleccién por tallas
contribuiran a obtener mejores resultados (Betancur, 2010). La temperatura en la que se realice el cultivo
influye directamente en el crecimiento de las truchas, presentandose diferencias muy notorias ante
pequefios cambios de este pardmetro. En Colombia, la temperatura éptima para el cultivo de esta especie
es 15 grados Celsius (Corral, 2000, DINARA, 2010).

PANORAMA DE LA TRUCHA ARCOIRIS A NIVEL MUNDIAL

Entre los principales paises productores de trucha arcoiris en 2010, el primer lugar lo ocupa Chile con el
24,39 % de la produccién mundial seguido por Noruega con el 13,27 % e Iran con el 11,03 %, dentro de
este ranking de productores de trucha arco iris, Italia ocupa el cuarto puesto con (6,66%), Francia (5,68%),
Dinamarca (5,54%), Alemania (3,88%), Espafa (3,78%), China (2,95), Polonia (2,91%) y EEUU de
Norteamérica (2,86%) (Ministerio de la Produccion Peru, 2011).

Tabla 1. Ranking de la produccion de trucha a nivel mundial en TM (2009 — 2010)

Pais Ambiente de Cultivo 2009 2010 %
Chile Agua dulce y marina 149.557 161.522 24.39
Noruega Marina 81.341 87.849 13.27
Irdn (Rep. Islamica del) Agua dulce 67.64 73.052 11.03
Italia Agua dulce 40.824 44.09 6.66
Francia Agua dulce 34.852 37.64 5.68
Dinamarca Agua dulce y marina 33.965 36.682 5.54
Alemania Agua dulce y salobre 23.765 25.045 3.88
Espafia Agua dulce 23.19 19.568 3.78
China Agua dulce 18.118 19.271 2.95
Polonia Agua dulce 17.844 18.271 291
EEUU de Norteamérica Agua dulce y marina 18.51 18.911 2.86

Fuente: Fishtat — 2001

19



Segun el ministerio de produccion del Perd en el 2010, Chile ocup6 el primer lugar en América en
produccion de trucha Arcoiris, con un 75% de la produccién, y Colombia el quinto lugar con un 2% de la

produccién como muestra la figura siguiente.

2566, 1%
6550, 3% 5-385,2%

- _3.400, 2% .
16.313,8% _ [ ] Chile

- EEUL de Morteamérica

18.911,8% . Perii

Mpexico
= Colombia
= Brasil

= Otros

161.522, 75%

Figura 1. Produccidn de trucha arcoiris en 2010 en la zona americana, fuente: Ministerio de Produccién Pert 2011

Sin embargo, para el 2014 (MINAGRICULTURA, 2016), cinco paises representaron el 81% de la

produccién de la acuicultura mundial.

Tabla 2. Principales paises por toneladas producidas.

Pais Toneladas (t.) producidas
China 45.468.960
India 4.881.019
Indonesia 4.253.896
Viet Nam 3.397.064
Bangladesh 1.958.925

Fuente: FAO estadisticas de Pesca y Acuicultura 2014
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Y los cinco siguientes representaron el 35% del valor de las exportaciones mundiales:

Tabla 3. Principales paises por US$ producidos

Pais Valor dolares
China 20.980.170
Noruega 10.802.760
Viet Nam 8.028.649
Tailandia 6.564.724
USA 6.143.574
Total: 148.147.376

Fuente: FAO estadisticas de Pesca y Acuicultura 2014

PANORAMA DE LA TRUCHA ARCOIRIS A NIVEL NACIONAL

Acorde con las cifras otorgadas por el Ministerio de Agricultura, el indice de crecimiento productivo de la

Gltima década del sector de la piscicultura es de 9.27% anual, y dado el bajo consumo interno

(MinAgricultura, 2016) existe un potencial en el mercado interno, sin descartar que hay mercados externos

gue también se pueden interesar en los productos piscicolas nacionales. Afirma también el ministerio que

entre los afios 2013 y 2015 el total de produccion piscicola registré un incremento del 22%.

PRODUCCION DE LA ACUICULTURA EN COLOMBIA 2005 - 2015

120,000

100,000

80,000

60,000

TONELADAS

40,000

20,000

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
CAMARON 19,303 20,392 20,301 19,292 12,432 12,576 8,463
PISCICULTURA 43,292 49,868 63,052 62,448 64,522 67,679 74,159
ARO
CAMARON PISCICULTURA

Fuente: Cadena MNacional de Acuicultura - MADR

Figura 2. Produccion de la acuicultura en Colombia.
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La condiciones climaticas e hidricas del pais favorecen la produccion de peces para el consumo humano
y las buenas précticas tras el uso de tecnologias simples y comerciales abren puertas a que productores
pueden incursionar en este mercado que se desarrolla en todo el territorio colombiano. Adicionalmente,
dice el ministerio: “La piscicultura es una actividad con excelentes condiciones de apoyo a la seguridad

alimentaria y en los procesos postconflicto” (MinAgricultura, 2016)

El mapa que se muestra a continuacion devela la distribucion de produccion piscicola en Colombia para el
2015.

PISCICULTURA
]

Huila

Meta

Tolima

Antioquia

Cundinboyaca

CAMARONICULTURA
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\
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Fuente: Cadena Nacional Acuicultura— MADR - 2015

Figura 3. Distribucion Piscicola de Colombia

Algunas estadisticas por departamento revelan que en el 2015 el Huila fue el principal productor piscicola
a nivel nacional con el 45% de la produccion seguido por el Meta con el 13% y Antioquia con el 6%,
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mercado en el cual la Trucha, objeto de este proyecto ocup6 el tercer lugar con una produccion de 15.828

toneladas en el 2015. Y entre los afios 2013 afio 2015 la produccion piscicola nacional registré un

incremento del 22%, como lo muestra la figura y tabla siguientes.

ANTIOQUIA 3.849| 4.079 4324| 5532| 5864| 6216
BOYACA 1.302 1.380 2014 1588 1.683 1.784
CALDAS 185 196 208
CAQUETA 747 1.112 1.179] 1.238 1.312 1.391
CASANARE 1.681 1.782 1.880| 2898 3.072| 3256
CAUCA 1.358 1439 1.526
CORDOBA 970 1.028 1.147( 1.573 1.667 1.767
CUNDINAMARCA 960 1.017) 2551 2853| 3.024| 3206
LA GUAJIRA 345 380 403 423 448 475
HUILA 30.099| 31.903| 33.623| 33.521| 43.894| 46528
META 10.225| 10.839| 11489 12.925( 13.124| 13.911
NARINO 681 712 139 154 1.637 1.735
PUTUMAYO 1.160 935 1.012| 1.063 1127 1.194
QUINDIO 106 112 119
SANTANDER 234 2493 2645 1238 1.312 1.391
RISARALDA 894 948 1.004
SUCRE 2.009 2.250 2385 2505| 2655 2815
TOLIMA 4432 4719 5.002| 4512 4783 5.070
VALLE 2456 2.603 2759 2405| 2549 2702
OTROS 4.389 6.903 6.793| 6.065| 6429 6815

CCION OE CADENAS PECUARIAS,
PESOUERAS ¥ ACUICOLAS

Produccién Acuicola por toneladas
I.'ﬁl’l m"ﬂ”

| 0
() entre 1y3208
@ enre3206y6.216

@ Esce 13911

@ cscesss28

PERU

Figura 4. Produccion acuicola por toneladas segtin departamento, Fuente: MADR

Tabla 4. Produccién toneladas por especie

Especie 2013 2014 2015
Tilapia 52.766 60.798 63.157
Cachama 21.360 24.611 20.777
Trucha 9.034 10.409 15.828
Otras Especies 1.266 1.459 3.351
Total: 84.426 97.277 103.114

Fuente: Cadena Nacional Acuicultura-MADR

Financieramente, la acuicultura representa el 49% del total de créditos desembolsados para el sector y el

47% del valor de los mismos:
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Tabla 5. Rubros para Créditos del Sector 2012-2016

Acuicultura 50 7.840 31 4.180 26 1.717 27 1.803 15 636 149 16.177
Adecuacion de

. 5 279 12 744 3 416 ] 2.900 26 4339
tierras

Equipos para

actividades de pesca 9 767 7 665 12 1.015 8 1579 4 571 40 4597
y acuicultura

Infraestructul

iTaestiucira. 19 1357 14 856 15 2305 1 768 7 692 66  5978,375
pesquera y acuicola

Pesca 3 900 1 700 1 60 5 1660
Reparacion

infraestructura ] 285 4 430 [ 860 1 70 1 250 18 1894,75

pesquera y acuicola

Fuente: Banco Agrario - Agronet - MADR

Tabla 6. Comparativo 2015-2105 rubros para Créditos del Sector

Acuicultura 14 1.120 14 626 0% -44%

Adecuacion de tierras 3 1.560

Equipos para

actividades de pescay 4 348 4 571 0% 64%
acuicultura
Infraestructura

5 238 7 692 0,4 191%

pesquera y acuicola
Pesca 1 700 1 60 0 -91%

Reparacion
infraestructura 1 250
pesquera y acuicola

Fuente: Banco Agrario- Agronet - MADR

En 2009 Antioquia ocupaba el primer lugar en produccion de Trucha Arcoiris, seguido por Cundinamarca
con 33 % y el Tolima con un 10%, lo que muestra que la participacién del Tolima en el mercado era baja
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y aungque hoy ha alcanzado niveles productivos como los de Antioquia (Figura 4), todavia sigue siendo un

mercado en expansion en el que se puede participar desde muchos de los departamentos de la nacién.

Cantidad [toneladsi)

Fuente: Ministerio de agricultura 2009

Figura 5. Departamentos productores de trucha en Colombia

o Boyacé
Anfioquia 3%
40% C/marca
33%

Valle del
Cauca Huila
2% Tolima estanques
10% Santander Meta &%

6%  0.24%

Fuente: Encuesta nacional agropecuaria 2008.CCI-MADR.

Figura 6. Aporte por departamento, produccion de trucha

Entre las empresas productoras de Trucha en Colombia se destacan (acambiode.com, 2010):

4 Truchas Belmira sas (Antioquia)
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Truchas Sotara E.U. (Cauca)

Agua fria truchas y alevinos (Cundinamarca)
Industria Santa Teresa (Narifio)
Proagrosanisa (Boyaca)

Truchas Santa Helena (Boyaca)

AN N N N YN

Trucha arcoiris de Sonson (Antioquia)

Analizando los datos recolectados, se evidencia que las empresas mas reconocidas no hacen parte del
departamento del Tolima, ademas de esto, Tolima para el 2016 contribuye con una cantidad entre 3.000 y
6.000 toneladas de la produccién acuicola nacional, para el 2010 ocupaba el tercer puesto de
departamentos productores de trucha, lo que muestra que enfocar el proyecto en la zona norte del Tolima
es una buena ventaja puesto a que en esta zona del departamento la competencia seria casi minima,
haciendo referencia a la produccion ubicada en el municipio de Murillo-Tolima que seria la Unica

produccion cercana en la region, al sitio en donde se va a realizar la implementacion de este proyecto.
Las estadisticas muestras retos y oportunidades para el sector tales como:

e Mejora de la productividad y la competitividad

e Diversificacién de la acuicultura con nuevas especies

e Modernizacién de los sistemas de produccién

e Promocién al consumo de productos de la acuicultura

e Formalizacion de los acuicultores

e Fortalecimiento gremial y/o asociativo

¢ Inclusion del desarrollo de actividades acuicolas en cuerpos de agua natural y artificial (embalses,
lagos y lagunas)

e Desarrollo de la agenda de investigacién

e Garantizar la calidad del producto a través de la implementacién de buenas practicas de
produccion de acuicultura (BPPA)

e Articulacion interinstitucional y apoyo desde el MinAgricultura, INCODER, IDEAM, entre otros.

e Sostenibilidad ambiental y desarrollo social

e Crédito y financiamiento

Como complemento y atractivo se pretende incursionar con este proyecto en dos aspectos que
mencionamos anteriormente y que son: el agro-ecoturismo y la produccion organica de la alimentacion de
la Trucha, tras la puesta en marcha del area productiva y haber alcanzado un porcentaje del mercado

demostrado por las ventas generadas del proyecto.
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PISCICULTURA EN EL TOLIMA

La piscicultura en el Tolima se ha tornado un referente nacional e internacional (CPT, 2014), la Secretaria
de Desarrollo Agropecuario de la Gobernacién del Tolima, esa desarrollando programas de
fortalecimiento para la cadena piscicola, obteniendo logros tales como: generacién de asociaciones de
pequefios productores, desarrollo de capacidades técnicas y comerciales, procesos innovadores, logros
que han sido presentados como ejemplo en foros internacionales, llegando hasta tener hoy dos marcas
colectivas para la comercializacidon de los productos piscicolas que son TOLIPEZ para comercializacién e
carnes y PIEL ARTE para comercializar productos generados con la piel del pescado. Basadas en
agremiaciones como ASOCEAS (Familias productoras agricolas del Tolima) quienes juntan esfuerzos para

la produccidn desde sus fincas y se convierten en marcar colectivas para el desarrollo territorial.

Marcas colectivas
Herramienta para el ‘
desarrollo territorial " jyuyheim

Netson |, Espinoss Crido

INFOPESCA

--= [nternacional

R - ST TN 1911 - P VS 19

Reuba atuaknerte irposiile prscindr de b innovacde on culgier prodh fo o sevedo. [l
nfoenca a na mane regon! 0 también wa foma de dfeorenciacan y de
novackin, £ enete amix, o do portonch de g stiona marcas colecivas

o o s coe g s enpren * Pescado y desarrollo  * Manipuladores de

como el ks glones ks s coketivas Spifin que pequefion prode loms se unen y

e o sombrids qur b e pam moawciaLaar was produ 0s an n vale agegads cerebral alimentos

U o de ¢ it et sent o exel que se ot ddesamillondo on o Deparfameny def Toima
o Colombia

e meaon de qua digione; no aix
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Imagen 1. Marcas Tolipez y Piel Arte del Tolima
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Historicamente, los criaderos de trucha arco iris en Ibagué se encuentran en la zona del Cafidn del
Combeima, donde factores como el clima y la altura sobre el nivel del mar favorecen su crecimiento. En
las veredas Cay, Villa Restrepo y Juntas, estan ubicados los cultivos mas importantes que toman el agua
de fuentes naturales de esa regidn, para el 2004, ya alcanzaban una produccidn de 15 toneladas, que se
venden para Bogotd a través de comercializadores que lo distribuyen al consumidor final. (Eltiempo,
2004).

Hoy en dia los convenios impulsados por la gobernacion del Tolima (CPT, 2014) cuenta con 23 productores
piscicolas de Palomar, Anzoategui, 14 de Puerto Tolima, Planadas y uno de El Limén, Chaparral, a quienes
se les esta brindando asistencia técnica y dotacién de elementos como: Alevinos, alimento concentrado,
material biotextil y mangueras para fortalecer esta cadena productiva.

AGRO-ECOTURISMO O TURISMO DE NATURALEZA

De acuerdo con el Plan de Negocio de Turismo de Naturaleza presentado por T&L Sports, con el apoyo
del Ministerio de Comercio y Procolombia (anteriormente Proexport Colombia), éste contribuye a la
transformacion de sectores de la economia nacional en sectores de talla mundial, y su concepto aceptado
por Colombia y expuesto por la OMT (2002) corresponde a: “Todo tipo de turismo basado en la naturaleza,
en la que la principal motivacion es la observacion y apreciacion de la naturaleza, asi como las culturas

tradicionales”).

De este concepto sobre turismo de naturaleza, se definen sub-productos, tales como el ecoturismo, el
turismo de aventura, el turismo rural y como sub-productos de estos se encuentran el senderismo, al

agroturismo, el turismo en granjas productiva y la pesca recreativa entre otros.

Parte de este proyecto pretende incluir sub-productos como los mencionados y a través de ellos incentivar
el consumo de Trucha en la region, suplir la demanda de la misma, asi como otorgar a los habitantes de

la zona espacios de recreacion naturales con los cuales hoy no cuentan.
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Las tendencias mundiales de este tipo de turismo muestran mercados con un alto volumen de crecimiento
lo que marca una tendencia de la sociedad hacia la blsqueda de espacios recreativos naturales que
brinden elementos mas saludables e incrementen su bienestar.

Ciclo de vida subproductos turismo de naturaleza en el mundo

Ecoturismo
Rural
Aventura
Introduccion Crecimiento Madurez Decline
Volumen de mercado mundial: . Alto . Medio Bajo

Figura 7. Ciclo de vida subproductos de turismo de naturaleza, Fuente: Procolombia -2013

El Turismo Rural presenta conceptos distintos en Latinoamérica, con visitantes de diferentes niveles
econdmicos y donde se valora la recuperacion del mundo de “campo”. Colombia tiene como competidor

directo en este sector a Per(, y México se destaca por su desempefio.

Ingresos (millones USD) / Ranking de competitividad'’

14.000 - -
Lider desempefio
12.000 .
& México
10.000
8.000
Competidor o
6.000 L CCIO ®Tailandia
£ Sudafrica
4.000
& @ Peru
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¢ Ecuador
0
3,6 3.8 4 42 4.4 46

Figura 8. Ingresos por turismo, fuente: Procolombia 2013
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Colombia cuenta también con muy buenas condiciones para el turismo de aventura, especialmente en la
zona central andina, y el cual tras la finalizacion del conflicto con grupos al margen de la ley incentiva el
incremento del mismo, y el departamento del Tolima se ubica en la media de los 32 departamentos que

componen el pais.

Desarrollo del Turismo de Aventura en los 32 Departamentos / Ejer;;;}\‘\kh
od
s Z
\-\‘*‘~;

4.5

N
as regio
\-\&i; hes

4

3.5

3 3,14

Por departamentos destacan Cundinamarca (4,42), Santander (4,25) y Antioquia (4,24)

Figura 9. Desarrollo del turismo de aventura en Colombia, Fuente: Procolombia -2013

Para el 2027, se pretende hacer de Colombia el destino més competitivo a nivel mundial en Turismo de
Naturaleza, generando beneficios socioecondémicos y de bienestar para los colombianos, con un potencial
natural y fisico que mezcla todos los climas y espacios naturales.
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Océanos | . 5 Desiertos

Ballenas Malpelo - . AR cafetales

Imagen 2.Diversidad Natural Colombiana, Fuente: Procolombia

Este proyecto ubicado en la regién Andina otorgaria espacios que desde lo natural puede ser incluido y
proyectado dentro de las pretensiones de desarrollo natural turisticas que pretende la nacién, Sus espacios
naturales, seguros y limpios, son un atractivo para quienes quieren un contacto directo con la naturaleza.

La fotografia siguiente, muestra el sito real de la vereda Samaria, en el cual se desarrollar este proyecto.

Imagen 3. Vereda SAMARIA finca el Prado. Fuente: el Autor
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Colombia en su horizonte hacia el 2026, tiene el potencial de posicionarse como un destino exético, con
una alta calidad de su oferta de naturaleza y sostenibilidad econémica, social y medioambiental de la oferta

de turismo de naturaleza.

PercePCion del Calidad Naturale=s PercePCion del Calidad Naturaleza
Mercado 2012 1 Mercado 2026 (+)
L ]
B 2 <0
4 Cosaica 4 Cosfica
i [ ik #m
~ A BE ﬂ%»-‘.ﬁfr . BE Zé«-‘_‘i
_ % ecuggor _ % ecugdor
g T THAICARD g W THAILARID
g A g g A g
c c
3 México p 3 méxico _
Calidad Naturaleza Calidad Naturaleza

Exético Diferentes a lo que el turista vive en su pais de origen, con una oferta emocionante e incluso de
cierto riesgo (controlado) para el turista

(of encional Destinos que ofrecen actividades convencionales, confortables y seguras

Calidad de la Naturaleza Evalua la biodiversidad en los destinos y la conservacion de su patrimonio natural

* Fuente: Encuesta a TTOO internacionales - Pasicionamiento de marca (T&L, 2012); Competitive index report (WEF, 2012)

Figura 10. Percepcion del mercado del ecoturismo 2012 -2026 — Fuente: Procolombia.

La alegria, hospitalidad y la riqueza de los colombianos, expresada a través de todos las ferias locales y
festividades (Colombia.travel, 2016), asi como manifestada en las encuestas que los categorizan como el
segundo pais mas feliz del mundo (Gallup, 2017) hacen del turismo, un turismo de alta calidad y puede
ser un factor que juegue un rol importante en la consolidacion de la paz, genera valor para los extranjeros
y orgullo e identidad para los colombianos. Los elementos emocionales de Colombia contribuyen a

posicionarla como un destino de naturaleza exético, de calidad y sostenible. (Procolombia, 2013)

Colombia hoy ofrece destinos de rutas de turismo rural: tales como ruta lactea, del cacao, de las frutas, de
las flores; de cultivos ancestrales y plantas medicinales; de granjas andinas; de las hatos llaneros,
alojamientos con caracteristicas y arquitectura de estilo y tradicional, experiencias rurales tematizadas y
de contacto con las costumbres de Colombia, sentido de pertenencia, orgullo, identidad, los destinos
icénicos de Colombia por su riqueza paisajista se convierten es espacio que jalonan la demanda de
productos de turismo natural, y este proyecto tiene la fortuna de esta ubicado en las proximidades de un
lugar iconico colombiano como lo es el Parque Nacional Natural de los Nevados, especificamente en el

paramo del Nevado del Ruiz.
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Figura 11. Destinos Ecoturisticos de Colombia, fuente: Procolombia

De otro lado espacios que ofrezcan actividades tradicionales son un incentivo motivacional para el mercado
que pretende este proyecto atender a través de la oferta de los productos que seran desarrollados en torno

a la produccién de Trucha, como complemento y valor agregado al mismo.

Otro potencial que puede ser desarrollado en un futuro para el proyecto, son los hoy conocidos ecologde,
(Imagen 3) “pequeios alojamientos en areas naturales o protegidas, que pretenden un minimo impacto
ambiental, sostenibilidad, confort adecuado para los huéspedes y ser un punto base para la interpretacién

y contacto con la naturaleza” (Procolombia, 2013)
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Imagen 4. Ecolodge, fuente: Parque Chicaque - Cundimarca

Adicionalmente, Colombia cuenta con La ley 300 de 1996 cre6 el Fondo de Promocion Turistica de
Colombia que es una cuenta especial en la que se depositan dineros de los empresarios (contribucién
parafiscal) y del Gobierno (presupuesto nacional) destinados a la promocién y competitividad del turismo
colombiano.

Todo lo anterior confirma la amplia posibilidad de ofrecer productos adicionales al producto principal de

este proyecto, “La Trucha Arcoiris”

ALIMENTACION PISCICOLA

El alimento adecuado, la racion adecuada en el momento adecuado, es un elemento sustancial en la
generacion del cultivo de truchas de calidad, debe sustentar las necesidades que requieren los peces, en
cuanto a los aminoacidos y nutrientes para su desarrollo y crecimiento, hoy se usan alimentos artificiales
balanceados orientados a la nutrir las truchas desde su aspecto carnivoro por lo que deben contener
proteinas, hidratos de carbono, grasas, minerales, fibras y vitaminas (Ragash, 2009), pero ya que el
alimento artificial para la crianza de trucha equivale aproximadamente entre el 50% y 60% de los costos
de produccion (requerimientos de elevados niveles de proteina — harina de pescado), se debe administrar

este insumo de manera eficiente.

El nivel de proteina de los alimentos cambia dependiendo de la etapa de desarrollo en la cual se encuentre
el pez, a menor tamafio mayor requerimiento de proteina, y viceversa. Al igual que el tamafio de los

alimentos en relacion con el tamafio de la boca de la trucha, como muestra la fotografia siguiente.
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Imagen 5. Alimentos para acuicultura, fuente: internet grupo A&P México

Aun asi, al proveer alimentos suplementarios se puede acelerar el crecimiento de los peces, algunos
ejemplos de estos alimentos suplementarios son el salvado de trigo, el afrecho de arroz, gluten de maiz,
harina de la semilla de la palma africana, hojas secas y molidas de los arboles de mora, de mandioca
(yuca), sangre seca, lombrices de tierra picadas, termitas, caracoles picados e insectos, alimentos de
donde puede nacer un nuevo proyecto que base su idea en la investigacion de alimentos organicos que

complementen los ya tradicionales y comerciales.

MATRICES DE FUERZAS DE CAMBIO Y DOFA BASADAS EN EL ANALISIS DEL ENTORNO Y DEL
SECTOR

En toda organizacién influyen muchas fuerzas, internas y externas, que, desde lo social, econémico,
politico, legal, tecnolégico, cultural favorecen e impulsan a definir estrategias que permiten visualizar
formas de operar, riesgos y diagnosticar posibles escenarios en los que pueden llegar a incursionar las

organizaciones.

Por lo anterior y con base en el panorama del sector y las estadisticas revisadas se han completado las
matrices que a continuacion se muestran, definiendo en ellas factores concretos clasificados como
oportunidades y/o amenazas dentro de tres niveles alto, medio y bajo y asi tener un panorama global de
cémo pueden impactar al proyecto de forma positiva o hegativa, contribuyendo a definir la matriz DOFA y
de estrategias, como elementos de apoyo para proyectar con mas claridad los productos y servicios, los

requerimientos y necesidades del proyecto.
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La matriz de analisis macroeconomico (Tabla 7) permite percibir aspectos tales como:

Desde lo econémico, alta oportunidad dado el crecimiento y estabilidad de la econdémica que hoy muestra
el pais, con oportunidad de acceso a créditos, aunque sin dejar de lado que la misma economia puede

conducir a que las tasas de interés afecten dichos créditos.

Desde los sociocultural los factores observados develan oportunidades de un nivel medio dado los
ingresos, el nivel educativo, y en general social de los habitantes de la zona, aun asi, solo contar con
productos tradicionales muestra la posibilidad de incursionar con nuevos productos y/o productos

sustitutos.

En cuanto a lo politico-legal se observan oportunidades de un nivel bueno, pero permeadas por las normas

que se deben tener presentes y aplicar para puesta en marcha del proyecto.

A nivel competitivo y otros aspectos, lo que se observa es que las oportunidades son de nivel alto, pero la
mano de obra puede ser un factor que afecta directamente al proyecto, dada la carencia de personas con
el conocimiento minimo técnico que existe en la zona. La posibilidad de expansién més alla de las fronteras
del municipio es una oportunidad de nivel alto y factible dado que no hay proyectos similares o

competidores directos en la zona.

36



Tabla 7. Matriz andlisis de fuerzas de cambio macroeconémicas.

ANALISIS MACROECONOMICO

OPORTUNIDADES Y AMENAZAS DEL ENTORNO

FACTORES O VARIABLES CRITICAS

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

IMPACTO
A= Alta, M= Media, B= Baja Alm][s]a]lm]sB
ECONOMICOS
1. Crecimiento v estabilidad de la economia. % La economia de Colombia muestra una perspectiva buena
2. Perspectivas de Crecimiento del Sector. X en Inversion y aper‘tura! de nuevos y haua_nueuos
— mercados, lo que permite tener la oportunidad de acceder
3. Acceso al Crédito. X a créditos, a ser participar en un sector creciente v con
4. Tasas de Interés X nichos de mercado no cubiertos.
SOCIOCULTURALES
1.Ingreso Per Capita X El factor socio cultural muestra una tendencia de las familias
2. Nivel Educativo. X a consumir alimentos més sanos, y a tener espacios
3. Estratificacion Socio Econémica. X recreativos en el entorno dentro del cual se ubican. No
4. Habitantes urbanos vy rurales. X existen espacios ecoturisticos cercanos o de facil acceso.
5. Consumo de nuevos productos. X
6. Uso de espacios recreativos X
POLITICOS - LEGALES
1. Impuestos X Este factor puede influir en el desarrollo de la idea de
2. Legislacion Laboral X negocio de forma no tan positiva, ya gue se requiere
3. Normas Zoosanitarias y Fitosanitarias X tiempos cumplir con los requisitos basico-legales en lo que
4. Normas de Transporte de Alimentos y tiene que ver con la puesta en marcha de un
establecimiento del tipo sanitario como son las produccion
5. Licencdias Municipales X de alimentos.
COMPETITIVOS
1. Colombia es un pais Agricola . Colombia cuenta con tecnologia de punta aplicable a
2. Profesionales especalizados v multiples mercados, Colombia histdricamente ha sido un
reconocidos X pais agricola y desarrolla proyectos y leyes en torno al
3. Nuevas tecnologia de produccién agricola sector. Colombia deberia tener 30 mil profesionales y hoy
de facil acceso e implementacién X cuenta solo con 17 mil médicos veterinarios y zootecnistas.
4. Mano de Obra X
5. Produccion de Productos de consumo para
el sector ¥
OTROS
1. Mercado de municipios aledafios Los municipios aledafios carecen de distribuidores
¥ cercanos de pescado, lo que abre puertas a la expansion
S E = d o y comercializacion del producto. Los factores de consumo v
- EConomia domestica gasto de |as familias pueden influir en la comercializacién
X del producto.

Observando el sector, desde factores como el mercado, la competencia, la tecnologia entre otros, se sigue

viendo que es un proyecto con oportunidades en su mayoria de nivel alto, con un mercado que requiere

ser atendido, que demanda nuevos productos y servicios; un competencia directa lejana, casi carente en

la zona; espacios que permiten la aplicacién de nuevas formas y aplicacién de tecnologias agro-

productivas amigables con el medio ambiente; sin dejar de desconocer que la infraestructura en cuanto a

factores de movilidad generan riesgos para la prestacion del servicio.

37



Tabla 8. Matriz de analisis de fuerzas de cambio del sector

ANALISIS SECTORIAL
OPORTUNIDADES Y AMENAZAS DEL SECTOR
FACTORES O VARIABLES CRITICAS OPORTUNIDADES| AMENAZAS |[IMPACTO

A= Alta, M= Media, B= Baja Alm][B[Aa][m]8B
MERCADO

1. Tamafio del Mercado X El mercado del pesado esta por explotar e incentivar en la

2. Tasade Crecimiento X zona, la tasa de creci_miento dado que no existe el

mercado no es conocida y puede afectar el proyecto, el

3. Diferenciacién de productos X producto no se produce en la zona, y hay un nicho

4. Demanda de Servicios X desatendido.

5. Atencion al Segmento X
COMPETENCIA
1. No. de Empresas. X No existe competencia en la zona, quienes distribuyen
2. Tamafio de las empresas. X traen el producto de otros municipios, por el contrario es
3. Productos Sustitutos X una oportunidad como producto novedoso de consumo, la
4. Ubicacion Fisica X ubicacion es una amenaza dadas las condiciones climaticas
5. Nuevos participantes X |que pueden afectar el transporte del producto hacia los
TECNOLOGICOS
1. Nuevos Servicios X Seria un desarrollo innovador que impulsaria nevas formas

de produccién y nuevos productos desde la veterinaria y

2. Nuevas Tecnologias de produccién agricola X zootécnia.
3. Nuevas ramas de la ciencia veterinaria y
zootécnia X
4. Nuevos productos aplicados al servicio
veterinario y zootécnico X
5. Costos X
OTROS
1. Expansién de Servicios. X Existe la posibilidad de ofrecer productos y servicios que
2. Infraestructura locativa. X alin no se encuentran en el mercado.
3. Legislacién nacional. X La falta de infraestructura vial puede afectar la prestacion
4. Movilidad X del servicio.
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Tabla 9. Matriz DOFA y estrategias.

MATRIZ
DOFA

FORTALEZAS:

DEBILIDADES:

PoODd

a

Se cuenta con el espacio fisico
(Finca en la vereda Samaria) y
con las condiciones ambientales
adecuadas para el desarrollo del
proyecto.

Diferenciacion de productos.
Nuevos productos.

Potencial demanda de pescado
en el Municipio y Municipios
aledafios.

Atencién al segmento o nicho de
mercado desatendido.

No hay competidores en la zona,
seria un negocio pionero en el
Municipio.

Recursos humanos disponibles
con bueno conocimientos del
terreno local.

La calidez humana de
habitantes de la zona.

los

1. Consecucion fuerza laboral
local calificada.

2. Lano existencia de
competidores hace mas
compleja la proyeccion del
mercado local, dado que no
existen estadisticas claras de
consumo y comercializacion del
producto.

3. Escases de profesionales en la
zona.

4. Percepcion de seguridad.

OPORTUNIDADES

ESTRATEGIAS (FO)

ESTRATEGIAS (DO)

1.Nicho de mercado desatendido.

2.Nuevas tecnologias de produccion
agricola de simple implementacion

3.El clima y condiciones fisicas del
sitio de desarrollo de la idea de
negocio

4.Potencial expansion del mercado
de trucha a otros municipios
aledafios y del departamento del
Tolima y Caldas.

5.No existen espacio de recreacion
naturales en la zona.

6.Desarrollo de nuevas formas de
trabajo en la zona.

7.Desarrollo cultural turistico a nivel
municipal.

8.Consolidar el
piscicola.

9.Desarrollo de tecnologias locales
de produccion de alimentos
naturales para peces.

mercado local

e Constante seguimiento a los
clientes.

e Dar la posibilidad a los clientes
de definir paquetes de servicios
acordes a lo que necesita 'y
quiere.

e Generar espacios, eventos que
permitan llevar los productos
hasta el cliente y presentar para
el mismo los servicios.

¢ Donar a los potenciales clientes
paquetes de servicios y
productos para dar a conocerlos
e incentivar la adquisicion de
estos.

e Promocion constante.

¢ Indagar a los habitantes de la
zona sobre las formas que
esperan y desean encontrar en
productos y servicios como los
gue pretende ofrecer este
proyecto.

o Abrir la posibilidad de que futuros
profesionales desarrollen
practicas profesionales en las
instalaciones del proyecto.

e Contar con espacio amigables y
seguros.

e Adquirir pélizas que aseguren los
espacios de transporte.

o Contar con zonas disefiadas
acorde a temas de seguridad y
salud ocupacional.

AMENAZAS

ESTRATEGIAS (FA)

ESTRATEGIAS (DA)

1. Movilidad del producto dadas las
vias de acceso.

2. El clima, y la cercania al Nevado
del Ruiz como factor de riesgo

3. Llegada de nuevos competidores.

o Definir ciclos de entrega del
producto que apliquen tanto en
condiciones normales como en
aquellas en la que haya
necesidad de usar medios
alternativos de entrega.

e Entregar un producto de calidad
gue genere recordacion,
posibilidad de recompra y
posicionamiento de marca.

o Desarrollar alianzas con expertos
en movilidad, con instituciones
locales de gobierno, con el fin de
mitigar los riesgos generados por
la operacion.

o Establecer convenios con
instituciones educativas para le
ejecucion de practicas de sus
estudiantes.
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ESTIUDIO DE MERCADO

El estudio o investigacion de mercados, tiene como objetivo planificar la idea de negocio aportando
informacidn sobre el segmento objetivo y orienta las acciones que se deben tomar para lograr las metas
gue se propone dicha idea. Permite registrar, procesar y analizar informacién respecto a un tema
seleccionado, la American Marketing Association (AMA, 2018) define la investigacion de mercados como:
«la recopilacion sistematica, el registro y el andlisis de los datos acerca de los problemas relacionados con

el mercado de bienes y servicios».

QUE SE PRETENDE ENCONTRAR

Mediante este estudio de mercado se pretende recolectar informacion sobre la percepcién que se tiene de
la idea de negocio en la zona, asi como los actuales consumos y tendencias del mercado que se quiere
atender, permitiendo definir el perfil del consumidor y la demanda potencial del mismo en cuanto a los

productos y servicios planeados por la idea de negocio.

La informacion arrojada por el estudio permitird determinar los elementos diferenciadores que se pueden
ofrecer y que seran base fundamental entrar en el mercado de consumo de alimentos y agroturismo en la

zona.

Las oportunidades y amenazas del sector previamente identificadas serdn también un factor que ayude a

fortalecer las conclusiones que resulten de este estudio.

METODOLOGIA

Dado que el proyecto es nuevo en la zona y no hay informacion registrada sobre el tema que permita
observar tendencias no se requiere de un muestreo significativo y por tanto serd un muestreo de tipo
probabilistico y se concluyd que se debia ejecutar un estudio de tipo exploratorio (Benassini, 2001) ya que
proporciona un panorama amplio y general acerca del tema que se desea investigar, brinda los
lineamientos e hipotesis, de donde las formas y caracteristicas de los productos y servicios se pueden

deducir de las ideas encontradas y analizadas durante la exploracion.

Para el desarrollo del estudio de mercado se ejecutaron los siguientes pasos:
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1. Visitas del autor al sitio, para recopilar datos a partir de la observacion de los espacios fisicos y
sociales de la zona en que se desarrollara le proyecto. Durante estas visitas, el autor recopilo
informacion para dar inicio y estructura al proyecto y sus definiciones.

2. Método para recopilacion de datos, se determind que el método para la recoleccion de datos
seria una encuesta dirigida a los habitantes urbanos y rurales del municipio de Villahermosa —
Tolima.

3. Proceso de Muestreo y tamafio de la muestra, para el tamafio de la muestra se seleccioné un
muestreo por conveniencia, John W. Creswell (2013) lo define como un procedimiento de muestreo
en el que el investigador selecciona a los participantes, ya que estan dispuestos y disponibles para
ser estudiados, es un tipo de muestreo no probabilistico.

4. Fuentes de informacidn, se han escogido fuentes primarias de informacion a partir de la
aplicacién de encuestas, las cuales permiten definir y conocer valores basicos cualitativos y
cuantitativos respecto al segmento objetivo que la idea de negocio pretende atender.

5. Andlisis de la informacién, una vez aplicada la encuesta se ha recopilado la informacion e

interpretado los resultados tal como se muestra mas adelante en este apartado.

ENCUESTA

Este instrumento se disefié con base en el andlisis previo de la informacion obtenida durante las visitas

del autor al sitio, para observar e intercambiar ideas con los habitantes de la zona.

La encuesta contempla aspectos que permitirdn definir la tendencia de consumo de proteina animal y la

percepcion respecto a los productos y servicios que se podrian ofrecer con esta idea de negocio.

Esta compuesta por veintitrés (23) preguntas, de las cuales nueve presentan varias alternativas de
respuesta para que el encuestado seleccione una Unica respuesta, y corresponden a las preguntas
namero: 1,2,3,5,12,17,18,21 y 22; once (11) preguntas de tipo seleccion mltiple correspondientes a las

preguntas nimero: 4, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 14, 15, 19y 20; y tres (3) preguntas de tipo abierto. (Anexo 1).

Dado el tipo de preguntas, la cantidad de respuestas a las preguntas de seleccién multiple pueden ser

mayor o iguales al nUmero de encuestados.

Una vez definidas las preguntas, se aplicé la encuesta a 5 personas de manera piloto, para validar la

efectividad de la misma, permitiendo asi afinar las preguntas que finalmente la componen.

Basados en el segmento del mercado que se pretende atender, descrito en la idea de negocio como:
“Familias urbanas y rurales habitantes de la poblacion de Villahermosa - Tolima y sus
alrededores.”, y teniendo presente las tendencias hacia el consumo de alimentos mas saludables y
tendencias del mercado del agroturismo, se invité a participar en la encuesta a personas afines con este

segmento, logrando aplicar un total de 60 encuestas, y aunque el muestreo se tipo no probabilistico y por
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conveniencia, no se dej6é de dejado de lado investigar al respecto del componente demogréfico del
municipio de Villahermosa, con el fin de tener el panorama de la poblacién urbana y rural que lo componen

asi:

La imagen muestra la distribucion politica veredal del municipio, en donde se destaca la zona urbana en

color rojo.

CORTOLIMA

oM ROmC. SICR T T
Etepar Sty

MAPA VEREDAL
I MUNICIPIO DE
VILLA HERMOSA

LOCALIZACION GENENAL

!

LOCALIZACION MUNICIPAL

Imagen 6. Mapa del municipio de Villahermosa - Tolima, fuentes: Cortolima

Villahermosa segun documentos de gobierno local para el afio 2016 cuenta con una poblacién de 10.717
habitantes (Alcaldia, 2017), de los cuales la poblacién urbana corresponde a 3.934 habitantes (cabecera
municipal) y el resto a la poblacién rural distribuida en 42 veredas; con una extension total de tierra :264.7
Km2 (area urbana:0.5 Km?, area rural:264.2 Km?).

La ubicacién de la idea de negocio en la zona, vereda Samaria, se encuentra al norte del municipio en
limites con el departamento de Caldas y el Nevado del Ruiz.
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

Para la aplicacion de la encuestas y dadas las caracteristicas de la poblacién se usé un canal via Internet,

para recopilar las respuestas (https://docs.google.com/forms/d/1gXvPOB_ w5zxpjgL6HLf2feNxhfROaNw-

yyMqj5Ltbt8/edit) las cuales se analizan a continuacion discriminando e interpretando los resultados

pregunta a pregunta.

PREGUNTA 1. Su actividad corresponde a:

= Empleado 2, 3% _
= Estudiante
= Pensionado

Trabaja independiente

20, 33% _ 29, 4%%

Figura 12. Resultados pregunta 1, fuente: Autor

INTERPRETACION:

Lo que se puede observar es que el
67% de la poblacion encuestada,
eso es 40 de las personas
entrevistadas (29 empleados, 9
trabajadores independientes y 2
pensionados) cuenta con ingresos
propios. Y por tanto tienen el poder
de decision ante lo que quieran
adquirir o comprar. El 33% de la
poblacion restante corresponde a

estudiantes (20), que, aungue por su

condicién de poco poder adquisitivo, no dejan de ser potenciales clientes para esta idea de negocio.

PREGUNTA 2: Cual es su género?

» Hombres

n Mujeres

Figura 13. Resultados pregunta 2, fuente: Autor

INTERPRETACION:

En cuanto al género la poblacion estd muy
equitativa, con 27 (45%) y 33 mujeres (55%)
esto ayuda a definir productos y servicios

muy similares para ambos géneros.
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PREGUNTA 3. Su Ingreso econémico mensual es?

INTERPRETACION:

25, 41% Se cuenta con una poblacién con
13,22% _

ingresos superiores a $1 millén de

pesos correspondiente al 59% de

# Menosdel milan depesos los encuestados (37% + 22%, total
i 0,

\ Entre 1y 2 millones de pesos personas 35). Aun asi, el 100% de

la poblacion cuenta con ingresos
n Masde2 millones de pesos L . »
que pueden definir la intencion de
22,37%_ N o

compra de los productos y servicios

de este proyecto.

Figura 14. Resultados pregunta 3, fuente: Autor

PREGUNTA 4. Seleccione el tipo

o los tipos de proteina animal que consume con mayor frecuencia:

a5 41
40
35
30 25
25 21
20
15
10
. 0
5 e
Carme Roja Cerdo Pollo Pescado Mo consunn e

Figura 15. Resultados pregunta 4, fuente: Autor

INTERPRETACION:

Lo que se observa es que la proteina con mayor consumo corresponde la carne roja (68%), seguida por
el consumo de pollo (43%) y cerdo (35%), y en un cuarto lugar el pescado (20%), toda la poblacién
consume proteina animal.
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PREGUNTA 5. Cuéanto dinero mensual destina al consumo de proteina animal?

0, 0%

18, 30%

= Menosde550.000.
u Entre 550.000 y 5100.000.
n Masde5100.000.

Mo consume Proteina
animal

Figura 16. Resultados pregunta 5, fuente: Autor

porcion también invierte en proteina animal.

INTERPRETACION:

También se observa que el 83% de la
poblacién destina mas de $50.000
mensuales al consumo de proteina
animal (53% entre $50.000 y $100.000, y
el 30% mas de $100.000), lo que muestra
gue un alto porcentaje de la poblacion
puede tener buena intenciéon de compra
de este tipo de productos, sin desconocer

que el 17% restante aunque en menos

PREGUNTA 6. Cual es la razén o razones por las cuales consume el tipo o tipos de proteina

seleccionados en la pregunta no. 5?

45
40
35
30
25
20
15
10

12

Prescipcion Ezlade
Medicayfo  menor precio
Salud

Figura 17. Resultados pregunta 6, fuente: Autor

3

—

Mo consume Otro
proteina
animal
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INTERPRETACION:

Lo que muestra la encuesta es que una de las razones por las cual se consume cierto tipo de proteina es

por ser la mas comun en la zona (71%), s6lo un 20%,12 encuestados revelan que consumen un tipo de

proteina por prescripcion médica, esto indica que la poblacion es una poblacion sin mayores restricciones

de ingesta de proteina animal y muestra que el mercado esté abierto a la oferta que se le otorgue.

PREGUNTA 7. Quienes son los distribuidores o vendedores de la proteina animal en la zona,

seleccione todas las respuestas que considere son validas?

L

Pabellon de Supermercado Dsitribuidor Otro
Carnes Puerta Puerta

=

Figura 18. Resultados pregunta 7, fuente: Autor

INTERPRETACION:

Los distribuidores identificados
en la encuesta corresponden a
los tradicionales, y son los
pabellones de carnes, y el
supermercado, no hay un alto
volumen de venta puerta a
puerta o0 mediante otros

medios.

PREGUNTA 8. Si tuvierala oportunidad de consumir pescado, le gustaria que este fuera distribuido

por, selecciones todas las respuestas que sean validas para usted?
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n

'lll,.

Entregado
Puertade su
casa

Pabellon de
Carneso
Supermercado

Pescarlo Mo Consume ni Otro
directamente en consumuria
lafuerte pescado

Figura 19. Resultados pregunta 8, fuente: Autor

INTERPRETACION:

La intencién de compra sigue
primando en el acudir a los
sitios tradicionales de los
mercados de proteina animal
como son los pabellones de
carnes 31/60 (51%), pero de
muestra la inquietud de poder
tener proteina animal tipo
pescado en la fuente del
mismo (pescarlo) con un 38%
- 23/60 develado en la

encuesta. Si embargo no hay que descartar que el 11% de los entrevistados no consumen, ni consumirian

pescado.

PREGUNTA 9. Por qué consume o consumiria pescado, seleccione todas las respuesta que sean

validas para usted ?

Porgue essano

Por Calidad

-
Paor el precio No consume ni Otro
consumiria

Figura 20. Resultados pregunta 9, fuente: Autor

INTERPRETACION:

Lo que muestra la encuesta es que
guienes consumen pescado, en su
mayoria lo hacen porque es in
producto sano, esto es el 75%, lo
que denota que el precio y la
calidad no son caracteristicas que

primen para su consumo.
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PREGUNTA 10. En qué formas encuentra en el pescado en la zona, seleccione todas las respuestas
validas para usted?

INTERPRETACION:

35 El 56% muestra que se puede
“ conseguir pescado en la zona en
estado congelado, y un 40% fresco
aunque en condiciones de higiene
y salubridad no muy adecuadas, lo
que hace que el producto baje en
calidad y se convierta en un riesgo

para su consumao.
3

-

Frezo Enlatado Congelado Mo =2 encuentra Otro

[}

Figura 21. Resultados pregunta 10, fuente: Autor

PREGUNTA 11. Qué tipo o tipos de pescado encuentra en la zona ?

a5
a0
35

30

25
20
15
10
. 3
P -7

MNo == Bagre Nicuro Trucha Maojarra Otro
encuentra

Figura 22. Resultados pregunta 116, fuente: Autor
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INTERPRETACION:

Se identifica que en un 68% es posible encontrar mojarra en la zona, seguido en un 45% por el bagre, y

43% por la trucha, para luego encontrar otras especies para el consumo.

PREGUNTA 12. Cuanto dinero estaria dispuesto a gastar mensualmente en pescado ?

15, 75% _

» No consume ni consumiria Pescado
= Menosde$20.000
» Entre 520.000y $50.000

Masde 350.000

36, 60%

Figura 23.Resultados pregunta 12, fuente: Autor

INTERPRETACION:

El 60% de los entrevistados (36)
muestra que estaria dispuesto a gastar
mensualmente en el consumo de
pescado entre $20.000 y $50.000, un
5% menos de $50.000, y un 25% mas
de $50.000. Lo que deja ver que el
mercado esta interesado en el poder

consumir de este tipo de proteina.

PREGUNTA 13. Si conoce algun centro Agro-turistico en la zona, cual es el nombre? Si no, deje la

respuesta en blanco.

m Conoce Centro Agro-
turistico

= No conoce

Figura 24. Resultados pregunta 13, fuente: Autor

INTERPRETACION:

No hay centros agroturisticos identificados
en la zona. Aunque un 10% identifican
algunos, estos estan ubicados a distancias
que implican desplazarse a otros

municipios.
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PREGUNTA 14. Seleccione los servicios que encuentra en el centro Agroturistico de la zona:

B0 54
50
40
30
20
10 & &
2 2 2
-3 > 0 =
; ay - A&F -~ —
Mo hay Zona de Pesca Caminatzs Cabalgatas Tiendade Restaurante Ninguna de
cermtrosgro Camping Ecologicas productos las
turistico en locales anterior es

lazona

INTERPRETACION:

Figura 25. Resultados pregunta 14, fuente: Autor

No hay centros agroturisticos identificados en la zona, los servicios que se identifican corresponden a

centro Agroturisticos o turisticos de otros municipios.

PREGUNTA 15. Los servicios que alli encuentra los puede calificar como, seleccione todas las

respuestas que considere validas?:

&0
50
a0
30
20

i - v i 0D

Mo hay centro De calidad, Suficientes De baja caldiad, Incompletos
agro turistico en la Adecuados Inadecuados
zona

Figura 26. Resultados pregunta 15, fuente: Autor
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INTERPRETACION:

0 hay centros agroturisticos identificados en la zona, (90%)

PREGUNTA 16. Si conoce algin centro Agro-turistico en la zona, qué le agregaria o quitaria a los

servicios que éste presta? Si no, deje larespuesta en blanco-

54 repuestas en blanco (90%), Lo Centros identificados son: Truchera — La honda, Los Lagos en Saldafia,

Finca Agroturistica el Palman y Ago, sol u Alegria -Honda.

INTERPRETACION:

No hay centros agroturisticos identificados en la zona, algunos de los servicios calificados corresponden

a centro Agroturisticos de municipios aledafios, y de ellos lo encuestados esperarian: un mejor precio,

guias turisticos, zona de camping, mejores vias de acceso

PREGUNTA 17. Si conoce algun centro Agro-turistico en la zona, cree que el precio que alli se paga

es adecuado?

12, 20%

m No hay centro agro turistico en la
Zona.

m 5i Le precio es adecuado

Figura 27. Resultados pregunta 17, fuente: Autor

47, 78%

INTERPRETACION:

Aunque 47 de los encuestados,
correspondiente al 78% de los resultados,
confirman que no hay centro Agro-turistico
en la zona, el resto 12/60 20%) confirman
que si hay centro agroturisticos en la zona
0 en municipios aledafios y que el precio
que se paga es adecuado y 1/60 (2%) dice
que el precio que se paga no es el
adecuado.

PREGUNTA 18. Cuél es el valor ($) promedio que gasta por personas durante un dia en el sitio agro

turistico de la zona ?
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= Mo hay centro agro turistico en lazona
n Hasta $50.000

=

Mas des70.000

Figura 28. Resultados pregunta 18, fuente: Autor

INTERPRETACION:

Aungue no hay centros agroturisticos en la zona, el 5% de los encuestados dicen que en promedio en un
centro agroturisticos durante un dia por persona se gasta entre $50.000 y $70.000 y un 3% confirma que

se gasta mas de $70.000.

PREGUNTA 19. Qué conceptos relaciona con Agro-turismo, seleccione todas las respuestas

validas para usted?

INTERPRETACION:

La poblacién encuestada identifica a los centros Agroturisticos, como espacios de turismo de aventura y
contacto con la naturaleza con 71%, seguido por la gastronomia local con un 46%, actividades agricolas
con un 45% y alojamiento y campamentos con un 25%. La poblacidn cuenta con el concepto de aventura

en la naturaleza como el elemento principal de los centros Agroturisticos.
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Figura 29. Resultados pregunta 19, fuente: Autor

PREGUNTA 20. ¢, Qué aspectos considera determinantes para decidir hacer o no hacer agroturismo,
seleccione todas las respuestas que considere vélidas?

INTERPRETACION:

El precio (48%), el transporte (48%) y la seguridad (40%), son los tres aspectos mas relevantes para los
encuestados, seguidos por la comida (36%) y el alojamiento (31%).
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Figura 30. Resultados pregunta 20, fuente: Autor

PREGUNTA 21. Con qué frecuencia realiza agroturismo?

19, 32%
18, 30%

= Unaver al aio

» Entre dosy tres veces al ano

= Masdetresveres al afio
Munca he hecho agro

turemo pero lo haria
m Nunca haria agro turismo

7, 12%/

14, 23%

Figura 31. Resultados pregunta 21, fuente: Autor
INTERPRETACION:
Se devela que los encuestados, en un 65% han hecho agroturismo (30% + 23% + 12%, equivalente a
18+14+7 = 39 de los encuestados), y por tanto conocen los productos y servicios que alli pueden encontrar,

y que el 32%, (19 de los encuestados) aunque no han hecho agroturismo, cuentan con la intencién de

hacerlo y son mercado potencial para este proyecto.
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PREGUNTA 22. ¢;Si tuviera la oportunidad de visitar un sitio agroturistico en la zona, hasta cuanto
dinero estaria dispuesto a pagar por un paquete turistico todo incluido de dos dias y una noche
para dos personas?

9, 15%

= Hasta $150.000 29, 48%

m De 5150.000 a 5200.000

m Masde5200.000

22, 37%_

Figura 32. Resultados pregunta 22, fuente: Autor

INTERPRETACION:

Se cuenta con una poblacién que tiene una intencién de compra que permitira definir los precios de los
productos y servicios que pueden oscilar con paquetes para dos personas hasta por un valor de $150.000
(48%) sin descartar tener productos y servicios especiales por un costo hasta de $200.000 (37%).

PREGUNTA 23. Si tuviera la oportunidad de visitar un sitio Agro-turistico en la zona, que servicios

le gustaria encontrar ?
Respuestas:

Alimentacién balanceada,
Actividades ludicas relacionadas con el fomento el agro.
Alojamiento

Caminatas ecolégicas
Bar

Guias turisticos

Muestras Agricolas
Paisajismo

Piscina

Recreacion

Cabalgata

Servicio Educativo
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Senderos Ecolégicos
Deportes Extremos
Natacion

Higiene

Atracciones para nifios
Tranquilidad

Montafiismo

Variedad en las actividades

INTERPRETACION.

La calidad, higiene, y diversidad de actividades serian un gancho de atraccién y venta de los productos y

servicios que quiere ofrecer este proyecto.
OTROS ASPECTOS IDENTIFICADOS

Una vez aplicada la encuesta se pueden identificar al respecto de la demanda y la oferta, dentro del
espacio demografico elegido, las siguientes necesidades en cuanto a servicios y productos:

En cuanto a la demanda:

e La proteina de mayor consumo es la Carne Roja, dado que es la mas comun en la zona.

e Toda la poblacién consume proteina animal.

e Existe una buena intencion de inversién de dinero mensual en el consumo de proteina
animal y muy buena intencién de compra de pescado (60%) identificada como una
proteina saludable.

e La poblacion cuenta con ingresos que pueden definir la intencién de compra de los
productos y servicios de este proyecto.

e La Proteina animal mas comun es la carne roja y la de menor consumo el pescado.

e Lapoblacion consumiria pescado principalmente por ser un alimento percibido como sano.

e EI60% de los entrevistados muestra que estaria dispuesto a gastar mensualmente en el
consumo de pescado entre $20.000 y $50.000, un 5% menos de $50.000, y un 25% mas
de $50.000. Lo que deja ver que el mercado esté interesado en el poder consumir de este
tipo de proteina.

e Existe un interés importante de hacer agroturismo, dado que no hay centro agroturistico
en la zona existe un nicho de mercado desatendido, se devela que los encuestados, en
un 65% han hecho agroturismo, y por tanto conocen los productos y servicios que alli
pueden encontrar, y que el 32%, aunque no han hecho agroturismo, cuentan con la
intencién de hacerlo y son mercado potencial de este proyecto.

e Lacalidad, higiene, y diversidad de actividades serian un gancho de atraccion y venta de

los productos y servicios que quiere ofrecer este proyecto.
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¢ Hay una demandad desatendida en cuanto a proteina animal (pescado) y centros de

agroturismo en la zona.

En cuanto a la oferta:

El bajo consumo de pescado esta determinado por la baja oferta de este, aunque hay variedad se percibe

no hay cantidad y la oferta corresponde a otras proteinas.

e La oferta se encuentra en los pabellones de carne y supermercados principalmente, la
intencién de compra prevalece en los mismos lugares.

e La oferta de pescado principalmente se encuentra congelada, y aunque fresca no existen
condiciones de higiene y salubridad adecuadas.

e Se identifica que en un 68% es posible encontrar mojarra en la zona, seguido en un 45%
por el bagre, y 43% por la trucha, para luego encontrar otras especies para el consumo.

e No existen centros Agroturisticos en la zona, los percibidos por la poblacién estan en
municipios aledafios.

e Los centros Agroturisticos se identifican como espacios para la aventura y contacto con la
naturaleza 71%, seguido por la gastronomia local con un 46%, actividades agricolas con
un 45% y alojamiento y campamentos con un 25%. La poblacion cuenta con el concepto
de aventura en la naturaleza como el elemento principal de los centros Agroturisticos y no
existe oferta clara y cercana de estos productos y servicios.

o El precio (48%), el transporte (48%) y la seguridad (40%), son los tres aspectos mas
relevantes para los encuestados, seguidos por la comida (36%) y el alojamiento (31%).

e Se cuenta con una poblacién gque tiene una intencion de compra que permitird definir los
precios de los productos y servicios que pueden oscilar con paquetes para dos personas
hasta por un valor de $150.000 (48%) sin descartar tener productos y servicios especiales
por un costo hasta de $200.000 (37%).

En cuanto al consumidor:

e Tiene un interés significativo en el consumo de pescado

e Estaria dispuesto a pagar un precio acorde al mercado y un poco mas por los valores
agregados de los productos y servicios que se pretenden ofrecer en este proyecto.

e Desea estar seguro y tranquilo con respeto a la realidad del servicio

o Espera que la atencién que se le brinde sea de la calidad y accesible a su condicién

fisica y econémica.
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e Tiene una demanda que no es suplida por la oferta que se encuentra en la zona.

¢ Demuestra interés en productos y servicios novedosos y ausentes en la zona.

PERFIL DEL CONSUMIDOR

Ante la baja oferta de pescado en la zona, y la no existencia de centros de recreacion del tipo agroturisticos
cercanos y de facil acceso a la poblacién urbana del municipio de Villahermosa, se puede definir como

consumidor directo de los servicios y productos ofrecidos por este proyecto a: las familias del municipio

de Villahermosa que demandan consumo de pescado de calidad y buen precio, asi como a las familias y

grupos de amigos gue buscan espacios recreativos naturales (agroturisticos), en los que puedan encontrar

productos y servicios gue garanticen calidad, bienestar, seguridad, costos adecuados, convirtiéndose en

un espacio y _opcién cercana de recreacion y esparcimiento para dichas familiar y grupos de amigos.

SEGEMENTACION DEL CONSUMIDOR

DEMOGRAFICA: Familias y/o grupos de amigos, con unos ingresos mensuales basicos que

alcanzan en su mayoria hasta 2 millones de pesos.

GEOGRAFICA: Habitantes urbanos y rurales del municipio de Villahermosa - Tolima, y

poblaciones aledafias a éste.

PSICOFIGURA: Consumidores cotidianos de proteina animal, que tienen interés en el consumo

de nuevos productos carnicos, y en nuevos formas y espacio de recreacion enfocada en lo natural.

RELACION CON EL PRODUCTO/SERVICIO: Y que esperan encontrar tras el consumo de estos

nuevos productos, beneficios de calidad, confort, salud, bienestar y de facil acceso.
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PLAN COMERCIAL

DEMANDA POTENCIAL Y PARTICIPACION EN EL MERCADO

El segmento objetivo del mercado que se pretende atender: “la demanda de pescado y espacios naturales

(agroturisticos) recreativos de las familias del municipio de Villahermosa -Tolima y sus alrededores.”

Las carencias manifestadas por la poblacion estudiada mediante los instrumentos incluidos en este

documento hacen atractivo el mercado de los servicios y productos para mascotas, dado que:

e La oferta de estos productos en minima y nula en el caso de centros Agroturisticos.

e Hay un nicho de mercado desatendido.

e A pesar de existir una minima demanda de pescado, esta no cubre los requerimientos de la
poblacion en cuanto a calidad y disponibilidad.

e Las nuevas tecnologias de produccién piscicola y el clima de la zona permiten desarrollar espacio
técnica y comercialmente adecuados para la produccién de productos y servicios de buena calidad
y precio.

e Ofrecer nuevas formas de esparcimiento y espacios de produccion innovadores y de calidad
contribuye al desarrollo socioeconémico del municipio de Villahermosa — Tolima

e Un buen desarrollo tecnoldgico de la produccion de trucha en la zona devela un mercado potencial
que puede convertirse en un espacio que trascienda los limites del municipio.

e EL crecimiento de la produccion de trucha contribuiria a incentivar en la region otras formas de
cultivo y desarrollo del agro.

e El municipio cuenta con un nimero de habitantes que interesados en el consumo de nuevos
productos y servicios no cuentan con éstos cerca de su region o zona habitacional. Existian para
el 2016, 3934 habitantes en la cabecera municipal y segun la medida de la muestra este proyecto
puede iniciar capturando desde el 5% (196 clientes iniciales) de sus habitantes, en la fase de
arranque del proyecto, y creciendo a mayores porcentajes tras la expansion de este mercado y

alcance de otros mercados aledafos a la zona.
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ANALISIS DE LA COMPETENCIA

Competencia Directa

No hay competencia directa en la zona, este proyecto seria pionero en el municipio de
Villahermosa — Tolima. Si embargo, existen productores de Trucha avalados y apoyados
por los programas de la gobernacion del Tolima (Gobernacion, 2018), en su mayoria
ubicados en la parte central sobre la cuenca del rio combeima de la ciudad capital Ibagué

y en los municipios de Planas y Chaparral al sur del departamento.

De este tipo de proyectos el mas cercano al municipio de Villahermosa de encuentra el
proyecto ubicado en la vereda Palomar del municipio de Anzoategui, articulado también
con la Gobernacién para fortalecerse desde la capacitacion, empresariado y buenas
practicas, asi como dotacién de equipos, insumos y realizacién de eventos promocionales
que apuntan hasta Agroexpo. Es un proyecto nuevo, el cual segun la Gobernacion: “se
desarroll6 en el 2017 con una inversion de $244 millones a través del convenio 1470
firmado entre la Secretaria de Desarrollo Agropecuario y el CPT (Centro de Productividad
del Tolima) para buscar ampliar el nimero de familias que dediquen sus acciones al cultivo
de la trucha, logrando pasar hoy de 9 a 26 nucleos familiares, lo que permitié aumentar de
1 a 12 toneladas de trucha para la comercializaciéon por ciclo productivo, pudiendo
presentar un producto de buena calidad listo para llegar a mercados del interior del Pais,
aspectos que se reflejan en una dindmica econdmica que favorece a pequefios
productores.”, por lo que mas que competencia directa, es una muestra de que en la region
se pueden desarrollar proyectos como el que aqui se plantea y pueden estar apoyados

por las instituciones gubernamentales.

El otro proyecto cercano al municipio corresponde a Truchas Alaska en el municipio vecino
de Murillo, pero su potencial enfoque es la venta de alevinos, mas que un competidor,

puede convertirse en parte de la cadena productiva de este proyecto.

Competencia Indirecta

Entre los competidores indirectos, que se pueden identificar se tienen:
Comercializadores de pescado en la zona, quienes distribuyen para los
supermercados y pabellones de carnes locales, los cuales tiene como propuesta

de valor la distribucién de productos piscicolas para el casco urbano del municipio.
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Lo que desde la observacion se concluye es que las empresas piscicolas del
Tolima son las principales comercializadoras de pescados en el Municipio de

Villahermosa.

Una forma de competir con estos distribuidores es incentivar la participacién de la
Alcaldia local con modelos como los propuestos por el CPT y llevar este proyecto

a alcanzar posibilidades mas alla de las propuestas por el mismo.

MARKETING MIX

Productos y servicios. Esta idea de negocio tiene como finalidad ofrecer producto y servicios, de donde,
el producto principal corresponde a la trucha arcoiris que sera distribuida para el municipio in situ, o
mediante distribuidores directo se indirectos, y los servicios, corresponden a los espacios complementarios
destinados al desarrollo de cabalgatas, camping, pesca recreativa, caminatas ecoldgicas que se ofreceran

a los habitantes del municipio de Villahermosa y sus Alrededores.

Stanton William (2007) define un servicio como: “un intangible, son actividades identificables que
constituyen el objeto principal de una transaccion cuyo fin es satisfacer las necesidades o deseos del
cliente. Con esta definiciéon excluimos los servicios complementarios que apoyan la venta de bienes o de

otros servicios.” (p.567).

Los seres humanos tienen la necesidad de contar con productos y espacio fisicos que les permitan sentirse

confortables y que podran ser encontrados a través del desarrollo de este proyecto.

Dada la demanda, las respuestas de los encuestados, y los resultados obtenidos de la misma, se pretende
crear un espacio rural, enfocado principalmente a la produccién de trucha arcoiris que supla las carencias
que existen en el mercado de este tipo de producto, teniendo como servicios y valor agregado un espacio
fisico rural ecoturistico de descanso y entretenimiento, el proyecto se desarrollara en cuatro etapas de las
cuales, la primera correspondera a la implementacion y puesta en marcha de la infraestructura y tres
etapas de expansion de la produccion que aunque programadas estaran determinadas en tiempo y
ejecucién por el crecimiento de la demanda del producto principal la Trucha Arcoiris y que se describiran

con su respectivo cronograma mas adelante.

Esta idea de negocio sera reconocida en el mercado como:
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“TRUCHERA EL PRADO”

%@nﬂﬂ@m@
"Rrado

MZE

DRistribuickerss, Campling.

Imagen 7. Logo idea de negocio, fuente: Autor

DESCRIPCION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DEL PRODUCTO OBJETO DE ESTE PROYETO TRUCHA
ARCOIRIS FRESCA

Como producto principal objeto de este proyecto, se ofrecera la Trucha con cabeza y cola, eviscerada y
sin agallas. Para el consumo humano y distribucion directa o indirecta en el municipio de Villahermosa
Tolima, se espera producir especies con un peso entre los 300 y 400 Gramos por unidad. Con un potencial
de 250Kg/mes a partir de la primera cosecha, la cual se daria tras el primer afio del proyecto, con un
incremento anual de 250Kg/mes hasta llegar a 1 tonelada, con base en la demanda del mercado quien
determinara la expansion y crecimiento de la produccidn. Este producto puede ser vendido al por mayor

y/o detal, in situ, o entregado a los distribuidores directo se indirectos sobre pedido.
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Imagen 8. Trucha Arcoiris, Fuente: Galeria imdgenes Google

PESCA RECREATIVA

Tras la construccion del estanque destinado a la pesca recreativa, los visitantes podran pescar in situ el
producto para su consumo inmediato o transporte hasta sus sitios de preferencia, previa limpieza,

evisceracion y empaqgue del mismo.

Imagen 9. Pesca Recreativa, Fuente: Galeria imagenes Google.
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SERVICIO DE RESTAURANTE Y TIENDA DE PRODUCTOS

Tras la pesca de la trucha, el visitante puede solicitar sea preparada a la plancha para su consumo in situ,
por el restaurante, en el cual podra también encontrar otros productos para su consumo, asi como una

tienda de que comercializara la Trucha in situ, elementos para la pesca, y otros productos de la zona.

Imagen 10. Trucha a la plancha, Fuente: Galeria imdgenes Google.

SERVICIO DE ALOJAMIENTO PARA 10 PERSONAS

La finca contard con un espacio que ofrecerd 10 camas para alojamiento de los visitantes que deseen
pernotar en ella y no gusten del camping como opcién de alojamiento, asi como con su respectiva bateria

de bafos. Y se proyectara la construccién ecologdes, descritos anteriormente.

Imagen 11. Ejemplo alojamientos, Fuente: Galeria imdgenes Google.
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CAMPING, CABALGATAS Y CAMINATAS ECOLOGICAS

Como complemento a la produccion de trucha, la finca ofrecera una zona de camping con alquiler o carpa
propia, espacios para BBQ, asi como cabalgatas desde la zona urbana hasta la truchera, y recorridos
ecoldgicos, caminatas por los senderos de la finca.

Imagen 12. Ejemplo zonas de entretenimiento, Fuente: Galeria imdgenes Google.

PRECIO

Para los productos y servicios, se ha tomado como base los precios vigentes del mercado (Kotler, 2003),
sin descartar los resultados obtenidos en las encuestas los cuales han determinado unos precios basicos
de productos y servicios de acuerdo con los resultados de las encuestas asi:

Paquetes de servicios para dos personas, dos dias todo incluido hasta por $150.000 con el 48% de

aceptacion de los encuestados, y entre $150.000 y $200.000 el 37% de aceptacion de los encuestados,

por lo que se han definido asi:

Tabla 10. Productos y/o servicios objeto del proyecto.

Producto y/o Servicio Componentes Unidad Precio

Trucha con cabeza y cola, Venta de Pescado in situ. Kilogramo $8.000

eviscerada y sin agallas.

Trucha con cabeza y cola, Venta Pescado, puesto en el Kilogramo $10.000
eviscerada y sin agallas. sitio de distribucion urbana.
Trucha con cabeza y cola, Pescado in situ por el visitante.  Kilogramo $7.000

eviscerada y sin agallas.

Fuente: Autor
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Tabla 11. Productos y/p servicios complementarios del proyecto

Producto y/o Servicio Componentes Unidad Precio
Alquiler equipo pesca Cafia, anzuelos, carnada Un equipo para una $8.000
persona
Preparacién de trucha para Una Trucha, con Unidad $5.000
consumo en el sitio acompafiamiento y bebida.
Alquiler Carpa y montaje. Carpa y colchonetas, no Carpa para 6 $30.000
incluye frazadas y tendidos y personas.
derecho a wuso zona de
camping y BBQ.
Zona de Camping Derecho a uso de la zona de Espacio fisico $15.000
camping y BBQ
Caminata ecoldgica Recorrido por los senderos de Por persona $6.000
la finca.
Cabalgata desde el Cabalgata: Inicio en el casco Por Persona $20.000
municipio hasta la finca. urbano del municipio y regreso
al mismo.
Pasa dia Refrigerio a la llegada, Una persona. $45.000
recorrido sendero ecoldgico,
pesca recreativa derecho al
uso de un equipo de pesca,
almuerzo con el producto
pescado.
Paquete dos dias y una Dial: Una persona. $85.000
noche por persona con Cabalgata: Inicio en el

cabalgata alojamiento en

habitacion.

municipio hasta llegar a la
finca, recorrido aproximado de
2 horas, refrigerio, recorrido
educativo por la zona de
produccion de trucha, derecho
al uso de un equipo de pesca,
almuerzo con el producto

pescado, cena, fogata,
alojamiento en habitacion.

Dia 2:
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Paquete dos dias y una
noche por persona con
cabalgata alojamiento en

zona de camping

Desayuno, caminata ecolégica
(Campo-traviesa). Regreso al
municipio a caballo.

Dia 1:

Cabalgata: Inicio en el
municipio hasta llegar a la
finca, recorrido aproximado de
2 horas, refrigerio, recorrido
educativo por la zona de
produccion de trucha, derecho
al uso de un equipo de pesca,
almuerzo con el producto
pescado, cena, fogata,
alojamiento en zona de
camping

Dia 2:

Desayuno, caminata ecoldgica
(Campo-traviesa). Regreso al

municipio a caballo.

Persona

$75.000

$80.000 (Incluye

carpa)

Fuente: Autor

Agrupando los productos por caracteristicas comunes, en cinco productos y con el objetivo de poder

proyectar la inversion y ventas se tiene:

Tabla 12. Resumen de Productos y Precio

PRODUCTO Y/O SERVICIO Unidad PRECIO PROMEDIO
1. Trucha con cabezay cola, eviscerada Kilogramo $8.300
y sin agallas.
2. Servicios complementarios Por persona $13.000
3. Transporte iday regreso Por persona $20.000
4. Pasadia Por persona $45.000
5. Paquete x 2 Dias Por persona $80.000

Fuente: Autor
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PLAZA

La plaza, el canal, el sitio de entrega, de venta, de distribucion es un espacio esencial y estratégico dentro
de la comercializacion de productos y servicios. Stanton (2003) la define como: “El canal de distribucion
de la mayor parte de los servicios es corto y muy simple, debido a su caracteristica de inseparabilidad.
Esto es, un servicio generalmente no puede ser separado de su productor. Mas adn, muchos servicios se
crean, venden y consumen al mismo tiempo. El Unico canal de uso frecuente es el agente intermediario.
Los canales cortos generalmente implican mayor control por parte del vendedor. Con la distribucién directa
0 con un solo intermediario, las empresas de servicios podrian reducir la heterogeneidad o variabilidad del

servicio de una transaccion a otra”

Dado que el producto principal de este proyecto es la trucha, la venta directa in situ como canal, y
comercializadores directo e indirectos (supermercado, pabellon de carnes) son los canales elegidos como

plaza de comercializacion del producto y servicios que este proyecto pretende ofrecer.

ESTRATEGIA DE COMUNICACION Y PROMOCION

Entre los meses 5y 6 de la primera etapa del proyecto, una vez las instalaciones estén listas y la etapa de
siembra y produccién de trucha haya iniciado formalmente, con el fin de dar a conocer y promocionar los
productos y servicios descritos anteriormente, se realizaran dos eventos de promocién y lanzamiento para

dar a conocer el producto principal “La Truca Arcoiris” de la Truchera el Prado asi:

Primer evento general de promocién y lanzamiento de la “Trucha Arcoiris” como producto principal

objeto de este proyecto:

Tipo: EVENTO DE LANZAMIENTO

Invitados: Instituciones publicas y privadas, familias y personas identificadas como potenciales

clientes.

Locacién: Salon de eventos casco URBANO del municipio de Villahermosa — Tolima.
Invitaciones: 30 invitaciones especiales impresas y personalizadas, que se haran llegar
directamente a instituciones, mas cercanas del municipio, de Villahermosa — Tolima, y que

recibiran por su asistencia el derecho a participar en el siguiente. De igual manera se extenderan

invitaciones abiertas para visitar el salon y conocer el proyecto.
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Descripcién:

Este evento tendra una duracion de 3 horas, en él se hara una presentacion formal de la truchera,
sus servicios e instalaciones, y los asistentes podran degustar una de las formas de preparacion
de la “Trucha”, este evento sera desarrollado mediante las técnicas del BTL, técnica definida por

la Red Grafica de Latinoamérica como: “La técnica publicitaria «below the line» — consistente en
el empleo de formas no masivas de comunicaciéon para mercadeo dirigidas a segmentos de
mercado especificos. La promocién de productos o servicios se lleva a cabo mediante acciones
gue se caracterizan por el empleo de altas dosis de creatividad, sorpresa y sentido de la
oportunidad; lo cual crea novedosos canales para comunicar mensajes publicitarios, quienes
también definen el material POP (Point of Purchase) como una categoria del Marketing que
recurre a la publicidad puesta en los puntos de venta, busca generar una permanencia de la marca
recurriendo a una gran variedad de objetos donde se puede imprimir o estampar informacién de

la empresa o producto.

Material POP: Souvenirs:

Los asistentes recibiran regalos promocionales del proyecto. Como gorras, esferos, pocillos, entre
otros.

Tabla 13. Costos del Evento

ITEM COSTO PARA 50 INVITADOS
Material POP: Invitaciones, souvenirs,
pendones, volantes, tarjetas de presentacion, $ 700.000
plegables.
Servicios de Catering, degustacion. $ 900.000
Organizacion, alquiler del salén, maestro de $100.000
ceremonias, etc.
Video Presentacion promocional. $ 50.000
TOTAL: $1.750.000

Fuente: Autor
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Segundo evento, actividad de fin de semana en el sitio para invitados y apertura de los primeros

servicios del proyecto:

Tipo: EVENTO DE LANZAMIENTO APERTURA DE SERVICIOS

Invitados: Especificos

Locacion: Truchera El Prado.

Invitaciones: Tras confirmacion de invitacion y derecho adquirido en el primer evento de

promocion y lanzamiento.

Descripcién:
Este evento tiene una duracién de un dia en la finca y tiene como objetivo dar a conocer el proyecto

en vivo y vivir parte de la experiencia en el sitio de produccion y entretenimiento de la truchera.
Material POP: Souvenires:

Los asistentes recibiran regalos promocionales del proyecto. Como gorras, esferos, pocillos, entre

otros.

Tabla 14. Costos del Evento

ITEM COSTO PARA 20 INVITADOS
Material POP: Invitaciones, souvenirs,
pendones, volantes, tarjetas de presentacion, $ 200.000
plegables.
Servicios de Catering, degustacion. $ 500.000
Organizacion, transporte, refrigerios. $500.000
TOTAL: $1.200.000

Fuente: Autor
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Tercer evento general de promocién y lanzamiento de la “Trucha Arcoiris” como producto para

distribuidores:

Tipo: EVENTO DE PROMOCION

Invitados: Potenciales distribuidores del producto.

Locacién: Salén de eventos casco URBANO del municipio de Villahermosa — Tolima.
Invitaciones: Especiales impresas y personalizadas, que se haran llegar directamente a los

potenciales distribuidores del producto.

Descripcion:
Este evento tendra una duracion de 3 horas, en él se hara una presentacion formal de la truchera,
Sus servicios e instalaciones, y los asistentes podran degustar una de las formas de preparacion

de la “Trucha”, asi como conocer el camino y/o formas para hacerse distribuidor del producto.
Material POP: Souvenires:

Los asistentes recibiran regalos promocionales del proyecto. Como gorras, esferos, pocillos, entre

otros.

Tabla 15. Costos del Evento

ITEM COSTO PARA 10 INVITADOS
Material POP: Invitaciones, souvenirs,
pendones, volantes, tarjetas de presentacion, $ 200.000
plegables.
Servicios de Catering, degustacion. $ 300.000
Organizacion, alquiler del salén, maestro de $100.000

ceremonias, etc.
TOTAL: $600.000

Fuente: Autor

Cuarto evento, actividad de fin de semana en el sitio para distribuidores

Tipo: PROMOCION DE LA PRODUCCION DE TRUCHA

Invitados: Potenciales distribuidores
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Locacioén: Truchera El Prado.

Invitaciones: Tras confirmacion de invitacion.

Descripcién:

Este evento tiene una duracion de un dia en la finca y tiene como objetivo dar a conocer el proceso
productivo y formas de distribucién del producto a los potenciales distribuidores del mismo.
Material POP: Souvenires:

Los asistentes recibiran regalos promocionales del proyecto. Como gorras, esferos, pocillos, entre

otros.

Tabla 16. Costo del Evento

ITEM COSTO PARA 10 INVITADOS
Material POP: Invitaciones, souvenirs,
pendones, volantes, tarjetas de presentacion, $ 150.000
plegables.
Servicios de Catering, degustacion. $ 300.000
Organizacion, transporte, refrigerios. $200.000
TOTAL: $550.000

Fuente: Autor

OTROS MEDIOS DE PROMOCION Y COMUNICACION

INTERNET: El uso de este medio, como espacio de promocion, permite llegar a cualquier rincén del
planeta, con materiales audio visuales que dejan ver las formas de los productos y servicios que se
pretenden ofrecer, en donde espacios como las redes sociales permitirdn registrar y promocionar los
avances Yy logros del proyecto y se convierten en medios estratégicos para llegar a potenciales y nuevos

mercados.

MEDIOS IMPRESOS: Promocion publicitaria mediante publicaciones en medios impresos masivos y del
sector del Municipio y Departamento generales, asi como medios impresos especificos del sector de la
piscicultura.

DISTRIBUCION MATERIAL POP: Distribucion de material POP, en sitios y momentos estratégicos del

sector piscicola del municipio y departamento.
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PLAN OPERATIVO

ESTUDIO TECNICO

A continuacién, las fichas técnicas de los productos y/o servicios describen cada uno de estos en cuanto

a su destino, proceso, composicién entre otros detalles.

Tabla 17. Ficha técnica Trucha Arcoiris

PRODUCTO Y/O SERVICIO
TRUCHA ARCOIRIS ENTERA (CON CABEZA Y COLA)

EVISCERADA Y SIN AGALLAS

CLIENTE/USARIOS:

Habitantes del municipio de Villahermosa —
Tolima y sus alrededores

PROCESO: Proceso de siembre y PROCEDIMIENTO Cuidado y seguimiento
cultivo de trucha en ASOCIADO: de la produccién de
estanques. trucha desde la

siembra de alevinos
hasta su engorde par
comercializacion.

RESPONSABLE: Director de produccion.

DESCRIPCION DEL PRODUCTO Y/O
SERVICIO:

Trucha entera eviscerada fresca y de calidad para
consumo humano con tamafios entres los 300 y
400 gramos.

NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS
CLIENTES:

Expectativa e interés por el incremento de
consumo de pescada en la zona, y espacios de
compra mas cercanos.

REQUESITOS LEGALES:

Leyes sobre sanidad y produccion alimentaria
Leyes sobre conservacion del medio ambiente,
producciones ambientalmente limpias.

REQUISITOS TECNICOS:

1. Infraestructura productiva.

2. Maquinaria para la operacion.

3. Terrenos y clima adecuados para le especie.
4. Siembre y cultivo en un ciclo que oscila entre
los 6 y 8 meses.

De acuerdo al ciclo
productivo y
requerimiento del
cliente.

REQUISITOS DE
OPORTUNIDAD DE
TIEMPO:

En las instalaciones de
la finca o en los
potenciales
distribuidores.

REQUISITOS DE
OPORTUNIDAD DE
SITIO DE ENTREGA:

PUNTOS DE CONTROL:

1. Proceso de sacrificio y alistamiento del
producto.

2. Proceso de control de calidad.

3. Empaque y embalaje del producto.

4. Puesta en sitio para consumo.

5. Retroalimentacién por parte del cliente.

Fuente: Autor
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Tabla 18. Ficha técnica Servicios complementarios

PRODUCTO Y/O SERVICIO
COMPLEMENTARIOS

CLIENTE/USARIOS:

Habitantes del municipio de Villahermosa —
Tolima y sus alrededores.

PROCESO: Proceso administrativo | PROCEDIMIENTO Gestion seguimiento y
restaurante y tienda. ASOCIADO: control de restaurante y
tienda.
RESPONSABLE: Coordinador Administrativo

Coordinador Restaurante y Tienda

DESCRIPCION DEL PRODUCTO Y/O
SERVICIO:

¢ Alquiler equipo pesca

¢ Preparacion de trucha para consumo en el sitio
¢ Alquiler Carpa y montaje.

e Zona de Camping

e Caminata ecolégica

¢ Productos restaurante y tienda

NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS
CLIENTES:

Consumo de los productos ofrecidos in situ.

REQUESITOS LEGALES:

Leyes sobre sanidad y produccion alimentaria
Leyes sobre conservacion del medio ambiente,
producciones ambientalmente limpias.

REQUISITOS TECNICOS:

1. Infraestructura de restaurante y tienda.

2. Espacio fisico adecuado para zona de
campamentos.

3. Senderos ecoldgicos seguros y protegidos.

De acuerdo con la
disponibilidad de los
servicios y clientes
interesados en éstos.

REQUISITOS DE
OPORTUNIDAD DE
TIEMPO:

En las instalaciones de
la finca.

REQUISITOS DE
OPORTUNIDAD DE
SITIO DE ENTREGA:

PUNTOS DE CONTROL:

1. Proceso de sacrificio y alistamiento del
producto.

2. Proceso de control de calidad.

3. Instructivo para uso de los servicios.

4. Control y observacion al uso de los servicios.
5. Retroalimentacién por parte del cliente.

Fuente: Autor
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Tabla 19. Ficha técnica Transporte

PRODUCTO Y/O SERVICIO
TRANSPORTE

CLIENTE/USARIOS:

Habitantes del municipio de Villahermosa —
Tolima y sus alrededores.

PROCESO: Proceso administrativo | PROCEDIMIENTO Gestion seguimiento y
y organizacional de ASOCIADO: control de transporte.
eventos

RESPONSABLE: Coordinador Administrativo.

Auxiliar Eventos.

DESCRIPCION DEL PRODUCTO Y/O
SERVICIO:

¢ Desplazamiento desde y hacia el municipio con
destino a la truchera, mediante el uso de
semovientes.

NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS
CLIENTES:

Consumo de los productos y/o servicios ofrecidos
in situ.

REQUESITOS LEGALES:

Normas de seguridad fisica del medio de
transporte y usuario del mismo.
Péliza colectiva de accidentes.

REQUISITOS TECNICOS:

1. Semovientes.

2. Equipo para montaje adecuado, sillas de
montar, seguros, etc.

3. Caminos adecuados y seguros tanto fisicos
como sociales.

REQUISITOS DE
OPORTUNIDAD DE
TIEMPO:

De acuerdo a los
requerimientos de los
interesados en éstos.

En las instalaciones de
la finca y/o municipios.

REQUISITOS DE
OPORTUNIDAD DE
SITIO DE ENTREGA:

PUNTOS DE CONTROL:

1. Coordinacién de tiempo de llegada y salida de
los desplazamientos.

2. Verificacion de alistamiento de los
semovientes.

3. Firma de contrato de prestacion del servicio y
aceptacion de riesgos.

4. Acompafamiento por experto.

5. Retroalimentacion por parte del cliente.

Fuente: Autor
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Tabla 20. Ficha técnica Pasadia para una persona

PRODUCTO Y/O SERVICIO
PASA DIA PARA UNA PERSONA

CLIENTE/USARIOS:

Habitantes del municipio de Villahermosa —
Tolima y sus alrededores.

PROCESO: Proceso administrativo | PROCEDIMIENTO Gestion seguimiento y
y organizacional de ASOCIADO: control de clientes.
eventos

RESPONSABLE: Coordinador Administrativo.

Auxiliar Eventos.

SERVICIO:

DESCRIPCION DEL PRODUCTO Y/O

e Visita a la truchera, incluye: Refrigerio a la
llegada, recorrido sendero ecolégico, pesca
recreativa derecho al uso de un equipo de pesca,
almuerzo con el producto pescado.

CLIENTES:

NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS

Consumo de los productos y/o servicios ofrecidos
in situ.

REQUESITOS LEGALES:

Normas de seguridad fisica y sanitarias.
Pdliza colectiva de accidentes.

REQUISITOS TECNICOS:

1. Equipo de pesca

2. Guias e instructores para el uso de los
servicios in situ.

3. Caminos adecuados y seguros tanto fisicos
como sociales.

REQUISITOS DE
OPORTUNIDAD DE
TIEMPO:

De acuerdo a los
requerimientos de los
interesados en éstos.

En las instalaciones de
la finca y/o municipios.

REQUISITOS DE
OPORTUNIDAD DE
SITIO DE ENTREGA:

PUNTOS DE CONTROL:

1. Coordinacién de tiempo de llegada y salida de
clientes.

2. Instruccién y guia sobre uso de los servicios.
3. Firma de contrato de prestacion del servicio y
aceptacion de riesgos.

4. Acompafiamiento por experto.

5. Retroalimentacién por parte del cliente.

Fuente: Autor
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Tabla 21. Ficha técnica paquete por dos dias para una persona

PRODUCTO Y/O SERVICIO
PAQUETE DOS DIAS PARA UNA PERSONA

CLIENTE/USARIOS:

Habitantes del municipio de Villahermosa —
Tolima y sus alrededores.

PROCESO: Proceso administrativo | PROCEDIMIENTO Gestion seguimiento y
y organizacional de ASOCIADO: control de clientes.
eventos

RESPONSABLE: Coordinador Administrativo.

Auxiliar Eventos.

SERVICIO:

DESCRIPCION DEL PRODUCTO Y/O

Visita a la truchera, incluye:

e Dia 1: Cabalgata: Inicio en el municipio
hasta llegar a la finca, recorrido
aproximado de 2 horas, refrigerio,
recorrido educativo por la zona de
produccion de trucha, derecho al uso de
un equipo de pesca, almuerzo con el
producto  pescado, cena, fogata,
alojamiento en zona de camping Y/o
habitacién segun seleccione.

e Dia 2: Desayuno, caminata ecoldgica
(Campo-traviesa). Regreso al municipio a
caballo.

CLIENTES:

NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS

Consumo de los productos y/o servicios ofrecidos
in situ.

REQUESITOS LEGALES:

Normas de seguridad fisica y sanitarias.
Pdliza colectiva de accidentes.

REQUISITOS TECNICOS:

1. Equipo de pesca

2. Guias e instructores para el uso de los
servicios in situ.

3. Caminos adecuados y seguros tanto fisicos
como sociales.

REQUISITOS DE
OPORTUNIDAD DE
TIEMPO:

De acuerdo a los
requerimientos de los
interesados en éstos.

En las instalaciones de
la finca y/o municipios.

REQUISITOS DE
OPORTUNIDAD DE
SITIO DE ENTREGA:

PUNTOS DE CONTROL:

1. Coordinacién de tiempo de llegada y salida de
clientes.

2. Instruccién y guia sobre uso de los servicios.
3. Firma de contrato de prestacion del servicio y
aceptacion de riesgos.

4. Acompafiamiento por experto.

5.Gestion control de las zonas de alojamiento.

6. Retroalimentacion por parte del cliente.

Fuente: Autor

Dado que el producto y objeto principal de este proyecto es la produccion de Trucha Arcoiris, y los demas
productos son complementarios a este, a continuacion se mostrara en detalle los requerimientos técnicos

para la produccion de trucha, los cuales seran base para el montaje real de la zona productiva que se
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quiere desarrollar, los aspectos técnicos de los productos y/o servicios complementarios de este proyecto,
seran desarrollados y documentados tras la presentacion y aprobacion del proyecto, como proyecto de

grado.

PROCESO DE PRODUCCION DE LA TRUCHA ARCOIRIS

La trucha es rica en Omega 3 llegando incluso a prevenir algunos tipos de cancer. La trucha arco iris,
perteneciente a la familia Salmonidae, alcanza un peso entre 1y 3 Kg en su edad adulta; se desarrolla en
temperaturas entre 10 y 18°C, en Colombia entre 2.000 y 3.000 metros sobre el nivel del mar. En la
actualidad, se desarrollan proyectos comerciales intensivos caracterizandose por sus altas densidades,
obteniéndose entre 50 y 80 toneladas por mes; para pequefios productores el volumen alcanzado es de 5
toneladas mes. La tabla siguiente describe las propiedades nutricionales de la trucha como componente

de la ingesta humana.

Tabla 22. Propiedades nutricionales de la Trucha Arcoiris

% valores diarios

Nutriente Racién 100 grs (CDR)
Valor energético 125 kcal 16%
Grasa total 59grs 8%
vAvgizs)éV%asos omega 1,6 grs 15%
Carbohidratos totales 0grs 0%
Fibra 0grs 0%
Azlcar Ogrs 0%
Sodio 51 mg 0%
Minerales 1,74 grs 3%
Proteinas 21grs 1%
Vit A 260 ug 6%
Vit complejo B 320 ug 8%
Calcio 88 mg 5%
Vit C 10,2 grs 7%
Hierro 4,8 mg 4%

Fuente: Mercado Ibarra - Ecuador
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PRESENTACION COMERCIAL DE LA TRUCHA COMO PRODUCTO

El mercado ofrece:

e Fresca-refrigerada:

1.Entera eviscerada de 180, 210, 240 gr en bolsa plastica, o caja, este proyecto pretende
producir animales de hasta 350 gr. Y esta sera la forma de presentacion principal del

producto

2.Deshuesada corte mariposa de 240 gr por piza en caja de 2.5 Kg.

e Congeladas:

1. Entera eviscerada de 180, 210, 240 gr en bolsa plastica, caja de 2.5 Kg.
2. Deshuesada en corte mariposa de 240 gr por pieza, en caja de 2.5 Kg.
3. Filetes individuales de 130 y 160 gr., en caja de 2.5Kg.

e Ahumada:

1. Filetes ahumados al frio, listos para servir de 130 gr. Por pieza en empaques al vacio, en cajas
de 240 unidades (30 Kg).
2. Filetes ahumados en caliente, listos para servir de 130 gr. Por pieza en empaque al vacio, en

cajas de 240 unidades.

DESCRIPCION Y ALTERNATIVAS DEL AREA DE PRODUCCION

Como primera medida se seleccionara el sector de la finca para la construccién de los estanques, espacio
que estd ubicado cerca a la fuente de agua (riachuelo), propiedad del terreno, y con las pendientes
adecuadas para una adecuada circulacion de agua, ayudada no so6lo por los equipos alternos sino por la
fuerza de gravedad que provoca la pendiente. Asi como se seleccionara los espacios para la zona de
camping y de mas servicios que pretende ofrecer este proyecto. Inicialmente se piensa una distribucion

como muestra la fotografia siguiente:
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1. Cuadal del Riachuelo 5.Estanque pesca recreativa

2. Estanques de Produccion 6. Casa principal, alojamientos, restaurante y
3. Zona operativa, de sacrificio y Cargue tienda.

4. Zona de Camping

r ~

FOTO REAL. Vereda Samaria, Finca el Prado.

Imagen 13. Idea de distribucion del drea de produccion in situ. Fuente: Autor

Como base fundamental de la produccién se deben tener presentes las etapas productivas de la trucha y
las condiciones ambientales apropiadas para su eficiente crecimiento y desarrollo, por lo que la

infraestructura estara marcada por la diferenciacion de los estanques para alevinos, dedinos y engorde.

Hay hoy varias tecnologias para la construccién de dichos estanques, entre ellas se encuentra los
estanques en tierra, estanques en cemento rectangulares, estanques circulares de diversos materiales.
Desde la teoria se dice que los estanques rectangulares son muy eficientes para las primeras etapas del
cultivo, esto es con especies de 3 a 5 cm., mientras que los circulares son mas eficientes para animales
de 5 cm en adelante ya que permiten por su forma la auto limpieza de los mismos, aun asi, la circulacién
del agua en estanques circules generan corrientes excesivas que generan un estrés notorio en los
animales en etapas de aclimatacién, se cualesquiera la forma de los estanques es de suma importancia
que cuente con paredes lisas, con el fin de evitar lesiones en los animales y favorecer la limpieza y

desinfeccién de los estanques.
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Para el calculo de las dimensiones de los estanques se ha tomado como base los parametros técnicos

sugeridos por el IDEAM con el fin de llegar a producir 1 tonelada mensual de trucha eviscerada y son:

Tabla 23. Parametros técnicos fuente IDEAM

Parametros fisicos:

Area requerida del terreno: 1.000 m?2.

Dos estanques elevados de alevinaje en cemento, de 5 m?cada uno (5 x 1 x 0,50 m)

Dos estanques para dedinos en cemento, de 16 m2 cada uno (8 x 2 x 0,80 m)

Diez estanques para la etapa de engorde de 30 m? cada uno, recubiertos en geomembrana de
PVC (10 x 3 x 1,20 m)

Una bocatoma, un sedimentador (14,60 m?) y un filtro (6,60 m2)

Una sala de proceso en cemento (4 X 5 m).

Una laguna de oxidacion en tierra (20 x 10 x 1,30 m)

Parametros por ciclo de produccién:

Cada siembra requiere un estanque en alevinaje, uno para dedinos y tres en la etapa de
engorde.

Ciclo productivo = Doce meses (2-3 meses de alevinaje, 2-3 meses para dedinos y 6-8 meses
en engorde)

Cantidad de agua = 70 litros/segundo

Temperatura del agua = 12 - 18°C

Densidad de siembra en la etapa de alevinaje = 3.333 alevinos/m3

Densidad de siembra para dedinos = 625 dedinos/m3

Densidad final de cosecha = 58 peces/m3

Peso de siembra en alevinaje = 3 gramos

indice de mortalidad total = 19%

indice de conversion alimenticia total = 1,8:1

Porcentaje de pérdida por evisceracion = 17%

Peso final de cosecha sin eviscerar = 320 - 360 gramos

Precio de venta = $ 8.000/kilo

Dado que no hay competidores y no se puede tener una perspectiva cercana a la realidad del mercado se

ha decido realizar el proyecto en 4 etapas que se detallaran mas adelante, de manera que en cada etapa
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se alcance una produccion de 250Kg mes, y al terminar una tonelada si el mercado demanda una

expansion de la produccién.

ETAPAS DEL CICLO PRODUCTIVO DE LA TRUCHA ARCOIRIS

Imagen 14. Alevino, fuente: Galeria de imdgenes Google.

Durante la etapa productiva de ALEVINAJE, (alevino en la foto) es importante no dejar de lado los
pardmetros climéaticos, lo rayos solares directos afectan a los alevinos, por lo que hay que considerar
medios o sistemas que permitan minimizar la irradiacion ultravioleta, la cual genera quemaduras cutaneas
con consecuencias flngicas de los animales. Lo distribucion y circulacién para la oxigenacion del agua es
de vital importancia, asi como el evitar que elementos como las hojas y/o detritos causen espacios que
pueden generar taponamientos y muerte de los animales, hoy se pueden considerar tener tecnologias que
alarman situaciones como estas, pero se deben considerar dentro de un presupuesto futuro para la mejora
continua del proyecto. El alevinaje estd comprendido entre 2 y 3 meses cuando los animales alcanzan
medidas entre 3 y 10 centimetros y un peso entre los 1.5 a 20 gr. Los animales deben ser clasificados por
tamafios para evitar el canibalismo, ya que como es una especio carnivora los mas grandes consumen a

los méas pequefios.

Imagen 15. Dedinos, fuente: Galeria de imdgenes
Google
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Una vez los animales alcanzan un peso mayor a 20 gr se trasladan a los estanques para la etapa productiva
de DEDINOS, estos son peces que miden de 10 a 15 centimetros y su peso inicia desde los 20 gramos

hasta alcanzar unos 100 gramos tras 2 o 3 meses de la etapa, como muestra la imagen 15.

En la etapa de ENGORDE, los animales miden entre 15 y 22 centimetros e inician con un peso de 100
gramos hasta alcanzar entre 300 y 350 gramos para ser comercializados, en un periodo de 6 a 8 meses,
en esta etapa son mas resistentes al medio ambiente, reduciendo las intervenciones de manejo, lo que
hace los estanques deban ser de tamafio mas significativo para generar asi productos de calidad como el

gue muestra la siguiente imagen.

Imagen 16. Trucha Arcoiris, fuente: Galeria de imdgenes Google

Dada la recomendacién del IDEAM y la mayor facilidad de desarrollar esta proyecto con estanques
rectangulares, asi como por etapas con miras en mejorar la produccién tanto en cantidad como calidad,
se sigue optando por tener este tipo de estanques, que son sin duda mas faciles en su manejo, algunos
productores siguieren que un corte en las esquinas de los estaques evita el estancamiento, asi como hay
que tener muy presente que las salidas de agua deben permitir primero salida al agua del fondo, de igual
manera la entrada de agua debe ser lo més abierta posible para que su flujo genere corriente a todo lo
ancho del estanque y por tanto una mejor oxigenacién del agua. La imagen 17 muestra un ejemplo de la
forma de los estanques rectangulares, los cuales seran recubiertos con geomembrana y la siguiente
imagen las formas de distribucién de estanques rectangulares segin su riego los cuales seran

especificados en detalle en el momento en que este proyecto fuese aceptado como proyecto de grado.

[ e SR SV AN N - PO A B
lImagen 17. Ejemplo de estanque, fuente: Galeria de
imdgenes Google
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TIPOS DE ESTANQUES
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1. Estangques paralelos simples "n\_LI\I]I]D]”H (7 Yot
2. Estanques paralelos mellizos = ;""f'
3. Estanques paralelos dispuestos en un bateria.
4. Estangues paralelos dispuestos en dos baterias
5. Estanques simples en serie RO i
6. Estangues mellizos en serie AT )
7. Pendiente longitudinal y horizontal del valle debe ser de 3 -5 %
8. La pendiente del terreno determina el tipo, tamafio, forma y disposicion en una
o dos baterias de estanques y reuso de agua.
9. Para instalacion de redes jaulas, requiere 13 -16 m de profundidad del agua, en

lugares protegidos de fuertes vientos y oleagjes.

Imagen 18. Formas de distribucion de estanques rectangulares, fuente: Manual piscicultura.

Adicionalmente una inclinacién del fondeo de los estanques debe ser de 2% o calculado de manera que
permita un movimiento y salida ligera de los sedimentos, ayudando a que la limpieza y remocién de
sedimentos entre ciclos sea mucho mas rapida y facil. Otro elemento estructural a tener presente en la
infraestructura corresponde a los canales de distribucién calculados de acuerdo a la cantidad de agua
requerida, el area y la velocidad del flujo en metros por segundo, previniendo los riesgos de roturas y
taponamiento, asi como trechos no muy largos que permitan un mantenimiento adecuado de todo el canal.

EL otro elemento estructural fundamental es el tanque de sedimentacion, el cual crecera en la mediad en
que crezca la produccién, y su tamafio debe ser calculado de acuerdo con los metros cubicos por segundo
a la salida de los estanques y la dimensién de los elementos o particulas que se quieran sedimentar. Por
principio fisico lo que se usa es minimizar la corriente de agua para que las particulas pierdan movimiento
y por gravedad tiendan a ir hacia el fondo del estanque de sedimentacion. Una malla puede ser utilizada

en el fondo como filtro de hojas y detritos flotantes y evitar asi taponamientos a causa de éstos.

Aunque existen diversidad de manuales para el cultivo de trucha, los cuales rednen las tres etapas del
ciclo productivo (alevinos, dedinos engorde) del cultivo en sub-etapas (FODEPES, 2014), el proceso
general de produccién que resume en el siguiente diagrama y que es utilizado en Ibarra Ecuador, ha sido

seleccionado como parte de este documento y modelo a seguir en este proyecto, ya que especifica y
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describe la importancia y objeto de cada momento durante el ciclo de produccién y por tanto es guia paso
a paso de este.

_ —

CONTROL DE PESO Y CONTEO
DE PECES

COMERCIALIZACION

SIEMBRA DE ALEVINOS

ALIMENTACION DE PECES

POBLACION DE CRIANZA

LIMPIEZA Y PREVENCION

Imagen 19. Proceso General de Produccion. Fuente: Produccion y Comercializacion Ibarra—Ecuador.
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De acuerdo a los parametros del IDEAM, se deben tener para cada ciclo productivo un estanque de
alevinaje y para dedinos y tres de engorde, por lo que se ha definido para cada etapa del proyecto

desarrollar la siguiente infraestructura:

INFRAESTRUCTURA DEL PROYECTO

Con el fin de ir de acuerdo a las 4 etapas del proyecto y con el animo de crecer con respecto a la demanda
del mercado hasta alcanzar como se habia mencionado una tonelada de produccion mensual se ha

definido la construccion de la infraestructura en 4 partes o etapas asi:

ETAPA |: Dos estanques para alevinos de 1x2x0.50 metros, dos para dedinos de 4x2x0.80 metros, tres
estanques de engorde de 10x3x1.20 metros, y la primera sesién de estanque de sedimentacién, con sus
respectivas estructuras de entrada y drenaje de agua, esta primera etapa incluye también la construccién
del estanque para pesca deportiva y la zona de sacrificio, empaque y cargue del producto final: Trucha
entera eviscera y sin agallas. Esta primera etapatendra una capacidad productiva de 250 kilogramos
mensuales. Se a definido usar dos estanques de alevinos y dos de dedinos, con el fin de poder hacer un

mejor manejo en la seleccion por tamafios y evitar asi el canibalismo.

Imagen 20. Imagen 20. INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA ETAPA I. Fuente: Autor

2.5mts
Alevinos 1.0mts Etapal
Entrada de Agua Canacidad
4.0mts Lapacicad
! ! Productiva
250 Kg x Mesal
Dedinos 2.0mts final de la Etapa
Entrada de Agua
)
salida deAgTal L}
i i |
- - - . 3.0mts
Zonade
Sacrificio,
Empague
{Cuartos Frios)
y Carga.
Engorde E
S
E Estanque
Pesca
Recreativa
Salida de
Agua con ! ! !
dimentos. ) | ]
Sedimento Salida de
Agua filtrada

Tras la etapa |, y si la demanda lo manifiesta, se entrara en la construccion de la ETAPA 1, la cual incluye

la construccion de dos estanques mas de engorde, y una zona de produccion de alimentos, como un
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proyecto alternativo que permitira la disminucién en los costos de los alimentos y entregara un valor
agregado al proyecto ya que se pretende investigar sobre formas orgénicas, nutritivas y menos costosas
para la alimentacion del cultivo. Tras la etapa ll, la infraestructura tendr& una capacidad productiva de 500

Kilogramos mes, igual manera se realizara la expansion de estanque de sedimentacion.

Imagen 21. INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA TRAS LA ETAPA Il. Fuente: Autor

g 25mts
W =
Alevinos | I | I 1.0mts
] - - Entrada de Agua cavacidad
4.0mts Capacidad
! ! Productiva
500 Kg x Mesal
Dedinos 2.0mts final de la Etapa
Entrada de Agua
B
salida de Agu'al ] /
& ¥ - - 3.0mts
Zona'de
Sacrificio,
Empague
{Cuartos Frios)
y Carga.
Engorde 2
S
S Estanque
Pesca
Recreativa
Salida de
e o 1|
L) L L ]
Sedimento salida de
Agua filtrada

La ETAPA lll, y IV, se busca alcanzar una produccién de 1 tonelada mes. Estas etapas incluyen la
construccion de un estanque de alevinos, uno para dedinos de las mismas dimensiones y 2 estanques de
engorde en la etapa lll, para capacidad de produccion de 750 kilogramos mes; un estanque de alevinos,
uno para dedinos de las mismas dimensiones y 3 estanques de engorde en la etapa IV lo que daria
capacidad de produccion total de 1.000 kilogramos mes, también se desarrollaria en cada etapa la
expansion del estanque de sedimentacién requerida, el cual pretende devolver al riachuelo el agua

circulante, filtrada y en la mejor condicién posible de limpieza y potabilidad.

Al final de la etapa IV, se tendrian 4 estanques de alevinos, 4 para dedinos y diez estanques de engorde,
asi como el estanque de pesca recreativa, y la zona de sacrificio, empaque y cargue del producto con

destino a los mercados y/o comercializadores.
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Imagen 22. INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA TRAS LA ETAPA Ill. Fuente: Autor
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Imagen 23. INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA TRAS LA ETAPA IV. Fuente: Autor
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Tabla 24. CRONOGRAMA Y ETAPAS DEL PROYECTO, Fuente:Autor

ANO 1 DEL PROYECTO

ACTIVIDADES

Implementacion de Zona de Cultivo de Trucha:

1 [ 2[]3]a[s]e]7[8]9[1w][11]12]

Construccidn de 2 estangues de Alevinaje (2.5x1.0.50)

2 Construccion de 2 estanques de Dedinaje (4x2x0.80)
Construccion Estanques (3) de engorde (10x3x1.20) x

3
250Kg/mes

a Construccion tangue de sedimentacién, con posibilidad de
expansion

s Construccion zona de sacrificio , empaque {cuartos
frios),carga.

6 Construccidn estangue para pesca recreativa

7 Primera siembra y cultivo:

a) Elevinaje: densidad 3.333 alevinos /m3

b) Dedinos: densidad 625 dedinos /m3

c) Engorde: 58 peces/m3

Implementacién Zona de Recreacion:

Adecuacidn alojamiento para 10 personas

E Adecuacion zona de camping, BBQ.

10 Construccion bateria de bafios

11 Adecuacidn restaurante y tienda de productos

Implementacion senderos ecolagicos

Disponibilidad de los primeros servicios

13 Promocion y evento de lanzamiento
Evento de actividad fin de semana para invitados y apertura
de primeros servicios

14

ANO 2 DEL PROYECTO

ACTIVIDADES

Expansion de Zona de Cultivo de Trucha:

1 [ 2[3]a[s][e]7[8]9[1w][11]1z]

Construccion Estanques (2) de engorde (10x3x1.20)

1

+250kg/mes Total 500Kg/mes
2 Expansion tanque de sedimentacion
3 Siembra y cultivo

Al Investigacion y puesta en marcha zona de produccidn

alimentos

Promocion y comer Zzacion, nuevos servicios
5

Evento de promocion y lanzamiento para distribuidores
Evento de actividad fin de semana para invitados, promocién

nuevos servicios.

ANO 3 DEL PROYECTO

ACTIVIDADES

Expansion de Zona de Cultivo de Trucha:

1 [ 2[]3]a[s]e]7[8]9[1w][11]12]

1 Construccidn estangue de Alevinaje (2.5x1.0.50)

2 Construccion estangue de Dedinaje (4x2x0.80)
Construccion Estanques (2) de engorde (10x3x1.20)

3

+250kg/mes Total 750 kg/mes
4 Expansion tanque de sedimentacion
3 siembra y cultivo

ANO 4 DEL PROYECTO

ACTIVIDADES

Expansion de Zona de Cultivo de Trucha:

1 [ 2[]3]a[s]e]7[8]9[1w][11]12]

1 Construccidn estangue de Alevinaje (2.5x1.0.50)

2 Construccion estangue de Dedinaje (4x2x0.80)
Construccion Estanques (3) de engorde (10x3x1.20)

3

+250kg/mes
4 Expansion tanque de sedimentacion
3 siembra y cultivo

Autor
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El cronograma anterior, deja ver en detalles las actividades y tiempos definidos para cada una de ellas los
que muestra que la primera produccion de aproximadamente 250 kilogramos estara disponible para el final
de la primera etapa del proyecto lo que significa que tras los 12 primeros meses el producto podra estar
en oferta, y dada la siembre continua del mismo, se mantendra la oferta que crecerd de acuerdo a la

demanda del mercado.

Cabe anotar que es necesario tener presente para la ejecuciéon del proyecto en detalle los procesos

técnicos que incluyen situaciones tales como:

e Gestion del Agua: calidad, cantidad, conduccion, oxigenacion, reutilizacion del agua filtrada.
Aplicacion de Tecnologias verdes.

¢ Densidad de la siembre en cada etapa del ciclo productivo.

e Alimentacion de los animales del cultivo en sus diferentes etapas del ciclo productivo. Compra y
almacenamiento del alimento, tipo de alimento, cantidad, calidad, porcentaje de alimentacion
requerida.

e Manejo del comportamiento y estado de los animales en cada etapa del ciclo productivo.
(Reaccion, color, anormalidades del cuerpo, tamafio, estado nutricional, sexo, entre otros
aspectos)

e Manejo y control de enfermedades.

e Manejo de la instalaciones y equipo: Limpieza, desinfeccion, mantenimiento de los sistemas
eléctricos, de conduccién del agua, equipo de uso de los operarios, instalaciones fisicas.

e Registros de produccion y ventas.

e Buenas Practicas: criterio para compra de los alevinos, manejo del producto cosechado, buen

manejo de los desechos, entrenamiento para los operarios y personal en general
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ESTUDIO ADMINISTRATIVO

DEFINICION DEL PROYECTO COMO EMPRESA

Visto este proyecto como un proyecto micro empresarial, “TRUCHERA EL PRADQ”, seria una empresa
tipo microempresa, PyME, dedicada principalmente a la produccion de TRUCHA ARCOIRIS, asi como a
prestar servicios complementarios de agroturismo, que satisfagan la demande de dicho producto y
servicios a los habitantes del municipio de Villahermosa y sus alrededores. En Colombia, segln la Ley para
el Fomento de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, Ley 590, las PYMES se clasifican asi: Microempresa: Personal

no superior a 10 trabajadores. Activos totales inferiores a 501 salarios minimos mensuales legales vigentes.

Los servicios complementaros que se prestaran comprenden: Alojamiento en habitacién, zona de camping,
cabalgatas, senderismo (caminata ecolégica) con una capacidad maxima para 30 personas, con el fin de
mitigar y proteger el medio ambiente que es parte de la zona, y cuenta con bosques nativos y espacios de

pastores que deben ser preservados.

Segun el diagrama de Abell, Definicién Tridimensional del Negocio del profesor Derek F. Abell de Harvard como
modelo que se puede utilizar para definir el negocio de una compaiiia. las tres dimensiones que definen este

negocio estan compuestas asi:
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A FUNCION DE USO
QUE
DIAGRAMA DE ABELL:
Definicion del negocio mediante tres _
dimensiones. Servicios de Alojamiento para 10 personas

Servicios Ecoturisticos

TECNOLOGIA
como

CLIENTE
QUIEN

|
J

Espacios adecuados y amigables con el medio ambiente. Habitantes Rurales del Municipio

Mercados locales de carnicos.

Buenas practicas para el manejo del agua y residuos
generados por la produccién y préstamo de servicio.

Imagen 24.Diagrama de Abell, fuente: Autor

Estas tres dimensiones contribuyen a definir la mision y visién que la TRUCHERA EL PRADO pretende
para satisfacer la demanda del producto principal del proyecto y la prestacion de algunos servicios

complementarios orientados al agroturismo.

MISION

Ofrecer un producto de calidad a los habitantes de Villahermosa y sus alrededores, asi como
servicios complementarios agroturisicos, de acuerdo con las disposiciones de ley y buenas practicas
de proteccion del medio ambiente.

VISION

TRUCHERA EL PRADO sera reconocida en el afio 2024 como la truchera lider del Municipio de
Villahermosa y sus alrededores que ofrece un producto de calidad, permitiendo a los habitantes del
mismo contar con una oferta con surte la demanda de producto piscicolas y que extiende sus

servicios a servicios complementarios de agroturisicos amigables con el medio ambiente.
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PRINCIPIOS Y COMPETENCIAS

INTEGRIDAD

Actuar con honestidad y consecuentemente aln en situaciones complejas
Competencias

e Comportamiento Etico: Todos los participantes en la organizacion se identifican con principios y
caracteristicas propias del obrar rectamente.

e Autocuidado y Proteccion Ambiental: Se refiere al cuidado de si mismo, al acto de mantener la
vida y proteger el medio ambiente, con practicas que llevan al desarrollo armoénico y el bienestar

en general de cada integrante de la organizacion y el espacio que lo rodea.
SERVICIO

Capacidad para responder a los requerimientos del cliente o de la comunidad que rodea, de manera que

se puede ofrecer el mejor producto o servicio en el momento y lugar adecuado.
Competencias

e Empatia: Reconociendo a la necesidad del otro.

e Orientacion al cliente interno y externo: Encaminar el actuar en pro de las necesidades o
exigencias del cliente.

¢ Iniciativa: Estar dispuestos a actuar de forma proactiva por medio de acciones concretas no solo

de palabras. Proponer mejoras sin que haya un problema concreto que deba ser solucionado.
TRABAJO EN EQUIPO

Establecer buenas relaciones entre los participantes en el proyecto de manera que elactuar individual

contribuya al alcance de las metas del equipo y por tanto del negicio.
Competencias

o Enfoque en el resultado: Actuar oportuno para lograr las metas responder a las necesidades del
cliente o mejorar la organizacion.

e Adaptabilidad: Capacidad para adaptarse a distintas situaciones, medios y personas en forma
rapida y adecuada.

e Cooperacion: Es la capacidad de trabajar en comin, mediante buenas practicas para alcanzar un

objetivo compartido y comun
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CALIDAD

Excelencia en el desarrollo de los procesos productivos y de servicios con el objetivo de poder ofrecer

productos y servicios reconocidos por su calidad.

Competencias

e Optimizacioén de los recursos: Uso eficiente tanto de las herramientas de trabajo como los insumos

y materias primas.
e Aprendizaje Continuo: Curiosidad constante por la busqueda de la mejora continua.

e Calidad Técnica: Certeza seguridad y credibilidad en los procesos, equipo humano y producto.
OBJETIVOS CORPORATIVOS
Los objetivos que este proyecto se plantea como empresa son:
De Rentabilidad (Financieros)
e Lograr para el afio 6, minima el 15% de retorno de la inversion
De Crecimiento (Produccion)

e Lograr el afio 6 de operacion, la venta del 100% de la produccion de TRUCHA, aumentando la
capacidad productiva desde 250 Kg hasta 1 Tonelada mensual siempre que el mercado lo
permita.

e Investigacion local sobre alimentacién organica de trucha con el fin de llegar a producir una
porcién propia de alimentos para el cultivo y asi contribuir no sélo a la innovacion de nuevos

productos si no a los costos de produccion del cultivo.

Administrativos

e Evaluar y actualizar constantemente los resultados y el estado del mercado con el fin de

redireccionar y/o mejorar la operacién del negocio.

e Mantener una cultura de calidad enfocandose en la satisfaccion del cliente.

e Contribuir positivamente a la economia del Municipio a través del cumplimiento de las normas

legales vigentes.

e Participar dentro de los procesos gubernamentales para PYMES en aras de buscar mejores

formas de operacién y desarrollo del negocio.

e Ser un generador de fuentes de empleo.
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Comerciales (Ventas)

e Brindar un servicio de calidad real, con base en los requerimientos de los clientes y logrando asi
la satisfaccion del cliente y asegurando su retorno.

e Garantizar la eficiencia del servicio a través del seguimiento postventa y retroalimentacion por
parte del cliente.

e Crear programas de beneficios para clientes frecuentes.

PROPUESTA DE VALOR

Contribuir al desarrollo del Municipio, incentivando nuevas formas de produccién agricola, y

ampliando mercados de productos que no existen en la region.

FACTORES CLAVES DE EXITO
Los dos principales factores claves de éxito seran:

1. Espacios para la produccién de TRUCHA ARCOIRIS, disefiados con base en la proteccion del medio

ambiente, usando tecnologias de minima invasion al mismo y un buen manejo de aguas residuales.

2. Productos y servicios innovadores y nuevos en la region, demandados por los habitantes del

Municipio.
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Director

General

Financiero

Coordinador Coordinador de

Operario 1 o
P Servicios Eventos

Operario 2 Auxiliar 1

Auxiliar 2

Imagen 25. Organigrama, fuente: Autor

Direccidon General: Eje central de la organizacion que tiene como objetivos planear, organizar, dirigir y
controlar la ejecucion de las actividades para lograr los objetivos organizacionales a través de un adecuado

manejo de los recursos existentes.

Direcciéon de Produccién: Producir un producto de calidad, al menor costo posible, con una inversion

minima de capital y con un maximo de satisfaccion de sus clientes e integrantes del equipo de produccién.

Direccién Administrativa y Financiera: Gestionar los servicios complementarios, asi como a administrar

los recursos econémicos y cuentas contables del proyecto.
Coordinacion de Servicios: Gestionar los servicios complementarios de agroturismo en el sitio.

Coordinacién de Eventos: Planificar los eventos tales como inscripciones para los servicios
complementarios, cantidad de participantes, requisitos para participantes, pago anticipado de servicios,
solicitudes de servicios para grupos y todos lo que se puedan derivar de la oferta del negocio.
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REQUERIMIENTOS DE PERSONAL

Para dar inicio a esta idea de negocio se requiere contar con el personal que se describe en la tabla

siguiente, y se ira contratando de acuerdo con los requerimientos de cada una de las 4 etapas del proyecto

dado que su presencia solo se requerird en los instantes en que los que los productos y servicios sean

puestos a disposicion de los clientes-usuarios.

Para la operacion inicial de acuerdo con la estructura organizacional se han definido inicialmente 7 cargos:

Tabla 25. Requerimiento de personal

No. PERSONAS A
CONTRATAR POR CADA
ETAPA DEL PROYECTO
AREA NOMBRE DEL CARGO Etapa | Etapa | Etapa | Etapa
1 2 3 4
ADMINISTRACION 1. Director General 1
2. Direccién Administrativa y 1
Financiera.
3. Coordinaciéon de Servicios 1
4. Coordinacion de Eventos 1
5. Auxiliar de Servicios 1 1
TOTAL ADMINISTRACION: 6
PRODUCCION 6. Director de Produccion. 1
(Veterinario y/o Zootecnista)
7. Operario de Produccién 1 1
TOTAL PRODUCCION: 3
TOTAL A CONTRATAR POR ETAPA: 5 1 2 1
No. TOTAL DE PERSONAS PARA EL ANO 4: 9

Fuente: Autor
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Adicionalmente, se tendran contratos temporales para la construccion de la infraestructura requerida por

la zona de produccion del cultivo de TRUCHA.
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REQUERIMIENTOS DE INFRAESTRUCTURA - MAQUINARIA Y EQUIPO - INSUMOS DE PRODUCCION - INVERSION

Tabla 26. Requerimientos de infraestructura

INVERSION TOTAL ESTANQUES PARA CULTIVO
Requerimientos de . ) ) ) Total por |Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad
Materiales Unidades|$Unidad | Total x Material R Total Etapa | Total Etapall Total Etapalll Total EtapalV| TOTAL
Infraesttructura Unidad Etapall Etapalll Etapa lll Etapa IV
. Ladrillo Mts® 3| $22,500 $67,500
Estanque Alevinos 5
1x2.50%0.50 Arena Mts 0.048| $30,000 $1,440
Cemento Kg 9| $700 $6,300 $75,240 2 $150,480 0 S0 1 $75,240 1 $75,240 $300,960
Estanque Dedinos Ladrillo Mts? 9.6| $22,500 $216,000
Ax2x0.80 Arena Mts® 0.153 $30,000 $4,590
Cemento Kg 19.8 $700 $13,860 | $234,450 2 $468,900 0 S0 1 $234,450 1 $234,450 $937,800
Ladrillo Mts? 31.2| $22,500 $702,000
Estanque Engorde  [Arena Mts® 0.5 $700 $350
10x3x1.20 Cemento Kg 90| $30,000 $2,700,000
Geomembra Mts® 65| $8,000 $520,000 | $3,922,350 3 $11,767,050 2 $7,844,700 2 $7,844,700 3 $11,767,050 | $39,223,500
Ladrillo Mts? 18| $22,500 $405,000
Tanque de Arena Mts® 0.288( $30,000 $8,640
Sedimentacion 2x3x2 |Cemento Kg 59 $700 $41,300
Geomembra Mts® 26| $8,000 $208,000 | $662,940 3 $1,988,820 2 $1,325,880 2 $1,325,880 3 $1,988,820 | $6,629,400
$14,375,250 $9,170,580 $9,480,270 $14,065,560 | $47,091,660

Fuente: Autor

Como se ha mencionado el proyecto se desarrollara en 4 etapas, con duracién cada una de un afo, al final de la etapa |, el proyecto tendra una
capacidad productiva de 250Kg de TRUCHA por mes, y para las proyecciones, aunque se contemplan los costos de cada etapa, se tomara los
totales de la etapa |, dado que la demanda y avance de ésta determinara la ejecucién de las siguientes etapas que estan orientadas a la expansién

de la produccién hasta llegar a una capacidad productiva de 1 Tonelada mes.

La tabla anterior, muestra los requerimientos para la construccion de los estanques de produccién en cada una de las etapas del proyecto. Con una

inversion inicial en infraestructura fisica de $14.375.250.
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Y un total de inversion del proyecto de $47.091.660

La tabla siguiente, muestra la provisién por etapa para las siembras, las cuales seran 2 en la primera etapa del proyecto con una provision de
$5.530.000 correspondientes a los alevinos y alimentacion requerida para estos.

Tabla 27. Requerimientos para siembra y cultivo

. Cantidad . . .
. . . . .., |Cantidad x| . Cantidad Cantidad Cantidad| Total Etapa
Requerimientos Siembra y Cultivo Unidad |Precio Unid.| _ Siembras | Total Etapal Total Etapa ll Total Etapa lll TOTALES
Siembra Etapal Etapall Etapallll Etapa IV v
Alevinos x siembra Caja x 250 Unidades (4-5Cm) valor por alevino 1 S 360 | 3500 2 $ 2,520,000 4 $ 5,040,000 6 $ 7,560,000 8 $10,080,000 | $25,200,000
Trucha 50% Alevinos - Iniciacion (Bulto 20Kg $95700) Kg |S 4785 90 2 $ 861,300 4 $ 1,722,600 6 $ 2,583,900 8 $ 3,445,200 | S 8,613,000
Trucha 43% Dedinos - Levante (Bulto 40Kg $120.000) Kg |$ 3,000 90 2 $ 540,000 4 $ 1,080,000 6 $ 1,620,000 8 $ 2,160,000 | $ 5,400,000
Trucha 40% -Engorde (Bulto 40Kg $134.000) Kg |$ 3353 240 2 $ 1,609,200 4 $ 3,218,400 6 $ 4,827,600 8 $ 6,436,800 | $16,092,000
TOTALES POR ETAPA $ 11,498 $ 5,530,500 $11,061,000 $16,591,500 $22,122,000 | $55,305,000

La cantidad de alimento esta en funcion del tamafio y la temperatura del agua. Para determinar la cantidad de alimento, existen unas tablas de alimentacion que relacionan el peso, cantidad de animales, temperatura
del aguay el porcentaje de biomasa a suministrar (porcentaje de alimento de acuerdo con el peso). Es fundamental conocer el inventario para obtener la biomasa (cantidad en kilogramos que tenemos nadando en el
estanque) y asi poder calcular el alimento. Por ejemplo: 1000 peces (Tilapias rojas) que pesan 100 gramos, (qué cantidad de alimento debemos suministrarles? 1000 peces por 100 gramos son 100 kilogramos de pescado
nadando o biomasa. Esos animales de 100 gramos deben consumir el 2.8 % de su peso segun tabla, es decir que el 2.8 % de 100 kilogramos de carne son 2.8 kilogramos de alimento que debemos suministrar al dia.

Tiempo Duracion| Total Kg
Provision alimentacion por siembra Kilos | #Animales Meses Etapa |Requeridos
Meses | 1siembra
Etapa de Alevinos duracién maxima 3 meses 30 3000 1 3 90
Etapa de Dedinos duracion maxima 3 meses 30 3000 1 3 90
Etapa de Engorde duracidn maxima 8 meses 30 3000 1 8 240

Fuente: Autor

Adicional a la infraestructura, se requieren equipos para la produccién que contemplan, bombas de agua, de oxigenacion, los cuales se pretende
evaluar la posibilidad real de adquirirlos usando tecnologias limpias de energias renovables como la solar o edlica, equipo de cero costo energético

(INTECMECOL, 2018), que al momento de hacer real la inversion deben ser evaluadas, y estudiadas de acuerdo con la oferta del mercado y con
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el objetivo de optimizar la inversion y costos del proyecto. La siguiente tabla contempla por etapas la inversién basica requerida para la puesta en

marcha del este.

Tabla 28. Inversién

INVERSION TOTAL DEL PROYECTO x ETAPA
Requerimientos de Infraesttructura Cantidad Total Etapall Cantidad Total Etapalll Cantidad Total Etapallll Cantidad Total Etapa IV TOTAL
Etapa | Etapall Etapa lll Etapa IV

Estanque Alevinos 1x2,50x0.50 2 $150,480 0 S0 1 $75,240 1 $75,240 $300,960
Estanque Dedinos 4x2x0.80 2 $468,900 0 S0 1 $234,450 1 $234,450 $937,800
Estanque Engorde 10x3x1.20 3 $11,767,050 2 $7,844,700 2 $7,844,700 3 $11,767,050 $39,223,500
Tanque de Sedimentacion 2x3x2 3 $1,988,820 2 $1,325,880 2 $1,325,880 3 $1,988,820 $6,629,400
Estanque pesca recreativa 1 $15,000,000 $15,000,000
Canales de suministro agua 1 $2,500,000 1 $1,000,000 1 $1,500,000 1 $2,000,000 $7,000,000
Planta Electrica / Diesel (Solar) 1 $4,000,000 $4,000,000
Oxigenador Solar / Otros medidores 3 $1,500,000 $1,500,000
Bomba de agua 2 $3,000,000 $3,000,000
Herramientas Produccidn 1 $1,500,000 $1,500,000
Zona de Sacrificio y Empaque 1 $4,000,000 $4,000,000
Sumnistros primera siembra (Alevinos + Provisién Comida) 1 $5,530,500 1 $11,061,000 1 $16,591,500 $22,122,000 $55,305,000
Dotacién Alojamiento 1 $1,500,000 $1,500,000
Carpas camping 3 $1,200,000 $1,200,000
Kiosko BBQ 1 $300,000 $300,000
Dotacidn Restaurante y Tienda 1 $2,000,000 $2,000,000
Bateria Bafios 1 $2,000,000 $2,000,000
Gastos Administrativos - Mano de Obra 1 $5,000,000 1 $300,000 1 $3,000,000 1 $5,000,000 $13,300,000
Eventos de Promocion y lanzamiento 2 $1,950,000 2 $1,150,000 $3,100,000

TOTALES $65,355,750 $22,681,580 $30,571,770 $43,187,560 | $161,796,660

Fuente: Autor

Con una inversion inicial total de $65.355.750, se pretende llegar a una capacidad productiva inicial de 250 Kg, mes, cabe aclarar que el monto
incluye los suministros de produccion, los cuales, en las siguientes etapas del proyecto, aunque son importantes con valores de 11, 16 y 22 millones
de pesos como se observa en la tabla, estos montos, pueden ser obtenidos de la misma produccién y venta del producto, ya que se aproximan al

50% del costo de las siguientes etapas.
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Clara esta que tras una aceptacion de este proyecto como proyecto de grado y una ejecucion real del mismo, es necesario entrar a evaluar desde

lo financiero y el origen de capitales los costos de inversién y retorno de la misma.
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PRONOSTICO DE VENTAS A 6 ANOS

El pronéstico de ventas se gener6 a partir de los siguientes supuestos:

1.

La capacidad instalada, por lo que se realiza un pronéstico de ventas basado en dos
capacidades: una tras la primera etapa del proyecto la cual corresponde a obtener una capacidad
de produccion maxima de 205Kg mes y otro prondstico de ventas basado en la capacidad total del
proyecto la cual pretende llegar a ser de 1 Tonelada mes.

Para el analisis de las ventas se tiene presente proyectarlas partiendo de un escenario pesimista,
hasta alcanzar un escenario optimista, tras el transcurrir de las etapas del proyecto, partiendo de
iniciar ventas solo del 20% de la capacidad instalada para la produccidn de trucha, y el 1% para
los productos o servicios complementarios referenciados en la tabla 12, hasta llegar a alcanzar
ventas del 100% en la produccién de trucha y el 11% en los servicios complementarios en el afio
sexto del proyecto.

Incremento de las ventas por periodos estacionales, se considerd un incremento en el
porcentaje de las ventas de la Trucha, durante los meses 3 y 7 (marzo a julio) del afio, asi como
en los meses 11 y 12 (noviembre, diciembre) debido a que son temporadas que por su
caracteristica de tiempos vacacionales, y consumo de pescado en tiempo cuaresma y semana
santa pueden incrementar las ventas.

Para los servicios complementarios se tuvo presente incrementar el porcentaje de ventas durante
los fines de semana y dias los festivos que componen cada mes del afio, dado que son dias con
mayor probabilidad para la compra de este tipo de servicios.

Para las ventas especificamente de la Trucha, se proyecta un crecimiento anual del 20% durante

los tres primeros afios del proyecto, basados en que el incremento productivo que entre los
afios 2013 y 2015 del sector piscicola nacional fue del 22% (MinAgricultura, 2016), para los 3
siguientes afios se proyecta un incremento de las ventas del 10% dado la produccién de la
piscicultura crecid en la década del 2005 — 2015 el 9.27% (MinAgricultura, 2016) lo que lo motiva
proyectar un crecimiento dentro de los mismos pardmetros del sector, apuntando a tener como
objetivo alcanzar ventas del 100% de la produccién como escenario optimista para el afio 6 del
proyecto como afio de consolidacion del mismo.

Cabe anotar que el afio uno del proyecto, es un afo que es minimamente productivo, ya se es la

etapa que comprende todo el montaje de la infraestructura y primeras siembras del producto
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La tabla 29 muestra los porcentajes de ventas de inicio y fin de cada etapa, con los cuales se
realizaron los prondsticos de ventas, por ejemplo para el afio 3, se proyecta vender el 50% de la

capacidad instalada el inicio del afio y el 70% de la misma al cierre del afio o etapa.

Tabla 29. Porcentajes de capacidad instalada usados para calcular el pronéstico de ventas

% Inicial Capacidad instalada % Final de la capacidad
Afo y Etapa del Proyecto minimo a vender al inicio dela instalada minimo a vender al
produccién o del afio. final del afio
Afo 1 — Etapa | 20% 30%
Afio 2 - Etapal ll 30% 50%
Afo 3 — Etapa llI 50% 70%
Afio 4 - Etapa IV 70% 80%
Afo 5 80% 90%
Afo 6 90% 100%

Fuente: Autor

Las tablas 30 y 31, resumen los resultados de los pronosticos de ventas, el detalle de célculos del
prondstico de ventas por porcentaje de capacidad instalada puede ser visto en el Anexo 2 de este
documento.
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Tabla 30. Prondéstico de venta 6 afios capacidad instalada 250 Kg x Mes

RESUMEN PROYECCION DE VENTAS A 6 ANOS BASADAS EN PRECIO PROMEDIO Y CAPACIDAD INSTALADA MAXIMA DE 250 Kg x MES

(apacidad TOTAL VENTAS ESPERADAS POR | TOTAL VENTAS ESPERADAS POR | TOTALVENTAS ESPERADAS POR | TOTAL VENTAS ESPERADAS POR |  TOTAL VENTAS ESPERADAS POR | TOTAL VENTAS ESPERADAS POR

. i Instalada PRODUCTO/SERVICIO AND 1 PRODUCTO/SERVICIO AND 2 PRODUCTO/SERVICIO AND 3 PRODUCTO/SERVICIO AND 4 PRODUCTO/SERVICIO AND 5 PRODUCTO/SERVICIO AND 6

SERVICIO/PRODUCTO Precio Promedio| |
Servicio/Producto
100%
Creciendo en ventas desde el 1% hasta el 11% de capacidad instalada, hasta el afio 4 y manteniendo el mismo porcentaje en el afio 5 y 6, y segun la temporada del afio vacaciones junio,julio, navidad y afia nuevo)
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Unidades Valor Unidades Valor Unidades Valor Unidades Valor Unidades Valor Unidades Valor

Senicios complementarios x persona §13,000 0 6.6 [§ 51870000 350 |§ 271050000 | 43.2 S 3556,800.00| 50.1 [ 420020000 | 50 [§ 420030000 501 |8 4,200,300.00
Transporte ida y regreso x persona $20,000 0 44 S 53200000 234 |§ 278000000 288 |§ 364800000 | 334 |§ 430800000 334 |§  430800000| 334 [  4,308,000.00
Pasa dia x persona 545,000 15 33 8 897,750.00 | 1755 | 4,691,250.00 | 216 | & 615600000 | 2505 |5 7,269,750.00 | 25.05 | § 7,269,750.00 | 25.05 | § 7,209,730.00
Paquete x 2 Dias x persona 480,000 15 33 [§ 159600000 | 17.55 |§  §340,000.00 | 2L6 |5 10,944,00000 | 2505 |5 12,924,000.00 | 25.05 |§  12,924,00000 | 25.05 | §  12,924,000.00
176 § 354445000 936 § 18521,750.00 1152 & 24304830000 1336 § 28,702,050.00 1336 5 28,702,050.00 1336 §  28,702,050.00

] (rciendo desd e 205 hasta e 100% e capacdednstalada

125 § 103750000 1150 § 950500000 1750 § 1452500000 2375 § 1857125000 25375 § 06125000 28125 §  23,343,750.00

PRODCUTQO PRINCIPAL CAPACIDAD MENSUAL
Trucha Arociris Eviscerada/Kilogramo ‘ 58,300‘ 250

$  4,581,950.00 § 28,066,750.00 $  38,829,800.00 $ 47,73,300.00 §  49,763,300.00 §  52,045,800.00

§ 220,560,300.00

Fuente: Autor
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Tabla 31. Pronéstico de venta 6 afios capacidad instalada 1 Tonelada x Mes

RESUMEN PROYECCION DE VENTAS A 6 AR0S BASADAS EN PRECIO PROMEDIO Y CAPACIDAD INSTALADA MAXIMA DE 1 Tn x MES

Capacidad | TOTAL VENTAS ESPERADAS POR | TOTAL VENTAS ESPERADAS POR | TOTAL VENTAS ESPERADAS POR | TOTALVENTAS ESPERADASPOR | TOTALVENTAS ESPERADASPOR | TOTALVENTAS ESPERADAS POR
SERWUU/PRUDUUU Preco ramedio kwﬁ:ﬁm PRODUCTO/SERVICIOANO 1 |  PRODUCTO/SERVICOANO2 |  PRODUCTO/SERVICIO ANO 3 PRODUCTO/SERVICIO AN 4 PRODUCTO/SERVICIO AND 5 PRODUCTO/SERVICIO ANO 6
10 (reiendo en ventas desde el 1% hasta el 11% de capacidad instalada, hasta el afo 4 y manteniendo el mismo parcentaje en el afio 5y 6, y segun |3 temporada de! afio (vacaciones junio,ulio, navidad y afia nueva)

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Unidades Valor Unidades Valor Unidades Valor Unidades Valor Unidades Valor Unidades Valor
Senicios complementarios x persona 3000 W0 66 |5 51870000| 3|1 |5 271050000 432 S 3556,80000( 5001 S 420030000 | 500 |§  4.200300.00| 0.0 |§ 420030000
Transporte ida y reqreso ¥ persona 620,000 i 44 15 53200000 B4 |5 278000000 288 |§  3643,00000| 334 |5 430800000 334 |5 430800000( 334 |5 4,308,000.00
Pasa dia x persona 645,000 15 1315 B97T5000| 1755 |5 489125000 206 |§  615600000| 2505 |§ 726975000 | 2505 | 7.269750.00| 2505 | & 7.269,750.00
Paquete x 2 Dias x persona 680,000 15 33 S 159600000 1755 | & 834000000 | 206 [§ 10944,00000| 2505 | 1292400000 | 2505 |§ 1292400000 | 25.05 | & 12.924,000.00
76 § 354445000 936 § 185175000 1152 § 2430480000 1336 § /70205000 136 § 2870205000 1336 §  28,702,050.00

| Creiendo desde e 205 hasta e 00% e capacdedstalada

75 § 103750000 1500 § 1245000000 4000 § 3320000000 725 § 60,69375000 10150 § 844500000 11250 §  93,375,00000

PRODCUTO PRINCIPAL CAPACIDAD MENSUAL
Trucha Arociis Evsceradalkilagramo 58300 1000

§ 458195000 § 30971,750.00 §  89,395,800.00 §  112,47,050.00 §  122,077,050.00

§ 417,478,400

Fuente: Autor
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TASA INTERNA DE RETORNO (T.l.R)

Para dar inicio al proyecto se cuenta con un capital propio de $80.000.000 aportados por los socios de
este, asi como con el terreno, el cual debe ser tomado en cuenta como parte de la inversion al momento
real de la ejecucion del proyecto, adicionalmente a otros valores que tiene que ver con costos de

constitucién, impuestos, servicios publicos y demas requeridos.

Para este momento del proyecto se tomaron como datos basicos, un periodo total de 6 afios, a una tasa
de interés del 5% a noviembre de 2017 (Portafolio, 2017), como ingresos los prondsticos de ventas, mas
el valor de salvamento de la inversion en infraestructura depreciandola en linea recta a 10 afios; y como
egresos los requerimientos de inversion y una inversion adicional de $20.000.000 para los afios 5 y 6 del
proyecto, como provisidn para suministros, por lo que se calcula una tasa interna de retorno (T.l.R) para
una capacidad de produccién instalada total de 250Kg mes si no hay expansion del proyecto dadas las
circunstancias descritas anteriormente, al igual que una TIR para una capacidad instalada maxima de 1

Tonelada de produccién por mes si se ejecutan todas las etapas del proyecto.

De lo anterior se obtuvo una TIR de 46% para una capacidad maxima instalada de produccion de 250Kgr
mes del 64% para una capacidad de produccion de 1Tn mes, lo que muestra que el proyecto es viable,
con un retorno de la inversion significativo que puede permitir llegar a cumplir el objetivo que como empresa
se propone por alcanzar minimo el 15% del retorno de la inversién en el afio 6, aunque esto implica que
hay que tender a crecer mas alla de los 250Kg de capacidad pero no es necesatrio llegar hasta 1 Tonelada
de capacidad para lograr el objetivo, capacidad con la cual al afio 6 se lograria un 64% de retorno de la
inversion. (Tablas 32 y 33)

Aun asi, si las ventas pronosticas se redujeran al 50%, pensando en un escenario mas pesimista, la TIR
para una capacidad instalada de 250 Kgr mes seria del 30%, y 46% para una capacidad instalada de

1Tonela mes, lo que también cabe dentro de los objetivos del proyecto y lo hace viable. (Tablas 34 y 35).
Cabe anotar que todos los calculos se han hecho a partir de los precios previamente definidos y que

pueden estar por debajo de la realidad actual del mercado, lo que también da elementos de holgura para

el crecimiento econémico del proyecto
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Tabla 32. Calculo Tasa Interna de Retorno Capacidad Instalado 250 Kg x mes

Capacidad Maxima al final de la etapa IV 250 Kg xMes / 6 afios de Operacion
AR 0 Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 ARo 5 ARo 6
Etapal Etapalll Etapa lll Etapa IV

INGRESOS

Prondstico de Ventas $4,581,950 $28,066,750 $38,829,800 $47,273,300 $49,763,300 $52,045,800

Valor salvamento Activos Fijos (10 afios linea recta) $53,842,725 $49,165,200 $45,737,675 $43,810,150 $36,882,625 $29,230,100
Total INGRESOS $58,424,675 $77,231,950 $84,567,475 $91,083,450 $86,645,925 $81,275,900
EGRESOS

Capital Propio $80,000,000

Inversidn Infraestructura $59,825,250 $1,450,000  $3,000,000  $5,000,000

Inversion Suministros $5,530,500 $11,061,000 $16,591,500 $22,122,000 $10,000,000 $10,000,000
Total EGRESOS (Inversion + Mejoras + Gastos) $65,355,750 $12,511,000 $19,591,500 $27,122,000 $10,000,000 $10,000,000
TOTAL INGRESOS - EGRESOS ($80,000,000) ($6,931,075) $64,720,950 $64,975,975 $63,961,450 $76,645,925 $71,275,900
Tassa de Interés Banrepublica 5% 0.05
Periodo en afios 6
Valor Presente Neto $100,083,859
TIR 46%

Fuente: Autor
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Tabla 33. Calculo Tasa Interna de Retorno Capacidad Instalado 1 Tonelada x mes

Capacidad Maxima al final de la etapa IV 1 Toneladax Mes / 6 afios de Operacion

Fuente: Autor

AR 0 Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 ARo 5 ARo 6
Etapal Etapalll Etapa lll Etapa IV

INGRESOS

Prondstico de Ventas $4,581,950 $30,971,750 $57,504,800 $89,395,800 $112,947,050 $122,077,050

Valor salvamento Activos Fijos (10 afios linea recta) $53,842,725 $58,318,722 $63,756,382 $74,172,776 $63,523,610 $47,064,154
Total INGRESOS $58,424,675 $89,290,472 $121,261,182 $163,568,576 $176,470,660 $169,141,204
EGRESOS

Capital Propio $80,000,000

Inversidn Infraestructura $59,825,250 $11,620,580 $13,980,270 $21,065,560

Inversion Suministros $5,530,500 $11,061,000 $16,591,500 $22,122,000 $10,000,000 $10,000,000
Total EGRESOS (Inversion + Mejoras + Gastos) $65,355,750 $22,681,580 $30,571,770 $43,187,560 $10,000,000 $10,000,000
TOTAL INGRESOS - EGRESOS ($80,000,000) ($6,931,075) $66,608,892 $90,689,412 $120,381,016 $166,470,660 $159,141,204
Tassa de Interés Banrepublica 5% 0.05
Periodo en afios 6
Valor Presente Neto $255,269,750
TIR 64%
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Tabla 34. Calculo Tasa Interna de Retorno Capacidad Instalado 250 Kg x mes, con el 50% menos de las ventas pronosticadas.

Fuente: Autor

Capacidad Maxima al final de la etapa IV 250 Kg xMes / 6 afios de Operacion
AR 0 Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 ARo 5 ARo 6
Etapal Etapalll Etapa lll Etapa IV

INGRESOS

Prondstico de Ventas menos 50% $2,290,975 $14,033,375 $19,414,900 $23,636,650 $24,881,650 $26,022,900

Valor salvamento Activos Fijos (10 afios linea recta) $53,842,725 $49,165,200 $45,737,675 $43,810,150 $36,882,625 $29,230,100
Total INGRESOS $56,133,700 $63,198,575 $65,152,575 $67,446,800 $61,764,275 $55,253,000
EGRESOS

Capital Propio $80,000,000

Inversidn Infraestructura $59,825,250 $1,450,000  $3,000,000  $5,000,000

Inversion Suministros $5,530,500 $11,061,000 $16,591,500 $22,122,000 $10,000,000 $10,000,000
Total EGRESOS (Inversion + Mejoras + Gastos) $65,355,750 $12,511,000 $19,591,500 $27,122,000 $10,000,000 $10,000,000
TOTAL INGRESOS - EGRESOS ($80,000,000) ($9,222,050) $50,687,575 $45,561,075 $40,324,800 $51,764,275 $45,253,000
Tassa de Interés Banrepublica 5% 0.05
Periodo en afios 6
Valor Presente Neto $10,041,929
TIR 30%
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Tabla 35. Calculo Tasa Interna de Retorno Capacidad Instalado 1 Tonelada x mes, con el 50% menos de las ventas pronosticadas.

Capacidad Maxima al final de la etapa IV 1 Toneladax Mes / 6 afios de Operacion

Fuente: Autor

AR 0 Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 ARo 5 ARo 6
Etapal Etapalll Etapa lll Etapa IV

INGRESOS

Prondstico de Ventas menos 50% $2,290,975 $15,485,875 $28,752,400 $44,697,900 $56,473,525 $61,038,525

Valor salvamento Activos Fijos (10 afios linea recta) $53,842,725 $58,318,722 $63,756,382 $74,172,776 $63,523,610 $47,064,154
Total INGRESOS $56,133,700 $73,804,597 $92,508,782 $118,870,676 $119,997,135 $108,102,679
EGRESOS

Capital Propio $80,000,000

Inversidn Infraestructura $59,825,250 $11,620,580 $13,980,270 $21,065,560

Inversion Suministros $5,530,500 $11,061,000 $16,591,500 $22,122,000 $10,000,000 $10,000,000
Total EGRESOS (Inversion + Mejoras + Gastos) $65,355,750 $22,681,580 $30,571,770 $43,187,560 $10,000,000 $10,000,000
TOTAL INGRESOS - EGRESOS ($80,000,000) ($9,222,050) $51,123,017 $61,937,012 $75,683,116 $109,997,135 $98,102,679
Tassa de Interés Banrepublica 5% 0.05
Periodo en afios 6
Valor Presente Neto $87,634,875
TIR 46%
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MARCO LEGAL Y CONSTITUCION EMPRESARIAL

Con el fin de incursionar en el mercado piscicola desde las disposiciones legales, con miras en poder llevar
el producto de la TRUCHA ARCOIRIS maés alla de las fronteras del Municipio de Villahermosa y ser parte
del desarrollo del mismo de acuerdo con los programas de gobierno es importante constituir el proyecto

como un proyecto de emprendimiento empresarial.

Basado en el tipo o forma de empresa que desde el afio 2008 existe un nuevo tipo de empresa conocido
como Sociedad por Acciones Simplificada (SAS), que puede ser creada por todas las personas naturales
o0 juridicas que desarrollen actividades comerciales y civiles, sin importar el tamafio de su negocio (micros,
pequefios, medianos o grandes empresas) y que otorga a los emprendedores mayores facilidades para la

constitucion y operacion de sus ideas de negocios a través de elementos tales como:

1. Los empresarios pueden fijar las reglas que rigen el funcionamiento de la sociedad, esto es contar

con estatutos flexibles adaptados a los requerimientos propios.

2. Una empresa SAS se puede crear mediante un documento privado, ahorrando tiempo y dinero.
3. Laresponsabilidad de los socios se limita a sus aportes.

4. Las acciones pueden ser de distinta clase, pero no pueden negociarse en bolsa.

5. No requiere una duracién fija, reduciendo asi costos ya que no habria que tener reformas

estatutarias cada vez que el término de duracion de la sociedad este proximo a caducar.

6. El objeto social puede ser indeterminado. Esto contribuye a que las personas que vayan a contratar
con la SAS no tienen que consultar e interpretar detalladamente la lista de actividades que la

conforman para ver si la entidad tienen la capacidad para desarrollar determinada transaccion.

7. El pago de capital puede diferirse hasta por dos afios, dando espacio a los socios para lograr el

pago de las acciones y permitiendo establecer libremente las condiciones del pago.

8. No requieren revisor fiscal. Esto solo se requiere cuando los activos brutos al cierre del 31 de

diciembre del afio inmediatamente anterior sean o excedan el equivalente a tres mil salarios minimos.

9. Los derechos patrimoniales cuentan con mayor flexibilidad en su regulacion. Existe la posibilidad
de pactar un mayor poder de voto en los estatutos sociales o de prohibir la negociacion de acciones

por un plazo de hasta 10 afios.

10.Su operacién y administracion es mas facil. Los accionistas pueden reunirse fuera del domicilio
social. No esta obligada a tener una junta directiva, entonces la totalidad de las funciones de
administracion y representacion legal le corresponderan al representante legal designado por la

asamblea.
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11. El tramite de liquidacion es mas agil. No se requiere adelantar el tramite de aprobacion de

inventario ante la Superintendencia de Sociedades.

COMO SE CONSTITUYE UNA SAS

La creacion de una empresa SAS se realiza por medio de un documento privado, que debe autenticarse
por quienes participan en su suscripcion e inscribirse en el Registro Mercantil de la Camara de Comercio.

Son tres pasos fundamentales para su constitucién:

1. Redactar el contrato o acto unilateral constitutivo de la SAS. Este documento debe incluir: nombre,
documento de identidad y domicilio de los accionistas; razén social o denominacién de la sociedad
(seguida de la palabra Sociedad por Acciones Simplificada); el domicilio principal de la sociedad y el
de las distintas sucursales; el capital autorizado, suscrito y pagado, la clase, nUmero y valor nominal de
las acciones; y la forma de administracion y el nhombre de sus administradores, especificando sus

facultades.

2. Autenticar las firmas de las personas que suscriben el documento de constitucion. La autenticacion
podré hacerse directamente o a través de apoderado en la Cadmara de Comercio del lugar en que la
sociedad establezca su domicilio.

3. Inscribir el documento privado en el Registro Mercantil de la Camara de Comercio. Adicionalmente,
ante la Camara de Comercio se diligencian los formularios del Registro Unico Empresarial (RUE), el
Formulario de inscripcién en el RUT y el pago de la matricula mercantil, el impuesto de registro y los

derechos de inscripcion.

Dado que el autor de este proyecto se encuentra en la ciudad de Bogotd, y pretendiendo investigar los
primeros requerimientos para la constitucion de una SAS, segun la lista de chequeo obtenida en la Camara

de Comercio de Bogota de acuerdo con los datos de este proyecto se debe.

1. Verificar que el nombre de la empresa en el registro Gnico empresarial y social, el cual para este

plan de negocios corresponde a: “TRUCHERA EL PRADO.” a la fecha no se encuentre registrado.

2. Redactar los estatutos, el documento privado constitutivo que conformaran la empresa, para esto
se hara uso del modelo de estatutos de Sociedad por Acciones Simplificada S.A.S brindado por Bogota
Emprende. Al cual se deben adicionar los documentos de identificacion de los accionistas o socios, los
cuales deben estar presentes o en su defecto el apoderado, en este (ltimo caso se debe hacer un
reconocimiento ante notario del contenido y firmas. Adicionalmente se deben entregar las cartas o carta

de aceptacién al cargo, en este caso, de quien sera el Representante Legal.

3. Obtener y diligenciar los formularios en la Camara de Comercio, estos son:
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. Localizaciéon de Usuarios

. Naturaleza de la Sociedad: Civil o Comercial

. Formulario adicional de registro con otras entidades

. Formulario de registro Gnico empresarial RUE

. Formulario: Cumplimento 1429/2010 o carta declarando que no se acoge a dicha ley.

4. Obtener el Pre-RUT, el cual se puede solicitar via web en el portal de la DIAN, o en la oficina de

la Camara y Comercio en presentacion directa del Representante Legal

5. Valor a pagar: Este valor depende del monto de capital con el cual se constituya la empresa sobre
este valor es necesario pagar el 0.7% de impuesto. Acogiéndose a la ley 1429/2010 el pago de la matricula
mercantil para el primer afio corresponde a $0 y para el segundo afio al 50% de la tarifa segun las tablas
de camara y comercio vigentes; para los siguientes afios se paga el 100% segun las tarifas de la Camara
y Comercio decreto 393 del 4 de marzo del 2002, estas tarifas van sujetas al monto de los activos
reportados cada afio de operacién. En caso de no acoger laley 1429/2010, estos valores se incrementarian

afio tras afio. Para lo que existen tablas de registro y renovaciones de servicios de camara y comercio.

Una vez radicado el documento de constitucién, en 2 o 3 dias habiles, se procede a verificar el estado de
la radicacion consultando el nimero del tramite via internet en el portal de la Camara de Comercio de

Bogotd, una vez confirmado que el tramite esta listo, el Representante Legal debe:

1. Solicitar en la Camara de Comercio el certificado de Existencia y Representacién Legal y el formato
1648 o Pre-NIT, el cual tiene una vigencia de 15 dias, estos documentos solo se expiden al Representante
Legal, suplente o apoderado.

2. Dichos documentos son necesarios para solicitar a la entidad bancaria que se elija la apertura de
una cuenta a nombre de la sociedad.

3. Con el certificado de la Cuenta Bancaria, el Certificado de Existencia y Representacion legal el
Representante Legal debe dirigirse a la DIAN para hacer la solicitud de NIT definitivo y la resolucién de

facturacion,

Lo anterior resume los tramites y documentos basicos para la constituciéon de la empresa en la Ciudad de
Bogota los cuales se han mencionado como una guia inicial para el proceso, se deben corregir de
acuerdo con los parametros de Camaray Comercio correspondientes al Municipio de Villahermosa

Tolima y/o el departamento del Tolima.

Si embargo dado que este proyecto es del area agropecuaria, existen disposiciones legales que
tocan directamente al mismo y que definen un marco legal para la produccion piscicola. De

donde se genera que para obtener el permiso de cultivo se debe otorgar informacion técnica y de
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infraestructura detallada sobre el proyecto, contar con un plan de manejo ambiental, un adecuado

sistema de manejo de aguas y de la especie objeto de cultivo.

Por lo anterior, autoridades pesqueras y ambientales nacionales, regulan la introduccion de especies
exoticas al pais, el uso de los cuerpos de aguas, los sistemas de produccion sostenibles y limpios, los
cultivos para producir semilla y carne, la investigacion, el repoblamiento de cuerpos de agua de uso
publico, la capacitacion, asistencia técnica y transferencia de tecnologia, mediante normas que deben ser

pilar en la puesta en marcha de este proyecto tales como:

e Desde 1999 se exige un certificado sanitario de origen para la importacion de productos y
recursos vivos de la acuicultura y pesca nacional e importada para evitar la propagaciéon de
enfermedades virales” (FAO, 2003).

e Ley 13 de 1990 y su Decreto Reglamentario 2256 de 1991, establecen el estatuto de pesca que
regula la actividad pesquera y de acuicultura. En ellos se incluyen el “Permiso de Cultivo” y el
“Permiso de Comercializacion de Productos Pesqueros”, Los Cuales son expedidos por el
Instituto de Colombiano de Desarrollo Rural — INCODER o el Instituto Colombiano Agropecuario
ICA (Decreto 4904 de 2.007), su vigencia es hasta por 10 afios y se requiere la presentacién de
documentos entre los que se destaca principalmente el plan de actividades que contenga: Nombre
e identificacién de la fuente, corriente o depésito de agua que soportara el cultivo; Identificacién
del permiso o concesién para su utilizacion, cuando se trate de bienes de uso publico;
Identificacion del permiso o concesién para la utilizacién de terrenos, costas, playas, lechos de
rios o fondos marinos necesarios para el cultivo; especie o0 especies a cultivar; actividades que se
adelantaran, tales como reproduccion, levante, engorde, procesamiento y comercializacion; origen
de la poblacién reproductora (Debera certificarse); destino de la produccién (% Nacional y %
Internacional); volumen anual por especie; términos del permiso. (INCODER C., 2010).

e Decreto 1541 de 1978 que reglamenta el uso del agua; se determina la autorizacion por parte
del estado a través de concesién o permiso para el uso del agua como recurso de uso publico,
incluidas la aguas superficiales y subterrdneas. Dicha concesion la realiza la corporacion
autonoma regional (CAR) a la que pertenezca el predio en el que se desarrollara la actividad; en
este caso la CAR exigira para el trdmite, entre otros documentos, el formulario de solicitud, la
descripcion de los sistemas que se adoptaran para la, derivacion, conduccion, almacenamiento y
distribucion del caudal, el estimativo del valor del proyecto y la aprobacion de la autoridad sanitaria
si se trata de consumo humano, a caudal superior a 0.1 litros por segundo o aguas servidas para
uso agricola. (INCODER C., 2010).

e Decreto 1594 de 1.984 reglamenta los usos del agua y de residuos; y determina la autorizacién
por parte del estado a través de concesion o permiso para el vertimiento de aguas residuales con
tratamientos previos y condiciones fisicoquimicas que cumplan pardmetros minimos para evitar la

contaminacion de fuentes de agua. Dicha concesion la realiza la CAR, la cual exigira para el
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tramite, entre otros documentos, carta mediante la cual el interesado debe comunicar su deseo de
obtener el permiso de vertimientos liquidos hacia alguna corriente de agua y/o alcantarillado,
certificado del uso del suelo, memorias técnicas, disefios y planos del sistema de tratamiento de
aguas residuales, caracterizacion de aguas residuales y el formulario Unico nacional de solicitud
de permiso de vertimientos entre otros. (CAR).

e Conrespecto a la institucionalidad y regulacién de la acuicultura en Colombia, esta ha tenido varios

cambios los cuales se visualizan en la figura a continuacion:

ANTECEDENTES INSTITUCIONALES Y MARCO LEGAL

| INDERENA(1968 - 1990) |

[ inpA (1990 - 2003) | ;'.'“‘.3;' o — ——
Decreto 1300/03
INCODER (2003 - 2007)
L Sentencia 175 - 2009 CC
Ley 1152 de 2007 — | declard la inexequibilidad
Ley de Desarrollo Rural de laley 1152/07

MADR- Direccion ICA - Sub. Pesca Decreto 3755/09 INCODER Decreto 3761/091CA se
de Pescay y Acuicultura se reestructura - Sub. de suprime - Sub. de Pescay
Acuicultura (2008-2009) Pesca y Acuicultura Acuicultura

Fuente: Fao-Incoder 2011

Imagen 26. Institucionalidad y Regulacidn Acuicola en Colombia.

INSTITUCIONES REGULADORAS DE LA PRODUCCION PESQUERA Y ACUICOLA EN COLOMBIA

La politica para la acuicultura esta a cargo del Ministerio de Agricultura y desarrollo Rural - MADR, y cuenta
con la Direccion de Pesca y Acuicultura para coordinar todas las actividades relacionadas con la
formulacién de politica, planes y programas enfocados al fomento y desarrollo de la acuicultura y la pesca
a nivel nacional. Adicionalmente el ministerio cuenta con varias entidades que reguladas se encargan de

aplicar la politica y ejercer control sobre las producciones acuicolas. (FAO-INCODER, 2011).

INCODER, y la subdireccion de Pescay Acuicultura como autoridad pesquera segun la ley 13 de 1990
cuyas metas primordiales son: La investigacion y ordenamiento de las actividades pesqueras y acuicolas;
el registro y control de las actividades pesqueras y acuicolas, y el fomento de la pesca y la acuicultura”
(FAO-INCODER, 2011)
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Pero a partir del decreto 4181 del 2011 nace la AUNAP convirtiéndose en la autoridad pesquera y Acuicola
de Colombia teniendo como objetivos la planificacion, ordenamiento, regulacién, registro, inspeccion y
vigilancia, aplicacion de sanciones en pro del uso y desarrollo sostenible de los recursos. (FAO-INCODER,
2011).

Adicionalmente, el Instituto Colombiano Agropecuario — ICA tiene a su cargo las funciones “vigilancia
y control de los aspectos relacionados con la sanidad animal en general, incluyendo los camarones y los
peces de cultivo. El control sanitario mas alla de la produccion cubre todo lo relacionado con certificaciones
sanitarias para el comercio internacional de los productos acuicolas respecto a riesgos por la introducciéon
o salida de elementos que puedan transmitir patologias que pongan en riesgo la produccién nacional o la
de los paises a los que se dirigen las exportaciones colombianas. EI ICA ademas hace el control de calidad
a los alimentos balanceados, asegurando que cumplan con los minimos garantizados en las dietas que

ofrecen y que no usen ingredientes que impliquen riesgo para la produccion” (FAO-INCODER, 2011).

CORPOICA- La Corporacién Colombiana de Investigacién Agropecuaria entidad de capital mixto,
depende en gran medida del MADR a partir del 2014 tiene la responsabilidad de construir la Agenda
Nacional Agropecuaria para Ciencia, Tecnologia e Investigacion, que servira de base para la asignacién
nacional y regional de los recursos de regalias, que son la fuente fundamental para adelantar programas
y proyectos encaminados al desarrollo de la Acuicultura y la Pesca” (FAO-INCODER, 2011).

La Politica Ambiental estaba a cargo del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, el cual,
desde noviembre de 2011, se dividid en: El Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible y el
Ministerio de Vivienday Desarrollo Territorial. Que junto con las Corporaciones Auténomas Regionales
(autoridades ambientales regionales con caracter autbnomo) adscritas a él, tiene la responsabilidad de
definir la politica de concesiones de uso de agua y ocupacion de cauce, la de vertimientos y la relacionada

con la introduccion de especies exoticas para procesos productivos en el pais. (FAO-INCODER, 2011).

El INVIMA, quien regula y vigila los riesgos generados por alimentos a la salud humana es otra entidad a
no desconocer en la puesta en marcha de este proyecto. Adicionalmente, en los municipios como
Villahermosa la vigilancia del comercio de productos para consumo humano es ejercida por las secretarias
de salud departamentales y municipales” (FAO-INCODER, 2011).

Otra entidad fundamental en este proyecto es el Ministerio de Comercio Industriay Turismo, quien lleva
el registro de las exportaciones e importaciones y las promueva a través de PROEXPORT Colombia —
Promocion de Turismo, Inversion y Exportaciones, facilitando la participacion ferias y mercados
internacionales y tiene programas de apoyo extranjero en actividades acuicolas (FAO-INCODER, 2011).

Instituciones privadas como: “La Asociacién Nacional de Acuicultores — ACUANAL, creadora y

administradora del Centro de Investigaciones Acuicolas — CENIACUA.
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En piscicultura, FEDEACUA, como gremio de caracter nacional del cual forman parte piscicultores del

Huila, Meta, Cérdoba, Antioquia y otros departamentos.

PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL DEL MUNICIPIO DE VILLAHERMOSA - TOLIMA

Desafortunadamente, el POT del municipio data del afio 1999 (Alcaldia, 1999), y aunque incluye objetivos
como los que se transcriben a continuacién y hace referencia a la piscicultura como un espacio de

desarrollo, hoy no hay un proyecto concreto al respecto:

- Disminuir las tasas de desempleo rural.

- Diversificar la intensidad de uso del suelo y el nivel de ingreso de los productores.

- Disminuir los indices de contaminacion hidrica, de deterioro del suelo y contaminacion
ambiental.

- Mejorar los niveles de rentabilidad de las actividades del campo.

- Apoyar permanente y oportunamente a la UMATA para que las actividades reflejen los
propdsitos del gobierno municipal y actien como elementos estimulantes a sus actividades.

- Mejorar las actividades pecuarias como eventos de importancia econémica en el desarrollo
municipal.

- Producir bienes alimentarios hasta encontrar el balance entre oferta y consumo.

- Producir proteina animal a bajo costo.

- Fomentar y desarrollar la explotacién de Especies Menores (Porcinos cria - Porcinos ceba,
Caprinos, Avicultura y Piscicultura) como diversificacion de las actividades agropecuarias y

de los ingresos.

A la piscicultura el POT se refiere textualmente asi: “La piscicultura continuara
desarrollandose, preferencialmente, en la parte occidental y oriental del Municipio; areas
en donde las caracteristicas topograficas, edafolégicas y de disponibilidad de agua asi lo
permita; las especies a fomentar deberan tener el caracter de rusticidad y de precocidad
propias para estas regiones (Mojarra y Cachama para las zonas calidas y trucha para la
parte fria). La alimentacion se hara con base en concentrados y residuos de cosecha. El
propdsito fundamental de este proyecto es no sélo la generacion de ingresos adicionales

sino la produccién de proteina animal de bajo costo y permanente. (Pag.24)

Piscicultura y desarrollo de especies menores (porcinos, ovinos, aves). Los
anteriores sistemas de produccién apuntan a utilizar racionalmente el recurso suelo desde
la 6ptica de aumentar la intensidad de uso, de tal suerte que éste mientras el cultivo
definitivo (Permanente o Semipermanente) inicia el proceso productivo, no esté desnudo
y si permita la generacion de ingresos adicionales a los productores. El establecimiento

de cultivos a diversificar obedecera a los paquetes tecnolégicos que ha venido
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desarrollando el Comité de Cafeteros y la UMATA, enmarcados en principios de

sustentabilidad.

La asistencia técnica como elemento determinante en el desarrollo de los proyectos
productivos debera obedecer y estar orientada hacia la reconversion tecnolégica, la
reactivacion econémica y el desarrollo de actividades sustentables que contribuyan hacia

el mejoramiento de los niveles de productividad y del autoabastecimiento alimentario.”

Por lo anterior, lo cual también hace referencia al Programa Agropecuario Municipal (PAM), como
instrumento de planificacidon sectorial del Ministerio de Agricultura, al igual que la “Politica de Desarrollo
Rural Campesino” contenidos en el CONPES (Consejo Nacional de Politica Econémica y Social,
Departamento Nacional de Planeacién), asi como a las normas a las que hace referencia el SINTAP
(Sistema Nacional de Transferencia de Tecnologia Agropecuario) y con el apoyo de la UMATA, se puede
inferir que este proyecto previa presentacion ante las entidades correspondientes y de acuerdo con las
normas vigentes y la actualizacién del POT, la cual ya fue manifestada por el Alcalde municipal actual
mediante oficio enviado al Departamento Nacional de Planeacién en febrero de 2016 (Anexo 3) y como
tras revisar la certificacion del uso del suelo de la vereda Samaria, apoyados en los proyectos
contemplados también por el POT orientados a el manejo y preservacién de ecosistemas equilibrados, del

agua (Alcaldia, 1999) tiene una alta viabilidad de ejecucion.
En cuanto al desarrollo turistico el POT reza:

“Con el &nimo de incentivar el desarrollo Turistico en el municipio y buscar
mecanismos de integracion ciudadana la Administracién municipal aspira a
construir, fomentar, promocionar y vender servicios turisticos a residentes y
visitantes en las zonas de Paramo y subparamunas por ser considerados
como paisajes de grandes potencialidades para el desarrollo del Ecoturismo,
dada la variedad de pisos térmicos, de flora, fauna, de lagunas naturales y

de las nieves perpetuas del volcan nevado del Ruiz.

Para ello constituira una oficina que disefie, promueva y fomente un paquete
turistico que permita la orientacion y canalizacién de la inversién local, foranea y
departamental para la implementacion y realizacion de esta nueva actividad
econdémica que no solo generara ingresos y oportunidades de empleo, sino que

facilitara el desarrollo de actividades complementarias.

El proyecto lo constituyen tres grandes actividades: disefio, promocioén y fomento;
constituciéon y dotacién oficina promotora y adecuacion y dotacion de espacios

turisticos. Proyectos Nos. 12, 13y 14.”
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En cuanto a la construccion de acueductos verdales, el POT cuenta con el proyecto 432. que incluye a la
vereda Samaria y tiene como objetivo: “Garantizar flujos y calidad permanentes de agua potable durante
todos los dias del afio durante un periodo de 20 afios a la poblacion residente en las veredas que carecen
de dotacion de agua.” Adicionalmente contempla el tratamiento de aguas servidas, asi como el
mejoramiento de los servicios de carreteras, caminos veredales, electricidad para vereda Samaria

(Proyecto 66) entre otros.
USOS DEL SUELO

El POT claramente, muestra el procedimiento para el otorgamiento de permisos para el uso de suelo, el
cual se muestra en el Anexo 4, previa revision de la certificacion de la vereda se puede proceder a solicitar
dichos permisos como parte de la constitucion como empresa que pretende este proyecto. Cabe anotar
que la zona cuenta con la posibilidad condicionada para el uso del suelo como se muestra en su
certificacién (Anexo 5), por lo que es necesario revisar las condiciones y éstas pueden estar determinando

cambios en la idea inicial de negocio expuesta por este proyecto, mas no a la no viabilidad del mismo.

Como se menciond es necesario ante la Alcaldia local gestionar la actualidad del POT y de los
requerimientos para la ejecucion del proyecto, lo que puede generar ajustes al proyecto, las cuales seran

hechas previa aprobacion como proyecto de grado.
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CONCLUSIONES

Tras la revision del sector conocido como Acuicola y/o Piscicola en Colombia se puede observar que
los niveles productivos y la intencién del incentivar este sector por parte de la entidades publicas y
privadas devela que un proyecto en el sector tiene posibilidades de implementarse, crecer y sostenerse

en el tiempo.

La indagacion en la zona elegida para la ejecucion del proyecto, municipio de Villahermosa al norte
del departamento del Tolima, cuenta con las condiciones climaticas ideales para la produccién de la
especie Trucha Arcoiris objeto principal de este, las necesidades de los habitantes del municipio
muestran que la demanda de carnicos del tipo piscicola no estiq atendida y el mercado puede
expandirse a los municipios aledafios dado que no hay competencia directa en la zona, también se
encontrd que no existen en el municipio espacios orientados al agroturismo por lo que es un incentivo

para los habitantes poder encontrar los servicios complementarios que este proyecto pretende ofrecer.

Gracias a que se cuenta con la base de inversién requerida por el proyecto, esto es un capital propio
de los interesados en invertir de ochenta millones de pesos ($80.000.000) asi como el terreno
requerido para el mismo y después de analizar la viabilidad comercial y financiera, la tasa interna de
retorno (T.I.R) muestra que es un proyecto que tras consolidarse puede ser generador de utilidades y
empleo y mas alla del beneficio que reciban los socios, la regién recibe un espacio de desarrollo y

diversificacion que otorgara a la comunidad beneficios de tipo socioeconémicos.

La técnica de cultivo que se propone esta abierta a mejoras dado que al momento de la ejecucién del
proyecto el mercado puede tener nuevas tecnologias que optimicen la inversién y como tal el proceso
productivo del cultivo, tecnologias que bajo buenas practicas pretender ser elementos ecolégicamente
contribuyentes al buen manejo, mantenimiento y sostenibilidad de los recursos naturales y en general
del medio ambiente que rodearia al proyecto, espacio que se logran mediante tecnologias verdes que
contribuya a instancias como el manejo del agua y la cuencas de las cuales se abasteceria el proyecto
entre otras formas de produccién limpia.

Es necesario para la ejecucion profundizar en el proceso del cultivo y definir aspectos como tablas y
tasas de alimentacion, procesos de seleccién de animales, manejo y control de enfermedades, tasa
de flujo y oxigenacion de agua entre otros aspectos que son netamente técnicos e inherentes a la

produccidn piscicola.
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Se requiere hacer un andlisis para las formas de empaque y transporte del producto que, aunque
contemplado en el precio, si se quiere incursionar en otros mercados en necesario mejorar las formas

para poder competir con calidad y de acuerdo con las disposiciones legales alimenticias.

Para el Municipio de Villahermosa Tolima, en la medida que el POT sea actualizado, este proyecto
puede marcar un hito e incentivar la generacion de nuevos proyectos de tipo agroindustrial que le
permitan diversificar los productos tradicionalmente cultivados como son el café, la cafia de azlcar y

sus derivados, la papa, el platano, carnicos, lacteos entre los mas comunes.

El plan de negocio que presenta este proyecto contempla los aspectos basicos que darian inicio a un
espacio agro-empresarial nuevo e innovador en la zona norte del departamento del Tolima, es un
medio que aportar como profesional al desarrollo social de la regién, asi como un camino que aporta
al crecimiento personal y profesional del autor ya que ha permitido ver mas de cerca una de las muchas

formas y espacios en lo que como profesional del agro se pude desempefiar.
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ANEXO 1.
ENCUESTA APLICADA A RESIDENTES DE VILLAHERMOSA TOLIMA

Y SUS ALREDEDORES
LA INFORMACION AQUI CONSIGNADA SOLO SERA UTILIZADA PARA EFECTOS DE ESTE
ESTUDIO.
1. Su actividad corresponde a:
Empleado:__ Trabaja Independiente:_ Estudiante:__ Pensionado: Otro:
2. Cual es su género
Hombre _ Mujer:
3. SulIngreso econémico mensual es?
Menos de 1 Millon___ Entre 1y 2 Millones____ Més de 2 Millones ____

4. Seleccione el tipo o los tipos de proteina animal que consume con mayor frecuencia:

Carne Roja(1) Cerdo (2) Pollo (3)
Pescado (4) No consume(5)

5. Cuénto dinero mensual destina al consumo de proteina animal?

Menos e $50.000 pesos(1) $50.000 — $100.000(2)
Més de $ 100.000(3) No consume proteina animal(4):

6. Cuadl es larazén o razones por las cuales consume el tipo o tipos de proteina seleccionados en
la pregunta no. 5?

Prescripcién médica(1)
Es la de menor precio(2)
Es la mas comun en la zona(3)
No consume proteina animal (4)
Otras razones, Cuales (5)

7. Quienes son los distribuidores o vendedores de la proteina animal en la zona, seleccione todas
las respuestas que considere validas?

Pabellén de Carnes(1) Supermercado(2)
Distribuidor puerta a puerta o directo (3) Otro(4)

8. Situviera la oportunidad de consumir pescado, le gustaria que este fuera, seleccione todas las
respuestas que considere validas??

Entregado en la puerta de su casa(l)
Encontrado en el Supermercado o pabellon de carnes(2)
Pescarlo directmente en la fuente(3)
No consume ni consumiria pescado (4)
Otro(5):

9. Por qué consume o consumiria pescado, seleccione todas las respuestas que considere
validas?

No consume ni consumiria pescado (2)
Porque es sano(2)



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Por el precio(3)
Por calidad(4)
Otras razones, Cuales (4)

En qué formas encuentra en el pescado en la zona, seleccione todas las respuestas que
considere validas?

Fresco(1) Enlatado(2) Congelado(3) No se encuentra(4)
Otro, Cual (5)

Qué tipo de pescado encuentraen lazona?

No se encuientra(1) Seco(2) Bagre(3) Nicuro(4)
Trucha(5) Mojarra(6) Otro, Cual (7)

Cuanto dinero estaria dispuesto a gastar mensualmente en pescado ?

No cosume, ni consumiria pescado(1)
Menos de $20.000(2)

En $20.0000 y 50.000(3)

Mas de $50.000(4)

Si conoce algun centro Agro-turistico en la zona, cual es el nombre? Si no, deje la respuesta en
blanco.

1)

Seleccione los servicios que encuentra en el centro Agro-turistico de la zona:

No hay centro Agro-tueristico en la zona (1)
Zona de Camping (2)

Pesca (3)

Caminatas ecolégicas (4)
Cabalgatas(5)

Tienda de Productos locales(6)
Restaurante(6)

Ninguno de los anteriores(7)

Los servicios que alli encuentra los puede calificar como, seleccione todas las respuestas que
considere validas?:

No hay centro Agro-tueristico en la zona (1)
De calidad, Adecuados(2)
Suficientes(3)
De baja calidad, Inadecuados(4)
Incompletos(5)

Si conoce algun centro Agro-turistico en la zona, qué le agregaria o quitaria a los servicios que
éste presta? Si no, deje larespuesta en blanco-

1)

Si conoce algun centro Agro-turistico en la zona, cree que el precio que alli se paga es
adecuado?

__ (1) No hay centro Agro-turistico en la zona
@ si



18.

19.

20.

21.

22.

23.

— (3 No

Cual es el valor ($) promedio que gasta por personas durante un dia en el sitio agro turistico de
la zona ?

No hay centro Agro-turistico en la zona (1)
Hasta $50.000 (2)

Entre $50.000 y $70.000 (3)

Mas de $70.0000 (4)

Qué conceptos relaciona con Agro-turismo, seleccione todas las respuestas que considere
validas??

Cultura y tradiciones populares(1)

Gastronomia local(2)

Alojamiento y campamentos(3)

Escapada romantica(4)

Tranquilidad y relax (5)

Actividades educativas, cursos sobre agro(6)

Turismo de aventura, contacto directo con la naturaleza(7)
Actividades Agricolas(8)

Otras(9)

Qué aspectos considera determinantes para decidir hacer o no hacer Agro-turismo, seleccione
todas las respuestas que considere validas??

El trasnsporte hacia y desde el sitio(1)
Lacomida(2)

El precio(3)

El alojamiento(4)

Seguridad(5)

Otro(6)

Con qué frecuencia realiza Agro-turismo?

Una vez al afio(1)

Entre dos y tres veces al afio(2)

Mas de tres veces al afio(3)

Nunca he hecho agro-turismo pero lo haria(4)
Nunca haria agro-turirsmo(5)

Si tuviera la oportunidad de visitar un sitio Agro-turistico en la zona, hasta cuanto dinero estaria
dispuesto a pagar por un paquete turistico todo incluido de dos dias y una noche para dos
personas ?

Hasta $150.000 (1)
De $150.000 a $200.000 (2)
Mas de $200.000 (3)

Si tuviera la oportunidad de visitar un sitio Agro-turistico en la zona, que servicios le gustaria
encontrar ?

1)

Muchas Gracias por su Colaboracion.
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ANEXO 2. Detalle célculos de prondstico de ventas

PROYECCION DE VENTAS BASADAS EN PRECIOS PROMEDIO DEL MERCADO Y LA CAPACIDAD INSTALADA

ANO 1 DEL PROYECTO

serco/PROBUCTO s o o [ [ o | o | o o | o | o o | o | o w | w | o= o | w | w | = | = o | w | o | w | o o | | P w [ | = B —
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o [ s o | e o | e ot | e o | e o | e o [ rnee o | e o | e ot | e o | e o | onae
e e e 4 P8 e ) £ 0 | o 0t e Jac 7 el [ o | e | | et [ 22| 09 [ | | v 2210 | | v {22 0 | v |92 0 | | vt | 2 [ | v
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Pasa dia x persona 45,000 15 0 8 2 090s 32400000 22 8 0 0315 5400000 | 19 9 3 2250 50625000 | 21 9 0 075]s 30375000 | 21 8 2 225 (s 40500000 19 9 2 3 [ 74250000 | 19 9 2 33 |s 99900000 20 8 2 06 |¢ 13500000f 20 10 0 03 [¢ 13500000 21 8 1 06[s 12150000 | 20 8 2 15|s 33750000 | 19 9 2 18]S 627,750.00 | 17.55]§ 4,691,250.00
Paguete x 2 Dias x persona 80,000 15 20 8 2 09[s sooo0| 22 8 0 03[s  esoo000| 19 9 3 225[s ooooo000| 21 9 0 075[s  sao0000| 21 8 2 225 [s 7000000 13 3 2 3 [s 13000000] 19 9 2 33 [s 177eo0000] 20 8 2 06 [s 2a000000] 20 10 0 03[s 2a000000] 22 & 1 06[s _2600000| 20 8 2 15 [s soooo000| 19 9 2 18 [s 111600000 1755 ] 8,340,000.00

S 127920000 s 21320000 S 1998750.00 S 119925000 S 1,509,000.00 S 293150000 S 394420000 S 533,000.00 S 533,000.00 S 47970000 S 133250000 S 247845000

‘TOTAL ESPERADO VENTAS ANO 2 18,521,750.00

% Capacdad nstaada - - - -
SERVICIO/PRODUCTO 2 vends
Copacdadinsaloda | oy | rinae eris et o | rinde eris et | s | nae vemastspendss | oy | s eris et | s | ence Vomas et i | rinae VomasEpent®t | e | rinae o | Fnce o | Fnce o | Fnce o | Fnce ous | Fnde FROPUCTOANOS
ennidadesdel | 0 | 1% | rosi | . S| e | o | unis. nde | estuo | uni Jinde | oo | uni. JSinde | pesvo | unia Sinde | oo | unia. | e | e | unit. | ventaseersdns [ e | ceso | uni. | vertas spernts [ e | ceso | uni. | vertas spernts [ e | oo |uni. | ventssesperadss | 2% | 0% | o | i, | vertasepercs [ e | estivo | i | ventassperatns
Senicios Xpersona $13.000 30 20 8 2 27[s  smz0000] 22 8 0 12]s  ea0000] 19 8 3 si|s 3wm30000] 22 9 0 18|s  2woeo000] 21 8 2 51 [s 2so0000| 19 9 2 66 |s armoo000| 19 S 2 81 |s sad0000] 20 8 2 18 s 1z00] 20 10 0 09 s 1700000] 21 8 1 18[s 10530000 20 8 2 36 |s 2300000] 19 9 2 45 [s amz0000] @32 s 3,556,800.00
Transporte ida y regreso x personas $20,000 20 0 8 2 18[s  smowoo]| 2 8 0 08[s  esoo000| 19 9 3 34| 3asooo0| 22 9 0 12[s awmeon00]| 21 8 2 34 [5 aso000| 19 9 2 44 |5 assooooo| 19 9 2 54 s sesoooo0| 20 8 2 12 [ 100000] 20 10 0 06[s 10000] 21 8 1 12[s  1osoo000]| 20 8 2 24[s sao000] 19 9 2 3 [5 ass00000] 288 |5 3,648,000.00
Pasa dia x persona $45,000 15 20 8 2 13[s  smeso00]| 2 8 0 06ls iosooooo| 19 9 3 2ss[s seraso00| 22 9 o 09[s aessooco]| 21 8 2 255 [s aaso000| 19 9 2 33 [s messooo] 19 9 2 405 [s iassooo00| 20 8 2 09 [s zopso000| 20 10 0 o04s[s sozso00]| 21 8 1 o0s[s imeaso00]| 20 8 2 18 [s aosoo00]| 19 9 2 2255 ss025000] 216 |5 6,156,000.00
Paquete x 2 Dias x persona $80,000 15 20 8 2 135[s  omowo0]| 2 8 0 06[s iso0000] 19 9 3 255 1omoo00| 22 9 0 09[s eamsonoo]| 21 8 2 255 |5 swoo000| 19 9 2 33 [5 1asaoo000] 19 9 2 405 [s 2s0200000] 20 8 2 09 s 3e00000] 20 10 0 045[s 3e000000] 21 8 1 09[s sa00000] 20 8 2 18[s 7a0000] 19 9 2 2255 zaz00000] 216 |5 10,944,000.00
S 2,078,700.00 S 42640000 S 231855000 S 1,439,100.00 S 1,865,500.00 S 3204,65000 S 575640000 S 79950000 S 79950000 s 71955000 $1,599,000.00 S 3277,95000

24,304,800.00

% Capacidad Instalada. o o o o
SERVICIO/PRODUCTO S
Copacdadinstaloda | oy | rinae el P P oo | o | rinae VenesEp Dios | Finde oo | o | rinae VenesEp Dias | Finde veresEperdss | o | rinae oios [ Finde oios [ Finde oios [ Finde oas | Finde oias | Finde FropucToANOS
enUnidadesdel | 2% | 9% | restvo | unid. e | e | Festivo | unia. e | Fstivo | unie. aomde | Festvo | una. gomde | restvo | unia. aomde | Festivo | unia e | amae | pestvo | umd. | Ventas Esperatas | conde | estvo [ unia. | ventas Eperadas | conde | estvo [ unia. | ventas Eperadas | somee | pestvo | unia. | - ventassperadas | 2 [ P restivo | unid. | VentasEsperadas | same | Festive | unia. | ventasEsperads
Servicios X persona 513,000 30 20 8 2 27[s 30s0000] 22 8 0 12|s  e40000] 19 o 3 51[s 33930000] 20 8 0 18[s  21060000] 21 8 2 s1|s  o73o0000] 19 8 2 66 [$ 4790000 19 9 2 81 |s saa000| 20 8 2 18[s 1700000 20 10 0 09 [s 1700000] 20 & 1 18[s 10s30000| 20 8 2 75[s 66300000 19 e 2 75[s 69420000 501 [ 4,200,300.00
Transporte ida y regreso x personas 520,000 20 20 8 2 18[s 300000 22 8 0 08fs ee00000] 19 9 3 34[s 34s00000] 20 9 O 12[s 21600000] 21 8 2 34 [s oasoo0000| 19 9 2 44 [$ 4sa00000| 19 9 2 s4[s seao0000] 20 8 2 12[$ 1000000 20 10 0 06[s 12000000] 22 & 1 12[s 10800000] 20 8 2 5 [$ es000000| 19 9 2 5 [s 71200000 3345 4,308,000.00
Pasa dia x persona 45,000 15 20 8 2 135[s  smesooo0| 22 8 0 06[s 10s00000] 19 9 3 255[g sszosoo0| 21 9 0 09[s 36450000] 21 8 2 255 s  ampso000] 19 8 2 33  sie75000| 19 ] 2 405 [ 1asso0000] 20 8 2 09 s o0250000| 20 10 0 045[s 20250000] 20 8 1 o0s[s 1sm2s000| 20 8 2 375[s 114750000] 19 9 2 375[s 120150000] 2505]¢ 7,269,750.00
Paguete x 2 Dias x persona $80,000 15 20 8 2 135[s oso0000| 22 8 0 06[s 19200000] 19 9 3 255[¢ 104a00000] 21 9 0 09[s easoo000| 21 8 2 255 s saooooo0| 19 9 2 33 [$ 145200000 19 9 2 405 [s 259200000] 20 8 2 09[$ 36000000| 20 10 0 045[s 3e000000] 21 &8 1 095 30000 20 8 2 375[$ 04000000] 19 9 2 375[$ 213600000 2505]¢ 12,924,000.00
S 2,078,700.00 S 426400.00 S 2,318550.00 S 1,439,100.00 S 1386550000 S 3,224650.00 S 5756,400.00 S 799,500.00 S 799,500.00 S 71955000 $_4,530500.00 S 4,743,700.00

“TOTAL ESPERADO VENTAS ANO 3 133,

$ 28,702,050.00



ETAPAII ETAPA I

ETAPAIIII

ETAPA IV

CONSOLIDACION

CONSOLIDACION

PROYECCION DE VENTAS BASADAS EN LA CAPACIDAD INSTALADA 250 Kg x Mes

ANO 1 DEL PROYECTO

TOTAL VENTAS ESPERADAS
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
POR PRODUCTO ANO 1
% Capacidad Instalada
Precio NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 20% 30%
SERVICIO/PRODUCTO . _|avender->
Promedio
Unidades Vendidas NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 50 75 125
Capacud.ad Instalada en 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 250 250 500
Kilogramos

Trucha Arociris Eviscerada/Kilogramo $8,300 $ - | - s - | - s - | - s - | - s - | - |$ 415,000.00 | $ 622,500.00 | $ 1,037,500.00

TOTAL VENTAS ESPERADAS
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
POR PRODUCTO ANO 2
% Capacidad Instalada
Precio 30% 30% 40% 40% 40% 40% 40% 30% 30% 40% 50% 50%
SERVICIO/PRODUCTO P . _|avender->
romedio
Unidades Vendidas 75 75 100 100 100 100 100 75 75 100 125 125 1150
Capacidad Instalada en
) 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 3000
Kilogramos
Trucha Arociris Eviscerada/Kilogramo $8,300 $ 622,500.00 | $ 622,500.00 | $ 830,000.00 | $ 830,000.00 | $ 830,000.00 | $ 830,000.00 | $ 830,000.00 | $ 622,500.00 | $ 622,500.00 | $ 830,000.00 | $ 1,037,500.00 | $ 1,037,500.00 | $ 9,545,000.00

ANO 3 DEL PROYECTO

Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 ULV EIZS LI
POR PRODUCTO ANO 3
Precio % Capacidad Instalada 50% 50% 60% 60% 60% 60% 60% 50% 50% 60% 70% 70%
SERVICIO/PRODUCTO . |avender->
Promedio
Unidades Vendidas 125 125 150 150 150 150 150 125 125 150 175 175 1750
Capacidad Instalada en
) 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 3000
Kilogramos
Trucha Arociris Eviscerada/Kilogramo $8,300 $ 1,037,500.00 | $ 1,037,500.00 | $ 1,245,000.00 | $ 1,245,000.00 | $ 1,245,000.00 | $ 1,245,000.00 [ $ 1,245,000.00 | $ 1,037,500.00 | $ 1,037,500.00 | $ 1,245,000.00 | $ 1,452,500.00 | $ 1,452,500.00 | $ 14,525,000.00
ANO 4 DEL PROYECTO
TOTAL VENTAS ESPERADAS
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
POR PRODUCTO ANO 4
% Capacidad Instalada
Precio 70% 70% 75% 75% 75% 75% 75% 70% 70% 80% 80% 80%
SERVICIO/PRODUCTO . _|avender->
Promedio
Unidades Vendidas 175 175 187.5 187.5 187.5 187.5 187.5 175 175 200 200 200 2237.5
Capacidad Instalada en
) 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 3000
Kilogramos
Trucha Arociris Eviscerada/Kilogramo $8,300 $ 1,452,500.00 | $ 1,452,500.00 | $ 1,556,250.00 | $ 1,556,250.00 [ $ 1,556,250.00 [ $ 1,556,250.00 [ $ 1,556,250.00 | $ 1,452,500.00 | $ 1,452,500.00 | $ 1,660,000.00 | $ 1,660,000.00 | $ 1,660,000.00 | $ 18,571,250.00

ANO 5 DEL PROYECTO

TOTAL VENTAS ESPERADAS
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
POR PRODUCTO ANO 5
% Capacidad Instalada
Precio 80% 80% 85% 85% 85% 85% 85% 80% 80% 90% 90% 90%
SERVICIO/PRODUCTO | ERIEE
Unidades Vendidas 200 200 212.5 212.5 212.5 212.5 212.5 200 200 225 225 225 2537.5
Capacidad Instalada en
) 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 3000
Kilogramos
Trucha Arociris Eviscerada/Kilogramo $8,300 $ 1,660,000.00 | $ 1,660,000.00 [ $ 1,763,750.00 | $ 1,763,750.00 | $ 1,763,750.00 [ $ 1,763,750.00 | $ 1,763,750.00 | $ 1,660,000.00 [ $ 1,660,000.00 | $ 1,867,500.00 | $ 1,867,500.00 | $ 1,867,500.00 | $ 21,061,250.00

ANO 6 DEL PROYECTO
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 UL UEI LS SRR
POR PRODUCTO ANO 6
) % Capacidad Instalada
Precio 90% 90% 95% 95% 95% 95% 95% 90% 90% 90% 100% 100%
SERVICIO/PRODUCTO Promedio a vender->
Unidades Vendidas 225 225 237.5 237.5 237.5 237.5 237.5 225 225 225 250 250 2812.5
Capacidad Instalada en
) 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 3000
Kilogramos
Trucha Arociris Eviscerada/Kilogramo $8,300 $ 1,867,500.00 [ $ 1,867,500.00 | $ 1,971,250.00 [ $ 1,971,250.00 | $ 1,971,250.00 | $ 1,971,250.00 | $ 1,971,250.00 | $ 1,867,500.00 | $ 1,867,500.00 | $ 1,867,500.00 | $ 2,075,000.00 | $ 2,075,000.00

$ 23,343,750.00




ETAPAII ETAPAI

ETAPAIII

ETAPA IV

CONSOLIDACION

CONSOLIDACION

PROYECCION DE VENTAS BASADAS EN PRECIOS PROMEDIO DEL MERCADO Y LA CAPACIDAD INSTALADA HASTA 1 TONELA x MES

ANO 1 DEL PROYECTO
TOTAL VENTAS ESPERADAS
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
POR PRODUCTO ANO 1
Precio g Capacidad Instalada NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 20% 30%
SERVICIO/PRODUCTO . [avender>
Promedio
Unidades Vendidas NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 50 75 125
cap“id,ad LB LR 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 250 250 500
Kilogramos

Trucha Arociris Eviscerada/Kilogramo $8,300 S - s - | - s - | - s - |3 - | - |3 - | - |$ 41500000 | $ 622,500.00 | $ 1,037,500.00

TOTAL VENTAS ESPERADAS
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
POR PRODUCTO ANO 2
Precio % Capacidad Instalada 30% 30% 40% 40% 40% 40% 40% 30% 30% 40% 50% 50%
SERVICIO/PRODUCTO . |avender->
Promedio
Unidades Vendidas 75 75 100 100 100 100 100 75 75 200 250 250 1500
Capacid.ad InsElER & 250 250 250 250 250 250 250 250 250 500 500 500 3750
Kilogramos

Trucha Arociris Eviscerada/Kilogramo $8,300 $ 622,500.00 | $ 622,500.00 | $ 830,000.00 | $ 830,000.00 | $ 830,000.00 | $ 830,000.00 | $ 830,000.00 | $ 622,500.00 | $ 622,500.00 | $ 1,660,000.00 [ $ 2,075,000.00 | $ 2,075,000.00 $ 12,450,000.00

ANO 3 DEL PROYECTO

TOTAL VENTAS ESPERADAS
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
POR PRODUCTO ANO 3
Precio % Capacidad Instalada 50% 50% 60% 60% 60% 60% 60% 50% 50% 60% 70% 70%
SERVICIO/PRODUCTO . |avender->
Promedio
Unidades Vendidas 250 250 300 300 300 300 300 250 250 450 525 525 4000
Capacid.ad IsElER & 500 500 500 500 500 500 500 500 500 750 750 750 6750
Kilogramos

Trucha Arociris Eviscerada/Kilogramo $8,300 $ 2,075,000.00 [ $ 2,075,000.00 | $ 2,490,000.00 | $ 2,490,000.00 | $ 2,490,000.00 | $ 2,490,000.00 [ $ 2,490,000.00 | $ 2,075,000.00 | $ 2,075,000.00 | $ 3,735,000.00 | $ 4,357,500.00 [ $ 4,357,500.00 $ 33,200,000.00

ANO 4 DEL PROYECTO
TOTAL VENTAS ESPERADAS
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
POR PRODUCTO ANO 4
Precio % Capacidad Instalada 70% 70% 75% 75% 75% 75% 75% 70% 70% 80% 80% 80%
SERVICIO/PRODUCTO . |avender->
Promedio
Unidades Vendidas 525 525 562.5 562.5 562.5 562.5 562.5 525 525 800 800 800 73125
Capacid.ad IR & 750 750 750 750 750 750 750 750 750 1000 1000 1000 9750
Kilogramos

Trucha Arociris Eviscerada/Kilogramo $8,300 $ 4,357,500.00 | $ 4,357,500.00 | $ 4,668,750.00 | $ 4,668,750.00 | $ 4,668,750.00 | $ 4,668,750.00 | $ 4,668,750.00 [ $ 4,357,500.00 | $ 4,357,500.00 | $ 6,640,000.00 | $ 6,640,000.00 | $ 6,640,000.00 | $ 60,693,750.00

ANO 5 DEL PROYECTO

TOTAL VENTAS ESPERADAS
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
POR PRODUCTO ANO 5
Precio ecabacadinstalads 80% 80% 85% 85% 85% 85% 85% 80% 80% 90% 90% 90%
SERVICIO/PRODUCTO . [avender>
Promedio
Unidades Vendidas 800 800 850 850 850 850 850 800 800 900 900 900 10150
Capacid.ad lsEikrE ar 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 12000
Kilogramos
Trucha Arociris Eviscerada/Kilogramo $8,300 $ 6,640,000.00 | $ 6,640,000.00 | $ 7,055,000.00 [ $ 7,055,000.00 | $ 7,055,000.00 | $ 7,055,000.00 | $ 7,055,000.00 [ $ 6,640,000.00 | $ 6,640,000.00 | $ 7,470,000.00 | $ 7,470,000.00 | $ 7,470,000.00 | $ 84,245,000.00
ANO 6 DEL PROYECTO
TOTAL VENTAS ESPERADAS
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
POR PRODUCTO ANO 6
Precio eibaciiadiinsalads 90% 90% 95% 95% 95% 95% 95% 90% 90% 90% 100% 100%
SERVICIO/PRODUCTO Promedio AlEnder=>
Unidades Vendidas 900 900 950 950 950 950 950 900 900 900 1000 1000 11250
Capaqd.ad IsEEED ar 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 12000
Kilogramos

Trucha Arociris Eviscerada/Kilogramo 58,300 $ 7,470,000.00 | $ 7,470,000.00 | $ 7,885,000.00 [ $ 7,885,000.00 | $ 7,885,000.00 | $ 7,885,000.00 [ $ 7,885,000.00 | $ 7,470,000.00 | $ 7,470,000.00 [ $ 7,470,000.00 | $ 8,300,000.00 | $ 8,300,000.00 [ $ 93,375,000.00




Anexo 3. Carta al DNP Alcaldia de Villahermosa Tolima



Bogotad D. C., 24 de Febrero de 2016.

Doctor,

Simén Gaviria Mufioz

Director

Departamento Nacional de Planeacién

Asunto: Manifestacion de Interés de participacién en el Programa POT Modernos: Programa
Nacional para una nueva generacién de Planes de Ordenamiento Territorial.

Respetado Doctor Gaviria,

Por medio de la presente, GERMAN DE JESUS URIBE ARCILA identificado con cédula de ciudadania
numero 6.027.051 de Villahermosa en calidad de alcalde de Villahermosa - Tolima, posesionado
mediante Acta No. 001 del 31 de diciembre de 2015, me permito suscribir la presente
manifestacion de interés de inclusion en el Programa Nacional de apoyo a Planes de
Ordenamiento Territorial — OT Moderno.

Lo anterior, teniendo en cuenta que el EOT actualmente se encuentra desactualizado, adoptado
mediante Acuerdo No. 0046 del 25 de junio de 2000.

Al respecto, manifiesto conocer y aceptar que en caso de que la entidad territorial resulte
seleccionada de acuerdo con los criterios de focalizacién y priorizacion del Programa “POT
Moderno”, el DNP proceders al estudio de la presente manifestacién de interés, y realizara los
requerimientos de documentos, reuniones y demds tramites necesarios para perfeccionamiento y
suscripcion de un Convenio Marco con la entidad territorial.

Ademas, me permito informar que la administracién municipal tiene prevista la inclusion de la
revision y ajuste del EOT, en el Plan de Inversiones del Plan de Desarrollo Municipal, en la medida
que ha identificado la pertinencia e importancia del instrumento para el desarrollo de la entidad
territorial. Entiendo que dicha inclusién no constituye de modo alguna obligacién del
Departamento Nacional de Planeacién DNP de inicio del tréamite conducente a la suscripcion del
referido convenio marco.

Cordialmente,

P

,('\
ILA
Alcajde Municipal 'Vitflahermosa Tolima

Elabord: Secretario Planeacién Municipal
Revisd: Secretario General y de Gobierno



Anexo 4. Procedimiento para otorgamiento de permisos POT



P.O.T. - Villahermosa - PLAN

PROCEDIMIENTO PARA EL OTORGAMIENTO DE PERMISOS

ARTICULO 41. Toda persona natural o juridica, publica o privada, que este utilizando el suelo o pretenda
utilizarlo para los usos condicionados en este acuerdo, deberd solicitar a CORTOLIMA el concepto de
viabilidad técnica y el correspondiente permiso de la localizacion y el uso del suelo y demés que exige la
licencia ambiental (decreto 1753 de 1.994 del ministerio del medio ambiente y ley 99/93).

PARAGRAFO: conforme lo dispone el paragrafo del articulo 17 del presente acuerdo, en las unidades
industriales, para todos los usos incluidos el principal se requiere permiso previo de localizacion.

ARTICULO 42. CORTOLIMA, se abstendra de otorgar permisos de localizacién y usos del suelo cuando para
su desarrollo el usuario interesado no cumpla con las normas establecidas en el presente acuerdo, en el
codigo Nacional de los recursos naturales y de proteccion del medio ambiente, en los decretos reglamentarios
y en los acuerdos que regulan el uso de otros recursos naturales renovables

ARTICULO 43. La expedicion del permiso no exime a su titular de obtener las licencias de construccion y
funcionamiento que expedira el municipio y sin las cuales no puede iniciar la construccion de las obras.

ARTICULO 44. El permiso de localizacién y usos del suelo no podra ser invocado para excluir o disminuir la
responsabilidad civil, penal o de cualquier indole en que pudieren incurrir los permisionarios.

ARTICULO 45. Cuando se violen las normas previstas en el presente acuerdo y con ello se cause dafio al
recurso, se impondran las sancione previstas en la ley 23 de 1973 o en los decretos reglamentarios del
decreto ley 2811 de 1.974, segun a gravedad de la infraccion.

ARTICULO 46. Cuando se acometa la construccion de obras o el cambio del uso del suelo sin la obtencion
del respectivo permiso, el Alcalde Municipal en ejercicio de las funciones policivas y con base en los Arts. 15y
215 del Codigo Nacional de Policia ordenara la suspension inmediata de la obra.

CAPITULO VIl

DEL DESARROLLO Y ZONIFICACION DE AREAS URBANO-RURALES

Tiene por objeto dotar a la Oficina de Planeacién Municipal de un instrumento orientador de los procesos de
desarrollo urbano a partir de la zonificacion de areas urbanas, de expansion, suburbanas vy rurales para el
municipio de Villahermosa que respondan a las expectativas de la poblacién, a la disponibilidad de los
recursos y al mejoramiento o preservacion de la base natural productiva en aras a mejorar y garantizar la vida
ciudadana; es por lo anterior que para dar cumplimiento a directrices gubernamentales se ha preparado el
presente estatuto en consideracion a los siguientes articulados:

“Villahermosa, Paisajes de Vida: Sostenibilidad y Desarrollo ” 170



Anexo 5. Certificacion de suelos de la finca el Prado. Vereda Samaria



Jd"l :
ALCALDIA MUNICIPAL DE VILLAHERMOSA TOLIMA :Ja
NIT 800.100.145-0 ‘

SECRETARIA DE PLANEACION Y OBRAS PUBLICAS =
PLA-05104 ENTIDO St

EL SUSCRITO SECRETARIO DE PLANEACION Y OBRAS PUBLICAS
HACE CONSTAR

Que el predio identificado con Matricula inmobiliaria N°. 364-4213, ficha catastral No. 00-
03-004-0009-000 cuyo propietario es el sefior GENTIL OYOLA BEDOYA Identificado con
la cedula de ciudadania No. 6°026, dicho predio esta ubicado en la vereda SAMARIA,
finca EL PRADO, del municipio de Villahermosa Tolima,

hace USO DE SUELO asi:

Grupo Herbazales (Vh)
Con cobertura vegetal definida como pastizales naturales con manchas de bosque nativo
(Vh4).

Uso principal: Pastoreo extensivo, agropecuario tradicional.

Usos compatibles: Vivienda del propietario y trabajadores, establecimientos
institucionales de tipo rural, ganaderia extensiva, rehabilitacion ecolégica.

Usos condicionados: Silvicultura, embalses, recreacién general y cultural, vias de
comunicacion, infraestructura de servicios, agroindustriales, parcelaciones rurales y
explotacion de gravilleras, canteras o similares, cuando el interés social lo exija, previo
estudio de impacto ambiental.

Usos prohibidos: agricultura intensiva, canteras, gravilleras, mineria a cielo abierto, usos
urbanos y suburbanos, industria de transformacién y manufacturera y loteo con fines de
vivienda

La disponibilidad del servicio de agua y alcantarillado estan sujetas a los acuerdos
veredales establecidos por las comunidades en las veredas segun corresponda.

La presente certificacion se expide a solicitud del interesado.

Dada en Villahermosa Tolima a los 18 dias de Noviembre de 2017.

% HEZ SUAREZ

fetario de Planeacién y Obras Plblicas

“UNIDOS POR VILLAHERMOSA CON SENTIDO SOCIAL”

Calle 8 N° 4 - 42- TEL (8) 2533082 - PAGINA WEB. www.villahermosa-tolima.gov.co
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