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1. CAPSULA 1. RESUMEN EJECUTIVO

Titulo del Proyecto

FACTIBILIDAD PARA LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION DE ACEITE DE
AGUACATE HASS PARA LAS FAMILIAS DE ESTRATO 4,5Y 6 EN LA CIUDAD DE
PEREIRA, RISARALDA

Descripcion resumida del proyecto o servicio:

Realizar un estudio de factibilidad para la produccion y comercializacion de aceite de
aguacate Hass en el centro poblado La Florida, en el municipio de Pereira, Risaralda como
oportunidad de negocio en el ramo de la Agroindustria, generando productos naturales que le den
una sonrisa al mundo.

Nombre del emprendedor:
José llberth Montealegre Giraldo

Asesor del Proyecto:

Edna Catalina Osorio
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1.1. Definicion del negocio

Se seleccion6 como nombre comercial la palabra Nutrihass, ya que las siglas Nutri
provienen de nutritivo, nutricion, nutrientes, y la palabra Hass que proviene de la variedad de
aguacate correspondiente a la materia prima para la transformacion agroindustrial. La empresa se

encuentra ubicada en la vereda Volcanes del municipio de Santa Rosa de Cabal.

El Objetivo general del plan de negocios es determinar la factibilidad econémica para producir

y comercializar aceite de aguacate Hass en el municipio de Pereira.
Por otro lado, los objetivos especificos se relacionan de la siguiente manera:

e Determinar la demanda actual y proyectada del negocio a través un estudio de mercado.
e Determinar la inversion y costos del proyecto por medio de un estudio técnico. .
e Realizar un estudio del plan de negocios para identificar la aceptacion del producto

en el mercado.

Con respecto a las caracteristicas de innovacion en la organizacion es generar una

propuesta de valor, la cual nos genera valor agregado y diferenciacion, as:

o Sector Gastronémico:
Brindar un aceite gourmet extra virgen a base de aceite de aguacate Hass mediante un
proceso adicional de calentamiento, con alta resistencia al quemado y contenido de
vitamina E, con presentacion de diferentes sabores como ajo, albahaca, pimienta, aji,

naranja, etc.

En la region existen diversas entidades, mesas sectoriales y agremiaciones participes de

cadenas productivas del aguacate Hass, tal es el caso de la Asociacion de Productores de

Unidad de FUNDACION UNIVERSITARIA
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Aguacate Hass de Risaralda ASOHASS, la cual se especializa en la produccion y
comercializacién de esta fruta exdtica, en donde posiblemente se logre un acercamiento

interactivo.

Con el desarrollo de este plan de negocios se identifica una utilidad social y econémica,
debido a la generacion de empleo, bienestar, desarrollo econémico y competitividad que se trae

para el municipio y la region en general con la generacion de empresa.

1.2. Mercados y potencial del mercado a atener en cifras

Como mercado objetivo para la empresa en cuestion se han fijado dos segmentos de

mercado para cada propuesta de valor de la empresa, fijando dos sectores respectivamente:

° Sector Gastrondmico:

Personas de estratos 3, 4, 5y 6 que disfrutan de alimentos saludables y son de un paladar
exquisito en su alimentacidn, en especial en preparacion de ensaladas, asi mismo adobar, freir y
aderezar carnes rojas y blancas.

Respecto del mercado potencial se recurre a la informacion proveniente del Departamento
Administrativo Nacional de Estadisticas que indica que la poblacién del municipio de Pereira es
de 951.953 ubicando 745.279 en la cabecera y a 206.674 en el resto del mismo. (DANE, 2015)
Se estima un mercado potencial de alrededor de 200.000 personas considerando la segmentacion

anterior.
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1.3. Ventaja Competitiva

Fuera de las ventajas que aporta el aceite de aguacate, este es un producto de muy buena
adquisicién no solo para el sector gastronémico y la industria de alimentos, sino también en
empresas dedicadas al cuidado fisico y la salud de las personas. Este proyecto es llevado a cabo
teniendo en cuenta el valor agregado que le podemos generar al aguacate ademas de ejecutar
procesos de extraccion de muy facil manejo y el uso de materiales reciclables y de costos
favorables dandole n precio accesible al cliente ademas de adquirir con producto de estupenda
calidad con respecto a las condiciones estrictas de higiene, salubridad y estandares de calidad.

El producto se destaca de los demas aceites del mercado porque es un aceite 100% natural,
obteniendo la materia prima de unidades productivas que implementan las buenas practicas
agricolas aportando positivamente en la inocuidad de la cadena del producto.

Asi mismo, el proceso de produccidn con deshidratadores solares y/o consumo de energia
solar por medio de paneles solares, aporta a la innovacion tecnoldgica y contribuye a que el
producto sea elaborado de una manera mas natural contribuyendo a que sea 100% natural.

Se manejara una flexibilidad de costos, obteniendo una estructura mas flexible para tener
precios competitivos. Asi mismo se aplicaran las estrategias de marketing mix necesarias para los

dos segmentos de mercado
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1.4. Equipo emprendedor

Este emprendimiento es llevado a cabo por José Ilberth Montealegre Giraldo, estudiante del
programa de Administracion de Negocios Internacionales, a través del acompafiamiento y

asesoria de la docente Edna Catalina Osorio Rojas.

1.5. Impactos

Responsabilidad Social:

Nutrihass se identificara como una empresa en la cual se destaca el recurso humano, buscando
responder de manera justa al trabajo de los colaborares, cumpliendo con los requerimientos
legales y tributarios dentro del marco de la normativa vigente, concediendo un clima
organizacional placentero en la empresa.

Ademaés de caracterizarse por ser una compafiia que apoya a la asociatividad rural, el
cooperativismo y la inclusion generacional, teniendo en cuenta generar empleos a mujeres 'y
jovenes bachilleres desempleados y finalmente nos distinguiremos por aprovechar el hueso y la

cascara del aguacate para producir productos alternos.

Econdmico: Nutrihass reconocera ingresos para los emprendedores y para la empresa misma
ya que se proyecta como una empresa sélida y rentable a nivel local, regional y nacional. Por otra
parte genera ingresos a nivel tributario para la nacién y aporta al fortalecimiento de las empresas

proveedoras del producto que son igualmente nacionales.

Unidad de FUNDACION UNIVERSITARIA
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Financiero: La empresa va a tratar de generar utilidades en el menor tiempo posible, y el

resultado re vera reflejado en la capsula financiera.

Desarrollo Econdmico: Con respecto a la capital del departamento de Risaralda, su
crecimiento en el sector agroindustrial y empresarial, se abordaran mejores oportunidades para
los pereiranos y a mayor escala para los habitantes del eje cafetero, asi generando empleos

directos que propongan la gestion comercial que la empresa requiere.

1.6. INFORMACION FINANCIERA Y EVALUACION DE VIABILIDAD

, Desembolso Inicial
PROYECTO Tasa Oportunidad 2019 200 0 0 03
del proyecto
NUTRIHASS 15% S 144720000 | § 23533471 |§ 32100382 | § 41.688.295 | § 50.724.295 | $ 137.827.000

Para el caso del plan de negocio el valor presente neto es positivo lo que indica que el proyecto
sera rentable y es factible desde el punto de vista financiero y por tal razén la decision a tomar
segun este resultado seria la de ejecutar el plan de negocio. EI VPN positivo quiere decir que el
proyecto es capaz de generar suficiente dinero para que recuperar la inversion inicial y ademas

genera ganancias.

VPN $24.953.276,82
TIR 20,27%
TVR 12,95%
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Se estima un escenario optimista para la puesta en marcha del negocio pues con un resultado de
la TIR con proyeccion de 20,27%, concluye que el proyecto analizado devuelve el capital
invertido méas una ganancial adicional, siendo rentable.

La Tasa Verdadera del Proyecto TVR con el 12,95% indica que en general que la inversion en

los activos creara valor para emprender el negocio en un escenario positivo.

1.7. Perfil del equipo emprendedor

Nombre José llberth Montealegre Giraldo

) » Finca Villa Carolina, vereda Volcanes Sta. Rosa de Cabal,
Direccion )

Risaralda.

Teléfono 3103006494 — 3122973912
Celular 3207295393
Correo electrénico nutrihasscolombia@gmail.com  joseilberth@gmail.com
Programa Administracion de Negocios Internacionales

Rol dentro del
Emprendedor — Gerente

Equipo
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2. CAPSULA

2. MODULO DESCRIPCION DEL NEGOCIO

2.1 Justificacion

Teniendo en cuenta el incremento de hectareas sembradas de aguacate en el departamento de
Risaralda y concretamente en el municipio de Pereira, cultivos relacionados con productos de
exportacién, sin embargo se identifica una problematica de excedente de producto, que en
ocasiones resulta en pérdidas por dafios y deterioro; ante eso se presenta la oportunidad de
materia prima para materializar un proceso agroindustrial, relacionado con la produccién y
posterior comercializacion de aceite de aguacate Hass.

El mercado de exportacion del aguacate en fresco, es un mercado exigente en cuanto a
volumenes, calidad, tamafio e inocuidad, es por esto que las comercializadoras tienen unos
rangos de tolerancia minimos frente a la fruta que es reciben por parte de los productores, como
son los gramajes inferiores a 125 gr por aguacate, fruta con dafio mecanico en los procesos de
cosecha y postcosecha golpe de sol que afecte méas del 10% del fruto, lenticelosis el cual es el
producido del roce de aguacate y dafios producidos por el cucarrén marcefio con méas de 10% de
afectacion en el fruto .

De esta manera se presenta el enfoque relevante del proyecto relacionado con la potencialidad
que se tiene para la puesta en marcha de la produccion, de igual manera se tienen estudios en los
cuales han demostrado que el aceite de aguacate Hass sirve para solucionar problemas de salud;

cardiovasculares evitar la trombosis, infartos y paralelamente esta comprobado que para el
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cuerpo, problemas de piel reseca, manchas en la piel y para fortalecer el cabello, es decir para
toda la industria de cosméticos, permitiendo con ello identificar un mercado atractivo.

De lado de la utilidad de proyecto, se mencionan los productores de aguacate Hass, quienes
presentan perdida ante el deterioro de los productos que carecen con las condiciones para el
proceso de exportacion, pero que sirven para el objetivo trazado en el proceso de aceite de
aguacate. También se identifica una utilidad social y econémica, debido a la generacién de
empleo, bienestar, desarrollo econémico y competitivo que se trae para el municipio y la region
en general con la generacién de empresa.

El presente proyecto es novedoso al aprovechar una problematica actual, que ha
imposibilitado el desarrollo adecuado de la cadena de valor, permitiendo la creacion de un
eslabdon nuevo dentro de tal cadena. Respecto de los antecedentes, han dado las bases tedricas y
contextuales para la puesta en marcha de un producto no tradicional que resulta promisorio
dentro de los planes y programas nacionales. Ademas, es Util porque atiende al requisito de
opcion de grado, el cual es indispensable para culminar el proceso académico del programa de

Administracion de negocios Internacionales.

2.1. Antecedentes del negocio

En el afio 2016, se inici6 con la validacién de la idea de negocio, donde hubo participacién en
el programa Herederos del Campo, espacio brindado por la Alcaldia de Pereira, resultando como
uno de los cinco mejores proyectos propuesto por parte de jévenes y mujeres rurales dentro del
municipio de Pereira. Posteriormente para el afio 2017, efectuando prototipos artesanales, se

participo en la Feria de Emprendimiento mas grande a nivel nacional, Expocamello en la version
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All Stars 2017, siendo participe en ruedas de negocios con empresas del sector tales como:
Frisby, Portobelo, Piura, Portobello, entre otros.

Este proyecto esta elaborado por un estudiante de Administracion de Negocios
Internacionales, en la Fundacion Universitaria del Area Andina. José llberth ha dedicado su corta
vida a trabajar el sector rural con su familia, quienes les ensefiaron a cultivar y el amor por la
tierra. Su esfuerzo y deseo de mejorar las condiciones econdmicas de su entorno familiar lo
llevaron por diversos caminos, hasta que logré encontrar su futuro en el sector agropecuario y
concretamente en el cultivo de aguacate Hass.

Nutrihass esta en el proceso prototipado y pensando en adquirir capacidad de produccién, ya
gue inicialmente ejecuta sus procesos de manera artesanal, sin embargo, por ahora como recurso
tecnoldgico cuenta con una prensa hidraulica, empezando a llevar la transformacién de la materia
prima a través de un proceso agroindustrial obteniendo aceite de aguacate Hass extra virgen.

El aguacate (Persea americana Mill) es la quinta fruta tropical mas importante en el mundo,
medida en términos de volumen y érea cultivada. (Word Atlas, 2014). Sin embargo, y a pesar de
sus altos volimenes de produccion, debe recurrir a su importacion para cubrir la demanda interna

pues el consumo nacional culturalmente se relaciona con variedades diferentes al Hass.

La industria el aguacate Hass en Colombia ha venido experimentando un fuerte crecimiento en
sus exportaciones desde sus inicios hace unos 10 afios; algunas zonas del pais se han
caracterizado por liderar la produccion aguacatera, tal es el caso del departamento de Risaralda
donde los pequefios y medianos productores se han agremiado y han cambiado el chip con el
impacto que ha generado lograr alcanzar mercados internacionales. Segun el Consejo Nacional
del Aguacate, citado por el Programa de Transformacién Productiva, 2013, en Colombia, a la

fecha, se contaba con 5.696 hectareas de aguacate Hass, distribuidas asi: 2.300 localizadas en
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Antioquia, 2.000 en el Tolima, 780 en el Eje Cafetero, 420 en Cauca, 140 en el Valle del Cauca y
60 en Santander (Programa de Transformacion Productiva, 2013). Segln la Encuesta Nacional
Agropecuaria, ENA (DANE, 2016), durante el afio 2015 en Colombia se obtuvo una produccion
de 274.330 toneladas de frutos de aguacate, provenientes de las diversas variedades cultivadas,
con rendimientos promedios de 7,2 toneladas por hectarea al afio, siendo el departamento del
Tolima el principal productor con 52.838 toneladas, seguido por los departamentos de Valle del

Cauca, Caldas y Risaralda, entre otros.

El aguacate Hass con el pasar de los afios se convertira en un bien importante que le aportara
al fortalecimiento de la balanza comercial del pais, teniendo en cuenta que en el 2011 se
exportaron al mundo USD 171.000 y en 2016 se exportaron USD 35 millones al mundo. En el

2014 las ventas externas de ese bien sumaron USD 3,57 millones. (Analdex, 2017).

2.2. Definicion del negocio

Se seleccion6 como nombre comercial la palabra Nutrihass, ya que las siglas Nutri provienen
de nutritivo, nutricion, nutrientes, y la palabra Hass que proviene de la variedad de aguacate
correspondiente a la materia prima para la transformacién agroindustrial. La empresa se

encuentra ubicada en la vereda Volcanes del municipio de Santa Rosa de Cabal.

El Objetivo general del plan de negocios es producir y comercializar aceite de
aguacate Hass en el municipio de Pereira.
Por otro lado, los objetivos especificos se relacionan de la siguiente manera:
Generar rentabilidad dentro del primer afio de la puesta en marcha del negocio.

Generar posicionamiento de la marca NUTRIHASS de manera local
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Identificar nichos de mercados.

Realizar un estudio del plan de negocios para identificar la aceptacion del producto en
el mercado.

Con respecto a las caracteristicas de innovacion en la organizacidn es generar una

propuesta de valor, asi:

Sector Gastronomico:

Brindar un aceite gourmet extra virgen a base de aceite de aguacate Hass mediante un
proceso adicional de calentamiento, con alta resistencia al quemado y contenido de
vitamina E, con presentacion de diferentes sabores como ajo, albahaca, pimienta, aji,

naranja, etc.

En la region existen diversas entidades, mesas sectoriales y agremiaciones participes de
cadenas productivas del aguacate Hass, tal es el caso de la Asociacion de Productores de
Aguacate Hass de Risaralda ASOHASS, la cual se especializa en la produccion y
comercializacion de esta fruta exdtica, en donde posiblemente se logre un acercamiento

interactivo.

Con el desarrollo de este plan de negocios se identifica una utilidad social y econdémica,
debido a la generacion de empleo, bienestar, desarrollo econémico y competitividad que se trae

para el municipio y la region en general con la generacién de empresa.
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2.2.1. Modelo de empresa
Originalmente se estableceran tres areas organizacionales, gerenciales, misionales y de apoyo
para la organizacion donde se encasillan de acuerdo al organigrama de la empresa con el
organigrama a nivel administrativo incorporando las diferentes areas.

Mapa de procesos
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En el area gerencial el gerente ejecutara la direccion administrativa de la empresa, tomando
decisiones financieras obteniendo el soporte de un contador quien se encargara de llevar el
manejo contable de la empresa y cumplir con los compromisos tributarios de ley.

Se manejara un Area de produccion supervisada bajo la normativa vigente en sanidad e
inocuidad bajo la coordinacion de un Ingeniero en Alimentos, el cual tiene como trabajo
solucionar los problemas que se presentan en todo el proceso de creacion de los alimentos
teniendo como objetivo el reducir el impacto al medio ambiente, los desperdicios y costos de
produccidn, otorgando productos de calidad y valor nutrimental satisfaciendo las demandas de los

consumidores, desarrollando y mejorando las tecnologias aplicadas en el proceso de produccion,
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el cual es el proceso interno de la empresa, donde se implementa manejo de la fruta, se da manejo
a maquinaria, se realizan procesos de saborizacion y empaque del producto.

Por otro lado, el area de Manejo general de la logistica, encargado de las compras, teniendo
apoyo en comercializacion. Finalmente, el area de Marketing se destinara la administracion del
sitio web, promocionar el producto a través de diferentes redes sociales, asi como servicios
auxiliares de contabilidad y/o promocionar el producto en grandes superficies y en diferentes

ferias.

2.3 Posicionamiento en el Mercado

Nutrihass es una empresa agroindustrial productora y comercializadora de Aceite de aguacate
Hass que cumple con los aspectos legales y normatividad, cumpliendo las buenas practicas en la
manipulacion de alimentos y en la inocuidad del producto en beneficio de los consumidores
finales; con sede en la ciudad de Pereira, con énfasis en el cuidado del medio ambiente y del
bienestar socioecondémico de sus empleados. Esta compariia se proyecta a diversificar con
productor para diferentes sectores, debido a las cualidades del aguacate Hass, posiblemente se
puede transformar en diversos productos derivados de la semilla y cascara de esta fruta, tales
como mascarillas, cremas, shampoo, entre otros derivados.

En el 2022 Nutrihass se destacara como empresa agroindustrial lider a nivel regional y
nacional en el sector gastronémico, posicionados con el valor agregado de la saborizacion, y

reconocidos como gran aporte en el sector de la salud con productos sanos y naturales.
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3. CAPSULA DE MERCADEO

3.1. Producto

El Aguacate Hass por sus cualidades nutricionales, rico en hierro, cobre, fosforo, potasio, beta-
caroteno, &cido fdlico, vitaminas A-B-C-D, antioxidantes K y E y acidos grasos mono
insaturados, es un producto con varios usos entre los que se destacan los siguientes: gastronémico
en ensaladas, para marinar carnes o para la elaboracion de deliciosas recetas. Tomando en cuenta
estas propiedades y para darle un valor agregado, se pretende extraer aceite de la pulpa de

aguacate de variedad Hass.

Para el aceite de aguacate Hass se manejara principalmente la presentacion de 250 ml , para el
uso gastrondémico en ensaladas, para marinar carnes o para la elaboracion de deliciosas recetas;
con beneficios de un menor nivel de quemado a altas temperaturas. Se trata de un aceite
alimenticio rico en hierro, cobre, fosforo, potasio, beta-caroteno, acido félico, vitaminas A-B-C-
D, antioxidantes K y E y acidos grasos mono insaturados, 100% natural, sin adicion de

conservantes quimicos.

3.1.1. Antecedentes

En Colombia, la cadena productiva de las oleaginosas, aceites y grasas ocupa el quinto lugar
dentro del macrosector agroindustrial. De hecho, la produccién de este sector corresponde al 9%
del PIB de agroindustria. De acuerdo con las estadisticas publicadas por el perfil sectorial de
Procolombia, en 2003 el sector de aceites y oleaginosas tuvo una produccién bruta de US$ 830
millones y gener6 8.500 empleos. Incluso, el informe de la entidad llega a catalogar a Colombia

como potencia mundial en aceites y grasas a partir del afio 2004, cuando incremento sus
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exportaciones en un 85%. Y es que, en ese afo, el pais paso de exportar US$ 78 millones en 2003

a US$ 144,5 millones en 2004. (Procolombia, 2004)

De acuerdo con el registro de Agrocadenas, Observatorio encargado de analizar la
competitividad de las cadenas productivas, en el pais para el afio 2015 existian 51
establecimientos pertenecientes a la industria de las grasas y aceites. La mayoria de ellos
dedicados a la extraccion, ocupando un 65% del total de empresas. Los refinadores, por su parte,
ocupan el 27% de la cifra, mientras los fabricantes de margarinas representan el 8%. No obstante,
Agrocadenas es enfatico en recalcar que el nimero de empresas del sector ha disminuido en los
ultimos afios: el de extraccion cay6 a una tasa anual del 1,4%, el refinador en 4% y el de
fabricacion de margarinas en 7%. En su conjunto, los establecimientos de la industria de aceites

decrecieron a una tasa del 2,7%, reporta la entidad. (Agrocadenas 2015)

Del mismo modo ha sucedido con la cantidad de empleos generados por este subsector. Varias
empresas han cerrado, mientras los acuerdos de reestructuracion empresarial también han
ocasionado disminucion en los porcentajes de ocupacion. De hecho, hace 16 afios esta industria
ocupaba 10.439 empleados; mientras se estima que ahora esa cifra se acerca a los 9.000 empleos.
El Gnico subsector que exhibid la creacion de nuevos puestos de trabajo y en que se redujo el
numero de establecimientos fue el dedicado a la extraccion de aceites, que sélo crecid 1,6%,

explicé Agrocadenas.

De acuerdo con Proexport, Colombia produce el 37,7% del total de aceites y grasas de
América Latina. Eso la consolida como la primera productora de la region, seguida de lejos por
Ecuador, quien participa con el 15,5%. Costa Rica participa con el 10%, Brasil, 8,4% y Honduras

7,9%, estima Proexport. Por su parte, en estos cinco paises esta representado el 80% de la
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produccion de aceites y grasas de Latinoamérica. Esta region produjo 1,4 millones de toneladas

de aceite en el afio 2006.

Las microempresas representan el 34% de la industria de fabricacion nacional de aceites y
grasas. éstas se ubican principalmente en Bogota y su actividad comercial esta relacionada con la

produccion de mantecas. Las grandes empresas representan el 41% de la industria nacional.

Una oportunidad de expansion de mercado para el sector de aceites y grasas la constituyen las
ventas en las grandes superficies y en el canal institucional. De hecho, cadenas de almacenes
como éxito, Olimpica, Carrefour y Makro son las mayores importadoras de aceites refinados, en
aras de darle al consumidor una oferta mas completa en aceites de cocina. Del mismo modo, el
canal institucional demanda mayor cantidad de aceites pero desarrollados a la medida de sus
necesidades. Sobre todo, porque la tendencia en los servicios a la mesa se inclina por reducir las
grasas trans, sin causar diferencias en el sabor de las comidas. De ahi que las importaciones de
aceite de oliva crezcan ostensiblemente y las ofertas de marcas de estos productos se incrementen
en los supermercados. Otro foco de ventas esta relacionado con las marcas blancas que, como se
verd a lo largo de este especial, ofrece oportunidades ventajosas y desventajosas para la industria
de oleaginosas. Las grandes superficies, por su parte, ven en ellas la oportunidad de inventar

negocios masivos, aunque con menores margenes de ganancias.

Puede observarse como los aceites de soya, palma, colza, y girasol representaron en conjunto
el 61 % de la produccion mundial de grasas y aceites durante el periodo 1997-1998 y 1999-2000.
Igualmente se aprecia como el aceite de palma (palm oil) tuvo la mayor dindmica exportadora en
ese periodo con un 67,77 % de su produccion, seguido de los aceites de coco (copra), ricino,

pescado, palmiste ( palm kernel) y maiz.
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Se puede concluir que el aceite de aguacate, ha tenido participacion minima en el mercado, no
se encuentran cifras de produccién local, ya que hasta ahora se empieza a explorar el proceso

agroindustrial en este producto no tradicional como lo es el aguacate hass.

Produccion y exportacion mundial de los 17 principales aceites y grasas
Durante el periodo 1997 - 2000

(millones de toneladas métricas)

Tipo de Aceile Produccion (Y) Exportaciones (X) % XY Precio Prom. Anual ($US/Ton)

97/98 98/99 99/00 % 97-00] 97/98 98/99 99/00 | 97-00 | 97/98 98/99 99/00
Soya 232 248 249 227 7.7 7.8 71 311 565 617 417
Palma 17,0 191 205 17,7 11,7 127 14,0 67.8 546 671 436
Colza 122 126 142 12,2 21 1,9 2,0 15,3 646 623 425
Girasol 8,6 9,2 95 8,5 3,0 3,1 31 33,8 581 728 507
Sebo 7.7 8,1 7.9 7.4 2,2 24 23 28,8 529 466 361
Manteca de cerdo 6.4 6,6 6,7 6,2 0.2 02 0,2 28 575 458 333
Miguilla 57 58 59 55 0,6 0.6 0,6 10,0 1.839 1.931 1.502
Mani 4.4 47 44 4.2 0,3 0,2 0,3 55| 1.010 909 788
Algoddon 4.1 38 39 3.7 0,2 0,2 0,2 5,0 613 718 563
Coco 3.5 25 3,2 28 21 1.1 1,7 53,8 657 658 737
Palmiste 1/ 22 24 26 2,2 1.1 1,2 1,2 48,3 652 687 694
Oliva 26 26 23 23 0,5 0.6 05 20,8] 2.503 sd s.d
Maiz 19 2,0 2,0 18 0,8 0,7 0,7 37,5 559 676 557
Otros 27 3,0 29 27 0,8 0,9 1,0 72,4 548 727 314
Total 102 107 111 100] 332 334 349 31,7

Fuente: Banco Mundial ,USDA, Célculos Observatorio Agrocadenas, Min. Agricultura.

3.1.2. Necesidad a satisfacer

El producto entra a satisfacer la necesidad de uso de un aceite gourmet a base de un producto
no tradicional como lo es aguacate Hass, se convierte en una alternativa saludable para reducir el

indice de enfermedades cardiovasculares la cual tiene un alto indice de mortandad en Colombia.

caefT

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS.
ECONOMICAS ¥ FINANCIERAS

Unidad de FuNDAClgN UNIVERSITARIA
I ; DEL AREA ANDINA > RED ILUMNO
Emprendimicnto - EL AREA ANMDIN -




3.1.3. Portafolio de Productos

Sector Gastronémico

Se manejara la presentacion de 250 ml dado que segun los datos que arrojo la
investigacion de mercados, es la presentacion preferida por las familias, donde podran
encontrar un Aceite gourmet extra virgen a base de aguacate Hass, donde si lo desea un
sabor adicional s puede afiadir un proceso de calentamiento para obtener sabores como ajo,
albahaca, pimienta, aji, naranja, etc., con alta resistencia al quemado y alto contenido de

vitamina E.

3.2. Sector

El sector identificado para el presente trabajo corresponde al sector Agroindustrial definido
segun la FAO como “subserie de actividades de manufacturacion mediante las cuales se elaboran

materias primas y productos intermedios derivados del sector agricola.

La agroindustria significa asi la transformacion de productos procedentes de la agricultura, la
actividad forestal y la pesca” (Departamento econdmico y social, 1997); de acuerdo con la
definicion anterior el sector en mencidn se apoya fuertemente de las materias primas del sector
agricola, para este caso se toma el sector hortofruticola y dentro de este el cultivo de aguacate

Hass como el producto base para la produccion y comercializacion de aceite.
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El papel que juega el sector agroindustrial dentro de las actividades econdmicas del pais es
clave y ha cobrado mayor relevancia dada la caida de productos tradicionales como el petroleo y
el café hacia sectores poco conocidos, asi se menciona en un articulo de la revista Semana, en la
cual se exprese que “el sector tiene un enorme potencial de crecimiento gracias a la dinamica de
la oferta y la demanda global de alimentos” (Revista Semana, 2016) y para el caso de Colombia

es una gran oportunidad considerando que es:

Una de las siete naciones que puede volverse despensa mundial de alimentos, gracias a que
tiene suficiente tierra para ampliar la frontera agricola sin necesidad de tumbar bosques. Ademas,
goza de privilegios naturales como ser el tercer pais con mayores recursos de agua y con

diversidad climatica. (Revista Semana, 2016).

Dentro del sector agroindustrial se ha identificado el rol que tienen los pequefios agricultores
que son los que permiten materializar las actividades industriales, desde el gobierno nacional se
han desarrollado esfuerzos para la capacitacion del recurso humano, asi como el mejoramiento
de las condiciones laborales y de pago. Entre las cifras del sector, se evidencid un crecimiento en

el afo 2015 del 2,9 % (ASOBANCARIA, 2016).

Estas cifras deberan duplicarse segun el Fondo Internacional para el Desarrollo Agricola,
quien expresa que “la proyeccion de alimentos en paises en desarrollo debera duplicarse para
2050 debido al crecimiento del ingreso disponible de las economias emergentes, la mejora en la
calidad de dieta y el crecimiento en la poblacion mundial, que alcanzara los 9.000 millones de

personas” (ASOBANCARIA, 2016)

De otro lado, en un articulo del Espectador, se sefialan puntos importantes a tener en cuenta

para promover la competitividad del sector agroindustrial entre los cuales destacan la tecnologia,
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engranaje de la cadena de valor mediante la promocion de ecosistemas con empresas anclas de
diferentes sectores y “generar mas valor agregado a la produccion y dar impulso a nuevos
productos” (Jaramillo Gaviria, 2016)

Dado el auge que ha tomado el sector se han realizado varias ruedas de negocio en pro de
inversiones y generacion de empresas. Por otro lado, haciendo referencia al sector hortofruticola
de acuerdo a los anteriores anunciados, el Programa de Transformacion Productiva (en adelante
PTP) lo ha categorizado como uno de tipo promisorio tomando en consideracion su alta
participacion a nivel internacional y las condiciones de crecimiento a nivel nacional. Dentro de
este sector se hace mencién del aguacate Hass como un producto que ha cobrado popularidad,

para ello se presenta la siguiente grafica en la cual se ha la proyeccion de comercio internacional.

lustracion 1. Proyeccion comercio internacional aguacate

Proyeccion comercio internacional aguacate
(miles USS)
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Fuente: www.ptp.com.co/documentos
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La gréfica anterior permite entrever la dindmica del sector durante el periodo 208-2029, ello
se refuerza con la evolucién de la produccion de aguacate fresco y la evolucion de las areas

cosechadas presentadas en las siguientes llustraciones:

llustracion 2. Evolucion de la produccion del aguacate fresco.

Evolucion produccién Aguacate fresco (Ton.)

250000

200.000

100 000

0000

2007 2008 2009 2010 011

Fuente: www.ptp.com.co/documentos

Illustration 3. Evolucidn area cosechada de aguacate

Evolucion area cosechada Aguacate (Ha.)
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El secretario de Agricultura del departamento de Risaralda califico el aguacate Hass de esta
region como “uno de los mejores del pais, por lo que se vuelve mucho mas apetecido y saludable

a la hora de consumirlo” (Cortes, 2016).

El cultivo de aguacate es tomado como uno competitivo gracias al poco nivel de
competitividad presente en el mercado nacional referente al uso de derivados, dando espacio para
la creacion de empresa. Se tienen en cuenta aspectos de orden climatico, amplias zonas
cultivadas, conocimiento del producto y los beneficios tributarios y fiscales que promueven la

generacion de proyectos.

En cuanto a las exportaciones de Aceite por la subpartida “ 1515.90.00.90”, se nota que
Colombia , desde el afio 2008 ha tenido participacion ascendente en la comercializacion de
productos como grasas Y aceites vegetales fijos, incluido el aceite de jojoba, y sus fracciones,
incluso refinados, pero sin modificar quimicamente. Grasas y aceites animales o vegetales;

productos de su desdoblamiento; grasas alimenticias elaboradas; ceras de origen animal o vegetal.
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12% W 2017

8%

11%

Fuente: D.A.N.E 2018

3.3. Clientes

Nutrihass cuenta con clientes y consumidores para el aceite de aguacate, en el sector
gastronomico seran aquellas familias de estratos medios y altos del municipio de Pereira. Segun
el Informe Técnico de la Estratificacién Socioeconémica en el municipio de Pereiray las
estadisticas del DANE, se proyecté para el afio 2018 un mercado potencial de 200 mil personas
de diferentes hogares, de estratos 4,5,6, resumiéndose a una demanda de una botella por familia

al mes por 591.872 familias.

Por politicas del emprendedor se bordara concretamente el 1,5 % del mercado potencial segun
los resultados de la investigacion de mercados serian 8.872 familias de estratos medios y altos

correspondientes a la demanda del proyecto.
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3.3.1 Segmentacidn y caracterizacion del consumidor

Sector Gastronémico: ElI mercado objetivo que se tiene va a estar ubicado en la capital del
departamento de Risaralda, inicialmente en la zona Urbana de Perera, obteniendo
potencialmente 200.00 personas y abarcando el 89% de aceptacion del producto en el mercado,
teniendo en cuenta la segmentacion del mercado gastronémico seran las familias de estratos 3, 4,
5y 6 (promedio de 3,6 personas por familia) que disfrutan de alimentos saludables y son de un

paladar exquisito en su alimentacion.

3.3.1.1. Descripcion Geografica

3.3.1.2 Descripcion demografica del grupo objetivo (Target Group)

3.3.1.3 Descripcion socio econémico

A continuacion, se presenta la segmentacion del cliente tanto el consumidor para los dos

sectores:
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Geografico

Pereira, Risaralda, Colombia.

Demografico

Familias de estratos medio y alto, que disfrutan de alimentos saludables y son de un
paladar exquisito en su alimentacion. Comprador con base a conocimiento
gourmet, de las ventajas culinarias y beneficios del producto para la salud.

Personas que usan aceites gourmet en preparacion de ensaladas, asi mismo adobar,

freir y aderezar carnes rojas y blancas.

Socio-Econdmico

Personas de estratos 4,5y 6.

Fuente: Elaboracion Propia

3.3.2. Sistema de Distribucion
La comercializacion de aceite de aguacate Hass de Nutrihass, seré realizada a través de un
canal directo, se pretende crear un punto de venta local donde se distribuya el producto

directamente al consumidor final.

Asi mismo se realizara la distribucién a través de un canal directo, por medio de los sitios
web para comercializar el producto, haciéndolo llegar a través de empresas terceras que

presten el servicio de envio.
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3.3.3. Perfil de los Clientes

Se ha definido como mercado geografico Colombia, departamento Risaralda,
municipio de Pereira donde se estima que demograficamente los clientes son familias de
estratos medio y alto, que disfrutan de alimentos saludables y son de un paladar exquisito
en su alimentacion, siendo compradores con base a conocimiento gourmet, de las ventajas
culinarias y beneficios del producto para la salud. Personas que usan aceites gourmet en

preparacion de ensaladas, asi mismo adobar, freir y aderezar carnes rojas y blancas.

3.3.3.1. Necesidades del Cliente

En el sector gastronémico podra encontrarse una alternativa saludable para la industria de
alimentos, principalmente las necesidades del cliente se encuentran reflejadas en brindar un
producto como alternativa gourmet a base de un producto no tradicional, lo que genera

expectativa al encontrarse en algin punto de venta de la ciudad.

3.3.3.2. Comportamiento de Compra

El cliente de los productos de Nutrihass, se encargara de entregarle al consumidor un aceite
con altas condiciones de calidad para alimentos, asi mismo un producto natural de calidad,
contando con las garantias de inocuidad alimentaria y con un interés especifico por el aporte
nutricional y beneficios que se genera a través del aceite. Nutrihass sera reconocido en la region
por sus clientes y consumidores como una empresa innovadora del sector agroindustrial que

cumple con los aspectos legales.
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3.3.3.3.  Motivaciones de Compra

Para este caso tanto el cliente como el consumidor tendrdn motivaciones de compra
racionales, debido a que son las que la persona planea, debido a la utilidad del producto, el
interés que se genera por los atributos y/o beneficios que contiene como sus nutrientes. Asi
mismo puede ser una compra psicolégica porque puede haber compradores compulsivos que

deseen satisfacer necesidades de curiosidad a productos no tradicionales.

3.4. Investigacion de mercados

Para identificar el tamafio de la muestra para la investigacion de mercado se llevd a cabo a través
del Método Aleatorio Simple de poblacion finita gracias a la Distribucién Probabilistica
estandarizada. Asi mismo se valoran los indicadores obtenidos en el Informe Técnico de la
Estratificacion Socioeconomica en el Municipio de Pereira , realizado por la secretaria de
Planeacion, donde se proyecta que para el afio 2017 y 2018 las familias de estratos 3 (medio), 4
(medio alto) y 5 (alto), serian 183.200 y 200.000 respectivamente. Teniendo en cuenta que el
mercado potencial se recure a la informacion proveniente del Departamento Administrativo
Nacional de Estadisticas que indica que la poblacion del municipio de Pereira es de 709.338
amco y 403.787 zona urbana. (DANE, 2018) Se estima un mercado potencial de alrededor de

200.000 personas. Arrojando por resultado a 378 personas del municipio de Pereira.

El proceso para encontrar el tamafio de la muestra para emplear los cuestionarios para esta

investigacion de mercados fue de la siguiente manera:

n = muestra

N = poblacion N =200.000
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Z = nivel de confiabilidad Z=95% =1,96

p = probabilidad a favor

p=50%=0,5
g = probabilidad en contra qg=50%=0,5
e = error de estimacion e =5% =0,05
Donde,
n= Z2(N)(p)(a)

[e2(N-1)]+[Z2%(p)(q)]

n= 1,962(200.000) (0,5) (0,5)

[0,052(200.000—1)]+[1962(05)(05)]

n= 189.140

189.140 . = 377,556677=| 37g

[ 499,9975 ] + [ 0,9604 ] 500,9579 ) | 1{

Se llevo a cabo la utilizacién de una Encuesta como herramienta para la recopilacion de datos a

indaga en la investigacion de mercado, teniendo en cuenta aspectos del sector gastronémico,

como Se muestra a continuacion:
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ENCUESTA PARA POBLACION DE PEREIRA

La siguiente encuesta fue elaborada por estudiantes de Octavo semestre del programa de
Administracion de Negocios Internacionales de la Universidad Andina, quienes estan elaborando
un plan de negocios para su proyecto de grado, pero sobre todo para su proyecto de vida. Es de
alli donde se desprende la necesidad de encuestar la poblacion de Pereira para identificar las
caracteristicas del mercado, con respecto a la identificacién de nuevos mercados a base de
productos naturales no tradicionales.

Los datos suministrados en esta encuesta seran solo utilizados como informacion requerida para

realizar el estudio de mercadeo y tienen fines académicos.

Agradecemos su total colaboracion.
¢Utiliza o ha consumido Aceites Gourmets como de Oliva, Coco u otros?
o Sl
o NO

¢Cudl es su grado de interés frente a productos naturales para alimentos o para uso corporal?

o Muy Alto
o Alto

o Normal

o Bajo

¢Con gue frecuencia consume aceites Gourmet para ensaladas y/o aderezos de carnes rojas y
blancas? *
o Quincenal

o Semanal
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o Dos 0 més veces por semana
o Nunca lo he usado

¢Conoce los beneficios nutricionales que aporta el aguacate Hass? *

o Si
o No
o Talvez

Si existiera en el mercado un aceite de aguacate; ¢Usted estaria dispuesto a comprarlo para
preparar alimentos mas saludables? *
o Si
o No
¢Le gustaria un aceite con los beneficios y valores del aguacate hass y que ademas tenga un
sabor preferido por usted como por ejemplo, Ajo, Albahaca, Pimienta, Aji, Naranja, entre

otros? *

¢Qué tipos de presentaciones prefiere usted en un envase de aceite? *

o 100 ml
o 250ml
o 500ml
o 1Lt

o Otro:

—
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¢Qué uso le daria usted a un aceite de Aguacate Hass? *
o Gastronémico
o Corporal
o Cosmético
o Medicinal
o Otro:
|—
¢Cudnto estaria dispuesto a pagar por 250 ml de Aceite de Aguacate? *
o Entre $20.000 y$30.000
o Entre $30.000 y $40.000

o Entre $40.000 y $50.000

¢ Cuénto estaria dispuesto a pagar por un aceite de aguacate en una presentacion de 100 ml? *
o Entre $10.000 y $20.000
o Entre $20.000 y $30.000

o Entre $30.000 y $40.000

¢Cudl es la frecuencia de compra de aceites y/o aderezos para sus preparaciones

alimenticias? *

o Semanal
o Quincenal
o Mensual
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o Otro:
Si a usted le ofrecieran un producto que al consumirlo le brinde salud y prevenga

enfermedades cardiovasculares, ¢Lo compraria? *
o Si

o No

¢Donde le gustaria encontrar productos naturales a base de aguacate hass? *
o Tiendas Naturistas
o Supermercados e hipermercados
o Restaurantes
o Social media

o Todas las anteriores

Agradecemos su total colaboracion.

34.1. Listado de Clientes Potenciales

La idea de negocio ha tenido encuentros en ruedas de negocios y ferias de emprendimiento, es

por esto que se ha generado una lista interna de posibles compradores regionales.

PRINCIPALES CLIENTES
POTENCIALES
RUEDAS DE NEGOCIOS
RESTAURANTE MAYARI
RESTAURANTE PIURA
RESTAURANTE AMBAR
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FRISBY

RESTAURANTE URBANO LE
PAVILLON

POLICIA METROPOLITANA

RESTAURANTE PATAGONIA

EJERCITO NACIONAL

EXITO

CARULLA

SUPER INTER

ALKOSTO

JUMBO

ARA

Fuente: Elaboracion Propia

PRINCIPALES POTENCIALES
TIENDAS NATURISTAS EJE CAFETERO

Pereira Armenia Manizales
Oasis Germinando Manimez
Herbanatura La Casa Verde Los Auces No. 1
El Jazmin Medinat Pura Fibra
Beepharma Aloemedica Los Auces No. 2
Manimez Los Sauces El Oasis
Hojas Verdes Luzy Vida Girasol
Centro Naturista Salud y Belleza Naturismo

Natura Vigor Salud Vital Natu Center
Salud y Belleza Hergo Vita La Salud de Manizales
San Lazaro El Bosque Trigo Dorado
Medinat Casa Verde la 21
Punto Vital Los Cerezos
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Cascada de Vida Bio Natura

Bionatural Plus

Natures Sunshine

Fuente: Elaboracion Propia

3.4.2. Preferencias del Consumidor y/o Cliente

Teniendo en cuenta los resultados de la investigacion de mercados para indagar en
aspectos del sector gastrondmico, se encuestaron a 387 personas del municipio de Pereira
teniendo en cuenta que el mercado potencial en la capital risaraldense es de 200.000
personas pertenecientes a familia y/o hogar de estrato 4, 5 y 6 que disfrutan de alimentos
saludables y son de un paladar exquisito en su alimentacion. Por otra parte, son clientes
con una necesidad en comun y es de ofrecer alternativas saludables. Se han tabulado y
graficado las respuestas, arrojando datos de interés para lo cual se analizaron sus variables

y se establecen conclusiones de la muestra empleada en el municipio de Pereira.
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En la primera pregunta se refleja que el 89% de los pereiranos encuestados consumen aceites
gourmets o por lo menos lo han usado y conocen acerca de los aceites finos para uso de
alimentos. Esto nos quiere decir que el hay una aceptacién de 49.289 familias de estratos medios

y altos, de los cuales se abordaréa el 1,5 % por politicas internas.

¢Utiliza o ha usado Aceites Gourmets
como de Oliva, Coco u otros?

89%

11%
|

ENo mS|

En el aspecto de cuidado a la salud y la tendencia a consumir productos naturales incidan
positivamente al cuidado y conservacion del cuerpo humano, se nota que se ha generalizado la
conciencia de alimentarse de manera mas natural, solo un 17% de la poblacion estaria indecisa en

adquirir estos productos.

Si a usted le ofrecieran un producto que al
consumirlo le brinde salud y prevenga
enfermedades cardiovasculares,
¢Lo compraria?

1,03%
~

15,76%

= No
uSj

= Tal vez

caeT Trmttad st R
Emprendintiento R AR NDINA =5 RED ILUMNO

DEL EA Al
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS. SECCIONAL PERES
ECONOMICAS ¥ FINANCIERAS



Es evidente que dia por dia el ser humano genera interés en productos que sean realmente
inocuos y provengan de una produccién totalmente natural, siendo el 38% de los encuestados que
afirma tener un interés muy alto en productos naturales, bien sea para uso alimenticio o productos

para aplicacion en la piel.

Grado de interes frente a productos naturales
para alimentos o0 uso corporal.

H Alto Bajo Muy Alto Normal

Con respecto a la periodicidad de uso o consumo de aceites gourmet para la preparacion o
aderezo de alimentos, se nota que el 41% de los encuestados lo utiliza semanalmente, y se
detalla que el 24% lo consume dos 0 mas veces por semana. Con esto se puede concluir que
las cantidad de 3,6 personas por familia pueden usar alrededor de 4 veces al mes un aceite de
250 ml, dando a conclusion que 1 familia de estrato medio y alto consumuria un frasco de

250 ml al mes.
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Frecuencia de uso Aceites Gourmet / Aderezos

Semanal | | 41,090%

Quincenal | | 27,13%

Nunca lo he usado : 8,27%

Dos 0 méas veces por semana | | 23,51%

El 96% de los encuestados asegur6 que compraria un aceite de aguacate hass para la
preparacién de alimentos que correspondan a una alimentacion sana y saludable.
DISPOSICION DE COMPRA DE UN

ACEITE DE AGUACATE PARA
PREPARAR ALIMENTOS SALUDABLES

?

m No m Sj

Un dato importante que se ve reflejado en los resultados arrojados por la encuesta, fue
que el 91% de las personas encuestadas dan una aprobacion a un tipo de aceite que tenga

valores y beneficios del aguacate hass, al mismo tiempo con un sabor adicional, por lo que
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se planea implementar el proceso de la saborizacion dentro de los futuros planes misionales

a incorporar a corto plazo dentro de la organizacion.

Aceptacion de un aceite con beneficio y valores del
aguacate HASS, pero ademas un sabor adicional

mNO
Sl

Con respecto al tipo de presentacidnes preferidas por los encuestados, se encuetra que la
presentacion de 250ml es la preferida en el mercado con un 39%, por lo tanto seré la

presentacion con la que se abastecera el mercado inicialmente.
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h

Presentaciones preferidas

m 100
m 250
=500
a1t
m2lt
m 3lts
m5lts

d

Se puede identificar que el uso potencial del aceite de aguacate, se encuentra

principalmente en el sector de los alimentos siendo el 65% de los encuestados quienes

preferirian darle un uso gastronémico, por lo tanto, el proyecto esta inclinado a la

transformacion del aguacate como materia prima en un aceite gourmet para el uso

gastronémico y culinario.

Todas las
anterioresl

Uso preferencial de aceite de aguacate

Corporal
11%

astrondmic
0
65%

Cosmetico

17%

Medicinal
6%

= Corporal = Cosmetico = Medicinal = Gastrondmico = T.A
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El 81 % pagaria entre $20 mil y $30 mil pesos por 250 ml de aceite de aguacate, lo cual refleja

un rango para determinar el precio de lanzamiento del producto.

Valor a pagar por 250ml de aceite de Aguacate

m Entre $20.000
y$30.000

Entre $30.000 y
$40.000

m Entre $40.000 y
$50.000

Ahora bien, el rango de precio entre $10 mil y $20 mil seria del 85% de inclinacion por un

precio a pagar por 100ml del producto.
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Frecuencia de Compra de aceites y/o derezos para
preparaciones alimenticias.

54,00%

22,00% 23,50%

0,50%

Mensual Quincenal Semanal Nunca

Finalmente, el 54% de los encuestados aseguro6 que la frecuencia de compra de aceites

gourmet para preparacion de alimentos es mensual y el 24% lo adquiere semanalmente.

3.5. La competencia

A continuacion, se presenta el analisis de la competencia, para reconocer los principales

competidores que aplican al negocio en cuestion y sus aspectos anexos:

Principales competidores

Tomando como punto de partida la clasificacion arancelaria del producto, definida en el

apartado anterior, se presentan los siguientes competidores internacionales a tener en cuenta:

caefT
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Tabla 1: Empresas comercializadoras a nivel mundial de la partida arancelaria

Numero de categorias

Nombre de la empresaa %‘:ﬂ Nimero de empleados
comercializados

Afia Int] 16 1000-4999 | Egipto
Aarim Sales 28 10-19| India
Amit Cottons Private Limited 12 20-49 | India
ANMAR d.o.0. 63 0-9| Croacia
Ant International Exports 276 20-49 | India
ARNERIC d.0.0. I 20-49| Croacia
AROMATIKA Ltd 58 50-99 | Ucrania
Atriplex GmbH 143 0-9| Alemania
Bhansali International 8 India
Boom Buying Private Limited 1.943 100-249 | India
Chemical & Fragrance Corporation 13 10-19| India
Chirag Corporation 17 10-19 | India
Dinesh Oils Limited 17 10-19 | India
Esvaran Foods Mills Private Limited 42 India
Foobespain. S.L. 99 0-9| Espaiia
Gabi Foods Packging & Wrapping 15 Eqgipto
Gabilab. S.L. - Oleicola Castellana 40 0-9| Espaia
Henry Lamotte Oils GmbH 38 100-249 | Alemania
Holista Tranzworld Limited 355 20-49 | India
U.H. Wouters NV 54 20-49  Bélgica
Jining Yongijia Trade Co. Ltd. 2H 500-999 | China
K O P Industries 18 20-49 | India
K. E. Enterprises 3 India
Khandelia Oil General Mills Limited 10 India
Lakshmi Export 20 India

Fuente: www.trademap.org/

Se respalda la informacion presentada en el estudio de mercado en la cual se daba cuenta

sobre los principales paises que comercializan este tipo de productos, ello tiene relacion con la

Urnidad de

Emprendimniento = RED ILUMNO

FUNDACION UNIVERSITARIA -
- DEL AREA ANDINA
SECCIONAL PEREIRA



ilustracién anterior en la cual se contempla que las principales empresas corresponden a

nacionalidades egipcias, indias y algunas de Europa oriental.

A nivel nacional se identifica como principal competencia en produccion y comercializacion

de aceite a base de aguacate:

- Biocate: Fue constituida en el afio 2002 por un grupo de profesionales en las areas
de ingenieria quimica, ingenieria mecatrénica, medicina, microbiologia, mercadeo y
publicidad, y administracion de empresas con el proposito de realizar actividades de I+D+i
en aras de la agro industrializacion del aguacate. Biocate Ltda., es una empresa dedicada al
desarrollo agroindustrial del aguacate a traves de procesos de 1+D+i, produccion y
comercializacion de aceite de aguacate, como alternativa para el cuidado de la salud y la
belleza. Aunque su producto se enfoca en el sector cosmético se hace importante sefialarlo
como competencia potencial. ( http://biocatecolombia.com/empresa.html ).

- Green Hass: Green Hass es una empresa cultivadora, procesadora y
transformadora de aguacate Hass en aceite para el mercado, a nivel regional, nacional e
internacional ubicada en Manizales. (https://twitter.com/greenhass)

- Ecorganicos: Ecorganicos de Colombia S.A.S., es una compafiia colombiana de
exportacion, comercializacion internacional y de produccion de alimentos y materias primas
béasicas para el sector agroindustrial. Dentro de la division de materias primas naturales
manejamos productos farmacéuticos y cosméticos provenientes de plantas, raices y la
naturaleza en general. Somos una compafiia que provee materias primas de alta calidad y
rendimiento de acuerdo a las especificaciones de nuestros clientes.

(http://ecorganicosdecolombia.com/).

Unidad de FUNDACION UNIVERSITARIA

Erepresndintiento "\ DELAREA ANDINA > RED ILUMNO



http://biocatecolombia.com/empresa.html
http://biocatecolombia.com/empresa.html
https://twitter.com/greenhass
https://twitter.com/greenhass
http://ecorganicosdecolombia.com/

Analisis de los competidores

A continuacion, se presenta el andlisis de la competencia a la luz de su ubicacion, productos,

calidad, precio y estrategias comerciales:

Figura 4. Analisis de los competidores

Aspecto
’\O ATHE
(f" 7 N
‘a® .- CCOrganicos

Ubicacion Bogot4, Distrito Manizales, Bogotd, Distrito capital.

geografica capital. Caldas.

Productos Aceite de aguacate Aceite cosmético|  Aceites, panela organica, endulzantes,
con destino cosmético. y aceite comestible deshidratados, pulpa de frutas y palmitos

del aguacate. amazonicos.

Calidad Certificaciones Se realizan Centra sus procesos en calidad para
medioambientalesy  |procesos de los productos de acuerdo con los
procesos de innovacion verificacion de la  requerimientos internacionales.
para el mejoramiento  calidad de manera Certificaciones en materia de calidad de
de la calidad de los empirica. Se procesos y organicas.
productos. cuentan con algunas

certificaciones.

Precio Precio del aceite de Precio del aceite |  Precio del aceite de aguacate de

aguacate de 250 ml:  de aguacate de 250 | 250 ml: $ 32.000.
$25.000. ml: $ 20.000
Concepto

ECONOMICAS ¥ FIrANCIE
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La empresa se
enfoca en la
investigacion e
innovacion constante
que le permita
posicionarme a nivel
nacional e
internacional.

Concepto de salud

natura.

Concepto
basado en el
cuidado de la

salud.

Comercializacion
internacional y de
produccion de alime
y materias primas bé
para el sector
agroindustrial. Conc
basado en productos
calidad saludables.

Estrategias

promocionales

Orientadas al
mercado
Internacional. Sitio

web, redes sociales.

Fuente: Elaboracion propia

Segmento de la competencia

Participacion
activa mediante

redes sociales.

Orientadas al mercado internacional.

Sitio web, redes sociales.

De acuerdo con la revision a los sitios web de las principales empresas competidoras

aplicables al presente modelo de negocios se identifica un segmento de mercado son similitudes

que incluye hombres y mujeres entre los 15 y 40 afios, se toma esa edad bajo los argumentos del

cuidado de la salud, pertenecientes a estrato 4 en adelante. Geograficamente se dan diferencias,

Biocate se centra en el mercado internacional, mientras que Green Hass desarrolla sus
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operaciones en Caldas y Ecorganicos lo hace principalmente con destino al comercio

internacional.

Matriz del perfil competitivo

De acuerdo con la informacion recolectada sobre los competidores se presenta el siguiente

perfil competitivo mediante el cual se identifican los aspectos mas relevantes en el sector

agroindustrial y se realiza una jerarquizacion de estos y se les da un valor representativo en una

sumatoria de 1. De manera seguida se califica la competencia frente a la idea de negocio en una

escala de 1 a 5, siendo 1 el valor mas bajo posible y 5 el valor mas alto posible, el resultado de la

ponderacion permite identificar oportunidades y amenazas respectivamente, asi como una

ubicacion de la idea de negocio frene a la competencia identificada. (Para el andlisis se toman los

productos sustitutos y el caso Ecorganicos que asume los aspectos de los competidores Biocate y

Green Hass).

Tabla 2. Perfil competitivo idea de negocio

Célculo del . i
. s . L Calificacion
Factores Clave de |Rejerarquizacio valor Calificacion| Peso de Peso Calificacion de Peso
Exito (FCE) de la nde los FCE |representativo | de ideade |Ponderad productos Ponderado ECORGANICOS Ponderad
Industria de la Industria | de la Industria | negocio. | o (V*C) . (V*C) o (V*C)
sustitutos
M)
Certificaciones 2 0,17 1 0,17 5 0,85 5 0,85
Imagen corporative 3 0,14 5 0,7 5 0,7 5 0,7
Alianzas estratégicas 8 0,05 3 0,15 4 0,2 3 0,15
BExperiencia de la empresa 7 0,06 1 0,06 5 0,3 3 0,18
Estrategias promocionales 4 0,13 4 0,52 3 0,39 2 0,26
Politicas de precios 5 0,082 4 0,33 4 0,33 4 0,33
Sistema de_ gestion de 1 02 4 08 4 08 4 08
calidad
Implementacion de nuevas 6 0,07 3 0,21 4 028 4 0,28
técnicas productivas
Poder negociador de los 10 0,045 5 0,23 3 0,14 4 0,18
proveedores
Poder neg_ouador de los 9 0,048 5 024 4 0.19 4 0,19
clientes
TOTALES: 1,0 3,41 4,18 3,92
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El tema publicitario también es importante en la medida de que responde a un producto nuevo
en el mercado y muy poco conocido, ante lo cual se deben definir estrategias de entrada
contundentes. La posicion de los productos sustitutos frente a Ecorganicos es de ventaja,
sefialando que tienen un mercado mas amplio y son mas populares en el mercado (aceite de oliva,
de palma, de coco, etc. Los puntajes obtenidos se presentan en la siguiente ilustracion, en la cual
se resaltan los productos sustitutos como fuertes en el mercado local, y las bases planteadas en la

idea de negocio se acercan a la realidad de Ecorganicos, lo que resulta favorable.

Como oportunidades y fortalezas se toma el poco nivel de competencia en el mercado local de
aceite de aguacates y que la iniciativa de suministro con los pequefios cultivadores de la zona

reduce el poder de negociacion de los proveedores.

Tabla3. Posicion de la idea de negocio frente a la competencia.

INTERPRETACION DE LA EMPRESA

IDEA DE NEGOCO 34
PRODUCTOS SUSTITUTOS 4,18
ECORGANICOS 3,92
PROMEDIO DE LA INDUSTRIA: 3,83

Fuente: Elaboracion propia.

3.6. Ventaja competitiva

Fuera de las ventajas que aporta el aceite de aguacate, este es un producto de muy buena
adquisicion no solo para el sector gastronomico y la industria de alimentos, sino también en
empresas dedicadas al cuidado fisico y la salud de las personas. Este proyecto es llevado a cabo
teniendo en cuenta el valor agregado que le podemos generar al aguacate ademas de ejecutar

procesos de extraccion de muy facil manejo y el uso de materiales reciclables.
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El producto se destaca de los demas aceites del mercado porque es un aceite 100% natural,
obteniendo la materia prima de unidades productivas que implementan las buenas practicas
agricolas aportando positivamente en la inocuidad de la cadena del producto.

Asi mismo, el proceso de produccidn con deshidratadores solares y/o consumo de energia
solar por medio de paneles solares, aporta a la innovacion tecnoldgica y contribuye a que el
producto sea elaborado de una manera mas natural contribuyendo a que sea 100% natural.

Asi mismo se aplicaran las estrategias de marketing mix necesarias para los dos segmentos

de mercado.

3.7. Factores criticos de éxito

A continuacion, se establecen los acontecimientos positivos 0 negativos que pueden afectar el
negocio y sobre los cuales no se puede ejercer ningun tipo de control, son aquellos elementos
externos que inciden en el desarrollo del emprendimiento y no se cambian desde el interior de la

empresa.

Item POSITIVO NEGATIV
Clima X X
Tasas de Interés X
Precios de referencia X
Reglamentaciones gubernamentales X X
Competencia X
Vistos buenos X X
Vias de acceso X

Fuente: Elaboracién propia
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3.8.

Impactos

3.8.1. Sociales

Nutrihass se identificara como una empresa en la cual se destaca el recurso humano, buscando

responder de manera justa al trabajo de los colaborares, cumpliendo con los requerimientos

legales y tributarios dentro del marco de la normativa vigente, concediendo un clima

organizacional placentero en la empresa.

Ademas de caracterizarse por ser una comparfiia que apoya a la asociatividad rural, el

cooperativismo Yy la inclusion generacional, teniendo en cuenta generar empleos a mujeres y

jovenes bachilleres desempleados y finalmente se distinguira por aprovechar el hueso y la cascara

del aguacate para producir productos alternos.

3.8.2.

Econdmicos

Nutrihass reconocera ingresos para los emprendedores y para la empresa misma ya que se

proyecta como una empresa solida y rentable a nivel local, regional y nacional. Por otra parte

genera ingresos a nivel tributario para la nacion y aporta al fortalecimiento de las empresas

proveedoras del producto que son igualmente nacionales.

Iso Inicial
PROYECTO Tasa Oportunidad Desembolsolnicial| g 200 01 02 203
del proyecto
NUTRIHASS 15% § 144720000 | $ 23533471 |$ 32100382 | $ 41.688.295 | $ 50.724.205 | $ 137.827.000

Con respecto a la capital del departamento de Risaralda, su crecimiento en el sector

agroindustrial y empresarial, se abordaran mejores oportunidades para los pereiranos y a mayor

escala para los habitantes del eje cafetero, asi generando empleos directos que propongan la

gestion comercial que la empresa requiere.
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Para el caso del plan de negocio el valor presente neto es positivo lo que indica que el
proyecto sera rentable y es factible desde el punto de vista financiero y por tal razén la decision a
tomar segun este resultado seria la de ejecutar el plan de negocio. EI VPN positivo quiere decir
que el proyecto es capaz de generar suficiente dinero para que recuperar la inversion inicial y

ademas genera ganancias.

Tasa de Oportunidad
15%
VPN $24.953.276,82
TIR 20,27%
TVR 12,95%

La TIR del proyecto es 20,27% por lo que el proyecto analizado devuelve el capital invertido

mas un a ganancial adicional, siendo rentable

3.8.3. Ambientales

Se incentivara el eficiente uso de las buenas practicas agricolas de los predios proveedores de
materia prima, siendo responsables con el medio ambiente, cuidando las fuentes hidricas aledafias
y garantizando la proteccion de la fauna y flora de la regién, garantizando que los procesos
productivos sean amigables con el medio ambiente y con miras al aprovechamiento de la cascara

y hueso del fruto para compostaje organico y/o subproductos.

3.9. Tamano del mercado

La ciudad de Pereira ha presentado una tasa poblacional positiva en los ultimos afos,

con una cantidad aproximada de 474.356 habitantes, destacando que en el &rea
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metropolitana de Pereira vive el 71% de los risaraldenses. Cabe mencionar que el 95,5%
del territorio pereirano es rural y solo el 4,5% del territorio pereirano es urbano, sin
embargo, la poblacion se ubica en su mayoria en la zona urbana con un 87,17% de los
pereiranos y tan solo el 15,83% se ubica en la zona rural.Datos tomados del Departamento
Nacional de Estadistica, DANE - www.dane.gov.co segun las proyecciones de poblacién
municipal a 2017. No obstante, al ser comparadas con otras ciudades del pais, Pereira
presentado una pérdida de posicionamiento nacional debido a que su tasa de crecimiento
poblacional es baja.El mercado objetivo que se tiene va a estar ubicado en la capital del
departamento de Risaralda, inicialmente en la zona de la Florida y la cuenca del Otun,
obteniendo potencialmente 200.00 familias de estratos medio y alto, teniendo en cuenta la
segmentacion del mercado gastronémico seran las personas de estratos 4,5y 6 que
disfrutan de alimentos saludables y son de un paladar exquisito en su alimentacion. Por
otra parte, son clientes con una necesidad en comun y es de ofrecer alternativas
saludables. Segun la Camara de Comercio de Pereira, actualmente en el departamento hay
mas de 1203 restaurantes al servicio de los turistas y habitantes del departamento, los
cuales hacen parte de nuestro mercado objetivo, teniendo también en cuenta que la
segmentacion del mercado en el sector gastronémico seran las personas de estratos 4, 5y
6 que disfrutan de alimentos saludables y son de un paladar exquisito en su

alimentacion. ldentificando, asi como tamafo del mercado a los 200.000 habitantes de
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Pereira concernientes a las familias, que cumplen con las caracteristicas de nuestro nicho

del mercado.
3.10. Participacion en el mercado
3.10.1. Plan de Ventas Nacionales
Plan de Ventas Locales Botellas de 250 ml
Enero $ 19.830.216 739
Febrero |[$ 19.830.216 739
Marzo |$ 19.830.216 739
Abril $ 19.830.216 739
Mayo $ 19.830.216 739
Junio $ 19.830.216 739
Julio $ 19.830.216 739
Agosto | $ 19.830.216 739
Septiembre | $  19.830.216 739
Octubre | $ 19.830.216 739
Noviembre | $ 19.830.216 739
Diciembre | $ 19.830.216 739
Total $ 237.962.593 8868
2019 2020 2021 2022 2023

Ventas futuras

$ 237.962.593

$ 256.350.557

$ 275.911.564

$ 296.713.952

$ 318.829.833

Botellas de 250 ml

739

762

785

808

831
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3.10.2. Plan Exportador

Inicialmente abarcaremos mercado local, aprovechando la coyuntura de la administracion

municipal que es de llevar los productos naturales del campo a las grandes superficies, sin

embargo, se es optimista de alcanzar mercados internacionales a futuro.

3.10.3

Porcentaje de participacion

Participacion del Mercado = Ventas Anuales Proyectadas / Ventas del Mercado * 100

Participacion del Mercado = ($19°830.000/ $13.200°.000.000) * 100

Participacion del Mercado = 0,150227273%

3.11

3.11.1 Analisis DOFA

PLAN DE MERCADEO

Factores Internos

Factores Externos

DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

1. Poca experiencia en procesos
agroindustriales.
2. Falta de infraestructura tecnologica adecuada.
3. Falta musculo financiero

4. Carencia de instalaciones propias

1. Incremento de areas sembradas en aguacate
hass. lo cual generaré estabilidad en precios y
abundancia en materia prima.

2. Tendencia al consumo de productos saludables
y naturales.

3. Oferta ambiental adecuada para la produccién
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de materia prima.
4. Politicas gubernamentales destinadas a los

proyectos agroindustriales.

FORTALEZAS

AMENAZAS

1. Producto terminado con saborizantes
enfocados al sector gastronémico.
2. Producto novedoso
3. Proceso limpio y respetuoso con el medio
ambiente

4. Experiencia y conocimiento en el sector

1. Falta de una politica clara para el apoyo y
soporte a los productores de aguacate a nivel
nacional y estimulo tributarios para el desarrollo
agroindustrial.
2.Competencia con alta capacidad productiva.
3."Promocién Nula en los mercados para el uso
del aguacate industrializado en cualquiera de sus
formas.

4. Aparicion y desarrollo de productos sustitutos.

Fuente: Elaboracion Propia.

Estrategias Fortalezas — Oportunidades

o FO1 Promocionar el producto dando a conocer sus bondades y sus variedades de

sabores para posicionarlo en el mercado como un producto de consumo diario

o FO 2 Aprovechar la tendencia de consumo de productos saludables para

distribuirlo en el sector gastronémico, pero también en el sector salud.

o FO 3: Aprovechar la poca presencia del producto en el mercado para posicionar la

marca y crear fidelizacion con los proveedores de materia prima.

o FO 4: Articular las diferentes instituciones que apoyan el emprendimiento y el

sector agroindustrial, para la socializacion del proyecto y participacion en programas.
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Estrategias Fortalezas — Amenazas

e FA 1: Usar la diversificacion de sabor como factor diferenciador de la
competencia buscando fidelizar a los clientes

e FA 2: Aprovechar la poca participacion que tienen las empresas con productos
similares en los medios de difusion para transformar el desconocimiento del producto
como una oportunidad a ser la marca lider en el mercado a nivel municipal.

e FA 3: Identificar claramente los nichos del mercado que encuentran un valor
agregado en el producto para generar una estabilidad en las ventas mes a mes

e FA 4: dedicar estudios investigativos para el desarrollo de nuevos productos.

Estrategias Debilidades Oportunidades

e DO-1: Usar los implementos actuales para la produccion de producto terminado
de manera oportuna y planificada para reducir el costo de stock.

e DO-2. Buscar los apoyos institucionales por parte del gobierno departamental para
asesorias en la normatividad legal para la comercializacion del producto

e DO-3: Participar activamente en convocatorias de capital semilla para el
fortalecimiento de la empresa financieramente.

e DO-4: Establecer planes sociales y ambientales que aporten a la sostenibilidad de

la biodiversidad.
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Estrategias Debilidades Amenazas

e DA-1: potenciar el valor del producto con la marca “hecho en Colombia”
buscando generar identidad y preferencia a la hora de la compra de cada cliente para

aprovechar el regionalismo que caracteriza a la ciudad de Pereira.

e DA-2: Participar en ferias, eventos y reuniones de emprendimiento para aumentar

las posibilidades de financiamiento del proyecto

e DA-3: Generar campafias publicitarias permanentes para generar recordacion de la

marca y posicionamiento.
e DA-4: Promover la investigacion y estudio de marketing de nuevas lineas de

productos.

Objetivos y Metas:

Posicionar la marca en el AMO en el 2019-2024

o Aumentar las ventas semestrales en 2,5%

o Establecer alianzas de comercializacion con 10 nuevos proveedores.

o Desarrollar estrategias de publicidad y mercadeo en los principales puntos de
venta.
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Desarrollar nuevos productos con base en el aguacate Hass en el 2019-2024

e Crear un comité de innovacion con la participacion de colaboradores de la
empresa.
e Realizar un analisis de tecnificacion en la empresa.

e Realizar un estudio de mercado en el que se vinculen las tendencias y necesidades.

Establecer una alianza estratégica con un comercializador nacional en el 2019-2024

e Capacitar el personal administrativo en temas aduaneros y arancelarios.
e Certificar una linea de producto segun estandares nacionales e internacionales.
e Aumentar la produccion en 10% en relacion con la exigencia del cliente

extranjero.
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3.11.2 Estrategias Mezcla de Mercadeo

3.11.2.1 Estrategias de Producto

En el sector gastrondmico el aceite extra virgen de aguacate hass es un acompafante en las
comidas gracias a sus sabores agregados como en ensaladas, para marinar carnes o para la
elaboracion de ricas recetas.

Sector Gastrondmico

Se manejaran presentaciones de 250 cc para el sector de gastrondmico, bajo el nombre
de Aceite gourmet extra virgen a base de aguacate Hass, y que si se lo desea un sabor
adicional se puede afiadir un proceso de calentamiento para obtener sabores como ajo,
albahaca, pimienta, aji, naranja, etc., con alta resistencia al quemado y alto contenido de
vitamina E.
Este comparado con otros productos sustitutos en el mercado es un producto altamente
competitivo, ya que al ser comparado con otros productos como el aceite de oliva posee
propiedades superiores en cuanto a la resistencia al quemado y contenido de vitaminas como se

puede apreciar en el siguiente cuadro comparativo.

3.11.2.2 Estrategias de Precio

Entre las estrategias de precios que se pueden llevar a cabo, podemos referirnos a lo que se
conoce “precio del prestigio”, por el cual se asocia un precio alto a mayor calidad, en el caso del
Aceite de Aguacate de Nutrihass, se tiene en cuenta el costo de fabricacion del producto, el
segmento al que se dirige la empresa, la calidad del producto y también tomando en cuenta el
precio de los productos sustitos, en este caso su mayor competencia en el mercado contractual, el

aceite de Oliva.
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3.11.2.3 Estrategias de Publicidad

Tipo de publicidad a emplear (seleccion de medios, medios masivos), costos proyectados de
lanzamiento, publicidad del proyecto, comportamiento estimo del consumidor, tacticas a utilizar
con comunicaciones.

Principalmente se desea llegar a la poblacion interesada mediante redes sociales, al ser uno de los
medios de comunicacion mas transitados y mas econdmicos es la opcién ideal para comenzar a
promocionar el producto al iniciar el proyecto. Redes como Instagram y Facebook permiten
filtrar el tipo de personas a las que se desea llegar por edad, region y en algunos casos gustos. Se
provee un costo de 16.500 por publicacién en cada red social que se estima llegue de 600 a 1200
personas por pauta.

Finalmente se proyecta a futuro usar la radio como medio para promocionar este producto para la
parte del sector salud, ya que se identifico que las personas a las cuales va dirigida el producto en
este sector tienden a escuchar con regularidad la radio, siendo este un medio de comunicacion de

costo intermedio y previendo un costo de $200.000 pesos por pauta.

3.11.24 Estrategias de Promocion

Inicialmente las estrategias de promocion van Unica y exclusivamente a la zona geografica de la
ciudad de Pereira, sin embargo, se espera alcanzar el crecimiento necesario para expandirse a las
ciudades aledafias de esta (la Virginia, Dosquebradas, Santa rosa y Cartago).

La principal estrategia de promocidn es la de dar un descuento del 15% por las ventas realizadas
en vias digitales (pagina web y redes sociales) que superen los 30.000 pesos, con el fin de

estimular las ventas entre el consumidor final y la empresa. Por otra parte, se desea realizar
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descuentos por volumen a los clientes del canal indirecto, a las ventas que superen los 10 litros de
aceite extra virgen de aguacate Hass darles un descuento del 10% buscando la fidelizacion del
mismo. También se tiene en las estrategias de ventas un plan de cartera para este canal de
distribucion identificando como cliente pareto a los restaurantes, super/hipermercados y casas
naturistas.

Finalmente, como alternativa de contingencia de mercancia proxima a caducar se planea dar el
producto 2x1 entregando como segundo recipiente un producto que tenga dias para su
vencimiento. Esto con el fin de motivar la compra del cliente y de dinamizar el movimiento de
producto como plan de contingencia.

3.11.25 Estrategias de Distribucion

La estrategia de distribucion principal que se desea manejar en el proyecto es en el canal directo,
haciendo llegar al consumidor final el producto, bien sea por un punto de venta o a través de las

redes sociales.

3.11.2.6 Estrategias de Ventas

Identificar las alternativas de penetracion en el mercado (qué posibilidad de venta tiene),
estrategias para lograr la venta de determinado nimero de productos y/o servicios; aqui se debe
tener en cuenta los canales de distribucion y promociones.

Estrategias canal directo:

Se tiene como estrategia principal el brindar un descuento del 15% a las ventas que superen los
$60.000 pesos por vias digitales (pagina web y redes sociales) para estimular las ventas directas

entre la empresa y el consumidor final.
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3.11.2.7 Estrategias de Servicio

Establecer las garantias de calidad y servicio, atencion post venta, mecanismos de atencion y
servicio al cliente (servicios de instalacion, uso, manejo y mantenimiento), servicios a domicilio,
modalidades de pago, detalles especificos que permitan generar diferencias competitivas y
comparativas. Es Util realizar un analisis de lo que hace la competencia al respecto y comparar
con los propios.

En las estrategias de servicio tenemos principalmente las garantias de calidad de la siguiente
manera:

Garantias de calidad:

El producto tiene garantia en sus atributos gracias a sus procesos de preparacion, donde se busca
darle la seguridad al cliente probando un porcentaje de cada lote antes de ser envasado. Se le
brindara el servicio de atencion post venta al cliente que desee cambiar algun lote de sus
productos por cambios de sabor y/o presentacion solo si estos no han sido destapados o que su

sello de seguridad en la zona de la tapa no presente dafios.

Los cambios por dafios en el producto a la hora de recibirlo deben hacerse dentro de las 24 horas
habiles después de la entrega del producto, ya que la empresa no se hace responsable por los
dafios ocurridos dias después de la compra y que no hayan sido notificados dentro de lo
establecido.

Finalmente, no se aceptan devoluciones del pedido después de concretada la compra o sin un
motivo que guarde relacion a temas de calidad. En caso de ser asi se realizara el respectivo
cambio por mercancia sin problemas de calidad en la mayor inmediatez del caso.

Otros Servicios:
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Debido a que se esta iniciando el proyecto se pretende acaparar solamente el mercado pereirano,
con un servicio a domicilio tercerizado tanto para los clientes pareto como para los clientes
particulares, también se desea manejar una atencion y servicio al cliente via telefonica y vias
digitales, esto con el fin de disminuir costos, pero sin dejar de ser eficientes a la hora de
responderle a los clientes.

Si bien la competencia cuenta con un sistema de servicio al cliente mas optimizado, se espera al
avanzar el proyecto establecer una linea oficial para la atencion, servicio al cliente y ventas de

manera optimizada y estandar para cada cliente.

3.11.3 Presupuesto Mezcla de Mercadeo
CONCEPTO VALOR COP
Servicios Varios $350.000
Estrategia de publicidad $290.000
Estrategias de distribucion $500.000
Estrategias de ventas $1.000.000
TOTAL $2.140.000

Unidad de FUNDACION UNIVERSITARIA

Emprendimicnto "\ DELAREA ANDINA > RED ILUMNO




4, CAPSULA TECNICA

4.1 FICHA TECNICA DEL PRODUCTO O SERVICIO

Descripcion del producto

Producto para el uso gastronémico en ensaladas, para marinar carnes o para la
elaboracion de deliciosas recetas; con beneficios de un menor nivel de quemado a altas
temperaturas. Se trata de un aceite alimenticio rico en hierro, cobre, fésforo, potasio,
beta-caroteno, acido félico, vitaminas A-B-C-D, antioxidantes K y E y acidos grasos
mono insaturados, 100% natural, sin adicidén de conservantes quimicos.

Permiso sanitario:

Ingredientes Caracteristicas sensoriales

Aceite libre de particulas en

Aspecto
suspension
Color Verde claro
Aguacate variedad hass
Olor Caracteristico de producto
Sabor Caracteristico de producto

Caracteristicas fisicoquimicas
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Indices

Gravedad especifica 0,9076
Indice de refraccion 1,4715
Indice de saponificacién 192,2
indice de acidez 1,64
Indice de yodo 89,2
Indice de perdxido 2,3

Informacion Nutricional

Tamafio de porcion:

Una cucharadita sopera: 14 g

Porciones por envase: (250 cc.) 17
Calorias de grasa: 120 Kcal

Contenidos por porcion: %Valores
Diarios** Grasa total 14 g Grasa total 14
% Grasa saturada 1.5 g 8 % Grasa mono
insaturada 11 g 51 % Grasa

poliinsaturada 1 g 4 % Grasa trans. 0 g 0

Unidad de

Tenebrio molitor

Emprendimicnto

Composicion adecuada
para aceite de aguacate
hass

0,9202

1,4657

192,8

0,5

109,8

3,52

Mercado objetivo

Producto que puede llegar a todo tipo de
personas en especial aquellas que gozan
con un paladar exquisito a la hora de usar
aceites gourmets e interesadas en productos
naturales y con alto contenido de
nutrientes.

Presentaciones comerciales

El producto se comercializa en botellas de

200 ml, 250 ml y 500 ml.
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% Colesterol 0 mg 0 % Sodio0mg 0%  Vida util del producto
Carbohidratos totales 0 g 0 % Los 6 meses

porcentajes de los valores diarios estan

basados en una dieta de 2.000 calorias.

Ingredientes: 100 % Aguacate (Avocado,

Avocatier, Palta)

Condiciones de almacenamiento

Mantener el producto a temperatura ambiente en un lugar fresco y seco aislado de
lluvias, humedad, paletizado y protegidos de los rayos solares. No transportarse ni

almacenar cerca de quimicos.

4.2 DIAGRAMA DE FLUJO Y MATRIZ DE RECURSOS

Flujograma general del proceso de produccion aceite de aguacate de variedad hass.

@ i Despulpado I
A

Tolva (Recepcion MP)

Recepcion de 2
la Palta (Fruto) Termobatido y Eliminacion del
H20 de la Pulpa

Prensado de la
materia Seca

Inspeccion de la
calidad del Aceite

Filtrado del
Aceite obtenido

Envasado del
Aceite
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4.3 INVERSIONES

En este estudio se pretende determinar, identificar y cuantificar las diferentes alternativas de
inversion necesarias para poner en marcha la empresa NUTRIHASS, seleccionando la de mayor
conveniencia para los intereses de la empresa.

4.3.1. Maquinaria y Equipo

Maquinaria: Basados en el estudio de maquinaria y equipo, se determind que la empresa se vera

mas beneficiada en costos, eficiencia y calidad, realizando inversion en la siguiente maquinaria:

Total Maquinaria $84.020.000
Tolva en Acero Inoxidable. | $10.450.000
Horno Deshidrtador | $21.570.000
Magquina de termobatido| $15.000.000
Prensa Hidraulica SURRI. | $22.000.000
Equipos de Laboratorio para

e P . $15.000.000
Anélisis Fisicoguimico del Aceite.
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4.3.2. Muebles y Enseres

Total muebles y enseres $15.200.000
Escritorio $1.500.000
Computador $4.500.000
Impresora $800.000
Archivador $6.000.000
Estanteria $2.400.000
4.3.3. Preoperativos

Terreno: En el estudio de tamafio y localizacién se ha determinado un tamafio entre 100 - 130
m? el cual es el adecuado para la instalacion de la empresa, para lo cual arrendaremos el area a
utilizar y se le hara asi mismo su preparacion.

Inversiones Diferidas

Efectivo: $10°000.000

Materiales, repuestos y accesorios: 3°000.000 pesos

Se cuenta con este dinero con el fin de compensar el costo que supone el ingreso de dinero en una
fecha futura por la venta de productos y el egreso determinado por la compra de materiales,
repuestos y accesorios para la produccion de la misma en la fecha presente.

Periodo Pre-operativo

1 afio serd el intervalo de tiempo comprendido en el Periodo Pre operativo, desde que se
identifica el proyecto de la creacion de una empresa en la ciudad de Pereira productora y
comercializadora del aguacate hass, hasta que se considere totalmente instalada la empresa.
Periodo de Operacion

El lapso de tiempo donde se generaran todos los ingresos y costos derivados de producir y
comercializar el aceite de aguacate sera de 10 (Diez) afios.

Periodo de liquidacién
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El periodo de tiempo donde se tomaran las determinaciones de seguir, suspender, crecer o

clausurar Nutrihass sera de 1 (Un) afio.

4.3.4. Resumen de Inversiones

PLAN DE INVERSION
Concepto Costo
Edificio $30.000.000
Magquinaria $84.020.000
Tolva en Acero Inoxidable. $10.450.000
Horno Deshidrtador $21.570.000
Maquina de termobatido $15.000.000
Prensa Hidraulica SURRI. $22.000.000
Equipos de Laboratorio para Andlisis Fisicoquimico del Aceite. $15.000.000
Muebles y enseres $15.200.000
Escritorio $1.500.000
Computador $4.500.000
Impresora $800.000
Archivador $6.000.000
Estanteria $2.400.000
[Total Inversiones fijss | $129220000 |
Seguros $1.500.000
Capacitacion $1.000.000
Efectivo $10.000.000
Materiales, repuestos y accesorios $3.000.000

| TOTAL INVERSION $144.720.000

El capital semilla, es decir, la cantidad de dinero necesaria para implementar la empresa y
financiar las actividades claves en el proceso de iniciacién y puesta en marcha, por ejemplo:

Compra de activos y capital de trabajo, desarrollar prototipos, lanzar los productos al mercado,
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constitucion y puesta en marcha de la empresa, estudios de mercado, desarrollo de estrategias de
venta, promocién y publicidad, prospeccién y promocién comercial, administracion y ventas y
recursos humanos, seré financiada a través del Fondo Emprender del SENA.

El Fondo Emprender es una cuenta adscrita al SENA, implementada por el Gobierno Nacional
con el objetivo de facilitar la creacién de empresas, que surjan a partir de la asociacién de
aprendices, practicantes y profesionales recién egresados, con la entrega de recursos financieros
(capital semilla).

Este Fondo es gerenciado por Fonade y brinda a los jovenes la oportunidad de realizar el montaje
de su propia empresa, al facilitar el acceso a la financiacion, generando empleo y bienestar

socioeconémico.

4.4 Materia Prima

4.4.1 Proveedores
Para Nutrihass la materia prima es el componente mas importante de nuestro proceso, por esto
nuestro proveedor debe de estar implementando Buenas Précticas Agricolas (ICA) para
garantizar la calidad e inocuidad de la pulpa de aguacate.
En cuanto a las caracteristicas de la fruta, esta debe ser la categoria llamada “Terceras” que no
sobrepasen los 100gr; pues es la fruta que queda para el mercado nacional y que igualmente
cumple con todos los estandares de calidad de la produccién que sale a mercado de exportacion y
que brinda pulpa con todas las condiciones fisicoquimicas para la extraccion de aceite de primera
calidad.
A materia prima serd adquirida principalmente del huerto familiar Villa Carolina, en donde se
encuentran 2.000 arboles sembrados donde existen solo el 10% se encuentra en produccion, para

lo cual se proyecta inicialmente comprar la materia prima que carezca con condiciones de
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exportacién. Asi mismo, la asociacion ASOHASS del corregimiento de la Bella se proyecta
como proveedor principal, ya que se encuentra ubicado en la ciudad de Pereira y cuenta con mas
de 20 productores de aguacate hass de alta calidad y con estandares de calidad del producto, lo

que garantiza suministro de producto durante todo el afio.

4.4.2 Cuadro de costos

Costos Asociados a la Produccion

Cantidad _ Valor Mes
Descripcion (Kg)/Mes| Vr. Kilogramo
Aguacate/Fruta 2035( $ 1.000 | $ 2.035.000
Descripcion Cantidad Valor Un. Valor Mes
Filtros 10 $ 3.000| $ 30.000
Botellas (250ml) + Tapa S 20001 $ 1.478.000
Equipos proteccion 3 |s 150.000 | $ 450.000
personal y otros
. 739 $ 500 $ 369.500
Etiguetas
Cajas 6 $ 3.000| % 18.000
Total Insumos $ 2.345.500
Descripcion Cantidad Valor Un. Valor Mes
Obligaciones Financieras 1 $ 1.600.000 | $ 1.600.000
Servicios Publicos 1 $ 1.000.000 | $ 1.000.000
Papeleria 1 $ 200.000 | $ 200.000
Arrendamiento 1 $ 300.000 | $ 300.000
Mantenimiento 1 $ 800.000 | $ 800.000
Cafeteria y aseo 1 $ 300.000 | $ 300.000
Fletes 2| $ 100.000 | $ 200.000
Imprevistos 19 500.000 | $ 500.000
Total Otros $ 4.900.000
| Total Costos Mensuales |$ 15.775.194 |
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4.5 MANO DE OBRA OPERATIVA

Descripcion Cargo | Cantidad Dias Aux Transp Salario Mes  |Parafiscales| Salario |[Total Salarios
Operario 2 30 $ 88.211( $ 781.242 | $ 429.683 | $1.299.136 | $ 2.598.272
Analista Prod/calidad 1 30 $ 88211 $ 900.000 | $ 495.000 | $1.483.211 | $ 1.483.211
Administracion 1 30 $ 88.211 | $ 1.500.000 | $ 825.000 | $2.413.211 | $§ 2.413.211
TOTAL $ 6.494.694

Gastos personal
Incremento salarial anual 4,5%

2019 2020 2021 2022 2023
$77.936.330 | $81.443.465 | $85.108.421 | $88.938.300 | $92.940.524

4.6 SISTEMAS DE CONTROL

Nutrihass garantizara la inocuidad del consumidor final, es por eso que se llevara a cabo la
implementacion de un sistema de gestion de la inocuidad como HACCP o ISO 22000, lo que
resulta fundamental al generar beneficios como productor y al mismo tiempo, garantizar
productos seguros. El Invima como la autoridad sanitaria de los colombianos acomparfia y brinda

soporte a los interesados en formalizar su actividad econémica.

4.7 COSTOS POR PRODUCTO
Descripcion Cantidad Unidad Valor

Mano de Obra Operativa 1 Mes S 6.494.694
Materia Prima 1 Mes S 2.035.000
Insumos 1 Mes S 2.345.500
Otros (Proyeccién) 1 Mes S 4.900.000

Total Costos Mes S 15.775.194

COSTO NETO LITRO Valor Costo Neto Litro
Costos de Producion (Mes) S 15.775.194
Capacidad de Producicon Litros (Mes) 185 S 85.347,94
Cantidad de botellas de 250ml a vender (mes) 739
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Se tiene proyectado colocar en presentacion para la venta del producto en envases de 250mL, por

lo que tenemos 4 unidades por litro.

Costo del Producto Final

Valor Neto Unitario (250mL) $21.336,98

Valor Mercado / Unitario (250mL) S 25.666
4.8 LOCALIZACION
4.8.1 Macro localizacion

Nutrihass efectuara sus operaciones en Pereira, capital del departamento de Risaralda, sector
estratégico denominado tridngulo del café por su cercania a principales capitales del pais y siendo

un reconocido punto de encuentro de los habitantes del eje cafetero.

4.8.2  Micro localizacion
Se abordara principalmente las zonas aledafias a la Cuenca del Otun, siendo la Florida un punto

comercial importante y estratégico para establecer puntos de venta se comercialice el producto.

Unidad de FUNDACION UNIVERSITARIA

Erepresndintiento "\ DELAREA ANDINA > RED ILUMNO




4.9 DISTRIBUCION DE PLANTA Y ANALISIS DE CAPACIDAD

Disefio de planta
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4.10 PLAN DE PRODUCCION

(Aguacate fresco) 92,41696
Horas de trabajo (dia) 8

8,401542208

Aceite tratado (Aguacate) 22 Dias 8,401542208 185

Aceite tratado (Aguacate) 12 Mes 185 2218

4.11 PLAN DE COMPRAS
Para realizar un litro de aceite de aguacate, se necesitan 8 kg de pulpa, para lo cual se tendra que
adquirir alrededor de 12 kg para producir un litro, teniendo en cuenta la proporcién de pulpa-

cascara-semilla que seria un rendimiento aproximadamente del 50% de pulpa.
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PLAN DE COMPRAS MENSUAL item cantidad Valor
Materia Prima Aguacate/Fruta | 2035 kgs | $2.035.000
Filtros 10unds | $ 30.000
Botellas (250D | 729 ngs | $1.478.000
+ Tapa
Equipos
Insumos .,
proteccion 3unds | $ 450.000
personal y otros
Etiquetas 739unds | $ 369.500
Cajas 6 unds $ 18.000
Obligaciones Financieras $1.600.000
Servicios Publicos $1.000.000
Papeleria $ 200.000
Arrendamiento $ 300.000
Otros —
Mantenimiento $ 800.000
Cafeteria y aseo $ 300.000
Fletes $ 200.000
Imprevistos $ 500.000
Total S 9.280.500
5. CAPSULA ADMINISTRATIVA
5.1 TIPO DE EMPRESA Y OBJETO SOCIAL

El tipo de sociedad es de Persona Natural con establecimiento comercial, adquiriendo la
condicién DE PEQUENA EMPRESA JOVEN de acuerdo con lo establecido en el
ARTICULO 2 DE LA LEY 1780 DE 2016, con la siguiente informacion:

Nombre o razén social: Montealegre Giraldo Jose Ilberth

Nombre de establecimiento: NUTRI HASS
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Descripcion de la actividad econdémica:
C1030 - Elaboracion de aceites y grasas de origen vegetal y animal
5.2 MISION

Nutrihass es una empresa agroindustrial productora y comercializadora de Aceite de aguacate
Hass con sede en la ciudad de Pereira, que cumple con los aspectos legales y normatividad,
implementando buenas préacticas en la manipulacion de alimentos y en la inocuidad del producto
en beneficio de los consumidores finales procurando en todo momento por la satisfaccion de sus
expectativas y haciendo énfasis en el cuidado del medio ambiente y del bienestar socioeconémico
de sus empleados.
5.3 VISION

En el 2022 Nutrihass se destacara como empresa agroindustrial lider a nivel regional y
nacional en el sector gastronomico, posicionados con el valor agregado de la saborizacion, y

reconocidos como gran aporte en el sector de la salud con productos sanos y naturales.

5.4 OBJETIVOS: GENERAL Y ESPECIFICOS

Objetivo General
Determinar la factibilidad econémica para producir y comercializar aceite de aguacate Hass en
el municipio de Pereira.
Obijetivos Especificos
e Determinar la demanda actual y proyectada del negocio.

e Determinar la inversién y costos del proyecto.
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e Determinar la plataforma estratégica de la organizacion.
e Realizar un estudio del plan de negocios para identificar la aceptacion del producto en el

mercado.

5.5 POLITICAS
Politica General: Garantizar las condiciones 6ptimas de los procesos a través del trabajo en

equipo, adecuacion del sistema y cumplimiento de las respetivas obligaciones.

Politicas enfocadas a Colaboradores

e De conformidad con el ejercicio de las funciones cada tres meses se realizaran
capacitaciones en las areas.

e Se plantean incentivos a través de programas como Becas académicas, Auxilio de
nacimiento, Auxilio de calamidad y préstamos a los colaboradores.

e El sistema salarial se establece de cuerdo a la legislacion colombiana y los respectivos
ajustes a los que se lleguen con el colaborador.

e El sistema de ascensos da prioridad a los colaboradores internos.

e Se establece libertad de opinion, sindical y de personalidad, tales aspectos no deben

afectar la imagen y funcionamiento de la empresa.

Politicas enfocadas al Desarrollo
e Las evaluaciones de desempefio comprenden todas las areas de la empresa.
e El buzon de ideas permite a los colaboradores brindar ideas sobre el mejoramiento de

procesos Yy desarrollo de productos.
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e Lasalianzas estratégicas con empresas conexas y entes gubernamentales son primordiales

y no deben interferir con el funcionamiento arménico de la empresa.

Politicas enfocadas a la Administracion
e Certificar los diferentes procesos de acuerdo a su naturaleza en pro de mejorar el nivel de
confianza.
e Enlos procesos de seleccion se da prioridad a la actitud sobre conocimientos.
e Las proyecciones deben responder a interés generales y no particulares
e Lasrelaciones interpersonales se promueven en funcién del buen clima laboral

Politicas enfocadas a Proveedores

e EIl suministro de aguacates Hass se realizara mediante convenios con cultivadores locales.

e El sistema de pagos se fija de acuerdo a la negociacion teniendo en cuenta que el plazo y
cantidad no debe ser perjudicial para la negociacion en cuestion.

e Se debe garantizar que el abastecimiento se ajusta a las exigencias de calidad y manejo.

e No debe haber relaciones entre proveedor-empresa que interfieran en los intereses

generales de Nutrihass.

Politicas de precio cliente
e Todas las ventas se facturaran de contado y a crédito segun corresponda
e Se manejaran ventas a credito a clientes que manejen volimenes de venta superior

e El precio se le cotizara al cliente de manera electronica con una propuesta comercial.
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e Cualquier cambio que sufra el precio por razones ajenas a la compafiia se le informara al

cliente por escrito y estad implementado dentro de la negociacién como imprevistos.

5.6 VALORES CORPORATIVOS

J\l/
Confianza& LJ// Responsabilidad

§ Respeto é
%,
Eficiencia%/\ » ﬁTrabajo en equipo

). 7’\\_

|\
I \

El ambiente de trabajo es considerado un aspecto fundamental para la empresa, en la medida que
a través de este se promueven relaciones interpersonales y de cooperacion que permitiran
desarrollar el sentido de pertenencia, la ética organizacional y diferentes habilidades en pro del

crecimiento de la empresa y beneficio de sus grupos de interés para el alcance de sus objetivos.

caefT

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS.
ECONOMICAS ¥ FINANCIERAS
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5.7 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
:: ’__ Gerencia _:5/
Contabilidad T T
Gestion de Calidad Logisﬁca, Administracion ¥ Marketmg
Comercializacién
Produccion
5.8 PERFILES DE CARGOS
Personal
Funciones especificas Habilidades
Cargo acargo |Conocimientos | Experiencia
del cargo personales
SI [NO
Vision de
Se encargara de la Negocios,
profesional en | Requiere
administracion de la Planificacion
ciencias minimo 1 afio
empresa y conocer el estratégica,
administrativas, | de experiencia
Gerente manejo contable de la | x liderazgo,
econdémicas o |enel cargoo
empresa y cumplir con negociacion,
afines. Manejo | posiciones
los compromisos comunicacién
de Office. similares
tributarios de ley. efectiva,
negociacion.

Urnidad de
Emprendimicnto
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Supervisor

de planta

Solucionar los
problemas que se
presentan en todo el
proceso de creacion de
los alimentos teniendo
como objetivo el
reducir el impacto al
medio ambiente, los
desperdicios y costos
de produccion,
otorgando productos de
calidad y valor
nutrimental
satisfaciendo las
demandas de los
consumidores,
desarrollando y
mejorando las
tecnologias aplicadas
en el proceso de

produccion.

Profesional en
ingenieria de
alimentos o
ingenieria de
produccion o

afines.

Requiere
minimo 1 afio
de experiencia
en el cargo o
posiciones

similares

Capacidad de
comunicacion,

liderazgo,

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS.
(=
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Se encargara en el

proceso interno de la

Conocimiento | Requiere
empresa, como pelado
en higiene 'y minimo 6 Comunicacion
de fruta,
seguridad, meses de efectiva, trabajo
implementacion
Operario fraude experiencia en |en equipo,
magquinaria, realizar
alimentario, el cargo o sentido de
procesos de
primeros posiciones pertenencia
saborizacion, y
auxilios similares
empaque de producto
terminado.
Requiere
Manejo de minimo 6
Administrar sitio web
Office, meses de
y promocionar el
Conocimientos | experiencia en | Comunicacion
producto a través de las
actualizados en |el cargo o efectiva, trabajo
Auxiliar de | redes sociales, asi
contabilidad y | posiciones en equipo,
informética | como servicios
tributaria. similares. sentido de
auxiliares de
basico en Conocimiento | pertenencia
contabilidad
contabilidad y |como minimo
(facturaciones, otros)
administracion. |de un programa
contable
59 MANEJO ADMINISTRATIVO

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIV:
2
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Como unico socio del proyecto me desempefiaré en el cargo del gerente, las funciones seran estar
al pendiente de las obligaciones tributarias, como de la calidad del proceso de produccion, el

impacto generado al medio ambiente y las relaciones comerciales de la compafiia.

5.10 ENTIDADES DE APOYO
Aparte del apoyo brindado por la, diferentes a la Fundacion Universitaria del Area Andina, con
sus excelente recurso humano en el colectivo docente, Nutrihass, cuenta con la oportunidad de
aprovechar el vinculo con entidades que promueven el emprendimiento en la regién y apoyan la
generacion de modelos de negocio disruptivos e innovadores, como su fortalecimiento con el
tiempo; a continuacion, se indican los principales actores.
¢ Red Departamental de Emprendimiento de Risaralda - Risaralda Emprende
Busca crear una mejor articulacion entre las diferentes instituciones que trabajan para el
emprendimiento en la regién, entendiendo la importancia de seguir fortaleciendo y
articulando los diferentes programas de las instituciones compuestas:
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, Gobernacion de Risaralda (ejerce la Presidencia de
la Red), Alcaldia de Pereira, Alcaldia de Dosquebradas, Camara de comercio de Pereira
(Secretaria Técnica), Camara de Comercio de Dosquebradas, Camara de Comercio de Santa Rosa
de Cabal, SENA, Tecnoparque, Parquesoft, Acopi- Centro Occidente,Fundacién Sembrar Futuro,
Incubar Eje Cafetero, Bancoldex ,Area Metropolitana del Centro de Occidente, Comfamiliar
Risaralda, Sociedad de Mejoras de Pereira, Empresarios por la Educacion, y asi mismo la
presencia de 12 Instituciones de Educacion Superior de la region.
e Centros de Emprendimiento y Desarrollo Empresarial (CEDES)

Programa del Municipio de Pereira donde lo que se pretende es impulsar, generar
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promocion, desarrollo de marcas y ser canal para fortalecer ideas y construir empresa,
partiendo de la estrategia de planeacion de centros de emprendimiento empresarial
procurando impulsar y fortalecer las marcas de la ciudad de Pereira.

6. CAPSULA LEGAL

6.1 CONSTITUCION DE LA EMPRESA Y ASPECTOS LEGALES

Nombre o razén social: MONTEALEGRE GIRALDO JOSE ILBERTH

Organizacién juridica: Persona Natural

Identificacion: cédula de ciudadania - 1093225769

Nit: 1093225769-0

Administracion DIAN: Pereira

Domicilio: Pereira Matricula N°: 18146205

Fecha de matricula: septiembre 13 de 2017

Ultimo afio renovado: 2018

Fecha de renovacion de la matricula: marzo 26 de 2018

Activo total: 1,562,400.00

Grupo NIIF: 4.- GRUPO |1l — Microempresas

Descripcion de la actividad econdmica:

Elaboracién de aceites y grasas de origen vegetal

Nombre establecimiento: NUTRI HASS

Matricula: 18146206

Fecha de renovacion: 20180326

Ultimo afio renovado: 2018

Direccion: Finca Villa Carolina via La Florida Cuenca Otan barrio San Jose

Municipio: 66001 - Pereira
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Teléfono: 3207295393

Correo electronico: joseilberth@gmail.com

nutrihasscolombia@gmail.com

En la actualidad la empresa surge como una organizacion juridica de Persona Natural con
establecimiento comercial, sin embargo se pretende enfocar el proyecto con la puesta en Marcha
en una organizacion de caracter de Sociedad Anénima Simplificada (S.A.S), porque si en algln
momento tiene problemas la empresa, los emprendedores no tienen inconvenientes con los

activos personales ya que solo se responden con los activos de la organizacion.
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6.2 NORMATIVA REGIONAL

El Registro Unico Tributario -RUT: Esté ambito constituye el mecanismo Gnico para
identificar, ubicar y clasificar a las personas y entidades que tengan la calidad de contribuyentes
declarantes del impuesto de renta y no contribuyentes declarantes de ingresos y patrimonio, los
responsables del régimen comun, los pertenecientes al régimen simplificado, los agentes
retenedores, los importadores, exportadores y demas usuarios aduaneros; y los demas sujetos de
obligaciones administradas por la Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN.
Registro de Industria y Comercio: También se conoce como inscripcion en registro de
informacion tributaria y consiste en la incorporacién al mecanismo de identificacion, ubicacion y
clasificacion de los contribuyentes del impuesto de industria y comercio.

Este trdmite puede realizarse dentro de los dos (2) meses siguientes al inicio de las actividades
que generan la obligacién de declarar y pagar el impuesto de Industria y Comercio, Avisos y

tableros - ICA.

Certificado de uso del Suelo: Las oficinas de planeacion municipal o distrital de las alcaldias se
encargan de expedir el certificado de uso de suelo, dependiendo de las normas urbanisticas de
cada municipio, las cuales determinan qué se puede hacer y qué esta prohibido. Le contamos el
tramite a realizar.

Licencia Sanitaria: Son credenciales emitidas a establecimientos de Insumos para la salud,
Salud Ambiental, y Servicios de Salud. La licencia sanitaria es un tipo de autorizacion que
permite a una persona publica o privada, el realizar en un establecimiento una actividad

relacionada con la salud humana.
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Certificacion en Buenas Practicas Agricolas: Las BPA van desde la siembra del cultivo hasta
la cosecha de los productos con el fin que todos los predios productores de frutas y hortalizas del
pais estén certificados y de esta manera se asegure la inocuidad alimentaria, mediante la
prevencion de los riesgos asociados a la produccion primaria. Desde los origenes de la
humanidad, los alimentos fueron producidos para satisfacer las necesidades biolégicas que los
individuos han manifestado a lo largo de la historia. Por tanto, y por los acelerados crecimientos
sociales, la inocuidad surge como la garantia de que un alimento no cause dafio al consumidor,
cuando éste sea preparado o ingerido de acuerdo al uso que se le dé al mismo. Como
agroempresarios estamos en la obligacion de garantizar a los consumidores que las frutas y
hortalizas que estamos produciendo no les causaran problemas de salud, por tanto, es nuestra
responsabilidad producir frutas y hortalizas inocuas.

Certificacion Buenas Practicas de Manufactura: son aquellas practicas preventivas utilizadas
en la preparacion, manipulacién, almacenamiento, transporte y distribucion de alimentos para
asegurar su inocuidad en el consumo humano.

Registro Predio Exportador: Registro ICA como predio productor de vegetales para la
exportacion en fresco. Al ICA le corresponde establecer las medidas sanitarias y fitosanitarias
para prevenir, controlar o erradicar las plagas y enfermedades que afectan los productos o
subproductos, es por ello que desde los afios 2004 y 2008 mediante las resoluciones ICA 1806,
2964 viene fortaleciendo las acciones de inspeccién, vigilancia y control a los predios
productores y exportadores de frutas, hortalizas y aromaticas, y productos de origen vegetal. Asi
mismo, mediante resolucion ICA 2508 del 08 de Agosto de 2012, se actualizaron los requisitos
para el Registro Sanitario de Predios Pecuarios- RSPP, es decir aquellos predios que se dedican a
las actividades de tipo animal y que son productores de bovinos, equinos, bufalinos, porcinos,

0Vvinos y caprinos.
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Durante el afio 2013, se registraron 405 predios para un total de 9.295 predios productores de
frutas, hortalizas y aromaticas con 84.194 hectareas registradas para exportacion, por otro lado se
realizaron 88 actos administrativos entre registros nuevos y modificaciones de empresas
exportadoras de vegetales en fresco teniendo asi un total de 475 exportadoras registradas ante el

ICA.

Certificacion GlobalG.A.P: GlobalGAP es un conjunto de normas internacionalmente
reconocidas sobre las buenas practicas agricolas, ganaderas y de acuicultura (GAP). Bajo la
marca GlobalGAP se agrupan un conjunto de protocolos de buenas practicas gestionadas por
Food Plus GmbH, una organizacion sin animo de lucro, que desarrolla estandares para la
certificacién de los procesos de obtencién de productos del sector primario a escala mundial,
incluida la acuicultura. GlobalGAP es un protocolo robusto y desfiante pero alcanzable, que
agricultores de todo el mundo pueden utilizar para demostrar el cumplimiento de sus Buenas
Précticas Agricolas. Las normas son de libre acceso y se pueden obtener en la pagina web de
GlobalGAP.

HACCP: “Sistema base para reducir, controlar o eliminar los peligros que puedan mpactar la
inocuidad de los alimentos.” Sistema de analisis de Peligros y Puntos Criticos de Control;
(Hazard Analysis and Critical Control Points; por sus siglas en inglés).

HACCP es un sistema de administracion en el que se aborda la seguridad alimentaria a través de
la identificacion, analisis y control de los peligros fisicos, quimicos, bioldgicos y Gltimamente
peligros radioldgicos, desde las materias primas, las etapas de proceso de elaboracion hasta la
distribucién y consumo del producto terminado. El sistema HACCP esta disefiado para ser
implementado en cualquier segmento de la industria de alimentos desde el cultivo, la cosecha,

transformacion y/o elaboracion y distribucion de alimentos para el consumo. Los programas de
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pre-requisitos, tales como las Buenas Practicas de Manufactura (BPM’s) son la base fundamental
para el desarrollo e implementacion exitosa de los sistemas HACCP. El sistema de seguridad
alimentaria basado en los principios de HACCP han sido exitosamente implementados en
procesadoras de alimentos, tiendas al por menor de alimentos, en operaciones relacionadas con el
servicio de alimentos y procesos de la industria farmacéutica.
ISO 22000: Ees la norma internacional de sistemas de gestion de seguridad alimentaria para la
totalidad de la cadena de suministro, desde los agricultores y ganaderos a los procesadores y
envasado, transporte y punto de venta. Se extiende a los proveedores de productos no
alimenticios y servicios, como la limpieza y fabricantes de equipos, y puede ser utilizado por
organizaciones de cualquier tamafio. ISO 22000 especifica los requisitos para un sistema de
gestion de seguridad alimentaria que implica la comunicacién interactiva, la gestion del sistema,
y los programas de prerrequisitos (PPR). La norma se centra en asegurar la cadena de suministro,
tiene principios de sistemas de gestion integrados y esté alineado con los principios de APPCC
del Codex Alimentarius. La norma 1SO 22000 ha sido disefiada para poder ser implementada en
cualquier organizacion independientemente de su tamafio, sector y ubicacion geografica.
ISO 22000 es reconocida en toda la cadena alimentaria mundial y la certificacion es una manera
de convertirse en un proveedor a elegir. La certificacion 1SO 22000 demuestra publicamente su
compromiso con la seguridad alimentaria. Se basa en las buenas précticas de vanguardia y esta
disefiado para:

« Fomentar la confianza con las partes interesadas

« Identificar, gestionar y mitigar los riesgos de seguridad alimentariaidentify, manage and

mitigate food safety risks
e Reducir y eliminar la retirada de productos y las reclamaciones

« Proteger su marca

Unidad de FUNDACION UNIVERSITARIA

cae 7 7 DEL AREA ANDINA > RED ILLUMNO
e ' wons. | Erprendimiento W DEL AREA AND IN > T
oo v ¥ 2Hes




ISO 22000 esta alineada con otras normas ISO de sistemas de gestion, por lo que es facil de
integrar su gestion de la seguridad alimentaria con la gestion de la calidad, el medio ambiente, o
la seguridad y la salud. Ademas cuando se combina con las especificaciones técnicas de los
programas de prerrequisitos especificos del sector, como el ISO/TS 22002-1 y PAS 223/ ISO/TS

22002-4, ésta proporciona una base para FSSC 22000.
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7. CAPSULA PRESUPUESTAL

7.1 Ventas nacionales en pesos

Primer afo
Plan de Ventas Locales Botellas de 250 ml
Enero $ 19.830.216 739
Febrero $ 19.830.216 739
Marzo $ 19.830.216 739
Abril $ 19.830.216 739
Mayo $ 19.830.216 739
Junio $ 19.830.216 739
Julio $ 19.830.216 739
Agosto $ 19.830.216 739
Septiembre | $ 19.830.216 739
Octubre $ 19.830.216 739
Noviembre | $ 19.830.216 739
Diciembre | $ 19.830.216 739
Total $ 237.962.593 8872
7.2 Ventas de exportacion en pesos
A corto plazo no se van a realizar exportaciones.
7.3 Ventas totales en pesos
Proyeccién
Ventas futuras 2019 2020 2021 2022 2023
$ 237962593 | $ 259.861.101| $ 283.774.818 | $ 309.889.196 | $ 338.406.749
Botellas de 250 ml 8872 9271 9688 10124 10580

7.4 INGRESOS

Para los ingresos de la compafiia se van a establecer condiciones de venta que se adapten a las

politicas internas de la compafiia, estableciendo inicialmente un punto de venta. Para el caso del
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consumidor que adquiere el producto directamente, a través de las redes sociales, las condiciones

de venta serian de contado y a crédito.

7.5 COSTO DE LA MERCANCIA VENDIDA

Costos Asociados a la Produccion

Cantidad _ Valor Mes
Descripcion (Kg)/Mes| Vr. Kilogramo
Aguacate/Fruta 2035( $ 1.000 | $ 2.035.000
Descripcion Cantidad Valor Un. Valor Mes
Filtros 10 $ 3.000| $ 30.000
Botellas (250ml) + Tapa 739 $ 2000 $ 1.478.000
Equipos proteccion 3 | 150.000| $ 450,000
personal y otros
. 739 $ 500 | $ 369.500
Etiguetas
Cajas 6 $ 3.000| % 18.000
Total Insumos $ 2.345.500
Otros
Descripcion Cantidad |  Valor Un. Valor Mes
Obligaciones Financieras 1 $2.000.000,00( $ 2.000.000
Servicios Publicos 1 $ 1.000.000 | $ 1.000.000
Papeleria 1 $ 200.000 | $ 200.000
Arrendamiento 1 $ 300.000 | $ 300.000
Mantenimiento 1 $ 800.000 | $ 800.000
Cafeteria y aseo 1 $ 300.000 | $ 300.000
Fletes 2| $ 100.000 | $ 200.000
Imprevistos 1 $ 100.000 | $ 100.000
Total Otros $ 4.900.000
| Total Costos Mensuales |$ 15.775.194
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7.6 PRODUCCION

Cantidad
Proyeccion de Produccion Diaria | Materia Tasa de Produccion Diaria
(Aguacate fresco) 92,41696 (Lit/dia)
Horas de trabajo (dia) 8 8,401542208
Tasade .
Cantidad Unidad Produccion Tasa d? Produccion
Proyeccion de Produccion Mes Diaria (Lit/dia) (Lit/Mes)
Aceite tratado (Aguacate) 22 Dias 8,401542208 185
Tasade .
Cantidad Unidad Produccion Mes Tasade Pr?duiaon
. X X Anual (Lit/Afo)
Proyeccion de Produccion Anual (Lit/Mes)
Aceite tratado (Aguacate) 12 Mes 185 2218

1.7 COMPRAS
Para realizar un litro de aceite de aguacate, se necesitan 8 kg de pulpa, para lo cual se tendré que
adquirir alrededor de 12 kg para producir un litro, teniendo en cuenta la proporcién de pulpa-

cascara-semilla que seria un rendimiento aproximadamente del 50% de pulpa.

PLAN DE COMPRAS MENSUAL item cantidad Valor

Materia Prima Aguacate/Fruta | 2035 kgs | $2.035.000
Filtros 10unds | $ 30.000
Botellas (250mD | 739 ngs | $1.478.000

+ Tapa

Equipos

Insumos .,
proteccion 3unds | $ 450.000

personal y otros
Etiquetas 739unds | $ 369.500
Cajas 6 unds $ 18.000
Obligaciones Financieras $1.600.000
Servicios Publicos $1.000.000
Papeleria $ 200.000
Arrendamiento $ 300.000
Otros —

Mantenimiento $ 800.000
Cafeteria y aseo $ 300.000
Fletes $ 200.000
Imprevistos $ 500.000
Total S 9.280.500
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7.8 PAGOS A PROVEEDORES

En cuanto a los proveedores de la materia prima, se pretende establecer alianzas comerciales

igualmente, haciendo un acompafiamiento con respecto a la implementacion de buenas practicas

agricolas, y estableciendo pagos con un periodo maximo de 60 dias de la compra de la fruta.

7.9 NOMINA Y COMISIONES
Descripcion Cargo | Cantidad Dias Aux Transp Salario Mes  [Parafiscales| Salario [Total Salarios
Operario 2 30 $ 88.211 | $ 781242 | $ 429.683 | $1.299.136 | $ 2.598.272
Analista Prod/calidad 1 30 $ 88.211 | $ 900.000 [ $ 495.000 | $1.483.211 [ $ 1.483.211
Administracion 1 30 $ 88.211 | $ 1.500.000 | $ 825.000 | $2.413.211 | $ 2.413.211
TOTAL $ 6.494.694
Gastos personal
Incremento salarial anual 4,5%
2019 2020 2021 2022 2023
$77.936.330 | $81.443.465 | $85.108.421 | $88.938.300 | $92.940.524
7.10 GASTOS DE PUBLICIDAD
CONCEPTO VALOR COP
Servicios Varios $350.000
Estrategia de publicidad $290.000
Estrategias de distribucion $500.000
Estrategias de ventas $1.000.000
TOTAL $2.140.000
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7.11 OTROS GASTOS
CONCEPTO VALOR COP
$1°000.000
Gastos legales
Permisos y licencias sanitarias $7°000.000
Adecuaciones $2°000.000
Certificaciones de calidad $5°000.000

7.12 APLICACION DE CREDITOS

TERCEROS

Plazo 5

Tasa de Inter 10%

No cuota Valor de la cuotdinterés Amortizaciéon |Saldo
0 0 0 ol S 101.304.000
1| $26.723.739,99( S 10.130.400 | $16.593.339,99| S 84.710.660,01
2| $26.723.739,99| S 8.471.066 | $18.252.673,99| S 66.457.986,01
3| $26.723.739,99| S 6.645.799 | $20.077.941,39| S 46.380.044,62
4| $26.723.739,99| S 4.638.004 | $22.085.735,53| S 24.294.309,09
5| $26.723.739,99| S 2.429.431 | S$24.294.309,09| S -
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8. CAPSULA FINANCIERA

FLUJO DE CAJA

FLUJO DE CAJA | 2018| 2019| 2020| 2021 202 2023
Ingresos (Q*P) $ 237.962.593 | $ 259.861.101 | $ 283.774.818 | $ 309.889.196 | $ 338.406.749
(-) Egresos (costos y/o gastos menos depreciacion, intereses, impuestos| $ 197.820.935 | $ 206.722.877 | § 216.025.407 | $ 225.746.550 | §  235.905.145
Utilidad antes de depreciacion (UAD) $ 40.141.658 | S 53.138.223 [ $ 67.749.412 | S 84.142.646 | § 102.501.604
() Depreciacion § 23370667 | S 23.370.667 | § 23.370.667 | S 18.304.000 | S  18.304.000
Utilidad Antes de Intereses e Impuestos (UAII) § 16770991 |S 29.767.557 | 44.378.745|S 65.838.646 | S  84.197.604
(-) Intereses $ 165280005 16.738.130($ 17.039.001|S 17.450.146 | $  17.994.620
Utilidad antes de impuestos (UAI) $ 242,991 | § 13.029.426 | S 27.339.744 | S 48.388.500 | §  66.202.985
(-) impuestos (33%) $ 80187 | S 4299711 (S  9.022.115|$ 15.968.205 | S  21.846.985
Utilidad Neta $ 162.804 | S 8729716 | S 18.317.628 | S 32420295 | S  44.356.000
(+) Depreciacion § 23370667 | S 23.370.667 | $ 23.370.667 | S 18.304.000 | S  18.304.000
(-) Inversién | $  144.720.000
Flujo de caja | 14470000 s 23533471[$ 32100382 (¢ 41.688.295|$ 50724295 | $  62.660.000
Flujo de caja de venta de equipos | $§  75.167.000

FLUJO DE CAJA TOTAL PROYECTO

- 144.720.000

$ 23.533.471

$ 32.100.382

$ 41.688.295

$ 50.724.295

$ 137.827.000
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ANALISIS FINANCIERO

Desembolso nicial

PROYECTO Tasa Oportunidad esempololical| 0 m m 0
del proyecto

NUTRIRASS 15 $ 104720000 |$ 23533471 ] $ 32100382 | § 41,668295 | § 50.720.295 | § 137.827.000

Para el caso del plan de negocio el valor presente neto es positivo lo que indica que el proyecto
sera rentable y es factible desde el punto de vista financiero y por tal razén la decision a tomar
segun este resultado seria la de ejecutar el plan de negocio. ElI VPN positivo quiere decir que el

proyecto es capaz de generar suficiente dinero para que recuperar la inversion inicial y ademas

genera ganancias.

VALOR PRESENTE NETO. EIl Valor Presente Neto (VPN) es el método mas conocido a la hora

de evaluar proyectos de inversion a largo plazo. El Valor Presente Neto permite determinar si una

inversion cumple con el objetivo béasico financiero, el cual es maximizar la inversion.

VPN $24.953.276,82
TIR 20,27%
TVR 12,95%

Se estima un escenario optimista para la puesta en marcha del negocio pues con un resultado de

la TIR con proyeccion de 20,27%, concluye que el proyecto analizado devuelve el capital

invertido més una ganancial adicional, siendo rentable.

La Tasa Verdadera del Proyecto TVR con el 12,95% indica que en general que la inversion en

los activos creard valor para emprender el negocio en un escenario positivo.
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CAPITAL DE TRABAJO

Efectivo $10,000.000

Materiales, repuestos y accesorios $3.000.000

9. CAPSULA ANALISIS DE SENSIBILIDAD

Nivel de Impacto
Item Descripcion

Alto | Medio | Bajo

Influye en la propagacion de plagas y
enfermedades, como en el rendimiento de
produccion de aguacate hass, principal materia
Clima X prima para a produccion de la empresa. Asi
mismo la propagacion de tormentas fuertes que
puedan generar granizo, lo que impactaria en el

exterior de la fruta.
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Tasas de Interés

X

Cuando se aumenta la tasa de interés desde el
banco de la republica hasta las entidades
financieras, la tendencia al consumo disminuye e
incrementa la tendencia a ahorrar, asi mismo
impacta directamente en el uso de créditos
bancarios. Cuando la tasa de interés disminuye,
transmitiendo tasas mas atractivas a los
préstamos que realizan las entidades financieras,
genera que sea mas barato endeudarse y menos
atractivo ahorrar”, con lo cual se estimula el

consumo.

Reglamentaciones
gubernamentales
(politicas,

econdmicas)

Falta de una politica clara para el apoyo y soporte
a los productores de aguacate a nivel nacional y
estimulos tributarios para el desarrollo

agroindustrial.

Competencia

Aparicion y desarrollo de productos sustitutos.

Competencia con alta capacidad productiva.

Vistos buenos

Se requiere de la aprobacion de las autoridades
pertinentes, en este caso el INVIMA, donde las
exigencias son trascendentales y se requiere de
un arduo compromiso para garantizar la
inocuidad de los procesos en la empresa. Asi

mismo se tiene en cuenta el moroso tramite de los
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procesos de normatividad para la puesta en
marcha del proyecto (Certificado Buenas
practicas de Manufactura, Registro Sanitario,

entre otros)

Vias de acceso X

Si bien la materia prima para el desarrollo del
producto de la empresa proviene de zonas rurales,
la planta de produccion también se encuentra
retirado de la zona urbana, accediendo por vias
terciarias hasta las unidades productivas de cada
predio, el acceso vial juega un papel importante
en la calidad del producto terminado teniendo en
cuenta tanto la logistica para adquirir la materia

prima, como la distribucion final del producto.

cae
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10. CAPSULA ANALISIS DE RIESGOS

Item Riesgos y/o consecuencias
Baja en la produccion de aguacate hass, genera
plagas y enfermedades en el cultivo de
aguacate hass, lo que produce un

Clima

desabastecimiento de materia prima y quedaria
en juego la imagen de la empresa frente a los

clientes comerciales.

Tasas de Interés

Influye directamente en el acceso a créditos
bancarios y asi mismo reduce el gasto de las
personas al incentivar el ahorro. Esto genera

que sea de dificil acogida para las Mipymes.

Reglamentaciones
gubernamentales
(politicas,

econdmicas)

Bajo nivel de competitividad en las micro,
pequerias y medianas empresas como con los
productores primarios de materias primas del
sector agricola, produciendo un estancamiento

al empresariado agro-industrial.

Competencia

Posible riesgo de negociaciones atractivas con
los proveedores de materia prima, lo que
generaria posiblemente una indagacion de
mercado para la materia prima en diferentes

zonas de la region.

caef
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Vistos buenos

Alto costo, demora en el proceso, lo que

implica

Vias de acceso

Posible contaminacién de materia prima yo
accidentes en carretera, demora en los

trayectos.

11. CAPSULA PLAN CONTIGENCIA Y SALIDA

Posibles Salidas para combatir riesgos

Item
Escenario Real Escenario Optimo Escenario Pesimista
Revisar
condiciones del
Revisar condiciones del
clima
Clima clima constantemente para | Buscar proveedores alternos.
constantemente

programar actividades.
para programar

actividades.
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Tasas de Interés

Buscar la tasa de
interés que se
acomode a la

empresa.

Generar proyectos a corto
plazo para presentar a
inversionistas y buscar la
posibilidad de adquirir

capital semilla.

Generar alianzas bancarias y
buscar el beneficio del

Incentivo Capital Rural.

Reglamentaciones
gubernamentales
(politicas,

economicas)

Participacion en
Ferias de
emprendimiento y
diferentes
programas
otorgados por las

instituciones.

Realizar proyectos e
investigaciones basadas en
las politicas con miras a la
transformacion de los bienes

primarios del sector agricola.

Busqueda de programas de
cooperacion internacional para
el fortalecimiento de la

empresa.

Competencia

Implementar
estrategias de
marketing mix
para combatir la

competencia.

Generar estrategias de
publicidad y promocién para
impactar positivamente el
mercado y generar un

reconocimiento de marca.

Disminuir el precio y generar
estrategias te promocién para
cautivar clientes. Adquirir
materia prima en lugares

diferentes a la region.

Vistos buenos

Obtener permisos
y derechos de
funcionamiento
con base en el
proceso de la

empresa bajo

Realizar benchmarking para
adaptar procesos alternos que
sean exitosos en la
competencia y que sirvan
para reforzar las buenas

practicas de manufactura.

Adquirir musculo financiero
través de alianzas con
diferentes instituciones para
optimizar y agilizar los

procesos de vistos buenos.
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estandares de
calidad.
Acudir a las administraciones
Establecer planes de accién
Buscar sitios vias municipal y gubernamental
con la comunidad para el
Vias de acceso diferentes para la para mejoramiento y
mantenimiento de las vias
comercializacion. mantenimiento de las vias
terciarias.
terciarias.
12. CAPSULA CRONOGRAMA DE MONTAJE E INVERSIONES DESCRIPCION
Afio 2019

Accon——LEE5 | Enero| Febrero| Marzo| Abril| Mayo| Junio| Julio| Agosto| Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre

Estudio de factibilidad ©

Organizacion

Financiacion ©
@

Compra terreno

Adecuacion terreno

Compra maquinaria

® (@ ®
©/®

Equipos de oficina

Montaje

Puesta en marcha

Pagos varios

®(®
®O®

Estimaciones
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PLAN DE INVERSION

| TOTAL INVERSION $144.720.000

Concepto Costo
Edificio $30.000.000
Magquinaria $84.020.000
Tolva en Acero Inoxidable. $10.450.000
Horno Deshidrtador $21.570.000
Maquina de termobatido $15.000.000
Prensa Hidraulica SURRI. $22.000.000
Equipos de Laboratorio para Analisis Fisicoquimico del Aceite. $15.000.000
Muebles y enseres $15.200.000
Escritorio $1.500.000
Computador $4.500.000
Impresora $800.000
Archivador $6.000.000
Estanteria $2.400.000
Seguros $1.500.000
Capacitacion $1.000.000
[Total Inversiones Diferidos [ $2500000 |
Efectivo $10.000.000
Materiales, repuestos y accesorios $3.000.000
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