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SEMINARIO INTERNACIONAL DE INVESTIGACION Y POLITICA EDUCATIVA
BUENOS AIRES, 13y 14 de Abril- 2005

Introduccioén

En el marco de los lineamientos de trabajo de la Direccién Nacional de Informacion y
Evaluacion Educativa, el area de Investigacion Educativa viene desarrollando distintas
acciones con el objetivo de propiciar, sistematizar y difundir investigacion educativa util para la
toma de decisiones en materia de politica educativa. Publicaciones, encuentros y relevamientos
de investigaciones son algunos de los productos que se han generado en los ultimos afos
como resultado de esta tarea.’

El presente documento da cuenta de los debates realizados en el marco del Seminario
Internacional de Investigacion y Politica Educativa que se llevé a cabo en el mes de abril de
2005 en el Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia, con el auspicio la Embajada de
Francia y del British Council. En el mismo participaron un centenar de investigadores de
universidades y centros de investigacion junto con funcionarios y técnicos de las direcciones de
Planeamiento, Investigacion y/o Evaluacién de los ministerios de educacion de las provincias y
de la Ciudad de Buenos Aires. Los objetivos del seminario fueron:

e profundizar el debate tedrico y metodoldgico entre investigadores y funcionarios y técnicos
de los Ministerios de Educacion de las provincias y de la Ciudad de Buenos Aires.

e promover el intercambio y fortalecer las redes entre investigadores de universidades, y
centros de investigacion del pais con funcionarios y técnicos de las provincias y de la
Ciudad de Buenos Aires.

o difundir la investigacion util para la toma de decisiones de politica educativa.

Partimos de la hipétesis de que los debates en torno a la articulacion entre investigacion,
politica educativa y practicas de ensefianza deben trascender los desencuentros entre los
distintos componentes de esta triada siendo en el marco del desarrollo de sinergias colectivas
donde se hacen evidentes tanto las diferencias como el disefio de estrategias de mejoramiento
del sistema educativo. De este modo, la relaciéon entre produccion, difusién y aplicacion de
conocimiento no depende solo de uno de los componentes sino de la fortaleza tanto de la
comunidad de investigadores, de los practicos y de los gestores de politica. Es importante
subrayar que encontraran en las exposiciones, ya sea que provengan de Universidades o
Centros Académicos o distintos Ministerios, posiciones plurales y no necesariamente
coincidentes; y nos parece importante que esto sea asi. También la pluralidad va a estar
representada por la diversidad de tematicas y por las perspectivas disciplinarias del campo
educativo en los que cada uno de los investigadores ha desarrollado sus investigaciones.

Es cierto que no toda investigacion en educacién debe estar necesariamente vinculada con la
definicién de politicas educativas dado que ello implicaria un claro reduccionismo. Pero
creemos que es fundamental profundizar los vinculos entre investigacion y politicas, ya sea de
investigaciones en términos mas generales o mas aun aquella que si se desarrolla o se puede
desarrollar en los Ministerios de Educacion. Sin duda no se trata de vinculos lineales o directos;
seria ingenuo pensar que los resultados de una investigacion, aun aquella que se produce en
organismos como los Ministerios de Educacion, encuentra una traduccion directa en una
politica educativa. Es importante, entonces, reflexionar en forma conjunta sobre las
mediaciones que es necesario producir entre los resultados que las investigaciones pueden
poner en evidencia y la concrecién en orientaciones especificas de politica educativa. Por eso
creemos en la importancia de todo lo que pueda aportar a la discusion, al intercambio, a la
busqueda del dialogo, al abordaje de los problemas, algunos mas histéricos de los sistemas
educativos.

El documento que presentamos pretende hacer llegar a los distintos interesados las valiosas
ponencias desarrolladas en el marco del encuentro por los investigadores nacionales e

' Para mayores detalles consultar la pagina www.me.gov.ar/diniece



internacionales y los debates que entre ellos se suscitaron, en el convencimiento de que estas
presentaciones son un valioso aporte al debate para pensar las prioridades de la investigacion
educativa en nuestro pais.

Un primer capitulo estda compuesto por las presentaciones de Maria Rosa Almandoz, Alejandra
Birgin y Margarita Poggi quienes trabajan las necesidades que, como funcionarias, requieren
del campo de la investigacion académica. Dado que sus trayectorias profesionales estuvieron
vinculadas a la investigacion, presentan una serie de reflexiones sobre la articulacion entre la
investigacion y la politica educativa desde la particular perspectiva de funcionarias e
investigadoras.

El segundo capitulo comprende las presentaciones de Emilio Tenti, Silvia Barco y Walter
Grahovac que presentan distintos enfoques sobre la relacién entre la investigacion y la
implementacion de politicas educativas. Los panelistas ponen de manifiesto distintas
perspectivas sobre las agencias desde las que se produce conocimiento, en este caso, la
universidad, los centros de investigacion vinculados a organismos internacionales y los
sindicatos docentes y analizan la forma en que intervienen en las politicas educativas.

El tercer capitulo reune los trabajos de Roger-Francois Gauthier, Beatriz Picaroni y Liliana
Sinisi. En ellos se presentan distintos tipos de enfoque tedrico y metodoldgico para la
produccién de conocimiento desde la investigacion y la evaluacion, recuperando las
dimensiones de abordaje macro y microestructurales.

El cuarto apartado presenta los resultados de dos investigaciones relativas a las formas de
escolarizacion de los nifios y nifas que se encuentran en condiciones de pobreza. Los
hallazgos presentados por Patricia Redondo y Sonia Hirschberg pueden resultar un importante
apoyo para la implementacién de politicas tendientes a incluir a los sectores mas vulnerables
de la sociedad.

El quinto capitulo analiza las formas de escolarizacion y los principales desafios que se
presentan en la ensefianza media actual a partir de la informacién aportada por Hywel Thomas,
Guillermina Tiramonti y Maria Antonia Gallart.

Por ultimo, en el sexto capitulo, se problematiza la relacion entre investigacion y
profesionalidad docente. Las contribuciones de Andrea Alliaud y Gloria Edelstein revisan esta
tematica desde la reforma y desde la biografia escolar.?

Consideramos que estos aportes pueden ser un elemento relevante en el debate y la
implementacién de politicas que actualmente se estan llevando a cabo en el pais. El
conocimiento acumulado no implica un mejoramiento automatico de las politicas pero la
investigacion resulta un insumo importante para tomar mejores decisiones de politica
educativa.

2 El profesor Estanislao Antelo también participd de esta mesa pero no disponemos de su ponencia y por
cuestiones técnicas no se ha obtenido la desgrabacion de su exposicion.



Capitulo | - “Las prioridades de la Investigacion en relacién con los problema de la Educacién
en Argentina”.

Panelistas: Maria Rosa Almandoz, Instituto Nacional de Educacion Técnica; Alejandra Birgin,
Direccion Nacional de Gestion Curricular y Formacion Docente; Margarita Poggi, Direccion
Nacional de Informacion y Evaluacion de la Calidad Educativa.

Coordinacion: Sonia Hirschberg

Maria Rosa Almandoz

Me gustaria comenzar planteando algunas reflexiones sobre la tematica general del panel
acerca de la relacién entre las prioridades de la investigacion y los problemas de la educacion
en la Argentina: el juego entre demanda-oferta y oferta-demanda -que no es la expectativa con
la que visualizamos los procesos de investigacion- la definicion de politicas educativas y el
disefio de programas de gobierno. Voy a plantear tres puntos de reflexion y, después, algunas
preocupaciones especificas del campo de las vinculaciones entre educacion y trabajo, en
particular la educacion técnico-profesional.

La primera linea de reflexion se vincula con el interjuego entre procesos y resultados de la
investigacion educativa y la toma de decisiones. Estos procesos tienen puntos en comun y
diferencias. En comun, tienen el enunciado de politicas educativas como el disefio de
programas de gobierno o proyectos de gobierno que incursionan en la dimensién social y
politica. También, incursionan en un terreno muy sensible como es el espacio de las politicas
publicas. Esto pone en cuestidn los procesos de investigacion que parten de una neutralidad
valorativa con una versiébn muy técnica o tecnificada de estos procesos de indagacion.
También, pone en cuestion la fragilidad o el enunciado banal de politicas educativas cuando no
tienen un sustento o no estan fuertemente vinculados con procesos de indagacion e
investigacion como produccion de informacién especifica sobre el tema.

Ambos procesos y tipos de resultados tienen una base teorética, enunciada o no en el caso de
las politicas, un conjunto de supuestos sobre las relaciones entre las politicas en ese espacio
social que presupone una relacién entre conocimiento y praxis social. No hay proceso de
indagacion que pueda plantearse en un vacio de ausencia de reflexiéon o valoracién de los
aspectos de la investigacién como el plano de la praxis social y parte del proceso de
indagacion, efecto o impacto de sus resultados.

Desde el punto de vista politico o de la formulacion de politicas educativas, se invierte pero no
desconocen ninguno de los dos elementos. La focalizacidon de las politicas educativas o los
programas de gobierno estan en la praxis social que, en su base, tienen que contar con
presupuestos con relacion a su vinculacién con el conocimiento.

Otro aspecto se relaciona con la tensidn entre la investigacion y los procesos de decision v,
para ello, recupero mi historia de ambos “lados del escritorio” a cargo de proyectos de
investigacion y, actualmente, como funcionaria. Podemos definirlo como tensién, contradiccion,
conflicto o, en algunos casos, paradoja o trampa. Esto depende del contexto, el enfoque, la
enunciacion de las politicas educativas, el disefio del programa de gobierno, los resultados de
las investigaciones o el pedido de desarrollo de algunas investigaciones en su funcién de
legitimacién o critica.

Esta reflexion cuestiona que el gobierno pueda establecer prioridades, pedir, demandar a
centros, universidades e institutos determinado tipo de tematicas priorizadas, enfoques o
metodologias utilizadas junto al alto riesgo que implica, para investigadores e instituciones,
entrar en esta trampa de recuperar en su origen la funcién critica -la parte sustantiva de un
proceso de investigacion- concluyendo exclusiva o reducidamente en la legitimacion de
decisiones en torno a un programa de gobierno como sustento de enunciados de politicas
educativas. Esta distancia 6éptima que postulan como la distancia 6ptima del sol -ni tan pegado
para no ser incinerado ni tan alejado como para sufrir de frio- es complicada. Esta tension,
paradoja o contradiccidn que asume un proceso, proyecto o centro de investigacion en torno a



su cercania o lejania de la funcion que se privilegia -legitimar, fundamentar, criticar-, ha
generado un campo estéril en términos de la vinculacion del conocimiento con la praxis social
que es la gran apuesta de la investigacion y los programas de gobierno como resultado de las
condiciones materiales de produccion de los estudios y las investigaciones, a desarrollar
fuertemente uno de los campos de la investigacion: la evaluativa. Obviamente, la investigacion
evaluativa o “diagndstica” es una herramienta util para el disefio de proyectos y programas
como la formulaciéon de enunciados o impactos. En estas dos funciones -legitimacién y critica-
tenemos mas abundancia de la produccion de investigacién y estudios vinculados a érganos de
gobierno donde prima una funcion de legitimacién, a veces banalizada, pero se mantiene en el
plano técnico de la produccién de informacién y tenemos poca densidad de produccion de
conocimientos y la complejidad de los problemas educativos, recuperando y fortaleciendo la
funcién enunciativa critica que esta en la base de los procesos de investigacion. Esto ha
generado varios problemas que no nos han sido ajenos.

Una segunda linea de reflexion se relaciona con la dificultad que tenemos para comunicar
resultados de investigacién por parte de actores e instituciones: aparatos de gobierno, centros,
institutos de investigacién y equipos de investigacion de catedras. Deberiamos preguntarnos si
esa dificultad es so6lo un problema instrumental -cuales son las mejores mediaciones en el
término instrumental del concepto- para que realmente se genere algun tipo de puente entre el
conocimiento producido por la investigacion y la adopcion de decisiones. A veces, tenemos
funcionarios en puestos de investigadores e investigadores en puestos de funcionarios -una
sintesis no muy bien lograda- y, en esos casos, deberiamos preguntarnos cual es el lugar o el
espacio que deberia tener la investigacion vinculada al enunciado de politicas educativas y el
disefo de programas. Esta pregunta alude a cuanto de suficiente y necesario es la produccion
de conocimiento para la formulacion de politicas y el disefio de programas de gobierno.

Desde el punto de vista de la investigacién, esa vinculaciéon va a otorgar “racionalidad a los
procesos de decisidon”, es decir, va a acercar esos procesos de decision a una realidad
compleja, analizada y estudiada por esos proyectos.

Desde el punto de vista de la politica, los conocimientos que brindan los distintos programas y
proyectos de investigacién no siempre involucran la multiplicidad de légicas que entran en
juego cuando se enuncian politicas educativas y se disefian programas. Soy bastante enfatica
en plantear la diferencia del papel de la investigacién en relaciéon con las politicas y los
programas de gobierno. En la formulacion de politicas educativas, los actores sociales son
multiples y hay una especie de terror cuando uno se pone a escribir los documentos basicos
para empezar a discutir los enunciados de politica educativa. Los lectores son multiples:
padres, profesores, entidades gremiales, medios de comunicacion, espacios académicos y
partidarios -desde el punto de vista politico.

Hay un conjunto de restricciones, actores y sujetos que intervienen fijando aquello que se
puede y no se puede decir. En la formulacién de politicas educativas, intervienen
sustantivamente los organismos internacionales y las entidades de crédito.

El conocimiento producido por proyectos o programas de investigacion es diferente. Este
espacio es mas fértil de vincular porque la investigacion puede ser un punto de partida de la
produccién de conocimiento, acompafamiento y evaluacion critica de los resultados.

La relacion con los decisores sirve para preguntarse qué es lo que deciden. Uno puede
convencer al ministro, secretario de educacion, distintos subsecretarios o directores de area.
Sin embargo, y yendo al plano escolar, no es un organigrama vertical que puede convencer al
director o al vicedirector. Es bueno tener en cuenta que existen condicionamientos y
restricciones en la toma de decisiones por parte de los decisores.

Hay interesantes trabajos sobre el nivel de complejidad que tienen los procesos de mediacién
0, en sentido estricto, la complejidad de los procesos de apropiacion entre la formulacién de
politicas, el enunciado de programas de Gobierno y las dinamicas particulares de micro-politica
que se generan al interior de las instituciones. Entonces, “convencer” sobre la informacién o las
conclusiones de los resultados de la investigacién a los decisores -por su lugar en el



organigrama-, no nos resuelve la vinculacién entre investigacién y toma de decisiones ni, mas
complejo aun, el conocimiento y la praxis social.

Pasemos a ver las diferencias para constatar que esta dificultad de comunicacion entre actores
y procesos no es soélo un problema instrumental. La investigacion y los procesos de toma de
decisiones son dos esferas con un nivel de autonomia muy alto. Es bueno no simplificar este
nivel de autonomia porque no es sencillo construir, como dirian los ingenieros, interfases en
estos procesos.

La primera distincién es lo que se llama problema para la investigacion y las politicas
educativas o los programas de gobierno. Tenemos una diferencia basica en la construccién del
objeto-problema en la investigacion y las politicas educativas o programas de gobierno. No voy
a hacer distinciones epistemolégicas -aunque me encantaria discutirlas-. Cuando hablamos de
problemas de la educacién, una cosa es construir un problema-objeto en la investigacion y otra
es un problema-objeto de politicas y programas o proyectos de gobierno.

Una segunda diferencia es que ambos procesos tienen diferentes logicas de construccion y
tiempos. Como ustedes saben, las logicas y los tiempos de los tomadores de decisiones son
inmediatos, tienen impactos directos y a corto plazo porque sus tiempos son menores. A
diferencia de otros paises, en Argentina existe una fragilidad: tenemos muchos centros,
instituciones, catedras, institutos que se dedican a la investigacién, pero por las condiciones
materiales de produccion, tienen caracter de proyecto en lugar de campo programatico. Esto
dificulta la vinculacion entre investigacion y enunciado de politicas e investigacion y disefio de
programas, dado que no siempre se continta durante mucho tiempo, me refiero a cuatro, cinco
o diez afos en desarrollar una investigacién educativa. Las diferentes l6gicas y tiempos son
dificiles de resolver en la vinculacion entre investigacion, politicas y programas de gobierno.

Un tercer rasgo distintivo es el alcance. Asi como hay logicas mas inmediatas, plazos de
tiempo mas cortos en la formulacion de politicas y programas de gobierno, los procesos de
investigacion tienen tiempos mas extendidos por las condiciones materiales de produccion de
investigacion y la ausencia de recursos. En muchos casos, los distintos proyectos de
investigacion tienen alcances menores como, por ejemplo, el analisis cualitativo en profundidad
en cinco o seis escuelas de una zona particular, cuando el desafio para un funcionario o
difusor, es trabajar espacios provinciales completos, regionales o nacionales sabiendo que la
complejidad de las probleméticas educativas tienen que ver con una complejidad estructural
que marca diferencias, segmentaciones si, en particular, uno quiere incursionar en programas
de gobierno que apunten a restablecer mayores niveles de justicia como, por ejemplo, en el
acceso a los bienes educativos.

Los estudios desarrollados en Argentina en los ultimos diez o quince afios enfatizan, en
general, abordajes cualitativos, alcances exploratorios y trabajos de campo mas reducidos. En
eso, el Estado tiene que tener una palabra. Pueden desarrollarse programas de investigacion
con alcances mayores, estudios que en alguna época se hicieron simplificadamente y, hoy,
pueden ser mas complejos por tener un alcance mas macro de los problemas en el sistema
educativo.

Un cuarto rasgo distintivo trata sobre las condiciones de produccién. Las condiciones de
produccién del discurso de las politicas educativas y el disefio y planificacion de programas de
gobierno tienen como desafio una vision intersectorial. Si tuviéramos un pais mas equitativo, no
habria necesidad de pensar en politicas que no sean de gran alcance y caracter intersectorial
y, sobre todo, por las vinculaciones entre educacion, trabajo y produccion.

La produccion es una tematica que me interesa vincularla a politicas de nifiez, juventud,
adolescencia y adultez. Las condiciones de produccion de este discurso de politicas vy
programas de gobierno tienen, en la base, el rasgo intersectorial que no es un rasgo adicional y
particular de alguna linea de programa o politica sino que, basicamente, es intersectorial. En
contraste, el abordaje intersectorial de la mayoria de las producciones del campo de la
investigacion es mucho menor cuando uno mira comparativa y numéricamente los abordajes
que tenemos para que puedan ser tomadas como base para el enunciado de politicas y disefio



de programas. En términos de condiciones de produccién, hay un elemento insoslayable que
los estudios y las investigaciones pueden obviar desde el punto de vista del campo y que,
basicamente, transcurren en espacios de confrontacién y antagonismo. Por definicion, el
enunciado de politicas educativas y programas de gobierno saben de los condicionantes de su
formulacion e incursionan en un conjunto de intereses que estan en oposicion como, por
ejemplo, el desempefio, la actividad y la profesionalizacion de los docentes. Una dimension
clave para la calidad es poder avanzar en la doble perspectiva: las condiciones laborales
docentes y la organizacién laboral e institucional del trabajo docente. Este tema es fértil de ser
abordado en la investigacion, aunque es un tema arduo de ser enunciado como politica
educativa para generar un programa de gobierno. En términos de condiciones de produccion,
la confrontacion de intereses sectoriales y las contradicciones de intereses particulares de
actores involucrados es un atributo particular de las condiciones de produccién de politicas y
programas de gobierno.

La mayoria de la investigacion que se produce en Argentina esta bajo la dependencia publica
estatal -universidades, institutos universitarios y entidades como el CONICET (Consejo
Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas)- mientras que el sector privado, sacando
honrosas excepciones, es menor. En general, desde el Estado se ha hecho menos esfuerzos
por fortalecer estos espacios institucionales que por alimentar la légica de produccion en
investigacion a partir de consultorias. Creo que es una vinculacién que, necesariamente, debe
ser revisada por el financiamiento. Muchas condiciones de produccion estan condicionadas por
la ausencia de recursos y se apela a créditos internacionales. Esto ha tenido un efecto no
deseado en la produccion de investigacion en los centros e instituciones de investigacion. Una
l6gica de produccién de investigacion a partir de la figura de consultoria ha generado una
desmemoria y ha impuesto légicas y tiempos que no siempre son las mas adecuadas a los
procesos de investigacion. La consultoria tiene un inicio y un final y al tenerlo tan delimitado no
siempre es facil tomar los resguardos desde el punto de vista tedrico, epistemolégico y
metodoldgico de que esa investigacion sea consistente y sostenida resguardando, en algun
aspecto minimo, el caracter enunciativo y critico que tiene todo proceso de investigacion.
Entonces, las condiciones de produccién de ambos procesos en relacion con la materialidad de
los recursos, las condiciones particulares de sujetos y actores que intervienen, hacen que este
didlogo entre conocimiento y praxis social, expresado en politicas educativas y programas de
gobierno, quede con pocas posibilidades de resolverse en términos instrumentales a manera
de puentes.

El Estado y el gobierno, que a veces no van de la mano, debieran tener un papel mas
estratégico. Primero, el gobierno de la educacién tiene sus propios niveles de autonomia -
nacional, provincial, institucional -escolar- y necesita fortalecer los procesos de investigacion e
indagacion vinculados, en particular, a procesos de disefio de programas de gobierno.
Segundo, tenemos que hacer el esfuerzo de avanzar en establecer proyectos, campos
programaticos de investigacién y programas de gobierno que permitan profundizar la
complejidad y acumular conocimientos sobre determinadas problematicas -el financiamiento
puede ayudar aunque no lo resuelve-.

La légica de proyectos que predomina delimita un problema menor y de poco alcance para ser
resuelto en un afo. Ese tipo de conocimiento no puede sostenerse por su nivel de complejidad
—que, a veces, se banaliza- y por la calidad del campo de la investigacion educativa que quita
posibilidad de visualizar criticamente como nutrié, acompano y qué pasé con ese programa de
gobierno. Entonces, la prioridad es que el gobierno -en sus distintas expresiones- formule la
investigacion como una fase de su proceso de decisiones y, asi, pueda avanzar en el
fortalecimiento institucional de las instancias que se dedican a la investigacion a la par de
formular campos programaticos -antes que proyectos de poco alcance de indagacion.

La tercera reflexion trata la dificultad de contar con perfiles para integrar equipos de
investigacion. Hay una doble carencia: los investigadores reconocidos en Argentina han sido,
en muchos casos, poco generosos para formar a las nuevas camadas y las universidades o los
espacios publicos han generado pocas estrategias solidas de formacion de investigadores.
Desde las areas de gobierno, tenemos multiples desarrollos en estrategias de formacion en
evaluacioén de politicas publicas, disefio y evaluacion de programas de accion que tienen en la
base, obviamente, cierta formacion metodoldgica pero no formacién de investigadores en



campos problematicos prioritarios del sistema educativo. También, debemos discutir la calidad
de nuestros propios proyectos de investigacion por la restriccion de las condiciones materiales
de produccion de la investigacion y por la ponderacion de un enfoque de corto alcance en el
trabajo de campo y la interpretacion -desde el punto de vista tedrico, epistemoldgico y
metodoldgico- en este campo que llamamos investigacion educativa. De este modo, debemos
avanzar en investigacion de mayor alcance y profundidad en algunos campos que, aun, son
incipientes en la Argentina como, por ejemplo, la investigacion didactica o algunos estudios de
caracter mas macro que nos permitan significar y contextualizar aquellos intentos de
indagacion mas cualitativa o en profundidad.

Por ultimo, quisiera abordar las vinculaciones entre educacioén y trabajo recortadas al area de la
educacion técnico-profesional. En este tema, hago honor a Maria Antonia Gallart que cuenta
con mas de veinte afios de investigacion en esta area que se ha trabajado tan poco. A nivel
mundial, tiene sus propias complejidades tedricas y caracteristicas de tendencia y evolucion.

La educacion técnico-profesional, en particular la educacion técnica de nivel medio, tiene
complejidades institucionales muy especificas. Son pocos los elementos de los que
disponemos para discutir y analizar retrospectiva y prospectivamente en relacién con algunas
lineas que estamos emprendiendo en este campo, a excepcion de los trabajos de Maria
Antonia y un viejo trabajo de Graciela Frigerio sobre las caracteristicas del sistema dual y la
vinculacién entre escuelas y organizaciones empresarias.

Como cierre, el desafio para el area de gobierno es claramente federal e involucra a las
veinticuatro provincias y a la instancia nacional. Convoco a todos los investigadores que tengan
interés en trabajar en estas tematicas a generar espacios de trabajo de campo y esfuerzos
conjuntos para profundizar la vinculacién educacién- trabajo en sus multiples expresiones y, en
particular, en el area de la educacion técnico-profesional. Muchas gracias.

Alejandra Birgin

Esta convocatoria me interrogd personalmente acerca del lugar desde el cual hablaba. Yo me
he formado como investigadora. Ese ha sido mi trabajo de toda la vida pero, en los ultimos
afos, trabajo en la funcion publica. Me especialicé en el tema de la formacion y politicas
docentes. Mi recorrido previo y mi conocimiento del sistema tienen que ver con haber sido
investigadora mucho tiempo y haberlo puesto un tiempito entre paréntesis. No podriamos, y
esto vale —creo- para todas las que estamos aqui, hacer lo que hacemos si no tuviésemos ese
bagaje de saberes que nos dio el recorrido por la investigacion.

En particular, entonces, volviendo al lugar desde donde lei o me interrogé la convocatoria como
investigadora y como uno siente, mira, hace uso y discute con las producciones de
investigacion que hoy existen en el campo en la Argentina, desde ese lugar, elegi hablar en
relacion con el tema del panel.

En una investigacion que esta préxima a publicarse, “La produccién de conocimiento sobre
educacion en la Argentina” del afio pasado (2004), Mariano Palamidessi hace un paneo de las
producciones de investigacién que se realizaron en el campo educativo en los ultimos afios. Es
una investigacion muy meticulosa y muy cuidadosa que muestra cuanto ha crecido la
investigacion educativa en los ultimos afios. Este tema deberiamos pensarlo de la mano de
cuanto han crecido los problemas, es decir, la complejidad del campo, y cuanto el sistema
universitario -de créditos y reconocimiento al nimero de articulos publicados, etc.- ha forzado
no necesariamente la calidad de la produccion sino, de algun modo, la forma de realizarla,
publicarla, hacerla circular, etcétera.



En un campo como el nuestro, que aun era incipiente y recién nacia la investigacion, no ha sido
menor la desaparicion o el exilio de un grupo numeroso de colegas. Con la democracia, la
reconstruccién de la investigacion educativa lamenta esa ausencia y ha cargado sobre algunas
figuras la construccion del campo. El campo de las Ciencias Sociales ha sido el campo mas
desgarrado y es, justamente, el ambito de la investigacién. A lo mejor, podrian discutir esto
quienes trabajan en las ciencias duras y lo qué pasoé con las Ciencias Exactas. Sin embargo, el
crecimiento de la investigacién en nuestro campo no viene precisamente de la mano de la
recuperacion de la democracia sino, basicamente, de la creacion o del cambio de las normas
universitarias que le dieron algun formato a algunas de las producciones que son, en realidad,
de los ambitos universitarios.

Uno podria decir que en la Argentina, de acuerdo con esta investigacion y otras, el ambito de
mayor produccion académica es la universidad publica aunque, de todos modos, no podria
poner a todas las universidades en el mismo lugar. La fragmentacion de la Argentina se ve,
también, en la produccion universitaria.

Junto con ellas, ha habido otros centros que han sostenido cierta linea de investigacién que ha
crecido en poco tiempo. En el ultimo tiempo, puedo nombrar el CENEP (Centro de Estudios de
Poblacion) y el CIPPEC (Centro de Implementacién de Politicas Publicas para la Equidad y el
Crecimiento), FLACSO (Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales), entre otros
organismos que hacen investigacion. Hay, también, organismos como CTERA (Confederacion
de Trabajadores de la Educacién de la Republica Argentina) que ha creado un instituto de
investigacion que permite también la produccién de conocimiento. Hay una expansién objetiva
de las instituciones que se dedican a la investigacion pero, también, hay una prevalencia
absoluta del lugar de las universidades publicas.

Quisiera contar dos situaciones que sirven de analizadores del el tema que nos convoca. La
primera es una situacibn que compartimos con Margarita Poggi. Al poco tiempo de haber
llegado al Ministerio, la Secretaria de Ciencia y Técnica convoca a realizar una investigacion en
areas de vacancia y nos pide trabajar sobre cudles serian dichas areas que el Ministerio
necesita promover como temas de investigacion.

Un aspecto de ardua discusion en la Secretaria de Educacion y, en particular, con el Ministro -
que tiene su ftradicion en este tema- fue pensar las areas de vacancia desde un lugar
estratégico. Y ahi aparecieron varias cuestiones interesantes. Primero, el desafio de como
armar la agenda. No hay dudas sobre el nivel de cuestionamiento, interpelacion y necesidad de
la investigacion educativa en un momento en que el tema vinculado a la educacion vy, en
particular, a la escuela necesita tomar relevancia si uno piensa que este pais tiene alternativas
de recuperacién. Es en ese lugar, o desde ese lugar, que intentamos pensar los problemas
teniendo en mente algo que me ha orientado muchas veces. Es un texto de Hannah Arendt,
“Ejercicio de politica de educacion en el presente”, en el que la autora dice: “estamos ante una
crisis cuando las respuestas no nos sirven para las preguntas que tenemos; a lo mejor lo que
hace falta es volver a formularse preguntas”.

En términos de la investigacion, desde ese lugar y desde lo que habia disponible, es que
trabajamos para el Programa de Atencion a Areas de Vacancia (PAV) estableciendo las lineas
tematicas que entendiamos eran las areas de vacancia imprescindibles de abordar. Tomamos
el tema del sistema educativo pensando, basicamente, en la estructura que queda después de
la década que hemos pasado. Cuando digo la estructura, me refiero a la estructura del modelo
instruccional, la estructura curricular y la estructura de gobierno a nivel jurisdiccional, regional y
nacional.

Tomamos el tema de educacién y trabajo, pero sobre esto hablé Maria Rosa Almandoz y creo
que no hace falta que abunde. Ademas, tomamos dos temas que nos preocupan mucho como
el de la escuela y las transformaciones culturales. Hay mucha mas produccion sociologica
acerca de la crisis socio-econdmica y lo que ha generado en nuestros chicos, nuestros jovenes,
nuestros docentes y como ha erosionado su lugar y el lugar de la escuela en comparacion con
las transformaciones culturales y cémo se pasa de la escuela y la cultura letrada a una escuela



que tiene que ubicarse en otro contexto socio-cultural. Dentro de eso, entran las nuevas
tecnologias con un abordaje mas amplio.

En dltimo lugar, que no quiere decir que sea el ultimo, esta el tema de la formacion docente. Es
un lugar sumamente estratégico que requiere de multiples transformaciones asi como de
multiples reconocimientos que sélo una investigacién educativa fuerte y renovada podria
aportar.

En primer lugar, cuando priorizamos esos temas intentamos trabajar en la reconstruccién
cognitiva, es decir, conocer mas aun el suelo nacional sobre el que pisamos. En segundo lugar,
intentamos darle a la investigacion un caracter prospectivo en términos de que un Ministerio
Nacional tiene que mirar mucho mas que a corto plazo. Entonces, la posibilidad de mirar un
poco mas que el corto plazo nos interroga respecto a determinadas cuestiones sobre las que
aun carecemos de conocimientos.

Cuando digo el suelo, quiero hacer referencia al sistema educativo y la produccion de
investigacion. Buena parte de la produccién de la investigacion queda encapsulada o
eclipsada, tal cual esta nuestro sistema educativo. Entonces, uno encuentra en universidades o
en algunos lugares de distintas provincias del pais investigaciones que no se relacionan con
investigaciones de otros lugares. La investigacion que hizo DINIECE sobre el numero de
modelos institucionales en EGB3 sélo puede hacerla la DINIECE por la cantidad de informacién
que articula. Sin embargo, hay informacion relativa y en general acerca de como se construye
cada uno de esos modelos institucionales en las respectivas jurisdicciones y como se ha
producido la politica, aunque no hay una articulacion entre estas producciones de
investigacion.

Otro tema que queriamos promover era el trabajo desde un enfoque mas etnometodoldgico.
Una mirada sobre los indicios que, a veces, quedaban encapsulados en el micro relato. Bruner
ha escrito cosas interesantes sobre esto y cdédmo el micro relato permite entender la
significatividad: esto pasa en tal escuela, en tal contexto rural, etc., qué relacion tiene con un
modo de pensar el sistema educativo, un modo de estructurarlo, un modo de construirlo, etc.
Desde ahi es que lo pensamos.

En un concurso que convocamos en el marco de un proyecto de la Direccion Nacional de
Gestion Curricular y Formacion Docente establecimos condiciones de presentacion que me
parecen particularmente interesantes ya que se requeria la asociacién entre un minimo de
cinco universidades de distintos contextos del pais. Para muchas universidades, fue un
esfuerzo descomunal construir ese vinculo. Aparecia como un obstaculo lo que, para nosotros,
era una condicion en el sentido de que permitiera pensar nacionalmente un problema. El otro
tema que también aparece es que hay areas que volvieron a quedar vacantes. No tuvimos un
solo proyecto de investigacion que planteara, o buscara analizar, o rastreara las modalidades
de gestion después de la descentralizacion en distintos lugares de la Argentina. No hay
propuestas de investigacién sobre la conduccién del sistema educativo o las diversas
modalidades instaladas. Sobre ello pensamos y conversamos con varios investigadores. Me
tocod formar parte de la comision que evaluaba junto con colegas del extranjero, quienes
trataban de explicarse por qué los proyectos se presentaban sobre estas cuestiones y no sobre
otras.

Voy a tomar otro ejemplo. Uno de los itemes era escuela y transformaciones culturales pero lo
unico que hubo fueron presentaciones sobre TIC (Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion). No llegaban las transformaciones culturales de los medios de comunicacion, la
competencia entre la cultura letrada y otras formas de la cultura, otras agencias culturales,
etcétera. No quiero decir que no haya proyectos de investigacion sobre estas tematicas sino
que, para darle la envergadura que queriamos otorgarle en términos de varias universidades
en red -funcionando para trabajar e indagar y producir saberes sobre este tema- no daba el
campo Yy parecia como una exigencia superior a las posibilidades. Aqui hay muchos
interrogantes, por ejemplo, como ir produciendo desde este lado -el lugar del Estado- las
condiciones para que pueda ser investigado, discutido, etc.



Este era uno de los lugares que queria compartir con ustedes en el sentido de los aprendizajes,
cdmo construir agendas teméaticas prospectivas que sefialen en el mediano plazo la posibilidad
del disefio de politicas educativas; como hacer puente entre el lugar del Estado y la promocion
de investigacion y aquello que se viene produciendo en las universidades y los centros de
investigacion y, a la vez, lo que significa una intervencion, en primer lugar, sobre el campo de la
investigacion educativa. A veces esto no llega a medirse en sus dimensiones y creo que esto
es fuerte. En segundo lugar, esa intervencién en el campo no es una intervencién de exigencia
y redireccionamiento sino que es una intervencion que produce condiciones en términos de
articulacién y produccion de ciertas problematicas que imaginabamos que existian
previamente.

Otro tema que queria trabajar tiene que ver con la cuestion de la investigacion y la formacion
docente. Vuelvo a la investigacion de Mariano Palamidessi porque alli se muestra que hay un
importante numero de investigaciones en los institutos de formacion docente.’> Como muchos
de ustedes sabran, esto es una produccién que surge de la instalacion de la investigacion
como una de las tres funciones que tienen los institutos. Claramente, esa produccién no tiene
estatus de investigacién educativa en términos de los c6digos que se utilizan para evaluar la
investigacion educativa en el ambito de las universidades y los centros de investigacion. Ahi
hay mucho para pensar y trabajar.

Fue interesante una discusion con colegas acerca del numero de institutos que forman
docentes en la Argentina que, nada mas y nada menos, es de mil doscientos institutos. Un
discurso muy escuchado es que sobran Institutos de Formacién Docente. Nosotros creemos
exactamente lo contrario. Podemos pensar que tenemos la suerte de tener mil doscientos
institutos que forman docentes en la Argentina si producen un nexo con el sistema educativo
local que sirva para acompanfar a las escuelas en la produccién de conocimientos sobre lo que
sucede en ellas y ayudar a mejorar lo que alli se produce.

Sin embargo, la creacion del area de investigacion en los Institutos de Formacion Docente fue,
en muchos casos, una expresion de deseos antes que una posibilidad real de desarrollo de
investigacion, aunque esto no quiere decir que las universidades tengan condiciones
privilegiadas de investigaciéon. Para ello, se creé un area de investigacion en los institutos
formadores en el marco de una politica que sélo pone algunas horas para investigar -y la
posibilidad de realizar investigaciéon es mas complejo que el hecho de que a uno le paguen
unas horas para poder mirar algo. Esto no fue la condicién de inicio pero fue lo que terminé
sucediendo en forma no buscada ni deseada.

En las instituciones de formacién docente la investigacién, en muchos casos, es la posibilidad
de producir conocimiento sobre el objeto de trabajo y, en este sentido, la consideramos
particularmente valiosa. En general, esto requiere investigacion, formacién, condiciones y
didlogo con otros. En muchos casos, los institutos terminaron reproduciendo otras
investigaciones o aplicando alguna encuesta, porque era la Unica posibilidad que tenian en las
condiciones en que se planteaba. En particular, voy a tomar un ejemplo que involucra a la
catedra de Formacion Docente de la Universidad de Buenos Aires. Nosotros habiamos hecho
una investigacion acerca de como iban transformandose las caracteristicas de quienes
ingresaban a los Institutos de Formacion Docente. Andrea Alliaud -que esta aqui presente-
junto a Cristina Davini publicaron un libro donde estaba la encuesta. Esa encuesta se tomé en
todo el pais y, en muchos casos, termind dando como resultado un diagnostico que
estigmatizaba a quienes ingresaban a los profesorados: jovenes cada vez mas pobres y con
menos vocacién. En lugar de transformarse en un objeto de trabajo o un tema de discusion,
terminé produciendo un efecto en cascada de mucha complejidad para ser pensado -con la
vocacion no se nace y el IFD tiene la posibilidad de construirla y que la pobreza no sea una
alternativa que habilite o no a ser docente.

Ahi también tenemos un trabajo arduo en torno a cémo recuperar un lugar de la investigacion
en las instituciones que forman docentes, en relaciéon con la producciéon de conocimientos

® Ver Relevamiento de Investigaciones 2002 y 2004 — DINIECE.



acerca del sistema educativo local sobre el que muchas veces hay poco conocimiento, que se
presenta en forma fragmentada y producido por otros. Esa produccion de conocimiento no es
competitiva con relacién a las producciones de investigacién de las universidades cuando, mas
bien, podria ser en colaboraciéon con las universidades. Este Ministerio esta ofreciendo
proyectos de investigacion de asociacion entre investigaciones, universidades e institutos de
formacién docente financiados por la Secretaria de Ciencia y Técnica de la Nacion. Esta
asociacion entre los institutos y las universidades es, para nosotros, un modo de poder
construir redes de produccion de saberes. Hay mucho para mirar sobre el estado del campo y
la produccién de ese campo.

Para cerrar me gustaria desarrollar otros dos o tres puntos. En primer lugar, hablé de la
investigacion vinculada por un lado, a la definicién de politicas en el corto, mediano y largo
plazo. Para eso, tomé el ejemplo del Programa de Atencién a las Areas de Vacancia (PAV). En
segundo lugar, hablé de la investigacion en los institutos de formaciéon docente vinculada a su
valor formativo y la produccién de conocimientos de los docentes en relacion con la institucion
en la que trabajan que, obviamente, es una parte de la investigacién. Por suerte, en las
universidades hay investigacion que es autbnoma, tiene su propia légica, tiene otra agenda de
investigacion y las universidades deben sostener ese lugar de produccién. Yo no sé cémo uno
podria mostrar hoy la relacion entre la biografia de Lugones y la situacion del sistema
educativo. Por suerte, las universidades siguen investigando la vida de Lugones, qué pasé con
la creacion del sistema educativo, la educacion previa a Sarmiento y la creacién del sistema
educativo nacional. Ahi hay un campo que debe sostener su autonomia y el Estado tiene que
poder facilitar las condiciones de produccién de esa autonomia. Ilgualmente, no se agota alli la
investigacion. Por un lado, es imprescindible seguir sosteniéndolo por parte de quienes
trabajan en educacion y viven apostando a la produccion de conocimientos. Eso es la
investigacion que hacen muchas universidades mas alla de la politica especifica educativa. Eso
tiene que lograr un nivel de conocimiento publico que, aun, no tiene y en este sentido, hay
multiples lugares desde los cuales se deberia abordar.

También es cierto que el Estado Nacional y los Estados Provinciales tienen derecho y
responsabilidad para establecer prioridades de investigacion, hacerse cargo de la relacion
entre producir conocimientos y poder imaginarnos el futuro de nuestros chicos. En ese sentido,
hace falta generar condiciones de posibilidad para que esto suceda.

Para finalizar, me parece que también hay un lugar sobre el que, seguramente, mis colegas
pensaron mucho mas que estando aqui definiendo politicas y es qué significa ser usuario de
investigacion, qué informacién nos brinda y cémo trabajar con la informacién que nos brinda la
investigacion y cémo esto, también, es produccién de conocimiento pero de otro orden.

No nos falta sélo produccion de conocimiento. El conocimiento producido padece de la misma
fragmentacion que padece el pais. Digo esto estando de este lado del escritorio como usuarios
inteligentes de aquello que se produce. Muchas veces, la definicion de prioridades de politica
no termina de mirar los resultados que, en oportunidades, la investigacién muestra a los gritos
acerca de los lugares mas preocupantes de injusticias o de ausencia del Estado, etc. En ese
sentido, creo que el desafio de apostar por un futuro mejor por nuestros chicos nos abarca a
todos y, en este punto, la produccion de conocimientos tiene mucho para decir. Muchas
gracias.

Margarita Poggi

Organicé mi presentacién en torno a dos apartados diferentes. El primer apartado presenta
alguna informacién que surge del andlisis de la base de datos del Tercer Relevamiento



Nacional de Investigaciones Educativas realizado en el 2004 por esta Direccién -
particularmente, agradezco al equipo de investigacién que hizo los procesamientos necesarios
para que hoy pueda presentar algunas de las cuestiones mas relevantes que surgen de un
primer analisis de dicha base-. El segundo apartado presenta algunas reflexiones en torno a la
relacion entre investigaciones y politicas educativas que, antes que conclusiones cerradas,
pretenden continuar abriendo el debate como lo vienen haciendo las ponencias de Maria Rosa
Almandoz y Alejandra Birgin.

En la primera parte de mi presentacion espero ser sistematica y ordenada, aunque en la
segunda parte es posible que no lo sea porque hay muchos puntos que tienen un estado de
provisoriedad convirtiéndose en reflexiones que, de ninguna manera, estan cerradas.
Justamente, es necesario marcar ciertas persistencias en algunos temas que son clave para
pensar la relacion entre investigacion y politica educativa como, también, algunos puntos que
permitan enriquecer esta relacion a medida que este seminario avance.

Empezaré realizando una introduccién a modo de contexto. En los afos 2000, 2001 y 2004
este Ministerio realizd tres relevamientos de investigaciones educativas que se suman a otro
antecedente como fue el Banco de Datos de Investigaciones Educativas recopiladas a través
de seminarios de investigacion realizados en los afios 1996 y 1997. Esta mencién es para dar
cuenta de una persistencia histérica de distintas autoridades politicas y equipos presentes en
distintas Direcciones del Ministerio Nacional sobre la importancia de la investigacion y la
necesidad de relevar y difundir investigaciones.

Particularmente, el Tercer Relevamiento de Investigaciones fue realizado hacia fines del afio
2004. A diferencia de otras convocatorias anteriores en las que se relevaron distintas
investigaciones cualquiera fuese su grado de avance -podian estar concluidas o en proceso de
desarrollo-, en esta oportunidad solo se relevaron estudios finalizados. Entre otras razones, se
debié a que una de las demandas de los usuarios de la base de investigaciones estuvo
fuertemente vinculada con conclusiones y resultados de las investigaciones. De esta manera,
en el relevamiento de 2004 decidimos incluir sélo investigaciones que estuvieran concluidas
con informes publicados o no —dadas las condiciones de publicacion que todos conocemos, por
lo que no voy a abundar.

La participacion en la convocatoria, es decir, el envio de informacion sobre investigaciones es
absolutamente voluntario por parte de las instituciones académicas y, por esto mismo, la base
no revela el conjunto de la investigacion producida en el pais. Aunque no da cuenta de la
totalidad de la produccion, creemos que permite una primera aproximacion sobre aquello que
se esta investigando en el campo educativo del pais. La base de 2004, que ya esta colgada en
la pagina web de la Direccion -de publico acceso para todo aquel que quiera consultarla- tiene
ciento cuarenta y nueve proyectos finalizados que se presentaron voluntariamente en la
convocatoria. Al respecto, voy a tomar algunos puntos que ya mencioné Alejandra Birgin para
marcar algunas coincidencias y matices relacionados con la participacién voluntaria.

En un primer analisis de las tendencias, surge que la mayor cantidad de investigaciones de
esta base tienen sede en los Institutos de Formacion Docente en un 44% aproximadamente en
comparacién con las investigaciones registradas con sede en universidades nacionales que
alcanza al 29%. Aun menor es la participacion de Centros de Investigacion. La incidencia o el
peso que tienen las investigaciones de los Institutos de Formacion Docente tiene que ver con la
cantidad de establecimientos —a la que ya se refirid Alejandra Birgin- y las caracteristicas de
esta convocatoria para la participacion que fue orientada via las Direcciones de Educacion
Superior y los respectivos Ministerios Provinciales y el envio hacia la DINIECE fue avalado con
su firma por las autoridades de dichas Direcciones. También esta vinculado con el aspecto que
marcaba Alejandra Birgin respecto de la generaciéon de areas o departamentos vinculados a la
investigacion, que puede tener distintas denominaciones segun los Institutos de Formacién
Docente. En este sentido, parte de este porcentaje hay que leerlo a la luz de las caracteristicas
de la convocatoria.

En términos de la distribucion geografica, aparecen el Centro, Sur y Cuyo como las regiones
con mayor predominancia de investigaciones. Esta disposicién no debe sorprendernos si se
analiza el mapa de la oferta de institutos y universidades del pais que marca una fuerte
concentracion en estas zonas, y esto tiene un correlato con la presencia de investigaciones en
la base.



Otro aspecto que resulta interesante es la participacion en el circuito de la produccién
académica que puede observarse en funcion del promedio de publicaciones por investigacion.
Aqui surge una diferencia interesante dado que se observa una clara distancia entre las
Universidades y los Institutos de Formacion Docente. Esto sefala las distintas posibilidades
para la difusién y la circulacién de los trabajos de investigacion.

En relacién con las investigaciones abordadas, no analizamos la calidad de las mismas,
aunque tomamos los recaudos de que vengan avaladas por el director de un Centro de
Investigacion, el director de un Departamento de la Universidad o la Direccién de Educacion
Superior en el caso de los Institutos. La DINIECE no abre juicio sobre la calidad de los
procesos ni los resultados de la investigacion. En lo que respecta a la carga de datos, el
formulario organiza la informacién en 22 areas teméaticas. Esta clasificacion se desarroll6 con la
finalidad de favorecer la busqueda de los usuarios de la base y teniendo en cuenta las distintas
audiencias: docentes en general, investigadores, decisores en materia de politicas educativas.
La caracteristica de la carga de los datos permite comprender los temas que aparecen con
mayor frecuencia.

Como ya anticipé Maria Rosa Almandoz, la mayor parte de las investigaciones se desarrollan
particularmente en el ambito del aula. El eje tematico Curriculum, didactica y practicas de la
ensefianza alcanza el 25% de las investigaciones que figuran en la base. El eje Los docentes,
condiciones laborales, profesionalizacién, formacioén y capacitaciéon alcanza el 15% de las
investigaciones —reitero que analizamos grandes ejes en lugar de temas puntuales de cada
investigacion-. Estos dos grandes ejes tematicos presentan porcentajes muy similares, tanto en
el caso de Institutos de Formacién Docente como de Universidades. En otras palabras, no
encontramos una distancia llamativa en los campos tematicos de las investigaciones presentes
en la base segun las instituciones que han abordado estos temas.

Las areas de vacancia del relevamiento aparecen vinculadas con problematicas mas generales
de los sistemas educativos: Organizacion y gestion del sistema educativo, Problematicas
educativas regionales; Expansion y cobertura del sistema educativo, Escuelas y contextos de
pobreza. Aporto evidencia empirica a lo que sefialaron Maria Rosa Almandoz y Alejandra Birgin
en términos de campos programaticos de investigacion que miran globalmente. En este
sentido, es interesante sefialar estas areas de vacancia porque, pensando en la relacion
investigacion y politicas educativas, estas areas de vacancia son las que podrian aportar -
desde la perspectiva que fuera- mayor informacién pertinente y relevante para la toma de
decisiones politicas.

Es interesante sefialar que no se encuentran importantes diferencias en los porcentajes de las
areas de vacancia cuando, nuevamente, se los analiza a la luz de investigacién producida por
Institutos y Universidades. Por ejemplo el eje Expansion, cobertura y rendimiento en los
sistemas educativos tiene menos del 5% en cada uno de los casos. Es decir, no estamos
constatando aqui una gran diferencia segun el tipo de institucion sede de la investigacion,
aunque si aparece en algunas otras areas tematicas como Evaluacion de la calidad educativa 'y
Reforma del sistema educativo. En estas tematicas, encontramos una presencia mas
significativa de la Universidad en comparaciéon con los Institutos. También encontramos la
tendencia inversa, en la que predomina mas produccion desarrollada en los Institutos que en
las Universidades en, por ejemplo, dos ejes tematicos: Gestion e innovacion de las instituciones
educativas y Escuela y diversidad. En particular, este segundo eje engloba cuestiones
vinculadas con el abordaje de género y las diferencias culturales.

Por todo lo expuesto, estamos aportando alguna evidencia empirica en el sentido planteando
por Maria Rosa Almandoz y Alejandra Birgin sobre aquellos temas que puedan estar hoy
ocupando un lugar central en las agendas de investigacion de distinto tipo de organismos -a
sabiendas que este término no siempre es pertinente para cada tipo de organismo-.

Todavia nos queda una interesante tarea con relacion a la articulacion de las bases de datos
de 2000 y 2001y la producida en 2004. Pediremos a las instituciones que nos envien la
actualizacion de sus investigaciones en proceso de desarrollo para incorporarlas a la base
como investigacion finalizada y, en consecuencia, nos permita hacer un cruce mas interesante
entre una y otra base.

Maria Rosa Almandoz y Alejandra Birgin han avanzado en algunos de los puntos que pensaba
abordar con ustedes. Empiezo por algunas de las cuestiones que ineludiblemente habia



pensado: los tiempos y las ldgicas, los distintos tiempos y las légicas de construccién de los
procesos de investigacion vinculados con las definiciones de politica educativa.

Aqui hay una pregunta planteada por Maria Rosa que es interesantisima: “;qué es lo que
deciden los decisores?”; y ella da una respuesta: “no deciden”. ;Por qué dice que “no
deciden”?. Maria Rosa en parte contesta esta pregunta abriendo dos cuestiones centrales: una,
las restricciones que muchas veces todos los decisores, y paso a hablar en primera persona
del plural, tenemos para definir orientaciones de politica en los ambitos en los que nos toque
actuar, que, sin duda, son diferenciados dentro de una estructura ministerial. Ella marca otra
cuestion interesante que es el tema de las condiciones de apropiacion; no se trata solo de
pensar las restricciones, lo que pueden o no pueden, o0 mas lo que no pueden o no podemos
decidir, digamos, los decisores, sino que también hay un tiempo y ciertas condiciones para la
apropiacion por parte de aquellos niveles de maxima decision politica que es también
necesario pensar.

Aqui surge otra cuestion en torno a condiciones de apropiacion y condiciones de restriccion
para los decisores en relacion con la temporalidad y en un sentido de institucionalizacion de las
areas productoras de investigacion en las distintas dependencias gubernamentales. En otras
palabras, ninguna gestion politica puede llegar un dia al Ministerio de Educacién y decir “me
voy a tomar 4 afios, 3 afios 0 2 afos para hacer diagndsticos” porque es un imposible -Maria
Rosa lo planteaba claramente-. Con esto no quiere decir que, a veces, no tengamos que
producir algunos diagndsticos mas afinados sobre ciertas cuestiones o areas pero es imposible
pensar que una gestién llega para empezar a producir investigacion. En ese sentido la
temporalidad, el mediano plazo -por no decir largo plazo- y la institucionalidad son cuestiones
clave que en el marco de un Estado jaqueado durante los ultimos afios es necesario restituir o
reconstituir. Si bien uno puede tener ciertos tiempos cortos y breves para producir informacién
sobre nucleos, areas o problemas del sistema educativo, una cuestion clave es la acumulacién
que se produzca en forma institucionalizada por las dependencias gubernamentales que toman
decisiones politicas.

Otro punto se relaciona con un comentario de Maria Rosa en relacién con la necesidad de
pensar la investigacion de un modo distinto segun hablemos de politicas o programas de
Gobierno porque cambia el papel de la investigacion. Maria Rosa sefialaba que la investigacion
evaluativa puede ser mas apropiada en relacion con los programas antes que las politicas -
cuestiébn con la que coincido-. Pero también es llamativo que, aun en esta relacién
investigacion y evaluaciéon en relacidon con programas, haya ausencia en los ministerios de
distintos niveles, a excepcién de, como sefalaba Maria Rosa, las agencias de financiamiento
externo que- casi como una exigencia- solicitan la evaluacién de algun programa. En este
sentido, una investigacion evaluativa de programas centrales o claves de Gobierno no puede
quedar atada o sujeta a las definiciones que plantee un organismo financiador sino que, al
respecto, son los propios ministerios los que tenemos que tener alguna voz y mucho voto. La
institucionalizacion de la investigacién evaluativa de programas en areas propias de los
Ministerios y no, necesaria o exclusivamente, vinculadas con areas gestoras de los organismos
de financiamiento es un punto central que estamos trabajando desde la Direccion.

Otra cuestioén tiene que ver con los usos de la investigacion en la toma de decisiones politicas
y, en particular, cémo no deberia usarse la investigacion en relacion con el disefio de politicas
publicas. Quiero apoyarme en un ejemplo que ha sido bastante paradigmatico en los ultimos
afios: el uso de una investigacioén producida para la definicién de politicas en lo que se ha dado
en llamar el movimiento de escuelas eficaces. Entre las criticas internas a este movimiento, y
entre los factores que intervienen en la determinacién de la eficacia de la escuela, muchas
veces han quedado ajenos a la propia investigacion los contextos especificos en los cuales
esta supuesta eficacia se define y que son ajenos, también, a lo que se ha dado en llamar los
filtros de las culturas institucionales o la gramatica escolar, dependiendo de los autores que
tomemos. Las criticas externas sefialan una concepcién economicista.

En la toma de decisiones de politica educativa producida por este movimiento, la investigacién
puede haber identificado factores relevantes que, en los estudios, terminan constituyéndose en
variables de un sistema explicativo sobre el cual las politicas educativas pretenden intervenir
sin conocer las caracteristicas de los contextos histéricos y singulares donde se desarrollan y
actuan sobre algunas variables tomadas en forma aislada e independiente. Por ejemplo, si la
investigacion dice que podria haber una relacién entre la figura del directivo, las escuelas
eficaces y los resultados obtenidos por los alumnos, las politicas pueden ir orientadas sélo a



trabajar con algunas de estas variables en forma aislada. Los directivos no pueden traducirse
en variables para su intervencion politica.

Este ejemplo, sobre el que se podria volver, abre algunas hipétesis de trabajo como requisitos
de funcionamiento institucional, cuando no de prescripcion institucional. Aqui hay un punto que
nos alerta sobre los usos de la investigacion: la traduccién lineal, directa, simple y no compleja
de las logicas de produccion, como sefalaban anteriormente las panelistas en uno y otro
campo.

Hasta el momento hemos abordado centralmente la relacion entre investigacion educativa con
politicas en toda su complejidad. Para finalizar, y a modo de cierre provisorio, hay una cuestion
central sobre las practicas educativas que queda pendiente incorporar a nuestro analisis en
torno a la produccion de conocimiento en las ciencias sociales —en particular, en educacién- y
las politicas.

Las politicas son practicas y construyen practicas. Cuando hablo de practicas educativas me
estoy refiriendo al nivel de las practicas institucionales o del aula ya que se proponen orientar,
cuando no regular, esas practicas. Quiero introducir el nivel que algunos llaman los practicos,
es decir aquellos que despliegan accionares en sus instituciones cotidianamente. Este es un
punto central en donde la investigacion puede aportar y, mas aun, en nuestro pais donde
tenemos numerosa produccion. Es necesario contribuir a conformar o construir un sistema de
interpretaciones para problemas de la realidad educativa de: el sistema educativo, el aula, las
instituciones o las gestiones en los ministerios, etc. En algunos casos, se pueden identificar a
posteriori algunas “buenas” practicas —dado que esta tematica esta de moda, es necesaria una
discusion que abriria a marcos conceptuales-. El limite que la investigacion tendria que tener
seria la elaboracion de prescripciones u orientaciones prescriptivas sobre las practicas
educativas.

En un sentido, puede aportar lo que Develay ha llamado modelos proposicionales
emancipatorios en el campo de la investigacion en alusion a la apertura del campo de lo
posible en las practicas educativas.

Para finalizar, sélo quiero plantear algunas tematicas que aun no tengo resueltas en relacién
con las politicas, la investigacién y las practicas. Esta cuestion va de lo macro a lo micro y de lo
micro a lo macro. No quiero plantearlo en un solo sentido y, mas bien, lo pienso como un
continuo en lugar de dos categorias mutuamente excluyentes como, en este sentido, han
hecho referencia Maria Rosa y Alejandra.

A este continuo entre lo macro y lo micro y/o lo micro y lo macro hay que agregarle otro
continuo -estoy tomando al metoddlogo Cicourel que trabaja en el campo de las
investigaciones en Ciencias Sociales entre datos duros -aca a duros hay que ponerle
encomillado-, y datos impresionistas -y hay que ponerle también encomillado-. Hay que pensar
las relaciones no solo en el interior de estos continuos de lo macro a lo micro, o viceversa y de
los datos duros a los impresionistas. Aqui por supuesto, se inscriben concepciones y
paradigmas de la investigacion en uno y otro caso, porque de hecho toda investigacion en
relacion con la definicion de politicas toma posiciones en cada uno de estos continuos. Y
cuando toma posiciones, ofrece aportes y surgen limites dados por el recorte, el problema o el
objeto que abordan. La definicion de politicas desde la perspectiva que sostenemos debe tener
algunos rasgos: toda politica educativa tiene que tener un caracter sistémico -lo que remite a
un tema de escala dado que no se hace politica con cinco escuelas- y de institucionalidad.

En este sentido, el analisis de estos dos continuos en relacion con la definiciones de politicas
es una cuestion central para fortalecer la funciéon enunciativa y critica con la que Maria Rosa
iniciaba su presentacion en el panel.

La investigacion puede contribuir a una funcién enunciativa pero, sobre todo, a una funcion
critica en el sentido en que la concebia Kant como el conocimiento en profundidad de algo que,
con el aporte de Marx, aprendimos que la critica es conocimiento para la transformacion y, en
ese sentido, la investigacion tiene una funcion critica tanto en el sentido kantiano como en el
sentido marxista. Muchisimas gracias.



Capitulo II- “Los aportes de la investigacion en relacion con la implementacion de politicas
educativas”.

Panelistas: Emilio Tenti, Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacién - Unesco;
Silvia Barco, Universidad Nacional del Comahue; Walter Grahovac, Programa Integral para la
Igualdad Educativa, Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia.

Coordinacién: Dora Gonzalez

Emilio Tenti Fanfani

Investigacion y politica educativa: el dialogo necesario
1. Intelectuales y politicos

Hoy, propongo compartir con ustedes algunas reflexiones que —espero- sean utiles para pensar
este complejo mundo de relaciones entre los politicos y los cientificos. Es preciso saber que es
un campo minado de mucha complejidad y conflictividad y que, ademas, tiene una larga
historia. Se trata de un escenario de encuentros y desencuentros, competencia, conflicto vy,
también, cooperacion. El equilibrio de poder entre politicos e intelectuales es, siempre,
inestable y los roles respectivos no siempre estan bien delimitados. Muchos politicos tienen
vocacion intelectual y muchos intelectuales, en algunos casos, quisieran ocupar el lugar del
poder.

También, quiero decir que cuando hablo de politicos, cientificos, intelectuales, pensadores y
tecndcratas, etcétera, estoy hablando de roles porque las mismas personas podemos estar
jugando distintos papeles. América Latina esta llena de intelectuales e investigadores que son
ministros, subsecretarios, directores nacionales en los ministerios de educacion entre otros. Por
eso, los socidlogos hablamos de funciones, roles o posiciones en lugar de personas. Nuestro
objeto de reflexion es un campo de relaciones entre posiciones que pueden ser de
complementariedad y, también, conflicto y competencia. Generalmente, se hacen criticas
reciprocas: el que juega en el campo politico, tiene responsabilidades politicas de gestiéon o
administracion del sistema educativo y una serie de urgencias y necesidades, espera del
intelectual (cientifico, técnico, tecndcrata o como se lo quiera llamar) una serie de “insumos” o
productos. A veces, se quejan de los intelectuales porque lo que producen no es oportuno,
relevante o, bien, no les convence. Los intelectuales y los técnicos se quejan de los politicos
porque dicen que no los toman en cuenta ni los entienden.

Muchos intelectuales tienen amigos politicos y los usan para dirimir sus conflictos en el campo
cientifico-académico como, por ejemplo, para conquistar posiciones (cargos docentes,
funciones de direccién académica, etcétera). A su vez, los politicos también usan a los
intelectuales y sus productos como recursos en la lucha politica (para argumentar, justificar,
legitimar y convencer, etcétera). Finalmente, a veces los politicos deciden a su manera, es
decir, sin tener en cuenta los “consejos” de los expertos.

En muchos casos, los productos que los intelectuales ofrecen a los politicos bajo la forma de
consejos, analisis, diagnosticos y propuestas, etcétera, estan muy condicionados, llenos de
cauciones y condiciones, contextualizados y tienen un bajo grado de generalizacién. Por el
contrario, otras veces son demasiado generales y no se adaptan a las circunstancias concretas
del problema que el politico tiene que resolver. En ambos casos, es probable que el politico
diga “esto a mi no me sirve”.

También, es frecuente que los agentes politicos se sientan desorientados cuando, frente a un
problema, los intelectuales ofrecen diferentes interpretaciones y consejos practicos. En efecto,
estamos lejos de creer que la ciencia es un conocimiento coherente, compacto, “universal y
necesario” como se creia en otras épocas. Estamos muy lejos de fines del siglo XIX y principios
del XX cuando se estaban sentando las bases de los estados nacionales y los sistemas



educativos publicos donde predominaba una visién de la ciencia de tipo positivista que creia
que existia una solucion “cientifica” (y s6lo una) y verdadera para cada uno de los problemas
de la educacién, desde el método de ensefianza de la lectoescritura hasta el tamafio del aula o
la forma y tamano del pupitre. Hoy en dia, estamos lejos de esas certidumbres y sabemos que
la realidad es compleja y polisémica. Entonces, tenemos una pluralidad de discursos y
perspectivas. Es comprensible que los politicos, muchas veces, se sientan desorientados con
lo que los intelectuales producen en el denominado “campo de las Ciencias de la Educacion”.
Este saber no es coherente, compacto ni esta hecho de “verdades unicas” e indiscutidas sino
que esta poblado de polémicas, visiones diversas y, muchas veces, excluyentes. Estas son las
condiciones en que se desenvuelve el saber cientifico en el mundo que vivimos.

Los politicos también suelen sentirse incémodos con aquellos intelectuales que vienen con
soluciones o recetas —porque son muy esquematicos-, tienen mucha seguridad y conviccion y
pretenden imponer sus ‘leyes” y “modelos”. Muchos politicos, en especial cuando son
inteligentes, desconfian de los vendedores de recetas.

2. Conocimiento y reflexividad

Para agregar complejidad al asunto, es preciso recordar que existe una cierta epistemologia
post-modernista que descree de la ciencia y la verdad, se refugia en cierto escepticismo radical
y termina por caer en una posicion super-relativista que niega toda posibilidad de producir un
conocimiento racional sobre los fendmenos sociales. En muchos casos, estas posiciones son
una especie de reaccion contra los excesos del racionalismo positivista y su creencia en el
caracter todopoderoso de la ciencia.

Ante estas visiones extremistas es preciso reconocer que, si se quiere intervenir con éxito en la
realidad social (repeticion, desercién, desigualdades en la escolarizaciéon o en los aprendizajes
basicos o violencia en la escuela, etcétera.), es mejor conocerla y comprenderla. Para resolver
los problemas, no basta con la indignacién moral. Es preciso entender como es la realidad. En
el campo de la pedagogia, hay muchos discursos criticos de denuncia e indignaciéon moral. Es
comun oir que “la educacion esta en crisis” porque “hemos perdido los valores”, “ya no es como
era antes” o que “no hay derecho a que las cosas estén como estan”, etcétera. No es que la
critica moral sea ilegitima sino que, simplemente, creo que no basta para fundamentar una

politica adecuada y eficaz que resuelva los problemas de la educacion.

Dadas ciertas condiciones sociales, es preciso garantizar autonomia y recursos para el
desarrollo del campo intelectual para producir un conocimiento racional, critico e histérico que
nos permita dar un sentido a los problemas y entender su racionalidad. Este conocimiento es
una condicién necesaria para la intervencion y la politica social. De hecho, pese a todas estas
desconfianzas e incomprensiones entre politicos e intelectuales, cada vez mas los estados
modernos y los ministerios de educacién generan e invierten sumas considerables en
diagnésticos, estudios, investigaciones, censos, sistemas de estadistica, licitan investigaciones
y subsidios, etcétera. Por otro lado, se escribe y publica mucha literatura cientifica sobre
educacion (aunque no sé si se lee tanto como se escribe y publica).

Hay un nucleo de verdad en la idea de que el conocimiento racional se convierte en un recurso
que permite aumentar el nivel de reflexibilidad de la accién humana, individual y social. La
accion politica y las decisiones publicas son mas reflexivas en tanto y en cuanto se basan en
conocimientos ciertos sobre el contexto de su actuacion. Todos los seres humanos tenemos
que actuar y tomar decisiones en contextos que son parcialmente desconocidos. Nunca
conocemos todas las dimensiones de los problemas que debemos resolver. La mayoria de las
veces tenemos un conocimiento aproximado aunque creemos que, mientras mas acumulamos
conocimientos, éstos son mas “plausibles” y racionales, es decir, basados en teorias
coherentes y evidencias empiricas ciertas. Asi, tenemos mas probabilidades de desarrollar
politicas exitosas que se ajusten a nuestros valores y finalidades.

Aqui nos metemos en otro tema que es crucial y clasico. En efecto, hay que preguntarse hasta
qué punto el intelectual es un experto en fines o en medios. Como ustedes saben, el sociélogo
aleman Max Weber sostenia que no se le puede pedir al razonamiento cientifico que determine



los fines o valores que los hombres y las sociedades deben perseguir. La eleccién de los fines
es una cuestion de lucha politica. En otras palabras, en las sociedades democraticas, los fines
y los valores son definidos por la ciudadania a través de reglas legitimas del juego politico. No
es un asunto de intelectuales definir cual es la sociedad “mejor” (por ejemplo, si privilegia la
libertad o enfatiza la justicia y la igualdad). Tampoco le corresponde al experto -en tanto
experto- dictaminar cual es la mejor educacion (si forma para el trabajo y la competencia o para
la cooperacion y la solidaridad). Estas son cuestiones politicas que competen a la ciudadania y
no a un grupo de expertos o especialistas. Pero, como estos son también ciudadanos, tienen
que ser conscientes de los valores que eligen para orientar su propio trabajo intelectual aunque
no se imponen por la autoridad del razonamiento cientifico.

En sintesis, pese a estas desconfianzas reciprocas, la demanda de conocimiento cientifico-
técnico acerca de la educacion que proviene de los Ministerios de Educacion, es creciente. Ella
se constituye en el gran motor que alimenta el “campo de las Ciencias de la Educacion” y hay
dos razones basicas. Una es de orden técnico y es preciso conocer, incluso en el sentido mas
simple de la expresién (tener informacién y datos sobre la dimension y evolucién de un
problema), para poder controlar o resolver un conjunto de problemas de gestion y
administracion del sistema educativo. También, hay razones politico-ideolégicas que
fundamentan la demanda y uso de conocimiento cientifico sobre educacion. En las condiciones
actuales, el conocimiento se convierte en un elemento legitimador de las decisiones de los
politicos. Por lo general, cuando se toma una decision, hay que argumentarla y justificarla no
so6lo en términos juridicos y formativos. En un estado de derecho, las decisiones son legitimas
si respetan y tienen en cuenta un ordenamiento juridico estatuido (la constitucion y las leyes de
la nacion). En la politica moderna, no basta el criterio de juridicidad para fundamentar una
decisién o una politica determinada. Esto es particularmente valido cuando se trata de
introducir reformas o innovaciones (por ejemplo cuando se intenta “reformar” alguna dimension
de la educacion). En este caso, no basta que la decision “se ajuste a derecho” sino que es
preciso que sea eficaz. La eficacia es una condicion que determina la legitimad y la aceptacién
social de una politica. Es aqui donde interviene la racionalidad cientifico-técnica. Este tipo de
argumentacion sirve para justificar y legitimar. Muchos estudios, investigaciones y analisis
educativos cumplen esta funcion.

¢Doénde ir a buscar un tipo de ejemplo acerca de la contribucién que han hecho los
investigadores del campo de la investigacion educativa a la generacién e implementacién de
politicas?

La investigacion o el conocimiento cientifico-tecnoldgico impacta en tres niveles o dimensiones
de la politica educativa.

En primer lugar, las investigaciones y el conocimiento cientifico contribuyen a construir la
agenda de problemas publicos de una sociedad. Desde esta perspectiva, los trabajos de los
expertos ayudan a definir estos problemas y ponerlos en la escena publica. En este proceso,
intervienen los agentes que actuan en los medios masivos de comunicacion: los que definen
las politicas editoriales y los periodistas. A modo de ejemplo, se puede citar la implementacién
de los sistemas nacionales de la evaluacion de la calidad de la educacién. Este es un proceso
que se desarrolla en todos los paises de mediano y alto desarrollo del mundo desde hace
aproximadamente 20 afos. Estos sistemas de evaluacion de calidad han producido una gran
cantidad de informaciéon que se ha utilizado como un insumo para hacer investigacion
educativa. Toda esa informacion ha tenido un impacto social considerable. Los analisis de los
especialistas sobre los rendimientos escolares (por ejemplo: los promedios de lengua y
matematica) han tenido impacto sobre el escenario social y, de esa manera, determinan la
politica. La informacién producida por los Ministerios de Educacién, los analisis de los
especialistas y su paso por los medios masivos de comunicacion han contribuido a redefinir los
problemas de la educacion. Hoy, éstos no pasan sélo por el tema de la escolarizacion y la
repeticion, etcétera. En cierta medida, el problema de la calidad se esta instalando en la
conciencia social e, incluso, en las propias familias a partir de la produccion y la difusion de
informacién y analisis producido por expertos y especialistas en Ciencias de la Educacion.



Ustedes saben que los problemas no estan hechos sino que son construcciones sociales. Dado
que la realidad es polisémica, de un dato objetivo se puede construir una infinidad de sentidos.
El mismo hecho o el mismo porcentaje puede ser interpretado o construido de maneras muy
diferentes y hay una lucha en la sociedad por interpretar, definir y jerarquizar los problemas.
Los intelectuales, en sentido genérico, son “productores de interpretaciones y sentidos”.

Pasemos al segundo nivel de impacto de la produccion de los especialistas en Ciencias de la
Educacion. En este caso, no se trata de influir sobre la agenda general de la politica educativa
sino de orientar politicas especificas. Aqui, el conocimiento cientifico de las cosas de la
educacion apoya el disefo y desarrollo de politicas. Desde el diagndstico hasta las
investigaciones evaluativas, la investigacion va acompanando todas las etapas de las politicas
educativas especificas.

Por ultimo, el conocimiento cientifico también orienta las practicas de los docentes en las aulas
ya que también usan los resultados de la investigacion cientifica. En este nivel, el problema
adquiere una especificidad cuyo tratamiento escapa a los objetivos de este seminario.

3. Tomar decisiones en contextos complejos y parcialmente desconocidos

Quisiera agregar algunas consideraciones en relacion con el uso del conocimiento en la
formulacion de politicas educativas. La necesidad de politicas educativas orientadas por
valores tiene que ver con la construccion de una sociedad més justa.

Estamos viviendo una transformacién profunda en todas las dimensiones relevantes de la
sociedad. El porcentaje de desconocimiento con el que actuamos en este nuevo mundo es muy
alto y, por lo tanto, las probabilidades de error son elevadas. En la medida que uno sélo actua
con base en el olfato y la intuicién, o con un conocimiento muy incompleto de la circunstancias,
las probabilidades de equivocarnos son muy altas. Esto explica que, quizds, muchas
desgracias y problemas que padece la educacion no sélo se deben a intencionalidades e
intereses especificos sino que, también, se debe al desconocimiento y la torpeza de muchos
responsables de politica educativa. No digo que también haya gente que no tiene la intencion
de construir una sociedad mas justa. Gran parte de los problemas, los errores y los fracasos,
no se deben solamente a los intereses y las pasiones del campo politico sino que se deben al
desconocimiento y la ignorancia.

La segunda cuestion es que los representantes del campo intelectual -los investigadores del
campo educativo- estamos en deuda con la sociedad, en especial con Argentina. Hoy, estamos
educando en nuevas circunstancias con alumnos que no son los alumnos de antes. Quiero dar
algunos ejemplos para senalar el vacio de conocimientos e identificar alguna linea de
investigacion. Dadas las grandes transformaciones en curso, ahora conocemos menos a
nuestros alumnos. Quienes toman decisiones de politica, conocen menos a los alumnos, la
sociedad, la economia y, sin embargo, se espera que el sistema educativo contribuya a la
formacion de subjetividades, desarrolle ciertas capacidades productivas en los chicos para que,
cuando sean adultos, se inserten como personas creativas y exitosas en el campo de la
produccién social de bienes y servicios. No conocemos bien la légica del trabajo, las nuevas
subjetividades e identidades que se van configurando por fuera de la escuela y que, de alguna
manera, impactan sobre los procesos escolares. Han cambiado las relaciones de poder entre
las generaciones, los chicos y los grandes. Para sintetizar: ahora los chicos tienen derechos.
También, han cambiado las relaciones de poder entre hombres y mujeres y se han
transformado las estructuras de la familia. Sin embargo, sabemos poco sobre estos cambios y
sus impactos en la vida cotidiana de las escuelas, de alumnos y docentes.

Todos sabemos los nuevos desafios que hay que resolver para construir un orden democratico
en las instituciones. Tenemos nuevas formas de desorden, violencia -micro y macro violencias-.
Frente a estas situaciones, estamos bastante desarmados porque no tenemos categorias de
comprension o entendimiento adecuadas que nos permitan orientarnos en este nuevo contexto
social. Es cierto que disponemos de muchas investigaciones valiosas. Hay trabajos vy
contribuciones muy interesantes pero, sin embargo, no creo que se utilicen en la formulacion y
ejecucion de las politicas de formacion docente en Argentina.



En este contexto, extremadamente novedoso y complejo, se plantea la discusion sobre las
condiciones de “educabilidad” de las nuevas generaciones. Son tantos y tan profundos los
cambios sociales acontecidos que la vieja oferta escolar, el tradicional modo de hacer las cosas
en la escuela (con sus recursos, tecnologias, dispositivos y saberes, etcétera.), se vuelve
impotente para cumplir con el objetivo basico de desarrollar conocimientos poderosos en todos
los nifios, adolescentes y jovenes. Hay que tomar conciencia de que el problema surge por
determinadas condiciones que sostenian la oferta escolar tradicional y que se estan
desmoronando en la sociedad.

Hoy, es imposible hacer politica educativa sin plantearse y sin encontrar, al menos, una
respuesta coherente a la pregunta ;En qué sociedad vivimos? Para responderla, no valen las
fronteras tradicionales entre la investigacion educativa y la investigacion social. Propondria
relativizar esta distincion. Creo que es muy dificil entender lo que pasa en la escuela si no se
mira lo que sucede afuera, es decir, en otros ambitos de la sociedad como el desarrollo de la
produccién, la ciencia y la tecnologia, las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion, el mercado de trabajo, la cultura, la estructura social y familiar, etcétera. Si uno
no mira fuera de la escuela, no entiende los problemas relacionados con el aprendizaje, la
disciplina, la autoridad pedagdgica, las pobrezas de la escuela, el financiamiento, los
malestares docentes, los vacios de sentido de los alumnos ni por qué es tan dificil garantizar el
desarrollo de saberes poderosos en las nuevas generaciones.

4. Politica educativa e investigacion social

Es necesario orientar politicas educativas superando la vieja investigacién educativa en el
sentido estricto del analisis de las variables tipicamente educativas: relacion profesor-alumno,
el financiamiento educativo o la disciplina en las aulas. Si bien hay que seguir mirando la
escuela desde adentro, es necesario tener un ojo puesto afuera. Esperaria que la investigacion
social alimente la toma de las decisiones politicas en materia educativa, en especial aquellas
politicas de discriminacion positiva contra la desigualdad y aquellas politicas especificas
orientadas al logro y al achicamiento de las diferencias en materia de apropiacion de
conocimientos. Es necesario un conocimiento -mas o menos plausible y solido- del
comportamiento de los factores sociales que intervienen en los procesos de aprendizaje para
conocer qué es lo que explica que la distribucidn del aprendizaje sea tan desigual.

En Argentina, al igual que en la mayoria de los paises de América Latina, hay una
desproporcion entre la cantidad de informacién disponible y la capacidad institucionalizada para
procesarla. De hecho, las capacidades institucionales para rendir cuentas y valorizar los datos
e informaciones producidas (como, por ejemplo, los operativos nacionales de evaluacion de la
calidad de la educacion) son insuficientes. Hay importantes trabajos que han alimentado,
sostenido, legitimado y justificado muchos programas de politicas compensatorias en América
Latina.

Aun en el sentido mas simple de la expresion, es necesario el conocimiento -en tanto
informacién sistematizada- para decidir, por ejemplo, donde orientar recursos (que, por
definicién, son siempre limitados) con criterios de equidad (darle mas a quienes mas lo
necesitan). Es preciso avanzar en una mejor comprension de las nuevas formas que adquieren
los procesos de produccion y reproduccion de desigualdades en el campo de la escuela.

Cada vez estoy mas convencido de la especificidad del proceso de distribucién de
conocimientos en las personas. Por otro lado, el conocimiento es uno de los recursos mas
dificiles de “distribuir”. En verdad, el conocimiento no es una “cosa” que alguien tiene vy
‘entrega” a otro sino que es una capacidad que se coproduce y, en este proceso de
coproduccion, es tan importante lo que pone la escuela como el aprendiz y su familia. No es mi
maestro el que me educa, yo tengo que hacer como aprendiz ciertas cosas que sélo yo puedo
hacer: prestar atencion, leer, estudiar, hacer las tareas y realizar los ejercicios, etcétera.
Aprender es un trabajo y, para hacerlo bien, es preciso gastar energias, tener una motivacion,
invertir recursos y usar técnicas, etcétera. Estos recursos sociales son distribuidos en forma
muy desigual entre los nifios y las familias argentinas. El conocimiento y la comprensién de
estas logicas de produccion del conocimiento en las personas, junto a la distribuciéon de los



recursos necesarios, deberia orientar las actividades de la investigacion educativa y, a su vez,
los productos de la investigacion deberian orientar las politicas de equidad.

Se puede mejorar la contribucién que el campo intelectual hace a la construccion de politicas
educativas democraticas. El conocimiento sistemético deberia constituir la base de una
pedagogia racional, es decir, capaz de contrarrestar los efectos de los multiples determinismos
sociales. Desde este punto de vista, los productos de la investigacién se convierten en un
requisito necesario para poder intervenir e introducir elementos que bloqueen el funcionamiento
de esos mecanismos de reproduccién de desigualdades y conviertan los circulos viciosos en
virtuosos.

Para terminar, en primer lugar es necesario fortalecer el campo de la investigacion educativa.
La probabilidad de producir conocimientos que se aproximen cada vez mas a esas verdades
provisorias que producen las Ciencias Sociales es mayor si se generan las condiciones
necesarias para la produccion intelectual colectiva. Sélo el dialogo y el control reciproco de los
colegas autorizados de un campo intelectual pueden garantizar la “calidad” del conocimiento
que se produce.

5. Fortalecer el campo de la investigacidon educativa

En Argentina, es preciso fortalecer el campo de la investigacion educativa y perfeccionar los
dispositivos que garantizan la autonomia, los recursos necesarios y la calidad del trabajo
intelectual colectivo. La excelencia de las ciencias empiricas se relaciona con la vinculacion a la
rendicién de cuentas de un objeto real (la educacién, sus instituciones, agentes, practicas,
procesos y productos, etcétera) que resulta de dos factores: por una parte, la coherencia
tedrica de lo que producimos y, por la otra, la pertinencia empirica de las pruebas que
ofrecemos.

Me gusta mas la imagen del investigador que la del pensador. El pensador trabaja con ideas
mientras que nosotros tenemos objetos reales. Eso que predicamos de la realidad tiene que
estar fundamentado por la logica de la prueba que, también, supone el conocimiento de
herramientas y dispositivos que se han ido generando en los campos cientificos como la
Sociologia, la Antropologia y en todas las Ciencias Sociales. El conocimiento es mas poderoso,
plausible y util para orientar acciones en tanto que satisface estos dos criterios de coherencia
I6gico-tedrica y fortaleza de la I6gica de la prueba.

Los intelectuales (Sociélogos, Pedagogos, Licenciados en Educacion, Antropélogos,
Economistas de la Educacion, Fildsofos, etcétera) seremos mas oidos, escuchados y, por lo
tanto, mas eficaces en tanto seamos capaces de producir conocimiento de calidad. La calidad
de un producto intelectual se dirime entre colegas del campo intelectual. Esta autonomia no es
ninguna torre de cristal porque este prestigio que uno adquiere en un campo disciplinario
especifico es invertido, luego, en el campo politico aconsejando, orientando y produciendo
conocimientos utilizados como insumo en el debate publico (en los procesos de construccion
de problemas de agendas publicas) y los procesos especificos de toma de decisiones de
politica educativa.

Es indudable que existe una relacion necesaria entre saber y poder. Por otra parte, el didlogo
necesario entre investigadores y responsables politicos del sistema educativo requiere de una
cultura comun, es decir, un lenguaje y un conjunto de sentidos compartidos. Esta comunidad
de lenguaje no implica una negacién de la especificidad funcional y la autonomia (siempre
relativa) de ambos tipos de practica. El juego politico tiene sus propias reglas que no son las
que regulan la vida de los campos intelectuales. Al primero, lo mueve la lucha por el poder. En
el segundo, se disputa la autoridad cientifica y sus ventajas asociadas. Sin embargo, la
experiencia indica que, dadas ciertas condiciones, politicos e intelectuales pueden interactuar
mejor si existe un respeto reciproco por la especificidad de sus propios campos de actuacion.
Muchas gracias.



Silvia Barco

En principio quiero agradecer la invitacidon a participar, y, permitanme, porque me parece que
es una cuestion de honestidad y de ética, aclarar que yo no hablo por mi, hablo por un grupo
de companieras y compaferos que desde el ano 1993 fuimos amasando en las catedras de
Politica de la Educacion, la investigacion, sobre toda una linea, un programa de investigacion
en politicas educativas jurisdiccionales de las provincias zonas de influencia de la Universidad
Nacional del Comahue; mucho trabajo de extension también recorriendo las escuelas. Soy
simplemente una vocera de un trabajo colectivo, con sus limitaciones, pero honesto. Y este
trabajo es posible porque hay generosidad, los errores son nuestros, pero si hay posibilidades
de compartir cuestiones interesantes tiene que ver con la generosidad de Norma Paviglianiti
que nos formo, tiene que ver con la generosidad Susana Vior que trabaja con nosotros, con la
maestria en Politica y Gestion de la Universidad Nacional de Lujan y con el conjunto del equipo
de catedra de Politica y Planeamiento que afio tras afio nos sentamos a aprender y a
compartir.

Mi propésito es contarles una investigacion desde el modelo tedrico y metodolégico que
trabajamos, exponer una investigacién para ubicar las dimensiones en funcién del panel, las
dimensiones de los procesos de disefio, la implementacién de politicas educativas y su impacto
en las escuelas concretas; esa es nuestra linea de trabajo. Lo voy a hacer a través de la ultima
investigacion que presentamos sobre la cual estamos armando la publicacion que tiene que ver
con el estudio de politicas de descentralizacién financiera hacia las escuelas en las provincias
de Rio Negro y Neuquén. Después de mostrarles la investigaciéon quisiera contarles que
también hemos trabajado en un estudio diagndstico sobre la situaciéon de la educacion primaria
en las provincias de Rio Negro y Neuquén. Hemos hecho un estudio estadistico sobre la
situacién del sistema educativo en la jurisdiccion que ahora estamos actualizando con los datos
del ultimo censo, y, como tenemos los censos de 1980 y 1991, podemos marcar las
tendencias. Hemos trabajado sobre politicas de formacion docente y en este caso hemos
incorporado a nuestro equipo de investigacién a compafieros de Institutos de Formacion
Docente de las provincias de Rio Negro y Neuquén que trabajaron con nosotros. Ahora
estamos socializando en los institutos la produccion; hemos documentado en informes de
trabajo y estamos discutiendo con los institutos como seguir un derrotero solidario de
investigacion sobre los problemas que nos preocupan. Recupero, entonces, esta historia de
investigacion de estos ultimos afios y me gustaria terminar esta exposicion ubicando algunas
tendencias y problemas que encontramos desde la investigacion educativa en los procesos de
diseno e implementacién de las politicas en las dos jurisdicciones que nosotros estudiamos

Para ubicar el contexto, a partir de la segunda mitad de la década del 80" y los primeros afios
de los 90" comienzan a convivir posiciones encontradas. Si en el proceso de la transicion
democratica los discursos de las politicas educativas estaban centrados en la democratizaciéon
del sistema educativo, los planes de la politica ubicaban reformas provinciales tanto
administrativas como pedagdgicas y convocando a la participacién docente en el disefio e
implementacion, a partir de la segunda mitad de los 80" esa linea de politica educativa
comenzd a convivir con otras politicas centradas fundamentalmente en un proceso de
reordenamiento del gobierno y la administracion de la educaciéon en una direccién de
centralizacion ejecutiva con cambios apresurados en la legislacion en las dos provincias. El otro
proceso que leemos es que se han ido sustituyendo las clausulas legales de las leyes de
educacion de la provincia, por resoluciones y proyectos del poder ejecutivo. A partir de 1993
sancionada la Ley Federal, lo que se implementan en las dos jurisdicciones son politicas de
ajuste estructural del sector, se abandonan las iniciativas provinciales y comienzan a adecuarse
las provincias a las iniciativas nacionales. La dualidad de rumbos de las politicas
jurisdiccionales y este proceso de abandono de una praxis que se estaba gestando, yo creo
que es posiblemente una causa entre otras muchas que puede explicar una profunda fractura
que se vive hoy en las dos provincias respecto a las iniciativas estatales y las respuestas de los
colectivos en el sistema educativo. Después me voy a referir a esto porque creo que hay un
juego de suma cero en las jurisdicciones donde frente a una iniciativa estatal se produce una
resistencia y la politica entra en el campo de no toma de decisiones. Nosotros ;desde que
marcos epistemoldgicos, tedricos, -porque la investigacion no es ingenua- interpretamos a las
politicas como intervenciones del Estado orientadas de manera directa a las condiciones de
vida de distintos sectores y grupos sociales?. En este sentido las estudiamos como la forma



estatal de construir la cuestién social, y no sélo como una reaccion del Estado frente a la
cuestion social. También analizamos las medidas de politica educativa y las tendencias
tratando de identificar continuidades y rupturas, intentando identificar el presente con relacion
al pasado reciente. Creo que intentamos con humildad comprender el presente por el pasado y,
a la vez, el pasado por el presente, interpretando al presente como lugar de la produccion del
porvenir; y esto porque compartimos esta concepcion de critica de verla, no so6lo desde el
enfoque kantiano, sino, también, desde el enfoque marxista. En el proceso de investigacion,
nuestros objetos de investigacion se definen siempre desde una dimensidon macro y otra
dimension micro para abordar el objeto social estudiado, como recomienda Bourdieu, en su
doble dimensién y tratando de interpretar esta génesis de dualidad de estructuras, estructura
accion, agencia estructura, interrelacionando, como recomienda Giddens, normas, sentidos y
poder.

La dimensién macro de nuestro objeto de investigacion comprende el estudio del disefio y la
implementacion de la politica educativa o, dicho en otros términos, la formulacion, regulacion e
implementacion de la politica estatal.

La dimension micro privilegia el analisis del impacto de la politica en las instituciones
educativas. En este segundo momento de nuestro trabajo procuramos captar las
representaciones, las percepciones y las vivencias de los protagonistas, de los destinatarios de
la politica.

¢ Qué pasa con el estudio de la descentralizacién financiera en las jurisdicciones provinciales?.
Nuestro objetivo general era generar conocimiento acerca de las politicas de descentralizacién
educativa que se promueven a partir de la segunda mitad de la década del 90’, su impacto en
las escuelas y en los sujetos de las jurisdicciones provinciales. Aplicamos un enfoque teérico
conceptual que estudia la politica como modelo de disefio institucional, privilegiando el
andamiaje normativo, la estructura normativa, los discursos oficiales, los tomadores de
decisiones, pero también la estudiamos como politica publica o sea como el conjunto de
decisiones y acciones politicas que se toman en un contexto dado para llevar adelante la
politica. En este sentido usamos los archivos de la prensa para ver como se conforma la
opinion publica. La lectura de los procesos de resistencia, negacion, cooptacién nos estan
hablando de la politica como politica publica, y también la estudiamos como proceso
sociopolitico, es decir, las escuelas y los sujetos concretos, qué cambios se dan en las
relaciones que se establecen entre los actores sociales, entre los actores sociales y las
organizaciones y por ultimo entre ambos y el Estado a partir de la implementacién de la
medida.

Privilegiamos una ldgica cualitativa para intentar comprender estos procesos complejos;
trabajamos con un universo muy amplio de fuentes documentales tomando las normativas
vigentes de caracter mas general hasta las normativas més especificas, documentos oficiales,
fuentes periodisticas y realizamos en las tres dimensiones entrevistas semiestructuradas,
entrevistas en profundidad y aplicamos un cuestionario a las escuelas y a los maestros, que
nos permitié relevar la voz de funcionarios, personal técnico, dirigentes gremiales, directivos,
maestros y profesores.

En las jurisdicciones se plantea la descentralizacion en los 80° como una herramienta
interesante para la democratizacion y para la participacion y ése es el contenido nodal que
adquiere en la provincia de Rio Negro. La provincia de Neuquén va a proponer la
descentralizacion a fines de los 90’, principios del siglo XXl y la va a asociar fundamentalmente
a los objetivos de eficiencia y eficacia de la gestion publica. Cuando trabajamos con las
tipologias elaboradas sobre las modalidades de descentralizacion y aplicamos estas tipologias
como herramientas de analisis a los casos jurisdiccionales, interpretamos a las politicas de
descentralizacion en las dos jurisdicciones como unas politicas de descentralizacion de la
administracion estatal, en su forma de delegacién burocratica hacia las escuelas. Se tratdé en
los dos casos, mas alla de los enunciados del discurso politico y los objetivos de casos
especificos, de descentralizacion financiera hacia las escuelas que, como pudimos comprobar
en la dimension micro del objeto y en el proceso de implementacion de la politica sobre las
medidas centrales que fueron organizando el entramado de la implementacion de la politica, en



realidad son politicas que como dice Whitty, promueven la conformacién de cuasi mercados en
las instituciones educativas estatales destinatarias de la politica. En ambas jurisdicciones las
normativas y los documentos oficiales desarrollan un contexto de justificacion respecto a la
descentralizacion, vinculando en esa dualidad de discursos la l6gica democratizadora de los
80" a la deficiencia administrativo financiera de los 90°. Los argumentos que encontramos en
los documentos oficiales marcan dos recurrencias: la primera, la descentralizacién es
necesaria, es una exigencia en materia de politica educativa para promover una mayor
intervencion de los actores en el proceso educativo. La segunda recurrencia que encontramos
es que la descentralizacion es la herramienta que va a permitir reformular un sistema
administrativo burocratico que conspira contra los intentos de reducir costos, mejorar servicios
y aumentar la calidad de la ensefianza. Cuando vamos a ver el esquema de disefio de las
politicas de descentralizacion financiera, el esquema es el siguiente: decision centralizada,
ejecucién descentralizada y control de gestion centralizado. Para acceder a la descentralizacion
financiera en la provincia de Rio Negro habia que formar los Consejos de Escuela, consejos
institucionales que forman parte del organismo de gobierno segun la ley organica de educacion
de la provincia. En Rio Negro el responsable de la descentralizacion, el responsable de
manejar los recursos de descentralizacion es el director o directora. Pero cuando vemos el
modelo de financiamiento, los consejos institucionales en Rio Negro y los directores en
Neuquén reciben el financiamiento a través del rubro transferencias; si analizamos el contenido
de las transferencias como dice Maria Luz Bertoni las tenemos que interpretar como flujos de
caracter financiero asimilables a la figura del subsidio. Las escuelas en estos contextos toman
la responsabilidad de administrar los recursos que se transfieren, pero no participan ni del
disefio presupuestario, ni de un espacio de intercambio para plantear los problemas que tienen
que solucionar, y tienen que aceptar modalidades de control externo respecto al empleo y
rendicién de los subsidios.

Si vemos la implementacion en Rio Negro, la implementacion se apoya en una reglamentacion
parcial de la Ley Organica de Educacion. Varias resoluciones del Consejo Provincial de
Educacién reglamentan los Consejos de Escuela que, por ley, forman parte del gobierno de la
educacion; pero al mismo tiempo proyectos presentados por la conduccion del Consejo
Provincial de Educacion y en nuestro andlisis sobre ello, basado en principios contradictorios
respecto a la ley organica, fueron operando también como una legislacién de hecho en el
diseno de la politica. En las entrevistas, los directores reconocen como norma regulativa, legal
al proyecto del ejecutivo y no a la ley organica.

En el caso de Neuquén, se implementa, privilegiando dos tipos de normativas: las leyes
generales de la administracion publica para rendicion de cuentas, monitoreos y una serie de
disposiciones de la direccidon de administracion provincial y decretos del gobernador.

La descentralizacion se presentd en Rio Negro como un medio para lograr la participacion en el
gobierno de las escuelas, mientras que en la provincia de Neuquén la descentralizacion se
presentdé como un proyecto de fortalecimiento de las instituciones escolares. En los dos casos,
mas alla de las propuestas, se concentra todo el disefio y la implementacion de la politica en la
gestion, el control y el monitoreo de las transferencias, de los subsidios que llegan a las
escuelas. Siguiendo a Maria Luz Bertoni y, tratando de interpretar la racionalidad que hay en
esta politica, decimos en nuestro informe de investigacién que la figura del financiamiento del
Estado hacia las instituciones esta inspirada en la visidon organizacional y presupuestaria, que
los estudiosos del tema llaman Teoria del Agente Principal. En esta teoria del agente principal
las relaciones sociales y politicas, incluyendo las del Estado con la sociedad, se articulan, se
ven como relaciones de intercambio, estas relaciones vinculan a la gente encargada de
ejecutar cosas a cambio de una compensacion o premio que le otorga la otra parte, que es el
principal. Los agentes son las escuelas, el Estado provincial es el principal. Bajo este enfoque
el Estado debe favorecer el establecimiento de incentivos, es decir un sistema de premios
similar al usado en el mundo empresario y en consecuencia la administracion de los agentes
deberia ir adoptando formas muy similares a las del sector privado.

Los discursos oficiales centraron, también en los dos casos, la necesidad de la
descentralizacion para mejorar la calidad educativa. Los funcionarios y técnicos del nivel central
entrevistados, reconocieron, en ambos casos, que no habia habido suficiente tiempo para
desarrollar el tema de la calidad educativa, la dimension pedagdgica de la descentralizacion.



La informacion recogida de las entrevistas y los cuestionarios relaciona descentralizacion
financiera con dimension pedagogica, sefialando que la descentralizacion contribuye al
desarrollo pedagodgico porque permite resolver las necesidades cotidianas de insumos,
mantener el edificio, satisfacer demandas de material didactico y, en algunos casos, ampliar la
infraestructura escolar, y, coinciden en destacar, que la politica les brinda la posibilidad de
realizar ahorros para invertir y reinvertir. Los registros de observacion no participante nos
indican que la politica se muestra a través de los bienes adquiridos.

Nosotros advertimos en el estudio que la politica se va implementando y se va conjugando
como proceso socio-politico, como una herramienta que a nuestro criterio va debilitando los
efectos positivos que el financiamiento publico de la escuela publica tiene sobre las
percepciones de los sujetos, como ciudadanos libres con iguales derechos, portadores de
derechos y de obligaciones. En este sentido, interpretamos a la descentralizacién educativa
como una medida mucho menos visible en direccidon hacia un aumento de la privatizacion, de la
desregulacion y del retroceso de muchas de las funciones econémicas y particularmente de las
funciones sociales del Estado.

En los dos casos hubo decisidon centralizada para decidir la descentralizacion de las escuelas.
En Rio Negro, hubo primero una convocatoria para definir libremente la adhesion al proyecto.
El requisito era formal, el Consejo Institucional, pero la eleccidon de las escuelas se determiné
desde el poder central sin hacer publicos los criterios y desestimando, como nos dicen los
entrevistados, muchos pedidos de las instituciones que habian accedido a organizar el Consejo
Institucional como un medio para acceder a los fondos. En Neuquén los criterios, y ahi
coinciden la documentacion, las entrevistas a los decisores de las politicas y a los directivos,
sefalan que las decisiones tomadas siguieron los siguientes criterios: seleccionar las escuelas
cuyos directores tuvieran experiencia en formulaciéon de proyectos, en gestién de recursos
descentralizados y el tercer criterio es que fueran instituciones sin conflicto. La otra cuestion
que advertimos en el proceso de disefio de implementacion de la politica, es que, tanto el
proceso de implementacion como el monitoreo de la descentralizacién, queda a cargo de
nuevas estructuras que se crean para esta politica especifica y que se van acoplando a la
administracion central, dotadas de competencias y funciones que, cuando uno estudia misiones
y funciones, se van superponiendo con las de las otras dependencias. En el caso de Neuquén,
la direccion creada para monitorear la politica asume competencias pedagégicas; era la unica
que podia evaluar la pertinencia y factibilidad de proyectos pedagdégicos a ser financiados por
fondos descentralizados. En los dos casos hemos podido observar que las direcciones
pedagogicas, las direcciones de nivel, o bien estan ausentes, o bien so6lo son informadas, o
bien participan en muy pocos casos y marginalmente de la politica. De las entrevistas también
surge que la adhesién de las escuelas a la politica se basé en el objetivo de tener fondos,
recursos, en contextos de progresivo empobrecimiento y de administrativos estatales que no
atendian los reclamos. Directivos, padres, maestros y alumnos (que también hemos
entrevistado en el caso de Rio Negro porque fueron consejeros institucionales) relacionaban la
politica de descentralizaciéon con la obtencion de recursos materiales. Uno de los consejeros
alumno nos decia: “pas6é un tiempo pero era como un banco de ahorro donde ibamos vy
pediamos”.

El estudio nos indica, también, que, en las escuelas, la gestion de la politica se realiza
centralizadamente dado que es el directivo quien toma las decisiones, administra y fiscaliza. En
el caso de Rio Negro, los padres se vinculan con la descentralizacion como demandantes de
recursos. Se ha ido configurando un doble juego de centralizacion y descentralizacién que ha
viabilizado objetivamente procesos de concentracion de poder a nivel macro y micro,
multiplicando y diversificando las redes de control. Nosotros interpretamos que estas politicas
de descentralizacion financiera no han logrado ni el fortalecimiento de las instituciones, ni la
participacion. Observamos también que en los enunciados de la politica se nombra pero no se
define, no se conceptualiza, porque no se debate. Son politicas con capacidad para fortalecer
la centralizaciéon ejecutiva, estructurar una burocracia central expandida con dependencias
superpuestas, estructurar nuevas redes de control que se sumen a las existentes y que se
redireccionan hacia las escuelas. Una burocracia con un modelo diversificado, en el que
distintas dependencias intervienen en las escuelas presentandose con competencias
especificas y diferenciadas que, en la practica, complican la posibilidad de leer la decision
politica e identificar a los responsables. Se han debilitado las estructuras, las acciones y las



incumbencias de la tradicional estructura pedagdgica, mediante expropiacion, delegacion o
superposicion de competencias y también se debilita esta posibilidad de leerse como un
coordinador pedagdgico por parte de los directivos de la escuela. Los directivos nos dicen que
les insume mucha tarea resolver todo lo relacionado con el manejo de los fondos, pero se
incrementa fuertemente su responsabilidad.

Por ultimo, la produccién de la politica en términos de disefio e implementacion y la gestion
como proceso socio-politico en las escuelas, es de caracter tecnoburocratico. La produccion
es memoria, balance, rendicién, memos y no hay otro tipo de produccion.

Recuperando no sélo las conclusiones de este trabajo, sino con el objetivo de plantear
preocupaciones, como hoy decia Margarita todavia en borrador, como para compartir, en lineas
generales, vamos a caracterizar los procesos de disefio e implementacion de politica educativa
en las jurisdicciones que conforman el anclaje empirico de nuestras investigaciones, como una
permanencia de espacios centralizados para la decisién respecto al disefio de implementacion
de la politica fuera de los organismos de gobierno colegiados de la educacion. En la linea de la
orden y sin ni siquiera discutir el contenido de la orden al interior del cuerpo que toma
decisiones, una ausencia sostenida de voluntad politica para generar consensos democraticos;
y cuando hablo de consensos democraticos hablo de acuerdo, como dice Therborn, para
distinguirlo de consentimientos, con definiciones centralizadas y unilaterales de los problemas
que hay que resolver y como hay que actuar. En el disefio y en la implementacion de estas
politicas se obtura la posibilidad de definir colectivamente los problemas socio-educativos que
tenemos que resolver, y por lo tanto, se impide la accién social colectiva dado que observamos
una participacion débil y no vinculante con la toma de decisiones, débiles mecanismos de
participacion en las tres dimensiones de la politica. Creemos que son politicas que no miran,
que no leen la escuela real, que no permiten que se comuniquen los avances, los proyectos,
las innovaciones, los problemas y las preocupaciones que quedan encerrados en las escuelas.
Las politicas se presentan y se formulan como medidas o planes especificos, como
experiencias piloto, sin que las administraciones educativas responsables se ocupen de poner
en acto un programa de evaluacion del funcionamiento e impacto de la politica y de sus
instrumentos. Si vamos a las visiones organizacionales de la politica, diriamos con Aguilar
Villanueva que, lo que predomina, es una visién familiar del proceso de la politica que ubica en
el gobierno, centralmente en el poder ejecutivo, el lugar de la decisién, de lo que hay qué
hacer, y de la prescripcién, de cdmo hay que hacerlo. Las escuelas son las ejecutoras de la
politica y, en este disefio de politica, lo que advertimos es que los directivos se ven forzados a
mantener, controlar y transmitir y se obturan sus posibilidades de construir, dotar de poder y
comprender. Sefalaba que, frente a las negociaciones, captaciones, consensos y resistencias,
el disefio e implementacion de las politicas se conjuga con procesos de no-decision, y se ha
ido naturalizando un enfoque técnico en el disefio, implementacion y ejecucién de las politicas
que no puede enfrentar los problemas socio-educativos como problemas sociales, complejos
pluridimensionales, pluricausales y cambiantes, que exigen la participacion para la busqueda
de soluciones de todos los actores. Se han implementado nuevas formas de diferenciacion
institucional para contener el fracaso escolar. El nacleo es clasificar y diferenciar en vez de
integrar y promover. Permanece una ideologia tecnocréatica de larga data en este pais, estoy
hablando del pasado reciente, para pensar la escuela, su organizacion y el trabajo docente,
una ideologia que reduce el problema de la toma de decisiones a un problema de indole
técnica y, por ende, deja afuera la experiencia colectiva, la dimension ética, ideoldgica de las
cuestiones sobre las cuales se actia. Creemos que tenemos que actuar juntos, que tenemos
que ejercer la critica y la accion y estamos convencidos de que también la misma politica,
como proceso sociopolitico, se enriquece cuando la gente piensa de formas distintas y quiere
actuar de maneras diferentes. Creemos en la participacion, creemos en la diversidad que
puede generar tensiones que deben ser resueltas a través de medios politicos. Nosotros
quisiéramos contribuir a generar, contribuir con humildad, a generar procesos democratico.
¢,Coémo lo hacemos?. Por lo pronto empezando a preguntar como lo hacemos. Creemos que la
escuela publica es la institucién privilegiada de la esfera publica, creemos que la escuela
publica es el lugar donde hay que formar sujetos con conciencia de lo publico, de lo comun,
parece que ésta es la tarea, quizas la vieja aspiracion de la llustracion, de formar un espacio
publico, donde se pueda ejercer una conciencia critica y se puedan emplear medios éticos para
reducir o racionalizar la dominacion politica. Muchas gracias.



Walter Grahovac

Cuando me invitaron a participar en este seminario, conversamos sobre el desarrollo de una
experiencia personal. En relacién con mi trayectoria, soy docente desde el afio 1980. He
estado vinculado al mundo sindical desde ese afio e, inclusive, antes. En esa época, habia un
animo de caracter politico que me llevaba a sentirme identificado con el ambito sindical y
gremial. Era un espacio donde uno podia luchar, desde un lugar concreto, por las ideas que
sostenia y creia junto con muchos otros companeros.

Ahora estoy participando o cooperando en la gestién de este Ministerio a través del Programa
Integral para la Igualdad Educativa (PIIE). Menciono las fechas porque no son casuales para el
mundo sindical. Si hago memoria y miro qué pensaba en el afio 80", qué pensdbamos en 1983
cuando se recuperé la democracia, cudles eran nuestras expectativas y los paradigmas que
nosotros sosteniamos, cémo imaginabamos el rol de la politica, la militancia, la participacién
social, las organizaciones sociales y qué ocurrié en el mundo y, en particular, en Argentina, con
los cambios de paradigmas y los cambios estructurales que existieron, confieso haber tenido
momentos de profunda confusiéon. Creo que no he sido el unico en Argentina y no me
averguenzo de ello.

Veniamos de una derrota muy profunda como fue la de 1976. Como perspectiva de pueblo,
creo que lo que se instald en la Argentina en aquel momento fue la pérdida no sélo en costos
de vidas humanas, de continuidades democraticas sino también, todo lo que se perdidé en
debate. La vivificacion que existia de la posibilidad de pensar y crecer se manifesté y posibilito,
en gran medida, muchas experiencias y politicas implementadas que recién hoy podemos dar
cuenta como testigos de lo perjudicial que han sido. Cuento esto porque, cuando me invitaron,
fue en lo que me quedé pensando.

Yo asumi como secretario general en 1988 de la Uniéon de Educadores de la Provincia de
Cérdoba. Con anterioridad, habiamos empezado un trabajo con otros compaferos a nivel
provincial. Veo con alegria que aqui esta una de las personas que nos ayudo a pensar en otras
cosas por las que tenia que pelear el gremio, ademas de los puestos de trabajo y el salario. Me
refiero a Deolidia Martinez quien ya estaba investigando sobre el malestar docente.

Nosotros estabamos preocupados por esto del trabajo docente, en la polémica si somos
trabajadores de la educacion, si somos profesionales, qué es lo que somos los docentes. En
una época en que se puso mucha fuerza en el discurso publico sobre el rol de la escuela, la
expectativa no estaba acompafada por la realidad. Existia una fractura entre la obligacién
publica y cédmo nos sentiamos los que estdbamos en las escuelas. Pensando esto, recién
ahora me doy cuenta que nos llevé a pensar que teniamos que conocer, ademas de las
cuestiones gremiales, lo que tratdbamos, porque éramos docentes y no podiamos abandonar
nuestra condicion. Entonces, si bien podiamos luchar por nuestras condiciones y la dignidad de
nuestro trabajo, no podiamos hacerlo escindiéndolo de nuestra practica, las cuestiones
pedagdgicas de la vida institucional en las escuelas y la politica educativa.

Mi organizacion (Unién de Educadores de la Provincia de Coérdoba) pertenece a ofra
organizacion nacional que es CTERA (Confederacion de Trabajadores de la Educacion de la
Republica Argentina). Siempre tuvo preocupacion por las discusiones de politica educativa a
nivel nacional y continta hasta el dia de hoy. En su declaracion de principios, la mitad o mas de
las declaraciones se refieren a las cuestiones de politica educativa. Fue, entonces, cuando me
di cuenta de la soberbia de la gestion gubernamental que nos ignoraba como actores del
sistema educativo. Esto nos llevo a pelear contra esa soberbia -que no creo que haya sido mal
intencionada- sino que era un problema de concepciones.

Estoy hablando de las autoridades de la provincia de Cérdoba que nos decian “ustedes pueden
discutir sobre los sueldos pero no pueden discutir la politica educativa porque, a nosotros, nos
votd la gente y tomamos las decisiones. Si no les gusta, preséntense y ganen las elecciones,
gobiernen y hagan la politica educativa". Creo que fue un gesto de rebeldia frente a una
exclusion. Era una gestidon que intentaba tener dialogo con los docentes pero esta brecha
existia. Se trataba de poner misiones esperanzadoras en el rol de la educacién y, a su vez, se



desconocia cotidianamente a los maestros, sus condiciones de trabajo y sus posibilidades de
opinar. Incluso, a veces se armaban escenarios de opinion pero los resultados siempre
coincidian con la politica del gobierno. La gente decia “jcuando estuvimos discutiendo en los
talleres dijimos tal cosa, tal cosa, tal cosa, pero después dicen que lo que dijimos fue sélo esto
otro!” y de nuevo la escision. El reconocimiento de las condiciones de trabajo, las carreras
profesionales y la responsabilidad del Estado se excluian porque eran inversiones.;Qué
quedaba?. Muchas veces los maestros y los profesores coincidimos con lo que dicen las
gestiones aunque reclamabamos integralidad y coherencia entre las metas y los medios para
alcanzarlas desde el lugar que tenian los distintos actores.

Creo que este fue uno de los elementos junto al corrimiento del rol del Estado; el proceso de
vaciamiento de las instituciones del Estado y, en particular, las escuelas, era muy fuerte. En
aquel momento dijimos “no vamos a ser complices del vaciamiento de las escuelas” porque si
permitimos que no se discuta sobre educacion en la escuela, no podemos reflexionar sobre
nuestras practicas y, luego, va a venir lo que observabamos en otros paises: los procesos
vinculados a la descentralizacién, la privatizacion y la precarizacion del trabajo.

Todo lo mencionado nos indujo a investigar sobre el trabajo docente desde distintos lugares.
Nos reuniamos con maestros rurales, de escuelas publicas y privadas y profesores de
ensefianza media. Entre otras cosas, habia coincidencias principalmente en el malestar.

En aquel momento, decidimos impulsar un diagndstico que, luego, se tradujo en una
investigacion sobre escuelas “urbano-marginales” como las denominaban los propios maestros.
No hicimos ningun esfuerzo por darle un nombre técnico -mas bonito y menos violento- porque
asi se identificaban los maestros: “somos de escuelas urbano marginal o marginales”. En el
caso que hubiera que cambiarlo, seria producto de la reflexion colectiva.

Desde ese punto de vista, hicimos una primera investigacién participativa entre los afios 1988 y
1989 en 50 escuelas de la ciudad de Coérdoba con encuestadores maestros preocupados por
estos temas. Cooperaron compafieros sociélogos, especialistas en investigacién y estadistica
de la Universidad Nacional de Cérdoba. Empezamos a aprender y, también, a organizarnos en
estas tematicas.

No me voy a detener en el contenido de la investigacion porque me parece que, en todo caso,
después se pueden brindar las conclusiones. Tomamos tres campos que fueron: el censal
institucional sobre el personal docente, las condiciones materiales vy fisicas de la escuela y la
condicion socio-economica de la familia de los chicos. También, tomamos lo pedagoégico. Ya
sabiamos que la mayoria de los chicos pasaban de grado gracias a una enorme ayuda. Se
facilitaba pasar de grado pero esto nunca aparecia claramente en la investigaciéon cuando el
gobierno preguntaba, pero si cuando pregunté el sindicato. Obviamente, existia una confianza
en el uso de esa informacion, un compromiso de los actores que encuestaban, junto a una
discusion y una formacion que facilitaba la posibilidad de una respuesta.

Inclusive, esto me pas6é hoy en una provincia donde algunos directores evaluaban unas
iniciativas pedagogicas. Ellos decian que se habia cumplido el 100% mientras que yo les decia
que no hacia falta que me dijeran si fue el 100%, el 90% o el 80% porque, asi haya sido el
10%, no iban a perder el subsidio. “Viene una autoridad y vamos a decirle que esta todo bien a
ver si insinlo que esta mal y dicen que soy un mal director, los maestros no trabajan y, encima,
pierdo los recursos para poder seguir trabajando”. Esto se acentud en los afios 90" con las
competencias, los concursos por los programas o los proyectos que nosotros no compartimos.

Vuelvo a esta experiencia. Nos sirvid mucho a nivel personal y gremial. Nuestro discurso de la
politica educativa también se modificd6 porque entendimos la politica educativa, el
financiamiento de la educacion y las condiciones del ejercicio concreto del acto educativo.
Fuimos tomando conciencia del valor politico que tiene el acto educativo y que no hay politica
educativa si no se traduce en un acto educativo. Todo lo otro puede ser una simulacién como
llenar papeles o presentar muchas cosas pero, en realidad, lo que termina ocurriendo en la
escuela es lo que verifica si una politica educativa existe o no, si tiene posibilidades o no. ;Qué
nos brindd esto? Creo que nos abrié un campo que nos permiti6 muchas cosas como gremio:



avances en las cuestiones gremiales, pelear mejor las condiciones de trabajo, reconocimientos
salariales y defender que se invierta en infraestructura de un modo distinto que, luego, influyé
en nuestra perspectiva de la formacion. Existid6 un corrimiento del Estado en la formacion
continua de los docentes y alli, vamos a ser claros, también se monté el comercio de la
capacitacion con propuestas de lo mas variadas. Aca hay una responsabilidad que el Estado
debia recuperar siendo que nuestro rol como gremio era promover eso pero, ademas,
adosamos lo que hicimos en la web y lo que hizo CTERA a nivel nacional. A veces, podemos
encontrar muchas voces que se silencian cuando preguntan otros, pero este no es el caso
cuando preguntamos nosotros, lo que podria ser un aporte al debate de las politicas
educativas. Cuando las encuestas indagaban sobre el estilo de conduccion, la formacién de los
docentes y las caracteristicas de los concursos docentes, quedaba claro por qué las escuelas
se conducian como se conducian. Entonces, organizamos un debate sobre la conduccion de
las escuelas donde discutiamos sobre el rol de las supervisiones generando instancias de
capacitacion que denominaria auténomas. ¢ Esto es bueno o malo? Creo que hay que defender
la autonomia aunque no habia un territorio para integrarlo en el debate plural. Es un déficit de
las politicas publicas cuando no se abre un territorio para que lo distinto encuentre su lugar y se
discuta permitiéndonos mayor certeza en la toma de decisiones.

Después, hicimos otros trabajos sobre educacion rural y de adultos. Realizamos una
cooperaciéon para hacer otro tipo de investigaciones que concluy6 en la realizacion del libro
“Chicos en banda”. En aquella época, también vivimos el proceso de cambio del sistema
educativo, la descentralizacion, el desfinanciamiento de las provincias y las crisis que vivieron
las provincias y, por supuesto, como la que vivié Cérdoba.

Este fue un discurso hegemonico en relaciéon con la solucién de las cuestiones educativas que
se instalé en centros de poder y también en ocasiones en el Ministerio. En aquel momento, y
como gremio, sostuvimos que era una lucha politica y no una lucha de tecnicismo o
tecnocrética acerca de cual era el mejor método para administrar la escuela, si teniamos que
darle el financiamiento a través de la demanda o la oferta como si éste fuese un problema de
método econdmico. Haber tomado aquella decision nos permitié abrir nuestras cabezas,
nuestros debates hacia un nuevo mundo, resistir y defender la escuela publica.

En la provincia de Cérdoba, se intento transferir las escuelas primarias a los municipios, cerrar
escuelas como, efectivamente, sucedié con las salas de 4 afios del Nivel Inicial durante el afo
1995. Esto fue por ajustes econémicos, aunque la decisién se fundamenté en algunas teorias
porque, obviamente, no se podia cerrar sin argumentos. También, la investigacion fue un
instrumento que nos daba argumentos frente a la sociedad. No solo era defender una sala de 4
afios porque podiamos perder un puesto de trabajo —aunque no perdimos ni uno sélo-, el
problema no era solamente esto. Nuestra lucha no era sélo una cuestién corporativa sino que
estdbamos defendiendo un derecho y una politica. Nos ayudé mucho tener argumentos que
excedian la cuestion gremial. Sin embargo, llegé un momento en que eso se terminé y hubo un
cambio cuando asume el actual Gobernador y se decide hacer un cambio que coincide con una
actualizacion.

En el afio 1992, terminamos una primera version de “Escuelas Urbano Marginales”. En 1999, la
actualizamos, hicimos una comparacion y la ampliamos. Se fue mejorando al seguir estudiando
y contar con la ayuda de profesionales para pensar otras cosas. Asume el nuevo Gobierno y
dice “hay que reparar lo que pasoé y tenemos que reorientar la politica educativa de Coérdoba”.
Les doy un ejemplo: lo primero que dicen es “vamos a reabrir las salas de 4 afios”. Como
teniamos la investigacion sobre la situacién de la educacion de los chicos y las condiciones
sociales de las escuelas urbano-marginales, rapidamente le dijimos al gobierno “estamos de
acuerdo pero no las vuelvan a abrir, no las abran graciosamente”. Sospechabamos del lobby
politico y de los sectores sociales con capacidad de presidn sobre el sector politico. Las salas
de 4 afios iban a estar donde habia lobby como la sala donde asistian la mayoria de los hijos
de los funcionarios ubicada cerca de la casa de Gobierno. Esta era una escuela piloto y fue la
unica que subsistio. También le dijimos al gobernador que lo que iba a ocurrir es que, de mas
de 500 salas que habia que abrir, 350 se iban a ir de la mano del senador tal, el diputado tal, el
intendente tal y nadie sabria donde harian falta. Hicimos un pacto con el Gobierno para acordar
que se iban a abrir en las escuelas urbano-marginales porque en estos lugares hay que
anticipar el ingreso de los chicos a las escuelas. El Gobierno lo cumplio, hubo una actitud que
nos habilitd a poder hacerlo y tuvimos con qué demostrarlo. En estos barrios o lugares, estan
los papas y estan trabajando estas escuelas. Es dificil, porque el gremio tiene un rol politico,



hace huelgas, pide y eso molesta a algunos y a veces pone una interferencia en el vinculo pero
se firmoé un convenio.

A posteriori, también hicimos un acuerdo con el Gobierno. En Coérdoba, se cogestiona un
programa que dejo de llamarse “Escuelas Urbano-Marginales” para ser “Escuelas en Contexto
de Vulnerabilidad Social” que se inici6é en el afo 2000 con 108 escuelas pero ya hay bastantes
mas -aunque no recuerdo el niumero exacto-. Son mas de 150 escuelas en la ciudad de
Cdrdoba y con perspectivas, en este afio (2005), para ampliar a ciudades como Rio Cuarto,
Villa Maria, San Francisco y Cruz del Eje. Hubo un compromiso de los docentes y, en esta
oportunidad, estaba el actor gubernamental. El actor gubernamental se senté a discutir y
tuvimos acuerdos y desacuerdos. El gremio decidié ceder cierta autonomia a favor de que deje
de ser una voz para la denuncia o para decir que teniamos algo para decir para tratar de que
se convierta en una politica de Estado que realmente llegara y a la que le pusieran
financiamiento. El proyecto recupera cosas que se han hecho en otras jurisdicciones, desde
otras vertientes, como, por ejemplo, la pareja pedagdgica en el primer ciclo. En el area de
Lengua el gremio produjo libros, materiales, hizo capacitacién, se monté un mecanismo que
facilitd que los docentes participen de estos circuitos y estas escuelas tuvieran una flexibilidad
en el financiamiento, un apoyo que antes no tenian. Actualmente, el proyecto de “las 108",
como se abrevia el nombre largo del programa, implicaba mas de 50.000 chicos en el programa
y cerca de 3.000 maestros y personal directivo.

En ese marco del acuerdo con el Gobierno en Cérdoba, el Gobernador quiso que el proyecto
se llamara “Pacto de Calidad Educativa”. A nosotros siempre nos desagradé este nombre, pero
era dificil discutir con una persona ni bien gané las elecciones, gandé consenso rapidamente
tomando medidas que la poblacion apoyaba. En el primer parrafo se declara que ese pacto es
un proceso de concertacion y, luego, se crean mecanismos de concertacion que funcionaron
bien unos 3 6 4 afios. Ahora, estan un poco deteriorados pero hay cosas que quedaron. Por
ejemplo, los concursos cambiaron: los docentes que llegan a la supervisién y a la direccion de
las escuelas no tienen el mismo perfil administrativista que antes. Ahora, el perfil es
fundamentalmente pedagogico. Cuando un gobierno acepta este tipo de cosas, y un gremio
tiene la capacidad de poder decirlo y no tener miedo de sentarse a plantearlo, esta bien. En
este sentido, no soélo hubo aportes en Cérdoba. Con los comparieros de CTERA, algunos estan
presentes aqui, relatamos los aportes en el ambito del Consejo Técnico Pedagdgico -las veces
que funcioné- o en algunas otras instancias.

Con el ultimo minuto que me queda, concluyo diciendo que todo esto sirvié. Se reconocié una
realidad, se empezaron a implementar politicas en torno de estas escuelas. El actor gremial
tiene una responsabilidad social que le excede ya sea el caso de UEPC (Unién de Educadores
de la Provincia de Cérdoba) o CTERA. Podremos tener mayores o menores aciertos pero
tratamos de tener una palabra fundamentada y argumentada. En ese sentido, cuando el
Ministro Filmus y algunas otras personas me invitan, yo ya habia dejado el ambito gremial, y
acepté. La persona que actualmente es Secretaria General de Cérdoba es Carmen Nebreda y
es quien estuvo como responsable de este trabajo en la Secretaria de Cultura durante mi
gestion. El gremio sigue trabajando.

Cuando vine a trabajar aca, por razones estrictamente politicas, lo primero que dijimos fue
“nadie cree en el Estado y nos van a mentir, ;por qué nos van a creer?, ;qué ha hecho el
Estado argentino en las Ultimas décadas para que la gente nos crea alegremente?”. Entonces,
nos propusimos una primer meta que era recuperar la confianza de los docentes y la confianza
de los adultos sobre nosotros —los funcionarios-, los adultos que estan en las escuelas respecto
de los chicos y sus capacidades. Entonces, cuando el PIIE (Programa Integral para la Igualdad
Educativa) empieza a caminar, pensamos que no puede ser un programa solamente
compensatorio. Es una oportunidad para que podamos ir a las escuelas sin el temor a evaluar
para fijar la pauta de salario, entre otras cosas. Es necesario alejar ese miedo aunque no es
facil y, por eso, conté lo de hoy.

Los circuitos de capacitacion que tenemos responsabilidad de brindar desde el Estado tienen
que tener un lugar para los esfuerzos que estan fuera del Estado pero que apuntan a afianzar
las politicas publicas en beneficio de los sectores mdas necesitados como muchas
organizaciones: profesorados, universidades y sindicatos. Nosotros tenemos que estar abiertos
a que cooperen en este esfuerzo.



Inicialmente, nos propusimos la reflexion sobre las propias practicas porque el PIIE es un
programa pedagogico. En algunos lugares, nos conocieron cuando llegaron las computadoras
y muchos creian que éste era el programa de las computadoras. Pero cuando tuvieron las
computadoras no sabian qué hacer. En realidad, no nos habian escuchado cuando les dijimos
que las computadoras eran un medio y que iban a tener capacitacion para formarlos en el uso
de estas herramientas. A medida que vamos llegando con los procesos de capacitacion, los
recursos materiales van acompafando el discurso pedagdgico y se acrecientan los espacios de
reflexiéon a partir de la iniciativa que los docentes han generado.

El tema de la Iniciativa Pedagdgica es importante. La escuela presenta un proyecto para
trabajar aunque ese proyecto hay que aprobarlo, pero el financiamiento no depende de esta
aprobacion. Si hay alguna iniciativa que sea muy débil, un equipo de asistentes va a las
escuelas, se sienta con los maestros y piensa de nuevo la iniciativa. En una de ésas tenian
razon y los equivocados éramos nosotros o faltaba algun elemento que podemos aportar. Nos
parece que eso va construyendo confianza, restituyendo roles y nos da la palabra.

Para cambiar la escuela y mejorar la propuesta educativa, es necesario que esté la palabra del
actor cotidiano porque la nuestra sola no alcanza, de ésto, esta gestion esta convencida. En
este sentido, yo les puedo simplemente decir que hay un nexo, por 10 menos yo creo
representar lo que muchos companeros representan, entre aquella inquietud de los afios 807,
ese despertar que tuvimos en algun momento en que dijimos “no, pero esto no alcanza”
tenemos que hacer otras cosas, aprender durante ese proceso y reconocer que podemos
saber poco, abrir bien nuestros oidos y tener la capacidad de integrar otros actores pero,
también, tomar otros compromisos sociales.

Desde esta gestion del Ministerio, tratamos de acompafar a las escuelas o, al menos,
empezar a acompafiarlas porque, tal vez, va a faltar mucho tiempo hasta que logremos que nos
crean mucho, pero la decisién es acompafar a las escuelas y a los ministerios.

En mi caso y en muchos otros, como el de Gladys Kochen que estaba en Z.A.P (Zona de
Atencion Prioritaria) en la Secretaria de Educacion de la Ciudad de Buenos Aires donde tenian
un proceso similar, tratamos que esta gestion se nutriera con el conocimiento. Este
conocimiento nos tiene que servir para poder acercarnos a las escuelas de un modo distinto y,
también, para que las escuelas puedan acercarse a nosotros. Muchas gracias.



Capitulo llI- “Distintos enfoques de investigacion. Aportes tedricos y metodoldgicos para la
comprension de los sistemas y de las instituciones educativas”.

Panelistas: Roger-Francois-Gauthier, Ministerio de Educacion de Francia; Pedro Ravela,
Gerencia Evaluacion Investigacion, Administracion Nacional de Educacion Publica de Uruguay;
Liliana Sinisi, DINIECE, Universidad de Buenos Aires.

Coordinacion: Margarita Poggi.

Roger Francois Gauthier

Permitanme decirles que estoy muy feliz de estar aqui con ustedes. En los dos paneles
anteriores, aprecié la posibilidad de escuchar las reflexiones sobre las relaciones entre
investigacion y politica educativa.

Ahora cambiamos un poco de tema para abordar una cuestion relativa a la evaluacién de los
establecimientos. Este es un ambito mas reciente de trabajo en mi pais y, al respecto, no tengo
soluciones ejemplares para aportar sino simplemente quiero hacer algunas reflexiones sobre
nuestros problemas y nuestras estrategias.

Nos tenemos que plantear en un sistema educativo sobre el que sabemos muchas cosas -
porque el conocimiento esta muy desarrollado- qué es deseable conocer. ;Tenemos la
informacién correcta?, ¢ son correctos los elementos de conocimiento?. Esto es algo que nos
preguntamos permanentemente y veran cuales son las reflexiones que tenemos al respecto.

Segunda pregunta: ¢la evaluacion contribuye o no a mejorar las politicas educativas?. No
hacemos evaluacion por el gusto de hacerlo sino con un objetivo de mejora. Cuando hablo de
politicas educativas, me refiero no sélo al nivel nacional o provincial sino, también, al plano del
aula o del establecimiento. Hay politicas en todos estos ambitos pero, ¢las evaluaciones
contribuyen a mejorar la toma de decisiones?

El nivel que examinaré aqui es el nivel de evaluacion de establecimientos. ¢ Por qué he elegido
este nivel?. Por dos razones: el primer motivo es que en Francia la evaluaciéon de los
establecimientos funciona mal y nos estamos ocupando de esto; y el segundo motivo es que en
el contexto de fracturas sociales graves que conoce mi pais, el establecimiento es un lugar
extremadamente sensible porque alli vemos cémo se crean polos de excelencia realmente
extraordinarios, pero también, al mismo tiempo, vemos la creacién de ghetos inverosimiles.

Durante mi exposicion, voy a abordar los siguientes temas. En primer lugar, voy a recordar que
estamos hablando de evaluacion y no de control; quiero volver sobre este punto, es algo que
se sabe pero hay que recordarlo. También voy a decirles que estamos tomando el habito de ir a
ver lo que ocurre en otros paises europeos. En segundo lugar, abordaré cuestiones mas
tedricas como qué es evaluar un establecimiento escolar, el vinculo entre evaluacién externa y
evaluacion interna y como hacer para construir una evaluacion de establecimiento que sea
aceptable en el plano tedrico. El ultimo punto, y no por ello mas facil, sera la cuestiéon de la
performance en la educacién -y he mantenido esta palabra performance en la traduccién al
espafiol porque la prefiero a los términos resultado o rendimiento-.

Quiero recordarles que los establecimientos en Francia pertenecen a un sistema educativo
centralizado y siempre se han controlado. Como parte de mis tareas, voy a las escuelas
secundarias -los Liceos y los College- que son controladas pero con mucha frecuencia estoy en
establecimientos que tienen un “encefalograma chato” -son controlados pero no reflexionan
sobre lo que estan haciendo, no tienen medios para hacerlo y no lo hacen-. Los afos se
suceden, se hacen cosas pero no se reflexiona sobre lo que se hace, no hay conciencia de lo
que se hace.

¢Qué se reprocha a estos controles?, ;qué se reprocha a la actitud del control?.
Esencialmente, se le reprochan tres cosas. En primer lugar, estos controles son individuales,
afectan al docente en tanto individuo y hacen como si la educacion en un establecimiento fuera
algo atomizado, como si el establecimiento no existiera, y esta es la primera falla. La segunda
falla en el control consiste en preguntarle a la gente ;qué hace usted?, pero el control no
consiste en realidad en preguntar a la gente cuales son los efectos de sus actividades. Y el



tercer punto, el control no considera suficientemente el trabajo sobre el contexto y los efectos
del contexto. Es indiferente al contexto, es superficial al respecto. Por estos motivos, es
necesario pasar de una cultura de control hacia una cultura de la evaluacion. En otras palabras,
no ir a ver a la gente para pedirle que dé cuenta de lo que hace sino preguntarle si se da
cuenta de lo que esta haciendo, que es una actitud muy diferente.

En los paises europeos observamos que, en general, la evaluacién de los establecimientos
estd mas desarrollada que en Francia y funciona junto a la nocién de autonomia de los
establecimientos. Si hay autonomia, hay evaluacion. Esto ha empezado a inquietarnos dentro
del marco francés, porque tenemos mucho discurso sobre la autonomia de los establecimientos
pero no tenemos evaluacion de los establecimientos verdaderamente desarrollada. Me
pregunto si no tomamos en serio la autonomia o, tal vez, no haya una realidad de autonomia
de establecimientos dentro de nuestra cultura escolar.

A diferencia de la situacion francesa, hay una claridad en cuanto a quién es el evaluador. Hay
una institucion que se ocupa de la evaluacién aunque no siempre es la misma en los distintos
paises. Ademas, esta institucion es, en general, independiente del poder politico y es un punto
que nos falta y consideramos como algo importante en los otros paises.

En la mayoria de los paises, las evaluaciones de los establecimientos se llevan a cabo con una
cierta periodicidad. Por ejemplo, cada cinco afios todo establecimiento debe ser evaluado y se
controla. Los protocolos de evaluacion son protocolos publicos. Incluso, hay paises -como los
Paises Bajos- donde se ha discutido en el parlamento la forma de evaluar un establecimiento
escolar. En general, la evaluacion esta volcada hacia los resultados y hay un seguimiento tras
la evaluacion -no solamente decir “te evaluo, me llevo los datos y adiés™. Por ejemplo, un afio
después se ve en qué punto se esta.

También, hay un interés con respecto a las reacciones de los usuarios. Se interroga a los
alumnos y sus padres con cuestionarios. Finalmente, estos informes se hacen publicos y, con
frecuencia, se encuentran en Internet. Esto nos dejé pensando por qué en Francia no es asi.
Como ya les he dicho, tenemos el viejo habito del control pero se necesita tiempo e
imaginacion para salir de esto.

Entonces nos hemos visto llevados hacia la reflexiéon sobre qué es, o deberia ser, la evaluacién
de un establecimiento escolar. Y hemos reflexionado sabiendo que el cuerpo docente
mayoritariamente es muy resistente o, incluso, hostil a la idea de evaluacién. En Francia, hay
una verdadera reticencia fundada sobre el temor a ser juzgado por cuestiones no pertinentes,
el temor de que la evaluacién sea la antecdmara de una mercantilizacion o privatizacion de las
escuelas y estas son cosas importantes en la mente de la gente. Si queremos que la
evaluacién de los establecimientos sea exitosa, estamos obligados a considerar lo que la gente
tiene en mente para, justamente, proponer algo que se adapte.

¢ Qué es evaluar un establecimiento escolar? En primer lugar, es evaluar una accion publica y
evaluar una accion publica, segun nuestra opinion, no es un control. El control verifica la
conformidad a la norma. Tampoco es una auditoria sino que el evaluador es quien adopta, en
nuestra opinién, una posicion que se parece, en alguna medida, a la del investigador. Se
encuentra en un establecimiento y alli trata de comprender lo que ocurre, formula hipétesis y
verifica luego si estas hipétesis son validas. Esta es una actitud que se parece bastante a la
actitud de un investigador pero la diferencia es que no se trata de una investigacion pura sino
que tiene un objetivo directo que es la utilidad social o la modificacion del comportamiento de
los actores. La evaluacion de un establecimiento no es una evaluacion como si fuera en una
empresa u otro servicio publico. Una escuela presupone una post produccion entre personas
que se encuentran alli: los profesores, los directivos del establecimiento y los alumnos. La
coproduccion significa dos diferentes voluntades y, en este punto, no olvidamos de ver las
dificultades reales.

La mirada evaluadora de un establecimiento tampoco tiene que ser acusadora sino que tiene
que ser una mirada que tenga una parte de comprension, en el sentido filosofico del término -
comprensién con respecto a algunas condiciones-. Ustedes se daran cuenta de que estamos
hablando de una evaluacion interna y, aqui, voy a usar este término en el mismo sentido que
“autoevaluacion”.

La evaluacion interna tiene como ventaja que moviliza a los actores en torno de un proyecto de
mejoramiento que los implica en forma directa. También, se trata de personas que tienen un



conocimiento intimo del establecimiento porque trabajan alli, pero hay inconvenientes porque
no tienen distancia suficiente del establecimiento en el que trabajan y su conocimiento del resto
de los establecimientos es bajo y, en consecuencia, tienen una capacidad limitada de
comparacion.

Por su parte, la evaluacion externa tiene ventajas porque aporta una verdadera experticia
interna y permite la comparacion, aunque puede sembrar una revolucion en un establecimiento
si la gente lo percibe como un control. He visto establecimientos en el que auditores externos
querian evaluar y la gente de ese establecimiento lo sentia como una acusacion e, incluso,
puede dejar a los actores fuertemente distanciados de esta tematica. No tiene que haber una
guerra de religién entre ambos tipos de evaluacion. De hecho, la autoevaluacién con frecuencia
puede ser un buen punto inicial para una evaluacién externa. El pasaje puede ser algo muy util
y, también, se puede ir en el sentido contrario, es decir, empezar por una evaluacion externa y
considerar que es una muy buena invitacion a los actores locales para implementar una
autoevaluacion.

Hay 11.000 establecimientos escolares de segundo nivel en Francia. Si esperamos que los
evaluadores externos se ocupen de todas estas evaluaciones se necesitara un siglo. Entonces,
si, proponemos procedimientos de autoevaluacion para lograr algo porque, si decimos que los
actores del establecimiento se ocupan de una autoevaluacion, los actores externos podran
limitarse a hacer un acompafiamiento de esta autoevaluacidon y pueden evaluarla. Asi,
podremos mas facilmente lograr una evaluacion del conjunto de los establecimientos.

Construir una evaluacién, en primer lugar, debe hacerse entre la gente del exterior y del
interior. En primer lugar, esto quiere decir “ponerse de acuerdo” porque, si no hay un acuerdo
previo sobre las condiciones de evaluacién, no lograremos nada nuevo. La evaluacion de un
establecimiento no es una monografia, un checklist o un listado de control, sino que es una
problematica. Hay que ponerse de acuerdo sobre una problematica. Hay que buscar lo que
parece mas especifico en el establecimiento y, entonces, uno se pone de acuerdo.

Tampoco, hay que llegar al establecimiento por los medios financieros, humanos o resultados.
La pregunta “;qué hacen ustedes?” es un punto muy importante. El control consideraba,
incluso, el uso de los medios. En cambio, la evaluacion es un juicio sobre los efectos. Para
finalizar, no hay evaluacién o protocolo hecho de una vez y para siempre. Siempre estamos en
una mezcla entre el pret a porter y lo que esta hecho a medida y, a esto, tenemos que
apegarnos justamente. También, hay que considerar un referente y ponerse de acuerdo sobre
este referente. En Francia, no tenemos estandares nacionales de competencia como en Gran
Bretafia, aunque podria ser un referente si existieran los promedios nacionales. En promedio, el
primer nivel secundario en X afio debe llevar a sus alumnos a un determinado nivel en el plano
nacional; no es una norma, es un promedio; este puede ser un referente. También, puede ser
una evolucién en el tiempo: qué hacia este establecimiento hace 5 afios y qué hace hoy?.
Esta puede ser una referencia. También, hay que llegar a un entendimiento sobre criterios e
indicadores. No voy a insistir en esto porque es algo que ustedes conocen bien: diferenciar
correctamente qué es un criterio y qué es un indicador.

En Francia, se mide la tasa de repitencia de los alumnos. Una escuela nos muestra que mejora
porque baja su tasa de repitencia. Este es un indicador en el que estamos de acuerdo pero
podriamos no estar de acuerdo en la interpretacion de este indicador. Tal vez, la tasa de
repitencia desciende porque los alumnos son mejores, el establecimiento esta haciendo bien su
trabajo o, también, puede deberse a que este establecimiento es mas laxo y deja pasar a los
alumnos de un afio al otro sin un control suficiente.

Hay que poner los indicadores en permanente perspectiva. Por ejemplo, queremos interrogar la
calidad de trabajo de un liceo; se puede ver en primer afio que entran 100 alumnos —este nivel
se llama segundo- es la segunda etapa del nivel secundario. Entonces, ¢cuantos entran en
primer afio y cuantos llegan hasta el ultimo afio? Algunos establecimientos conservan todo el
grupo mientras que otros los eliminan o los dejan ir cuando llega el momento del examen final
de estudios secundarios -el bachillerato-. Hay Liceos con un nivel de éxito en el bachillerato
muy importante pero, en cambio, hay otros cuyo éxito es muy bajo.



Entonces, si hacemos un tipo de entrecruce entre los dos criterios lograremos definir una
tipologia de establecimientos. Hay establecimientos que se conforman con acompanfar a los
alumnos, los conservan pero no los hacen tener un logro, mientras que otros establecimientos
perdonan, disculpan, conservan estos alumnos pero no hacen que sean alumnos exitosos sino
que los acompafian nada mas. En cambio, hay otros que los rechazan o practican una politica
de eliminacion y tampoco logran que sus alumnos sean exitosos; estos son los de menos
performance o los mas malos. Ustedes se dan cuenta cual es el tipo de categorizacién que les
podemos hacer.

Es una palabra dificil de usar en francés porque tiene un aspecto extremadamente utilitarista.
Si digo performance ante un profesor francés, de inmediato va a protestar porque va a decir
“nosotros no somos una empresa industrial” y, por un lado, tienen razén. Sin embargo, lo estoy
usando con otro sentido. En primer lugar, veremos cuales son las performance y qué es
interesarse en la performance de un establecimiento escolar. Para mi, la performance no es el
resultado de los alumnos en los examenes de un establecimiento escolar sino que es mas
complicado.

Hay tres tipos de mediciones: la eficacia, la equidad y la eficiencia. En lo posible, hay que tratar
de tomar estas tres medidas en el marco de un establecimiento. La eficacia no es solamente
las adquisiciones escolares de los alumnos sino, también, ver cdmo se pueden medir sus
adquisiciones disciplinarias, sus competencias transversales, interdisciplinarias y, al mismo
tiempo, sus competencias sociales. Este es un establecimiento construido con una ambiciéon
que abarca todo esto pero no se trata de medir sélo la eficacia sino que, también, hay que
medir la equidad. En otras palabras, se trata de medir un establecimiento con respecto a su
poblacion inicial de alumnos que recibe en primer afio en donde hay disparidades muy grandes
de origen social. Unos afios después, ¢ logra reducir estas disparidades, o por el contrario, las
profundiza? En el caso de Francia, hasta el momento no tenemos el habito de interrogar un
establecimiento sobre su actividad equitativa. Hay una cierta cantidad de herramientas que
permiten ver la dispersion de los resultados de los alumnos y entrecruzarlos con las categorias
sociales para evaluar si un establecimiento tiene un papel equitativo.

La eficiencia es un punto muy importante, o sea, la relacion entre los costos y los resultados.
Honestamente, es mucho mas dificil porque no conocemos los costos completos del
establecimiento. Sin embargo, es posible que cuando un establecimiento decide crear una
accioén nueva, se conozca el costo de la accion y se le puede solicitar verificar, en definitiva, si
el dinero publico ha sido bien empleado o no y se puede llegar aqui dado que el dinero publico
es limitado a una mediciéon de la eficiencia que puede ser util dentro del marco de una
evaluacién de un establecimiento junto con otros elementos.

Una vez lograda una visién sobre la performance del establecimiento a partir de la eficacia, la
eficiencia y la equidad, comienza el trabajo del encuestador y del investigador. Es decir, hay
que tratar de formular hipétesis detalladas. Por ejemplo, este establecimiento tiene un buen
nivel en inglés -no sabemos por qué- aunque no era el caso cuando yo era chico. De dénde
viene esto? ;Cual es la causa de esto? Entonces, empezamos a hacer distintas correlaciones y
llegamos a explicaciones que, mas o menos, se acercan a una causalidad.

Un establecimiento es un conjunto de mufiecas rusas y, cuando buscamos por qué una cosa
funciona o por qué no funciona, hay que investigar en la gestién general o en los equipos
disciplinarios. Hay que observar en detalle a los profesores en forma individual para tratar de
encontrar cuales son los elementos explicativos.

El ultimo punto que hay que ver es si el establecimiento tiene performance. Formulamos una
hipétesis pero, también, hay que evaluar los vinculos entre el establecimiento y su entorno. Los
otros establecimientos escolares -se usa una metafora fluvial-, ellos dicen los que estan mas
arriba y mas abajo de este cauce educativo para ver si, frente a su entorno, el establecimiento
escolar tiene una actitud de inercia en el sentido de que ignoro 0 no me preocupa mi entorno.
Estoy en posicion reactiva y reacciono a mi entorno. No hay que evaluar individualmente a los
establecimientos sino que hay que evaluar aquellos que tienen un funcionamiento conjunto en
un lugar.



En Francia, esta el desafio de implementar una evaluacion de los establecimientos y, si no lo
hacemos, el sistema educativo desaparecera hasta tal punto de una fractura social y
economica -porque los establecimientos van a distanciarse entre si-. La evaluacion externa de
los establecimientos no puede ser implementada porque no tenemos suficiente gente.
Entonces, tratamos de proponer a los equipos de los establecimientos —actualmente, en forma
experimental- la implementacion de una autoevaluacion acompafiada y podemos decir que, de
este modo, la evaluacion no entrara en una logica de mercado porque no se trata de sacar
conclusiones para decir “este establecimiento es malo, vamos a suprimirlo” sino, simplemente,
la estrategia de la calidad para cada establecimiento pasa por el conocimiento de lo que hace.
La pregunta seria: “4 Usted se da cuenta de lo que hace?”.

La evaluacion se dirige a las capacidades reflexivas mas profundas de los actores. No es un
trabajo contable sino intelectual. Finalmente, si queremos tener credibilidad con la evaluacion,
tiene que ser permanentemente evaluada. Creando un circulo virtuoso de la evaluacion es
como esperamos mejorar el funcionamiento de este sistema que estéd sometido -como ya dije-
a problemas econdémicos y sociales. Si no lo hacemos, puede haber peligros realmente
importantes. Muchas gracias.

Beatriz Picaroni

Es realmente un placer compartir estas jornadas con ustedes y agradezco enormemente la
invitacién que recibiera para participar en este seminario. En este panel, se me pidié que
trabajara con los aportes de la informacion cuantitativa que se producen en las evaluaciones
nacionales. Esta todo encadenado en la posibilidad de articulacién de estudios cualitativos y
cuantitativos.

En Uruguay, tenemos un Sistema Nacional de Evaluacién de reciente data -comienza en el afio
1996. En este momento, se esta trabajando con todos los niveles del sistema educativo y
tenemos un estudio sobre los resultados en el Ultimo afio de educacion primaria. Contamos con
una linea instalada que es la evaluacion de los rendimientos académicos de los alumnos al
finalizar cada uno de los ciclos educativos que dependen de la Administracion Nacional de la
Educacion Publica -la educaciéon basica y media superior- y no comprende la educacion
universitaria.

Tenemos tres evaluaciones realizadas en sexto ano de educacion primaria, que seria escuela
basica, una evaluacion en tercer afo de ciclo basico de educacion media y una evaluaciéon en
tercer afio en los bachilleratos diversificados y tecnoldgicos, también de educacién media.
También, hay otras evaluaciones. El sistema se fue construyendo y fue abordando los distintos
niveles en forma paulatina. Contamos con larga data en evaluaciones en primaria y menos
carga de evaluaciones en el resto del sistema. En educacion primaria, ademas, se han hecho
otras evaluaciones que pretenden ir a la comprension del periodo porque, también, se debe
indagar qué es lo que esta pasando a lo largo del ciclo educativo dado que los resultados de la
evaluacion no son el producto del ultimo ano exclusivamente. Entonces, tenemos dos
evaluaciones mas en primaria aunque desde un enfoque cuantitativo. Se trata de explicar por
qué pasa lo que pasa cuando los chicos estan proximos a terminar el ciclo. Entonces, esta la
evaluacioén en tercer afo -el afio medio de la escuela basica- y una evaluacién en el primer
nivel de la escolaridad primaria. En otras palabras, estamos hablando de nifios de cinco afos,
primero y segundo afio de escuela.

Otra linea de evaluacion del sistema es la participacion en evaluaciones internacionales. Hasta
el momento, se ha participado en PISA 2003 y estamos proyectando, organizando y realizando
todas las tareas para participar en PISA 2006 que vendria a ser una linea con la que se
empieza a sustituir las evaluaciones en el ciclo basico de educaciéon media, ahorrando mucho
esfuerzo y sacando conclusiones de muestras a nivel nacional. Por primera vez, en el afio 2006
vamos a participar en una evaluacion regional que es la del Laboratorio Latinoamericano de la
UNESCO.



¢ Para qué realizamos las evaluaciones nacionales? Retomando lo que decia Roger-Francois
Gauthier, concebimos la evaluaciéon como evaluaciéon externa o semi-externa porque, para ser
externa, tendria que haber una institucion que no dependiera de la administracién de la
educacion publica. Nosotros dependemos de la administracion -o sea es semi-externa- pero no
es autoevaluacion ni evaluacion realizada por los actores de cada establecimiento escolar.

El objetivo es tratar de mejorar la situacion de la educacion antes de comenzar estos trabajos
porque habia una cantidad de indicadores que marcaban falencias —somos, practicamente, una
gran nacion con Uruguay-Argentina en el sentido de que tenemos muchos problemas
comunes-. Cuando nosotros hacemos la explicitacién de las intenciones de las evaluaciones,
de ninguna manera estamos hablando de un control en el sentido que hablaba recién Gauthier
sino que estamos hablando de una accién para devolver a los propios actores del sistema
educativo, que generan informacion que se releva para apoyar el mejoramiento del trabajo en
las aulas. Pero también aportan informacién para las definiciones de politica educativa. O sea,
el término “aportan” no es inocente porque estamos en esa linea de que lo que se hace es lo
que se desea o se intenta. Hemos podido llevar a la agenda de los decisores de politica
educativa, una construccion orientada de la problematica de los rendimientos académicos en el
sistema educativo. Entonces no es, como decia Margarita Poggi, una investigacion evaluativa
para, inmediatamente, implementar politicas educativas. Simplemente, hemos dado
especificidad a un problema y lo hemos llevado, como decia Emilio Tenti, a la agenda de los
decisores y a la agenda publica que se transforman en demandantes de eso. Al aplicar una
bateria de instrumentos, la informacién que producimos nos da un insumo muy rico para,
después, aprovecharlos en trabajos de investigacion.

Como se me habia pedido trabajar los datos de las evaluaciones nacionales, se me ocurrié
traer los de mi pais. Como ustedes saben, Uruguay es un pais con muy pocos habitantes vy,
entonces, nos podemos dar el lujo de realizar censos y gastar esos dineros que,
evidentemente, en otros paises no es posible. Se detectd una evidencia empirica que surge de
la primera evaluacion que se hace en 1996 en sexto de primaria que es la enorme distancia
que existe en los resultados en lengua entre los alumnos de los contextos sociales mas
favorecidos y los alumnos de los contextos mas desfavorecidos.

Voy a tomar solo lengua por una cuestidon de acotamiento del tema. El promedio nacional es de
57.1% de suficiencia pero ;cémo se compone?, ja costa de qué? Aca, evidentemente, hay un
problema serio de equidad como decia Gauthier. El programa “Escuelas de tiempo completo”
no surge a partir de la constatacion de ese hecho sino que ya estaba implementado. Como ya
se ha dicho, a veces se toman las decisiones y, después, se trata de buscar el fundamento. Las
evaluaciones nacionales y la serie histérica de tres evaluaciones nos permitieron monitorear
programas que ya estaban implementados como éste. En todas las escuelas publicas, hay
cuatro horas de clase -la mayor parte de nuestras escuelas son publicas-. La investigacion
plantea que es escasisimo tener tan pocas horas de clase. ;Qué decision de politica se toma
alla por el afio 19907 Dupliquemos las horas de clase para los alumnos que provienen de
sectores mas pobres. Pero, ;qué es lo que pas6? Esa decision -de mas horario pero con la
misma propuesta pedagodgica- llevd a que se invirtiera un dinero que no producia los resultados
esperados. Entonces, en el aino 1995 se vuelve a repensar ese programa y se establece una
propuesta pedagdgica que atiende a las situaciones especificas detectadas en ese tipo de
escuelas. Entonces, pudimos trabajar haciendo un seguimiento de las escuelas de tiempo
completo.

A través de las evaluaciones nacionales, pudimos hacer estudios comparativos de rendimiento
de acuerdo a los origenes socio-familiares de los alumnos. En la evaluacion del afio 1999,
fijamos un panel de cuarenta y ocho escuelas que habian sido censadas previamente -en el
afno 1996- y en los afios 1999 y 2002 trabajamos con muestras a nivel nacional censando a las
escuelas de tiempo completo. Con ese panel, incluso, comparamos cada escuela con respecto
a si misma en el tiempo y a la totalidad de las escuelas de tiempo completo con la finalidad de
tener elementos de monitoreo del programa.

Los estudios eran de tipo cuantitativo: andlisis de los porcentajes de suficiencia en el tiempo.
Tenemos los totales nacionales en las escuelas de contextos desfavorables; los resultados de



las escuelas, el panel de escuelas de tiempo completo fijado en 1999 y los resultados
nacionales en todas las escuelas de tiempo completo. Esta informacion nos permite hacer
analisis de corte cuantitativo y sacar conclusiones de las tendencias. Cuando desde mi vision
de técnica trato de decir qué ha pasado, cuento siempre esta anécdota: “puedo decir que en
nuestro pais, a nivel nacional, hay un crecimiento en los rendimientos muy modesto pero
sostenido”. Eso lo leen algunas veces algunas autoridades y, continuamente, estan sacando el
“modesto”. ;Por qué? Porque quieren el crecimiento sostenido. Ese es el uso de la informacion
espuria pero la realidad es ésa.

Hicimos otro estudio estadistico con este grupo de escuelas de tiempo completo. Para probar
una hipétesis, hicimos un estudio de “falsaciéon” de hipotesis que se planteaba del siguiente
modo: si realmente las escuelas de tiempo completo demuestran ser mejores que el resto,
entonces deberia ser cierto que los resultados obtenidos son superiores a los resultados
esperados de acuerdo a sus contextos socioculturales. Esto hicimos en el afo 2002.
Comparamos los resultados obtenidos en ese panel de escuelas, con los resultados esperables
de acuerdo a la medicidon de un indicador socio-cultural que esta conformado por el nivel
educativo materno y, también, por las “variables de riesgo escolar” como, por ejemplo,
antecedentes de repeticidn y escolarizacion preescolar muy tardia.

Vuelvo a la evaluacion de 1996; ¢ qué otro dato nos dio la evaluaciéon?. Las escuelas que tienen
entre el 75,1 y 100% de sus alumnos con suficiencia en lenguaje van desde el 120 en el muy
favorable a 41 en el muy desfavorable. Entonces, se puede plantear -lo que también plante6
Emilio Tenti- que existe una asociacion entre rendimiento y factor socio-cultural pero no es
determinista porque encontramos 41 escuelas en el censo de 1996 de contextos muy
desfavorables que obtenian resultados equivalentes a las escuelas de contexto mas
favorables.

A partir de alli, trabajamos con una investigacion que tiene dos partes: un estudio estadistico y
un estudio de caso. En el estudio estadistico, se buscd conformar modelos explicativos que
permitieran explicar la variabilidad constatada en ese grupo de escuelas que se disparan. Se
trabajo en varias etapas, se analizé la relacion que existia entre las caracteristicas sociales y
los resultados. Después, se ajustaron los resultados por una medida que llamamos “efectividad
escolar” y, luego, probamos el nivel de asociacion desde variables de corte institucional y
pedagodgicas para determinar qué era lo que podria explicar. Llegamos a ver que son variables
o dimensiones clasicas. Habia una cantidad de variables para definirlas lo que seria la cantidad
de casos que nos quedaron en la base filtrada. Para hacer estos estudios, se hace una
seleccion muy clara porque en las evaluaciones nacionales puede haber factores que estan
atentando contra la equivalencia en la aplicacién. El hecho de sacar hizo que bajaramos la
cantidad de casos. ¢Qué hicimos? Por un analisis de regresion lineal simple, determinamos
coémo se conformaba ese universo de escuelas y tratamos de descubrir cuales eran los grupos
que llamamos efectivos y los grupos que llamamos bloqueados —estos términos fueron
tomamos de una investigacién anterior que habia hecho CEPAL-. Nos quedamos con un grupo
reducido de casos de escuelas de contextos desfavorables en los que tratamos de ver qué
nivel de asociacion tenian las variables de caracter institucional y pedagdégicas para conformar
los modelos. Llegamos a modelos multivariados de aplicacién de resultados ajustados en
lengua. Tenemos un modelo para las escuelas de contexto socio-cultural desfavorable y el
siguiente para las escuelas de contexto muy desfavorable. En el anterior, teniamos la variable -
los niveles de asociacion son muy bajos en todas las variables- actualizaciéon pedagdgica de
las maestras en las escuelas de contexto desfavorable era la variable que tenia mas eficiente
correlacién. Mientras que, en los contextos muy desfavorables, la investigacion muestra que,
cuando hablamos de situaciones socio-culturales tan desfavorecidas, lo pedagodgico tiene una
incidencia menor. Decimos que tiene potencias y limitaciones. Como potencia, nos permitié dar
informacién sobre el sentido y la magnitud con que algunas variables estan incidiendo en el
rendimiento escolar. Muchas variables no pudieron captarse porque los instrumentos que
utilizamos para relevar los datos no permitian captar determinado tipo de variables o, lo que
sucede en estos estudios estadisticos de correlacién, cuando uno trabaja con variables que se
asocian entre si, no se puede poner en los modelos. Estos modelos construidos determinan
tendencias o sea, lo que nosotros decimos, los datos cuantitativos, los estudios cuantitativos
son validos. Son vélidos siempre que no se pretenda justificar a través de lo que pueden



explicar o sea explican parte de la situacién pero no pueden ir a la complejidad de los procesos
que se desarrollan en las escuelas.

El estudio de caso que complementaba este trabajo busco profundizar el analisis de la escuela
como organizacién compleja. No interesan aca los resultados de la investigacion sino como
sigue la historia. Encontramos variables que ustedes estan mencionando pero, en nuestro pais,
no estaba estudiado. Trabajamos con una muestra intencional de diez casos. Este estudio
tiene sus potencias y sus limitaciones porque, como se pudo constatar en las escuelas
estudiadas, existia un fuerte liderazgo pedagdégico del director, una alta consideracion de la
escuela en el medio, cosa que toda la investigacion muestra, una clara demarcacion en el
sentido de lo que plantea Bourdieu entre escuela y medio: una fuerte vision de escuela, una
confianza grande del docente en las posibilidades de aprendizaje de los nifios, una gran
preocupacion por el desarrollo del lenguaje y la capacidad de establecer limites en los nifios.
Hubo observacion directa en las aulas aunque no pudimos entrar a las practicas de ensefianza
por ser un objetivo de investigacion demasiado ambicioso.

Creemos que existe una complementariedad entre lo cuantitativo y lo cualitativo. Por razones
que exceden este panel, no vamos a ir a las logicas diferentes del punto de vista
epistemoldgico -aunque no las desconocemos- simplemente decimos que mirar una realidad
desde estas dos perspectivas es muy rico y, lo fundamental, es que esa mirada sea
complementaria para que las potencias y las limitaciones enriquezcan los estudios.

A partir del estudio de caso sobre las practicas de ensefianza en lengua de sexto afio, se hizo
un estudio posterior que toma alumnos que, en la evaluacion de tercero de 1998 habian tenido
buenos resultados, se les toma cuando estan cursando sexto afo y entonces ahi se concentra
la investigacion aunando los dos enfoques en determinar cuales son las practicas que permiten
explicar la variabilidad de los rendimientos. Por supuesto que se tomaron los controles
metodologicos que ustedes se estan imaginando. Pasados tres afios volvimos a hacer
controles de los factores socio-culturales, todos esos controles e incluso tomamos una medida
de su rendimiento al comienzo de la investigacion y una medida de rendimiento al final de la
investigacion porque, evidentemente, no podiamos trabajar con resultados tan atras en el
tiempo.

El afno pasado se trabajé una investigacion que denominamos “Estudio de las mejores
practicas en escuelas de tiempo completo”. Fue un estudio de casos donde se relevaron con
criterio etnografico una cantidad de practicas que, a la luz de determinada teoria y criterios y
consensuados con los propios actores, se consideraron las mejores practicas.

Con respecto a la evaluacién en el primer nivel de la escolaridad primaria, se pretendia
determinar cuales son los verdaderos desempefios de los niflos en los primeros afios escolares
en matematica y lengua, bajo el supuesto de que los docentes, en general, esperamos menos
de lo que los nifios pueden hacer. Se hicieron pruebas totalmente abiertas, sin techo desde el
punto de vista curricular, de manera que se pudiera indagar sobre qué eran capaces de hacer
los nifos.

En este momento, en el marco de un convenio Codicel-UNICEF, se esta llevando a cabo un
estudio que comenzd el afio pasado donde se habia trabajado con una variable de corte
psicolégico que denominamos “potencial de aprendizaje” de los chiquilines, mediante una
bateria de tests psicoldgicos a una muestra muy pequefia. Ahora, un grupo de psicologos estan
estudiando todos los casos con potencial de aprendizaje disminuidos y con situacion de riesgo
social. Estudiaron caso por caso a efectos de poder determinar conclusiones. En este
momento, se esta tomando esta evaluacion a efectos de devolver a los docentes y
especialistas en psicopedagogia materiales para trabajar con esos chicos en la medida de las
posibilidades que ellos tienen. Muchas gracias.



Liliana Sinisi

Me preguntaba qué hace una antropéloga en este lugar. Generalmente, los antropdlogos
estamos mirando todo y observando todo. Eso me hizo acordar un chiste que me cont6 una
alumna el afio pasado en un seminario que dicto de Antropologia y Educacion. Me dijo:
“profesora ;Usted sabe como se distingue un antropdlogo en una conferencia?”. No- le
contesté. “Porque siempre esta haciendo “asi” cuando habla” (gesto de entre comillas hecho
con los dedos). Eso quiere decir que los antropdlogos tendemos a relativizar cada palabra o
cada situacion y esa es nuestra marca.

Haciendo esta salvedad, y aprovechando el pie que me dio Beatriz Picaroni al hablar de una
perspectiva etnografica que introduce en su estudio, quisiera presentar precisamente en este
panel un método investigativo que considero que es de gran relevancia para la comprension y
el abordaje de los problemas socio-educativos que tiene que ver con mi formacion y el area en
que me desempefo desde hace mas de 15 anos.

Hablar del enfoque de investigacion tiene que ver con entender que este abordaje no es solo
un método acompanado de un conjunto de técnicas sino que la propia teoria es la que significa
el método. Esto quiere decir que se parte de la premisa de que el enfoque etnografico y/o
socio-antropoldgico implica siempre, y segun autores como Elsie Rockwell, un posicionamiento
tedrico-metodoldgico. Este enfoque investigativo es, ademas, cualitativo-reflexivo pues
considera al objeto sujeto del estudio como una conceptualizacion del propio proceso de
indagacion y una construccion propia de la particular relacion que se establece con el campo.
Es por ello que, desde este enfoque, se desprenden ciertos alertas epistemoldgicos que
quisiera dar cuenta en esta presentacion.

En primer lugar, desde este enfoque es fundamental explicitar, en el comienzo de la
investigacion, cuales son los nucleos tedricos de los que se parte para realizar el proceso
investigativo. En segundo lugar, es necesario fundamentar las decisiones y repensar los
motivos que subyacen a la investigacion. En tercer lugar, es fundamental someter el analisis de
nuestras acciones bajo los términos que aplicamos al analisis de los sujetos con los que
estamos trabajando en el campo. En cuarto lugar, es necesario reconocer que la relaciéon que
establecemos con el otro implica la comunicacién entre subjetividades y codigos culturales y
aceptar que los significados propios se conforman en relacién con el otro, es decir, en una
relacion intersubjetiva.

La validez de estos enfoques no se sustenta en criterios de representatividad estadistica sino
en los aportes que puede ofrecer para describir, comprender e interpretar las caracteristicas y
las peculiaridades de los problemas y los sucesos que se desarrollan en el espacio socio-
educativo. Ademas, y esto lo quisiera remarcar por algunas discusiones que se dieron en el
primer panel, es necesario no caer en lo que Apple ha denominado una ‘fetichizacién de Ilo
micro”. Esto significa que este enfoque metodoldgico incluye una perspectiva relacional que
reconoce las mediaciones que se establecen entre los diferentes procesos y niveles del
sistema educativo pero, también, pueden ser los niveles estatales, politicos y contextuales con
las esferas mas amplias de la practica social. Por otro lado, es necesario remarcar que el
enfoque etnografico y/o socio-antropoldgico no es evaluativo. ¢ Qué quiero decir con qué no es
evaluativo? Pretende documentar los procesos que el investigador observa y significar aquellos
sentidos que los propios sujetos le otorgan a sus practicas en tanto tienen validez para los
sujetos. Es parte de esta practica respetar esa significatividad.

Otra cuestion que quisiera remarcar es, tal vez, una salvedad metodolégica. Cuando digo
enfoque etnografico o enfoque socio antropoldgico, estoy usando los términos en el mismo
sentido. Es muy comun encontrar en la bibliografia especializada en investigacion social el uso
del término etnografia y no es tan comun utilizar el término de enfoque socio-antropoldgico.
¢Esto a qué obedece?, json dos tipos de enfoque?, ¢son diferentes?. En primer término,
diriamos que no y les voy a explicar por qué.

La etnografia se desarrolla como el método clasico que define a la antropologia como disciplina
cientifica. Podemos considerar que uno de los primeros etndgrafos Malinovski -antropdlogo que
en 1920 desarrolla una de sus obras mas importantes: “Los Argonautas del Pacifico
Occidental’- establece los lineamientos centrales de la etnografica. Preso en las islas Trobrian



(Melanesia) por el gobierno britanico que lo consideraba un espia -a pesar de que estaba
haciendo su doctorado en Inglaterra- debe permanecer por las islas mas tiempo del que se
habia propuesto para su investigacion. Este hecho va a ser crucial y significante ya que la
permanencia forzada en el terreno le va a permitir conocer de forma intima la vida de los
“salvajes”, como él llamaba a los habitantes del lugar. La publicacion de sus trabajos va a
revolucionar el campo de la investigacion antropoldgica al introducir la comprensién acerca de
la mente del nativo conociendo en profundidad los significados que éstos atribuyen a sus
creencias, su forma de vida y su organizacion familiar. Han pasado mas de ochenta afos de
esa publicacion durante los cuales el uso de la etnografica se transformé en el quehacer del
antropélogo. Hoy por hoy, utilizar enfoques etnograficos se ha vuelto bastante comuin y
frecuente en las investigaciones educativas, aunque muchas veces con desconocimiento de su
historia dentro de la disciplina y sus marcas de nacimiento.

Retomo algunas discusiones que planteé Elsie Rockwell - antropologa e historiadora
norteamericana que ha desarrollado toda su actividad en la Direccion de Investigaciones
Educativas (DIE) en México- para comprender y conocer un poco mas de qué se trata el
enfoque y cémo lo estariamos definiendo en la actualidad. Las caracteristicas que estoy
planteando del enfoque etnografico tienen que ver con el replanteo que se hace acerca de la
etnografia después de la década del 70’ aproximadamente. Es decir, hay una etnografia clasica
y hay una etnografia contemporanea que tiene que ver, centralmente, con los presupuestos
positivistas que habian marcado a la etnografia y del que no voy a ahondar en este momento.

Para ser etnografia, requiere, en primer lugar, una estancia prolongada en una localidad
relativamente pequeia en la que el investigador o el equipo de investigadores puedan construir
relaciones de confianza con alguno de sus habitantes y, de esta manera, pueda acceder a los
acontecimientos publicos y documentar lo no documentado de su experiencia por via escrita o
grafica. Esta experiencia de campo es necesaria e ineludible pero no impide o no inhabilita
otras formas de permanecer en el campo. En segundo lugar, la etnografia debe ser sensible
ante las formas locales de interpretar sucesos, hechos o vivencias propias de lo que llamamos
significados culturales y acepciones del mundo. Debe aproximarse a los lenguajes y los
saberes locales sin evaluarlos y sin pretender conocerlos del todo. En tercer lugar, es necesario
reconocer que la etnografia no termina con el trabajo de campo. Seria un error pensar que la
etnografia es exclusivamente lo que se hace en el campo y que, cuando se regresa a la
universidad, el instituto o el equipo de investigacion se hace otro tipo de analisis. La etnografia
implica un trabajo posterior a la estancia en el campo que tiene que ver con el tipo de
reflexividad que van a establecer los investigadores en relacion con su propia practica
investigativa en ese campo. Ademas, requiere un tipo de escrito con algunas caracteristicas
particulares que es el texto etnografico. Por ultimo, el etnégrafo debe salir transformado cuando
deja el campo. Qué quiere decir transformado? La experiencia del analisis y el contacto con el
otro, la localidad y la escuela deben transformarlo como investigador y ser humano. En este
proceso, se produce la transformacion de los marcos de analisis e interpretacion, la
comprensiéon de la realidad social y la transformacién de los supuestos con los que habia
iniciado su trabajo de campo.

Desde hace varios anos, Elena Achilli -antropdloga rosarina e investigadora en el area de
Antropologia y Educacion de la Facultad de Humanidades de la Universidad Nacional de
Rosario- ha implementado el trabajo etnografico entre los educadores a través del Taller de
Educadores que establecieron en Rosario. Era una practica mas bien de investigacion
participativa pero con un conocimiento del tipo de analisis que se hacia a través de la
experiencia etnografica.

En la Argentina, el trabajo referido a la etnografia educativa se instala a partir del afio 83-84,
post dictadura, en varios paises de América Latina. Es decir, aparece como una forma de
conocimiento o un método tedrico que pretende iniciar una produccion investigativa que habia
estado sesgada durante los gobiernos dictatoriales.

En este sentido, y revalorizando el trabajo de la etnografia y el enfoque socioantropolégico -a
mi entender es lo mismo, es decir, la etnografia es el trabajo de hacer o implementar el enfoque
socioantropoldgico-, es necesario producir un conocimiento a partir de la implementacién de
este enfoque que produzca una mejor interpretacién de los procesos socioeducativos que,
generalmente, se hacen por otros medios. Como sostiene Rockwell, todos los que hemos
permanecido bastante tiempo en las escuelas solemos salir mas inseguros, mas confundidos,
nos damos cuenta de que nuestras primeras hipétesis ya no nos servian, sabemos que



debemos enfrentarnos a dilemas que en otras tradiciones de investigacién no existen, en este
caso, en aquellas tradiciones en las que sélo se trabaja con documentos, estadisticas o
encuestas. La etnografia nos coloca en otra dimension al abordar las grandes preguntas
sociales mediante estudios locales en las que, como investigadores, podemos documentar las
vicisitudes de la vida cotidiana y los significados que tienen para los habitantes de la localidad.

Estar ahi, como afirmaba Malinovski, nos ha llevado muchas veces a la pregunta  qué estamos
haciendo aca? ;qué es lo extrafio que encontramos en una escuela por la que todos hemos
pasado gran parte de nuestras vidas? ;cémo poder desnaturalizar la escuela? ;cémo
extrafnarnos de algo tan conocido? ;como poder colocarnos en el lugar no de la experiencia
vivida dentro de la escuela sino de quien empieza a mirar la escuela con otros o0jos? En este
sentido, una de las técnicas mas ricas dentro de la antropologia y el enfoque etnogréfico es la
observacion y la observacion con participacién, que nos permite, o nos tendria que permitir
lograr, ese proceso de extrafiamiento. Recuerdo que en el afio 1994, estaba haciendo trabajo
de campo para mi tesis en una escuela de la Ciudad de Buenos Aires -hacia mucho tiempo que
no entraba a una escuela primaria porque venia de estar investigando en otras instituciones- y
me sorprendia de las cosas que sucedian en la escuela: chicos gritando, maestros gritando a
los chicos, directores que se preocupaban ante la lastimadura de un nifio -por la
responsabilidad civil-. Es decir, implicaba situarme y mirar esas experiencias de la vida
cotidiana escolar desde otro lugar. Me acuerdo que me llamé mucho la atencion un cartel, en
esta cosa de mirar y observarlo todo, que estaba colgado de la puerta y relataba la experiencia
de un taller de matematicas que se estaba implementando en contra turno en la escuela. Al
final de la experiencia del taller, decia: “si esta no es la calidad educativa, la calidad
educativa... donde esta?”. Esta observacion de un ingenuo cartel permite romper esa idea que
el estudio etnogréfico sélo trabaja lo local. En ese papelito, estaba escrita o explicitada la
articulacion entre lo local y lo global, la escuela y el sistema educativo, la escuela y las
politicas. Me parece que esto es lo que tenemos que rescatar de este tipo de enfoque.

Por otro lado, hay una cuestién que es necesario remarcar. Como decia Cliffort Geertz -un
antropoélogo norteamericano interpretativista, en la década del 70°, no estudiamos “aldeas” sino
“en aldeas”. Nosotros diriamos “no estudiamos escuelas” sino “en escuelas” y podriamos
agregar —junto a Neufeld y Wallace-, conocemos pero no “a otros” sino “con otros” porque los
otros sujetos sociales con los que trabajamos también saben. Este saber propio de la vida
cotidiana -este saber practico- da cuenta de las representaciones sociales que estos sujetos
construyen del mundo vy, por lo tanto, la practica de este enfoque nos permite desentrafar y
confrontar estos saberes diferenciados.

En la tradicion etnografica, existen varios autores que han implementado la metodologia con
resultados realmente muy interesantes como el trabajo de Paul Willis en “Aprendiendo a
Trabajar”. Hoy, se habld del postmodernismo que en la antropologia implicé un quiebre -que se
pudo superar- pero el trabajo de Paul Willis en “Aprendiendo a Trabajar” implicd una revision de
lo que fue la etnografia como método. Es decir, ese trabajo intenso -que plantea en ese barrio
que llama “Hamertown”- con la escuela de los chicos que producen contracultura cuando
resisten a la cultura escolar, implicd un trabajo posterior acerca de como es el trabajo de campo
en las escuelas. Pero hay un antecedente que es Jules Henry -un radical antropélogo
norteamericano- que en la década del ‘50 escribe un libro maravilloso que se llama “La cultura
contra el hombre” en el que, desde diferentes ambitos, empieza a tratar de conocer qué implica
la etnografia y de qué manera la cultura norteamericana atenta contra el hombre desde esta
perspectiva de lo cotidiano. Tiene dos capitulos referidos a educacion. Uno es “Dias de reglas
durea” sobre la escuela primaria donde se pregunta algo que generalmente estd muy
naturalizado como es el ruido dentro del aula -el ruido, los gritos o las voces....elementos mas
naturalizados para un docente y para los chicos no hay-. Jules Henry empieza a
preguntarse...jqué significa el ruido en el aula?, ;qué se comunica cuando los chicos gritan?,
;se aprende?, ;no habra una produccion de algun conocimiento particular que implican esos
gritos?. También, hay otros trabajos en investigacion educativa como los de Peter Mc Laren,
Woods o Jackson que son muy importantes y significativos.

En la Argentina, el abordaje etnografico tuvo lugar con el inicio de estos talleres de educadores
y se profundizé en el Instituto de Ciencias Antropoldgicas de Filosofia y Letras de la UBA,
especificamente en el “Programa de Antropologia y Educacién”. Hace mas de diez afios que
realizamos una serie de investigaciones con caracter etnogréafico que intentan articular la



problemética de la diversidad cultural y la desigualdad social en el marco de la transformacién
educativa.

Como experiencia personal, el trabajo etnografico me permitié desnaturalizar lo que sucede en
la escuela. Vuelvo a la problematica que se habia planteado en el primer panel, la practica
etnografica o el enfoque socio-antropoldgico no implican solamente una mirada micro, de
impresiones o sumamente subjetiva. Recupera la subjetividad a partir de los sentidos que los
sujetos le otorgan a sus practicas. En 2003, coordiné una investigacion acerca de la
implementacion de un programa pedagdgico de la Secretaria de Educaciéon de la Ciudad de
Buenos Aires tratando de ver de qué manera ese programa producia apropiaciones, resistencia
0 negociaciones de los sujetos docentes y directivos en relacién con el nivel central. La
experiencia del trabajo en las escuelas fue muy importante y muy significativa porque el
enfoque nos permitié poder dar cuenta de que -siendo una politica que intentaba hegemonizar
el tipo de fortalecimiento a las escuelas a través de la creacion de mddulos institucionales y la
implementacion de tutorias dentro de las escuelas medias sin ser invasora- producia una vision
contraria en los sujetos. En este sentido, si bien los sujetos institucionales reconocian que la
politica favorecia el trabajo entre los profesores con los chicos, sostenian que se habia ejercido
mas control sobre la propia autonomia escolar a partir de esa implementacién. Esto no se
puede decir en otro tipo de investigacion. Pero, ;qué nos permitié el enfoque? Conocer la
forma que esos sujetos o0 esos equipos de conduccioén le otorgaban a la implementacion de la
politica que, si bien tenia caracteristicas particulares en cada escuela, habia atravesamientos
que nos permitieron lograr generalizaciones. En este caso, vuelvo al marco tedrico, la fuerza de
las categorias tedricas son las que nos permiten salir de lo micro-micro para poder llegar a una
generalizacion mayor.

Por ultimo, y para ir cerrando, considero que este enfoque debe formar parte y dialogar con
otros métodos en concordancia con lo que expuso mi colega hace un rato, sobre todo los
métodos que se realizan en los niveles ministeriales, las direcciones educativas para
complejizar aquellas categorias abstractas o estadisticas. Los censos que le sirven al Estado
para mirar la sociedad también corren el riesgo de eliminar toda la particularidad y la
significatividad del saber local. Recuperar el enfoque socio-antropolégico permite dar cuenta de
aspectos de la vida cotidiana y lo que nos ocupa de esa vida, el conocimiento de esa vida
cotidiana que, por tan familiar y tan obvio, muchas veces no se los registra ni se reflexiona. Nos
permite conocer de qué formas los sujetos se apropian o resisten las politicas implementadas
como en el caso que les conté recién. Permite, en definitiva, recuperar al Sujeto -con
mayuscula- y no solamente con nombre y apellido. Es decir, no importa la voz de Juan, Pedro o
Maria, importa el sujeto y la significatividad que ese sujeto como actor social le esta otorgando.
En este sentido, estoy pensando en el Sujeto -con mayuscula-, que diariamente lleva a cabo su
labor en las escuelas: los docentes, las familias, los nifios y los jéovenes. Como dice Bourdieu
en “Miserias del Mundo”, implica comprender lo que los sujetos viven y este comprender es,
justamente, la accién metodolégica o tedrico-metodoldgica. Recuperar estos conocimientos,
que es muy probable que desde otros abordajes se pierdan, nos permite recuperar las
dimensiones significativas de la vida social y socioescolar. También, nos puede permitir
recuperar lo que habia dicho Margarita Poggi a partir de este conocimiento critico para elaborar
propuestas de accién concretas que intenten, en alguna medida, la transformacion de la
escuela. Muchas gracias.



Capitulo IV-"La investigacion sobre nifiez y adolescencia, familias y escuelas en contextos de
pobreza”.

Panelistas: Patricia Redondo, Universidad de Buenos Aires; Sonia Hirschberg, Area
Investigacion, Direccion Nacional de Informacion y Evaluacion de la Calidad Educativa.

Coordinacion: Liliana Sinisi

Patricia Redondo

Quisiera agradecer esta invitacion a la Direccion Nacional de Informacion y Evaluacién de la
Calidad Educativa, en primer lugar a Margarita Poggi, con la que hace muchos afos me formé,
y a Sonia Hirschberg a cargo del Area de Investigacion Educativa. Quisiera agradecer esta
invitacion para participar de este Seminario y expresar desde mi punto de vista la importancia
que adquiere interrogarnos sobre lo que acontece, sobre lo que nos acontece en el terreno de
la educacion, en términos de posibilitar un encuentro con el pensamiento frente a la urgencia
de construccion de otros horizontes histéricos de inclusién. Desde mi perspectiva, cuanto mas
urgencia hay para la definicidn, tanto en el terreno de las politicas, como definiciones en el
campo de la investigacion, o transformaciones de las practicas cotidianas de las escuelas, es
mas necesario aun hacer una pausa para poder pensar, discutir y debatir hacia donde se va
girando el timén. También, y al mismo tiempo, reconocer la oportunidad que este espacio me
brinda para poder hacer yo misma una pequefia pausa para compartir y reflexionar con ustedes
sobre mi propio trabajo de investigacion.

Un primer punto que me interesa enfatizar es que, si bien cuando uno nombra la investigacion,
nombra algo como propio, toda investigacion se construye colectivamente y que el recorrido
que uno realiza en tanto investigador/ investigadora es parte de itinerarios y busquedas
compartidas, en las cuales se aprende de otros en el intercambio y la discusion en equipos de
trabajo. Por lo tanto, hallarme aqui sentada frente a ustedes y los colegas que me acompanan
en esta mesa, es posible gracias a quienes, en otros momentos, me donaron su conocimiento y
experiencia en esta cadena que representa la formacion inacabada y en permanente
movimiento de la construccion del conocimiento. Es decir, que investigar representa en si
mismo también, un acto de reconocimiento, de reconocimiento por otros que nos forman y nos
posibilitan, nos suscitan el deseo de interrogar la realidad y poner bajo sospecha aquello que
lo explica de modo mecanico y determinista. También quiero reconocer a quienes me
acompafaron y acompafan en mi trabajo, en particular a los maestros y profesores con los que
continuo trabajando hoy y que llevan adelante su oficio en escuelas profundamente afectadas
por la situacion de pobreza de familias y comunidades, en simultaneidad con fenémenos de
transformaciéon de los espacios urbanos y suburbanos en los cuales trabajan y que hoy
avanzan aceleradamente a configurarse como guetos poblacionales empobrecidos. Donde
antes existian barrios populares habitados por familias obreras, organizados alrededor de un
frigorifico, una fabrica textil u otras industrias, en la actualidad, quienes habitan alli se
encuentran fuera del mundo del trabajo y de la condicidn salarial, con la que ella prescribe en
términos de afiliacion social, y disputan en el dia a dia no caer aun mas de lo que han caido.
Creo que vivimos en sociedades latinoamericanas donde las desigualdades sociales,
econémicas y politicas por momentos sobrepasan los limites de la imaginacién v,
parafraseando a Claudia Fonseca, antropdloga brasilera, la indignacion frente a la injusticia
social y la buena voluntad no bastan, con todo, para poder viabilizar transformaciones, y el
riesgo es construir una mirada estereotipada de la realidad que obture la percepcion de formas
singulares de la vida social en estos contextos. Es por eso que los investigadores, hasta con
las mejores intenciones y las mejores posiciones, si las hubiere, podemos reforzar la
negatividad de los sujetos con los cuales trabajamos, enfatizando carencias, faltas, problemas,
y anulando su capacidad constructora de otras realidades por fuera de los discursos del
empowerment.

Las escuelas en las cuales investigo y he trabajado desde la década del 80, son expresién
clara de los procesos sociales, econémicos, politicos y culturales que marcaron la década de
los 90, en las cuales se atraviesa, en los contextos en los cuales se trabaja, una mayor



estratificacion social, el fendmeno de desindustrializacion y cierre de las empresas que dieron
nombre, en este caso, en el conurbano bonaerense, a los cordones que rodeaban la ciudad,
como cordones industriales y que hoy, vaciados de este sentido vinculado al trabajo y con
muchisimas fuentes de trabajo cerradas, han aumentado en términos demograficos y se han
cristalizados barrios que son verdaderos bolsones de pobreza. Quisiera invitarlos a que, junto
conmigo, desde aqui, hagamos un ejercicio de entrar alli donde habita en muchas ocasiones la
desigualdad mas abismal, quisiera que nos aproximemos juntos a los barrios populares, en los
cuales parece, cuando uno llega, que nada queddé en pie, sin embargo, y tal vez ustedes en
este entrar, ya lo tomaron como primer nota de trabajo. Luego de caminar por calles de tierra,
luego de haber bajado del colectivo trucho o de un remis compartido, con lo que con certeza
nos encontraremos, es con una escuela. Alli donde no estan sefalizadas las calles, donde no
existen cloacas, donde no entran los colectivos, donde no hay en muchas ocasiones centros de
salud y estan muy lejos los registros civiles, alli hay una escuela. Este dato parece del orden de
lo obvio pero no lo es al referirnos al tema que pretendo presentar, que es el de la educacion y
la pobreza, porque quiza, y en esto me gustaria que después podamos hacer una reflexion
conjunta, este dato nos permita pensar que éste es el punto o uno de los puntos en el que
radique aun, la oportunidad de que algo se modifique, se altere, frente a lo crudamente real,
como es aun y con riesgo de cristalizarse, el profundo desamparo en que crecen las jovenes
generaciones. En los barrios desheredados, como los nombra Bourdieu en su libro “La Miseria
del mundo”, las escuelas son un dato de referencia, una carta de orientaciéon, un modo de
localizar hasta el propio barrio que, en muchas ocasiones, no figura ni siquiera en la Filcar. Y si,
ademas, uno en tanto investigador, en tanto la posicién que ocupa, se acerca y conoce el
sobrenombre que lleva la escuela, la escuela de la “Bichi”, la escuela de Luis y la escuela de
tantos otros, es muy facil orientarse. Ustedes sabran que es muy habitual que en las escuelas
de estos barrios, en estas escuelas que tienen nimero para el sistema educativo formal, en los
barrios no se las conozca por el numero sino por el nombre de su director o su directora, si ésta
es reconocida y legitimada por la comunidad. Es alli, principalmente en las escuelas publicas o
parroquiales que permanecen en estos barrios o que han sido construidas en los ultimos afios
como respuesta a fendmenos de explosion de matricula, como lo llamamos en jerga del
sistema educativo, que nos encontramos con un territorio social ocupado por un espacio
escolar. Es alli donde es posible, si logramos complejizar la tematica, que se construya una
temporalidad ligando la educacién, no con el puro presente, que delimita la vida cotidiana y
marca la supervivencia cotidiana, sino por una temporalidad que incluya el futuro o los futuros o
quizas, desde mi perspectiva, el porvenir.

Dedicarme al tema de la educacién y la pobreza desde hace afios implica, en términos de
construir saberes y conocimientos, no perder la capacidad de asombro, no considerar porque
uno recorre las escuelas que eso significa conocer las realidades en las cuales trabajan, es
decir, recuperar desde los aportes de la antropologia, la posibilidad del extrafamiento frente a
las explicaciones posibles. Ello representa, desde la posicidon del investigador, un aprendizaje
constante, asi como también considerar, que sobre este tema referido a la educacion y la
pobreza, no hay resquicio alguno para la neutralidad ya que no existe neutralidad al trabajar
sobre la tematica de la desigualdad, lo que requiere desde mi perspectiva, en términos de la
investigacion, poder sostener una mirada sensible, entre otras cosas, frente al como y qué se
observa, sensible ante el dolor de los demas, sensible en términos éticos, politicos, respecto
del lugar que ocupa la investigacion social y, en este caso, la educativa.

“El dia esta soleado delante de la casilla, los alambres cargados de ropa tendida ocuparon el
unico espacio al aire libre. A un costado frente a un pileton una nifia pequefa asomada al
borde, acompafia, casi como jugando, a su madre en la tarea de lavar. Una vecina desde el
tejido de alambre le conversa apasionadamente, la mujer la escucha con distancia, atiende
pero sin detenerse en su tarea, continua lavando. Es muy temprano y el frio es muy intenso”.

La investigacion sobre la que voy a dar cuenta la realicé en una villa de emergencia del
conurbano bonaerense y me interesa sefialar que si bien mi propia experiencia laboral incluia
trabajos, incluso como directora, etc, etc, en escuelas en barrios similares, el barrio que elegi
tenia caracteristicas similares y diferentes a aquellos en los cuales habia trabajado. Es decir,
por un lado me permitia no ser una extranjera en el territorio pero al mismo tiempo construir
una mirada con cierta distancia sobre el mismo, distancia mas que necesaria para toda tarea
de investigacion. El trabajo de campo lo realicé en el distrito de la Matanza, que si bien no relei
los ultimos datos, pero aqui hay quienes tienen amplia informacién, es casi equivalente a la
poblacion de la tercer provincia del pais, en términos sociodemograficos expresa de modo



condensado una serie de procesos que pueden hacerse extensibles a otros tantos distritos del
primer cordon que rodea la ciudad de Buenos Aires.

Los primeros momentos de la investigacion, la inquietud que me llevé ha investigar la amasé
durante afios, uso la palabra amasar porque no es que se me ocurri6 en un momento de
inspiracion determinada sino que fue producto de una busqueda de recorridos que no son
lineales. Durante afios, este primer amasado que realicé, y tampoco era consciente en muchas
ocasiones, fue el que me permitié delinear los primeros pasos de la investigacion, los afios de
experiencia laboral en escuelas conocidas como de alto riesgo en su momento, me permitieron
constatar que frente a situaciones, realidades semejantes, el lugar de la escuela variaba
sustancialmente, tanto en barriadas diferentes como en la misma barriada e incluso entre los
mismos turnos de la propia escuela. Es probable que a ello en conjunto le podamos encontrar
multiples explicaciones, es decir respuestas vinculadas a la gestién de los equipos directivos, a
la estabilidad del equipo docente, a los recursos con que cuentan o contaban las escuelas, sin
embargo no siempre la suma de esos factores da el mismo resultado. El nombre de alto riesgo
que en su momento se utilizaba, década de los 80, se fue modificando y desplazando pero
quiero sefalar que ya no significaba lo mismo como el modo de nombrar a aquellas escuelas
pobres, que se nombraban asi décadas atras. Alcanza con recordar y seguramente por un
corte generacional de los que estamos aca lo habran leido, la literatura de Alvaro Yunque y sus
referencias y cuentos sobre los muchachos pobres, para poder diferenciar los desplazamientos
discursivos que situan hoy a los nifios, adolescentes y jovenes de esos barrios como peligrosos
sociales. Quiero decir, hoy hay consideradas muchas escuelas como escuelas que trabajan en
condiciones desfavorables; las mismas engordan en ocasiones expedientes de exposiciones
civiles realizadas en las comisarias de denuncias, de robos y agresiones, y al mismo tiempo
este tramite es el que justifica un pedido de reconocimiento salarial. Este mecanismo en el cual
yo no individualizo voluntades sino que estoy intentando describirlo, es un mecanismo que yo
califico como perverso porque elude la necesidad de encarar la discusion sobre la complejidad
de trabajar en, lo que nhombrariamos provisoriamente como contextos de pobreza, en los cuales
en muchas ocasiones como parte de los procesos de penalizacion de la misma, que no es un
rasgo exclusivamente de la Argentina, se asocia discursivamente al pobre como marginal, al
marginal como excluido y por lo tanto peligroso social.

Tomando el punto anterior con cierta reticencia desde mi posicion a encontrar, elaborar
explicaciones que explicasen las diferencias entre lo que sucedia en estas escuelas en los
mismos barrios so6lo a partir de la gestion del director, intentaba pensar y conocer los
significados de ensefar en comunidades donde las familias pierden el trabajo o un ingreso fijo
que les permitiese vivir dignamente, en comunidades donde el espacio publico se va ocupando
como parte de estrategia de supervivencia de ese mismo barrio, en comunidades en que
funciona un aparato clientelar aceitadamente para controlar toda accién insubordinada, en
comunidades en donde deben certificar su condicidon de pobre o indigente para recibir atencion
gratuita en los hospitales. Y pensé y trabajé fuertemente sobre una hipétesis que planteaba
que en las escuelas que lograban ampliar las oportunidades educativas de sus alumnos y
vincularse de otra manera con sus comunidades, o por lo menos no reproducir aun mas la
condicién de desigualdad en los mismos, se debia a que los maestros y maestras otorgaban a
su tarea de educar un sentido utdpico, es decir que algo del orden de las utopias era lo que
permitia sostener el dia a dia en las villas, asentamientos, monoblocks, etc.

Deseo compartir con ustedes que casi en una actitud ingenua ingresé a la villa un dia muy
temprano en busqueda de utopias docentes, luego lo hice por muchisimos meses a la misma
hora todos los dias. Pueden imaginarme casi como una cazadora de utopias, que al hallarlas
cerraria perfecto su propio discurso y su propio modo de comprender la realidad en estas
escuelas, so6lo me bastaba encontrar, desde el campo de la investigacion los maestros
utopicos. Afortunadamente no los encontré, quizas encontré ciertos restos de sentido utépicos
dispersos, asi los llamé después, pero entrelazados con lo que denominé enunciados
pastorales, y al mismo tiempo entre estos sentidos utopicos dispersos de un tipo, no un tipo,
digamos en parte en un sector de los docentes investigados y estos enunciados pastorales que
planteaban, que se podian leer o construir claves de lectura a partir de entrevistas realizadas a
docentes, tenian algo que para mi fue muy significativo pensarlo y discutirlo, se enlazaban en
una concepcion de trascendencia. Es decir, la tarea que ellos realizaban en términos
pastorales o en términos mas politicos de generaciones de docentes que venian de una
experiencia politica de la década de los 70’en comunidades de base, que es muy comun
encontrarlos en estas escuelas. En el caso de provincia de Buenos Aires es parte de la



generacion que se esta jubilando en estos momentos, porque no lo puedo detallar aca pero hay
algo muy interesante para investigar que es el cruce generacional de los maestros que estan
trabajando hoy; hay maestros aun que pertenecen o tienen rasgos identitarios de la década del
70’y hay maestros que han ingresado en la logica de formacion de la década de los 90’, esto
daria para otra investigacion. Pero si cuando uno piensa en términos de politica tiene que
considerar que cuando nombra a los docentes esta nombrado a un grupo altamente
heterogéneo tanto en términos de subjetividad como en términos de sus condiciones de
trabajo, experiencia, etc., etc. Quiere decir que cuando digo que afortunadamente no los
encontré es que pude en discusiones nocturnas, sefialo esto de lo nocturno después voy a
decir por qué, en un equipo de investigacion al que pertenecia que conducia en esos
momentos Adriana Puiggrds, y que estaba Sofia Thisted, que aca esta, y que fuimos por
muchos afios compafieras de investigacidon, recuperar una perspectiva mas antropolégica y
parafraseando a Fonseca fue la investigacion de campo la que inspiré mi insatisfacciéon con la
optica que habia construido por lo cual redefini mi objeto de trabajo, mi universo de trabajo y
esta redefinicion amplié de tal manera las posibilidades de la investigacion que me situé en
llevarla a cabo al interior de la escuela. Pero, quizas lo mas importante, los hallazgos para mi
mas significativos, los obtuve fuera de la escuela, es decir en la ruta, en los pasillos, en las
casillas de las familias, en las parroquias, en los comedores escolares, en las veredas infimas
que a veces se construyen en las villas, etc. Es asi que otros tiempos y espacios fueron
incluidos en mi recorrido cotidiano, que incluso abarcaron hasta el cementerio mas proximo,
lugar en el cual ya en ese momento se habia encontrado el dengue que era una enfermedad
que ya no existia mas en nuestro pais. Y ;como llegué al cementerio?, es porque a ese
cementerio iban los nifos, casi puberes, adolescentes, mas grandes de la escuela donde yo
investigaba, rateandose de la escuela, iban con el guardapolvo puesto, sin que sus maestros lo
supiesen, para encontrarse alli, frente a la tumba de sus compafieros que ya no estaban, y
dejarles flores silvestres. Dos sefialamientos, ese recorrido lo hacian con guardapolvos, no es
habitual que los chicos estén con guardapolvos al interior de las villas, cuando uno entra en
una escuela de villa lo que primero encuentra es una modificacion de la vestimenta, tanto de
los docentes como de los nifios, se empiezan a dejar ciertas marcas de los formatos de
escolarizacion por carencia pero también porque hay una diluciéon de una trama que era la que
sujetaba un ritual tan caracterizado de la escuela publica Argentina.

Sefialo la muerte de nifios y adolescentes, alumnos y ex alumnos de la escuela como parte de
la cotidianeidad de escuelas que trabajan en villas, asentamientos incluso hasta el dia de hoy.
Tengo que decirles que en el distrito La Matanza hay 33 chicos muertos en Cromafién y
también docentes que estuvieron ahi pero que no fallecieron. Este dato de la muerte, aunque
pueda parecer que lo presento aqui como un golpe bajo, no lo es, porque esto esta incluido en
la vida cotidiana de las escuelas como también en la cotidianeidad de las familias En general,
son muertes evitables, en general son muertes sobre las cuales las generaciones adultas
podriamos tener otro tipo de intervencion. A mi también me ha sucedido, que habiendo sido
Directora, hoy ya parte de los chicos que nosotros educamos, no estan. Es imposible al
trabajar, investigar en contextos de pobreza intentar conocer sin que el que investiga no sea
rozado por la experiencia de las escuelas que estan instaladas en estos enclaves de pobreza
extrema. Para nombrar con mayor detalle me refiero a barrios en los cuales aun existe un 70,
80 % de desocupacién y que a partir de las 7 de la tarde, y para mi esto es mas novedoso, no
sucedié en los momentos que yo investigaba pero si esta sucediendo hoy, y les podria dar
informacién puntual, a partir de las 7 de la tarde ya no entran, ni salen los colectivos ni los
medios de transporte y las familias dependen para su ingreso sélo del plan jefes de hogar.
Conocer el lugar significa reconocer a otros, penetrar por los pasillos de la villa cada dia hacia
la escuela me permiti6 observar que la ruta, asi lo escribo, representaba un espacio donde
investigar sobre la escuela sin siquiera pisar la escuela, ya que alli cotidianamente muchos
nifos y nifas, alumnos de la escuela, ex alumnos, o alumnos regulares estaban instalados
limpiando vidrios, vendiendo chipa, etc, etc. Pero al mismo tiempo también en la ruta muchos
nifios o nifas cruzaban con uniformes de escuelas privadas o guardapolvos impecablemente
blancos, cruzaban de la mano de algun adulto que se hiciese cargo, a otras escuelas. Si
ustedes se imaginan ese cruce, ese cruce en rutas que son bastante peligrosas, se realiza
como un entrelazamiento de sabanas, y donde los chicos van sujetados y van con un adulto,
lo que seria conocido como un pool de las familias de los sectores medios. El cruce es para mi
uno de los resultados de investigacion mas significativo, en muchas oportunidades me encontré
tomando notas de campo, mentalmente y luego reconstruyéndolas en esos itinerarios, y me
permitié capturar otros sentidos que le otorgaban a la escuela en tanto institucion, las familias,



para luego tejer mas en las entrevistas con madres, padres, abuelos y bisabuelos que enviaban
a sus hijos, nietos o bisnietos a otra escuela, también del sistema de educacién publica o del
sistema privado pero de cuota mas accesible, con un enorme esfuerzo. Porque como ellos eran
estigmatizados por pertenecer a la villa, cruzar cada dia representaba borrar los indicios que
den cuenta del lugar donde habitaban y hacia que se construyesen una variedad de estrategias
que pudiesen ocultar lo mas posible la proveniencia de la villa. Todos los que somos maestros
sabemos que hay algo de lo cual no se ha escrito mucho que es el olor de las escuelas, estos
chicos por mas esfuerzo que realizaban sus familias eran distinguidos en la otra escuela, entre
otras cosas por el olor que traian, lo que daba como resultado -esto no es absoluto yo no estoy
presentando verdades-, lo cual lo que daba como resultado es que los que salian de la escuela
de la villa para cruzar del otro lado eran mas estigmatizados que en la escuela del propio
barrio. Este llevar a los chicos fuera del barrio nos ubica nuevamente en este acto de cruce, en
ese pasaje de un lugar de un lado a otro, y este cruzar, en términos de politicas, es muy
importante considerarlo, condensa multiples sentidos, connotados por contradicciones, deseos,
imposibilidades y busquedas de otro territorio donde se pueda inscribir a los chicos en un lugar
de mayores oportunidades. Seria para mi dificil transmitirles, pero desearia hacerlo, lo que
significo como investigadora bucear en el terreno de las representaciones imaginarias de
padres, madres, abuelos u otros adultos a cargo de sus hogares, sobre el futuro de sus hijos,
por momentos sentada en el fondo de la villa, sobre una sabana en el Unico espacio libre que
habia, aunque altamente contaminada, haciendo una entrevista a una mama joven que
trasladaba a todos los nifios del otro lado, dudaba sobre mi propia temporalidad, sobre la
propia temporalidad en la que transcurria mi investigacion. Esta combinacién entre pasado,
presente y, permitanme hablar de porvenir mas que de futuro, dibujaba en ese espacio
reducido, empobrecido y contaminado, en este dialogo con estas madres, ellas me anunciaban
otros horizontes para sus hijos, no exentos de dificultades, pero que al mismo tiempo que
expresaban que ellas creian que la escuela ya no era como antes, que no se exigia, que no les
pedia cumplir con lo que llevaban, que daba lo mismo llevar o no llevar, les otorgaba un lugar
pocas veces conocido y reconocido por los maestros y por quienes actuamos en educacion.
Esta apuesta, quiza es un superlativo nombrarlo como apuesta, pero aun este deseo de
mandar a sus hijos a la escuela y esa conjugacién de estrategias para poder enviarlos, porque
es muy costoso hoy enviar a un nifio a una escuela aunque sea gratuita, no es para mi una
carta en blanco ya en la sociedad Argentina, porque sefalo, lo de la carta en blanco no lo es
para quienes gobiernan, no lo es tampoco para los sindicatos docentes, no lo es tampoco
desde mi punto de vista, para quienes hemos trabajado por afos en comunidades de estas
caracteristicas. Suponer que siempre vamos a tener a las familias del lado de la escuela creo
que es no advertir nuevos procesos que se estdn dando hoy en nuestra sociedad altamente
fragmentada. Les diria ya que si uno mira el tercer ciclo, ya los adolescentes no se inscriben
del mismo modo, no digo porque se inscriban, sino en una cadena cultural e histérica.

Voy a intentar ir abreviando, no sé cémo. Bueno, el reconocimiento de otros sentidos y
significados que se producen en la vida cotidiana de los grupos familiares que habitan en villas,
asentamientos o barriadas, desplazan las visiones negativas acerca de los grupos populares;
por lo demas ello no supone que invoquemos una visién romantica, ni muchisimo menos, de la
pobreza, ni que desconozcamos los niveles de desigualdad profunda y brutal en la que viven,
pero quiero traerles que en ocasiones me encontré con la necesidad por parte de las familias
de igualar el barrio en el cual vivian con otros barrios y esto aparece de modo distintivo en el
discurso de todos aquellos que hasta en ocasiones eligen vivir en la villa, enfatizando que de
tener la oportunidad no se irian de alli. Lo refuerzo, no se irian de alli, se trata de una
valoracion positiva del lugar donde se habita que no elude, sin embargo el sefialamiento de las
dificultades. Una madre de siete hijos que era sostén de hogar porque su esposo habia
fallecido en el atentado de la AMIA, era obrero, albafil, decia: “Yo no me iria de este barrio, yo
no creo que este barrio sea mejor o peor que otro, el otfro dia me decian que harias si te sacas
el Telekino, y no sé le digo, compraria las hectareas mas grandes del plan arraigo para vender
y construir ahi un lugar y trataria de ayudar a los que lo necesitan, pero me quedaria aca, lo
tengo clarisimo”.

En oposicién a la estigmatizacion y discriminacion que circula comiunmente en el imaginario
social de nuestra sociedad sobre las villas y quienes las habitan, en los relatos obtenidos ésta
es asimilada en ocasiones a otros barrios y valorada como tal. Para algunos docentes
entrevistados las familias con las que trabajan eran familias, nifios y adolescentes villeros, y
esa clasificacion altamente productiva funcionaba clausurando toda posibilidad de



transformacion de la tarea y toda proyeccion del sentido de educar. Sin haber hecho una
investigacion me encontré hace poco tiempo, ya que uno de mis temas es la primera infancia,
que a docentes de nivel inicial también hoy les cuesta imaginar un futuro para sus alumnos
pequefios cuando son habitantes de villas. Con mucha frecuencia me pregunto como se
construye esa certeza tan fatalmente determinada que hasta un bebé que practicamente acaba
de nacer y que recibe atencién y escolaridad temprana no es posible correrlo del destino o
biografia anticipada. Claramente la escuela, los modos en que se organiza, producen vinculos
con los barrios y con la escuela o reproduce jerarquias y procesos de diferenciacién, o puede al
mismo tiempo encontrar una mirada que reconozca las problematicas de las condiciones de
vida de los grupos familiares, pero sin asociarla a la inferioridad social o a rasgos culturales
propios de la pobreza. Es decir que alli cuando se produce esa problematizacion se abre la
posibilidad de ampliar la trama vincular inscripta en un terreno de derecho que pueda ubicar a
la escuela como un espacio publico significativo y potente, en lo que Rancier nombraria la
verificacion de la igualdad. La familia, sus estrategias de supervivencia y el lugar que otorgan a
la escolaridad de los chicos fue para mi un motivo de trabajo exhaustivo que hoy ya no alcanzo
a presentar. Los patios en las escuelas en contextos de pobreza, son un lugar privilegiado para
el investigador, asi como la puerta de la escuela tanto del lado de adentro o del lado de afuera,
en ese lugar, es un lugar donde estan los chicos en el momento de recreo o en otros momentos
porque en estas escuelas hay muchisima circulacién, no estan los tiempos y los ritmos
escolares no son tan estrictos sino que los chicos circulan y los maestros también de otras
maneras, pero eso mereceria un punto y aparte. En los patios es donde los chicos se
encontraban con sus comparfieros de diferentes géneros y también se encontraban con
aquellos, como el caso de la escuela que investigué ese dia, quienes no habian ido a la
escuela pero iban al techo de la escuela y desde ahi en el momento del recreo llamaban,
gritaban, tiraban piedras para dar a conocer su presencia. Esa escena de los maestros tratando
de bajar a sus alumnos de los techos, de otros alumnos que estaban en la ruta y que llegaban
al momento del mediodia, era una escena que distaba absolutamente de esas imagenes, de
las representaciones que tenemos nosotros de una organizacion de la escena escolar. Es para
sefalar que el patio es un lugar para mirar de manera compleja porque no sélo marca los
tiempos escolares, sino que facilita en estos barrios el encuentro de nifios y nifias, de puberes y
adolescentes de diferentes sexos que son estigmatizados fuertemente en su barrio, como me lo
decia una de las nenas: “a mi me encanta venir a la escuela porque aca puedo hablar con los
varones y no soy una puta como lo dicen en mi pasillo si te paras a hablar con un amigo de tu
edad”. Esta condicion de género, pocas veces abordada como una posibilidad de entrada de la
tarea de la escuela, es una posibilidad que yo creo que tendriamos que tener, un compromiso
por lo menos del campo de la investigacién, de seguirla trabajando, indagando porque la
escuela asi como esta y con todo su deterioro abre puertas y ventanas a otras posibilidades de
inclusién soélo si lograsemos producir algunos desplazamientos.

Tengo que ir cerrando 4no?. La asistencia a la escuela, en general, es discontinua, esto no es
un dato nuevo, los chicos figuran en las lista pero no asisten con la regularidad necesaria. Todo
maestro que trabaja en estas escuelas se obstina en ocasiones, en otras ocasiones no, por
sostener la continuidad. En el caso de los chicos con los cuales trabajé, la escuela aparecia
significada de un modo diferente al que nombraban los docentes; no me refiero a plantear aca
visiones romanticas como que la escuela todo lo puede, no planteo esta cuestion. Sino que sin
asumir posiciones optimistas tengo que reconocer que todavia tenemos oportunidades de leer
esta busqueda de los nifios por un espacio, y diria mas conceptualmente por un tiempo de
infancia, que en palabras de Freire podriamos decir de una infancia robada en otros lugares.
En la escuela se nombra a los nifios, ustedes diran que valor tiene esto, tener nombre en una
villa, tener nombre, que un maestro nombre si Juan vino, que pregunte si saben qué le paso6
que no vino hoy, que ese maestro conozca que la madre estd operada en el hospital y
entonces colabore en armar alguna estrategia para que venga. Esta nominacion de los sujetos
que construye la escuela, y sobre lo que hemos indagado poco y sobre el terreno de las
politicas, las macro y las micro, las mayusculas y las mindsculas, tenemos que reconocer que
la escuela produce una serie de procesos que no estan directamente ligados a la ensefianza
de los contenidos pero si a la inscripcidén en una linea mas larga de filiacion que en espacios de
pura desafiliacién, y hoy adquieren un lugar relevante. Para los chicos, la escuela era un lugar
donde ir, era un lugar donde siempre estaba la puerta abierta en esta escuela, y esa puerta
abierta al interior de la escuela generaba muchisimos conflictos y sélo se sostuvo por la
posicion del equipo directivo y por el acuerdo construido al interior de la escuela. Quienes
investigan en la escuela en contextos de pobreza saben que hay un objeto que casi representa



un analizador de la vida cotidiana que son los picaportes, los maestros, los asistentes sociales
estan con los picaportes de las puertas en los bolsillos, quien abre y cierra las puertas, faltan
picaportes, quien lleva el picaporte, quien abre la puerta de adelante y la de atras es quien
delimita muchas veces los modos de circular de la escuela.

Quiere decir, con esto, prometo, cierro, que para quien investiga es necesario un proceso de
desmontar la propia vision moralizante sobre los grupos populares que organizan la mirada y
construir y desandar, y estrujar las categorias de analisis mirando nuestra propia caja de
herramientas conceptuales. En el caso de este trabajo de investigacion para mi fue necesario
historizar de qué se hablaba cuando se hablaba de pobreza, de qué se hablaba cuando se
hablaba de marginalidad y qué se nombraba cuando se nombraba como inclusion, para poder
comprender qué era aquello que se repetia, como también qué era aquello que se diferenciaba.
En esta construccion tedrica, la construccion tedrica y este recorrido sobre tradiciones teéricas
en el pensamiento social de estas tres categorias no me eximié de la responsabilidad de
descubrir la realidad compleja, heterogénea y cambiante. El énfasis antropoldgico que sostuvo
mi trabajo de caracter cualitativo me permitié construir nuevos analisis desde el campo, durante
el mismo desarrollo del campo. Es asi que este trabajo me alejo lo suficiente de una vision
dicotdmica sobre el ensefar y el aprender en escuelas en contextos de pobreza y me aproximé
a un conjunto de procesos y posiciones de los diferentes sujetos que la transitan, y a una
compresion profunda de profundizar el analisis sobre dos categorias que yo creo que son
necesarias e imprescindibles para ser mas investigadas, que son la del tiempo y el espacio.
Tiempo y espacio no demarcado alli por la experiencia escolar sino también connotado por una
experiencia social que imprime la propia pobreza. “Espero que la muerte no me llegué antes de
tiempo” me dijo una bisabuela, obrera, jubilada que se habia trasladado a la villa a atender a
sus bisnietos abandonados por su nieta, ella estaba como una figura pequefia, inadvertida, los
maestros practicamente no la conocian, todos los dias en el horario de entrada y de salida de
la escuela en la puerta. Hablaba poco, después de muchos dias pude poder acercarme y
conversar con ella, me insistié “espero que la muerte no me llegue antes de tiempo”. Develar
las representaciones sobre el tiempo evidencian otros sentidos de la escuela. Le repregunté
que significaba y decia: “que no llegue antes, antes que mis bisnietos terminen la escuela’,
cuando termind su frase, tomé a sus dos bisnietos de la mano apretd con sus manos modosas
las mas pequenas. Para que el tiempo llegué a la cita a tiempo sera necesario que nos
quedemos con ésta Ultima imagen. Quizas nosotros, desde cada uno de nosotros, desde
nuestra responsabilidad podamos llegar a tiempo, no demasiado tarde para que millones de
nifios que hoy habitan los barrios populares, adolescentes, jévenes que asisten a las escuelas
aunque sea de un modo discontinuo, quizas podamos asumir el cuidado del crecimiento de los
que vienen atras nuestro. Cuidar en el sentido de la necesaria condicion humanizante de la
ensefianza, ensefar haciendo lugar, transmitir herencias dando espacio a lo nuevo, quizas
estamos todavia a tiempo de no conformarnos con lo fatalmente determinado, con las cifras
que cuantifican las subidas y las bajas de los pobres de acuerdo a la linea de la pobreza, les
propongo una oportunidad, quizas sea un desafio para la investigacion y una responsabilidad
compartida para la politica. Muchas gracias.

Sonia Hirschberg

Voy a hablar desde el espacio complejo de realizar investigacién educativa en el marco de un
Ministerio. Voy a presentar la investigacion “Las dificultades en las trayectorias de los alumnos”,
a mostrar los resultados del estudio y a conversar con ustedes sobre ellos. También, voy a
retomar algunas discusiones que se dieron ayer en relacién con el papel que juega la
investigacion en el marco de la toma de decisiones de politicas educativas o, como decia Maria
Rosa, en relacion con los programas que se implementan a partir de determinadas politicas
educativas.

En primer lugar, esta investigacién es una produccion de un grupo que viene trabajando hace
bastante tiempo en investigaciéon en este Ministerio. Esta integrado por Daniel Galarza, Dora
Gonzalez, Mariana Landau, Juan Carlos Serra, Mariano Gruschetsky, Inés Cappellacci y



Beatriz Fernandez. Todos estan compartiendo el encuentro con nosotros y supongo que, en
algun momento del intercambio, también participaran de esta charla.

Las condiciones en las que surge esta investigaciéon le dan una connotacion especial. Esta en
el marco de correr detras de decisiones de politica educativa para corregir aspectos y de estar
delante de la toma de decisiones para tratar de construir insumos que sirvan para mejorarlas.

En 2003, y en el marco del disefio del Programa Integral para la Igualdad Educativa del que les
hablaba Walter Grahovac y de otros programas que estaba implementando la UNICEF, nos
planteamos acercarnos a las escuelas que estaban en situacién de mayor vulnerabilidad en
relacion con la poblacion que atendian.

Para seleccionar las escuelas, usamos dos fuentes de informacion: los resultados de los
operativos de evaluacion y los datos de la Red Federal de Informaciéon. Tomamos instituciones
que tenian bajo rendimiento y entre el 70 y 80 % de su matricula en situacién de pobreza.
Combinamos ambas variables y elegimos escuelas en provincias con alto nivel de Necesidades
Bésicas Insatisfechas (NBI). El objetivo era detectar algunas de las dimensiones que nos
resultaban de interés para que los programas que se estaban disefiando en el Ministerio
pudieran responder mas adecuadamente a las necesidades de las escuelas. En sintesis,
nuestra muestra estuvo conformada por 30 escuelas de Nivel Inicial y Educacion General
Basica (EGB) con bajo rendimiento en los operativos de evaluacion y un altisimo porcentaje de
poblacién en situacion de pobreza.

El estudio estuvo pensando, entonces, en el marco de acompafiamiento de las decisiones de
politica educativa. Teniamos mucha preocupaciéon en ese momento porque habiamos sido
testigos en este Ministerio de otros programas que se habian implementado -que podriamos
llamar, en términos generales, programas compensatorios- que, cuando fueron evaluados, se
objetd que las escuelas no habian sido seleccionadas de la mejor manera dado que no se
habia utilizado la informacién disponible en este Ministerio o en otros organismos.

En este sentido, el objetivo de la investigacion fue procurar describir las estrategias que las
escuelas estaban desarrollando para atender a los alumnos con dificultades en sus trayectorias
escolares, es decir, un recorte especial que implicaba situaciones de ausentismo, repitencia y
abandono. También estudiamos la forma en que las familias y los propios alumnos enfrentaban
estas situaciones.

Relevamos las investigaciones que habian trabajado con escuelas en situacion de pobreza y
descubrimos que, a pesar de la gran cantidad de estudios sobre esta tematica, muchos son
estudios de casos en muy pocas escuelas. Todavia falta informacion para ver qué ocurre en la
interaccion entre escuela, familia y alumnos que incluya un analisis de las politicas educativas
cuando comienzan las dificultades en las trayectorias escolares de los alumnos. Nos
propusimos analizar tres aspectos: las caracteristicas sociales y econdmicas de las familias, las
representaciones que los actores involucrados -directivos, docentes, alumnos y familias - tenian
sobre su propia situacion y las acciones que se llevaban a cabo a nivel institucional.

Centramos el analisis en las acciones que llevaba adelante la escuela para la deteccién o
atencion de las situaciones de ausentismo, repitencia y abandono. Usamos una bateria de
instrumentos entre los que resultaron de mayor utilidad e impacto las entrevistas con los
alumnos que asistian a las escuelas y las entrevistas con alumnos que estaban fuera de ella —
es decir, que la habian dejado-. Fuimos a entrevistar a estos alumnos que los directivos decian
que habian dejado la escuela pero nos encontramos que, en realidad, en ningun momento la
habian dejado completamente. Entrevistamos a alumnos que estaban dentro de la escuela
pero que ya, segun la evaluacion de maestros y directivos, tenian dificultades de aprendizaje,
ausentismo y repitencia en la escuela.

Entrevistamos a los adultos a cargo de estos chicos (padres, madres, abuelas y tutores, entre
otros) que se encuentran en situacion de riesgo para continuar con su escolaridad obligatoria.

Aplicamos encuestas a las familias de 3°, 6° y 9° afo de estas escuelas. Se relevaba la
situacioén laboral, la situacion educativa y las representaciones que las familias construian con
respecto a la trayectoria escolar de sus hijos.



Otra estrategia metodoldgica que nos resultd muy importante fue el trabajo con grupos focales
de docentes. Trabajamos con grupos de docentes de cada una de las escuelas o articulando a
docentes de distintas escuelas, agrupando a los de Nivel Inicial con los de EGB para tratar la
problematica del ausentismo, la repitencia y el abandono o, en general, las dificultades de
estos alumnos que, junto con estos maestros y directivos, habiamos detectado como
problematicas en la escuela.

Hemos tomado a Susana Torrado para definir la importancia de contar con informacion sobre
las familias cuando afirma: “los hogares y mas precisamente las familias son unidades de
analisis privilegiadas ya que en ellas se entrecruzan las conductas de los individuos con los
condicionamientos macrosociales. La familia constituye una guia para la interaccion humana
que reduce la incertidumbre en las decisiones cotidianas, al encuadrar la vida diaria dentro de
una estructura que, a la vez que otorga significacién a los comportamientos individuales,
también los determina”. Nosotros llevamos el tema de la familia a la escuela dado que, en
investigaciones anteriores, aparecia como una tematica relevante el divorcio entre las familias y
las escuelas en situacion de pobreza. Estas escuelas atienden matricula en situaciéon de
pobreza y reproducen la situacién de las familias en cuanto al equipamiento, la infraestructura y
las condiciones laborales de los docentes.

El 100% de las familias de los alumnos que concurren a estas 30 escuelas estaban afectadas
por situaciones de desocupacion, subocupacién y trabajo precario — mas del 80% que
habiamos detectado a través de los datos de la Red Federal de Informacion-. En aquel
momento, la mayoria sobrevivia con planes sociales, especialmente Jefes y Jefas de Hogar.
Los casos mas graves se encontraron en los hogares monoparentales -con un solo jefe de
familia- y, especialmente, en aquellos en que el jefe de familia era la madre. También
encontramos que frente al bajo nivel educativo de estos padres -tenian la primaria completa
como el mayor nivel educativo- la ayuda que podian brindar a sus hijos en la tarea de la
escuela era escasa. Esta era una de las principales dificultades que manifestaron en las
entrevistas.

Hemos constatado que los datos sobre ocupacion, nivel educativo y cantidad de personas por
vivienda de las familias de los alumnos de las escuelas seleccionadas eran inferiores a la
media nacional en muchos puntos. Por ejemplo, en las 5 provincias estudiadas habia un 22,5%
de los hogares con solo madre a cargo -monoparentales con madres a cargo-. En estas
situaciones la madre se ocupaba de traer el dinero para el sustento del hogar, realizaba las
tareas del hogar y se ocupaba de la escolaridad de los nifios. También, encontramos un 4 % de
hogares —aunque parece pequefio es muy importante porque hemos visto como juega esto en
las escuelas- que tienen sélo al padre, es decir, chicos que estan solo a cargo de los padres.
Algunas directoras nos dijeron que estaban acostumbradas a ver a las madres llorar en la
escuela sobre la situacion de no poder mantener a sus hijos, pero estaban necesitando ayuda
para aprender a escuchar el llanto de padres. Hasta hace pocos afnos, esta circunstancia no
era comun en las escuelas, sin embargo los hombres cada vez mas, se estan acercando a las
escuelas a pedir la ayuda de directivos y maestros.

El tamafio de los hogares también superaba la media nacional. Mientras que en el censo de
1991 era de alrededor de 4 personas por vivienda, en las provincias estudiadas el promedio
ascendia a 7 personas por vivienda. Se trata de familias ampliadas o compuestas, con gran
cantidad de hijos, en las que la mayor parte de los integrantes son menores de 18 afos.

Con respecto al nivel de instruccion del padre, si sumamos los porcentajes de los que nunca
asistieron a la escuela, los que tenian primaria incompleta y los que tenian primaria completa,
la cifra se acercaba al 60%. Esto implica que mas de la mitad de los padres ni ingresé a la
escuela media. Esta situacion, desde el punto de vista de los padres, los inhabilita en dos
sentidos para trabajar en la escuela. Por un lado, se sienten inhabilitados para ir a la escuela
por los escasos conocimientos que poseen, porque si bien la mayoria tenia primaria completa,
muchos no sabian leer y escribir. Pasan a la situacion de analfabetismo funcional porque, al
haber estado en la escuela pocos afios o al haber terminado una primaria completa en
escuelas pobres, la situacion de analfabetismo funcional pasa a ser la situacién de los
integrantes de estas familias. Por otro lado, los bajos niveles educativos inciden en las



ocupaciones de baja calificacion a la que accedian y por lo tanto, en la situacién socio-
econdmica. Para el sostenimiento del hogar trabajan muchas horas y no les queda tiempo para
interactuar con la escuela. Esto les genera una situacion de mucho malestar y culpa. Muchos
padres delegaban en sus hijos mayores -que habian terminado la escuela primaria y eran los
primeros en ingresar en el marco de estas familias a las escuelas medias- la responsabilidad
del contacto con las escuelas. Sucede lo mismo con la madre. Si volvemos a las tres primeras
categorias que son: nunca asistié, primaria incompleta y primaria completa, vemos un altisimo
porcentaje de madres que esta en este lugar.

La condicion de actividad del padre y la madre también nos indica la extrema vulnerabilidad de
estos hogares. Un 36% de madres estaban desocupadas y casi un 50 % de madres que
estaban ocupadas. Aclaro que usamos la categoria de ocupacion del INDEC que considera
ocupadas a aquellas personas que tienen alguna actividad productiva, por eso incluye en esta
categoria a las personas que reciben subsidios como los del Plan de Jefas y Jefes de Hogar. Si
no tuviéramos esta categoria dentro de ocupacién, el indice de desocupacion seria mas alto.
Sucede lo mismo con los padres: habia casi un 18% de desocupados y un 80% ocupados, pero
esa ocupacion era extremadamente precaria. Un 41% de los padres ocupados recibia el
subsidio por el Plan Jefas y Jefes de Hogar; un 35% hacia “changas” — actividad sumamente
inestable -; un 23% eran empleados en relacion de dependencia, se trataba en su mayoria de
empleos municipales o de algun otro tipo de organismos de gobierno. Sin embargo, mas alla de
figurar en relacién de dependencia el sueldo no se alejaba demasiado de los montos que se
distribuian por el Plan de Jefes y Jefas. Mas del 16% de las mujeres trabaja como empleadas
domeésticas con bajisimos ingresos y con traslados larguisimos. Entrevistamos a mujeres que
viajaban hasta 4 6 5 horas para llegar a los lugares en donde, a lo mejor, trabajaban las
mismas 4 6 5 horas que les llevaba el traslado entre ida y vuelta a su lugar de trabajo. Cuando
hablamos especificamente del tipo de ocupacién de las mujeres, el primer lugar lo ocupaban
los planes Jefas y Jefes y, en el segundo lugar, figuraban las empleadas domésticas. El empleo
en relacién de dependencia de la mujer, aunque fuera muy bajo el ingreso, no llegaba al 10%.

En los padres aparece la categoria de cuentapropista con oficio que hace changas
especializadas en alguna tarea, especialmente la construccién y los trabajos de servicio —
jardinero o plomero-. Predominaba la changa comun que no era especializada en aquello que
se requeria en cualquier lugar y momento.

Comparto con ustedes un parrafo del informe con respecto a la situacion de nifos y jévenes: “A
pesar de las limitaciones que tienen sus familias, algunos de sus miembros especialmente sus
hermanos mayores, quizas un tio o un abuelo, contribuyen a sostener de algin modo su
escolaridad, sobre todo a través del control de las tareas escolares. En cada familia esto
depende los niveles de escolarizacién alcanzados por sus integrantes: muchas veces el nivel
alcanzado por los hermanos mayores es mayor al de los padres, y por lo tanto, se encuentran
en mejores condiciones de ayudar a los menores ya que conservan un cierto conocimiento
sobre la forma de resolucién de las tareas escolares. Los hermanos mayores también estan
muy preocupados porque ven peligrar su continuidad en el Polimodal o en la Escuela Media.
En general, los hermanos que entrevistamos estaban en 1°y 2° afio y explicitaban expectativas
que eran muy negativas en relacion con su permanencia en la escuela. Decian que hasta ese
momento ellos pueden ayudar a sus hermanos, pero tenian miedo que si ellos tenian que dejar
la escuela para salir a trabajar, también iban a perder la posibilidad de ayudarlos. No obstante,
la mayoria de los nifios sefialaba que no recibian ayuda en sus casas y a esto parecian
concurrir cuestiones de distinto orden asociadas a la organizacién familiar, las carencias
materiales y la corta trayectoria escolar de los integrantes del grupo familiar. Los nifios y los
Jjovenes, aun los de 12 afios que hemos entrevistado, tenian conciencia que esta falta de apoyo
de las familias tiene que ver con la situacién socio-econémica en la que se encontraban y no en
la falta de interés que sus padres tenian en la escolarizacion; por otro lado, marcaban que
permanentemente sus padres y madres les decian: ‘no queremos que te quedes como
nosotros, queremos que vos puedas tener una escolaridad completa y puedas seguir en la
escuela media y puedas seguir en la universidad”,

Patricia Redondo comentaba la apuesta de las familias a continuar con la escolaridad. Esto
presiona a los chicos que, con mucho esfuerzo, tratan de permanecer en las escuelas.
Podemos decir que los nifios y los jovenes de estas escuelas transitan su nifiez y adolescencia



a un ritmo acelerado y en tiempos acotados. Patricia abund6 sobre esto. Un chico de 10 afios
nos dijo: “yo creo que ya el afio que viene voy a tener que dejar la escuela porque mi mama ya
me dijo que va a tener que seguir mi hermana y que yo voy a tener que salir a trabajar’. Esta
decision que toman las familias en funcién de la situacién de los distintos hermanos - sobre
quiénes siguen o0 quiénes van- es una estrategia en la que participan los miembros adultos de
la familia y los jévenes y los nifios. La toma de decisiones sobre quién sigue o no sigue en la
escuela es conjunta y absolutamente pensada. No es que un dia va uno y otro dia va otro
porque es una casualidad. Son estrategias absolutamente pensadas que los padres, las
madres, los hermanos mayores o los abuelos toman, en algunos casos, con muchisimo dolor.
En muchos casos, ellos dicen: “optamos por el mas fuerte, por el que tiene mejor cabeza, por el
que sabemos que le va a ir mejor’. También este era un discurso de los propios chicos: “a mi
hermano le da mas la cabeza, asi que va a seguir él, yo me voy a ocupar de las tareas del
hogar”. Aqui es importante la diferencia de género. Como dijo Patricia Redondo, es necesario
abordar el tema de género porque las jovenes son las mas desvalorizadas en cuanto a “si les
da o no la cabeza”. Ademas, son las que mejor realizan y las que mas preparadas estan para
realizar las tareas hogarefas, por lo que son las primeras en quedar fuera de la escuela en
estos niveles y estas familias -sabemos que las estadisticas en otros sectores sociales son
distintas-.

Los nifios y los jovenes encuentran en la escuela un espacio que los contiene. Ningun chico o
joven quiere abandonar la escuela. Ninguno decidi6 abandonar la escuela sino que son
excluidos por esta diversa complejidad de variables relacionadas con la situaciéon de las
familias y las escuelas, la composicion de los equipos directivos, los equipos docentes, las
voluntades de las escuelas y, desde el lugar de la toma de decisiones de politica educativa, las
politicas nacionales y provinciales. Decimos que no abandonan las escuelas en términos
literales, porque estadn dando vueltas alrededor de las mismas. No tuvimos ningun problema en
encontrar a los chicos que los directores habian dicho que “se fueron de la escuela” e incluso,
en muchos casos, los directores tuvieron que ir a los registros a ver si estaban o no estaban
viniendo en ese momento. El discurso de directores y maestros era: “este chico se me fue de
vuelta, pero la semana pasada estaba, o el mes pasado estaba, y puede ser que el mes que
viene vuelva’. Entonces, los chicos estan alrededor de la escuela y los maestros y los
directivos, en mayor o menor medida segun la situacion en la que la escuela se encuentre,
estan pendientes de donde estan los chicos y que vuelvan o no. En el caso que no vuelvan,
estan pendientes de tratar que vuelvan a través de sus hermanos o sus amigos.

Mas alla de los trabajos que hacen, no tienen ningun tipo de espacio para la recreacién que no
sea el de las escuelas. No disponen de canchas de futbol o cualquier otro tipo de deportes y
espacios para la recreacion. Por lo tanto, el Unico lugar para jugar al futbol o para realizar algun
tipo de actividad con sus companeros es la escuela. Sucede lo mismo con las chicas. Los
grupos de pares que han conformado siguen permaneciendo en la escuela. Entre la calle, la
casa Y la escuela, el lugar mas valorado es la escuela. Si tenemos en cuenta que en las casas
estan hacinados y la calle es el lugar para el esfuerzo cotidiano, entenderemos por qué la
escuela es el lugar que sienten como mas seguro a pesar de que, en algunos casos, no se los
trate bien.

Todos los nifios y los jévenes quieren volver a la escuela y, en muchos casos, esperan
encontrar otro tipo de escuela: “yo voy a volver pero voy a volver cuando la escuela haya
cambiado, esa escuela que dejé no la quiero mas”. Esto es claro en algunos, sobre todo en los
mayores. En otros casos quieren volver a la misma escuela “porque aunque sea encontré una
maestra que me entendié o una maestra que me ensend”. Algunos alumnos hacer referencia a
los maestros y directivos que, en algun momento, les dieron una “mano” para que
permanecieran en la escuela y les brindaron algun tipo de atencién especial.

Las culpabilizaciones de la escuela a la familia es algo que hemos trabajado mucho. Quiero
aclarar que hicimos una devolucién a las instituciones sobre lo que encontramos. Volvimos a
cada una de ellas y trabajamos con directores y maestros con el informe en la mano; en
algunos casos, logramos enviarles el informe antes. Trabajamos las representaciones
negativas que los docentes tienen sobre las familias en funcién de los datos que describen la
situacion socio-economica de las familias.



Las representaciones de algunos actores de las escuelas eran muy duras con respecto a lo
que consideraban “descuido de las familias”. Para directivos y docentes, las situaciones se
relacionan con la situacion de pobreza de las familias que, muchas veces, no es vista como
una problematica social sino como “déficits de las familias”. Muy pocos docentes y directivos
mencionan problemas del sistema educativo. S6lo muy pocos se refieren al turno intermedio,
las desarticulaciones entre maestros y profesores en EGB3; la falta de capacitacion especifica
que directivos y docentes reconocen para la atencion de estos chicos, estas familias y estas
problematicas y la falta de oferta de Nivel Inicial.

Las expectativas de directivos y docentes aparecen matizadas con respecto al futuro de sus
alumnos. Algunos creen y apuestan a que estos alumnos contintien la escolaridad. Otros saben
que ese es el unico momento en que estos chicos van a pasar por las escuelas y que no van a
tener otro tipo de instancia de educacién formal. El funcionamiento de las expectativas en la
trayectoria escolar de los alumnos es un tema muy importante para seguir trabajando con
maestros y directivos.

Como ha sostenido Patricia, los padres valorizan positivamente la escuela y tienen fuertes
expectativas sobre el rol de ella en el futuro de sus hijos. Los padres consideran que los
maestros se esfuerzan mucho y se auto-culpabilizan porque no pueden hacer lo necesario para
trabajar con sus chicos. Sin embargo, a la falta de asistencia a la escuela por parte de las
familias, la escuela la evalia como una falta de apoyo a la institucion y a la tarea que alli se
desarrolla.

Todos los actores coinciden en que las politicas de asistencia social son centrales para
garantizar la escolaridad de los alumnos. Nos referimos a politicas sociales articuladas en las
escuelas en las que los maestros se ocupan de la salud de los chicos porque no hay centros de
salud y de recurrir a los jueces cuando hay situaciones relacionadas con abuso. Estas escuelas
que estan en las periferias de las ciudades, reciben muy poca atencion de las supervisiones y
de los organismos provinciales.

Las estrategias de las escuelas para retener a los alumnos implican un gran esfuerzo. La
elaboracién de un proyecto institucional, la seleccién de un curriculum o el armado de grupos
son tareas dificiles en estas escuelas sobrecargadas de tareas asistenciales. Los maestros y
los directivos estan muy preocupados por la falta de tiempo para el trabajo pedagogico “porque
el comedor o la asistencia a la salud ocupan muchisimo tiempo”. Al mismo tiempo, sefalan que
de ninguna manera podrian dejar de brindar la ayuda asistencial. Las acciones, por lo tanto,
tienen un fuerte caracter informal. Los maestros atienden las problematicas y se toman
decisiones en forma urgente, lo que hace muy complejo realizar tareas de evaluacién y
seguimiento. Se observan fuertes limitaciones para sostener las actividades en el tiempo
porque los chicos y sus familias se trasladan con mucha frecuencia y los directivos y docentes
rotan en forma permanente excepto en algunas donde el directivo ha logrado armar equipos
que se mantienen en el tiempo.

Tuvimos algunos logros en relacion con la articulacion entre investigacion e implementacion de
programas dado que el Programa Integral para la Igualdad Educativa (PIIE) y los gobiernos
provinciales acordaran que los criterios para seleccionar las escuelas fueran tomados en
funcién de la informacién con la que cuenta la Direccidon Nacional de Informacion y Evaluacion
de la Calidad Educativa (DINIECE). También se acordd que todas las escuelas estudiadas
fueran incluidas en el programa PIIE.

Vamos a seguir trabajando con estas escuelas porque la DINIECE tiene a su cargo la
evaluacién del impacto que el programa PIIE tiene en las escuelas. Especificamente,
trabajaremos en un recorte con estas escuelas que nos va a permitir ver cuanto del disefio de
la politica educativa sirvid o0 no aunque el tiempo sea corto —esto se tiene en cuenta para
evaluar los impactos de una politica en una escuela-. Algunos indicadores vamos a tener
porque los maestros y los directores estan muy atentos a las mejoras -por mas pequenas que
sean-. Muchas gracias.



Panel IV- “Los aportes de la investigacion en relacion con la Educacion Secundaria”.

Panelistas: Hywel Thomas, Universidad de Birmingham; Guillermina Tiramonti, Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales; Maria Antonia Gallart, Centro de Estudios de Poblacion.

Coordinacion: Daniel Galarza

Hywel Thomas

Me gustaria comenzar agradeciendo al Ministerio por haberme hecho esta invitaciéon. Es un
privilegio para mi poder contribuir con este seminario. También es una delicia poder volver a
Buenos Aires otra vez, es mi tercera visita y realmente me gusta mucho esta ciudad y este
pais, es un privilegio poder volver.

La estructura de mi presentacion es la siguiente: primero quiero hacer algunas observaciones
iniciales sobre las presentaciones que tuvimos ayer y las presentaciones de esta mafana.
Después, me gustaria pasar a hablar sobre algunos temas, en particular, sobre el cambio
educativo en la educaciéon secundaria en Inglaterra. También, me gustaria ver la manera en
que la investigacion ha ayudado a algunos de esos cambios y la manera en que no ha ayudado
a algunos de esos cambios, pero de todas maneras la forma en que la investigacion nos esta
hablando o ayudando en los impactos que ha logrado en educacién en los ultimos afios, ocho
afios mas o0 menos, sobre investigacion y evaluacion de la educacién

Utilizo los dos términos —investigacién y evaluacién- porque la investigacion tiende a
relacionarse con actividades donde tenemos palabras abiertas y se definen las areas de
interés. La evaluacion estd mas relacionada con buscar los programas de estudio, en particular,
y evaluar el funcionamiento de estos programas.

Me presentaron como especialista en economia de la educacion. Yo puedo decir algo que
algunos de mis colegas en Gran Bretafia y en otros lados no estarian demasiado de acuerdo y
es que a veces se puede pensar en la educacién como una industria. Es una actividad
econdémica donde la gente y los materiales estan unidos dentro de una clase y, dentro de esa
actividad que se realiza en esa aula, surgen aprendizajes de diferentes materias. La educacion
es una industria al igual que la automotriz. Es una analogia interesante para mostrar los pocos
recursos que, en realidad, se dedican a la evaluacion y la investigacion en educacion.

Hace 3 6 4 afos, encontré algunas estimaciones bastantes aproximadas sobre cuanto dinero
publico se gasta en investigacion educativa en el Reino Unido. Mi estimacion es que del
presupuesto total educativo -un 1%, como mucho- se gasta en actividades de investigacion y
desarrollo. La industria automotriz no sobreviviria si se gastara solamente el 1% de todos sus
recursos para hacer investigacion y desarrollo. Ellos gastan el 10 6 12% de sus recursos en
este ambito. A veces pienso que, si fuéramos una industria real, nos hubiésemos ido a la
quiebra hace rato porque es insuficiente la cantidad de recursos que le dedicamos a la
investigacion y al desarrollo en educacion. Tenemos una pequefia cantidad en relacién con los
esfuerzos humanos que se comprometen con la educacion. Soélo una pequefia cantidad se
compromete con la investigacion y eso hace que sea una posicion mala aunque es una
posicion real no solo en el Reino Unido sino en otros paises del mundo. Eso nos hace pensar
en la manera en que vamos a gastar ese dinero en estos aspectos.

Entre las presentaciones de ayer por la mafiana, hubo una muy interesante sobre las tensiones
entre los diferentes grupos de interés y las diferentes demandas entre los grupos. Esta
mafiana, hubo una ilustracion muy interesante y fascinante de los diferentes tipos de
perspectivas en investigacion. En Gran Bretana, tenemos diferentes tipos de perspectivas pero
probablemente -es una opinién muy personal- tenemos demasiados estudios a pequeina escala
que iluminan algunas cosas importantes como las que tratd Patricia Redondo en su
presentacion de esta mafana. Quizas, hay demasiados estudios en comparaciéon con el
numero de estudios a gran escala que se realizan o utilizan disefios experimentales.

Me gustaria decirles que, hace siete afos, el gobierno actual en Gran Bretafia introdujo lo que
se llamaba una ley, un programa de analfabetismo o “la hora de alfabetismo en las escuelas”.



En cada clase de los colegios primarios de Inglaterra, una hora del dia tenia que ser dedicada
a actividades de alfabetizacién utilizando los materiales que eran distribuidos por el gobierno
para que los maestros los utilizaran en esa hora. La ley no requeria que los maestros
emplearan estos materiales y el gobierno dijo que, cuando se realizara una inspeccién en esa
escuela, si no se estaban haciendo uso de esos materiales, debian demostrar que los métodos
que eligieron utilizar daban mejores resultados que si hubiesen estado utilizando los materiales
distribuidos por el gobierno.

Pero, ¢cémo se prueba eso?. Es casi imposible de probar si uno esta haciendo algo diferente;
¢,como probamos que estamos haciendo algo diferente que es mejor que la alternativa?.
Aunque no habia un requerimiento legal para que los maestros utilizaran este material —tenian
que usarlo ante el riesgo de recibir una inspeccién y no poder presentar los resultados
esperados-. Este material era el producto principalmente, y no quiero exagerar, de un profesor
distinguido que habia visitado algunos paises en la lejana Asia y habia encontrado algunos
métodos de ensefianza de alfabetizacion. Llegd a la conclusién que “eso deberiamos estar
haciendo en Inglaterra” y se volvié una politica nacional.

El dia que se enuncié esta medida, mi mujer -que es profesora de epidemiologia- entré en el
cuarto de la casa donde tenemos la television. Como epidemidloga se sorprendid, porque dijo
“esto es una locura, ,doénde esta la base de investigacion para esta actividad?. Si estuviéramos
hablando del sector de salud, si estuviéramos hablando de un tema epidemiolégico, lo que
hariamos es hacer un experimento, una randomizacién o elegiriamos aleatoriamente a un
grupo de personas. En alfabetizacion, no hay una manera definitiva o acordada para ensefiar a
los nifios pequefios a leer sino que hay opiniones en competencia. Me dijo que seria mucho
mejor hacer un experimento donde se eligiera a alguna escuela para que utilice un método y a
otra escuela para que utilice otro método. Elegimos aleatoriamente algunas escuelas, la gente
y los chicos que participan vy, al final de un afio, vemos cuales son las conclusiones del
experimento y cual es el mejor de los métodos, las debilidades y las fortalezas de los métodos.
Pero no es la manera cémo se hacen las cosas con frecuencia en educacion.

Los expertos nos dicen “hay que hacerlo asi” y asi lo hacemos e implementamos el cambio, ya
sea que sea el mejor método o el Unico que hay. Después, sugiero a algunos de mis colegas
en el Departamento de Educacién de mi universidad que debiamos hacer mas experimentos o
disenos experimentales. No solamente piensan que estoy equivocado sino que, ademas, soy
malvado por la idea de hacer una randomizacién o una divisién aleatoria de los chicos para
hacer experimentos. A veces, no entiendo demasiado esas opiniones que reflejan las
divisiones ideoldgicas mas importantes que se dan dentro de la comunidad investigadora en
educacion. Hay muchas teorias sobre cémo funcionan las cosas pero, también, sobre las
diferentes metodologias y qué tan adecuadas son. Estos dos dias son un muy buen ejemplo de
lo que deberiamos estar haciendo. Lo que tenemos que hacer, y no lo estamos haciendo, es
traer a personas de diferentes perspectivas de la investigacion y compartir ideas y, quizas,
reconocer que las diferentes perspectivas pueden contribuir a un mejor entendimiento de esta
area tan compleja de la actividad humana que se llama educacioén.

Otro problema que tenemos en educacion e investigacion educativa es que hay muy pocos
datos recolectados en forma rutinaria, informacién sobre los logros obtenidos de los nifios en el
tiempo que son registrados en algun lado para que estén disponibles en una base de datos
para su analisis. Empiezo a pensar en comparaciones con el sector de salud: si el secto