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中国流通企业开拓国外市场的途径与策略

陈文汉

(厦门大学金融学 ,安徽　230022)

Ξ

[摘要 ] 　随着世界经济一体化以及加入 WTO ,我国流通企业面临的国际竞争将更加激烈。如何

增强自身实力 ,参与国际市场竞争 ,是我国流通业的必然选择。本文拟从开拓国外市场的途径与

策略上对我国流通企业参与国际竞争作一探讨。
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　　一国的对外开放是双向的 ,既包括从国外引

进资金、技术和管理经验 ,也包括本国企业对国外

市场直接投资 ,实行跨国经营。因此 ,在我国流通

领域对外开放的同时 ,我国流通企业也应积极创

造条件 ,对外进行资本输出 ,只有这样才能享受全

球贸易自由化的最大利益。

一、中国流通企业开拓国外市场的条件

分析

(一)流通企业开拓国外市场的有利条件和不

利条件

从外部环境看 ,我国经济的飞速发展 ,改革开

放的力度逐渐加大以及我国加入 WTO ,对我国流

通企业跨国经营提供了有利的外部条件。首先 ,

经济实力的增强使我国对其他低于我国经济发展

水平的国家或地区有了区位优势 ,促使流通企业

向外扩张。其次 ,改革开放的二十多年中 ,我国在

不断推进流通体制改革的同时 ,也逐步在加快对

流通领域对外开放的试点 ,不但为外国流通资本

输入我国创造了机会 ,也为我国流通资本输出外

国提供了契机。例如 :为贯彻落实党中央“走出

去”战略 ,推动更多的流通企业参与国际竞争 ,最

近国家下调了有关企业申报进出口经营权的标

准 ,简化了申报手续 ,并扩大了申请进出口企业的

范围。最后 ,我国加入 WTO 后 ,我国可享受多边

的、无条件的、稳定的最惠国待遇和普惠制待遇。

这为中国流通企业开拓国外市场创造了更多新的

市场机会。

虽然从以上分析可以看出 ,外部环境为中国

的流通企业的跨国经营展现了一个美好的未来 ,

但却仍然存在着不利因素。第一 ,流通领域对外

开放的同时 ,大量外资流通企业的涌入 ,会在一定

程度上冲击我国的民族流通企业 ,使原本竞争力

较弱的流通企业在开展跨国经营时遇到更大的阻

力。第二 ,流通业其自身的行业特点一定程度上

阻碍了其跨国经营的进程。从行业角度来讲 ,流

通业中除外贸企业外 ,都属于国内贸易竞争性企

业 ,其产品往往是服务 ,因此 ,可贸易性较小 ,需求

的满足主要通过当地供给 ,较少通过国际贸易来

平衡。流通业这种固有的特征给流通企业开拓国

际市场制造了障碍。当然这里要强调的是 ,流通

企业并不会因为所在行业的特点而会放弃跨国经

营的机会 ,在流通企业跨国经营的条件成熟后 ,还

是会走出国门的。国外流通企业国际化趋势的加

强 ,就是一个例证。

从企业自身看 ,经过多年的改革与发展我国
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流通企业已有了长足的进步 ,尤其是在近 10 年

来 ,由于外资流通企业的进入 ,加剧了市场竞争 ,

促使我国流通企业加快了改革 ,为走向国际市场

打下了一定的基础。不过 ,我国流通企业仍在规

模实力、现代化程度、经营方式、经营理念上与国

外流通企业有较大的差距 ,这为流通企业的跨国

经营造成了不利的条件。
(二)流通企业开拓国外市场应具备的条件

一国流通企业能否成功地从事跨国经营 ,不

仅取决于本国的经济发展程度 ,而且取决于流通

企业是否拥有经营企业的特殊优势和经济实力的

强弱。流通企业拥有经营企业的特殊优势是其从

事跨国经营并取得效益的最基础的条件。经营流

通企业的特殊优势主要表现在本国企业比东道国

企业占有某些其不具有的无形资产 ,例如 ,拥有特

殊的经营技巧和管理技能 ;拥有著名的商标和特

异性产品 ;拥有较高的企业商誉 ;拥有特殊的销售

渠道 ;拥有实现规模经营的方法和诀窍 ;拥有获得

资本的特殊便利等等。只有本国流通企业拥有以

上某些无形资产时 ,企业的跨国经营才有可能取

得优势。从理论上讲 ,流通企业从事跨国经营 ,不

仅要拥有某些特殊优势 ,而且 ,还要使得跨国企业

在一定时间内能够独占这些优势。

二、中国流通企业开拓国外市场的途径

(一)海外直接设店

流通企业在海外直接设店即是采取国际独资

经营的方式 ,使跨国公司母公司持有海外子公司

的所有权和控制权。它是流通企业直接在国外投

资经营公司。在独资经营方式下母公司拥有全部

股权 ,因而母公司对子公司的控制权力很大 ,能派

人担任子公司的董事长 ,掌握子公司经营活动的

决策权 ,可以完全将子公司纳人跨国公司的全球

经营战略之中 ,使之服从跨国公司的整体安排和

利益。独资经营可以通过创建和收购两个具体途

径来实现。

独资经营有以下几个优点 :首先 ,可以保证母

公司的经营决策权和控制权不受许多当地合资伙

伴因素的干扰 ,有利于集中决策和管理。其次 ,有

利于技术和经营方针的保密。再次 ,可以获得全

部利润。
(二)海外间接设店

流通企业在海外间接设店主要是采取国际合

营的方式 ,国际合营有两种形式 ,即合资经营和合

作经营。合资经营属于股权式的合营 ,它是跨国

公司与国外公司共同投资、共同经营、共担风险、

共负盈亏的经营方式。它与契约式的合作经营不

同 ,合资经营是股权经营 ,按股分配利益 ,合作经

营是合伙关系 ,按协议分配利益。国际合营可以

通过两种方式来实现 :一与东道国建立合资经营

公司 ;二与国外公司联合在第三国建立合资经营

公司。

目前 ,中国流通企业由于竞争力有限 ,应多采

取海外间接设店来达到开拓国外市场的目的。尤

其可与国内现有的国际知名流通企业共同合资、

合作到海外设店 ,这不仅可直接学习先进流通企

业的经营管理经验 ,还可达到开拓海外市场的目

的 ,积累国际经营的经验。

三、中国流通企业开拓国外市场的策略

研究

(一)联合协作策略

流通企业的联合协作策略 ,是指一个流通企

业同与其相关的合作伙伴 ,即本企业外部的组织

或个人 ,在某一方面进行联合或协作 ,以寻求外部

资源 ,从而克服自身资源的不足和行业的分散化 ,

借助企业外部力量 ,为自身创造价值 ,获得竞争优

势的一种策略形式。具体来讲 ,对于我国流通企

业开拓国外市场 ,应采取内贸和外贸企业经营一

体化的联合协作策略。其原因有三 :一是长期以

来传统经济体制严格划分了内贸与外贸部门的业

务分工 ,这不仅使内贸企业过去长期不能涉足对

外贸易 ,而且使内贸企业在今天或将来起步参加

国际化经营与竞争时处于极为不利的劣势地位。

其直接后果是国内贸易领域的对外开放与内贸企

业的国际化经营比较落后 ,内贸企业不了解国际

市场 ,外贸企业不了解国内市场。二是国内流通

产业集中化程度较低 ,缺乏参与国际竞争所要求

的具有较强实力的巨型流通企业或企业集团。根

据“2003年中国 500 家最大服务企业排序”显示 ,

我国最大的零售商业企业上海第一百货公司的年

销售额仅为 19158亿元。而居外贸行业第一位的

中国化工进出口公司进出口总额则达 120 亿美

元。可见内贸行业在企业规模和产业集中程度方

面与外贸行业尚有较大差距。另外 ,与外贸企业

相比 ,在经营观念、经营方式、人才条件等方面 ,内

贸企业同样也存在一定差距。三是流通领域云集

着大量的中小企业 ,它们一般不具备独立开展跨

国经营的经济实力和管理经验 ,也只能在很大程

度上仰赖富有对外经营知识和技能 ,拥有一定国
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际营销渠道与国际信誉的大型外贸企业。因此 ,

由内、外贸企业组成大型流通企业集团 ,采取联合

协作策略 ,能发挥内、外贸企业的经营优势 ,拓宽

经营领域 ,有利于实现规模经济效益和提高企业

国际市场竞争力。
(二)区位选择策略

企业跨国经营的区位选择是指企业根据自身

的相对优势和经营目的正确选择投资国家和地

区。根据我国大型流通企业目前的状况 ,我国流

通企业跨国经营的区位选择应主要集中于与我国

经济发展水平相近或低于我国经济发展水平的国

家和地区。具体来说 ,应集中于周边国家和非洲、

拉美的发展中国家和华人聚集的地区。例如 :

1999年中国的天客隆在俄罗斯的莫斯科开办了第

一家超级市场 ,经历了开业初的门庭若市 ,接着商

品脱销 ,随后品种调整 ,目前经营已趋稳定 ,日均

营业额保持在 2万美元左右。

20世纪 90年代以来 ,我国对周边国家出口贸

易发展较快 ,边境贸易十分活跃 ,中国产品在当地

较受欢迎 ,具有一定的知名度。由于我国经济改

革比周边国家走得早 ,我国流通企业对处于改革

的不同阶段和经济发展过程中表现出的消费特征

有较深的认识 ,因此 ,有利于我国流通企业结合当

地情况 ,有针对性地开展经营活动 ,取得较好的经

济效益。

我国的流通企业相对于非洲、拉美的发展中

国家也具有一定的相对优势 ,并且这些国家有较

大的市场潜力。以非洲为例 ,人口逾 7亿 ,有多样

的消费层 ,年进口额 1100 多亿美元 ,1996 年国内

生产总值增长率为 418 % ,市场潜力巨大。我国经

济与非洲经济有很大的互补性 ,我国的轻工、纺

织、日用品、农业机具、家电、小型机械都很适合非

洲市场 ,深受当地消费者和用户的欢迎。但在我

国对非洲出口中存在着收汇困难、谈判艰苦、客户

购货数量少批次多等矛盾 ,影响着我国对非洲出

口的数量和效益。如在安哥拉 1 元人民币的货物

卖 1 美元 ,中国的中、低档商品在当地很有市场 ,

而安哥拉的中国商品绝大多数是经葡萄牙、意大

利转口而来的。如果我国流通企业在非洲直接经

营百货批发、零售业务 ,一手交钱 ,一手交货 ,不仅

商品价格可以卖好、收汇有保证 ,而且可以通过规

模经营降低经营成本 ,提高与国外商家的竞争力。

即使所得利润有时不能全部汇出 ,也可以用于购

买国家需要的其他当地资源 ,通过二次贸易实现

增值。目前 ,我国一些有远见、有胆识的流通企业

和外贸公司在这方面已作出了积极的探索。例

如 :哈尔滨百货商场与哈尔滨国际经济技术合作

公司合作经营 ,将国内市场滞销积压的库存商品

运至安哥拉的保税仓库 ,在安哥拉开展灵活多样

的批零业务 ,生意极为兴隆。另外 ,中国轻工技术

合作公司在马里开设了“新华商店”经营批零业

务 ;福建外贸中心在非洲建立了“西非分拨中心”,

兼营批零业务都取得了一定的成效。

我国流通企业对发达国家的投资应主要集中

于华人集聚地区。由于历史文化、风俗习惯消费

偏好的惯性作用和民族感情等因素 ,有助于我国

跨国流通企业减少经营风险 ,积累在发达国家的

经营经验 ,学习和掌握国际先进的经营技术 ,提高

我国流通企业参与国际竞争的能力。
(三)国际购并策略

购并当地流通企业 ,是跨国经营经常采用也

是很有效果的开拓国外市场的策略之一 ,是一国

流通企业向另一国市场渗透的快捷方法。1994年

11月 ,美国沃尔玛公司兼并伍尔柯公司的 122 家

分店进入加拿大 ,由于 90 %的加拿大人都居住在

距美加边境仅 200 公里的范围内 ,所以许多加拿

大人实际早已熟知沃尔玛 ,加之文化和生活习惯

的接近 ,沃尔玛在进入第二年就获得了 40 %的市

场占有率 ,那些原属伍尔柯的商店的销售额都翻

了番。到第二年底 ,公司在加拿大已有了 136 家

沃尔玛分店。1998 年初 ,沃尔玛通过以据称高达

818亿美元的价格收购韦特考夫 ( Wertkauf)的 21

家连锁店进入德国。同年 12月 ,沃尔玛又从施帕

尔贸易公司 (Spar Handels)手中收购了另外 74 家

德国商店。现在 ,沃尔玛在德国总计已有 95家商

店 ,它们的总收入约 31亿美元。日本伊藤洋华堂

购并了美国最大的便利店公司———南方便利连锁

店 ,从而大步踏入美国便利商店界。德国奥托公

司先后购并了法国第二大邮购商和美国第一大邮

购商等 ,其国际大邮购企业的地位随之确立。可

见 ,跨国购并已成为流通企业国际化的重要趋势。

中国一些大型的流通企业也可采取这种跨国购并

的策略 ,实现迅速进入 ,甚至占领国际市场的目

的。
(责任编辑 :秦少卿)
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