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摘 要!本文首先提出银行信誉的概念!并从银行危机角度阐明银行信誉的重要性!然后着重分析说明国有银行
信誉的缺失和国家信誉的日益强化可能导致扭曲的"具有自我固化特征的风险传导路径!最后谈我国国有商业银行
的现状!分析指出目前国家信誉的逐步淡出和塑造我国国有商业银行信誉迫在眉睫!并提出塑造国有商业银行信誉
的一个具体构想#
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论我国国有商业银行信誉的缺失和塑造

一$银行信誉的定义和银行信誉的重要性

所谓信誉是指拥有信息优势的一方赢得他人信任

的能力" 由于本文从存款人与银行关系的角度来研究银

行信誉!所以把银行信誉定义为相对于存款人来说拥有

信息优势的银行赢得存款人信任!使存款人放心地将存

款放入银行而不发生挤兑的能力"

银行相对于非银行企业来说更容易建立信誉" 银行

的本质在于把非银行企业贷款行为的单期博弈转换为

银行贷款行为的重复博弈!银行把个别企业零星的贷款

业务变成持续的#长期的贷款业务!就获得了与存款人

的长期博弈" 因为存款者与银行之间的这种长期的交易

关系!使存款人认为银行会为了长期利益而放弃就短期

来说过分冒险的项目!银行因此可以获得信誉" 银行提

供的这种信誉是银行代替无法提供这种信誉的非银行

企业提供给存款人的!正是银行与存款人之间的重复借

款行为产生的重复博弈使得银行相对于非银行企业来

说更有信誉!因为后者与存款人之间发生的借款行为在

很大程度上是一种单期博弈" =7>

良好的银行信誉能使存款人的存款顺利地流入生

产领域!为实体经济服务!进而增加居民的收入!使存款

人将更大比例的收入存入银行! 支持更大范围的生产!

从而带来经济的良性发展" 然而近年来!在一些欠发达

国家!由于银行缺少信誉!居民往往手持货币而不是将

其存入银行" 如受到债务危机困扰的阿根廷等拉美国

家!银行信誉几乎被耗尽!从而带来了银行危机" 银行危

机的发生会给经济金融秩序带来结构性的破坏!甚至会

引发整个社会的系统性危机" ?/0@2A/B7956C认为正是大
量的银行倒闭带来了 !"世纪 6"年代美国大危机时持久
的严重后果" D/32@E 和 FG3/$79;;%以及 )2H2$795<%认
为!银行中介的职能对某些类型的借款者来说是不可少

的!银行长期收集借款者的有关信息!从而能对不同类

型的借款作出识别!而银行倒闭就会导致这些信息的丧

失" 当经济需要重新获取这些信息时就不得不支付另外

的成本" %4II20JK等人$!::!%对银行危机的成本进行了
估算和研究!研究表明!银行危机爆发后重组金融部门

的成本相当高昂! 有的国家甚至占到了 LMF 的 <<N以
上" =!>
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!"#$%&’()*+,和 -"#./01023024())5,分别从实体经济
周期变化的角度来解释银行危机的发生!他们的分析表

明! 尽管实体经济的变化是导致银行危机的根本原因!

但是银行危机的最终爆发往往是由于公众失去了对银

行的信任!产生对银行的挤提的结果" 弗里德曼就认为

由公众信心动摇所导致的挤兑是爆发危机的原因" 对存

款者的恐慌与银行危机之间的关系进行经典的现代表

述的是 6"789#. 和 6&1:"3#()*;$!他们研究了纯粹因为
存款者信心丧失所导致的银行挤提!他们研究的存款者

的信心危机是基于非理性的基础上的! 而 <92=9#4()*5,>
?@72" 和 A737##7=@7#4()**,发展了在理性基础上产生的
信心危机与银行危机% 另外!银行信誉的缺失还会引起

银行失败的传染性" B72%4())C,认为!银行挤提之所以具
有传染性!是因为银行信誉的缺失使得存款人对不同类

别的银行难以区分!这样!那些资产质量好的银行就会

受到牵连!从而也受到银行挤提的困扰" 由此可见!建立

起良好的银行信誉是十分重要的" D;E

二!在强大的国家信誉下银行信誉的缺失

国有银行在金融体系中具有举足轻重的地位" 由于

国有银行的规模十分庞大!而且国有银行在运营机制等

诸多方面具有很大的相似之处!一家银行信誉受损往往

波及其余几家!因此!保持国有银行的良好信誉十分重

要"

在有些国家! 尤其是经济尚未成熟的发展中国家!

长期以来!公众对国有银行的信任度比较高!然而与公

众较高的信任度形成强烈反差的是!国有银行运营效率

往往比较差!偿还负债的能力比较弱!资本充足率偏低!

资产质量低下!那么!为什么会造成这种看似矛盾的现

象呢&

我们知道! 国有银行其最终的所有权是国家的!在

某种程度上国有银行是作为国家代理人的身份而行事%

国家的目标往往是多元的!它并非只关注盈利这个唯一

目标% 如国家常常会要求国有银行为扶持某个项目而发

放贷款!尽管该项目从盈利的角度来讲也许并不是最优

的!这样国有银行就有动机在自身经营效益不好时而将

责任推到国家身上% 国有银行本身是在非竞争性市场上

与非国有银行展开竞争的!尽管从自身效益来讲国有银

行并不如后者!公众也明白国有银行相对于非国有银行

在吸收存款方面具有更多的’逆向选择(特性!但是他们

为何不将存款更多的存入运营效率更高的非国有银行

呢& 这并非是公众缺少理性!他们看到的是国有银行信

誉缺失背后强大的国家信誉!因为很少会出现国有银行

破产的事件% 公众也知道他们的存款会在国有银行遇到

)道德风险(!因为后者会在不动用或动用很少其自有资

本的情况下拿存款人的存款去放贷给具有高盈利同时

具有高风险的项目" 这样盈利时其自身能获得好处!而

一旦投资项目失败!又可以将责任或多或少的往国家身

上推" 然而这些高风险的项目成功的可能性是很低的"

相对而言!更具发展潜力的民营部门的高风险项目更值

得投资!但同样有失败的风险!而如果这些项目失败了

国家往往并不买单!国家还常常可以有充分的理由问责

国有银行!因此!出于稳妥的动机!国有银行会将贷款投

向那些在项目失败时难以分清是他们自身责任的项目

上!而这些项目经常是一些成功可能性较小的项目" 这

其中相当一部分是国有银行认可的具有高回报的国有

企业的高风险项目!而这些项目失败概率很大" 这样相

对于对民营部门贷款而言!国有银行选择的这部分国有

企业项目也更具有*逆向选择(的特性+ DFG同时!为这些高

风险项目借款的国有部门也会有强烈的 *道德风险(动

机" 国有银行这样做同样是看到了国家信誉能够代替缺

失的国有银行自身信誉!而不会引起存款人怀疑其存款

的安全性" 这样在自身信誉缺失的情况下!这种看似非

理性的放贷行为却是国有银行基于自身理性在国家信

誉庇护下的最优选择" 另一方面!那些为高风险项目而

借款的国有企业的*道德风险(在于,他们认为自己和国

有银行一样同属国有企业!即使项目失败了也和国有银

行一样由国家来承担损失% 这样一来!就形成了一种畸

形的风险传导路径!即存款人基于自己的理性把更多的

存款给相对于非国有银行更有激励形成 *逆向选择(和

*道德风险(的国有银行!而国有银行基于自身的理性去

选择那些更具*逆向选择(和*道德风险(特性的项目!在

强大的国家信誉庇护下!这条风险传导路径具有自我固

化的倾向% 因为公众观察到的国家信誉有一个从*隐性(

走向*显性(的过程!正是这一过程使上述风险传导路径

得以固化%

从上述分析可见! 在一国国有银行信誉缺失情况

下!凭借国家信誉的支撑!存款人基于自身的理性更多

地选择去国有银行存款!进而通过后者的行动产生扭曲

的风险传导路径! 而且随着公众预期的国家信誉的强

化!该风险传导路径还有自我固化的趋势%
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三!我国国有商业银行现实状况及建立良好信誉的

构想

自 !""#年以来!中国人民银行已经进行了 $次较大
幅度的降息!然而我国居民的储蓄热情不减!储蓄额反

而不断攀升" 我国城乡居民人民币储蓄存款年末余额!

%""&年为 ’$()*亿元! 到 +**( 年底已经上升到 !,%*(%
亿元" -(.而在居民的储蓄存款中!国有商业银行的存款余

额又占了绝大部分!由此可见!我国公众对国有商业银

行的信任程度很高" 从我国国有商业银行的改革路径可

以看出#一直以来!国有商业银行都受到政府有关政策

的约束$诱导与规制!然而自身的信誉却没有得到很好

的培育!从而与公众对国有商业银行强烈的信任程度相

比就显得有些不足"

当前我国已经进入 /01 的后过渡期! 虽然我国国
有商业银行改制的步伐正在加快!但是!目前外资银行

进入国内以平等主体的身份与国有商业银行竞争的步

伐日渐迫近! 而且一些著名的外资银行如渣打银行$汇

丰银行$花旗集团旗下的花旗银行等跨国银行以其稳定

的经营$ 优良的业绩在全球范围内享有卓著的信誉!他

们必将以自身的信誉吸引我国存款人!与国有商业银行

争夺客户" 在国家信誉的长期庇护下国有商业银行长期

潜在的引发银行危机的因素一旦诱发! 后果将不堪设

想" 因此!让我国国有商业银行背后的国家信誉逐渐淡

出!塑造起自身的信誉已经迫在眉睫" -&.还必须指出!由

于国有商业银行信誉缺失!国家信誉愈是强化!其逐渐

淡出所带来的成本就越大!就好比弯弓一样!拉得越弯!

释放后其反弹的力道也越大" 因此需要慎重考虑方方面

面的因素以便以较小的代价淡出国家信誉"

本文在此提出!一个塑造我国国有商业银行信誉的

构想#银行信誉的塑造其实就是设计一个让银行向公众

传递自身信誉的方法" 具体而言!可以成立一个类似联

盟机构的%国有商业银行共同体&!让国有商业银行自愿

加入该共同体!组成其会员银行" 该共同体必须设计出

较为严格的准入条件如资本充足率要求$运营效率的指

标要求等!必须有严格的监督机制!能够防止成员银行

弄虚作假!逃避监督!隐瞒风险等!必要时可以让严重不

合规的银行退出共同体!同时还要让会员银行在收益和

风险上形成联动机制" 这样!如果该共同体的各项惩罚

机制$监督机制等设计得十分有效!国有商业银行就会

希望加入国有商业银行共同体成为会员银行!因为他们

认为!与没有加入的非会员银行相比!加入该共同体本

身就向公众发出了自身信誉优良的信号!当然前提是公

众必须认同这个国有商业银行共同体" 成员银行会考虑

到如果由于自身原因被共同体清退!就会向存款人传递

信誉低下的信号!从而引起公众的信心危机!考虑到这

一点!它就会合规运营" 同时各家会员银行之间的风险

收益联动机制!使一家会员银行对其他会员银行有较强

的监督动机!因为一家银行信誉受损将会影响到其它会

员银行的信誉! 从而限制了会员银行的太大的风险倾

向"

一旦某一家会员银行出现了类似银行危机的迹象

而可能引发公众的挤兑时!该共同体可以以自身的名义

发行一种特别凭证!证明存款人的债权!同时限制所有

会员银行接受其存款人的提款要求!而让其存款客户持

特别凭证直接向共同体提款" 共同体不必向公众公布哪

家会员银行出现了危机迹象!而是在共同体内部联合所

有的会员银行的力量来化解危机!等到危机消退后再恢

复各成员银行的正常运作" 由于公众对该共同体的信

任!同时他们的兑付要求也能得到正常的满足!在存款

者对国有商业银行共同体的信誉认同感很强并且共同

体也不具体公布哪家会员银行发生危机的情况下!就不

太可能引发全面的挤兑! 不至于造成系统性的银行危

机" !
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