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 引  言

20 世纪90 年代以后，随着全球化和高新技术的

快速发展，企业所处外部环境发生了显著的变化。

面对日益激烈的市场竞争，仅靠一个企业、一种产

品的力量，已经不足以占据优势，企业必须与其原

材料供应商、产品分销商、第三方物流服务商结成

持久的紧密的联盟，形成低成本、高效率的供应链，

才可以适应市场竞争。2 1 世纪的竞争不是企业与企

业之间的竞争，而是供应链与供应链之间的竞争。

供应链是相互间提供原材料、产品、半成品、技术

的厂家、供应商、零售商等组成的一个价值网络，而

供应链管理则是对从最终客户直接到原始供应商的

关键业务流程的集成，它为客户和其他利益相关者

提供能增值的产品、服务和信息。

目前，供应链管理已经成为企业战略管理的一

项重要内容。根据Mercer 管理顾问公司的研究报告，

有近一半接受调查的公司经理将供应链管理作为公

司 1 0 项大事之首；供应链具有价值性、稀缺性、和

难于仿制性等作为核心竞争力的全部特征。然而，

要想维持一个稳定供应链，尤其是适应企业长期的

战略发展的供应链，关键是要在其成员之间实现风

险和利益的共享。而供应链上各节点的企业，其采

购经理必须面对卖方价格上涨的挑战。供应链的组

成成员一起合作，将价格限制在一个合情合理、公

平的水平上是很重要的。

2 加强供应链企业价格风险规避的必要性

今年以来，企业采购的商品、半成品、原材料

的价格，以及人民币汇率都有较大的波动。受宏观
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调控、油价上升、铁矿石价格上涨、人民币升值以

及中美、中欧贸易纠纷不断等诸多因素影响，国际

干散货运输市场持续下滑，反映国际干散货船运价

走势的波罗的海指数，一直处于震荡下滑走势，最

低跌至2,510 点。在许多产业里，如钢铁、金属铜、金

属铝、粮食、能源等这类商品，在市场上都有很大

的变化：

（1 ）全球钢材需求的不断增长导致原材料价格继

续上涨，2004 年世界铁矿石价格同比上涨了18.6%。根

据全球供需状况，2005 年铁矿石价格继续上涨已成定

局，预计上涨幅度将在30％左右。煤炭、废钢等价格

预计也将上涨1 5 % 以上。

（2）2 0 0 5 年，在全球经济持续增长这一大背景

下，国际油价受到供需关系、国际政治、库存变化、

自然灾害以及生产事故等大小因素共同作用，出现

螺旋式上升。原油价格由1月份的每桶42.12 美元，一

度飙升到8 月30 日每桶70.80 美元的历史高点。

（3）当铜价不可思议地从135 0 美元走到今天的

4400美元，曾经与铜价差保持仅仅100-200美元以内

的铝价，在过去的三年时间基本上没有变化，而2005

年 12 月 2日铜、国内铝价差更是罕见地达到20380元 /

吨。

（4）我国1 9 9 4 年进行了汇率并轨，实行有管理

的浮动汇率制度。当时是8.70 元人民币兑1 美元。到

1997年时，逐步升值到8.29左右，4 年时间升值5%，

2005 年 7 月 21 日 19 时，美元对人民币交易价格调整

为1 美元兑8.11元人民币；2006年 1 月 4 日上午中国

外汇交易中心网站公布的人民币对美元汇率中间价

为1 美元对人民币8.0702 元。

企业采购的价格的影响因素很多，并不局限于

上述事件，象立法，天气，战争，世界经济增长，美

元的价值，恐怖主义都对国际市场原材料采购价格

产生一定的作用。可见供应链各个企业对外面对的

是由市场决定的交易价格，对内则是在自愿基础上

以协定的价格提供原材料、半成品、产品。而协定

价格要受到市场价格的影响和制约，在外部市场价

格发生不利变动时，及容易导致交易成本的上升，从

而引发毁约行为，严重影响整个供应链的紧密性和

稳定性。正是因为供应链是一系列利益和风险的集

合体，企业在采购时面临着风险，在销售时或者服

务时同样面临着风险，能否加强对供应链价格风险

的认识和防范，是关系到供应链管理能否取得预期

效果的关键。

3 风险管理方法

市场中又以预测风险、订价风险、产能风险及库

存风险为四大常见的商务风险，价格浮动是一个主

要的风险来源。利用金融工具来规避市场价格风险

在我国还是新鲜事务，尤其这一方面人才的缺乏。

仅有少数的企业懂得使用风险管理来规避市场价格

风险。然而在国外已经出现了许多应用的案例。以

航空业为例，达美航空公司（Delta Airlines）运用风

险规避，在1999 至 2000 年间，成功躲过了能源价格

上涨的危机，公司因此省下了约6 亿美元；同期，西

南航空公司（Southwest Airlines）亦透过原油避险交

易方案（Fuel-hedging Program），为公司省下4,310万

美元；1 9 9 9 年福特汽车公司，因未能顺应触媒转换

器原料，包括钯、白金及铑等稀有金属之浮动市价，

白白损失了10 亿美元，更导致23,000人失去工作机

会。当时原料市价已下滑六成，但福特仍需以昂贵

的合约价进货，可见福特并无规避长期及大宗原物

料采买之风险；反观惠普公司，却善用客观的选择

权分析，每年为公司省下约7,200 万美元。除此，惠

普还会透过网络采购中心去平衡期货及现货市场，

以分散供应链分险。公司因此可安心采买比预期更

多的零组件，再利用现货市场将多余的存货抛售。

George（2005）用了4家企业（分别是食品制造

商、办公家具制造商、园艺工具制造商、电子制造

商）的案例分析出了三种主要的规避风险方法：(1 )

用期货市场规避风险（Hedging risk）：用期货和期权,

包括看涨期权,看跌期权,混合期权来控制价格风险；

(2)供应双方共享风险和抵销风险：通过长期和短期

合同的混合使用，供需双方可以共同承担价格风

险；( 3 )通过搜索市场信息预测风险并提早行动：设

立市场情报部门跟踪所有与关键物料价格走势相关

的信息，并发出预警，从而为管理层的决策提供依

据。

国际跨国公司高层管理者已经认识到以上三种

方法的重要性，并日益得到更广泛的推广和应用。

其各有优劣，往往相互结合使用。这主要是因为并

不是所有的物料都可以通过期货市场来规避风险，

Carbone(2001)指出惠普（HP）公司50％的采购成本

投资在长期合同，3 5 ％的采购成本来源于期货合

约，剩下的来源于现货市场。期货市场上的物料只

是企业关键物料中的一部分，所谓的关键物料，其

应该符合以下三个条件：（1）通用性；（2）供需波

动性（3）易流通。这样通过长、短期合同的混合使

用，往往更具有灵活性，且能应用企业大部分的采

购活动中。随着计算机技术、信息搜索技术，通讯

技术的发展，第三种方法其准确性比过去有了飞跃

的发展，已成为企业战略决策的必须手段。

4企业该如何行动

4.1 情报部门加强信息搜集，构建价格预警机制

目前，我国物流企业的风险管理方法和手段还
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比较简单，主要以直接管理为主，但从未来风险管理

的发展趋势看，要进一步发挥间接风险管理的作用，

特别是针对一些时效要求短、批量化处理的业务，如

资金业务、零售业务，采购业务要进行间接管理，运

用模型用定量分析工具、进行国别风险、地区风险、

行业风险、企业风险、家族风险等分析，结合供应商

绩效评价等直接管理形式，有效控制业务风险。情报

部门的工作显得尤其重要，构建价格预警机制也是

势在必行。

情报部门跟踪市场价格变化的信息，就可以对

企业的抗风险能力进行监控。当输入影响供应链合

作的风险参数后，就会出现一个对应的数值，若是该

数值偏离正常水平并超出预警机制所设立的临界值

时，系统就会发出预警信号。此时企业有必要根据历

史统计数据确立一个有效的临界值，或者用标杆法

与行业背景相对应。使得供应链企业成员能够及时

地降低市场价格波动的影响。

4 . 2 利用金融衍生工具规避现货市场的风险

金融衍生工具在起到规避风险作用的同时可能

引发更大的风险。1992 年，从事工程与化学品业务的

德国 M G 集团美国子公司 M G R M 为了与客户维持长远

的关系，签订了一份 1 0 年的远期供油合同，承诺在

未来 1 0 年内以高于当时市价的固定价格定期提供给

客户总量约1. 6 亿桶的石油商品。为了规避这个合同

可能产生的风险，M G R M 买进了大量的短期原油期

货，并在期货转仓时，扣除提供给客户的数量，以剩

余的数量装仓至下一短期期货合约。但是，石油价格

自1993 年 6 月开始从每桶19 美元跌至1993 年 12 月的

15 美元，MGR M 面临庞大的保证金追缴，但其长期供

油合约收益还未实现，庞大的资金缺口逼迫子公司

向母公司寻求资金援助。最终子公司投资不当，给母

公司造成的 1 0 亿美元损失无法弥补。

正如中航油事件是一起纯粹的金融投机事件，

使得几十年艰苦创业积累起来的财富，在虚拟资本

市场上只需要几分钟就可以化为乌有。陈久霖曾向

媒体表示“我原来计划希望二三年内将公司建成首

家拥有完整供应链的海外中资石油企业。如果没有

这次事件，目标应该不难实现。出现这样的事件，违

背我的初衷⋯⋯”其把事件的根源归咎于目前愈发

繁荣的金融衍生工具市场。实际上，如果真要追究责

任的话，进入操作阶段，不考虑金融衍生工具潜在风

险的不恰当操作手段才是最终导致风险出现的源头。

只有从制度上规范操作，才能从根本上降低风险。具

体可以有以下三种方法进行操作：（1）建立一支专业

化的队伍，成立风险管理处理小组，这可以使得企业

及时高效地处理来自于市场的风险，但也同时增加

了企业的成本。较适用于资金较雄厚的企业。（2）与

专业化的服务中介建立紧密联系；利用第三方的专

业化服务，可以降低企业盲目管理所带来的风险；

（3 ）规范供应链企业风险操作流程。杜绝违规的操

作，当交易员帐户上有较大的亏损是应当上报上级

部门，严重者必须立即平仓。

5 小  结

随着国际经济一体化进程的加快，将来我国会

有企业走出国门，从全球市场上采购企业生产所需

要的产品或原材料。其在享受低成本的同时也面临

着各种风险，如何有效地规避市场价格波动的风险，

对企业的生存和战略发展意义重大。我国企业在与

国际跨国公司竞争时，应当加强自身供应链的管理，

完善其各个节点联系的紧密性和柔性。

随着信息技术的进步，面对快速变化与激烈竞

争的国际市场环境，由于供应链管理的兴起、产品

生命周期的缩短，许多企业为了提升自身竞争力与

降低成本，纷纷将企业物流部分的流程外包。在供

应链的体系下，通过第三方专业物流服务，以及时、

快捷的方式，来完成产品的交付。选取可信的、具

有一定实力的第三方物流企业合作对于企业优化自

身供应链具有重要的战略意义。
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