-

View metadata, citation and similar papers at core.ac.uk brought to you byj’f CORE

provided by Cybertesis UNMSM

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS
FACULTAD DE PSICOLOGIA
UNIDAD DE POSGRADO

Relacion entre autoestima, resiliencia y rendimiento
académico en estudiantes del Centro Preuniversitario
de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos

(CEPREUNMSM)

TESIS

Para optar el Grado Académico de Doctor en Psicologia

AUTOR
Edwin Fernando PIZARRO CHERRE

ASESOR
Luis VICUNA PERI

Lima — Peru

2017


https://core.ac.uk/display/323347694?utm_source=pdf&utm_medium=banner&utm_campaign=pdf-decoration-v1

Pé4gina de aceptacion o veredicto de la tesis por los miembros del Jurado Examinador



Agradecimiento:

Al Dr Luis Vicuia Peri por su asesoria y apoyo

para la realizacion de la presente tesis



Dedicatoria:

A mi familia por su invaluable apoyo y amor incondicional



INDICE GENERAL
Péagina

Indice de Tablas 10
Indice de Figuras 12
Resumen 13
Abstrac 14
CAPITULO I INTRODUCCION

1.1.  Situacion Problemaética 15
1.2. Formulacién del problema 20
1.3.  Justificacién de la Investigacion 22
1.4.  Planteamiento de los Objetivos de la Investigacion: 26
14.1. Objetivo general 26

1.4.2. Objetivos especificos 26



CAPITULO IT MARCO TEORICO

2.1.

2.2.

2.2.1.

2.2.2.

2.3.

2.3.1.

2.3.1.1.

Marco Filoséfico o epistemoldgico de la investigacion

Antecedentes de la Investigacion
Investigaciones Internacionales
Investigaciones Nacionales
Bases Tedricas

La Autoestima

Modelos Tedricos de la autoestima

2.3.1.1.1. El enfoque fenomenol6gico

2.3.1.1.2. La perspectiva cognitiva

2.3.1.1.3. El enfoque de validez de constructo

a.l.

a.2.

b.1.

b.2.

b.3.

b.4.

b.5.

Modelos Unidimensionales del autoestima
Modelo Nomotético

El verdadero Modelo Unidimensional
Modelos Multidimensionales del Autoestima
Modelo de los factores independientes
Modelo de los factores correlacionados
Modelo Compensatorio

Modelo Taxonémico

Modelo Jerarquico

2.3.1.2 Autoestima y Rendimiento Académico

23.1.3

Autoconcepto y Autoestima

27

29

30

40

51

51

57

57

57

57

58

58

61

61

61

62

63

64

64

66

67



2.3.2.

a.l.

a.2.

2.3.2.1.

2322

2.3.3.

2.3.3.1.

2.3.3.2.

2.3.3.3.

2.4.

244.

2.5.

2.5.1.

La Resiliencia
La Escuela Anglosajona
Primera Generacion de investigacion sobre resiliencia
Segunda Generacién de investigacion sobre resiliencia
Escuela Europea
Escuela Latinoamericana
Resiliencia nuevas tendencias
Resiliencia y Rendimiento Académico
El Rendimiento Académico
Conceptos
Factores que Influyen en el Rendimiento Académico
Factores Institucionales
Factores Pedagdgicos
Factores Psicosociales
Factor Sociodemogréfico
Rendimiento Académico, Resiliencia y Autoconcepto
Definicién de Términos
Autoestima
Resiliencia
Rendimiento Académico
Hipotesis de la Investigacion

Hipétesis General

69

69

69

70

75

76

77

80

80

80

81

83

84

85

88

89

91

91

91

91

92

92



2.5.2.

Hipotesis Especificas

CAPITULO IIIl METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1.

3.2

3.3.

3.3.1.

3.4.

34.1.

34.1.1.

3.4.1.2.

3.5.

Nivel y tipo de investigacién
Variables de la investigacion
Poblacién y Muestra
Poblacién
Técnica de recoleccién de datos
Fichas Técnicas de los Instrumentos
Inventario de Autoestima de Coopersmith. Version Adultos
Escala de Resiliencia de Wagnild y Young (ER)

Andlisis Estadistico segin los objetivos de la investigacion

CAPITULO IV RESULTADOS Y DISCUSION

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.6.1.

Estudio de la normal estadistica de los resultados

Relacién entre la Autoestima, Resiliencia con el Rendimiento

académico

Relacion entre la Autoestima y el Rendimiento Académico.
Relacion entre la Resiliencia y el Rendimiento Académico
Relacion entre la Autoestima y la Resiliencia

Andlisis complementario;

El género y el rendimiento académico

92

93

94

95

95

95

96

96

101

103

105

106

107

110

112

114

114



4.6.2.

4.6.3.

4.2.

El género y la resiliencia

El género y el autoestima

Discusion de resultados
CONCLUSIONES
RECOMENDACIONES
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ANEXO

116

119

121

127

129

131

158



Tabla 01

Tabla 02

Tabla 03

Tabla 04

Tabla 05

Tabla 06

Tabla 07

Tabla 08

Tabla 09

Tabla 10

Tabla 11

Tabla 12

Tabla 13

INDICE DE TABLA

10

Péagina

Muestra de la investigacion. 95
Conversion de puntajes directos (P.D.) del Inventario total 100
a puntajes equivalentes (P.E.)
Tabla de conversién de puntajes directos (P.D.) 101
por areas a puntajes equivalentes (P.E.)

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra 105

correspondiente al autoestima

Prueba de Kolmogorov - Smirnov para una muestra 105
con datos de de resiliencia

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra 106
Correlacion entre Autoestima, Resiliencia en el 107

Rendimiento Académico

Correlacion Rho de Sepearman entre las variables Autoestima y
Rendimiento académico

Correlacion Rho de Spearman entre las variables Resilencia y
Rendimiento académico

Correlacion Rho entre Las variables Autoestima y Resiliencia
Rendimiento Académico segtn el Género

De diferencia de medias del rendimiento académico segtin el género

Estadisticos descriptivos de las dimensiones de la resiliencia segin

109

111

113

115

115

117



11

género y muestra total

Tabla 14 Contraste de las dimensiones de resiliencia y total general segin 118
el género

Tabla 15 Valores de las medias aritméticas de la resiliencia 118

Tabla 16 Estadistica de la autoestima segun género 120

Tabla 17 Contraste del autoestima por dimensiones y total general segtiin 120
el género

Tabla 18 Media autoestima 120

Tabla 19 Tabla de coeficiente de confiabilidad del Inventario Modificado 162
de Autoestima de Coopersmith version adultos afio 2008
Tabla 20  Matriz de correlaciones Inter. Escalas y total del Inventario 163

modificado del Coopersmith versién adultos afio 2008

Tabla 21  Factor S{ mismo 163
Tabla 22  Coeficiente de confiabilidad de Cronbach. Factor S{ mismo 164
Tabla 23  Factor social 164
Tabla 24  Coeficiente de confiablidad de Cronbach. Factor social 165
Tabla 25  Factor familiar 165
Tabla 26  Coeficiente de confiablidad de Cronbach. Factor familiar 166

Tabla 27  Coeficiente de confiabilidad por el método de la consistencia interna 166

Tabla 28  Confiabilidad de todos los factores del inventario modificado de 167
Coopersmith

Tabla29  Estadistica de fiabilidad del inventario de resiliencia 169

Tabla 30 Estadisticas de total de elementos del cuestionario de Resiliencia 170



Figura 01
Figura 02
Figura 03
Figura 04
Figura 05
Figura 06

Figura 07

Figura 08

Figura 09

Figura 10

Figura 11

INDICE DE FIGURAS

Esquema del modelo Nomotético del autoconcepto
Verdadero Modelo Unidimensional del autoconcepto
Modelo de los Factores Independiente del autoconcepto
Modelo de los Factores Correlacionados del autoconcepto
Modelo Taxanémico del autoconcepto

Modelo Jerdrquico del autoconcepto

Dispersion de puntos de las variables autoconcepto y
rendimiento académico

Dispersion de puntos delas variables resiliencia

y rendimiento académico

Media del Rendimiento Académico segun el género
Dimensiones de la Resiliencia y Total segtn el género

La Autoestima segun dimensiones y Total general segtiin

el género

12

Péagina
60
61
62
63
64
66

109

112

116

119

121



13

RESUMEN

El objetivo de la presente investigacion fue conocer las relaciones entre las variables:
autoestima, resiliencia y rendimiento académico en estudiantes del Centro Pre
Universitario de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos (CEPREUNMSM).
La muestra estuvo conformada por 103 alumnos del ciclo ordinario del
CEPREUNMSM sede Huaral. En la recoleccién de datos se utilizo: el inventario de
Autoestima de Coopersmith, adaptada por el Dr. Vicuna, L., y el Psic. Rios. J.,
(2012) en su version adulto. Los resultados mostraron altos niveles de autoestima en
ambos géneros sin encontrar diferencias significativas. Para medir la resiliencia se
utiliz6 la Escala de Wagnild y Young, encontrando resiliencia en la categoria de
positiva, con una ligera diferencia a favor de las mujeres en las dimensiones:

satisfaccion personal, sentirse bien solo, confianza en si mismo y la perseverancia.

Del andlisis correlacional se encontrd coeficientes significativos entre las variables
resiliencia, autoestima y rendimiento académico, resultado por el cual se acepta la
hipétesis general de la presente tesis, hecho que coincide con los resultados de otras
investigaciones, ademds, al encontrar relacién entre resiliencia y el rendimiento
académico resaltan estas variables actuando como factores a considerar en el proceso

de ensefianza aprendizaje en los diferentes niveles educativos.

Es importante subrayar que factores de la autoestima como el Si mismo o la
autoconciencia tienen mayor relaciéon con el rendimiento académico, del mismo
modo, dimensiones de la resiliencia como la confianza y la perseverancia inciden con

mayor intensidad en el rendimiento académico.

Palabras Clave: Resiliencia, autoestima, rendimiento académico.
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ABSTRACT

The aim of this research was to know the relationships among the variables: self-
esteem, resilience and academic performance in students from the Pre University
Center of San Marcos University (CEPREUNMSM). 103 students of the regular
cycle from CEPREUNMSM in Huaral were taken as the sample of the study. For the
data collection, it was used the Coopersmith Self-esteem inventory, adapted by Dr.
Vicuia, L., and Psic. Rivers. J., (2012) in its previous version. The results showed
high levels of self-esteem in both genders without finding significant differences. For
measuring the resilience we used the Scale of Wagnild and Young, we could observe
the resilience in the category of positive, with a slight difference in favor of women
in the following dimensions: personal satisfaction, feeling good alone, self-

confidence and perseverance.

We found significant coefficients between the variables resilience, self-esteem and
academic performance in the correlation analysis, thus the general hypothesis of this
thesis is accepted, and it concurs with the results of other researches. Also, finding
the relationship between resilience and academic achievement, it was observed that
these variables stand out, which act as factors to be considered in the teaching-

learning process in the different educational levels.

It is important to emphasize that self-esteem factors such as self or self-awareness are
more related to academic achievement; likewise dimensions of resilience such as

trust and perseverance have a greater impact on academic performance.

Key Words: Resilience, self-esteem, academic performance.
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CAPITULO1

INTRODUCCION

1.1. Situacion Problematica

La gestion del conocimiento obliga a revisar tantas veces como resulte
necesario los procesos de su desarrollo, por ello cuando buscamos factores asociados
a la ensefianza-aprendizaje destacan la clasificacion de factores externos e internos,
en el presente estudio solo enfatizaremos en los factores internos no estrictamente
vinculados al conocimiento pero si al impulso y a los mecanismos que hacen que las
personas enfrenten, con mayor éxito determinadas situaciones de dificultades
similares, nos referimos a la autoestima y a la resiliencia que han sido estudiados con

mayor frecuencia en los niveles educativos primarios y secundarios y poco en los
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niveles de transicion entre el final de la secundaria y el deseado nivel superior hacia

el logro de una profesion.

Para confirmar lo mencionado tenemos el estudio de (Arancibia 1996) en el que
encontré que aquellos alumnos que tienen una buena valoracién de su autoestima y
expectativas positivas respecto de sus rendimientos y motivacion intrinseca hacia el
aprendizaje, suelen obtener mds logros en la escuela que aquellos que muestran una
baja valoraciéon de su autoestima y pocas expectativas hacia si mismos. Este dato
perteneciente al nivel escolar cobra especial relevancia, cuando consideramos que las
caracteristicas psicoldgicas que se han formado durante la nifiez, constituyen pilares
de la estructura de la personalidad, sobre las cuales durante las etapas siguientes se
consolidan y se adaptan a las etapas dominantes del momento, por tal razén un nifio
exitoso en la escuela primaria mantendrd sus rasgos dominantes en las etapas

siguientes, lo mismo aplica a la inversa.

Sabemos que la autoestima se fortalece con el buen trato, libre del castigo fisico y
discriminaciones, que en buena medida se viene aplicando desde ya casi veinte anos
y que ha venido asociado a los derechos del nifio y del adolescente, se pueden ver
resultados a favor como la reduccién significativa de poblacion no escolarizada; y lo
que es mds 95 de cada 100 personas de las nuevas generaciones culmina la primaria
y cerca de 85 de cada 100 culminan la secundaria, dato positivo; sin embargo este
hecho trae como consecuencia una creciente presion sobre la educacion pos-
secundaria o superior que tiene dos variantes: no-universitaria y universitaria. Se
sabe que en el afio 2008 solicitaron una vacante poco mas de 600 mil postulantes y
fueron admitidos poco mas de la mitad. El nimero de postulantes de ese afio excede
largamente el nimero de egresados de quinto grado de secundaria del afio anterior.
Esto indica que hay una demanda de educacion superior, no cubierta, y que afio a afio
se incrementa, los datos indican que el volumen de los admitidos es inferior al
nimero de egresados de la secundaria. Lo cual ya es un problema que se expresa en
jovenes desocupados donde los factores y condiciones de riesgo socio personal se
vuelve una real amenaza. Asi tenemos que investigaciones como las de Martinez y
Morote (2001) senalan que la principal preocupacion de los adolescentes entre los 13
y 18 afios es su futuro laboral y profesional. Ello supone niveles de estrés ante la
incertidumbre de hacerse de una profesién y conseguir un puesto laboral. A demads de

experimentar los primeros fracasos de indole laboral y académico al no poder
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acceder a una universidad publica o carrera profesional elegida poniendo a prueba su
capacidad de afrontamiento y resiliencia.

A esta situacién los sectores de inversiéon académica han encontrado una buena
oportunidad para dedicarle tiempo y dinero a la educacién superior pues el
incremento de universidades privadas ya en el afio 2011 pasaban de un centenar de
universidades en funcionamiento y algunas mdas en proceso de constitucion. Asi
mismo ya en el afo 2010, habia alrededor de 1,100 instituciones de educacién
superior no universitaria. Sin embargo si bien éstas superan en nuimero a las
universidades, cuando se revisa las matriculas, consolidadas, las universidades
concentran la mayor cantidad de, matriculados. En las dltimas tres décadas, sino un
poco mads, el nimero de instituciones de educacién superior ha crecido rdpidamente
pero proporcionalmente ha sido mds acentuado el sector no universitario. Cabe
mencionar que fue en la década de los 90, cuando el Congreso de la Republica
autoriz6 la creacion de nuevas universidades privadas, lo cual permiti6 la ampliacion
de la oferta de estudios superiores a jovenes procedentes de los sectores

socioecondmicos A, B, C y D.

Es necesario enfatizar en el incremento de la poblacion universitaria segiin el censo
universitario realizado por el Instituto Nacional de Estadistica (INEI) y la Asamblea
Nacional de Rectores (ANR) en el 2010. La Universidad Nacional Mayor de San
Marcos, es la universidad puiblica de mayor poblacién de pre grado, pasa de 21 341
alumnos en 1996 a un total de 28 645 en el 2010, con una tasa anual de crecimiento
de 2,1%. Que a la fecha tendria aproximadamente una poblacién estudiantil que
bordea los 30 078 estudiantes, fendémeno similar sin dato objetivo ocurre en las
universidades privadas.

El crecimiento de la poblacion universitaria es notablemente mayor al crecimiento
poblacional del pais. La tasa interanual de crecimiento es de 6,2% para los
estudiantes de pre grado (INEI; 2010) Lo que muestra el alto nivel de competencia
existente para ocupar una vacante sobre todo en las universidades publicas como la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos.

Se sabe también que en 16 regiones, las universidades locales han aumentado el
grado de absorcion de los egresados de secundaria de sus departamentos. Cabe
resaltar que en Moquegua, en el afio 1996 s6lo existia una universidad, en el afio

2010 existen la Universidad Nacional de Moquegua y la Universidad José Carlos
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Mariategui, la absorcion por la universidad local en 1996 era del 13,0% de los
egresados de secundaria de ese departamento, la cifra ha pasado al 81,8% en el 2010,
es decir se da un incremento del orden de los 68,8 puntos porcentuales, también se
dan incrementos apreciables en: Apurimac (46,2 puntos), San Martin (36,3 puntos), y

Tumbes (31,7 puntos)

En lo referente a la edad promedio del egresado de educacion secundaria, el censo
nos muestra que el promedio nacional en el afo 2010 es de 16,6 afios. Por lo que se
puede suponer que la edad promedio de ingresantes a la universidad seria de 17 afos
de edad. Por tanto se confirma lo dicho anteriormente, aquellos estudiantes que
formaron carédcter académico durante la primaria, superan la secundaria e ingresan a
la universidad finalizando la secundaria, en promedio de la gran masa de egresados
que dentro del rango cronolégico deseado no han logrado un cupo en la universidad,
el mismo censo informa que se incrementa el ingreso para este sector de estudiantes
a partir de los tres anos de egresado, tiempo invertido en la preparacion pre
universitaria, este fenémeno es multicausal y amerita un estudio cientifico.

En el presente estudio localizamos nuestro interés en los estudiantes de la pre san
marcos sede Huaral, cuya composicion estd dado por estudiantes que cursan el quinto
grado de secundaria y egresados precisamente en ese rango de fracaso entre uno a
tres aflos y que poseen el interés por ganar un cupo para conseguir una profesion
universitaria.

Estos centros llamados también academias preuniversitarias han ido cambiando
durante los afios. En la década de los afios noventa las universidades crearon sus
propios centros preuniversitarios que reemplazaron a las academias de preparacion
preuniversitaria que caracterizaban a los afos ochenta. Esta prictica se generaliz
por la necesidad de compensar los desempefios no logrados en la secundaria. Como
el estudio en los centros preuniversitarios posibilita que los mejores alumnos
ingresen a las respectivas universidades sin rendir examen de seleccién, de acuerdo a
la cantidad de vacantes destinadas con ese propdsito, la demanda por esta forma de
acceso a las universidades es cada vez mayor. (Chirinos y Zegarra, 2005). De lo que
se puede deducir que el nivel competitivo en estos centros es sumamente alto si a la

universidad publica se refiere.



19

La competencia es interna en el mismo grupo y externa con los otros grupos, si bien
es un impulsor, también es un estresor, este factor estresante demanda de mayores
recursos individuales para superarlos y convertir la situacién negativa en
oportunidades donde los recursos psicoldgicos de autoestima y resiliencia al parecer
se vuelven fortalezas para el logro académico de los jovenes postulantes a la
UNMSM por las siguientes razones: como factor externo la universidad tiene la tasa
mads restrictiva del pais con un 8% por nimero de postulantes Castro y Yamada
(2011). En el proceso de competencia juegan en la dindmica de la relaciones
multiples de los jovenes estudiantes, el uso de estrategias de variado calibre que va
desde la amistad franca y sincera, pasando por la indiferencia hasta la agresion y el
acoso sutil, en una especie de “guerra” donde todo vale, por ende el estudiante puede
ser victima de diferentes y complicadas redes de mobbing, donde la autoestima y la
resiliencia son los mejores aliados para que el estudiante lo maneje con cautela y
éxito sin sufrir el dafo psicoldgico que afecta al area cognitiva y a sus habilidades

sociales, que cominmente se expresan en sentimientos de abandono y fracaso.

Con el surgimiento de la psicologia positiva a raiz de un articulo que publicaran
Seligman y Csikszentmihalyi (2000) en la revista American psychologist, se
comienza a dar estudio a las emociones y fortalezas humanas como la felicidad, la
gratitud, la empatia y la resiliencia, entre otros. De esta manera, la resiliencia es
entendida como una capacidad del individuo para afrontar las adversidades de la vida
y sobreponerse de forma exitosa. Por su parte Luthar (2000) entiende la resiliencia
como un proceso de adaptacion a situaciones de adversidad. Si enmarcamos todo ello
en las situaciones de competencia y estrés a las que se ven inmersos los jovenes
estudiantes del CEPREUNMSM que dia a dia deben mejorar sus puntajes a fin de
lograr una vacante en la UNMSM, entonces asumimos la importancia que la

resiliencia tiene como una variable en el proceso de aprendizaje.

Sabemos que en la actualidad el estudio de la autoestima ha alcanzado una
importancia social y educativa mucho mds amplia. En investigaciones recientes se ha
comprobado una correlacién positiva entre la autoestima académica del alumno, el
rendimiento académico y el ajuste psicosocial (Garcia, 1989) de ahi que estudiar la
asociacion entre la autoestima y el rendimiento académico en los estudiantes del

CEPREUNMSM, es de suma importancia a fin de comprender la dindmica de estas
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variables en el proceso de aprendizaje como en el logro de los objetivos y metas

trazadas.

El rendimiento académico también es un hecho multicausal no es verdad que el alto
rendimiento sea exclusivo del virtuoso y el bajo del incapaz, el talento es un factor
pero no un determinante, los métodos de ensefianza e infraestructura también son
factores relevantes pero de igual forma no determinantes, la graduacién de contenido
en funcién a la edad es un factor mds fuerte, pero tampoco determina, debido a las
diferencias individuales, en la préctica encontramos que unos estudiantes se
caracterizan hacia el perfil del éxito y otros hacia el fracaso, y en ambos grupos
existen factores diferenciales pero lamentablemente no determinantes a tal punto que
su control conduzca al éxito colectivo, por ello queremos identificar si la autoestima
y la resiliencia actian como factores internos que nos permitan incluirlos en los

programas académicos,

Partimos de la premisa de que los seres humanos tenemos la potencialidad del
aprendizaje, para ello se combina el discente, el docente y un contenido por aprender,
en esta triada el uso de las estrategias de ensefianza teniendo en cuenta los procesos
madurativos del discente, es fundamental, cualquier error en este proceso lleva a
consecuencias nefastas para el sistema educativo local, nacional o mundial. Por ello
la evaluacion del rendimiento es el producto expresado en la productividad de los
agentes discentes y docentes, en torno a contenido apropiados a la edad, cultura y
habla para evitar problemas de marginaciéon como consecuencia de un proceso
impertinente a una realidad.

Cuando lo descrito arriba ocurre se debe cumplir lo que dice la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) la evaluacién no mide solamente
si los alumnos pueden reproducir el conocimiento, sino que examina también qué tan
bien los alumnos pueden usar lo que han aprendido y aplicarlo en contextos no

familiares, tanto dentro como fuera de la escuela.

1.2. Formulacion del problema.
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El interés por encontrar las posibles relaciones entre el Rendimiento
Académico con diversos factores afectivos, sociales y culturales va cobrando en los

dltimos tiempos una mayor importancia en los circulos de investigacion.

Muchos de los problemas educativos existentes hoy se refieren a cuestiones no
estrictamente relacionadas con la instruccion, sino a aspectos y factores contextuales
y organizativos que inciden directamente en los resultados educativos finales, asi
como también a factores internos propios del alumno (Gomez; 2010) Algunas
investigaciones sostienen que los estudiantes resilientes desarrollan un alto apego por
sus instituciones educativas, convirtiéndola en el refugio de su disfuncional dmbito
familiar, que llega a afectar positivamente su autoestima en el plano académico
(Castelan, 2007) De ahi que el estudio de la resiliencia sea cada vez mds importante

como un factor ligado al rendimiento académico.

Kotliarenco (1997) ha evidenciado como los sujetos resilientes presentan una
aproximacion activa hacia la resoluciéon de problemas de la vida. Son personas
capaces de una efectiva interaccién con gran cantidad de experiencias emocionales

de riesgo para ganarse la atencion positiva de los demds

Arancibia, Herrera y Strasser (1999) plantean la existencia de numerosos argumentos
a favor de la hipétesis que explican como la autoestima afecta el rendimiento de los
estudiantes; y afiade que no s6lo es importante en la prediccion del rendimiento
académico, sino que ademads juegan un rol fundamental en la salud mental y el buen
desarrollo afectivo de los escolares; de alli que se suele relacionar el bajo
rendimiento a aspectos socioecondmicos, sin embargo, las evidencias empiricas
demuestran que las mejoras econdmicas no mejoran el rendimiento académico
debido a otros factores como una autoestima baja en los estudiantes y un nivel de

expectativas pobre por parte de los docentes (Villasmil; 2010)

Cuando hablamos de resiliencia debemos de considerar los diversos factores de
riesgo y proteccion. Se sostiene que las escuelas deben de hacer hincapié en los
factores protectores. Detectar aquellos estudiantes en situacion de riesgo, para
ayudarles a desarrollar su resiliencia es la responsabilidad del docente (Villalobos;
2007). El estudiante del centro preuniversitario, no es ajeno a la realidad descrita,
llega con su historia desde la escuela inicial, primaria y secundaria, niveles

educativos, especialmente la primaria, donde el estudiante incorpora a su autoestima



22

el componente escolaridad, positivo o negativo, asi uno o el otro depende de la
interaccion del proceso de ensefianza, en el que habrd aprendido ademds los
mecanismos para solucionar las demandas que la escolaridad plantea, el temple y
resultados positivos también es la resultante del proceso interactivo de la ensefianza,
que se traducen en comportamientos observables mediante las evaluaciones que
revelan el éxito o el fracaso no solo del discente sino ademds del docente, pero el que
se llevara el problema es el estudiante, por este motivo queremos conocer la forma
como la autoestima, la resiliencia en cuanto a la vida académica se expresan en un
producto susceptible de evaluarse y que denominamos rendimiento académico, para

tal fin nos hemos planteado la siguiente pregunta, materia del tema de investigacion:

(Cuadl es la relacion entre la autoestima, la resiliencia y el rendimiento académico de
los alumnos del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional Mayor de San

Marcos (CEPREUNMSM) de la sede Huaral en el afio 20167?

Problemas especificos:

P,. (Cudl es la relacién entre la autoestima y el rendimiento académico en los
alumnos del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional Mayor de San

Marcos (CEPREUNMSM) de la sede Huaral en el afio 2016?

P,. (Cudl es la relacién entre la resiliencia y el rendimiento académico de los
alumnos del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional Mayor de San

Marcos (CEPREUNMSM) de la sede Huaral en el afio 2016?

Ps.- ;Cuadl es la relacion entre la autoestima y la resiliencia en los alumnos del Centro
Pre Universitario de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos

(CEPREUNMSM) de la sede Huaral en el ano 2016?

1.3. Justificacion de la Investigacion

En las dltimas décadas existe una necesidad de ahondar mds en la
investigacion de diversas variables relacionadas con el rendimiento académico y el

aprendizaje. Los factores que desarrollan la calidad de vida y salud mental de los
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adolescentes, y que los protegen de la adversidad, estan vinculados a la familia y la
educacion (Amar, Kotliarenko y Abello, (2003); Arguedas y Jiménez, 2007). De ahi
que dos factores o variables sean de relevancia actual: La autoestima y la resiliencia.
Si entendemos que la institucionalidad educativa tiene como tareas ineludibles la
generacion de aprendizajes y conocimientos, asi como el desarrollo de competencias
sociales en los estudiantes para desenvolverse con éxito en el mundo moderno
(Murillo, 2003) asimismo, las condiciones de vida ligadas a la falta de recursos se
constituye en uno de los factores de riesgo que influyen de manera mds drastica en la
vulnerabilidad de los individuos. De esta forma, los efectos acumulados de la
pobreza aumentan la vulnerabilidad fisica y también psicosocial del individuo que se
desarrolla en un ambiente caracterizado por la carencia y la dificultad (Villasmil;

2010)

El interés por realizar investigaciones relacionadas a la resiliencia y a la autoestima
en el medio nacional se ha visto acrecentado en las dltimas décadas. Asi como el
interés en medir su implicancia en el desarrollo social, humano y por lo tanto en el
rendimiento académico forman parte de la justificacion tedrica de esta investigacion.
Sabemos que pocas investigaciones intentan relacionar la resiliencia con el
rendimiento académico, ya que, a pesar de que el rendimiento se mira como una
variable multidimensional que es influenciada por factores familiares, sociales,
pedagégicos y por las caracteristicas del propio sujeto los tedricos tienden a
investigar los determinantes de éste en otras variables socio-demograficas como la
edad, el sexo, el estado civil y demads relacionadas con el tiempo dedicado al estudio,
la dificultad de las carreras, el colegio de procedencia, entre otras y se ha
profundizado muy poco en los factores personales de los estudiantes; por ejemplo,
aquéllos que tienen una buena valoracién de su autoconcepto, expectativas positivas
respecto de su rendimiento y una motivacion intrinseca para aprender, obtienen
consistentemente méas logros en la escuela que los que muestran una baja autoestima,
bajas expectativas y una motivacion extrinseca (Arancibia, 1996) Por su parte,
Henson y Eller (1999), afirman que existe una estrecha relaciéon entre el
autoconcepto y el aprovechamiento académico de los estudiantes, aspecto que
concuerda con lo expresado por Miserandino (1996) cuando informa que el talento y
el potencial se verdn desperdiciados a menos que los alumnos crean poseer la

habilidad y tener la libertad de utilizar y desarrollar sus talentos.
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Autores como Nufez y Gonzéles (1997) sostienen la necesidad de diferenciar cuatro
posibles patrones o modelos de causalidad entre el autoconcepto y el rendimiento

académico:

a. El rendimiento académico determina el autoconcepto, se sostiene que las
experiencias académicas de éxito o fracaso inciden significativamente sobre la

autoimagen y autoconcepto del alumnado, mas que lo contrario (Peralta; 1995)

b. Los niveles de autoconcepto determinan el grado de logro académico, sostiene que
es posible incrementar los niveles de rendimiento académico optimizando
previamente los niveles de autoconcepto y muy especificamente los niveles de

competencia percibida
c. Los niveles de rendimiento y autoconcepto se influyen y determinan mutuamente

d. Otras variables podrian ser la causa tanto del autoconcepto como del rendimiento

académico.

De este modo la presente investigacion pretende aportar al averiguar la relacion entre
variables como resiliencia, autoestima y rendimiento académico del estudiante de un
centro pre universitario. Entendiendo a la autoestima como la valoraciéon que se hace
del si mismo o del autoconcepto, de ahi que creemos importante ademds explorar las
diversas concepciones tedricas sobre el autoconcepto, en especial los postulados
desarrollados por Coopersmith en lo referente a la autoestima. Estudiar aspectos
psicolégicos (como por ejemplo el proceso de construccién del autoestima
académico) desde una perspectiva enfocada hacia el estudio de la resiliencia apunta
entonces hacia la prevencién, ya que su fin dltimo implica potenciar las fortalezas
para superar los eventos negativos, aspecto intrinseco de la gente, aunque para
desarrollarlo se requiere ayuda externa, oportuna y especializada para integrarla a la
mejoria de la calidad de vida de los miembros del colectivo (Villasmil; 2010) La
resiliencia en la educacion juega un papel importante, ya que mediante la promocién
de ésta se puede favorecer el desarrollo de competencias sociales, académicas y
personales, que permitan al estudiante sobreponerse a situaciones adversas y salir

adelante en la vida (Ruter, 1985)

Melillo (2002) sostiene que la adolescencia es una etapa de continuo cambio y rapido

desarrollo, durante la cual se adquieren nuevas capacidades, se fijan conductas y
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habilidades y, lo mds relevante es que se empieza a elaborar un proyecto de vida
personal. En este periodo, dice, la persona ya cuenta con un tipo de pensamiento
formal que le permite confrontar, reflexionar, debatir, analizar y sacar sus propias
conclusiones consecuentes con su realidad. De ahi que un estudio sobre la resiliencia
permitird incentivar el desarrollo de estrategias a fin de promover los factores
protectores y prevenir las conductas de riesgo, reforzando a las potenciales
resilientes. Ademds tal como lo sostiene el Dr. Pedro Ortiz en su teoria socio
bioldgica de la personalidad, es en la etapa de la adolescencia donde se consolidan
los aspectos conativos — volitivos que integran la voluntad, la planificacién, la vida

moral y el proyecto de vida (Ortiz; 2009)

Coopersmith (1981) desarrollé el concepto de autoestima bajo los siguientes
términos: La autoestima es la evaluacion que el individuo hace y conserva
generalmente de si mismo. Implica una actitud de aprobacién o desaprobacion, e
indica el grado en el que un individuo se considera a si mismo capaz, meritorio,
préspero y valioso. Evidentemente este concepto expresa un juicio personal. El

mismo autor ha establecido numerosos factores que influyen sobre la autoestima:

- Elrespeto
- Las aspiraciones y valores del sujeto
- El éxito

- La manera de comportarse o responder.

Asimismo plantea una clasificacion de las personas en tres: autoestima alta, media y
baja. Los individuos con autoestima alta son expresivos, activos y creativos, con
éxitos sociales, académicos y / o laborales. Las personas con baja autoestima
presentan desdnimo y depresion, se aislan socialmente, se presentan y se sienten con
pocos atributos o atractivos, son incapaces de expresarse y/o defenderse, presentan
debilidad al momento de enfrentar sus deficiencias, temerosos del rechazo de los
demads. De ahi que surge la necesidad de implementar estrategias y didacticas a fin de
mejorar los indices de autoestima o valoracién de uno mismo vy la resiliencia. Desde
las perspectiva del Paradigma Socio Cognitivo se entiende la Did4ctica como la
intervencion en procesos cognitivos y afectivos en el alumno buscando siempre el
desarrollo de sus capacidades integrales. Se debe ademds ensefiar al alumno a

aprender a aprender y esto implica el uso adecuado de estrategias cognitivas y meta
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cognitivas. Por supuesto, entendiendo las estrategias como el conjunto de procesos
orientados al desarrollo cognitivo y afectivo de la persona con respecto al
rendimiento académico, el Consejo Nacional de Educacion en el afio 2013 sostuvo
que para avanzar hacia un mayor y mejor uso de los resultados, se requiere formular
lineamientos para que las instituciones educativas establezcan sus metas y estrategias
que les permitan desarrollar en los estudiantes los aprendizajes fundamentales
suficientes para responder a las exigencias de las evaluaciones internacionales. Para
ello sin duda, es necesario contemplar los efectos de posibles factores que puedan

incidir en el rendimiento de los estudiantes.

1.4. Planteamiento de los Objetivos de la Investigacion:

1.4.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre el nivel de Autoestima, Resiliencia y el
rendimiento académico de los alumnos del Centro Pre Universitario de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos (CEPREUNMSM) de la sede Huaral en
el ano 2016

1.4.2. Objetivos especificos

-Averiguar la relacién entre la autoestima y el rendimiento académico en los
alumnos del  Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional Mayor de San

Marcos (CEPREUNMSM) de la sede Huaral en el afio 2016.

-Conocer la relacién entre la resiliencia y el rendimiento académico de los
alumnos del Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional Mayor de San

Marcos (CEPREUNMSM) de la sede Huaral en el afio 2016

-Analizar la relacidn entre la autoestima y la resiliencia en los alumnos del
Centro Pre Universitario de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos

(CEPREUNMSM) de la sede Huaral en el afno 2016
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1. Mareco Filoséfico de la investigacion

Desde fines del siglo XIX hasta la actualidad los estudios del aprendizaje se
centraron principalmente en los aspectos cognitivos, desde los més simples hasta los
mds complejos dando como fruto la aparicién de numerosas teorias que fueron
evolucionando rdpidamente, debido quizés, al gran desconocimiento e incertidumbre
propios de cualquier inicio (Herrera, 2007) El rendimiento académico es un aspecto

importante a ser estudiado. Algunos autores relacionan el rendimiento académico con
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distintos aspectos. Por ejemplo, en lo relacionado a lo socio afectivo, factores que
mostrarian resultados mds concluyentes de relacion son la autoestima, las
expectativas y la motivacion de los alumnos (Anzola, 2004) ineludiblemente debido
a su caracter y complejidad tanto el autoconcepto como la resiliencia serian factores

que de alguna manera tendrian relacién con los niveles de rendimiento académico.

De ahi que la presente investigacién busque ahondar en la posible relacion entre: la
autoestima, entendida como la valoracién del autoconcepto y la resiliencia en el

rendimiento académico.

Esta investigacion desde la perspectiva del rendimiento académico y su relacién con
diversos factores internos y externos, tedricamente se asienta sobre los pilares del
Paradigma Socio Cognitivo. El mismo que legitima los aprendizajes o saberes que
desde el punto de vista cognitivo (capacidad /destrezas) y afectivo (valores /
actitudes) poseen los estudiantes. De hecho; la misién del docente, previo al disefio
de las actividades, es identificar ambos elementos. Este Paradigma conjuga los
aportes de los paradigmas cognitivos y sociocultural (Cerrillo, 2004) En las bases del
modelo socio-cognitivo estdn las teorias de autores como: Vygotsky, Feuerstein
Ausubel, Novak, Reigeluth, Sternberg, Detterman, Bruner, y Piaget. Se trata de un
modelo cognitivo, basado en el cémo aprende el que aprende, en los procesos que
usa el aprendiz para aprender, en las capacidades y destrezas necesarias para
aprender, incorporando ademads el desarrollo y la mejora de la inteligencia afectiva.
Muchos de los problemas educativos existentes hoy se refieren a cuestiones no
estrictamente relacionadas con la instruccidn, sino a aspectos y factores contextuales
y organizativos que inciden directamente en los resultados educativos finales, asi
como también a factores internos propios del alumno. Hoy se sabe que el curriculum
no solo queda configurado por el contenido conceptual que se ensefia en la escuela,
sino por el contenido actitudinal, los procedimientos y toda la “aportacion cultural”
que entrega la escuela a los jovenes y que forma parte del “curriculum oculto”
(Gbémez, 2012) Por otro lado, sabemos que los estudios acerca de la autoestima se
han ido enmarcando desde diversas Opticas y escuelas; que parten desde el
interaccionismo simbdlico de Cooley y Williams James; pasando por el psicoandlisis
de Freud y la fenomenologia. En el siglo XX tiene lugar la revolucién cognitiva, asi,
la teoria del aprendizaje social y de la psicologia cognitiva han sido claves para este

nuevo periodo de interés por el estudio del autoconcepto (Farr, 1987) La teoria del
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aprendizaje social de Bandura (1987) resalta la importancia del auto refuerzo,
introduciendo asi dos nuevas variables en el estudio del autoconcepto. La psicologia
cognitiva, con su énfasis en el procesamiento de la informacion, le ha dado un nuevo
acento al Yo en el estudio del si mismo, centrando su atencioén en el modo en que se
adquiere, se almacena, se recupera y se utiliza la informacién que es relevante para el
individuo (Onfate, 1989)Desde la psicologia cognitiva se empieza a considerar al si
mismo (self) como un esquema, una estructura de conocimiento que nos permite
ordenar la informacién acerca de nosotros mismos (Markus, 1977, 1980); Markus y
Herzog, (1991); Markus y Wurf, (1987); Oyserman y Markus, (1993), Neisser
(1976), y Greenwald y Pratkanis (1984) son los principales representantes de esta
concepcidn del autoconcepto como organizador del conocimiento (Moreno, 2004)De
ahi que el modelo imperante en el estudio actual del autoconcepto sea el cognitivo.
Se sabe que para encontrar una mejor explicacion del concepto de resiliencia es
necesario explicitar el funcionamiento de la mente; el mismo que se ha venido
enriqueciendo gracias al avance de las neurociencias y al aporte del modelo
cognitivo (Garcia y Dominguez, 2012) Los resultados de las investigaciones para
determinar los procesos que subyacen en el comportamiento resiliente subrayan los
siguiente: 1). La presencia de multiples factores de proteccién frente al riesgo estan
involucrados. 2) Que los nifios varian en su vulnerabilidad al estrés psicosocial y la
adversidad segun factores genéticos o ambientales; 3) Las experiencias del ambiente
familiar inciden en las diferencias individuales de los nifios, la reduccion de las
reacciones negativas, y el aumento de las positivas (Matalinares y otros, 2011) Por su
parte Luthar (1993) sostiene que la resiliencia como proceso dindmico se lleva a cabo

mediante mecanismos emocionales, cognitivos y socioculturales.

De esta forma, al tratarse de establecer una relacién entre el rendimiento académico,
la autoestima y la resiliencia se establecen vinculos interdisciplinarios entre la
psicologia y la educacién. Asi como si consideramos que tratar aspectos relacionados
al estudio de la resiliencia nos llevard a proponer estrategias de prevencion, las
mismas que bien pueden contribuir a la pedagogia para la realizaciéon de una
did4ctica. En ese aspecto si consideramos las bases cognitivas de nuestras variables
podemos concluir diciendo que este modelo es el mds adecuado para la presente

investigacion.
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2.2. Antecedentes de la Investigacion

2.2.1. Investigaciones Internacionales

Gonzales, Nufiez y Valle (1992) realizaron un estudio titulado “Relaciones
entre el autoconcepto y el rendimiento académico en alumnos de educacién
primaria” El estudio tuvo como objetivo: determinar el proceso de comparacién
externa / interna; autoconcepto y rendimiento académico; para ello estudiaron una
muestra de 785 nifios y nifias (aproximadamente 50 por 100 de cada género)
aplicando como instrumento de recoleccion de datos la escala SDQ (Self Description
Questionnaire) elaborado por Marsh y Smith (1981) en la universidad de Sidney,
Australia. Los resultados obtenidos concluyen que la relacién que une las dreas
académicas con sus correspondientes dimensiones del autoconcepto es importante,
positiva y significativa; sin embargo, esta relacion es proxima a cero cuando se trata

de relacionar dreas académicas y dimensiones del autoconcepto distintas.

Jiménez, F; Sanchez, G y Merino; V (1997) realizan una investigacion titulada:
“Autoestima y autoconcepto en adolescentes: una reflexion para la orientacion
educativa” Este estudio tiene como objetivo el andlisis de la autoestima y del
autoconcepto percibido por los adolescentes espafioles a través del Millon
Adolescent Personality Inventoty (M.A.P.I.). Los participantes fueron 342/364
adolescentes, entre 13 y 18 afos, divididos en dos grupos de edades (13-15 y 16-18
afios), de ambos sexos, y que de una forma significativa, perciben su autoestima o
autoconcepto poco gratificante para su desarrollo. Los resultados denotan que estos
adolescentes se muestran incomodos socialmente, molestos con sus obligaciones
escolares, inseguros, fastidiados con su imagen corporal, emocionalmente l4biles y

con un inadecuado rendimiento académico.

Miranda y Andrade (1998) Realizaron un estudio titulado: “Rendimiento Académico
y Variables modificables en alumnos de 2do Medio de Liceos Municipales de la
Comuna de Santiago” El objetivo del estudio fue conocer la influencia de las
inteligencias mudltiples, el curriculo en el hogar y la autoestima en el rendimiento
académico, en la Universidad Catdlica de Chile. Para ello trabaj6é con una muestra de
308 alumnos del 2do afio de educacidon media del liceo municipalizado de la comuna

de Santiago de Chile. Como instrumento de recoleccion se aplico el inventario de
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Coopersmith para medir la autoestima. Los resultados concluyen que existe una

correlacion entre autoestima y rendimiento académico.

Amezcua y Pichardo (2000) realizaron una investigacion titulada: Diferencias de
género en autoconcepto en sujetos adolescentes. El objetivo fue encontrar diferencias
de género en autoconcepto en sujetos adolescentes. El estudio estd conformado por
una muestra de 1235 alumnos (684 nifios y 551 nifas) de edades comprendidas entre
los once y catorce afios. Son estudiantes del 6to de primaria y primer ciclo de
educacion secundaria obligatoria (ESO) pertenecientes a siete centros publicos de
Granada. Se aplico para ello, el Cuestionario de Autoconcepto forma-A (AFA) de G.
Musitu, Garcia y Gutiérrez, (1991) Como conclusiones generales del estudio se
obtuvo que los chicos obtienen un nivel més alto de autoconcepto global y emocional
que las chicas. Sin embargo, ellas alcanzan un mayor nivel en autoconcepto familiar.
No se hallan diferencias de género en autoconcepto social, autoconcepto total,
académico, académico general, académico percibido de los padres y académico

percibido de los profesores.

Mina, Carrasco y Martinez (1999) realizaron un estudio en la Facultad de Filosofia y
Letras. Universidad Pontifica. Madrid; Espafa. Titulado: “La Autoestima y los
Estereotipos de Rol de Género” Teniendo como objetivo: determinar las
caracteristicas de la autoestima y los estereotipos de rol de género. La muestra esta
formada por 559 estudiantes universitarios: 220 varones y 339 mujeres. .Para
analizar la relacion existente entre la autoestima y los estereotipos de rol de género,
se aplicaron dos instrumentos de medida: el Inventario de Rol Sexual de Bem
adaptado a una poblacién perteneciente al primer periodo de la edad adulta y una
adaptacion del Cuestionario de Autoestima de Coopersmith. Concluye que en todas
las culturas existe un modelo normativo acerca de como debe ser un varon y una
mujer; y que estas construcciones sociales tienen un papel fundamental en la
organizacién y constitucion de la subjetividad humana. Los resultados obtenidos
verifican las hipdtesis planteadas: la autoestima varfa en las diferentes categorias de
género, obteniéndose unos resultados acordes con otras investigaciones: las personas
masculinas y andréginas puntuaron significativamente més alto en autoestima que las
personas indiferenciadas y femeninas. La masculinidad aparece como mejor

predictor de la autoestima que la feminidad.
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Broc, M (2000), realizé una investigacion titulada: “Autoconcepto, Autoestima y
Rendimiento Académico en alumnos de 4° de Educaciéon Secundaria Obligatoria
(E.S.O.) implicaciones psicopedagdgicas en la orientacion y tutoria “ el estudio se
llevd a cabo en escolares en Aragén, Espafia, con la finalidad de analizar la
autoestima y el autoconcepto en el dmbito escolar; para ello cuenta con una muestra
de 173 nifios de 5 a 8 afios, aplicando una fase pre test y pos test en clases
experimentales y de control, las mismas que fueron asignadas al azar en cada curso
académico junto con las profesoras correspondientes. A los grupos experimentales se
les aplicaron cuatro (4) programas de intervencion y uno (1) a las profesoras de
dichos grupos. Los principales instrumentos fueron la “Pictorial Scale of Perceived
Competence and Social Acceptance for Young Children” (Harter y Pike, 1983) para
nifios y profesores, la escala de autoestima de Rosenberg adaptada a nifios pequefios,
medidas sociométricas de capacidad y rendimiento escolar. El andlisis de varianza
(ANOVA) concluye mostrando diferencias estadisticamente significativas de los
nifios y profesoras de los grupos experimentales respecto a los controles y la

efectividad de la intervencion.

Padilla, Garcia y Sudrez (2003) realizan un estudio en la provincia de Huelva,
Espaiia, titulado: “Diferencias de género en el autoconcepto general y académico de
estudiantes de 4° de ESO” tuvo como objetivo identificar si existen diferencias de
género en el autoconcepto de una muestra de sujetos que estdn en 4° curso de ESO y
si estas diferencias se dan a nivel del autoconcepto general y/o de las facetas fisica,
emocional, social y familiar. Tuvo como muestra un total de 415 estudiantes de los
cuales 285 son mujeres y 130 varones quienes. Los resultados muestran que los/as
sujetos poseen un autoconcepto positivo no s6lo en general sino también en las
facetas consideradas. Se aprecian diferencias de género, si bien no todas son
significativas. Asi, los chicos destacan en el autoconcepto emocional, fisico, social y
global, mientras que las chicas lo hacen en los planos familiar y académico. En
cuanto a las relaciones entre las variables implicadas, se destaca que el autoconcepto
fisico es la faceta que tiene una correlacion maés alta con el autoconcepto global y el
académico, lo que indica la relevancia que la imagen fisica tiene en la construccién

de la identidad

Hernandez, O (2003) realizé un estudio titulado: “Desarrollo de la autoestima y la

conciencia moral en las contradicciones de la sociedad contemporanea” el estudio
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tuvo como proposito: analizar el desarrollo de la autoestima y la conciencia moral en
la sociedad. El estudio fue documental bibliografico, recopilando literatura cientifica
relacionada con el tema. Los resultados indicaron que el desarrollo arménico de la
persona concreta como uno de los objetivos principales de la educaciéon humanista y
emancipadora, debe analizarse en las dimensiones del sentir, pensar y actuar, a partir

de la totalidad de manifestaciones del ser y su interconexion con el contexto

Castillo, Balaguer y Duda (2003) realizan un estudio titulado: “Las teorias personales
sobre el logro académico y su relacion con la alienacién escolar en la comunidad de
Valencia, Espafia” Siendo el objetivo: analizar las relaciones entre las teorias
personales sobre el logro académico (Meta-creencia-Ego y Meta-creencia-Tarea) y la
alienacion escolar. Los cuestionarios para la evaluacién de estas variables fueron
aplicados a 967 estudiantes de edades comprendidas entre los 11 y los 16 afios. Los
resultados indican que la alienacién escolar se relaciona positivamente con la Meta-
creencia-Ego y negativamente con la Meta-creencia-Tarea. Ambas dimensiones de
meta creencias predicen el rendimiento escolar percibido, la experiencia escolar y la
intencion de continuar estudiando a través de la competencia académica, la primera

en sentido positivo y la segunda en negativo.

Garcia, L (2005) realizé la Tesis titulada: “Autoconcepto, autoestima y su relaciéon
con el rendimiento académico” Tesis para obtener el grado de Maestria en Ciencias
con opcion en orientacion vocacional en la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn.
La tesis se propuso determinar la relacién del autoconcepto, autoestima y el
Rendimiento Académico en estudiantes de la Universidad Auténoma de Nuevo
Ledén; Monterrey, México. Para ello estudié una muestra de 315 alumnos del primer
semestre de la Escuela Preparatoria Técnica Pablo Uvas (Unidad Centro) de la
UANL. Se aplicé dos instrumentos a la muestra referida: EI Test de Autopercepcion
de Harter (1988) y el Inventario de Autoestima de Coopersmith (1967) ambos en dos
ocasiones, una antes de haber recibido sus calificaciones de primer semestre y otra
después de esto. La investigacion concluye encontrando una correlacion significativa

entre las variables de estudio.

Moreno, Y (2005) realiza en la Universidad de Valencia, Espaiia; su tesis Doctoral
teniendo como objetivo estudiar el estilo de vida relacionado con la salud y el

autoconcepto durante la adolescencia temprana e inicio de la adolescencia media (11
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- 15 afios) La muestra estd compuesta por 967 estudiantes con edades comprendidas
entre los 11 y los 16 afios. Los instrumentos utilizados son el Inventario de
Conductas de Salud en escolares (Balaguer, 1999, 2002; Wold, 1995) para evaluar
las variables del estilo de vida relacionado con la salud, asi como las variables socio
demograéficas y el Perfil de Autopercepciones para Nifios (Harter, 1985) para evaluar
las dimensiones del autoconcepto. Los resultados permiten concluir que en la
adolescencia se produce el inicio en la experimentacién y consumo de tabaco,
alcohol y cannabis; los hédbitos alimentarios se mantienen bastante estables y la
practica de actividad fisica y deporte disminuye con la edad. Las conductas
relacionadas con el consumo de sustancias mantienen una fuerte relacion positiva
entre si. Las percepciones que los jovenes tienen en los diferentes dominios del
autoconcepto y en la autovalia global disminuyen con la edad, dnicamente la
percepcion de aceptacion social permanece estable durante este periodo. El
comportamiento/conducta es la dimension que tiene mas influencia sobre el consumo
de sustancias, seguida por la aceptacidn social. Por dltimo, la prictica de deporte
posee una influencia negativa sobre el consumo de sustancias en las chicas pero no

en los chicos.

Dorr, A (2005) en la Universidad de Chile desarrollé un estudio titulado: “Estudio
comparativo de autoconcepto en nifios de diferente nivel socio econémico” siendo el
objetivo analizar las diferencias en los niveles de autovaloracion de escolares de
niveles socioeconémicos alto, medio y bajo, observadas entre 1992 (pre evaluacién)
y 2003 (post evaluacién). Se trata de un estudio longitudinal de tendencia con un
disefio no experimental (ex post facto) Se analizan los cambios ocurridos en la
poblacién definida durante el tiempo, mediante la evaluacién y el andlisis de los
resultados de la pre y post evaluacién del atributo mediante la prueba de Piers Harris.
Se concluye que no existe diferencia significativa en el puntaje total de la prueba de

autoestima en ningtn nivel socioeconémico.

Ferreira; M (2006) en Portugal publicé una investigacion titulada: “Estrategias de
Coping y Autoestima. Estudio comparativo entre los estudiantes de la Universidad de
Algarve con y sin acceso a la Accion Social” el objetivo es comprender cudles eran
las diferencias existentes a nivel del funcionamiento psicolégico y social, entre un
grupo de estudiantes que recurren a los Servicios de apoyo a los estudiantes (SAS) y

los que no recurren a ellos. La muestra estuvo conformada por estudiantes
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universitarios que recurren a los servicios de accién social (S.A.S) se usa una
muestra de 201 estudiantes de una poblacién de 2034, de los cuales 151 pertenecen al
grupo de alumnos que recurrieron a los servicios de accién social (Grupo A) y
pertenecen al grupo de estudiantes que no recurren a los servicios de accion social
(Grupo B) Se concluye que si existe una relacion entre el indice de autoestima,
evaluado por la escala de estima de Si — Rogers y los totales positivos y negativos de
coping de la escala Toulousiana de Coping. Cuando los estudiantes presentaron un
total de coping positivo mds elevado, tendencialmente también presentaron un mayor

indice de autoestima

Garalgordobll y Durd (2007) en la universidad del pais Vasco; Espaiia, realizan una
investigacion titulada: “Relaciones del autoconcepto y la autoestima con la
sociabilidad, estabilidad emocional y responsabilidad en adolescentes de 14 a 17
afios” tiene como objetivo analizar las diferencias en funcién del sexo en diversos
parametros de la personalidad en la adolescencia; estudiar las relaciones del
autoconcepto y la autoestima con cooperacion, habilidades sociales, sentimientos de
felicidad y otras dimensiones de personalidad e identificar variables predictores de
autoconcepto —autoestima. La muestra estuvo conformada por 322 adolescentes de
14 a 17 afos. Los resultados muestran que los chicos obtienen significativamente
mayores puntuaciones en autoestima, asertividad inapropiada, sobre confianza,
desajuste emocional, y tolerancia al estrés mientras que las chicas tienen superiores
puntuaciones en cooperacion, habilidades sociales apropiadas, adaptacion a los
cambios, disponibilidad hacia nuevas tareas y trabajo en equipo. Se sugiere que los
adolescentes de ambos sexos con alto autoconcepto y alta autoestima son
cooperativos, tienen sentimientos de felicidad, tolerancia al estrés, inteligencia social,
capacidad de trabajar en equipo, alta auto exigencia, tesén y constancia, baja
asertividad inapropiada, baja impulsividad, pocos sentimientos de celos y soledad,
bajo nivel de desajuste emocional, poca ansiedad y depresion; es decir, son estables

emocionalmente, sociables y responsables.

Villalta, M (2009) realiza una investigacion en la universidad del Desarrollo de
Chile, titulada: “Factores de resiliencia asociados al rendimiento académico en
estudiantes de contextos de alta vulnerabilidad social” tuvo como objetivo analizar la
relacién entre factores de resiliencia y rendimiento académico en alumnos

adolescentes de establecimientos educativos ubicados en contextos de alta
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vulnerabilidad social. Se trata de un estudio descriptivo-correlacional realizado con
una poblacién de 437 alumnos de Educacion Media de la Regién Metropolitana de
Chile. Se disefi6 y aplic6 un cuestionario para determinar el nivel de calidad de vida
y factores de riesgo de los adolescentes. La resiliencia se midi6 con la escala SV-
RES creada para poblacién chilena. Los resultados indican que la relacion entre
resiliencia y logros de aprendizaje se fortalece en dos situaciones de adversidad que
reportan los adolescentes: a) Divorcio o separacién de sus padres, y b) Embarazo

propio o de la pareja.

Villasmil, J (2010) realiza en la Universidad Nacional Experimental Francisco de
Miranda, Venezuela, la Tesis titulada: “El autoconcepto académico en estudiantes
universitarios resilientes de alto rendimiento: un estudio de casos”. Trabajo de Tesis
presentado para optar al Grado de Doctor en Educacién que tuvo como propdsito
describir el proceso de construccion del autoconcepto académico en estudiantes
universitarios resilientes de alto rendimiento de la Universidad Nacional
Experimental Francisco de Miranda, en Coro, Falcon, Venezuela, utilizando para ello
el método de estudio de caso. Aplic6 como instrumento una breve entrevista inicial
aplicada a una muestra de 34 sujetos, todos cursantes de la Carrera Educacion y
poseedores de un rendimiento académico destacado, para determinar la presencia de
factores significativos de adversidad, que harian considerar al sujeto como resiliente.
Las categorias reportadas mds veces en cuanto al autoconcepto son: el compromiso
con la tarea, la responsabilidad y la relacion con otros. En cuanto a los factores
psicoldgicos: la voluntad, la iniciativa y la autoestima positiva. En cuanto a los
mecanismos de proteccion ante lo percibido como dafino: el sentido del humor, la

capacidad de hacer escision ante lo doloroso y la elaboracién mental racionalizada.

Vélez y Roa (2010) realizaron una investigacion en la Facultad de Medicina de la
Universidad del Rosario en Bogotd, Colombia; titulada: “Factores asociados al
rendimiento académico en estudiantes de medicina” cuyo objetivo fue determinar y
evaluar los factores que estuvieran incidiendo en el desempefio académico de los
estudiantes del primer semestre de medicina. Se analizaron 80 estudiantes de edades
comprendidas entre 17 y 18, la mayoria mujeres, procedentes de Bogota, de colegios
mixtos, privados y monolingiies. Se detectaron rasgos de violencia intrafamiliar, de
consumo de alcohol y cigarrillo pero no de drogas psicoactivas. Los resultados

obtenidos en la prueba de aptitudes diferenciales y generales (BAD y Gs) del
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aprendizaje fueron bajos. El andlisis mostré que el no leer como pasatiempo, la
presencia de violencia intrafamiliar, el haber fumado marihuana, el provenir de un
colegio mixto, el no haber realizado estudios profesionales, de quien se depende
econdmicamente, las notas de biologia, bioquimica y del promedio trimestral fueron
los factores que se asocian con fracaso académico o pérdida de cupo. La variable que
predice fracaso académico cuando se controla por los otros factores incluidos en el
modelo es el promedio trimestral y la que determina pérdida de cupo es la nota del
laboratorio de bioquimica. Conclusiones: Aunque existen factores previos al ingreso
que puedan explicar el desempefio académico, es importante evaluar el rendimiento

durante el semestre para intervenir rapidamente y evitar el fracaso

Gomez, Oviedo y Martinez (2011) realizan una investigacion titulada: “Factores que
influyen en el rendimiento académico del estudiante universitario” que tuvo como
objetivo determinar el rendimiento académico percibido de los estudiantes
universitarios y conocer si existe relacién con las variables sexo, carrera y semestre
asf como la relacién con el promedio y la satisfaccion con su carrera. El instrumento
constd de 26 items, 11 de tipo socio demografico, ocho para medir la satisfaccion del
universitario con su carrera y siete para medir el rendimiento percibido; todas estas
medidas en una escala ordinal de seis puntos. Se utilizaron las pruebas bivariadas r
de Pearson, rho de Spearman, t para muestras independientes y el Anélisis de la
Varianza para un solo factor. Se encontré relacion entre la variable rendimiento con
el semestre (rtho =-0.190, sig. = 0.009) también existe evidencia de la asociacién con
la variable sexo (t = -2.751, sig.= 0.007), asi como correlacion directa y moderada
con la satisfaccion con la carrera (r = 0.444, sig. = 0.000) y asociacién con la variable
promedio (r = 0.525, sig.= 0.000). Se concluye que las variables sexo y semestre
explican la variable rendimiento académico percibido por el alumno, al igual que lo
hacen las variables promedio numérico obtenido y satisfacciéon del mismo con su

carrera elegida.

Andrade, B (2011) realiz6é una tesis doctoral titulada: “Resiliencia y vulnerabilidad
en familias de personas con esquizofrenia en el Centro Hospitalario de Settbal E.P.E.
Consulta de Psiquiatria en Espafia”. Tuvo como objetivos: Identificar los aspectos
determinantes de resiliencia en el familiar frente a la enfermedad de la persona con
esquizofrenia. Elaborar un instrumento de recogida de datos que posibilite

determinar el grado de resiliencia en el familiar frente a la persona con esquizofrenia.
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Identificar la existencia de resiliencia en el familiar frente a la enfermedad de la
persona con esquizofrenia. Se trabaj6é con una muestra representativa de la poblacién
constituida por 253 familiares de personas con esquizofrenia para lograr los objetivos
restantes del estudio. Los resultados del estudio revelan que en la poblacion
cuestionada las variables que influencian la resiliencia del familiar frente a la
enfermedad de la persona con esquizofrenia son la edad del paciente, sus estudios, su
profesion, su familia y el grado de parentesco. Por otro lado, también influencian la
edad del paciente, sus estudios, su profesion, el tiempo de diagndstico de la

enfermedad, el grado de cohabitacion y el nivel de conocimiento de la enfermedad.

Costa y Tabernero (2012) realizaron un trabajo de investigacion en la universidad de
Cérdoba, Espaiia. Titulado: “Rendimiento académico y autoconcepto en estudiantes
de educacion secundaria obligatoria segun el género” el objetivo fue identificar si
existen diferencias de género en el rendimiento académico y en el autoconcepto de
una muestra de estudiantes de Educacién Secundaria Obligatoria de Espafa.
Asimismo, se analiza si el autoconcepto actia como predictor del rendimiento
académico. Para ello, se conté con una muestra de 406 estudiantes (190 alumnas y
215 alumnos) Se aplicé como instrumento para medir el autoconcepto el AF5. Los
resultados muestran que existen diferencias de género a favor de las chicas en las
asignaturas: Lengua Espafiola y Literatura. Se encontré también una diferencia
marginal en favor de las chicas en la asignatura Idioma extranjero. Ademads, los
estudiantes poseen un autoconcepto positivo no sélo en general sino también en las
facetas académica, social, emocional, familiar y fisica. No se aprecian diferencias de
género en las anteriores dimensiones. Para terminar, mediante una path andlisis se
demostré que tanto el autoconcepto -académico, familiar y fisico como la edad del
estudiante influyen directamente en el rendimiento académico. El estudio también
mostré la importancia del autoconcepto familiar y fisico para determinar el

autoconcepto académico

Cruz, F (2012) realiz6 una investigacién titulada: “Autoestima y rendimiento
académico en estudiantes de enfermeria de Poza Rica” tuvo como objetivo general
determinar la relacidon que existe entre ambas variables en estudiantes de la Facultad
de Enfermeria de Poza Rica de la Universidad Veracruzana. Fue un estudio
correlacional con valor explicativo. La muestra estuvo conformada por 79

estudiantes. Para la medicion de las variables de estudio se aplic6 el Inventario de
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Autoestima de Coopersmith para medir la autoestima. En cuanto al rendimiento
académico, se obtuvieron los promedios ponderados semestrales a través del kardex.
Los resultados concluyen que la mayoria de los estudiantes se ubica en un nivel de
autoestima tanto alto como normal: el 98% en la escala general, el 88% en la escolar,
el 81% en la escala hogar. Solo en la escala social se observa el mayor porcentaje de
estudiantes con un nivel de autoestima bajo: el 23% le siguen el 19% en el hogar y el
12% en el escolar. Se detectd que, con independencia del nivel de autoestima, el
rendimiento académico se ubica entre excelente y bajo en la mayoria de los

estudiantes.

De Almeida, M (2012) Desarrolla la Tesis doctoral titulada: “Valores de vida y
vivencias académicas en los estudiantes de enfermeria” que tuvo como objetivo
conocer los valores de vida y vivencias académicas en los estudiantes de enfermeria,
en la Universidad de Extremadura, Espafia. Este estudio buscé estudiar los Valores
de Vida, las Vivencias Académicas y otros factores Protectores de los Estudiantes de
Enfermeria, promotores de Resiliencia. El instrumento de recoleccién de datos se
compone de tres escalas, el Inventario de los Valores de Vida (LVI), el Cuestionario
de Vivencias Académicas reducido (QVA-r) elaborado por Almeida, Ferreira e
Soares (2001) y la Escala de Resiliencia (CD-RISC). ElI LVI (Brown, 2002) Los
resultados mostraron buenos niveles de Resiliencia para los estudiantes, con el
siguiente destaque para las subescalas: competencias personales, control, aceptacion,
confianza en si mismo e influencia espiritual. El conjunto de las subescalas de
Resiliencia mostrd valores estadisticamente significativos con el Afio de Curso, los
Regimenes de la frecuencia de Educaciéon Superior (trabajo y estudio tiempo
completo). Todas las dimensiones (Valores de Vida, Experiencias y Resiliencia) se
asociaron positivamente con el grado de satisfaccion con la Educacién Superior

(muto satisfecho) con la adaptacion a la Educacion Superior.

Pinheiroy Fonseca (2013) En la Universidad de Extremadura, Espaia, realizan una
Tesis doctoral titulada: “Autoeficacia de estudiantes de enfermeria portugueses.
Expresiones de Creencias de autoeficacia, resiliencia y atribuciones causales” se
plante6 como objetivo el andlisis de la autoeficacia en estudiantes portugueses de
enfermeria y llegar a conocer las creencias acerca de la autoeficacia académica,
también relacionar estas creencias con patrones de resiliencia, dimensiones Yy

atribuciones de causalidad de su desempefio y con algunas variables socio
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demograficas y académicas. La muestra seleccionada incluyd a 802 estudiantes del
4°afio da Licenciatura en Enfermeria. Se constaté que el modelo encontrado revel6
un bajo poder explicativo en la prediccion de la autoeficacia de dichos estudiantes.
Sin embargo, los estudiantes que evidencian una mayor percepcion de autoeficacia
son también aquellos que atribuyen su desempefio a causas internas, estables y
controlables y presentan mayores niveles de resiliencia en la infancia y en el estado

actual.

Valdés, Santos y Valderrama (2014) realizan una investigacion titulada “Nivel de
autoestima y su relacion con el rendimiento escolar con estudiantes del tercer
semestre del cobach plantel Navojoa” en la Universidad Estatal de Sonora, México
cuyo objetivo fue medir la relacion entre el rendimiento escolar y la autoestima en
estudiantes del tercer semestre del centro de estudios en mencion. Se aplico en una
muestra intencionada de 30 estudiantes que fueron detectados en situacion de riesgo.
Para la recoleccién de datos se aplicé la Escala de Autoestima (Caso, 2000), que
contiene 20 reactivos donde el puntaje total permite clasificar la autoestima, misma
que a su vez también mide los factores: percepcién de si mismo, relacion familiar,
percepcion de competencia y manejo de las emociones. Concluyendo que la

autoestima tiene influencia positiva en el mejoramiento del rendimiento académico.

2.2.2. Investigaciones Nacionales:

Mori, P (1989) realiza una Tesis no publicada en la Universidad Peruana
Cayetano Heredia titulada: “Estudio del autoconcepto en nifios y nifias de niveles
socioecondmicos medio y bajo de dos centros educativos de Lima” el estudio tuvo
como como objetivo examinar las relaciones entre condicion socio econdmica y sexo
y los cinco dominios especificos y la autovaloracion global del autoconcepto. Se
aplico la prueba de autoconcepto de Harter (1985) a una muestra de 210 nifios de 11
a 12 afios que cursaban el sexto grado de primaria: 108 de condicién socioeconémica
baja (44 nifios y 58 nifias). Los resultados encuentran diferencias significativas entre
autoconcepto y condicion socioecondmica en el dominio especifico de aceptacion
social. Las relaciones de autoconcepto y sexo fueron especificas para los dominios de
aceptacion social, desempefio atlético y autovaloracion global. Los hallazgos

sugieren que el dominio especifico de aceptacion social es el mas afectado por la
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variable socioeconémica. Los efectos mds sistematicos observados con la variable
sexo en los dominios especificos de aceptacion social, desempefio atlético y
autovaloracion global podrian atribuirse a las estrategias diferenciables en la

socializacién de nifios y nifias.

Pazzaglia, P (1990) en la Tesis titulada: “Relaciones entre el autoconcepto y las
preferencias personales en alumnos de secundaria del colegio parroquial Mixto “Fe y
Alegria N.° 5” Chacarilla de Otero” se propuso conocer la relaciéon entre el
autoconcepto y las preferencias personales en alumnos de secundaria del Colegio
Parroquial Mixto “Fe y Alegria N° 05 de San Juan de Lurigancho, Lima en la.
Universidad Peruana Cayetano Heredia. Los instrumentos que aplicé son la version
castellana del inventario de autoestima creado por Barksdale (1978) y el Inventario
de Preferencias Personales de Edwards, seleccionando para ello una muestra de 100
alumnos. Los resultados del estudio no indican relacién entre el Autoconcepto y las
Preferencias Personales en el sexo femenino; sin embargo, en el sexo masculino se
evidencia unicamente relacién entre el Autoconcepto y una de las variables de

Preferencias Personales: la de Rendimiento.

Aguirre, A (1994) en la Facultad de Medicina de la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos, Lima, realiz6 la Tesis titulada “Autoconcepto y dimensiones de
personalidad en nifios desplazados residentes en la Comunidad de Santa Cruz” con el
objetivo de identificar la capacidad y factores asociados a la resiliencia, en
adolescentes del C.E. Mariscal Andrés Avelino Céceres del Sector IV de Pamplona
Alta San Juan de Miraflores con una muestra de 76 nifios desplazados de diversas
zonas del Peru que fueron victimas de violencia subversiva y que son residentes en
una Comunidad Rural de Lima. Se aplicé la Escala de Autoconcepto para Nifios de
Mc. Daniel y Piers y el Inventario de Personalidad de Eysenck para Ninos (JEPI).
Los resultados mostraron que los nifios tenian un bajo nivel de autoconcepto, que
tendian a la introversion y a la inestabilidad emocional. Se encontré relacion
significativa entre la variable extroversién con el drea social de la escala de
autoconcepto  general. La variable neuroticismo, mostr6 una relacién
estadisticamente significativa con el autoconcepto general y el drea emocional.
Ademads, se encontraron otras relaciones con las variables de tiempo de residencia en
la ciudad de Lima y lugar de nacimiento relaciondndose estadisticamente con la

dimension neuroticismo y el autoconcepto, respectivamente.
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Garrido, M (1997) realiza una investigacion en la Pontificia Universidad Catdlica del
Peru titulada: “Autoestima en adolescentes con bajo rendimiento escolar a través del
Psicodiagnostico de Rorschach” teniendo como objetivo: Determinar la autoestima
en adolescentes con bajo rendimiento escolar a través del psicodiagnéstico de
Rorschach. Los participantes fueron 60 adolescentes de ambos sexos, entre 13 y 16
afos y con niveles intelectuales promedio o superior al promedio. Los adolescentes
conformaron dos grupos, uno de estudio (n=30) y otro de contraste (n=30). El grupo
de estudio provino de la consulta privada, siendo el motivo de consulta el bajo
rendimiento escolar, pero éste no era resultado de problemas especificos de
aprendizaje. El grupo de contraste estuvo conformado por alumnos provenientes de
colegios particulares, andlogos a los de la muestra de estudio, pero que tenian un
buen rendimiento escolar. Ambos grupos fueron obtenidos a través de un
procedimiento de muestreo probabilistico aleatorio simple. Concluye que los sujetos
del grupo de bajo rendimiento presentan una baja autoestima en relacién al grupo de
alto rendimiento, lo cual es resultado de sus déficits afectivos; los sujetos de los
grupos de alto y bajo rendimiento, tienen una capacidad similar para ubicarse en la

realidad, controlar sus deseos, impulsos y fantasias.

Enriquez Vereau, J. (1998) realizd una tesis titulada: “Relacion entre el
autoconcepto, la ansiedad ante los exdmenes y el rendimiento académico en
estudiantes de secundaria de Lima” tuvo como objetivo de evaluar la relacién
existente entre el autoconcepto, la ansiedad ante los exdmenes y el rendimiento
académico, en una muestra de estudiantes de un colegio nacional del nivel
secundario de la Molina. Lima. Para ello aplicé el cuestionario de Autoconcepto
Forma A y el inventario de Autoevaluacion sobre Exdmenes (IDASE) a 250 varones
y 250 mujeres alumnos del 1° al 5° de educacion secundaria. Los resultados
mostraron que existe correlacion negativa muy significativa entre la ansiedad ante los
exdmenes y el rendimiento académico. Se comprobd ademéds que el autoconcepto en
los varones fue significativamente méas alto que el de las mujeres, quienes

presentaron ansiedad ante los exdmenes significativamente mds alta que las mujeres.

Caravedo, V (2001) en su Tesis titulada: “Autoconcepto en hijas de padres separados:
Un estudio descriptivo” se propuso conocer el autoconcepto en hijas de padres
separados en la Universidad Cayetano Heredia, Lima. Aplicando para ello la Escala

de Autoconcepto para nifios Mc Daniel — Piers. Con la finalidad de contribuir y
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enfatizar en la importancia que tiene la estructura familiar para el nifio en el
desarrollo de su futuro emocional, social e intelectual. Esta investigacion se realizé
en nifias de 10 y 12 afios de edad, que se ubicaban en 5to y 6to de primaria de un
colegio particular de Lima Metropolitana. Los resultados muestran que el
autoconcepto de los hijos de padres separados tiende a ser mds negativo que el

autoconcepto de hijos de familias estructuradas o donde los padres viven juntos.

Mori, P (2002) en su Tesis Doctoral titulada: “Personalidad, Autoconcepto y
percepcion del compromiso parental: Sus relaciones con el rendimiento académico
en alumnos del sexto grado” se plantea como objetivo buscar un modelo explicativo
de las multiples relaciones que pueden establecerse entre algunos dominios del
autoconcepto, algunas dimensiones de la personalidad, ciertos aspectos de la
percepcion del compromiso parental en las actividades educativas, tanto en el hogar
como en la escuela y el rendimiento académico. La muestra estuvo constituida por
473 estudiantes del sexto grado de educacién primaria. Los instrumentos de
investigacion utilizados fueron: Psicométricos: 1) Cuestionario de Personalidad de
Eysenck EPQ-J para nifios 2) Perfil de Autopercepcion (Autoconcepto) de Susan
Harter para nifios 3) Cuestionario de Percepcion en los Nifios del Compromiso
Parental con su Educacién Edumétricos: 4) Prueba de Rendimiento en Comunicacion
Integral y Logico-Matematica. Concluye diciendo que el Rendimiento escolar esta
influenciado por los Dominios del autoconcepto en las dimensiones de Desempefio
escolar y Autovaloracion Global, por las percepciones del compromiso parental
basado en la Escuela y el Hogar y las caracteristicas de Personalidad como son el

Neuroticismo y Extroversion.

Aguirre, A (2002) realiza una tesis titulada: “Capacidad y factores asociados a la
resiliencia, en adolescentes del C.E. Mariscal Andrés Avelino Caceres del Sector IV
de Pamplona Alta San Juan de Miraflores” la investigacion tuvo el propdsito de
conocer la capacidad y factores asociados a la resiliencia, en adolescentes del C.E.
Mariscal Andrés Avelino Céceres del Sector IV de Pamplona Alta San Juan de
Miraflores 2002, Lima. Como instrumento de recoleccién de datos aplico la Lista de
Chequeo de Goldstein modificado para determinar la capacidad de resiliencia (C.R)
y un formulario para identificar los factores asociados a la resiliencia (F.A.R.) en 214
adolescentes del mencionado C.E. Se obtuvo que el 97.6% poseen una C.R entre alta

y mediana, de los cuales en el 54.3% se presentan més factores protectores (F.P) y en
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el 44.4% se presentan mdas factores de riesgo (F.R). En 24.3% la familia es
considerada como el F.P mds importante, 20.6% es la comunidad y 10.75%
consideran a la escuela como F.P. Entre los adolescentes con C.R alta, el 20.5% lo

constituyen las mujeres y el 14% los varones.

Vildoso, J (2002) elabora la tesis titulada “Influencia de la autoestima, satisfaccion
con la carrera elegida y la formacidn profesional en el coeficiente intelectual de los
estudiantes del tercer afio de la Facultad de Educacion” en la Universidad Nacional
Mayor de San Marcos, Lima y tuvo como objetivo de dicha investigacion es el de
determinar si la autoestima, la satisfaccion con la profesion elegida y la formacion
académica profesional influyen significativamente en el coeficiente intelectual de los
alumnos del tercer ano de la Facultad de Educacion. El disefo de la investigacion fue
Transeccional Correlacional Causal. La muestra esta conformada por 155 estudiantes
de los cuales 52 son hombres y 103 mujeres. Los instrumentos que se utilizaron
fueron el Test de Factor “G” escala 3 que mide inteligencia, el inventario de
Coopersmith, el inventario de satisfaccion con la carrera elegida, y la prueba de
suficiencia de la formacién académica profesional. Los resultados muestran que
existirfa relacion significativa entre autoestima y el coeficiente intelectual de los
alumnos del tercer afio de la facultad de educacion, asi como entre el coeficiente
intelectual y la satisfacciéon por la carrera elegida. Sin embargo no se observa

influencia de la formacién académica profesional en el coeficiente intelectual.

Ferreria, A (2003) realizo la tesis titulada: “ Sistema de interaccion familiar asociado
a la autoestima en menores en situacion de abandono moral o prostitucion” que tuvo
por objetivo conocer los niveles de interaccién familiar y los niveles de la autoestima
en nifios en situaciéon de abandono moral en la predisposicion hacia el ejercicio de la
prostitucion para ello realizd su estudio en menores que se encontraban en las
comisarias en los distritos de la Victoria, San Juan de Lurigancho, y Cercado de
Lima con un total de 292 casos. Con relacion a los instrumentos, fueron utilizados
dos inventarios: uno para medir el nivel de la interaccién familiar, de David Olson,
que es conocido como el FACES III de Olson, y otro inventario para medir el nivel
de autoestima construido por Stanley Coopersmith, forma A, en una adaptacién para
Chile sobre la base de una traduccion al espaiol utilizada y aprobada por Prewitt-
Diaz en Puerto Rico, 1984. Este instrumento ha sido validado y normalizado por

Ariana Llerena a nivel de Lima Metropolitana, en 1995. Los resultados muestran que
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existen diferencias significativas entre las puntuaciones medias alcanzadas en los
niveles de cohesion, adaptabilidad y autoestima entre el grupo de menores en

situacién de abandono moral que ejercia la prostitucién y el grupo control.

Vildoso, V (2003) Desarrolla una Tesis titulada: “Influencia de los habitos de estudio
y la autoestima en el rendimiento académico de los estudiantes de la escuela
profesional de agronomia de la Universidad Nacional Jorge” en su tesis se propuso;
conocer la influencia de los habitos de estudio y la autoestima en el rendimiento
académico de los estudiantes de la escuela profesional de Agronomia de la
Universidad Nacional: Jorge Basadre Grohmann; aplicando para ello, el inventario
de Autoestima de Coopersmith en una muestra de 85 alumnos. Concluyendo después
del anélisis de correlacion, que los hébitos de estudio y la autoestima, se relacionan

significativamente con el rendimiento académico.

Suxe, G (2004) en su tesis titulada: “Relacion entre autoconcepto, actitudes maternas
y variables demograficas en nifios de 6 y 7 afnos” desarrollada en la. Universidad
Peruana Cayetano Heredia, Lima, se plante6 como objetivo: determinar el grado de
relacién entre las actitudes maternas de aceptacidon, sobreproteccion, sobre
indulgencia y rechazo y el autoconcepto de los nifios y al mismo tiempo identificar si
variables demograficas como el sexo del nifio, la edad, orden de nacimiento, nimero
de hijos de la madre, grado de instruccién y ocupaciéon pueden predecir un
autoconcepto negativo. La muestra estaba formada por 113 nifios de ambos sexos de
6 y 7 afos de edad, de un colegio nacional de San Martin de Porres y 112 madres
cuyos hijos fueron evaluados. Para el desarrollo de la investigacién se aplicé la
escala de Autoevaluacion de Mc Daniel Piers y la Escala Adaptada de Relacion
Madre — Nifio de Roth. Los resultados obtenidos muestran que las actitudes de
aceptacion o rechazo de las madres predicen un autoconcepto general positivo o

negativo en los nifios.

Salas, M (2005) en su tesis titulada: “Relacion entre los hébitos de estudio y el
rendimiento académico en los estudiantes del primer afio de la facultad de
estomatologia Roberto Beltrdn Neyra de la UPCH” se propuso como objetivo de
determinar la relacion entre los habitos de estudio y el rendimiento académico de los
estudiantes del primer afno de la Facultad de Estomatologia de la Universidad

Peruana Cayetano Heredia que cumplian con los criterios de inclusion. Utilizé los
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siguientes instrumentos: Inventario de Habitos de Estudio elaborado y aprobado por
Gilbert Wrenn en 1975. Para evaluar el rendimiento académico de los estudiantes se
consideraron las notas del I semestre proporcionado segin Cédigo del Alumno por la
Secretaria Académica de la Facultad de Estomatologia de la Universidad Peruana
Cayetano Heredia. La muestra estuvo conformada por 62 estudiantes. En el estudio
se encontrd una correlacion inversa satisfactoria entre las variables de Rendimiento
académico y Haébitos de estudio. Por lo que se puede deducir que a mayor puntaje

negativo serd menor el rendimiento académico y viceversa.

Chavarri, F (2007) su tesis titulada: “Correlacion entre autoestima y rendimiento
académico promedio en las dreas l6gico matemadtica, comunicacién integral, Ciencias
Sociales, Ciencia Tecnologia y Ambiente en estudiantes del primer grado de
secundaria de la L.E. 81526 de Santo Domingo, Trujillo. En la Universidad César
Vallejo tuvo como objetivo: conocer la correlacion entre autoestima y rendimiento.
Su poblacién estuvo constituida por 28 estudiantes del primer grado de educacion
secundaria. Para medir la autoestima aplic6 el inventario de autoestima de
Coopersmith en su version escolar. En sus resultados observa una correlacion

significativa entre el nivel de autoestima y el rendimiento académico.

Kholer, J (2008) realiz6 una investigacion titulada: “Estrategias de aprendizaje y el
rendimiento académico en un grupo de estudiantes de psicologia de una universidad
particular. Se planted como propdsito; relacionar las variables en mencién. Para lo
cual comparé las estrategias de aprendizaje segin el rendimiento académico y ciclo.
La muestra estuvo conformada por 231 estudiantes, un muestreo no probabilistico.
Para medir las estrategias de aprendizajes se aplico el inventario de Estudios y
Estrategias de Aprendizaje (LASSI) y para el Rendimiento se tomé en cuenta el
ponderado general obtenido en el semestre 07 —II. Se obtuvo como resultado que: 1.
El componente del aprendizaje estratégico que mejor predice el rendimiento
académico es el componente motivacional. 2. Existe relacion significativa entre
rendimiento académico y estrategias de aprendizaje. 3. Existe diferencias
significativas en las estrategias de actitud, motivacién, tiempo, ansiedad,
concentracion, procesamiento, ayudas, autoevaluacidon, y evaluacién segun el

rendimiento académico.
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Flores, C (2008) en su tesis titulada: “Resiliencia y Proyecto de vida en estudiantes
del tercer ano de secundaria de la Ugel 03 realizada en la Universidad Nacional de
San Marcos tuvo como objetivo determinar si existe relacion entre niveles de
resiliencia y el grado de definicion del proyecto de vida. Para ello utiliz6 la técnica
de muestreo no probabilistica, se selecciond una muestra de estudiantes de ambos
sexos (varones igual a 200; mujeres igual a 200) Como instrumento de recoleccién
de datos emple¢ la escala de resiliencia de Wagnild y Young (1993) y la escala para
la evaluacion del proyecto de vida de Garcia (2002) Los resultados mostraron que
existe relacion altamente significativa (p < 0,0001) entre el grado de resiliencia y el
grado de definicion del proyecto de vida, tanto en la muestra de estudiantes varones

como en la de mujeres

Gilberto, J (2009) en su tesis titulada: “Relacion entre los habitos de estudio, la
autoestima y el rendimiento académico de los estudiantes de la escuela profesional
de medicina veterinaria de la universidad Alas Peruanas” tuvo como objetivo
averiguar la relacion existente entre las variables hédbitos de estudio, autoestima y
rendimiento académico. Para ello se selecciona una muestra de 67 estudiantes de
ambos sexos, de 3ro y 4to ciclo del periodo lectivo 2008, de la Escuela Profesional
de Medicina Veterinaria de la Universidad Alas Peruanas ubicada en el Distrito de
Pachacamac — Lima. Los resultados muestran que existe correlacion significativa

entre los hébitos de estudio, la autoestima y el rendimiento académico.

Astete, Benavides y Palacios (2009) realizaron un estudio titulado: “Resiliencia y
rendimiento académico en estudiantes del 5to y 6to grado de primaria” tuvo como
objetivo es identificar el nivel de resiliencia en nifios de 8 a 12 afios provenientes de
familias disfuncionales. El método usado fue el descriptivo, de corte transversal. Se
utiliz6 una muestra de 30 nifios asistentes al taller “Mundo al revés “de la Casa
Carrillo Maurtua que reunieron los criterios de inclusién. Se usé un cuestionario
estructurado aplicado en una entrevista con preguntas dicotomicas. El instrumento se
aplicé de forma individual, previa firma del asentimiento informado de los padres.
Los resultados muestran un alto nivel de resiliencia (73.3. %) segin los componentes
resilientes: Competencia social, resolucion de problemas y sentido de propdsito y de

futuro.
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Matta, H (2010) su tesis titulada: “Grado de desarrollo de la Resiliencia y su relacién
con los factores protectores y de riesgo, en adolescentes de Instituciones Educativas
de Lima, Ica, Ayacucho Y Hudnuco” desarrollada en la Facultad de Medicina de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Tuvo como objetivo determinar el
grado de desarrollo de la resiliencia y su relaciéon con la presencia de factores
protectores y de riesgo en adolescentes seguin sexo y procedencia. El estudio es de
tipo descriptivo, correlacional y transversal, se aplicaron dos cuestionarios: uno para
determinar el grado de desarrollo de la resiliencia y otro para identificar los factores
protectores y de riesgo en 2745 adolescentes de las instituciones educativas
mencionadas. Concluyendo que existe una relacion significativa entre el grado de
desarrollo de la resiliencia y los factores protectores y de riesgo aceptindose asi la

hipétesis de investigacion.

Gomez, L (2010) realiza una tesis titulada; “Clima escolar social y autoconcepto en
alumnos de educacion secundaria de Lima” tuvo como objetivo dar a conocer los
resultados de una investigacion acerca del Clima Escolar Social y Autoconcepto en
alumnos de educacion secundaria de Lima, se toma como indicadores: el género, el
grado escolar, el tipo de colegio y el tiempo de permanencia del estudiante en un
mismo centro o colegio. Participaron 6 colegios estatales y dos colegios particulares,
siendo un total de 868 estudiantes. Se utiliz6 el diseiio Descriptivo Correlacional, de
muestreo No probabilistico, intencional. Se aplico dos instrumentos psicoldgicos:
Clima Escolar Social- Reducido de 23 items, tomados de la Prueba original de Clima
Escolar Social del Autor: Moos y Cricket, siendo estas de 4 subescalas: Relacion,
Autorrealizacion, Estabilidad y Cambio; y Autoconcepto de la autora: B. Garcia; esta
compuesta de 6 dimensiones: Fisico, Social, Familiar, Intelectual, Personal y
Sensacién de control. Para el analisis estadistico, se utilizé la correlacion de Pearson,
para las variables. En los resultados existe relacion significativa entre el Clima

Escolar social y el Autoconcepto.

Matalinares y Otros (2012) en su estudio titulado: “Rendimiento Académico en
estudiantes del 5to y 6to grado” se propusieron como objetivo establecer la
existencia o no de relaciéon entre los factores personales de resiliencia y el
autoconcepto en estudiantes de primaria de Lima Metropolitana.Parea ello evalué
una muestra de 420 estudiantes, de ambos sexos, cuyas edades fluctuaban entre 10 y

12 afios, que cursaban el quinto y sexto grado de primaria, procedentes de diferentes
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centros educativos estatales de Lima Metropolitana, a quienes se aplicé el inventario
de Factores personales de resiliencia propuesto por Salgado (2005) y el Cuestionario
de Autoconcepto Garley propuesto por Belén Garcia, adaptado a nuestra realidad
para efectos de la investigacion. Los resultados mostraron que existe correlacion
entre los factores personales de resiliencia y autoconcepto. Se reporta una relacién
entre los factores autoestima y empatia con todos los componentes del autoconcepto.
Al comparar el autoconcepto de varones con mujeres se encontré diferencias
significativas en los componentes fisico, social y familiar a favor de las mujeres. Por
ultimo, al comparar varones y mujeres en los factores de resiliencia se encontrd

diferencias significativas a favor de las mujeres en autoestima, empatia y resiliencia

Garcia y Medina (2011) su tesis titulada: “Factores que influyeron en el proceso de
integracion a la Universidad Catdlica y en el Rendimiento Académico de los
alumnos que ingresaron en el 2004-I procedentes de los diferentes Departamentos del
Pertd” Estudié una muestra de 100 alumnos procedentes de provincias. Los datos
académicos analizados son los que corresponden al 2004-1 y posteriormente al 2010-
II, luego de 7 afios de estudios, tiempo en el que se espera que algunos alumnos
hayan culminado la carrera. Los resultados de la investigacion muestran que el
proceso de integracidn del alumno de provincia que recién ingresa a la Universidad,
presenta caracteristicas muy diferentes a la de aquel que reside en Lima por lo que
obtener resultados académicos satisfactorios es un gran reto que la mayoria de ellos
han logrado utilizando una serie de estrategias que les permitieron sobreponerse a las
dificultades, adversidades y sentimientos de soledad, motivados por su anhelo de
desarrollo personal, su deseo de no defraudar a sus padres y en general a la
posibilidad de contribuir a mejorar los niveles de vida de sus respectivas familias

que residen en provincias

En la Universidad Nacional de San Martin, Tarapoto, Perd. Chapa, S y Ruiz, M
(2012) realizan la tesis titulada: “Presencia de violencia familiar y su relacién con el
nivel de Autoestima y rendimiento académico en estudiantes de secundaria de la LE
N° 0031 Maria Ulises Davila Pinedo. Morales. Octubre — Diciembre 2011.” El
objetivo es encontrar la relacion existente entre la violencia familiar y la autoestima y
el rendimiento académico. La muestra estuvo conformada por 135 alumnos. Para
medir la autoestima se aplica el Test De Rosenberg, una encuesta con 07 items,

donde las preguntas estuvieron dirigidas a identificar la presencia o no de violencia
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familiar; y en cuanto a la variable rendimiento académico se usé como indicador el
promedio ponderado de los dos primeros trimestres de cada estudiante, los resultados
concluyen encontrando relacién significativa entre autoestima, violencia familiar y

rendimiento académico.

Salgado, A (2012) en su tesis titulada: “Efectos del bienestar espiritual sobre la
resiliencia en estudiantes universitarios de Argentina, Bolivia, Peri y Republica
Dominicana” tuvo como objetivos del estudio fueron (1) determinar el impacto que
la cultura ejerce en el efecto de la dimension religiosa del bienestar espiritual sobre la
resiliencia en estudiantes de Psicologia de universidades nacionales de cuatro paises
latinoamericanos; (2) establecer la asociaciéon que existe entre los niveles de las
variables estudiadas; (3) comparar la resiliencia entre estudiantes de Psicologia de
universidades nacionales, segin género, condicion laboral, religion y pais de
procedencia. La muestra estuvo conformada por 308 estudiantes varones y mujeres
que cursaban el primer afio en las Facultades de Psicologia de las universidades
nacionales de zonas urbanas de Argentina (82), Republica Dominicana (79), Perud
(74) y Bolivia (73) Como instrumentos se utilizaron la Sub-Escala de la Dimension
Religiosa de la Escala de Bienestar Espiritual de Paloutzian y Ellison y la Escala de
Resiliencia de Wagnild y Young. Entre los principales resultados se encontrd que (1)
La cultura ejerce un impacto en el efecto de la dimension religiosa del bienestar
espiritual sobre la resiliencia, especificamente en los estudiantes de Psicologia de las
universidades nacionales de Republica Dominicana y Bolivia. Mientras que en los
estudiantes de Peru y Argentina no se hallé ninguna relacion. (2) Se hallé que existe
asociacion significativa entre los niveles de la dimensién religiosa del bienestar
espiritual y los niveles de resiliencia en los estudiantes de Psicologia de las
universidades nacionales de Bolivia y Reptblica Dominicana. Mientras que en los
estudiantes de Peri y Argentina no se hallé6 dicha asociacion. (3) No existen

diferencias significativas en la resiliencia, segin género, condicién laboral y religion.

Silva, R (2012) realiz6 una tesis titulada: “Resiliencia en estudiantes del V ciclo de
educacién primaria de una institucién educativa del Callao” trabajé con el objetivo:
determinar el nivel de resiliencia de los estudiantes. Se trabajé con una muestra de
150 estudiantes, cuyas edades fluctdan entre 9 y 12 afios de edad. Para procesar
resultados se realizé un andlisis descriptivo mediante medidas de frecuencias y

graficos de barras para la variable resiliencia y sus respectivas dimensiones. El
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instrumento aplicado fue el Inventario de Factores Personales de la Resiliencia,
propuesto por Salgado (2005). Se obtuvo como resultados la predominancia del nivel
medio con respecto a la resiliencia en los estudiantes, es decir, que se encuentran en
proceso de sobre ponerse por experiencias de adversidad. En los factores personales
de la resiliencia, los estudiantes obtienen con mayor frecuencia el nivel medio a
excepcion del factor autoestima y empatia, donde el mayor porcentaje se encuentra

en el nivel alto.

Acuiia, J (2012) en su tesis titulada: “Autoestima y Rendimiento Académico de los
estudiantes del X Ciclo 2012 - II de la Escuela Académica Profesional de Educacién
Primaria y Problemas de Aprendizaje de la Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carrion” se propuso alcanzar el objetivo: conocer la relacién entre la
autoestima y el rendimiento académico. La muestra estd conformada por 24
estudiantes del X ciclo. Para medir la autoestima se aplic6 el inventario de
Coopersmith para medir el rendimiento académico se recopilan las actas de las notas
de los estudiantes correspondiente. Concluye sefialando que existe relacion positiva

entre las variables autoestima y rendimiento académico.

Sanchez, R y Matalinares, M (2014) realizan una investigacion titulada: “Valores
interpersonales y autoconcepto en estudiantes universitarios de la carrera de
Ingenieria Ambiental y Administracion de Empresas de una universidad estatal en su
investigacion se propuso como objetivo relacionar los valores interpersonales y el
autoconcepto. La investigacion es descriptiva, correlacional, comparativa y de disefio
no experimental. La muestra estuvo constituida por 217 estudiantes universitarios de
ambos sexos del primer, tercer y quinto ciclo de Ingenieria Ambiental y
Administracion de Empresas de una universidad estatal, a quienes se aplicé el
cuestionario de autoconcepto forma (AF5), de Fernando Garcia y Gonzalo Musitu,
validado por Sandoval (2009) y Portilla (2011), y el cuestionario de valores
interpersonales (SIV), de Leonard V. Gordon, adaptado por Higueras (1972) y Pérez
(1987). Los resultados mostraron que existe correlacion entre los valores
interpersonales de soporte y conformidad con el autoconcepto general. En un andlisis
especifico se observa que ningin valor interpersonal se relaciona con el autoconcepto
familiar. Ademas se hallo diferencias significativas en el autoconcepto fisico y

emocional, asi como en el valor interpersonal de liderazgo. Por otro lado, no se
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observan diferencias estadisticas en los valores interpersonales y en el autoconcepto

segun la carrera profesional

2.3. Bases Teoricas

2.3.1. La autoestima

Si Hacemos una revision histdrica, encontramos que los estudios sobre el Si
Mismo se remontan a los cldsicos griegos (Baumeister; 1987) los estudios
contempordneos sobre el autoestima encuentran sus referentes en autores como
James (1890, 1892) y a los interaccionistas simbdlicos como Cooley (1902) y Mead
(1934) Estos autores realizaron las primeras contribuciones de mayor relevancia para
el estudio del Si mismo o self, las cuales tienen vigencia en la actualidad. Por lo
general, se reconoce a William James como el primer psicologo que desarroll6 una
teoria sobre el autoestima (Marsh y Hattie, 1996) quien expuso su teoria en base a

cuatro aspectos fundamentales (Harter, 1996)

a. La distincion entre el Yo y el Mi

b. La naturaleza multifacética y jerarquica del autoestima
c. El conflicto de los diferentes Mis

d. La definicién de autoestima como la relacidn entre los éxitos y las pretensiones

del individuo.

James (1890) definié el Yo como aquella parte de uno mismo que organiza e
interpreta las experiencias de forma totalmente subjetiva. James ademds sostiene que
el Yo manifiesta otros tipos de conocimientos como, por ejemplo; el relacionado con
la continuidad personal del individuo a través del tiempo y el conocimiento de que la
singularidad de sus experiencias lo llevan a la distintividad de uno mismo como
persona. Por su parte el Mi(James, 1890)seria la suma total de todo lo que una
persona puede llamar si mismo. Asimismo, el Si mismo o Self como objeto de
conocimiento podria subdividirse en tres componentes principales: el self material, el
self social, y el self espiritual. De los cuales jerdrquicamente el self material se

encuentra en la base, en el nivel superior estd el self social y en la parte superior esta
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el self espiritual. Podemos considerar que la obra de James constituye el punto de
partida del interaccionismo simbodlico. Esta escuela postula que existe una
interaccion entre el hombre y la sociedad, por lo que, no es posible el andlisis de lo

individual sin tener en cuenta lo social (cooley, 1902)

La escuela interaccionista es representada por estudiosos como (cooley, 1902) Mead
(1925) y Baldwin (1895) quiénes postularon que el Self es primordialmente una
construcciéon social, construidos a partir de los intercambios lingiiisticos
(interacciones simbodlicas con los demads) La teorizacion sobre el autoestima ha
tenido lugar en el ambito de la fenomenologia que Wyle (1961) defini6 como el
estudio de la conciencia directa. A partir de ahi, aparecen nuevas aportaciones, en
principio en el sentido del autoestima como conjunto de actitudes del yo hacia si
mismo (Kretch, Crutchfield y Ballachey, 1962) Por otro lado, aparece el empleo de
términos como autoimagen, autoconfiguracién, auto valia o autoeficacia y
autoestima, en sentido auto evaluativo o auto valorativo, que cada autor argumenta
para distinguirlo y darle mayor peso especifico (Rosenberg, 1979) Se destaca a
William James, como el creador del concepto autoestima, y cuyo enfoque inicial
considera a la autoestima como un fendmeno afectivo que se experimenta como una
sensaciéon o emocién. Este proceso se ve afectado por el éxito y el fracaso del
individuo y sirve para su mejora. James elaboré el concepto de autoestima basado en
la interaccion de valor, éxito y competencia. Se desarrollan algunos enfoques sobre
el concepto autoestima como: El enfoque psicodindmico de White, R (1963) el cual
ve a la autoestima como un fenémeno que se ve afectado por la experiencia y a su
vez efectiia y genera el comportamiento. Se considera que la autoestima tenia dos
fuentes: una interna (logros propios) y una externa (las afirmaciones de los demés. El
concepto de competencia es fundamental en este enfoque. Segiin la aproximacién
sociocultural de Morris Rosenberg, (1965) la autoestima es definida como una
actitud, tanto positiva como negativa, que la gente tiene sobre si misma. Se concibe
la autoestima como producto de las influencias de la cultura, sociedad, familia y las
relaciones interpersonales. Es decir, que la cantidad de autoestima que un individuo
tiene es proporcional al grado en que es capaz de medirse de forma positiva respecto
a una serie de valores. Rosenberg relaciond autoestima con ansiedad y depresién. Su
teoria se basa en los resultados del andlisis de un gran nimero de sujetos (5000). Los

sentimientos y las creencias respecto al valor propio o dignidad son centrales en este
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acercamiento. La perspectiva conductual, Coopersmith, (1967) quien adopté una
comprension de la autoestima semejante a la de Rosenberg, ya que consideraba la
autoestima como una actitud y una expresion de la dignidad. También la relaciond
con ansiedad y depresion. Coopersmith incluyé el éxito y la autovalia como
indicadores de autoestima. Desde este enfoque se concibe la autoestima como un
constructor o rasgo adquirido. Un individuo aprende cuan valioso es inicialmente de
sus padres. Esto se refuerza por otros. Los nifios adquieren y copian el modelo de
respecto y autoestima que ven en sus padres. Sus hallazgos provinieron de técnicas
observacionales en situaciones control asi como de casos de estudio y entrevistas. La
perspectiva humanista de Nathaniel Branden también es de gran relevancia para el
desarrollo de este concepto define la autoestima como una necesidad humana bésica
y se hace especial énfasis en los sentimientos de autovalia y competencia. Ademads,
se introduce que la falta de ésta tiene graves consecuencias para el desarrollo del
individuo, como abuso, suicidio, ansiedad y depresion. Se considera la autoestima
como una estructura de naturaleza dindmica estrechamente relacionada con la
habilidad de vivir de tal forma que honremos la forma en que nos vemos a nosotros
mismos. El sentido de competencia, valor propio, autoconfianza y respeto propio son
fundamentales en esta teoria. La gran limitacion de esta teoria es que no se basa en

hallazgos cientificos sino en un pensamiento filoséfico.

El enfoque cognitivo-conductual de Seymor Epsein, (1985) considera la autoestima
como una necesidad humana basada en la dignidad y que esta constituye una fuente
de motivacion para el individuo. La autoestima es vista como consecuencia de una
comprension individual del mundo, de los otros y quien somos nosotros en relacién a
ellos. Se considera que existen distintos niveles de autoestima: autoestima global la
cual afecta a todo el individuo en conjunto; intermedia la cual es especifica de ciertas
areas, es un ejemplo de competencia, simpatia o poder personal; situacional, la cual
es un expresion de la autoestima en el dia a dia. La autoestima global y la intermedia
afectan a la situacional. En relacién al si mismo, (Huitt, 2004)sostiene que dos de los
términos ampliamente utilizados son el autoconcepto y la autoestima. Define el
autoconcepto como los aspectos cognitivos o de pensamiento que incluye las
creencias, opiniones y definiciones sobre su existencia personal. Mientras que la
autoestima seria definida como el aspecto afectivo o emocional del self o S{ mismo

(Villasmil, 2010) Para Woolfolk (1998) la autoestima es la evaluacién de nuestro
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propio autoconcepto. Es el valor que cada uno de nosotros da a nuestras propias
caracteristicas, aptitudes y conductas, mientras que el autoconcepto implica las

percepciones que tenemos de nosotros mismos.

Desde mediados del siglo pasado la investigacion psicoldgica sobre el autoestima
introduce una nueva teoria del mismo, la misma que considera al autoestima global
como el resultado de un conjunto de percepciones parciales del propio yo
(Shavelson, 1976; Marsh, 1986; Gonzdles y Touron, 1992; Nuinez y Gonziles
Pineda, 1994) el autoestima global o general se compone del autoestima académico y
del autoestima no académico que se divide en: autoestima social como el personal y
el fisico. A partir de los afios noventa se dedican muchos estudios a medir e
identificar la estructura interna del autoestima fisico, pero poco se hizo acerca de las

dimensiones social y personal del autoestima.

La amplia aceptacién por parte de la comunidad cientifica del modelo jerarquico y
multidimensional del autoestima propici6 la elaboracién de nuevos instrumentos de
medida asi como el progresivo abandono de numerosos cuestionarios inspirados en
teorias menos precisas o convincentes. Por ejemplo, en los afios ochenta adquieren
amplia difusion los instrumentos Self Description Questionnaires (SDQs)

construidos por Marsh y sus colaboradores (Marsh, Relich y Smith, 1983)

Durante la primera mitad del siglo XX, se produjeron intermitencias en el interés por
el estudio del autoconcepto - autoestima debido a la presencia de escuelas y
pensadores como el psicoandlisis (Freud, Jung, Adler, Sullivan) y la fenomenologia
(Rogers) y pensadores independientes como Gordon, Allport y Maslow quienes se
ocuparon del estudio del autoconcepto (Balaguer (1995) La teoria de la auto
actualizacién de Maslow (1954) y el trabajo de Erickon con el desarrollo de la
identidad(Erickon, 1968) establecieron la busqueda de un sentido del Self como
fundamental para el desarrollo humano saludable; pero es a finales de los afios
sesenta cuando se acrecienta el interés por el autoestima en diferentes dreas de la

psicologia (Greenwald y Pratkanis, 1984)

Bandura (1977) en su teoria del aprendizaje social resalta la importancia del autor
refuerzo introduciendo dos variables en el estudio del autoestima: la auto recompensa
y el autocastigo. A partir de la psicologia cognitiva, se empieza a entender el self o

si mismo como un esquema, una estructura de conocimiento que nos permite ordenar
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la informacién acerca de nosotros mismos (Markus, 1977); Markus y Herzog (1991);
Oyserman y Markus (1993); Neisser (1976.) El autoestima como organizador del
conocimiento se define como un esquema complejo, especifico de la persona, central
y actitudinal que engloba caracteristicas como: 1) El autoestima como estructura del
conocimiento se mantiene activamente 2) el contenido de esta estructura de
conocimiento varfa en casa individuo y el esquema es especifico de la persona 3) el
autoestima es un centro de atencion afectiva y la estructura del conocimiento es un
esquema actitudinal 4) el autoestima estd constituido por facetas difusas, publicas,

privadas y colectivas (Greenwald y Pratkanis, 1984)

En las dltimas décadas han venido resurgiendo importantes cuestiones e
investigaciones referidas al autoestima, aunque no son muchas las publicaciones
referidas al autoestima en un periodo largo de tiempo (Marsh, 2005) Se llega a un
consenso bastante general para definir el autoestima como la percepcion y valoracion
coherente que una persona hace de si misma en tres dimensiones bdsicas: cognitiva,
afectiva y comportamental (Burns, 1990) Se coincide ademds en sostener que el
autoestima se construye a través de las experiencias y de las relaciones con el
entorno, siendo muy relevantes tanto las respuestas del uno mismo, como la de las

personas significativas.

Hay que sefialar que el autoconcepto es un concepto asociado a los aspectos
cognitivos del conocimiento de uno mismo y utilizan la denominacién de autoestima
para los aspectos evaluativos — afectivos. Garaigordobil y Durd (2006) sefialan que a
menudo se utilizan de manera equivalente autoconcepto y autoestima, ésta en rigor
constituye el elemento valorativo del autoconcepto, del autoconocimiento. El proceso
de construccién del autoconcepto es el resultado de comparaciones entre las
diferentes dimensiones dentro de los individuos, por ejemplo, las comparaciones
entre sus percepciones de habilidad (Marsh, 1986) asi mismo, los estudiantes forman
su autoconcepto académico a través de la percepcién que tienen de sus propias
capacidades en comparacion a la percepcion que tienen de las habilidades de los
demads en un contexto determinado. Por lo que una evaluacion positiva o negativa es

posible de acuerdo al contexto

Segun Shavelson (1976) el autoestima es multidimensional y jerdrquico. El

autoestima global se compone de autoestima académico y autoestima no académico.
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El autoestima no académico comprende el autoestima social, emocional y fisico

(Hoogeven, Van Hell y Verhoeven, 2009)

Existe pues un consenso en estas ultimas décadas en lo referente a que existe una
influencia de las opiniones de los demds en la construccion del autoestima del
individuo, considerando que el desarrollo psicolégico del ser humano se da a lo largo
de toda su existencia y que es durante la infancia que el individuo comienza a
incorporar las principales adquisiciones concernientes a la organizacién de la

personalidad (Ferndndez, Bartholomeu, Marin y Boulhoca, 2005, p.16)

En los dltimos tiempos se vienen realizando investigaciones empefiadas en
desentranar la relacion existente entre autoestima y el logro académico, algunos
autores insisten en sostener que la medida o nivel de autoestima es el mejor
pronosticador del logro académico (Jones y Grieneeks, 1970, Purkey, 1970,
Machargo, 1991, Diaz Aguado, 1992). Lo que queda de lo descrito es que la persona
para quererse asi misma requiere de un autoestima saludable en el sentido de
realizacion efectiva en lo académico y no académico, la autoestima por tanto es rasgo
que se va construyendo cuya fuerza afectiva se orientard con emociones positivas,
que facilitan enfrentar con solvencia situaciones dificiles o ambientes negativos. Lo

contrario ocurrird si las emociones son negativas propias de una pobre autoestima.

2.3.1.1. Modelos Teoricos de la autoestima

Elexpuro (1992), agrupa los modelos tedricos actuales en tres grandes
bloques: el enfoque fenomenal o fenomenoldgico; la perspectiva cognitiva; y los

modelos de validez de constructo.

2.3.1.1.1. El enfoque fenomenoldgico (Elexpuro et al., 1992) Para el enfoque
fenomenoldgico el interés central es como se percibe el individuo a si mismo
poniendo énfasis en los contenidos experienciales y sus modificaciones en el curso
de la vida. Este enfoque se preocupa del modo en que el sujeto percibe los
acontecimientos y se percibe a si mismo, y tiene como precursor a Rogers. En este

enfoque hay dos lineas que desarrollan la temédtica, por un lado aquellos autores que
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dan mayor relevancia a los aspectos sociales en la conformacién de la autoestima y
por otro lado quienes se centran mds en el aspecto individual o personal de la

experiencia de si mismo

2.3.1.1.2. La perspectiva cognitiva: Esta perspectiva pone especial atencién en el
autoestima como componente clave de la personalidad, estudiando por un lado la

naturaleza del autoestima, y por otro lado el funcionamiento del si mismo.

Desde la perspectiva cognitiva se desea profundizar en la compresion del concepto
de si mismo como un eficaz regulador y mediador de la conducta, ya sea a partir del
establecimiento de metas o desde la planificaciéon de la conducta (Elexpuro et al.,
1992) Las metas plantean concepciones de si mismos deseadas y motivan la
seleccion de metas mds particulares y las conductas necesarias para conseguirlas;
esta linea investigativa trabaja principalmente con el concepto de autoeficacia

(Elexpuro et al., 1992).

2.3.1.1.3. El enfoque de validez de constructo: Segtin Moreno (2003) los modelos
tedricos de la autoestima se pueden categorizar en dos amplias perspectivas: la que
defiende su unidimensionalidad y la que defiende su multidimensionaldad. Dentro de
estas categorias se puede afirmar que existen siete modelos tedricos de autoestima

muy asociado al contenido de autocontrol.

a. Modelos Unidimensionales de autoestima

Los enfoques unidimensionales de la autoestima sugieren que este constructo es
consistente en los diferentes dominios de la conducta humana (Véliz, 2010) Esto
implicaria por decir, que en las intervenciones académicas, el autoconcepto general

es la variable estable predictora de dominios especificos.
Dentro de los modelos unidimensionales de la autoestima podemos mencionar dos:
a.1. Modelo Nomotético:

El modelo nomotético representa la visiéon mds tradicional del autoestima (Moreno,
2003) Este modelo implica generalidad y universalidad (Marsh y Hattie, 1996) es

conocido como un modelo del factor general. Este modelo indica que existe un tdnico
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factor general de autoestima compuesto por diferentes &dreas de experiencia

(Coopersmith, 1967; Piers y Harris, (1964)

El autoestima general puede considerarse como una suma de todos los autoconceptos

académicos, sociales, fisicos y emocionales (Coopersmith, 1967)

Bajo este modelo tedrico se han construido varios instrumentos; como por ejemplo la
Escala de Autoconcepto para Nifios de Piers — Harris (Piers y Harris, 1964) y el
inventario de autoestima de Coopersmith (1967) Para Coopersmith (1967) la
formacion de la autoestima estd relacionado a la valoracién del si mismo. De esta
forma para comprender el concepto de autoestima es necesario referirnos a la idea
del si mismo y del autoconcepto (Pefia; 2005) Entendemos pues que la autoestima es
la valoracién que mantiene y hace el individuo de si mismo (Coopersmith; 1981)
Coopersmith considera el desarrollo de la autoestima como un proceso que se lleva a

cabo mediante una serie de fases que permiten su desarrollo:

Primero; El grado de trato respetuoso, de aceptacion e interés que el individuo recibe

de las personas significativas de su vida.

Segundo: La historia de éxito, el status y la posiciéon que el individuo tiene en el

mundo.

Tercero: Los valores y las aspiraciones por los cudles estos ultimos pueden ser

modificados e interpretados.

Cuarto: La manera singular y personal de responder a los factores que disminuyen la
autoestima, ya sea que el individuo minimice, distorsione o suprima las percepciones

de las fallas propias y las de los demés.

Asi mismo sostiene que la autoestima posee cuatro dimensiones que se caracterizan

por su amplitud y radio de accién (Coopersmith; 1976)

Primero: Autoestima en el area personal: consiste en la evaluacién que el individuo
realiza y con frecuencia mantiene de si, en relacién con su imagen corporal y
cualidades personales, considerando su capacidad, productividad, importancia 'y

dignidad, lleva implicito un juicio personal expresado en la actitud hacia si mismo.
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Segundo: Autoestima en el drea académica: es la evaluacion que el individuo hace y
con frecuencia sostiene sobre si mismo, en relacién con su desempefio en el
ambito escolar teniendo en cuenta su capacidad, productividad, importancia y
dignidad, lo cual nuevamente implica un juicio personal manifestado en la

Actitud hacia si mismo.

Tercero: Autoestima en el drea familiar: consiste en la evaluacién que el individuo
hace y frecuentemente mantiene con respecto a si, en relacién con sus
interacciones con los miembros de su grupo familiar, su capacidad, productividad,
importancia y dignidad , implicando un juicio personal manifestado en las actitudes

asumidas hacia si mismo.

Cuarto: Autoestima en el drea social: es la valoracion que el individuo realiza y con
frecuencia mantiene con respecto a si mismo en relacién con sus interacciones
sociales, considerando su capacidad, productividad, importancia y dignidad, lo cual
igualmente lleva implicito un juicio personal que se manifiesta en las actitudes

asumidas hacia si mismo.
Coopersmith (1981) sefiala que la autoestima tiene las siguientes caracteristicas:

a. Es estable en el tiempo, se sostiene que a los ocho afios de edad, el nifio

establece su nivel particular de autoapreciacion.

b. Posee cierto nivel de variabilidad que puede cambiar a través segtn la

experiencia y factores como la edad, el género y otras condiciones.

Ademads establece que la autoestima constituye una autoevaluacién del individuo.
Segin Coopersmith (1981) la autoestima se clasificaria entonces segin sus niveles
en: a. Autoestima alta, autoestima media y baja. Estableciéndose relaciones
significativas con el comportamiento de la persona, de esta forma se tiene que, por
ejemplo, las personas con alta autoestima son expresivos, creativos y activos, los de
media autoestima presentan tendencia a la inseguridad, mientras las personas con

baja autoestima presentan desdnimo y depresion.

Autoconcepto Genera
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Figura 01 Esquema del modelo Nomotético (Moreno, 2013)

a.2. El verdadero Modelo Unidimensional:

Es denominado asi por Byrne (1996) para distinguirlo del modelo nomotético,
presenta un autoestima general medida directamente y no a través de
autopercepciones mads especificas, es decir cada item estd disefiado para medir

unicamente el autoestima general (Moreno, 2003)

Este modelo deriva de la nocién de autoestima global planteada por Rosenberg
(1979) la cual no es incompatible con la con la nocién de un autoestima

multidimensional.

Rosenberg (1979, p.21) sostenia que sumar las partes para calcular la totalidad es
ignorar el hecho de que la actitud global es el producto de una sintesis enormemente
compleja de elementos, los cuales se basan en el campo fenomenoldgico del

individuo.

Para medir la autoestima global, Rosenberg diseiié la Escala de Autoestima de

Rosenberg (1965)

AUTOESTIMA GLOBAL

N\

| a1l a2la3|B1] B2lB3][c1]c2|c3p1l D2[D3]

Figura 02. Verdadero Modelo Unidimensional (Moreno, 2013)
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b. Modelos Multidimensionales de autoestima

Segun este modelo se entiende que la autoestima presenta diversos constructos o
aspectos relacionados pero distinguibles. De esta forma las diversas dimensiones
suelen aparecer como factores en escalas revisadas mediante andlisis factorial (Véliz,

2010)

Uno de los primeros autores que describié empiricamente el autoestima como un
constructo multidimensional fue Fitts (1972) quien le atribuyd tres componentes

externos (fisico, moral, personal, familiar y social) (Garcia y Musitu, 1999)

Estos modelos se pueden subdividir en: Modelo de los factores independientes,
Modelo de los factores correlacionados, Modelo Compensatorio, Modelo

Taxonémico (Moreno, 2013)

b.1. Modelo de los factores independientes:

Este modelo es defendido por Soares y Soares (1980) Sostienen que la autoestima
estd compuesta por multiples facetas cada una de las cuales es independiente del
resto de dimensiones y que en el peor de los casos estarian débilmente
correlacionadas. Este modelo contradice al existencia de un autoestima global y de
una estructura jerarquicamente correlacionada (Moreno, 2013) Sin embargo, no se
han encontrado evidencias a favor de este modelo en la literatura, sino que por el
contrario, las investigaciones recientes han revelado que hay correlaciones

significativas entre las subescalas de los inventarios de Soares y Soares (1980)

Autoestima

Autoestima Autoestima

Familiar
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Figura 03. Modelo de los Factores Independientes. Soares y Soares (1980)

b.2. Modelo de los Factores Correlacionados:

Esta teoria plantea que las dimensiones o dominios especificos del autoestima estdn

correlacionados entre si y con una medida global del autoestima (Moreno, 2013)

Segin Harter (1990) un aspecto importante de la separacion tanto conceptual como
empirica, entre la autovalia global y las autopercepciones en distintos dominios
especificos permite determinar las relaciones entre las competencias especificas y la

autovalia global.

Segtin Byrne (1996) no se habria atn realizado esfuerzos en demostrar la validez de

este modelo.

Sin embargo investigaciones al modelo jerdrquico de Shavelson y colaboradores
(1976) asi como de otras versiones de este modelo (Vispoel, 1995) demuestran una
débil evidencia de la estructura jerdrquica, ofreciendo por tanto un apoyo indirecto al

modelo de los factores correlacionados (Moreno, 2013)

Autoestima Autoestima Autoestima

Académico ' Social Familiar

‘—"—*
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Figura 04. Modelo de los Factores Correlacionados. (Moreno, 2013)

b.3. Modelo Compensatorio:

Este modelo es planteado por Marx y Winne (1978) partiendo de un factor de
autoestima global y multiples factores de orden inferior: social, académico, fisico,

etc. (Moreno, 2013)

Significa que se produce un proceso compensatorio entre los factores de orden
inferior, en el sentido que, si una persona, por ejemplo, tiene poco éxito en el
dominio académico, tendrd a percibirse asi misma con un mayor €xito en otros

dominios como, por el dominio social y/o fisico.

b.4. Modelo Taxonomico:

Es propuesto por Soares y Soares (1983) sostienen que la autoestima refleja la

interseccion de dos o mas facetas, cada una de las cuales tiene al menos dos niveles.

Este modelo se inspira en el modelo de inteligencia de Guilford al igual que su teoria
los factores constituyentes de la estructura del autoestima estan correlacionados y

organizados jerdrquicamente (Moreno, 2013)

Autoestima Autoestima Autoestima

Académico Social Familiar
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Figura 05. Modelo Taxonémico. Moreno (2013)

b.5. Modelo Jerarquico:

Epstein (1973) es uno de los primeros investigadores en sostener y proponer este tipo
de modelo, concibiendo la autoestima global como un constructo de orden superior
que estd por encima de cuatro dimensiones de segundo orden: competencia,

aprobacion moral, poder y amor propio (Moreno, 2013)

Fue Shavelson y colaboradores (1976) quienes formularon este modelo por
excelencia. Este modelo presenta un autoconcepto global en la cima actuando como
un resultado de percepciones del self en los dominios especificos: académico, social,
fisico y emocional. El autoconcepto académico, por ejemplo, representa una
combinacién de percepciones de competencia en matematicas, lenguaje, historia y

ciencias (Moreno, 2013)

Véliz, (2010) menciona siete caracteristicas bdsicas del autoconcepto segin

Shavelson (1976)

Primero: Estd organizado o estructurado, eso significa que las personas categorizan
la informacién que recibes acerca del mundo y de si mismos y utilizan esta categoria

para representarse a si mismos.

Segundo: Es multidimensional, estd compuesto por dimensiones y estas en particular
reflejan a las personas y el sistema de categorias adoptado por un individuo en

particular o por un grupo de individuos

Tercero: Su estructura es jerdrquica, con la percepciéon de la conducta personal en
situaciones especificas que estd en la base de la jerarquia, inferencias acerca de
diversos dominios (social, fisico, emocional y académico) en la mitad de la

estructura jerdrquica y el autoconcepto global en la cima.

Cuarto: la autoestima global es estable, incrementa en la medida que se avanza de la

infancia a la adultez.
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Quinto: Tiene un cardcter descriptivo y uno evaluativo, de cémo los individuos se

describirian asi mismos.

Sexto: El autoestima incrementa su multidimensionalidad en la medida que se avanza

de la infancia a la adultez

Séptimo: Es diferenciable de otros constructos con los cuales estd relacionado
tedricamente (habilidades académicas, autocontrol, habilidades sociales, fisicas entre

otros)

Esta autoestima global ademds podria dividirse en autoconcepto académico y
autoconcepto no académico (Marsh, 2005) El autoestima académico seria un
importante factor influenciado por una intervencién o experiencia académica y, a su
vez, éste favoreceria un comportamiento académico exitoso. Por lo tanto una
estrategia positiva y adecuada para mejorar el rendimiento académico radica en

potenciar este autoconcepto (Véliz, 2010)

Marsh y Shavelson (1985) encontraron que el autoconcepto matemadtico y el verbal
practicamente no estaban correlacionados entre si. Ya que el logro en matemética

muestra correlacidn con el autoconcepto matematico mds no con el verbal.

Autoestima General

Autoestima Autoestima Autoestima

Académico Social Familiar

N/
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Figura 06 Modelo Jerarquico. Shavelson y colaboradores (1976)
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2.3.1.2. Autoestima y Rendimiento Académico:

La escuela es uno de los escenarios en el cual el medio social se relaciona con el

individuo lo que influird en el desarrollo de la autoestima (Véliz, 2010)

Algunas investigaciones como las de Garanto, Mateo, Rodriguez (1985) Machargo
(1991) sostienen que habria una relacién estrecha entre el autoconcepto académico y
el rendimiento académico, pero no asi como las otras dimensiones del autoconcepto.
Peralta y Séanchez (2003) encontraron una asociacién significativa entre el
autoconcepto académico y el rendimiento académico general, rendimiento académico
en lengua y matematicas. Arancibia, Herrera y Strasser (1999) plantean la hipotesis
de que la autoestima y el autoconcepto académico afectan el rendimiento académico
de los estudiantes. Se suele asociar el bajo rendimiento académico a factores como el
socioecondmico, pero los estudios demuestran que las mejoras monetarias no logran
revertir el bajo rendimiento (Villasmil; 2010) Henson y Eller (1999) afirman que
existe una estrecha relacion entre el autoconcepto y el rendimiento académico de los

estudiantes.

Cornell, Dewlcourt, Goldberg y Bland (1995) sostienen que existe una importante
relacién entre autoconcepto académico y rendimiento académico. Asimismo,
estudios muestran que alumnos destacados académicamente o adelantados muestran
mejores niveles de autoconcepto que el promedio (Villasmil, 2010) Sin embargo,
otras investigaciones como las de Swiatek y Benbow (1991) no encontraron
diferencias entre el autoconcepto de estudiantes acelerados y no acelerados. Villasmil
(2010) sostiene que los resultados contradictorios en las investigaciones sobre la
relacién entre autoconcepto y rendimiento académico pueden deberse a la medicién y

definicion de autoconcepto

2.3.1.3.Autoestima y Autoconcepto:

Desde nuestra perspectiva entendemos que la autoestima se encuentra intimamente

relacionada con el autoconcepto, y puede definirse como la actitud positiva o
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negativa hacia un objeto particular, el si mismo (Rosenberg, 1965), lo que supone un
componente valorativo del autoconcepto. Papalia (2005) nos dice que el autoestima
es la parte autoevaluativa del autoconcepto, el juicio que los adolescentes hacen
acerca de su propio valor, desde una perspectiva neopiagetana; la autoestima se basa
en la creciente capacidad cognoscitiva para describirse y definirse a si mismos. De
esta forma algunos autores asocian el autoconcepto a los aspectos cognitivos del
conocimiento de uno mismo, y utilizan la denominacién de autoestima para los
aspectos evaluativo y afectivos. En esta direcciéon Fierro (1990) considera que el
“concepto de si mismo” equivale al autoconocimiento, entrando en éste toda clase de
actividades y de contenidos cognitivos; no s6lo conceptos, sino también preceptos,
imdgenes, juicios, razonamientos, esquemas mnésicos. Los juicios acerca de uno
mismo constituyen probablemente la organizacién cardinal de todo ese sistema de
autoconocimiento. En ellos cabe diferenciar cuanto menos, dos clases de juicios:
descriptivos y evaluativos. Los descriptivos se refieren a como somos de hecho,
tomando en consideracion nuestra edad, sexo, profesion, caracteristicas fisicas, modo
de comportamiento, etc. Los juicios evaluativos conciernen al aprecio o valoracién
que nos merece cada una de nuestras caracteristicas. La autoestima constituye la

porcidn valorativa del autoconcepto, del autoconocimiento.

Cardenal y Fierro (2003) definen el autoconcepto como un conjunto de juicios tanto
descriptivos como evaluativos acerca de uno mismo, consideran que el autoconcepto
expresa el modo en que la persona se representa, conoce y valora a ella misma,
matizando que aunque a menudo se usan de manera equivalente autoconcepto y
autoestima, ésta ultima, en rigor constituye el elemento valorativo dentro del
autoconcepto y el autoconocimiento. Arancibia (1999) sostiene que la autoestima ha
sido definida como la valoracién que las personas hacen de ellas mismas,
relacionadas con el sentido de la identidad, seguridad, confianza, propdsito y el
sentido de competencia. Cardenal y Fierro (2003) definen el autoconcepto como un
conjunto de juicios tanto descriptivos como evaluativos acerca de uno mismo,
consideran que el autoconcepto expresa el modo en que la persona se representa,
conoce y valora a si misma. Entonces la autoestima constituye el elemento valorativo

dentro del autoconcepto y autoconocimiento (Garaigordobil, Durd y Pérez, 2005)

Coopersmith (1967) considera a la autoestima como la parte evaluativa y valorativa

de nosotros mismos, constituida por el conjunto de creencias y actitudes de una
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persona sobre si mismo en 1981, Coopersmith corrobora sus definiciones afirmando
que la autoestima es como la evaluacién que una persona realiza y mantiene
comunmente sobre si mismo, se expresa a través de sus actitudes de aprobacién y
desaprobacion, indicando el grado en que cada persona se considere capaz,
significativa, competente y exitosa. Afiade ademds que no estd sujeta a cambios
transitorios, sino mds bien es estable al tiempo aceptando que en determinados
momentos se dan ciertos cambios, expresado en las actitudes que toma sobre si

mismo

En esta investigacion entendemos la autoestima como la valoracion que el sujeto

hace de su autoconcepto, de aquello que conoce de si mismo.

2.3.2. La Resiliencia

El estudio de la resiliencia a lo largo de la historia se da a través de la expresion de

varias escuelas:

a. Escuela Anglosajona: Herniandez (2010) divide a esta escuela en dos
generaciones, las mismas que se desarrollan en E.E.U.U. y Reino Unido, lugares

donde se iniciaron los estudios de resiliencia:

a.l. Primera Generacion de investigacion sobre resiliencia: La primera
generacion de investigadores de resiliencia comienza a principios de la década del
setenta, y se centra en descubrir de entre los nifios que viven en riesgo social, qué

distingue a aquellos que se adaptan positivamente de aquellos nifios que no. Un
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estudio tradicional de esta primera generacion, es la investigacion longitudinal de
Werner y Smith (1992; cit. por Infante, 2002) en la isla de Kawai (Hawai), quienes
estudiaron a 505 individuos, durante 32 afios, desde su periodo prenatal, en 1955,
hasta su adultez. El estudio consistié en identificar, en un grupo de individuos que
vivian en condiciones de adversidad similares, aquellos factores que diferenciaban a
quienes se adaptaban positivamente a la sociedad de aquellos que asumian conductas
de riesgo. Asi se desplaza el interés desde las cualidades personales hacia estudiar los
factores externos, plantedndose un modelo de resiliencia, que organiza los factores en

protectores y de riesgo (Infante, 2002).

Esta primera generaciéon inicia los primeros estudios sobre la resiliencia teniendo
como estudio personas que padecian trastornos psiquicos, las mismas que mostraban
infancias donde se daban notables carencias fisicas, afectivas o eventos traumaticos
que parecian dar origen a las patologias (Hernidndez, 2010) Aqui destacan las
investigaciones de Werner y Smith, Ann Masten y Norman Garmenzy (1985) y
Beardslee (1990) estos investigadores identificaron las caracteristicas bioldgicas y
psicologicas que parecian jugar un papel importante en la superacion de las

adversidades.

Asimismo, junto a estas caracteristicas individuales también jugaban un papel
fundamental, como factores protectores ante el riesgo y la adversidad; la familia y
determinados aspectos del marco social, especialmente a la capacidad de proveer
apoyo (Beardslee, 1990); (Gamezy, 1985) En esta primera generacion de
investigadores el objetivo se centraba en descubrir caracteristicas de la personalidad
o factores externos que actuaran como protectores ante los riesgos en entornos de
adversidad (Herniandez, 2010)Por lo tanto, la Resiliencia viene asociada a la
presencia de factores protectores que amortiguan los efectos adversos de golpes
fisicos y/o emocionales y estos factores se definen como aquellos recursos que
pertenecen al nifio o nifla, a su entorno o a la interaccién entre ambos y que
amortiguan el impacto de los estresores, alterando o incluso revirtiendo la prediccion
de resultados negativos (Garmezy, 1991; Garmezy y Masten, 1994; Lazarus y
Folkman, 1986) Las investigaciones de esta primera generacién concluyen que la
resiliencia estd basada en un conjunto de caracteristicas personales (empatia,
afectividad, autonomia, humor, competencia, etc.), aunque también se empiezan a

manifestar la importancia de factores externos como la familia o el apoyo de un
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adulto significativo. Estos resultados han servido como base para el disefio de
programas aplicados a la escuela. En ellos se ha buscado, principalmente, el
desarrollo de las competencias encontradas en los nifios y nifias resilientes en el

alumnado (Gil; 2010)

La primera generacion partid6 con un interés en las cualidades personales que
permitian superar la adversidad, como la autoestima y la autonomia, hacia un mayor
interés en estudiar los factores externos al individuo, como nivel socio econdémico,

estructura familiar, presencia de un adulto significativo (Rodriguez; 2011)

a.2. Segunda Generacion de investigacion sobre resiliencia: La segunda
generacion se centrd en establecer cudl es la dindmica entre factores que permiten
una adaptacion positiva. Puso el énfasis en el proceso, en promociéon y en contexto
social. Esto es muy importante para nosotros, se puede ensefiar a ser resiliente. Se
aprende a ser resiliente (Rodriguez; 2011)

La segunda generaciéon de investigadores comenzd a publicar a mediados de los
noventa, y buscaba responder cudles son los procesos asociados a una adaptacién
positiva, dado que la persona ha vivido o vive en condiciones de adversidad. El foco
retoma el interés en inferir qué factores estan presentes en aquellos individuos en alto
de la dindmica entre factores que estdn en la base de la adaptacion resiliente (Infante,
2002) En esta segunda generacion se desplaza el foco de interés desde las cualidades
personales hacia un mayor interés en los factores externos. La gran mayoria de los
investigadores e investigadoras de esta generacion podrian adscribirse al modelo
triadico de la Resiliencia, que consiste en organizar los factores resilientes en tres
niveles: individuales, familiares, y los ambientes en los que los individuos estdn
inmersos (Garcia y Dominguez; 2012) Existe un consenso entre los investigadores de
esta segunda generacion al considerar a la resiliencia como un proceso, en cudnto a
estudiar el cémo se produce el proceso que da lugar a superar la adversidad y salir
mejorando de ella (Herndndez, 2010)Asi por ejemplo, Rutter (1987) entiende la
resiliencia no como un conjunto de caracteristicas internas o externas sino como un
proceso donde estos elementos se desarrollarian dentro de un marco temporal.
Mientras otros investigadores evaluaban la resiliencia en atencién a indicadores

como la competencia social o el éxito en el cumplimiento de tareas especificas.
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Por su parte Fine (1991) concibe la resiliencia como un modelo de dos etapas: Una
fase aguda y una fase de reintegracion. En la fase aguda del proceso la energia se
dirige a minimizar el impacto del estrés y el estresor. En la fase de reintegracion se
encara la nueva realidad y se acepta como parte de un todo. Autores mds recientes de
esta segunda generacion son Luthar y Cushing (1999), Masten (2001), Kaplan (1999)
y Bernard (1999), quienes entienden la Resiliencia como un proceso dindmico donde
las influencias del ambiente y del individuo interactiian en una relacién reciproca que
le permite a la persona adaptarse a pesar de la adversidad. La gran mayoria de los
investigadores e investigadoras de esta generacion podrian adscribirse al modelo
ecoldgico-transaccional. La perspectiva que guia este modelo de la Resiliencia es que
el individuo estd inmerso en una ecologia determinada por diferentes niveles que
interactian entre si, ejerciendo una influencia directa en su desarrollo humano. Los
niveles que conforman el marco ecoldgico son: el individual, el familiar y el
comunitario vinculado a los servicios sociales (Garcia y Dominguez; 2012) Aunque
en esta generacion se sigue estableciendo la importancia de la infancia en el
desarrollo de la resiliencia, va quedando claro que la resiliencia puede darse en los
diversos periodos de la vida (Herndndez, 2010) De esta manera Wolin y Wolin
(1993) plantean un esquema de desarrollo de la resiliencia que no se centra
unicamente en la infancia sino que abarca tres periodos a saber: infancia/nifiez,
adolescencia y adultez. Estos mismos autores proponen siete factores o siete

resiliencias basado en las etapas del ciclo vital:

- Introspeccion

- Independencia

- Capacidad de interaccion
- Capacidad de iniciativa

- Creatividad

- Ideologia personal

- Sentido del humor

Herndndez (2010) sefala a Edith Grotberg como una de las investigadoras mads
relevantes de esta generacion, esta investigadora establece una definicién integradora
de la resiliencia entendiéndola como una capacidad universal que permite a una
persona, un grupo o una comunidad impedir, disminuir o superar los efectos nocivos

de la adversidad (Grotberg, 1996) entiende la resiliencia como parte del proceso
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evolutivo y que debe ser promovida desde la nifiez. Se resalta el componente
ambiental, en contraste con las definiciones que destacan que se requiere la
conjuncion de factores biol6gicos y ambientales para su desarrollo. Edith Grotberg.
Siguiendo la linea argumental de Rutter propone cambiar de denominacién a los
factores de proteccion y llamarlos factores de resiliencia. Segtin Grotberg los factores
de resiliencia se dividen en fortalezas internas desarrolladas (I am/yo soy o estoy),
apoyo externo recibido (I have/yo tengo) y habilidades sociales y de resolucién de
conflictos adquiridas (I can/yo puedo). Ademads, amplia el sujeto de la resiliencia a
personas, grupos y comunidades tomando conciencia de la importancia de traspasar
el marco de estudio tradicional y creando un modelo para la promocién de resiliencia

que puede aplicarse a multiples entornos, incluido el escolar.

Grotberg (2001) menciona las nuevas tendencias de exploraciéon en torno a la

resiliencia surgidas a partir de investigaciones mds recientes:

- Resiliencia ligada al desarrollo y crecimiento humano

- La promocion de factores y conductas resilientes requiere diferentes
estrategias

- No existe relacion entre nivel socioecondmico y resiliencia

- Resiliencia se difiere de factores de riesgo y factores de proteccion

- La resiliencia puede ser medida y forma parte del contexto de la salud mental
y calidad de vida

- Las diferencias culturales disminuyen cuando los adultos son capaces de
valorar nuevas ideas y aceptar al otro.

- Prevencion y promocion son conceptos relacionados con la resiliencia

- La resiliencia es un proceso compuesto por factores, comportamientos y

resultados resilientes

En cuanto las aplicaciones concretas del constructo de la resiliencia al entorno
escolar, dentro de este marco anglosajon tenemos la desarrollada por Nan Henderson
y Mike Milstein tomando como base los estudios de Bonnie Benardy la propia Edith
Grotberg, entre otros. Desarrollan un modelo llamado la “Rueda de la Resiliencia”
que consta de una estrategia de seis pasos para construir la resiliencia en la escuela.
Los pasos 1, 2 y 3 estan disefiados para mitigar los factores de riesgo en el ambiente

y los pasos 4, 5 y 6 tienen como objetivo construir la resiliencia (Gil; 2010)
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1. Enriquecer los vinculos. Fortalecer las conexiones entre los individuos y cualquier

persona o actividad pro social.

2. Fijar limites claros y firmes. Elaborar e implementar politicas y procedimientos
escolares coherentes y explicitar las expectativas de conducta existentes y los

objetivos que se espera cumplir.

3. Ensenar habilidades para la vida. Estas incluyen: cooperacion, resolucién de
conflictos, estrategias de resistencia y asertividad, destrezas comunicacionales,

habilidad para resolver problemas y adoptar decisiones y un manejo sano del estrés.

Por su parte, Guedeney (1998) se centra en aquellos factores protectores de la vida
relacional que favorecen los comportamientos resilientes, tales como una actitud
parental competente, una buena relaciéon con el padre o la madre, el apoyo del
entorno, una buena red de relaciones sociales informales, la educacién, y el
compromiso religioso bajo la forma de participacién en un grupo. Se entiende que
para la construccion de un esquema conceptual de la Resiliencia surgen de manera
articulada caracteristicas individuales relacionadas con la identidad, las creencias y la
vision que se tiene de uno mismo, en su interacciéon permanente con el entorno
social, caracteristicas que potencian una respuesta activa por parte del sujeto que le

permite superar la adversidad y construir a partir de ella (Garcia y Dominguez; 2012)

Masten y Croastworth (1998) identifican factores de proteccion en la persona,
familia y en el ambiente. Para Florenzano (1998) la fe religiosa seria un factor
protector, afirma que la fe ejerceria una influencia en las personas que les permite
enfrentar situaciones estresantes y superar adversidades. Segun Donas (1999) los
factores protectores son caracteristicas que se pueden identificar en un individuo,
familia, grupo o comunidad, que aminoran los efectos de los factores de riesgo y
favorecen un desarrollo positivo de los adolescentes, incluso en presencia de
multiples exposiciones al riesgo. Los estudios realizados por Werner (1982,1989)
observan cuatro aspectos recurrentes que ayudan a los nifios a actuar de forma

resiliente; estos aspectos segun la investigacion de estos autores serian:

1. Caracteristicas del temperamento como la capacidad reflexiva y
responsividad frente a otras personas.

2. La capacidad intelectual
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3. La naturaleza de la familia y aspectos como la cohesion, la ternura y
preocupacion.
4. La disponibilidad de fuentes de apoyo externo, tales como contar con un

profesor, un amigo, padre sustituto o instituciones como la escuela o una

iglesia.
Por su lado Fergusson y Lynskey (1996) sefialan como factores protectores:

- La inteligencia y habilidad de resolucién de problemas, ya que se habria
observado que los adolescentes resilientes serian tendrfan una mayor
inteligencia y nivel de resolucion de problemas.

- Género: se observa que el género femenino tendria mejores ventajas
resilientes que el masculino.

- Desarrollo de intereses y vinculos afectivos externos: La presencia de
intereses y personas significativas externas a la familia es un factor que
favorece el desarrollo de conductas resilientes.

- Apego parental: una relacion célida, nutritiva y apoyadora de al menos uno de
los padres estimula la conducta resiliente.

- Temperamento y conducta: Se sabe que los nifios de buen temperamento
desarrollarian conducta resiliente.

- Relacion con pares: Se sabe que los nifios resilientes tendran mejor relacion

con sus pares.

Para Sudrez (2001) los factores protectores se diferenciarian en internos y externos,
los factores internos se relacionan a los atributos de la propia persona, estima,
confianza en si mismo, empatia, etc. Los factores externos tienen que ver con los
aspectos ambientales o sociales que reducen la probabilidad de un dafio; por ejemplo,

la presencia de un adulto significativo, los lazos sociales, etc.

Wagnild y Young (1993), entienden la resiliencia como una caracteristica de la
personalidad que modera el efecto negativo del estrés, animando asi el proceso de
adaptacion. Esta conceptualizacion expresa fuerza emocional, siendo empleado por
ello para describir a personas que muestran valentia y adaptabilidad ante los
problemas. Crean la escala de resiliencia, instrumento utilizado para medir niveles
positivos de adaptacion psicosocial en importantes eventos de la vida. Se entiende la

resiliencia como la capacidad de resistir, tolerar la presion, los obstaculos y pese a
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ello, hacer las cosas correctas, bien hechas, cuando todo parece correr en nuestra
contra. Se considera dos factores: Factor I: denominado competencia personal; que
se caracteriza por la autoconfianza, independencia, decision, invencibilidad, poderio,
ingenio y perseverancia. Factor II: denominado aceptacién de uno mismo y de la
vida, el cual refleja la adaptabilidad, balance, flexibilidad y una perspectiva de vida
estable que coincide con la aceptacion por la vida, como de un sentimiento de paz a

pesar de la adversidad.

Segun Gil (2010) en la segunda generacién de investigacion no se hace tanto
hincapié en las caracteristicas especificas, sino en entender el propio proceso que
lleva a las personas a salir de la adversidad. De ahi que la resiliencia es vista como
procesos intrapsiquicos, sociales y relacionales. Por tanto, el entorno tiene mucha
mads importancia que en la generacion anterior e incluso se crean modelos ecoldgicos
de resiliencia. Asimismo, se expande el dmbito de aplicacién a adolescentes y

familias

b. La Escuela Europea: Esta escuela se desarrolla recientemente en la dltima
década del siglo XX, tiene entre sus principales exponentes a autores como Boris
Cyrulnik para quien la nocién de resiliencia trata de comprender de qué manera un
golpe puede ser asimilado, puede provocar efectos variables, incluso un rebote
(Hernandez, 2010) este autor sostiene que la resiliencia es consustancial al ser
humano (Cyrulnik, 2001) coincide este autor en considerar a la resiliencia como un
proceso, dandole importancia al marco narrativo personal, es decir al relato del

trauma, como accion terapéutica que lleva a la resiliencia (Hernandez; 2010)

Se define resiliencia como un proceso diacrénico que se proyecta hacia el futuro y
que surge ante la adversidad en sus diversas manifestaciones. Ademads, la resiliencia
es una fuerza presente en todas las personas que necesita de los demds para nutrirse y
manifestarse. Por tanto la resiliencia no pertenece al individuo o al entorno, sino que
se sitda en la interaccién entre ambos. La diferencia principal con la escuela
anglosajona es que el individuo tiene un papel activo en la construccién de su propia
resiliencia, que teje en el contexto sociocultural. (Gil: 2010) Vanistendael (2003)
sostiene que la resiliencia como proceso tiene dos componentes: resistencia frente a
la destruccién y capacidad de formar un comportamiento vital positivo pese a la

adversidad. Vanistendael introduce una vision moral de la resiliencia, entendida
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como la capacidad para tener éxito de modo aceptable para la sociedad a pesar de los
riesgos y la adversidad. Vanistendael desarrolla una poderosa metafora: la casita de
resiliencia. Con ella explica codmo se construye la capacidad de enfrentar la
adversidad: Cimientos: las necesidades bdsicas y la aceptacion fundamental de la
persona; planta baja: la interaccion cotidiana con la familia, amistades y redes de
apoyo que permiten dar un sentido de la vida; primer piso, que cuenta con tres
habitaciones: la autoestima y los valores, el desarrollo de aptitudes y competencias
para la vida, y el sentido del humor y creatividad; desvadn: otras experiencias a
descubrir. Losel (1989) psicélogo alemdn, entiende la resiliencia como el
“enfrentamiento efectivo de circunstancias y eventos de la vida severamente
estresantes y acumulativos (Losel, Blieneser y Kferl, 1990) Podemos decir que esta
escuela considera a la resiliencia como fruto de la interaccién entre el propio
individuo y su entorno (Herndndez, 2010) dédndosele a la persona un mayor
protagonismo como actor de su propia historia en interaccion con su entorno socio

cultural.

c. Escuela Latinoamericana: Uno de los términos que va a caracterizar los
estudios de resiliencia en Latinoamérica en la década de los noventa del siglo XX, es
el de resiliencia comunitaria; la misma que encuentra su sustento en las dificiles
condiciones de vida y desarrollo en Latinoamérica (Herndndez, 2010) de esta forma
el objeto de estudio estaria orientado a la manera cémo los grupos humanos y

comunidades hacen frente a la adversidad.

Aldo Mellido es un psicoanalista argentino, exponente de esta escuela que considera
los siguientes pilares de resiliencia comunitaria: autoestima colectiva, identidad
cultural, humor social, honestidad estatal y solidaridad (Melillo, 2004, p. 80) En
conclusion la escuela latinoamericana trasciende la interpretacion individual de la
resiliencia para llevarlo al plano comunitario, es decir, la comunidad como motor de

la mejoria resiliente tanto a nivel personal como grupal (Hern4dndez, 2010)

2.3.2.1. Resiliencia nuevas tendencias: Segiin Richardson (2002) los estudios
sobre resiliencia tendrian tres oleadas, las dos primeras correspondientes a la primera

y segunda generacion, y la tercera, la actual, relacionada a la identificacion
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multidisciplinar de las fuerzas motivacionales de los individuos y grupos que dan

lugar a la resiliencia.

Grotberg (2001) identifica ocho nuevos enfoques y descubrimientos a partir del
concepto de resiliencia, que dan cuenta de lo que estd ocurriendo hoy en esta drea del

desarrollo humano:

1. La resiliencia ligada al desarrollo humano y el crecimiento incluyendo diferencias
etarias y de género.

2. Desarrollar conductas resilientes y factores de resiliencia, requiere de diversas

estrategias.

El nivel socioeconémico y la resiliencia no estdn relacionados.

La resiliencia es diferente de los factores de riesgo y los factores de proteccion.

La resiliencia puede ser medida.

SN oA W

Las diferencias culturales disminuyen cuando los adultos son capaces de valorizar

ideas nuevas y efectivas para el desarrollo humano.

7. Prevencion y promocion son conceptos que se relacionan con la resiliencia.

8. La resiliencia es un proceso: hay factores de resiliencia, comportamientos
resilientes y resultados resilientes.

Se entiende la resiliencia como un proceso de superaciéon de la adversidad y

responsabilidad social y politica y puede ser promovida por padres, investigadores,

servicios sociales, la politica y la comunidad.

Para Kotliarenco (1994) el concepto de resiliencia se sustenta en la comprension de

las diferencias individuales que existen entre las personas, como también como

dichas diferencias entran en interacciones igualmente distintas, dependiendo de

diversos factores. En la actualidad, predomina una perspectiva interaccional del

concepto, en este sentido, la resiliencia es un rasgo propiamente humano en tanto

nace en la interaccion social (Rodriguez, 2004); por tanto, como mencionan Cuervo

y cols. (2007) “no se trata de significar la resiliencia como si fuera un bien a

definir” (p. 338), el interés ha de centrarse en comprenderla como un proceso

circular, como una postura frente a los hechos que permite acercarse al ser humano y

entenderlo desde los recursos de las relaciones en las que se mueve.

Segun autores como Ungar (2005) el enfoque ecoldgico de la resiliencia se centra en

develar factores protectores y procesos de interaccidon que favorece el desarrollo
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positivo de nifios y jovenes que se encuentran en proceso de transicion, situaciones
adversas o problemdtica para su desarrollo individual o social. En la mayoria de
investigaciones de enfoque ecoldgico se parte del supuesto de que existen contextos
especificos de proteccién que se constituyen en factores, que contribuyen al
desarrollo positivo del sujeto como proceso asociado a la resiliencia (Obando,
Villalobos y Arango; 2010) Las autoras sefialan ademds que en los ultimos afios , los
trabajos publicados sobre resiliencia son primordialmente de caricter sistémico y
ecoldgico, en tanto, abordan la resiliencia desde los factores de riesgo, factores
protectores y temadticas sicosociales relacionadas con los mismos en el dmbito

familiar.

2.3.2.2. Resiliencia y Rendimiento Académico: En la actualidad se
considera al rendimiento académico como un constructo multidimensional
incidiendo en el conjunto de s variables que intervienen tales como: la motivacion, y
factores relacionados a éste como el desinterés, el estudio sin método y la falta de
habitos, la crisis familiar, los problemas econémicos y los atributos propios del

individuo (Redondo; 1997)

Se sabe que las organizaciones y la educacién en general pueden ser importantes
constructoras de resiliencia en los jovenes de la familia (Pulgar, 2010) se conoce
segtin diversos estudios que el estudiante resiliente se encuentra comprometido con
sus responsabilidades académicas y la confianza en las capacidades académicas
personales es el punto de inicio para establecer una relacion comprometida con su
rendimiento (Villasmil; 2010) Aunque los estudios indican que nos existiria una
relacion lineal entre resiliencia y rendimiento académico (Villalta; 2010) en un
estudio realizado por Villalta se sefala que existen dos factores de riesgo que
evidenciarian una relacion entre rendimiento académico y resiliencia: Divorcio de los

padres y embarazo propio o de la pareja.

Se sabe ademas que los estudiantes resilientes son aquellos que reciben mayor apoyo
psicosocial de su familia, los grupos de pares, la institucién educativa y la
comunidad. (Pulgar, 2010) Por su lado Sagor (1996) sostiene que los estudiantes
resilientes son: sociables, optimistas, cooperadores, inquisitivos, atentos, enérgicos,
puntuales y altamente responsables. Aunque la relacion entre resiliencia y

rendimiento parece no ser muy directa, no es el caso con el autoconcepto cuya
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relacién con el rendimiento académico pareciera ser mds cercana (Burns, 1979) se
sabe que los estudiantes emplean los éxitos y fracasos académicos como indices de
autovaloracion (Ayora, Garcia y Rubio; 1997) Sin embargo, se sabe que los factores
que desarrollan la calidad de vida y salud mental de los adolescentes y que los
protegen de la adversidad estdn vinculados a la familia y a la educaciéon (Amar,

Korliarenko y Abello, 2003; Arguedas y Jimenez, 2007)

Sin embargo, el estudio de la resiliencia en las instituciones educativas ha sido muy
pobre, sobre todo las que tienen que ver con la educacién superior (Haz y Castillo,
2003; Lamas y Lamas, 1997; Peralta 2005) Existen pocas investigaciones que
intentan relacionar la resiliencia con el rendimiento académico, ya que a pesar de que
el rendimiento académico se mira como una variable multidimensional que es
influenciada por factores familiares, sociales, pedagdgicos y por las caracteristicas
del propio sujeto (Schiefelbein y Simmons, 1981) los tedricos exploran otros factores
como la edad, el sexo, el estado civil, el tiempo dedicado al estudio, el colegio de
procedencia asi como factores socioecondmicos y demograficos 'y se ha

profundizado muy poco en los aspectos personales del propio estudiante

En la presente investigacion adoptamos la definicion de Wagnild y Young (1993), en
lo referido al estudio de la resiliencia, asi como la aplicacién del instrumento de
medicién de la misma. En ese sentido entendemos la resiliencia como una
caracteristica de la personalidad que permite moderar el efecto negativo del estrés,
animando asfi el proceso de adaptacion que va a permitir un mejor manejo del fracaso

y mejor predisposicion al logro de los objetivos trazados.

2.3.3. El Rendimiento Académico:

2.3.3.1. Conceptos: Este término que implica procesos de medicion y
evaluacion ha sido definido desde diferentes perspectivas que a continuacién
describiremos:

El rendimiento en si y el rendimiento académico pueden definirse a partir del latin
reddere, que tiene significados tales como pagar o restituir. Existiendo una relacién

entre lo obtenido y el esfuerzo que es empleado para lograrlo (Villasmil, 2010)
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Segun los modelos sociales imperantes se puede conceptualizar el rendimiento
académico como dindmico y estético, pues responde al proceso de aprendizaje y se
objetiva en un producto ligado a medidas y juicios de valor, segin el modelo social
vigente (Garcia y Palacios, 1991) EI rendimiento académico como concepto y tema
de estudio es dindmico y estdtico, pues responde al proceso de aprendizaje y se
objetiva en un producto ligado a medidas y juicios de valor, segiin el modelo social
vigente (Garcia y Palacios; 1991) Segun Pizarro (1985) el rendimiento académico es
entendido como una medida de las capacidades respondientes o indicativas que
manifiestan en forma estimativa, lo que una persona ha aprendido como

consecuencia de un proceso de instruccion o formacion.

Segin Redondo (1997) el rendimiento académico sintetiza la accién del proceso
educativo, no sélo en el aspecto cognoscitivo logrado por el estudiante, sino también
el conjunto de habilidades, destrezas, aptitudes, ideales e intereses. Algunos autores
seflalan que el rendimiento académico es el fin de todos los esfuerzos y todas las
iniciativas escolares del maestro, de los padres, de los mismos alumnos, el valor de la
escuela y el maestro se juzga por los conocimientos adquiridos por los alumnos

(Kaczynska, 1996)

Chadwick (1999) define el rendimiento académico como la expresion de capacidades
y caracteristicas psicoldgicas de los estudiantes desarrollados y actualizados a través
del proceso de ensefianza — aprendizaje que le posibilita tener un nivel de
funcionamiento o logros académicos a través de un periodo o semestre y que se
sintetiza en un calificativo final (generalmente cuantitativo) evaluador del nivel
alcanzado. Figueroa (2004) define el rendimiento académico como el producto de la
asimilacion del contenido de los programas de estudio, expresado en calificaciones
dentro de una escala convencional. Pulgar (2010) sostiene que el rendimiento
educativo es considerado como el conjunto de transformaciones operadas en el
educando, a través del proceso ensefianza — aprendizaje. El rendimiento académico
es un término multidimensional determinado por los diversos objetivos y logros
pretendidos por la accion educativa. Desde la perspectiva operativa del término, se
define como la “nota o calificacién media obtenida durante el periodo universitario
que cada alumno haya cursado” (Tejedor, 1998). El rendimiento académico es la
suma de diferentes y complejos factores que actiian en la persona que aprende, y ha

sido definido con un valor atribuido al logro del estudiante en las tareas académicas.
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Se mide mediante las calificaciones obtenidas, con una valoracién cuantitativa, cuyos
resultados muestran las materias ganadas o perdidas, la desercion y el grado de éxito
académico (Pérez, Ramon, Sanchez; 2000), (Vélez van, Roa; 2005) Las notas
obtenidas, como un indicador que certifica el logro alcanzado, son un indicador
preciso y accesible para valorar el rendimiento académico, si se asume que las notas
reflejan los logros académicos en los diferentes componentes del aprendizaje, que
incluyen aspectos personales, académicos y sociales (Rodriguez, Fita, Torrado;

2004).

Tonconi (2010) define el rendimiento académico como el nivel demostrado de
conocimientos en un darea o materia, evidenciado a través de indicadores
cuantitativos, usualmente expresados mediante calificacién ponderada en el sistema
vigesimal y bajo el supuesto que es un grupo social calificado el que fija los rangos
de aprobacion para dreas de conocimiento determinadas para contenidos especificos

0 para asignaturas.

2.3.3.2. Factores qu