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RESUMEN

El trabajo de investigacion presenta el efecto del Aprendizaje Basado en
Problemas (ABP) en el desarrollo de la inteligencia emocional de estudiantes del
primer ciclo en una universidad privada de Lima. Con el fin de lograr el propdsito
propuesto, se realiz6 una investigaciéon de tipo aplicado, empleando el método
experimental (disefio cuasi-experimental), es decir, se manipul6 la variable
independiente (ABP) para que produzca un efecto sobre la variable dependiente
(Inteligencia Emocional), la cudl fue medida. Para ello, se tom6 una muestra de 46
estudiantes distribuidos en dos grupos: uno de control (23) y otro experimental (23) de
estudiantes de la carrera de Administracion del primer semestre de un universo de
1281 ingresantes. Para la recoleccion de datos, se empled el test de Inventario de
Inteligencia Emocional de Bar-On (I-CE) como prueba de entrada (pretest),
aplicandose la metodologia del ABP durante 16 sesiones de aprendizaje al grupo
experimental, mientras que para el grupo de control se utilizaron metodologias de
aprendizaje tradicionales; posteriormente, se efectuaron las mediciones con el mismo
test de BarOn como prueba de salida (postest) para ambos grupos. Los resultados
mostraron que hubo efecto significativo del ABP en el desarrollo de la inteligencia

emocional de los estudiantes objeto del estudio.

Palabras clave: Aprendizaje Basado en Problemas, metodologia activa de

aprendizaje, competencias emocionales, inteligencia emocional, habilidades blandas.
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SUMMARY

This research deals with the effect of Problem Based Learning (PBL) in the
development of the emotional intelligence of first cycle students in a private university
in Lima. To achieve this purpose, an applied type of research was carried out, using
the experimental method (quasi-experimental design), given that the independent
variable (ABP) will be manipulated so that it produces an effect on the dependent
variable (Emotional Intelligence), which will be measured. For this, a sample of 46
students was taken, divided into two groups: one of control (23) and the other
experimental (23) of a total population of 1281 entrants. For the collection of data, the
Bar-On Emotional Intelligence Inventory (I-CE) test was used as an entrance test
(pretest). PBL methodology was then utilized throughout 16 learning sessions to the
experimental group, while the control group received traditional methodologies. The
Bar-on exam was then issued as a final exam to measure changes from baseline. The
results showed that there was significant effect of the PBL in the development of the

emotional intelligence of the students of the study.

Keywords: Problem-Based Learning, active learning methodology, emotional

competencies, emotional intelligence, soft skills.



CAPITULO I: INTRODUCCION

Actualmente, nuestros estudiantes estdn llamados a tener una preparacion idonea
para desempefiarse en un entorno laboral cada vez mas exigente. La problématica a
enfrentar por parte de los futuros profesionales va més alld de las fronteras de lo

académico.

Por otro lado, desarrollar habilidades en alumnos al momento de optar por
mayores oportunidades laborales, sin embargo, los empleadores en la actualidad no
solo buscan profesionales que tengan las competencias técnicas inherentes,
habilidades duras, al puesto sino también, aquellas relacionadas al comportamiento
(Matus y Gutiérrez, 2015). Segin Fiszbein, Cosentino y Cumsille (2016) “las
habilidades socioemocionales, también denominadas habilidades blandas, son
relevantes para cualquier tipo de trabajo” (p.4). En ese sentido, lo anteriormente dicho
serd de suma importancia para el consecuente ingreso en el campo laboral (Matus y

Gutiérrez, 2015).

En las dltimas décadas las investigaciones evidencian la importancia de una
formacion integral de nuestros estudiantes universitarios, incluyendo el incremento en
el manejo de sus emociones (Pozo y Gilar, 2015). En este contexto, el procedimiento
del conocimiento a nivel universitario, donde se busca muchas veces solo la entrega
de informacién ha mostrado grandes falencias; los estudiantes presentan problemas
para integrar y relacionar materias, impidiendo la aplicacion del conocimiento en otros

contextos. (Villaroel y Bruna, 2014).

Es asi, que el la metododologia propuesta en este estudio de investigacion (ABP)
los alumnos trabajan en pequefios grupos, siendo el docente un facilitador-

acompaiiante de todo el aprendizaje. Si bien es cierto, el ABP se ha aplicado con éxito



en el desarrollo de habilidades o “competencias duras”, es decir, la mejora del
rendimiento académico, resolucién de problemas de materias como las matematicas,
fisica o quimica, o el incremento en niveles de habilidades comunicativas como la
comprension lectora; también se podria extrapolar su aplicacion para el desarrollo de
“habilidades blandas™ (soft skills) que posibiliten en los estudiantes afianzar sus

competencias emocionales.

A partir de todo lo anteriormente mencionado, el presente estudio mostrard la
influencia de esta metodologia activa de aprendizaje (ABP) sobre el incremento de las

competencias emocionales de alumnos de la “Universidad Catdlica Sedes Sapientae”.

1.1 Situacion problematica

Las exigencias del contexto nacional e internacional de formar recursos
humanos que se encuentren preparados para enfrentar las nuevas necesidades del
mercado laboral y el contexto globalizado y multicultural de nuestras sociedades,
implican una educacion integral, no solamente como la encargada de impartir
instruccién o transmitir conocimiento, sino una formacion que inflluya positivamente
en las capacidades para la realizacion del proyecto personal de vida y como un medio

para transformar la realidad.

Es por ello, que las demandas del mercado laboral requieren una educacion
superior capaz de formar a estudiantes con un potencial desempefio a nivel humano y
profesional. Se buscan nuevas maneras de preparar a los estudiantes de educacién
superior para lograr una exitosa insercidon laboral, no solo prepardndolos a nivel
cognitivo, sino en el desarrollo de habilidades blandas (soft skills) que son sumamente

necesarias en el perfil actual de los profesionales. (Rico, 2016).

Sin embargo, frente a la demanda de profesionales con competencias a nivel
personal, social y académico, nos enfrentamos a estudiantes que a nivel educacién
superior siguen “arrastrando” esos vacios que la educacion basica regular no logra
suplir: estudiantes con serias dificultades a nivel personal (baja autoestima, poca
autorregulacién y motivacion), con tensiones frecuentes en sus relaciones y contactos

personales (escaso desarrollo de sus habilidades sociales y empatia), poco o nada



implicados en las actividades y participacion en clase (metodologias centradas en la
enseflanza, memoristicas y solo preocupadas del desarrollo a nivel cognitivo). Todo lo
anteriormente mencionado, ha conllevado a que la desercién académica sea una
constante a nivel de instituciones de educacién superior, asi como el alto grado de

repitencia (Franco, 2017).

Actualmente, en la Universidad Catélica Sedes Sapientae, se viene
impartiendo, como parte de la malla transversal de los estudiantes del primer afio, el
curso “Desarrollo de la Inteligencia Emocional”. Sin embargo, este curso que es vital
para la formacion integral de los estudiantes, se ensefia con metodologias expositivas,
memoristicas, poco activas y centradas solo en la enseflanza; restdndole al estudiante
su rol protagénico en su formacién académica. Se propone un programa de
intervencion a nivel pedagdgico, de manera presencial en aula y de aprendizaje

cooperativo, un método activo de aprendizaje (ABP).

En este sentido, la Universidad Catdlica Sedes Sapientae, donde se realizard la
presente investigacion, presenta también la problematica anteriormente mencionada,
tanto a nivel del perfil de estudiantes con muchas carencias, sobretodo en
competencias emocionales, como con una metodologia de incremento del
conocimiento, para que el alumno experimente el protagonismo y se fomenten
aprendizajes significativos centrados en el estudiante. Esto se ve reflejado en tasas de
desercion y repitencia, teniéndose en el Instituto en mencién un nivel de desercion del
9%, 11% y 12%, en los afios 2015, 2016 y 2017, respectivamente. Asimismo, el
nimero de matriculados ha ido progresivamente decayendo desde 2703 estudiantes

matriculados en el ano 2010 a 1517 estudiantes matriculados en el afio 2017.

De lo anteriormente expuesto se desprende las problemdticas especificas a

continuacion:



1.2 Formulacion del problema

1.2.1

1.2.2

Problema general

* (Cudl es el efecto del Aprendizaje Basado en Problemas en el
desarrollo de la inteligencia emocional en un grupo de estudiantes
del primer ciclo de la Universidad Catdlica Sedes Sapientae — Los

Olivos — Lima, 2018?

Problemas especificos

* (Cudl es el efecto del Aprendizaje Basado en Problemas en el
desarrollo del componente Intrapersonal de la inteligencia
emocional en un grupo de estudiantes de primer ciclo de la

Universidad Catdlica Sedes Sapientae — Los Olivos — Lima, 2018?

* (Cudl es el efecto del Aprendizaje Basado en Problemas en el
desarrollo del componente Interpersonal de la inteligencia
emocional en un grupo de estudiantes del primer ciclo de la

Universidad Catodlica Sedes Sapientae — Los Olivos — Lima, 2018?

8 (Cuadl es el efecto del Aprendizaje Basado en Problemas en el
desarrollo del componente Adaptabilidad de la inteligencia
emocional en un grupo de estudiantes de primer ciclo de la la

Universidad Catdlica Sedes Sapientae — Los Olivos — Lima, 2018?

* (Cuadl es el efecto del Aprendizaje Basado en Problemas en el
desarrollo del componente Manejo del estrés de la inteligencia
emocional en un grupo de estudiantes de primer ciclo de la la

Universidad Catdlica Sedes Sapientae — Los Olivos — Lima, 2018?

* (Cual es el efecto del Aprendizaje Basado en Problemas en el
desarrollo del componente Estado de 4nimo de la inteligencia
emocional en un grupo de estudiantes del primer ciclo de la

Universidad Catodlica Sedes Sapientae — Los Olivos — Lima, 2018?



1.3 Justificacion tedrica

A partir de la comprensién de la inteligencia humana de una manera mds
integral, y no solo como vinculante a un drea meramente cognitiva tradicional, se

justifica la profundidad del andlisis de las emociones (Salovey y Mayer, 1990).

Este modelo de inteligencias no cognitivas plantea que estas competencias
cambian en el transcurrir de los dias y pueden mejorar con el entrenamiento de modo

que ser emocional y socialmente inteligente (Bar-On, 1997).

Si bien es cierto, esta metodologia activa de aprendizaje ha sido utilizado con
frecuencia en el area educativa para el desarrollo de “habilidades duras”, es decir,
desarrollo de competencias ligadas al aprendizaje meramente cognitivo; la presente
investigaciéon es una contribucion al andlisis y aporte del ABP como excelente
contribucién en la educacién superior para que el estudiante desarrolle competencias
emocionales que a nivel familiar o en la Educacién Bésica Regular fueron poco

incentivadas.

1.4 Justificacion practica

Actualmente, el efecto de la globalizacion ha contribuido a la busqueda en el
campo laboral de personas que hayan desarrollado habilidades y competencias que
les permiten un desenvolvimiento pertinente acorde a las demandas de un entorno
dindmico y cambiante dando énfasis en el rol que cumplen las emociones en las

acciones de los individuos.

Por otro lado, es primordial considerar que las habilidades més requeridas en
el &mbito laboral por parte de los empleadores estan muy relacionadas con dreas que
se incluyen dentro de la Inteligencia emocional. Ello se puede observar en el Informe
Global Recruting Trend 2018 de Linkedin, red social ligada al dmbito laboral, en
donde encuestaron a mds de 2000 lideres del ambito empresarial sobre las habilidades
mds buscadas y valoradas, halldindose lo siguiente: Liderazgo, Comunicacion,
Colaboracién y Buena Gestion del tiempo. Asi mismo, a nivel nacional, Semana
Econdémica (2014, citada en Aparicio y Medina, 2015) aval6 una investigacion sobre

las habilidades consideradas como mds importantes, encontrandose que el Liderazgo,



Planificacién Estratégica, Prospectiva, Toma de decisiones, Impacto e Influencia,
Conocimiento del Negocio, Orientacién al Logro, Empowerment, Desarrollo de

personas y direccion de equipos de trabajo son las mejores ubicadas.

El desarrollo de competencias en los estudiantes es un tema muy en boga al
momento de optar por mayores oportunidades laborales, sin embargo, los empleadores
en la actualidad no solo buscan profesionales que tengan las competencias técnicas
inherentes, habilidades duras, al puesto sino también, aquellas relacionadas al

comportamiento (Matus y Gutiérrez, 2015).

De esa forma, con el fortalecimiento de competencias o habilidades ligadas a
la inteligencia emocional, se podrd optimizar el perfil del estudiante de educacién
superior y como consecuencia de ello podra convertirse en un individuo integro capaz
de poder adaptarse e interrelacionarse positivamente con el medio, dindmico y
cambiante. Una manera de contribuir con este objetivo, es disefiar e implementar
estrategias para intervenir en el incremento de habilidades ligadas a las emociones con
esta metodologia activa de aprendizaje (ABP), en la busqueda de una formacion
integral de los estudiantes universitarios, que se vayan incluyendo en los planes

curriculares.

En este sentido, a través del acompafiamiento adecuado del docente-tutor y la
experiencia colaborativa con sus pares, el estudiante podra ir adquiriendo
competencias en su formacién como profesional més reflexivo y critico en su
desempefio laboral; asimismo, este trabajo tiene relevancia social ya que se forjan
futuros profesionales con un pensamiento critico y reflexivo, articuldndose los saberes

adquiridos con un compromiso por la construccion de una mejor sociedad.

En base a lo descrito, se considera esencial plantear y ejecutar investigaciones
que permitan fortalecer las competencias y/o habilidades que son las mds requeridas
en el contexto laboral de modo que como resultado tengamos estudiantes

emocionalmente inteligentes y, por ende, mucho més empleables.



1.5 Objetivos

A partir del problema y la justificacién de la investigacion, se presentan los

siguientes objetivos:

1.5.1

1.5.2

Objetivo general

* Demostrar el efecto del Aprendizaje Basado en Problemas en el
desarrollo de la inteligencia emocional en un grupo de estudiantes
de primer ciclo de la Universidad Catdlica Sedes Sapientae — Los

Olivos — Lima, 2018.

Objetivos especificos

. Identificar el efecto del Aprendizaje Basado en Problemas en el
desarrollo del componente Intrapersonal de la inteligencia
emocional en un grupo de estudiantes de primer ciclo de la

Universidad Catélica Sedes Sapientae — Los Olivos — Lima, 2018.

. Identificar el efecto del Aprendizaje Basado en Problemas en el
desarrollo del componente Interpersonal de la inteligencia
emocional en un grupo de estudiantes del primer ciclo de la

Universidad Catélica Sedes Sapientae — Los Olivos — Lima, 2018.

. Identificar el efecto del Aprendizaje Basado en Problemas en el
desarrollo del componente Adaptabilidad de la inteligencia
emocional en un grupo de estudiantes de primer ciclo de la

Universidad Catdlica Sedes Sapientae — Los Olivos — Lima, 2018.

. Identificar el efecto del Aprendizaje Basado en Problemas en el
desarrollo del componente Manejo del estrés de la inteligencia
emocional en un grupo de estudiantes de primer ciclo de la

Universidad Catdlica Sedes Sapientae — Los Olivos — Lima, 2018.



. Identificar el efecto del Aprendizaje Basado en Problemas en el
desarrollo del componente Estado de 4nimo de la inteligencia
emocional en un grupo de estudiantes del primer ciclo de la

Universidad Catdlica Sedes Sapientae — Los Olivos — Lima, 2018.

1.6 Formulacion de las hipotesis

1.6.1 Hipotesis general

* El Aprendizaje Basado en Problemas tiene un efecto significativo en
el desarrollo de la inteligencia emocional en un grupo de estudiantes
de primer ciclo de la Universidad Catdlica Sedes Sapientae — Los

Olivos — Lima, 2018.

1.6.2 Hipotesis especificas

* El Aprendizaje Basado en Problemas tiene un efecto significativo en
el desarrollo del componente Intrapersonal de la inteligencia
emocional en un grupo de estudiantes de primer ciclo de la

Universidad Catdlica Sedes Sapientae — Los Olivos — Lima, 2018.

* El Aprendizaje Basado en Problemas tiene un efecto significativo en
el desarrollo del componente Interpersonal de la inteligencia
emocional en un grupo de estudiantes de primer ciclo de la

Universidad Catdlica Sedes Sapientae — Los Olivos — Lima, 2018.

* El Aprendizaje Basado en Problemas tieneun efecto significativo en
el desarrollo del componente Adaptabilidad de la inteligencia
emocional en un grupo de estudiantes de primer ciclo de la

Universidad Catdlica Sedes Sapientae — Los Olivos — Lima, 2018.

* El Aprendizaje Basado en Problemas tiene un efecto significativo en

el desarrollo del componente Manejo del estrés de la inteligencia



emocional en un grupo de estudiantes de primer ciclo de la

Universidad Catélica Sedes Sapientae — Los Olivos — Lima, 2018.

* El Aprendizaje Basado en Problemas tiene un efecto significativo en el
desarrollo del componente Estado de 4nimo de la inteligencia emocional en un grupo
de estudiantes de primer ciclo de la Universidad Catdlica Sedes Sapientae — Los
Olivos — Lima, 2018.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Marco epistemoldgico de la investigacion

Se han visto en constante cambio y desarrollo los diversos paradigmas
educativos, siendo el Constructivismo el principal, cuyo aporte ha servido para aplicar

las reformas en los proyectos educativos (Diaz Barriga y Herndndez, 2010).

El presente estudio tomé en referencia las consideraciones de Coll (2001) con
respecto a los principales enfoques : Psicogenético (Piaget), Cognitivo (basado en la

teoria del aprendizaje significativo de Ausbel) y Sociocultural (Vigotsky).

Desde el enfoque Psicogenético de Piaget, se considera que el aprendizaje esta
determinado por el desarrollo y la ensefianza se brinda de manera indirecta por medio
del descubrimiento de modo que el estudiante es visto como un constructor de
esquemas y estructuras operatorias mientras el docente como un mero facilitador del

aprendizaje y desarrollo (Coll, 2001).

Para Ausbel, desde su teoria del aprendizaje significativo el aprendizaje estd
determinado por parte del desarrollo de habilidades del pensamiento que conlleven al
desarrollo de estrategias o habilidades cognitivas que le permitan al estudiante ser
consciente de su propio aprendizaje. En ese sentido el estudiante es percibido el
docente se convierte en un promotor del desarrollo de habilidades de pensamiento y

aprendizaje (Coll, 2001).

Por otro lado, Vigotsky a partir de su enfoque sociocultural considera el
aprendizaje como la interiorizacion y apropiacién de representaciones; la ensefanza
como un proceso guiado y cooperativo que se lleva a cabo a través de la zona de

desarrollo proximo (ZPD) de modo, que el estudiante se convierte en aprendiz de
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saberes culturales y el docente mediador de la adquisicion de estos saberes. A partir
de lo mencionado se refuerza la idea en la que el alumno capaz de construir saberes

como resultado de la interaccién de este con el medio que lo rodea (Coll, 2001).

En resumen, el constructivismo concibe todo aprendizaje como proceso de
conocimiento en construccion, a partir de todo saber y experiencias previas que trae el
estudiante al aula, en donde la ensefianza se convierte sobretodo en una guia en este

proceso de conocimiento (Coll, 1996).

Diaz Barriga y Hernandez (2010) refieren que toda estrategia en la pedagogia
son una herramienta para la actividad de construccién de conocimiento de los
estudiantes, es decir, son los recursos de los cuales hace uso el docente para promover,
orientar y fomentar el aprendizaje en los estudiantes. Al mismo tiempo, dichos autores
se refieren a las estrategias de aprendizaje como procedimiento e instrumento que un
estudiante va adquiriendo y empleando de manera intencional como recurso flexible,
para un aprendizaje significativo y para la resoluciéon de problemas y demandas

académicas.

2.2. Antedecentes de la investigacion

2.2.1. Aprendizaje Basado en Problemas

Internacionales

Rodriguez (2017) , Realiz6 una investigacion cuasiexperimental
seleccionando a 96 estudiantes, repartidos en diferentes grupos. Se utiliz6 las
pruebas de T de Student y NOVA. Se tuvo a la mitad de los participantes, es decir,
48 estudiantes como aquellos con intervencion y otro similar sin intervencion; los
del grupo experimental participaron de un curso implementado con la metodologia
ABP, llegéndose a la conclusion que los estudiantes que participaron del programa
basado en ABP obtuvieron mejores resultados efectivos de rendimiento
académico tras un periodo de 10 semanas de aplicacién, en comparacién a

aquellos que solo recibieron el curso con estrategias tradicionales de aprendizaje.
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Lozano (2013) realiz6 una investigacion sobre el uso del método
problematico para el aprendizaje significativo. Se utiliz6 para ella la técnica de la
entrevista en una encuesta tipo cerrada politdbmica e instrumento estadistico,
evaludndose datos tomados de focus group; se realizé la investigacién con una
poblacién de 117 personas, 02 directivos, 20 docentes y 95 estudiantes de segundo
afo, llegando a las siguientes conclusiones. El 95% consideraron la importancia
de utilizar este método innovador, a pesar que las falencias identificadas en el uso
del método problémico. Por otro lado, el 92% consideré de suma importancia la
aplicacion de un médulo especial sobre el método problémico para asegurar que

se conocieran los pasos para una adecuada aplicacion de esta metodologia.

Illescas (2012) presentd su investigacion sobre el ABP y su relacion con
las competencias genéricas, tomando a 36 sujetos , del quinto afio de la carrera de
enfermeria , quienes asistieron a las sesiones de grupos focales , se utilizo la
técnica cualitativa donde se recolecté datos, con un método de comparacion
constante. En el presente estudio se concluye que los estudiantes tuvieron la
capacidad de determinar todas las competencias genéricas cuando se trataba de
esta metodologia activa de aprendizaje; asimismo, expresaron que adquirieron
capacidades como la de aprender, también la habilidad de poder usar los saberes
aprendidos en el dia a dia y la competencia de trabajar desde su propia iniciativa,
asimismo, se desarrollaron las capacidades en relacion a los demds, trabajo en

conjunto y pensamiento critico, en por lo menos 19 % de los casos.

Guillamet (2011) presenta su investigacion acerca el ABP, influenciando
la practica profesional, en la cual se utilizé un anélisis de bibliografia de manera
sistematica basado en ABP en revistas de alto impacto e indexadas de manera
intencional. El estudio fue de tipo mixto, incluyéndose instrumentos para una
investigacion mixta. La poblacién const6 de todos los servicios a nivel salud, de
toda Espaia. En el estudio se llegd a la conclusién que los cambios generados por
el ABP perduraron en el tiempo, ya que se basaron en el aprendizaje auténomo,
capacidad de trabajar en grupo y de habilidades académicas aplicadas en el &mbito

educativo y que persistieron en la etapa profesional.
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Gonzales (2012) desarroll6 una investigacién de enfoque mixto, es decir,
incluy6 instrumentos cualitativos y cuantitativos, tomdndose para la parte
cuantitativa diversos cuestionarios y recogiéndose los datos respectivos; en dicha
parte, se tomaron datos tanto antes de la intervencién como después de la
intervencion en un solo grupo, aplicado a jovenes de Ciencias de Salud de una
universidad espafiola que se matricularon en el curso sobre Salud Ocupacional
entre los afios 2011 y 2012. Fueron excluidos del estudio a todos los estudiantes
que no asistieron con frecuencia a las sesiones correspondientes una metodologia
activa de aprendizaje como el ABP, dentro y fuera de aula. Se concluyé que los
estudiantes que habfan asistido con frecuencia a las sesiones de ABP mejoraron
su capacidad de toma autonoma de decisiones y podria tener un aprendizaje mas
organizados en sus saberes en comparacion de aquellos que no asistieron a las

tutorias del ABP o lo hicieron de manera irregular.

Nacionales

Florian (2014) presentd la tesis referida a una metodologia activa de
aprendizaje (ABP) como propuesta en la influencia para mejorar la habilidad de
decidir y resolver diversas problemadticas en una universidad privada del Peru. El
estudio corresponde a una investigacidon cuasiexperimental con dos muestras a
quienes se les aplicé un test antes y después de la intervencion, cuya poblacion
fue 231 alumnos del primer semestre de los cursos iniciales de las carreras ligadas
a Ciencias de la Salud de la Universidad César Vallejo en comparacion a los de
otra universidad privada también peruana. La seleccién de la muestra no fue al
azar, ya que se aplicaron los criterios del investigador para determinar los sujetos
de la investigacion, Con el fin de realizar la medicion de la competencia
“pensamiento critico”, se analizaron los resultados del pretest y postest de la
prueba correspondiente. Se concluyé que el uso del Modelo de esta metodologia
activa de aprendizaje tuvo un incremento significativo en el grupo sometido a
intervencion con respecto al grupo sin intervencion en los items referidos de
capacidad para de evaluacion argumentativa, habilidad para toma de decisiones y
autonomia; determindndose que metodologias activas de aprendizaje como la del
ABP, permiten el mejor desarrollo de las capacidades antes mencionadas en

relacion al método convencional de ensefianza-aprendizaje.
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Reyna (2014) en su tesis realizada para investigar la influencia del uso de
una metodologia activa de aprendizaje (ABP) en la mejora de las competencias
académicas en alumnos de educacién superior, utilizé el muestreo no
probabilistico con distribucién homogénea del total de la muestra en estudio. La
poblacién muestral estuvo conformado por 70 alumnos de dos grupos de una
asignatura ligada a la Escuela de Quimica de una universidad nacional al norte del
Peru. Para ello, se utilizé una herramienta para recolectar los datos basado en
cuestionario para la elaboracion del pretest y post test y se llegé a la conclusién
que el modelo ABP elevé el rendimiento académico sustancialmente vy
estadisticamente significativa, a diferencia de lo obtenido en estudiantes que solo
recibieron el método convencional de ensefianza-aprendizaje, observandose en el
grupo experimental que el método problémico utilizado se convirtieron en una
motivacién para que los estudiantes se comprometan con su propio aprendizaje y

con el desarrollo del curso.

Dévila (2014) presentd su investigacion referida al uso del ABP en una
asignatura determinada para lograr la mejora en competencia vinculada a la
capacidad para resolver una problemética por parte de alumnos ligados a Ciencias
médicas de una universidad privada del norte del Perd, tesis de grado de Magister
en educacion; investigacion de tipo descriptivo, prospectivo y longitudinal, la
poblacion muestral incluy6 a los estudiantes matriculados en los cursos de Salud
y Sexualidad en los semestres del afio del 2012. Los instrumentos que se utilizaron
fueron dos, que estuvieron vinculados a la percepcion del uso del APB y el otro a
la mejora de competencias ligadas a resolver problematicas. Se llegé a la
conclusion, que el uso de metodologias activas de aprendizaje, en este caso, el
ABP fue la adecuada segun el 77.8% de los estudiantes de la muestra, siendo esta
percepcion independiente de la edad y el sexo; asimismo, se determiné que la
metodologia del ABP facilita la mejora de competencias ligadas a resolver
problematicas, es decir, en la identificacion y andlisis de un problema relacionado

con su solucidn.

Rosario (2016) en su investigacion referida al Aprendizaje Basado en
Problemas y su relacion con la capacidad para comprender lo que leen los alumnos

de la carrera de educacion en el primer ciclo del 2015 de una universidad publica
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del Peru, tesis de grado de Magister en Educacién, con un alcance cuasi-
experimental, se tomé como muestra a 58 estudiantes; 29 alumnos fueron los
ingresantes para el grupo experimental y un nimero similar conformaron el grupo
control. El tamafio de la poblacién no fue grande, por lo que se tomd la totalidad
de estudiantes para la investigacion, correspondiente al curso Comunicacién oral
y escrita. Se concluy6 que el uso de esta metodologia activa de aprendizaje elevo
de manera sustancial la competencia de comprension lectora cuando se compard
con estudiantes que habia recibido solo el método tradicional de ensefianza-
aprendizaje. En este sentido, los estudiantes del grupo experimental demostraron
ser agentes activos y participativos, con cardcter investigativo, capaces de buscar,

analizar y compilar informacion para la resolucion de problemas.

Calder6n (2015) realiz6 un estudio para comparar la relacion entre el uso
eficaz de una metodologia activa de aprendizaje (ABP) y metodologias
tradicionales de aprendizaje como la clase magistral en comparacién con las
competencias académicas de Odotologia de una universidad publica del Peru, en
su tesis de grado de Magister en Educacion con mencion en Docencia Superior,
presentd el objetivo es determinar la diferencia de la efectividad del método de
clase magistral con respecto al método del ABP, relacionado a la competencia
académica de estudiantes del diplomado de implantologia, la investigacién es
cuasi experimental , presentada en dos grupos , un grupo recibid clases con el
método tradicional, en tanto que el otro recibioén clases con esta metodologia
activa de aprendizaje. Se consider6 como poblaciéon a todos los alumnos
matriculados en el afio 2014 en el Diplomado de Implantologia, la poblacion
estuvo constituida por 28 alumnos divididos en dos muestras de 14 alumnos, que
desarrollaron la clase magistral y el aprendizaje basado en problemas
respectivamente. Se concluye la investigacion dando muestra evidencia empirica
de que los resultados al utilizar el método basado en aprendizaje basado en
problemas son significativos, ya que aumenta en relacion al uso del metodo de
la clase magistral, con un valor de 2,19 mayor al 1,70, pues se evidencia la mejoria
en los datos obtenidos por la presente metodologia activa de aprendizaje en

relacion al método de clase magistral, en cuanto al indice académico alcanzado.
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Chapofian (2016) en su investigacion, presentd la influencia del método
problémico para desarrollar la habilidad del razonamiento auténomo en alumnos
en educacién superior del norte peruano; cuyo objetivo fue determinar cémo el
método problematico presenta una influencia en el razonmiento auténomo de los
alumnos investigados. El disefio del estudio fue cuasi experimental con pretest y
postest; y con grupo control. La muestra consté de 52 estudiantes de diversas
especialidades ligadas a la ingenieria, los cuales se colocaron en dos grupos, a un
grupo se le aplic6 el método problémico y a otro de los grupos no. Para la medicién
de la variable “razonamiento auténomo” se usé una adaptaciéon una prueba
correspondiente. Se concluy6 que el método problémico tuvo un efecto
significativo en el razonamiento autbnomo en los estudiantes sometidos a dicho
método al ser comparados al grupo sin intervencion que fueron sometidos a

métodos tradicionales de ensefianza-aprendizaje.

2.2.2. Inteligencia Emocional

Internacionales

Gomez-Romero, Limonero, Toro, Montes-Hidalgo, & Tomas-Sdbado
(2018) presentaron una investigacion sobre competencias emocionales y el
vinculo con la vida en cuanto al visién optimista que los estudiantes tenian sobre
su propil presente y futuro. Para ello se tomé un grupo de estudiantes de 144 de la
facultad de Ciencias de la Salud, con una edad promedio de 17.94 afos. En este
sentido, se utiliz6 cuestionarios con datos demograficos y escalas, dando como
resultado que el riesgo suicida se correlaciona positivamente y significativamente
con el afecto negativo y a su vez, se correlaciona negativamente con la regulacion
de emociones y claridad. En este estudio se concluyé que los estudiantes, con un
adecuado desarrollo de sus competencias emocionales, pueden responder con
éxito ante experiencias conflictivas y salir airosos antes las presiones sociales,

personales, econdmicas y acddemicas que tienen que enfrentar.

Mamani-Benito, Brousett-Minaya, Ccori-Zufiga, & Villasante-Idme
(2018) investigaron sobre la importancia de un programa de intervencion sobre
las competencias emocionales en un grupo de riesgo donde se tuvo una muestra

de 33 adolescentes mujeres que fueron identificadas con amenaza suicida.
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Asimismo, utiliz6 una escala de ideacion suicida. Finalmente, los datos obtenidos
mostraron la existencia de diferencias significativas (p<,05) en las dimensiones
de inteligencia emocional y se concluye que los resultados se relacionan con
investigaciones que sustentan que la inteligencia emocional modifica el riesgo
suicida. Se observo la probabilidad de que un sujeto saludable emocionalmente

incurra en comportamiento autodestructivos es bajo.

Sanmartin, Gonzélvez & Vicent (2018) realizaron una investigacién a
nivel estadistico en referencia a la inteligencia emocional en cuanto al género, en
cuanto a estudiantes de programas de cualificacion profesional inicial (PCPI) y en
cuanto a los ciclos de formacién (CF), asi como en cuanto a la edad (15-17afos,
18-20 afios y 21 afios o mads). La poblacion muestral const6 de 201 participantes
de la ciudad de Valencia, Espaiia de los programas PCPI y CF. Como instrumentos
de recoleccion de datos se tomaron los cuestionarios TMMS-24, EQ-i-S; en
cuanto al método se tratd de una investigacion correlacional. El estudio determin6
diferencias estadisticamente significativas en la dimension interpersonal en
referencia al curso. Se compararon las puntuaciones promedio de los sujetos del
CF, que fueron mayores que los correspondientes a los sujetos del PCPI,
principalmente en los componentes reparacion, interpersonal y humor general. Se
concluy6 que la variable de estudio en estudiantes que ingresardan al mercado
laboral sirve para inferir un mejor rendimiento laboral, una adecuada gestion de

sus funcionales como futuros profesionales y mejorar la toma de decisiones.

Merino-Tejedor, Hontangas & Petrides (2018) realizaron un estudio sobre
la capacidad que tenian los estudiantes universitarios de Espafia con una edad
promedio de 21.66 afios para adaptarse a sus carreras y tener un compromiso
frente a sus mismos estudios universitarios. Los datos evidenciaron el vinculo
entre la mejora de competencias emocionales con las capacidades de adaptabilidad
a la carrera y el compromiso mostrado por los estudiantes investigados. La
adaptabilidad a la carrera es la habilidad para enfrentar las tareas en el dmbito
laboral y poder manejar con efectividad los ajustes que no son controlables
derivados de los cambios en el trabajo. Esta habilidad tiene una fuerte
trascendencia para que las personas realicen una transicién que les permita

ingresar al mercado laboral.
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Morales (2017) desarroll6 una investigacion sobre la relacion entre
habilidades con el fin de situarse adecuadamente frente al dia al dia del alumno y
los componentes de capacidades para interaccionar con los demds y la
autoimagen. Para ello, se tuvo una poblacién muestral de 154 estudiantes
egresados de la Educacién Secundaria Obligatoria (ESO). Se utiliz6é el
cuestionario para competencias interpersonales, la escala multidimensional de
autoconcepto (AF-5) y la escala de afrontamiento (EA). Se concluyé que las
competencias emocionales son fundamentales para que los futuros profesionales

afronten de manera 6ptima los retos de la vida profesional.

Duque, Garcia & Hurtado (2017) analizaron cémo era el efecto de las
competencias emocionales sobre las habilidades relacionadas al campo laboral a
través de una poblacién muestral de 122 alumnos, con 3 afos de experiencia
laboral y se desempefien en puestos administrativos. El método utilizado fue la
regresion lineal. Asimismo, los datos resultantes comprobaron que las aptitudes
emocionales y sociales tuvieron un efecto signitificativo sobre las competencias
laborales. Se concluy6 que los estudiantes desarrollan las capacidades de sinergia
obtenidas en la unién de las capacidades propias con las de sus pares,

promoviendo el desempeiio efectivo en el mundo laboral (Garcia, 2005).

Haro & Garcia-Izquierdo (2015) analizaron las relaciones entre
inteligencia emocional (IE). Se tuvo una muestra por 190 participantes con cargos
de gerencia de diversas empresas ligadas a servicios. Finalmente, los resultados
muestran el vinculo directo entre los componentes de la Inteligencia Emocional.
Estos mismos autores determinaron en su investigaciéon que la consideracion de
formas diferentes de conceptualizar las competencias emocionales, como la
propuesta el modelo de inteligencia experiencial de Epstein (1994), podrian
ayudar tanto a superar esta discusién como a establecer nuevas formas de trabajo

alternativos en el estudio de las relaciones entre E1 'y L'T.

Nacionales

Ortega & Yauri (2015) en su trabajo de investigacion, relacionaron las
competencias interpersonales con la actitud tenida con respecto al aborto en

alumnos de ciencias de la salud de una universidad publica peruana. Se traté de


http://renati.sunedu.gob.pe/browse?type=author&value=Ortega+Gir%C3%B3n%2C+Alitza+Xuxa
http://renati.sunedu.gob.pe/browse?type=author&value=Yauri+Matamoros%2C+Nelfa

19

un estudio transversal y tipo relacional. La poblaciéon muestral fue de 146
estudiantes de dicha facultad. Para la toma de datos se utiliz6 el Cuestionario sobre
Competencias interpersonales y el cuestionario sobre la percepcién frente al
aborto. Se comprobd que hubo un viculo proporcional entre las competencias
interpersonales y la percepcion frente al aborto que evidenciaron dichos alumnos.
En este sentido, se concluyé que las actitudes conllevan a que el estudiante se
posicione frente al mundo de manera positiva o negativa antes diversas
situaciones. Toda actitud aprendida puede modificarse e influye en la manera de

enfrentar o evadir la realidad, asi como en sus ideas frente al mundo real.

Suero (2017) realizé una investigacion en la cual buscé evidenciar el
vinculo entre las competencias interpersonales y la actitud positiva frente al
trabajo en empleados del Hospital Metropolitano de la Chiclayo. El método que
utilizé fue transversal y de disefio correlacional. Finalmente, los resultados
sefalaron que no hubo vinculo directo entre las competencias interpersonales y la
actitud positiva frente al trabajo con un valor de r-,043. En este sentido, se
concluyd que las competencias interpersonales de quienes estdn al frente de
organizaciones no estdn adecuadamente potenciadas o no son relacionadas con la
importancia de mantener habilidades administrativas basicas que deben tenere una
habilidad de adaptacion a las situaciones de la vida diaria siempre cambiantes. Se
debe aplicar, por tanto, nuevas formas de estrategia sobre gestion y relaciones

interpersonales.

Flores, Garcia, Calsina & Yapuchura (2016) realizaron un estudio con el
fin de comprobar la posible relacion entre las habilidades interpersonales y las de
expresion comunicativa de alumnos de una universidad publica del Pera. Para esta
investigacion de enfoque cuantitativo, se encuestaron a una poblacion muestral de
606 estudiantes de un total de 18531. Se concluy6 que hubo correlacion entre las
variables de estudio, permitiendo que las personas tengan un manejo adecuado de
los aspectos conductual, personal y situacional, gracias a las interacciones entre

las personas, considerandose aspectos verbales, no verbales y cognitivos.

Barreto & Izquierdo (2017) realizaron una investigacién para determinar

la importancia del coaching con los soft skills de empleados de una institucion


http://renati.sunedu.gob.pe/browse?type=author&value=Suero+Burga%2C+Rosa+Patricia
http://renati.sunedu.gob.pe/browse?type=author&value=Barreto+Carrion%2C+Jhon+Pedro
http://renati.sunedu.gob.pe/browse?type=author&value=Izquierdo+Henriquez%2C+Cesar+Alejandro

20

privada en el norte del Peri. Se consider6 como poblacion muestral a 100
empleados. El alcance de la investigacion fue descriptivo simple, empledndose la
entrevistas y las encuestas como formas de recolectar los datos. El estudio
concluyé que era evidente la relacion de la mentoria con las competencias
interpersonales desarolladas por dichos trabajadores sujetos del estudio. Estos
autores comprobaron que el coaching tiene una influencia en las habilidades
vinculadas a los talentos del ser humano, vinculados al incremento de
competencias como la autoimagen, la estima de si mismo y el autoconocimiento,
obteniéndose la mejoria en las competencias interpersonales, la capacidad de

innovar, de gestionar mejor y mejorar resultados institucionales.

Zubieta (2016) realizé un estudio sobre las competencias blandas de
egresados de la carrera de Ingenieria Industrial. Para ello, se usé el Cuestionario
de Competencias Blandas con el fin de recolectar datos sobre cdmo los egresados
utilizan las competencias blandas en sus respectivos puestos de trabajo. Se
determiné que las competencias blandas de ética y aprender, fueron las mads
empleadas en sus puestos de labores, con un 94.4 % y un 90%, respectivamente.
La competencia con menor valoracién por parte de los egresados, sujetos de la
investigacion, fue la conciencia global con un 48.1 %. Como conclusiéon del
estudio se determind la importancia del desarrollo equilibrado de las diversas
competencias; para el presente estudio se enfatiz6 la necesidad del desarrollo de
competencias como la conciencia global, lo innovativo y la habilidad para
enfrentar con éxito diversas problematicas. Por tanto, la formacién integral de los
estudiantes acerca a los egresados con el mundo laboral, aumentando el nivel de
empleabilidad, gracias al interés de las empresas por profesionales con 6ptimos

desempefios laborales.

Ramos & Quequezana (2010) efectuaron una investigacion con el fin de
evidenciar el vinculo entre competencias emocionales y formas de lideres segin
sus componentes, con una poblacién correspondiente a los directivos de una
Empresa Publica y Privada. Se realiz6 un estudio no experimental, transversal y
correlacional, con una poblacion muestral de 66 directivos encargados de
jefaturas de diversas dreas. El estudio evidenci6 el desarrollo de competencias

emocionales y su vinculo con competencias relacionadas a la contribucién al


http://renati.sunedu.gob.pe/browse?type=author&value=Zubieta+Burga%2C+Rosmery+Viviana
http://renati.sunedu.gob.pe/browse?type=author&value=Ramos+Cajia%2C+Jos%C3%A9+Alberto
http://renati.sunedu.gob.pe/browse?type=author&value=Quequezana+Gonzales%2C+Miguel+Angel
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clima organizacional, poder desarrollar mejor las tareas asignadas y alcance de

metas en equipo.

2.3 Bases teoricas

2.3.1 Aprendizaje basado en Problemas

El Aprendizaje Basado en Problemas es la propuesta metodoldgica que
busca desarrollar competencias, habilidades cognitivas complejas a través del
trabajo colaborativo dentro del aula. Torp y Sage (1999; citado en Diaz Barriga y

Hernandez, 2010) proponen tres caracteristicas centrales para el ABP:

1. Se sistematiza el proceso educativo a partir de problemas relevantes para los
participantes.

2. Los estudiantes asumen su rol protagdnico en las realidades problémicas.

3. Entorno pedagégico donde el estudiante se encuentra en una constante
actividad cognitiva y colaborativa mientras que el docente es guia y apoyo en

su proceso de exploracion/indagacion.

Precedentes del Aprendizaje Basado en Problemas

A partir de los estudios desarrollados a finales del siglo XIX se propuso
una ensefianza que se centre en los alumnos. El ABP tiene como antecedentes los
conceptos desarrollados a nivel pedagdgico de la “escuela nueva”, la que
postulaba que todo proceso pedagédgico debia estar vinculado a la vida diaria
(Delval, 2013); por tanto, se planteaba la necesidad que los estudiantes asuman su
papel activo en la ensefianza-aprendizaje (De Zubiria, 2003). Asimismo, el ABP
tomo la propuesta de J. Dewey (1859-1952), quien sefalaba que el estudiante es
un ser activo, quien aprende, enfrentdndose a realidades problémicas desde sus
experiencias de la vida diaria, por lo que es importante vincular la vida con lo

ensefnado en el salén de clase (Westbrook, 1993).
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El Apredizaje Basado en Problemas se basa en que el contexto de
aprendizaje es fundamental y la significancia del conocimiento adquirido (Hung,
2002, citado por Marra, Jonasse, Palmer y Luft, 2014). Se deduce que todo
Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) tiene su partida en el contexto
significativo que se construye desde una realidad problemdtica auténtica, que
cada estudiante debe enfrentar. En este sentido, el significado se deriva desde la
realidad del mismo estudiante, desde su propio contexto vital de aprendizaje; por
tanto, el conocimiento se ancla de manera més significativa, integrada, retenida y

transferible (Castejon, Gonzéles, Gilar y Pertegal, 2010).

Lino (2015) plantea que se debe poner énfasis en el desarrollo de
competencias que contrarrestan el posible abandono universitario y/o la
insatisfaccion en esta etapa. CASEL considera que los programas de intervencion
basados en SEL, son elementos fundamentales para una experiencia en aula
exitosa con el incremento adecuado en los estudiantes, identificando asi 5 grupos

de competencias a nivel cognitivo, afectivo y comportamental.

Pena y Repetto en el 2008 (citados en Gutiérrez y Expodsito, 2015) nos
mencionan que toda competencia emocional a nivel interpersonal, debe incluir la
capacidad del estudiante de expresar sus emociones de manera adecuada,
comprendiéndolas, aceptdndolas y reduciendo las emociones negativas. En este

sentido.

Antes de generar un programa de habilidades emocionales que nos permita
la mejora de competencias sociales en los alumnos universitarios, Lino (2015)

nos indica las siguientes fases:



Analisis de contexto,
deteccion de
necesidades y
conclusién
diagnéstica.

Fundamentacion
tedrica.
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Establecimiento de
objetivos.

Toma de decisiones
respecto al
mantenimiento,
supresion o
modificacion del
programa

Disefio y
planificacion del
programa.

Transmision o
difusion de los
resultados de la
evaluacién del
programa a través del
informe

Evaluacién del
programa

Figura 1. Plan sistematico de un programa de intervencion.
Fuente. Datos tomados de Lino (2015)

Aplicacién del
programa

Lacunza (2012), sefiala que el proceso del entrenamiento en habilidades

sociales implica el desarrollo de cuatro elementos de forma estructurada, estos

son:

1. Entrenamiento en habilidades, empledndose procesos instruccionales,

ensayos conductuales, feedback y actividades de reforzamiento.

2. Reduccidn de la ansiedad

3. Reestructuracion cognitiva

4. Entrenamiento en solucién de problema

La Fundacion Botin de Espafia en el 2013 realiz6 un Andlisis Internacional

de la Educacion socioemocionales en los siguientes paises:



Cuadro 1: Analisis internacional de la Educacion Emocional por paises
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Nombre del
programa y
centro de
ensefianza

Pais

Objetivos/ subtépicos

Resultados

Determinar las principales
emociones (Alegria, enojo,
sorpresa y temor)

Expresar emociones con
palabras.

Habilidades de comunicacion

Argentina

Determinar emociones
principales y secundarias como
vergiienza, euforia, envidia,
celos, culpa, etc.

Exteriorizar emociones y
comprenderlas en su relacién
con la cognicién y el
comportamiento.

Poblaciéon Tépicos trabajados
Autoconciencia
Inicial
(2 a5 anos) Regulacion
emocional
Habilidades sociales
Autoconciencia
Regulacion
emocional
Primaria
(6 a 12 afios)
Empatia

Identificar emociones en los
otros. Distinguir las emociones
y distintos enfoques a una
misma situacion.

Habilidades sociales

Competencias relacionadas a la
comunicacion asertiva, la
capacidad de resolver
problemas y de afrontar
situaciones de estrés.

Empatia
Secundaria
(13 a 17 afios)

Aprendizaje y aceptacién de
opiniones y formas de pensar y
sentir diversas.

Adecuada toma de decisiones y
capacidad de afrontar el estrés.

“Como profesor,
observé que esta

metodologia fomentaba

en los estudiantes su

responsabilidad, espiritu

critico, creatidad y
perseverancia,
vinculdndose con sus
propias emociones.”
Alejandra Rudniki,
profesora de 4°.

Grado. Escuela Primaria

(Citada en Fundacidn
Botin, 2013)

Programa de la
escuela Privada
Nuestra Sefiora de
Lourdes

Alumnos de 5
a 18 afos

- Apego

- Relaciones maduras con los padres
El afrontamiento

“Se observo un
aumento considerable
en las competencias de

afrontamiento [...]”
(Fundacién Botin, 2013)

Programa Gliick

Austria
tal

La alegria de vivir

La percepcioén de felicidad
mejora con la autoimagen
positiva (Fundacién Botin, 2013)

La satisfaccion de
alcanzar las metas
personales

Alumnos de 6
a 18 afos

El compromiso suele provocar
emociones acordes con la
realidad. Las emociones
positivas son procesos que
generan cambios, a partir de su
dinamismo.

- Se establecid y
consolido la relacion
profesor — alumno.
- Los alumnos mostraron
satisfaccion respecto a
su rendimiento
académico.
- Se establecié un mejor
clima académico.

Nutricién y
bienestar fisico

Importancia de la coneccién
entre una adecuada nutricién y
una salud 6ptima.
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Se evidencia la mejora

significativa del estado
El cuerpo en saludable, que produce
movimiento sensaciones de bienestar y

liberacién del stress (Fundacion

Botin, 2013)

Los estudiantes,
introduciéndose en el arte

El cuerpo como dramadtico, son capaces de
herramienta de desarrollar competencias,
expresion experimentando con la

expresion vocal y corporal
(Fundacién Botin, 2013)

Los estudiantes conciben la
importancia de conectar la
biisqueda de significado con el

Elyoyla . .
. bienestar personal y social,
responsabilidad . s
. gracias a la comunicacién
social .
empadtica y su respuesta
altruista frente a la realidad
(Fundacién Botin, 2013)
B Con el fin de alcanzar
El método KoSo .
. los conocimientos
Alumnos (Wustinger y
L, adecuados sobre el
(Comunicacién y entre 15y 18 Roman, 2005, p. 7, .
. - . Se genera la oportunidad de programa que todo
competencia afios citados en , .
. L, , desarrollar tres campos: docente debia adquirir
social) Fundacién Botin,

Personalidad, Conocimiento e

2013, pdg.105) Interaccién Social.

(Fundacion Botin, 2013)

- Autoconcepto (imagen corporal, sentimientos,

Al
Habilidades para umnos pensamientos y conducta)
Israel . entre 6y 18 L.
la vida afios - Autorregulacion.

“Habilidades para la
vida”. (Shechtman,
Levy & Leichtentritt,
2005; citados en
Fundacién Botin, 2013,
pag. 134).

- Habilidades sociales.
Noruega - Gestién de la ira.
- Razonamiento ético.

“Efectos positivos
documentados”
(Fundacion Botin, 2013,
pag. 175y 182).

Fuente. Datos tomados de Fundacion Botin (2013)

A partir de la revisién de fuentes, se presenta el siguiente cuadro, donde se

detallan las investigaciones o diferentes propuestas de programas que se han

realizado para abarcar el entrenamiento de habilidades sociales y la inteligencia

emocional entre el afio 2010 y 2018, en el que se incluye el procedimiento y los

temas que han abarcado cada una ellas.
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Cuadro 2: Programas de entrenamiento en inteligencia emocional y/o habilidades sociales entre
los afios 2010 - 2018.

Autores Entrenamiento Pais Muestra Diseiio Intervencion Conclusion de estudio

No se muestran

diferencias
Gutiérrez y Habilidades N Adolescentes Cuasi - 5 sesiones de 2 estadisticamente
L. . Espaiia . .. . .
Expésito (2015) sociales (n=142) experimental horas c/u significativas. Se precisan
intervenciones mas
profundas y extensas.
Dimensiones de
trabajo: . .
; . Muestra diferencias
Autoconocimient L.
.. . . estadisticamente
Disefo cuasi — o, Habilidades .. .
P . . Adolescentes . . significativas Incluye
Casanatan Inteligencia . experimental. sociales,
. Pera R Escala Global de IE,
(2017) emocional Estrategias de
(n=82) . excepto el componente
4 aprendizaje, .
. ., Intrapersonal, que precisa
Orientacién en .
mayor abordaje.
salud y
vocacional
12 sesiones de 2
horas c/u
Habilidades Ejes del
. . sociales e Disefio cuasi — programa: Los datos procesados
Cingolani y & L . . . L. .
Castaficiras inteligencia Argentin  Adolescentes experimental. Presentacion, sugieren que los
2011) ) emocional — a (n=80 aprox.) Afrontamiento, adolescentes que
Intervencién Identificacién de participan del programa.
Psicodocial emociones,
Habilidades
sociales, Sello
personal.
Temas a
considerar:
Conciencia Cuando se incorporen al
. . emocional, mercado laboral puedan
. Inteligencia .. -
Mira, Parra & 3 - Regulacién afrontar con éxito
) emocional - Espaiia Adolescentes - . . . .
Beltran (2017) Emocional, diversas situaciones en
Propuesta . .
autonomia sus relaciones con los
persona e demas”.
inteligencia
interpersonal.

Fuente: Elaboracion propia

Asimismo, con el desarrollo de habilidades para la empleabilidad, como
es el caso de los autores Sa Rodrigues, Aparecida y Ferreira, quienes en el 2013
reportan los resultados obtenidos después de aplicar el proyecto denominado
“Desarrollo de Habilidades Sociales para el Liderazgo” en alumnos del curso
Master, Especializacion y MBA del Nucleo de Gestién de Carrera de Taubaté en

Brasil, el cual se dividi6 en 3 etapas, las cuales se muestran a continuacion:
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Cuadro 3: Etapas del programa de desarrollo en habilidades sociales para la empleabilidad

Etapa Procedimiento

Objetivo

Evaluacién de habilidades - Entrevista individual

sociales

- Conocer la trayectoria de carrera del
estudiante.

- Aplicacion del Inventario de
Habilidades Sociales

- Analizar por criterios

- Linea base por medio de
observacion directa
(presentacion del alumno y su

- Evaluar postura, lenguaje corporal,
habilidades comunicativas, expresiones y
gesticulaciones.

compaiiero)

- Desarrollo de nuevos repertorios: mostrar
comunicacién asertiva, empdtica, dando y
Entrenamiento en habilidades recibiendo retroalimentacion; asi como
sociales tomando decisiones en situaciones
conflictivas, exprensando emociones de
manera positiva y observando el
comportamiento de los otros.
- Simular situaciones tipicas del ambiente
organizacional
- Retroalimentar lo aprendido

- Desarrollo de 8 sesiones

- Analizar los progresos, las carencias y
progresos ofrecidos por el EHS.

Evaluacién de los resultados - Los estudiantes son capaces de
del EHS. evaluar los cambios observados
en su repertorio.

Fuente. Rodrigues, Aparecida y Ferreira (2013)

Séa Rodrigues, Aparecida y Ferreira (2013) comentan que esta intervencién
es relevante en el campo laboral y sus relaciones interpersonales muchas veces
demandantes; en este sentido, se busca promover competencias sociales en los
futuros profesionales, que les permitan la obtencion de oportunidades laborales,
el mantenerse en sus puestos de trabajo y hacer carrera, con un enorme potencial
en sus competencias emocionales que se convierten en ventajas comparativas en
la cultura organizacional, lo cual consideramos puede relacionarse con el

adecuado desarrollo de programas para los estudiantes universitarios.
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Fases para la implementacion del Aprendizaje Basado en

Problemas

Diaz Barriga y Herndndez (2010) propones tres fases para la

implementacién de esta propuesta pedagdgica:

Cuadro 4: Fases de la propuesta pedagodgica del ABP

Fases

Sub-fases

a)  Preparacién de la situacion
del ABP.

Identificar los hechos e ideas relevantes que se convertirdn en la situacion
problemitica.

Definir de manera clara los propésitos del ABP.

Elaborar los silabos y el instrumento de evaluacion.

b)  Establecimiento de la
situacion del ABP entre los
estudiantes.

Presentacion y explicacién de la situacién problematica y los
instrumentos de evaluacién a los estudiantes.
Formar los grupos de trabajo.

¢)  Proceso de resolucion de
problemas.

Identificar los primeros intentos de solucién del problema por parte de los
estudiantes.

Identificar y analizar: conocimientos previos, aquello que necesitan
aprender y aquellos que aprenderan.

Planteamiento de objetivos.

Actividades colaborativas para la busqueda de informacién que permitan
plantear la estrategia de solucion.

Planteamiento de la planificacién e implantacion de la estrategia de
solucion.

Comunicacién de resultados al grupo de clase y docente.

Fuente. Diaz Barriga y Hernandez (2010)

Pasos para la aplicacion del Aprendizaje Basado en Problemas

Segin Eggen y Kauchak (2015) la aplicacién del ABP en aula debe ser

desarrollada en 5 etapas:

Etapa 1: Identificar una pregunta

Una investigacion empieza cuando se identifica una pregunta hecha para

llamar la atencién y construir un reto para los estudiantes. Se busca en esta primera

etapa suscitar la curiosidad en el estudiante, aprovechindose los efectos

motivadores de indagacion y desafio.
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Etapa 2: Generar hipétesis

Una vez establecida la pregunta, el grupo estd listo para intentar darle
respuesta. Una hip6tesis es una respuesta tentativa a una interrogante o bisqueda
de solucionar una problemdtica que puede verificarse con informacion. La
generacion de la hipdtesis activa el conocimiento anterior e inicia el proceso de
produccion de esquemas, mientras los estudiantes buscan en su memoria de largo

plazo posibles nexos o respuestas a la pregunta.
Etapa 3: Acopio de informacion

Las hipétesis gufan el proceso de acopio de informacién. Este promueve
la metacognicién cuando los alumnos planean las estrategias para reunir
informacion. Esta fase también promueve altos niveles de participacion de los
estudiantes. Dentro de esta fase es importante que el estudiante desarrolle
habilidades para organizar y presentar la informacién a través de cuadros,
esquemas o graficos. Al comienzo, los estudiantes lidiardn con su capacidad para

mostrar claramente la informacion, pero con la prictica su habilidad mejorara.
Etapa 4: Evaluacion de hipotesis

En esta fase, el hecho de encontrar, por ejemplo, datos contradictorios es,
en si mismo, una experiencia importante para los estudiantes. En esta vida pocas
cosas son claras e inconfundibles, y cuanta mds experiencia tengan los estudiantes
en enfrentarse a su ambigiiedad, que requiere conclusiones tentativas y no
dogmaticas, mejor preparados saldrdn al mundo. Llegar a la conclusién de que
una hipétesis es valida y aportar informacién en apoyo de esa conclusién puede
ser una experiencia fundamental. Esa funcién motivadora es una de las mas

importantes en esta actividad.
Etapa 5: Generalizar

El cierre del contenido en una clase los estudiantes generalizan
tentativamente acerca de los resultados con base en la informacion. La accidn de

generalizar promueve la transferencia y contribuye con la produccién de esquemas
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cuando los estudiantes organizan mentalmente la comprension del problema y los
resultados. Al desarrollar la capacidad de generalizar de manera tentativa, el

estudiante aprende no solo para un curso, sino para la vida.

Finalmente, cabe indicar que, al término de la tltima etapa, el Aprendizaje
Basado en Problemas ofrece también oportunidades para que el estudiante
reflexione sobre el proceso, y asi puede esperarse que éste sea capaz de transferirlo
a otras actividades del aula y también a su vida cotidiana, lo cual es su propia

forma de generalizar.

2.3.2. Inteligencia Emocional

A partir de la primera publicacién de Gardner (1983) Frames of Mind, se
replantea el marco conceptual de la Inteligencia, estableciéndose los diversos tipos
de inteligencia, con la independencia y complementariedad de cada uno de los 7
aspectos de ella, iniciando asi todo un cambio en la perspectiva acerca de lo que
se entiende por Inteligencia como tal. El presente estudio tiene por finalidad
describir la importancia Inteligencia Emocional (IE) sobre la funcionalidad de los
individuos y la forma en c6mo interactdan entre si. Para ello, tomard como base

los estudios realizados por Bar-On.

Salovey y Mayer (1990) estructuran propuestas en los campos emocional,
cognitivos y comportamentales de una manera adecuada y efectiva para el

cumplimiento de las metas a alcanzar.

Afos mads tarde en 1995, Daniel Goleman define la Inteligencia Emocional
grupo de compentencias que ayuda a la determinaciéon de una conducta;
finalmente, en 1998 reformula la definicion proponiendo que esta es la habilidad
para que uno conozca sus propias emociones y las emociones de los otros, con el
fin de automotivarse en la gestion de la propia emocionalidad y traduciéndose en
habilidades sociales (Garcia-Ferndndez y Gimenez-Maz, 2010). Los aportes de
Goleman en el 4mbito organizacional han servido para reformular el criterio de

éxito (Goleman, 2001) en el ambiente laboral y a su vez las competencias
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necesarias que deben poseer los profesionales para maximizar la produccién de
los grupos de trabajo de modo que puedan contribuir al desarrollo de la
organizacion. Es decir, nos permite determinar las cualidades necesarias para

identificar el perfil de los candidatos més empleables.

Bar-On (1997, citado por Ugarriza, 2003) se refiere a la Inteligencia
Emocional, aquellas ligadas a lo social, las cuales incrementan las habilidades de
adaptacién y afrontamiento de los retos del contexto. Este concepto planteado por
Bar-On toma como referencia la sub-escalas de Weschler (Comprension —
Ordenamiento de Historias) para posicionar la inteligencia social como parte de
la inteligencia en general, definiéndola como la determinacién con la cual la

persona es capaz de actuar (Bar-On, 2006).

Actualmente, este concepto toma mayor preponderancia considerando el
efecto de la globalizacién donde se busca que las personas desarrollen habilidades
y competencias que les permiten un desenvolvimiento pertinente acorde a las
demandas de un entorno dindmico y cambiante dando énfasis en el rol que

cumplen las emociones en las acciones de los individuos.

En tal sentido, lo anteriormente mencionado permite concluir que la
Inteligencia Emocional se refiere a las competencias adquiridas por la persona
para reconocer y hacer uso de sus propias emociones de modo que pueda lograr
una interaccion adecuada con su medio y esto a su vez le permita adaptarse y

establecer relaciones de manera saludable.

Sobre la base de lo revisado anteriormente es importante realizar una

revision del modelo tedrico planteado por Bar-On.

Bar-On (1997) enfatiza que la Inteligencia Emocional estd basada en el
desarrollo de capacidades en la persona, con el fin de tomar conciencia de sus
emociones, comprendiéndolas, manejandolas y exteriorizdndolas de una manera
adecuada. Por tanto, segin Ugarriza y Pajares (2005), el presente modelo se

orienta principalmente a los procesos y en segundo plano a los logros.
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Este modelo de inteligencias no cognitivas plantea que estas habilidades
la comprension de uno mismo, actualizacion de sus capacidades potenciales, asi
como las competencias para llevar adelante una vida con optimismo y de forma
saludable. En este sentido, también se engloba habilidades para la comprension
de los demas, es decir, identificar la manera en que las otras pesronas piensan y
sienten, manteniendo relaciones interpersonales satisfactorias, con autonomia y

responsabilidad (Bar-On, 1997a).

Dicho de otro modo, la inteligencia emocional son habilidades que
permitan a la persona alcanzar el éxito en su vida (Ugarriza y Pajares, 2005) en

ese sentido, las personas que son mas saludables.

En base a lo descrito, tienen una influencia directa en las competencias
para la adaptacion de una forma 6ptima a las situaciones demandantes del entorno

(Bar-On, 2000).

Dimensiones de Inteligencia Emocional desde el modelo de
Bar-On

Bar-On (1997), propone los aspectos que involucran quince factores que

se detallan seguidamente:

1. Componente intrapersonal (CIA): Evalda los siguientes aspectos:

- Conciencia emocional de si mismo (CM): Habilidad para poder
reconocer y comprender las reacciones propias, diferencidndolas e

identificando cémo estas afectan a las acciones.

- Asertividad (AS): habilidad para exteriorizar pareceres sin dafiar a los

demas.

- Autoconcepto (AC): Capacidad para la comprension, aceptacion y
respeto de si mismo, tal y como uno es, acogiendo las potencialidades

y limitaciones.
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- Autorrealizacién (AR): Capacidad para tomar conciencia de las
capacidades y potencialidades propias, permitiendo el compromiso

con las metas y objetivos personales a largo plazo.

- Independencia (IN): Capacidad para manejar las propias emociones y
pensamientos, permitiendo a la persona ser emocionalmente libre y

tomar sus propias decisiones de manera auténoma.

Este componente intrapersonal propuesto por Bar-On, fue desarrollado
también por otros tedricos, quienes sefialan la importancia del autoconocimiento
y la autovaloracién de la persona para lograr el incremento 6ptimo de las
habilidades socioemocionales. En este sentido, Goleman (2002) afirma que la
clave para todo incremento de habilidades socioemocionales es el reconocimiento

de las emociones de los demas.

Por otro lado, Mayer y Salovey (1997) proponen este componente
intrapersonal a través de lo que ellos denominan “la percepcion emocional”,
referida al nivel en que las personas son capaces de identificar las propias
emociones de manera conveniente, asi como su influencia en sus propios estados

de 4nimo, sensaciones del cuerpo y constructos cognitivos.

2. Componente interpersonal (CIE): Engloca diversos aspectos que presentamos

a continuacion.

- Empatia (EM): Habilidad para reconocer y comprender las emociones

y sentimientos de los demds, mostrando interés por el otro.

- Relaciones Interpersonales (RI): Capacidad para la construccién de

relaciones emocionales positivas y saludables.

- Responsabilidad social (RS): Capacidad contribuir de manera
cooperativa como un miembro constructivo de la sociedad o de un

grupo humano.
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El componente interpersonal de Bar-On, es propuesto por Goleman (2001)
a través del concepto de empatia. La empatia es aquella habilidad que permitira a
la persona el reconocer necesidades y deseos de los demds, construyendo
relaciones interpersonales satisfactorias. Los individuios empdticos saben
escuchar al otro, mostrdndose sensibles y los comprenden, brindando la ayuda
deseable. La empatia, segin este autor, engloba las dimensiones de la

comprension de los demds y la ayuda al otro.

En este sentido, para Goleman (2002) el concepto de empatia se
complementa con otra dimension que va a desarrollar este autor que corresponde
al componente de Habilidades Sociales, y que estd incluida en la dimension
Interpersonal propuesta por Bar-On. Para Goleman, esta habilidad es la base en
las relaciones interpersonales, ya que se estard gestionando la inteligencia
emocional de un plano intrapersonal a un plano interpersonal. Goleman incluye

dentro de este apartado la autoapertura, la asertividad y la escucha activa.

La percepcion emocional, en el incremeto de habilidades
socioemocionales, también tendrd un aspecto interpersonal, segtin lo propuesto
por Mayer y Salovey (1997), posibilita identificar las emociones y sentimientos
en los demds, desarrollando as{ las habilidades sociales necesarias para relaciones
humanas equilibradas y positivas; asimismo, esta habilidad implica el desarrollo

de la facultad para determinar de manera eficaz la transparencia de las emociones.

3. Componente de adaptabilidad (CAD): se refiere a la capacidad de las personas
para la evaluacién correcta de las situaciones reales y el ajuste eficaz a nuevas
situaciones, creando soluciones a las problemaéticas de la vida diaria. Este
componente incluye las nociones acerca de la prueba de la realidad, la

flexibilidad y la resolucién de problemas.

- Solucién de problemas (SP): capacidad para la identificacién de
situaciones problematicas, tanto al interior de la persona como su
entorno, creando soluciones diversas y eligiendo la 6ptima a ser

llevada a la practica.



35

- Prueba de realidad (PR): capacidad para vincular de manera eficaz las
emociones experimentadas (plano subjetivo) con lo que realmente

ocurre en el entorno (plano objetivo).

- Flexibilidad (FL): capacidad de ajuste a situaciones cambiantes de
nuestro contexto vital, adaptando las habilidades emocionales,

cognitivas y conductuales a nuevos contextos.

El componente de adaptabilidad de Ba-On es desarrollado por Goleman
(2002) dentro de la dimensién de Autorregulaciéon, quien sefiala que la
autorregulacion es la habilidad de manejar las propias emociones, adecudndolas a
toda situacion. Las personas con un adecuado desarrollo de esta habilidad son
capaces de recuperarse con relativa facilidad a los reveses y contradicciones de la
vida diaria, mientras los individuos carentes de esta habilidad presentan

frecuentemente estados de inseguridad.

Cabe indicar, que este componente de adaptabilidad analizado por Bar-On,
tiene un paralelo en las habilidades emocionales ligadas a la regulacién emocional,

segun propuesta de Mayer y Salovey (1997).

4. Componente de manejo de emociones (CME):

- Tolerancia al estrés (TE): habilidad para enfrentar realidades adversas

sin “derrumbarse”.

- Control de impulsos (CI): habilidad para el control de las emociones,

resistiendo o posponiendo un impulso.

Este componente de manejo de emociones propuesto por Bar-On, va a ser

incluido por Goleman (2002) dentro de la dimensién de Autorregulacion.

El componente manejo de emociones fue desarrollado por Mayer y
Salovey (1997) a través del concepto “comprension emocional”, habilidad que
implica poder entender y comprender las complejidades de las diversas sefiales

emocionales, reconociéndolas de manera eficaz. Asimismo, implica la
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identificacion de las causas que generan nuestros estados animicos y las acciones

que podrian generarse a partir de las emociones vividas.

5. Componente de estado de dnimo en general (CAG): Evalda el optimismo y la

satisfaccion.

- Felicidad (FE): capacidad para el disfrute y la satisfaccion
experimentada con uno mismo y con los otros, expresando emociones

de manera positiva y compartiéndolas con los demds.

- Optimismo (OP): capacidad para el afrontamiento de problemas y
dificultades de una manera positiva, mirando el “lado bueno de la

vida”.

El componente de estado de animo en general de Bar-On, es propuesto
también por Goleman como el indicador de Motivacion. En el contexto de la
inteligencia emocional, la Motivacién significa el uso de toda la potencialidad
propia de las emociones para catalizar toda la persona como un ser sistémico y
mejorar su funcionamiento. En este sentido, Goleman (2002) propone cuatro
aspectos principales inherentes a la motivacion: en primer lugar, el individuo
mismo con sus pensamientos positivos y su cuerpo en armonia consigo mismo; en
segundo lugar, los amigos, la familia y los compaiieros, como soporte a nivel
afectivo, de gran relevancia para la persona; en tercer lugar, el mentor emocional,
referida a un acompafante o facilitador que permite la autorreflexion en torno a
las propias emociones del individuo y, finalmente, el propio entorno como desafio

constante que nos invita a descubrir todas nuestra potencialidad emocional.

Por tanto, para Goleman, la motivacion desde una perspectiva amplia y la
colaboracion de los agentes del entorno del individuo, serdn pieza clave para
lograr un estado de felicidad y optimismo necesarios para un estado de dnimo
general del individuo, que le permitan alcanzar sus objetivos a nivel personal y

social.
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Para Mayer y Salovey (1997) el desarrollo de habilidades basicas permiten

al individuo sentirse satisfecho con uno mismo y con el otro.

Importancia de la Inteligencia Emocional en el contexto de la
Educacion Superior

Diversas  investigaciones  relacionadas con las  habilidades
socioemocionales, enfatizan que es importante trabajar este tema en los jovenes
como una medida de prevencién para evitar conductas autodestructivas (Goémez-
Romero, Limonero, Toro Trallero, Montes Hidalgo y Tomas-Sabado, 2018; Javier
Mamani-Benito, Alejandra Brousett-Minaya, Neyma Ccori-Zuafiga y Shirley

Villasante-Idme, 2018).

Por otro lado, a través de ella también es posible predecir el rendimiento
del trabajador y la capacidad de este para manejar con efectividad los cambios que
puedan suscitarse en el dia a dia de su entorno laboral (Merino-Tejedor,
Hontangas y Petrides, 2018). Inés Temple, en su publicacién “;Qué habilidades
buscan los empleadores?” refiere que si bien cada profesion exige habilidades
distintas existen ciertas caracteristicas que son muy valoradas por los

empleadores.

De esa forma, con el fortalecimiento de competencias o habilidades ligadas
a la inteligencia emocional, se podrd optimizar el perfil del estudiante de
educacidn superior y como consecuencia de ello podra convertirse en un individuo
integro capaz de poder adaptarse e interrelacionarse positivamente con el medio,

dindmico y cambiante.

La Inteligencia Emocional y las Habilidades Blandas (Soft
Skills)

La mejora de habilidades en alumnos es relevante al momento de optar por
mayores oportunidades laborales, sin embargo, los empleadores en la actualidad

no solo buscan profesionales que tengan las competencias técnicas inherentes,
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habilidades duras, al puesto sino también, aquellas relacionadas al

comportamiento (Matus y Gutiérrez, 2015).

Segin Fiszbein, Cosentino y Cumsille (2016) “las habilidades
socioemocionales son relevantes para cualquier tipo de trabajo” (p.4). En ese
sentido, se puede asi insertar en el mercado de trabajo (Matus y Gutiérrez, 2015).
Los mismos autores refieren que la competencia laboral con un enfoque de

competencias como holistico.

En relacién con las habilidades blandas, el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) en el 2017 realiz6 un informe, analizando la importancia de las
habilidades socioemocionales como parte del desarrollo integral de habilidades
generales, concluyendo que las habilidades son aquellas capacidades que logran
el aumento de la productividad de las personas; sean estas capacidades innatas o
adquiridas, pueden ser desarrolladas a lo largo del tiempo. En este sentido, las
estrategias para articular dichos conocimientos provenientes de diversas

disciplinas.

Como se ha podido apreciar, en base a las distintas definiciones tanto las
habilidades blandas, como las habilidades duras o cognitivas, son concebidas
dentro de un Enfoque por Competencias que tienen que como objetivo que la persona
tenga un buen desenvolvimiento en diversos escenarios. Por ello, se describiran los
enfoques por competencias con mayor relevancia, para finalmente, elegir el enfoque

desde el que abordara el estudio.

La Inteligencia Emocional y los enfoques por competencias

Segtn Echevarria (2004, citado en Truyjillo-Segoviano, J. 2014), se han hallado

tres enfoques.

1) Enfoque Centrado en la Tarea: la persona sea capaz de responder eficazmente a

las exigencias practicas y concretas que sean requeridas.

2) Enfoque Centrado en el Perfil: este enfoque implica tomar en cuenta atributos,

habilidades, conocimientos, actitudes, destrezas, el contexto y los valores.
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3) Enfoque Holistico: se refiere a todo elemento relacionado a los valores son
condicion previa para el 6ptimo desempefio laboral. No basta solo la acreditacion
de conocimiento o técnicas, sino el manejo adecuado de estos para cumplir

exitosamente con las exigencias laborales.

En relacién con el enfoque Holistico, Trujillo-Segoviano (2014) refiere
que en los dltimos afos la malla curricular estan centrados principalmente en el

aprendizaje ello implica un protagonismo activo del estudiante.

Por tanto creemos conveniente trabajar bajo este enfoque ya que estd
sustentado en base de diversas corrientes constructivistas que proponen el

desarrollo de habilidades o capacidades a lo largo del tiempo.

Segun lo propuesto por Lagos (2012) las habilidades blandas presentan las

siguientes caracteristicas:

e Transversales: son importantes para todo puesto laboral.

e Transferibles: son adquiridos a través de procesos organizados de

ensefanza-aprendizaje.

e Generativas: fomentan el desarrollo constante de nuevas habilidades.

e Medibles: son adquiridas y posibles de evaluar con rigurosidad.

Ademas de ello, Lagos (2012) sefiala que se encuentran divididas en las

siguientes categorias:

1) Genéricas o Conductuales: aquellas que se requieren para todo tipo de
puesto de trabajo, destacindose habilidades interpersonales, la
proactividad e inicitiava, asi como la confiabilidad y disposicién al

aprendizaje.

2) Basicas o Esenciales: relacionadas al campo laboral (segin cargo o

tipo de industria). Se puede destacar dentro de estas a la comunicacion
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asertiva, el trabajo en equipo, la habilidad para adaptarse a nuevas
situaciones, asi como su orientacion hacia el servicio a los demads y el

espiritu creativo.

3) Técnicas o Funcionales: son aquellas relacionadas de manera
especifica con la descripciéon del puesto laboral, tales como la
capacidad para conformar equipos, manejar conflictos, entrenar y

acompafar a los supervisados, el emprendimiento, entre otros.

Este mismo autor, para el desarrollo de su programa en instituciones
educativas bdsicas contempla once habilidades blandas y las divide en los

siguientes ejes:

— Conciencia de si mismo: Autoconfianza, Autosuperacion/

Perseverancia, Iniciativa.

— Autorregulacién: Planificacion, Innovacién y Capacidad de asumir

riesgos.

— Motivacién: Motivacién y compromiso.

— Habilidades sociales: desarrollo en grupo de ideas y asertividad.

Importancia de la Inteligencia Emocional y el desarrollo de las
Habilidades Blandas en el contexto de la Educacion Superior

El acceso a la educacion en nuestra region significa que los jovenes hayan
desarrollado las competencias personales necesarias para hacer frente al mundo

laboral (Vargas y Carzoglio, 2017).

Lagos (2012) sefiala lo complejo que resulta aprender habilidades blandas,
debido a que estds se encuentran relacionadas a la personalidad. En ese sentido, el
desarrollo de las habilidades blandas se convierte en una variable importante de

atencion (Fiszbein et. al, 2016).
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Manpower (2013) afirma la escasez de talento humano en el mercado
laboral, evidenciando la falta de habilidades blandas. En este sentido, los
directivos han identificado diversas deficiencias a nivel de las habilidades sociales
como la motivacién (5%), trato interpersonal (4%), asi como la flexibilidad y la
adaptabilidad (4%). Vargas y Carzoglio (2017), recopilan e identifican las
siguientes habilidades como las mds demandadas por las empresas en la

actualidad.

- Capacidad para interactuar efectivamente, comunicar mensajes, ser

persuasivo.

- Solucién de problemas, que implica capacidad de percepcién y andlisis,

asi como delinear soluciones.

- Trabajar bajo parametros, entender sus limites y las decisiones a tomar.

- Apertura al cambio y la actualizacion constante.

- Pensamiento innovador.

El Ministerio de Educacién (2015) tiene como objetivo fundamental que
os estudiantes logren aprendizajes pertinentes y de calidad. Es decir, resaltan las
acciones que fomenten e incentiven el desarrollo del aprendizaje cognitivo y
también no cognitivo, lo cual engloba las habilidades blandas que se relacionan

de manera muy directa con la inteligencia emocional.

De esa forma, se pretende optimizar el desenvolvimiento de los estudiantes
en el escenario laboral. Bajo esta misma linea, el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) en el afio 2017 refiere que, en un estudio realizado durante ese
aflo, se hallé6 que diversos programas educativos latinoamericanos necesitan
fortalecer atin més las habilidades socioemocionales que faciliten la insercion

laboral.

El grupo colaborativo explica en su guia del afio 2015 “Effective Social

and Emotional Learning Programs” (Programas Efectivos de Aprendizaje Social
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y Emocional) que las habilidades emocionales y sociales son sumamente
importantes para convertirse en un buen estudiante, ciudadano y trabajador; asi

mismo, pueden prevenir o reducir uso de violencia, acoso y desercion.

Por otro lado, es primordial considerar que las habilidades mas requeridas
en el ambito laboral por parte de los empleadores estdn muy relacionadas con
areas que se incluyen dentro de la Inteligencia emocional. Ello se puede observar
en el Informe Global Recruting Trend 2018 de Linkedin, red social ligada al
ambito laboral, en donde encuestaron a mas de 2000 lideres del ambito
empresarial sobre las habilidades mds buscadas y valoradas, hallindose lo
siguiente: Liderazgo, Comunicacion, Colaboracién y Buena Gestién del tiempo.
Asi mismo, a nivel nacional, Semana Econémica (2014, citada en Aparicio y
Medina, 2015) aval6 una investigacion sobre las habilidades consideradas como
mds importantes, encontrdndose que el Liderazgo, Planificacion Estratégica,
Prospectiva, Toma de decisiones, Impacto e Influencia, Conocimiento del
Negocio, Orientaciéon al Logro, Empowerment, Desarrollo de personas y

direccion de equipos de trabajo son las mejores ubicadas.

En base a lo descrito, se considera esencial plantear y ejecutar talleres que
permitan fortalecer las competencias y/o habilidades que son las mds requeridas
en el contexto laboral de modo que como resultado tengamos estudiantes
emocionalmente inteligentes y, por ende, mucho mds empleables. Considerando
que tanto las habilidades emocionales como el uso de las habilidades
interpersonales proveen a los alumnos de recursos necesarios para su desarrollo
personal, se busca entonces generar inteligencia emocional que unifique el uso de
estos y los componentes principales en los que todos los autores mencionados

coinciden.

2.4 Glosario de términos

Aprendizaje basado en el analisis y discusion de casos (ABAC):
propuesta de ensefianza situada en la lectura y revision de un caso que
se basa en el estudio profundo a apartir de aprensizaje dial6gico y

argumentativo (Gainza, 2015).
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Aprendizaje mediante proyectos (AMP): propuesta de ensefianza
situada en el aprendizaje basado en proyectos de competencias
(habilidades y actitudes) a través del trabajo colaborativo (Chaparro &

Barbosa, 2018).

Competencias generativas: son aquellas habilidades que permiten el
desarrollo continuo de nuevas capacidades (Nufiez-Lépez, Avila-Palet

& Olivares-Olivares, 2017).

Competencias transferibles: procesos sistemdticos de ensefianza-

aprendizaje (Venegas, 2011).

Competencias transversales: se refiere a las habilidades que son

necesarias en todo tipo de empleo (Becerra & Campos, 2012).

Competencias: procesos complejos para la actuacién creativa de la
vida diaria, con el objetivo de buscar las soluciones pertinentes; se trata
de la integracion de los diversos saberes (saber ser, saber conocer y
saber hacer) en su propio contexto vital, con autonomia, pensamiento

critico y aceptando retos (Trujillo-Segoviano, 2014).

Enfoque Centrado en el Perfil: relacionada con la excelencia
profesional, tomando en cuenta los aspectos que optimizan la actividad
profesional, considerando la vinculacién con atributos, habilidades,
destrezas, conocimientos, actitudes, valores y contextos (Venegas,

2011).

Enfoque Centrado en la Tarea: relacionado con la ejecuciéon de
actividades vinculadas con el desempefio en el campo laboral (campo
técnico), es decir, como la persona es capaz de responder eficazmente
a las exigencias précticas y concretas que sean requeridas (Trujillo-

Segoviano, 2014).

Enfoque Holistico: es aquel que parte de todos los valores requeridos

en las personas para el un 6ptimo desempeino laboral, tomandose en
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cuenta en dicho campo; en este sentido, no solo basta la acreditacion de
conocimientos para responder adecuadamente a las exigencias del

mercado laboral (Trujillo-Segoviano, 2014).

Habilidades Blandas: todo el conjunto de habilidades no relacionadas
directamente al plano cognitivo, pero que son esenciales para un
desempefio exitoso en dreas ligadas al trabajo y en el dia a dia (Matus y

Gutiérrez, 2015).

Inteligencia: habilidad general y global para comprender el mundo,
adaptdndose a él y poder afrontar los desafios del entorno (Garcia-

Fernandez y Gimenez-Maz, 2010).

Modelo de Competencias Emocionales: comprende una serie de
competencias que son concebidas como rasgos de personalidad,
facilitando la comprensién de emociones propias y las de los otros

(Garcia-Ferndndez y Gimenez-Maz, 2010).

Modelo de Habilidad: modelo que postula la existencia de habilidades
cognitivas que permiten identificar, asimilar, controlar y autoregular.
Estd compuesto por cuatro etapas: Percepcion emocional, Facilitacion
emocional del pensamiento, Razonamiento sobre emociones (Garcia-

Fernandez y Gimenez-Maz, 2010).

Proceso de Ensefianza-Aprendizaje (PEA): plantea la construccién
del conocimiento a partir de saberes previos y la ensefianza como

herramientas que facilitan dicho proceso (Bailon & Rabajoli, 2014).
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CAPI'TULO Ill: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
CIENTIFICA

3.1. Tipo de investigacion

Este estudio corresponde al tipo aplicado, empleando el método experimental
(McMillan & Schumacher, 2005), dado que se manipul6 la variable independiente
(Aprendizaje Basado en Problemas) la cual fue medida (Herndndez, Ferndndez &
Baptista, 2014). Asimismo, tuvo un enfoque cuantitativo, ya que se busca la
posibilidad de generalizar los resultados, controlandose la variables que puedan influir
en la investigacion, partiéndose del recojo de datos y de la investigacion de campo.
Asimismo, permite la repetibilidad y la determinacién de puntos especificos de
fenémenos puntuales, facilitindose la comparacion de los hallazgos con
investigaciones similares. Los andlisis cuantitativos, como el presente estudio, consiste
en comparar lo obtenido con la teoria existente (Creswell, 2013% citado por
Hernandez, Ferndndez & Baptista, 2014). En una investigacion cuantitativa, como la
presente, se busca plantear los resultados que puedan replicarse para estudios similares

bajo las mismas condiciones.

Asimismo, el presente estudio tiene un alcance explicativo, es decir, este tipo
de estudio responde por las causas y efectos entre fendmenos o eventos. En este
sentido, enfatiza el dar respuesta a las causas de los fendmenos y bajo qué tipo de
condiciones se manifiestan determinados efectos (Herndndez, Fernandez & Baptista,

2014).
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Operacionalizacion de variables

Variable independiente. Aprendizaje Basado en Problemas

e Definicion conceptual: Programa educativo que a través de disefos

instruccionales basados en el Aprendizaje Basado en Problemas pretende
generar aprendizajes significativos. El Aprendizaje Basado en Problemas es
la propuesta metodoldgica que busca desarrollar competencias, habilidades
cognitivas complejas a través del trabajo colaborativo dentro del aula (Diaz

Barriga y Hernandez, 2010).

Definicion operacional: Es la intervencion educativa que consta de 16

sesiones de aprendizaje, de 02 horas pedagdgicas cada una, con una
intervencion pedagdgica grupal. Segun lo sefialado por Diaz Barriga y
Herndndez (2010), es necesario una etapa de preparacion antes de la
intervencion con el ABP en aula. Cabe indicar, que en la seccién de anexos
se muestran las 16 sesiones de aprendizaje (ver anexo 2); asi como las listas
de cotejo empleadas para cada sesidon de aprendizaje (ver anexo 3) y las
ribricas de evaluacion validadas por jueces expertos (ver anexo 4 y 5), que

fueron empleadas al término de cada componente desarrollado en aula.

Variable dependiente. Inteligencia emocional

e Definicion conceptual: compentencias que engloban de manera holistica lo

individual y comunitario, procurando la adaptacion a nuevas realidades y la

respuesta 6ptima a nuevos contextos (Bar-On, 1997).

Definicion operacional: Puntaje obtenido por los participantes en el

Inventario Emocional BARON ICE (Ugarriza, 2003), basado en 5 aspectos

de la variable dependiente.



Cuadro 5: Operacionalizacion de la variable inteligencia emocional

Dimensiones

Indicadores

Escala

Nivel (Baremos)

Componente intrapersonal

Conocimiento emocional de
si mismo

Seguridad

Autoestima
Autorrealizacion

Independencia

Componente interpersonal

Relaciones interpersonales
Responsabilidad social

Empatia

Componente adaptabilidad

Solucién de problemas
Prueba de la realidad
Flexibilidad

Componente manejo del

estrés

Tolerancia a la tension

Control de impulsas

Componente estado de

animo general

Felicidad

Optimismo

Rara vez 0 nunca es mi ¢aso
(1)

Pocas veces es mi caso (2)
A veces es micaso (3)
Muchas veces es mi caso (4)
Con mucha frecuencia o

siempre es mi caso (5)

Muy alto (121-140)
Alta (111-120)
Promedio (91-110)
Baja (81-90)
Muy bajo (60-80)

Fuente. Elaboracion propia

Varibles de control.
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Se tomaron en cuenta variables de control como sexo, edad, nivel de

instruccion, asistencia regular a las sesiones y que todas las unidades de andlisis hayan

participado adecuadamente del pretest y el postest.

3.3. Diseio de la investigacion

El estudio presentado se considera como un estudio experimental en el que se

manipul6 intencionalmente una variable independiente (ABP), dentro de una situacion

de control. En este sentido, dentro del disefio experimental se ha elegido el

cuasiexperimental, ya que implic6 que determinados estudiantes fuesen expuerstos a

una intervencion a través de una metodologia activa de aprendizaje (ABP) y otros

estudiantes no fueron expuestos a dicha intervencié. Luego del tratamiento o
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intervencion experimental, tuvo diferencias respecto al grupo que no fue expuesto

(Hernéndez, Fernandez & Baptista, 2014).

En este sentido, se busca la equivalencia de grupos. Los instrumentos de

medicidn serdan los mismos en ambos casos.

Por otro lado, cabe indicar, que se emplearon grupos intactos previamente
establecidos, con una distribucién equivalente en el grupo experimental y el grupo sin
intervencion. En este caso, se traté de controlar las variables extrafias que podrian
afectar los datos obtenidos (Christensen, 2006). En este caso, la asignacion aleatoria
de los sujetos en los grupos permiten que las variables sean controlada,

distribuyéndose similarmente (McMillan & Schumacher, 2010).

Formulacion:
G 04 X 03
G2 02 - 04

Donde:

Gi = Grupo Experimental

G2 = Grupo Control

X = Programa experimental

- = Ausencia de Programa experimental

01 = Pretest grupo experimental

02 = Pretest grupo control

03 = Postest grupo experimental

04 = Postest grupo control
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Segtiin lo propuesto por Diaz Barriga y Herndndez (2010), para la
implementacién del ABP en aula, es necesario cumplir con dos fases previas: Se
necesita la preparacion de la situacion del ABP, identificindose los propdsitos a
alcanzar con el uso de esta metodologia, asi como la elaboracién del silabo y los

instrumentos de evaluacion.

Para ello, se tuvo en cuenta el perfil de los estudiantes, la elaboracién del silabo
del curso acorde con las subcategorias de la variable dependiente que se buscaban
potenciar, asi como la elaboracién de listas de cotejo por cada sesién y rdbricas de
evaluacion al término de cada unidad, que correspondia a cada dimensién emocional

que se busco desarrollar en dicha unidad.

Este mismo autor, propone la necesidad del establecimiento de la situacion del
ABP entre los estudiantes, es decir, la presentacion y explicacion de los instrumentos
de evaluacidn bajo esta metodologia, asi como la formacién de grupos de trabajo. En
este sentido, las primeras cuatro sesiones nos permitieron identificar lideres y
conformar equipos de trabajo con caracteristicas similares: cada grupo constaba de 5
o 6 integrantes, con distribucion de participantes tomandose en cuenta género y edad,

y con la presencia de por lo menos un lider por grupo.

Se desarrollaron 16 sesiones de aprendizaje para el presente estudio. La primera
sesion consistid en la presentacion del silabo del curso, asi como la evaluacién
propuesta, aplicandose el test de Bar-On como pretest y postest (sesién 1 y 16). Las
primeras 4 sesiones, en paralelo a la mejora de la dimensién intrapersonal de la variable
dependiente, nos permitieron una fase preparatoria a la aplicacién del ABP; esta sirvié
para la conformacion de equipos de trabajo en el grupo experimental, identificacion
de lideres y potenciar los aspectos intrapersonales de la L.E., que facilitaron el uso de
esta metodologia. Cabe indicar, que en la seccion de anexos se muestran las sesiones
de aprendizaje elaboradas para la intervencion, asi como las listas de cotejo empleadas
para cada sesioén de aprendizaje; asimismo, se presentan las ridbricas de evaluacién
validadas por jueces expertos, que fueron empleadas en las evaluaciones principales

del curso.
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3.4. Poblaciéon y muestra

Poblacion

Para este estudio se procedi6 a tomar el grupo sobre el que se podré extrapolar
los resultados de la muestra (Lepkowski, 2008b, citado por Herndndez, Ferndndez &
Baptista, 2010). Por tanto, el universo estudiado fue de 80 estudiantes (N=80)
ingresantes de la carrera de administracion de la Universidad Catdlica Sedes Sapientae

del distrito de los Olivos en el periodo 2018-I1.

Muestra

Para toda investigacion cuantitativa, como en el caso de este trabajo académico,
la muestra es tomada de la poblacion, a partir de la cual se realizara la recoleccion de
datos; esta muestra debe definirse y delimitarse con adecuada precision, asegurdndose

que sea representativa de la poblacion (Herndndez, Fernandez & Baptista, 2010).

En esta investigacion se usé la técnica de muestreo no probabilistico e
intencional, es decir, los sujetos o unidades de andlisis no fueron elegidos de manera
aleatoria, sino debido a los propdsitos del investigador y de las caracteristicas propias
del estudio (Johnson, 2014, Hernandez-Sampieri et al., 2013 y Battaglia, 2008b); por
tanto, la muestra consta de 46 ingresantes a la Carrera de Administracién de Empresas
del turno de la mafiana de la Universidad Catdlica Sedes Sapientae de un distrito de
Lima Norte, matriculados en el ciclo 2018-II en el curso de Desarrollo Personal I. De
estos 23 conformaran estudiantes (n=23) a quienes se sometid a la intervencion y los
otros 23 (n=23) a quienes no se les someti6 a la intervencién propuesta. Se tomaron
las dos secciones, debido a que tuvieron los mismos caracteres sociales, bioldgicos y

académicos.

Criterio de seleccion

Para los criterios de seleccion muestral, se tomaron en cuenta los criterios de
inclusion tales como: alumnos de la carrera de Administracion de empresas del turno

de la mafana, matriculados en el curso de Desarrollo Personal I, que presentaron
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regularidad en la asistencia a las sesiones del curso y que tuvieran entre 16 y 21 afos;

entre los criterios de exclusion se tomé en cuenta a los estudiantes mayores a 21 aios,

asi como aquellos que no rindieron la evaluacidn pretest y/o postest, asi como los que

presentaron asistencia irregular al curso.

3.5

Instrumento de recoleccion de datos

Inventario de Inteligencia Emocional de Bar-On (I-CE)

Ficha técnica

Nombre original: EQ-I Bar-On Emotional Quotient Inventory.

Autor: Reuven Bar-On.
Procedencia: Toronto-Canada.

Adaptacion peruana: Nelly Ugarriza.

Administracion: Individual o colectiva. Tipo cuadernillo.

Duracién: Sin limite de tiempo. Aproximadamente de 30 a 40 minutos.

Aplicacion: Sujetos de 15 afios y mds. Nivel lector de sexto grado de

primaria.
Puntuacion: Calificacién manual o computarizada

Significacion: Estructura factorial: 1 CE-T-5. Factores componentes: 15

subcomponentes.
Tipificacion: Baremos peruanos

Usos: Educacional, clinico, juridico, médico, laboral y en la
investigacion. Son potenciales usuarios aquellos profesionales que se
desempefian como consultores de desarrollo organizacional, psic6logos,
psiquiatras, médicos, trabajadores sociales, consejeros y orientadores

vocacionales.
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Materiales: Cuestionario que contiene los items del I-CE, hoja de
respuestas, plantilla de correccidn, hoja de resultados y de perfiles (A,

B).

a. Area o Dominios

Componente _intrapersonal (CIA): Area que retine los siguientes

componentes:

Comprension emocional de si mismo (CM): La habilidad para el
reconocimiento y comprension de los propios sentimientos y emociones,

con el fin de poderlos diferencias y reconocer la causa de éstos.

Asertividad (AS): La habilidad para la expresion adecuada de emociones,
creencias y pensamientos sin ofender al otro y estableciendo limites para

el respeto de los propios derechos.

Autoconcepto (AC): La habilidad para la comprension, aceptacion y el
respeto de si mismo, tomando conciencia de los aspectos positivos y
negativos que uno tiene, asi como el reconocimiento de nuestros limites

y potencialidades.

Autorrealizaciéon (AR): La habilidad para la realizacion de lo que
realmente somos capaces de alcanzar, asi como de lo que deseamos y

disfrutamos.

Independencia (IN): Es la habilidad para autodirigirse, sintiéndose
seguro de los propios pensamientos, acciones, asi como la autonomia

emocional en la toma de decisiones.

Componente _interpersonal _(CIE): Area que retine los siguientes

componentes:

Empatia (EM): La habilidad para el reconocimiento, comprensién y

aprecio de las emociones y sentimientos del otro.
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Relaciones interpersonales (RI): La habilidad para construir relaciones
mutuas de crecimiento satisfactorios, a partir de la creacion de vinculos

cercanos.

Responsabilidad social (RS): La habilidad para cooperar y contribuir en

la construccién de un grupo social positivo.

Componente _de adaptabilidad (CAD): Area que retne los siguientes

componentes:

Solucién de problemas (SP).- La habilidad para la identificacién de las
diversas problemdticas de la vida diaria, generando e implementado

soluciones efectivas.

Prueba de la realidad (PR).- La habilidad para la adecuada evaluacion de
la correspondencia entre lo subjetivo (la propia experiencia) y lo objetivo

(la realidad existente).

Flexibilidad (FL).- La habilidad para la realizacion de ajustes adecuados
de las propias emociones, pensamientos y conductas frente a nuevas

situaciones y condiciones de la realidad.

Componente del manejo del estrés (CME): Area que retne los siguientes

componentes:

Tolerancia al estrés (TE).- La habilidad para enfrentar activa y
positivamente el estrés, soportando situaciones adversas y emociones

fuertes sin “derrumbarse”.

Control de los impulsos (CI). - La habilidad para controlar las propias
emociones, resistiendo o postergando determinados impulsos, que

permitan actuar de manera adecuada.

Componente del estado de dnimo en general (CAG): Area que retine los

siguientes componentes:

Felicidad (FE).- La habilidad para experimentar satisfacciéon con la
propia vida, disfrutando de nuestra particular manera de ser y de los

demads, con el fin de expresar sentimientos y emociones positivos.
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Optimismo (OP).- La habilidad para reconocer los aspectos brillantes de
la vida, manteniendo una actitud positiva frente a las adversidades y

situaciones negativas.

Confiablidad

Extranjero: Consistencia interna reportada a través del alfa de Cronbach

entre .69 y .86. Confiabilidad retest de .85 (Bar-On, 1997).

Nacionales: Consistencia interna reportada a través del alfa del Cronbach
de .93. Los resultados del andlisis psicométrico del inventario de
inteligencia emocional evidenciaron que los items de cada escala
presentaron indices de homogeneidad que superaban el criterio
establecido por Abad, Olea, Ponsoda y Garcia (2011) (rit. > 0.20). Se
estimaron los coeficientes de confiabilidad por el método de consistencia
interna para cada escala obteniéndose que los valores del alfa de
Cronbach fluctuaban entre 0.78 (Adaptabilidad) y 0.92 (Intrapersonal),
lo que permite concluir que las puntuaciones derivadas de las cinco
escalas del inventario de inteligencia emocional son confiables

(Ugarriza, 2003).

Validez

Extranjero: Reportada a través de andlisis factorial de los 117 items,
hallando 13 factores mediante el andlisis de componentes principales con
rotacién ortogonal varimax. Estos 13 factores se agrupan en 5 factores
tedricos, estd estructura es confirmada a través de un analisis factorial

confirmatorio (Bar-On, 1997).

Nacionales: Andlisis factorial confirmatorio de segundo orden y prueba
Chi cuadrado para verificar la estructura propuesta por Bar-ON,
comprobdndose la misma estructura factorial (presentado en la seccién
de resultados). La evidencia de validez se obtuvo mediante el analisis de
la estructura interna empleando el andlisis factorial exploratorio (tabla 2).

La medida de adecuacion muestra de Kaiser-Meyer Olkin (KMO)
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alcanza un valor de .646 y el test de esfericidad de Barlett presenta un
valor significativo (p < 0.001). El andlisis factorial exploratorio y la
aplicacién del método paralelo de Horn indican que existe un solo factor
subyacente a todas las escalas y que explica el 67.14% de la varianza

total (Ugarriza, 2003).

Cuadro 6: Evidencias de confiabilidad y validez de las puntuaciones del Inventario de
inteligencia emocional.

Escala/ Componente | M | DE | a - Factor 1
Tntrapersonal T 147 | 206 | 092 | 093

Interperson . 108 | 151 | 080 | 0.773
\IanejodeEstres6391030860743

____________________________________________________________________________________________________________________________________

Estadode ammoengeneral | 648 | 943 | 085 | 0889

Varianza explicada 67 14%
Medida de adecuacion muestral KMO = 0.646
, Prueba de esfericidad de Bartlett X* = 157 gl. =10 p < 0.001
Nota. M: Media. de: Desviacion Estandar. a: Coeficiente de consistencia interna. X°: Chi Cuadrado. gl:
Grados de libertad.
Fuente. Elaboracion propia, tomado de Ugarriza (2003).

Todo lo anterior permite deducir que dicho test presente evidencias de

validez basado en la estructura interna (Abad et al., 2011).
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION

En este acépite se muestran los datos resultantes, los que se inician con el anélisis,
presentacion e interpretacion de datos, reportandose las cardcteristicas de cuestionario
aplicado para medir la variable dependiente, los principales estadisticos descriptivos,
de ajuste de las variables de estudio a la normalidad; y posteriormente, en la seccién
de proceso de prueba de hipétesis, se analizan los efectos a través de estadisticos
inferenciales. Finalmente, se discuten los hallazgos para adoptar las decisiones frente

a las hipotesis planteadas.
4.1 Presentacion, analisis e interpretacion de datos

A partir de las respuestas de los participantes a los reactivos del Inventario de
Inteligencia Emocional se calcularon los puntajes (suma ponderada de items) para esta
variable y cada componente o capacidad emocional, los cuales constituyeron las
dimensiones de la variable dependiente, siendo estos de naturaleza cuantitativa y en

niveles de medicion de intervalo.

4.1.1. Resultados descriptivos por puntajes de la Inteligencia

Emocional

En este acdpite se presenta la media y desviacién estindar de la muestra

total, observdndose el comportamiento de las puntuaciones.
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Cuadro 6: Media y desviacion estandar de la Inteligencia Emocional por grupos

Variable M DE
Inteligencia Emocional 101.35 16.60
Inteligencia Emocional GC 95.91 17.44
Inteligencia Emocional GE 106.78 14.07

Nota: N=46, N=23(GC), N=23(GE)
Fuente: Datos tomados del postest de Inteligencia Emocional de Baron aplicado

Histograma del Postest — Normal

Media = 101,35
Desviacion estandar = 16,603

Frecuencia

75 100 125

Curva de normalidad de la Inteligencia Emocional

Figura 2: Curva de normalidad de la Inteligencia Emocional en el Postest
Fuente. Datos tomados del postest de Inteligencia Emocional de Baron aplicado

El cuadro 7 presenta las medias y desviaciones estindar en la variable
dependiente, como para el grupo control y experimental a en el test luego de la
intervencion. Se evidencié que los datos promedios en estudiantes sometidos a la
intervencion (106.78) estan por arriba de los del grupo control (95.91) luego de la
intervencion. Asimismo, la figura 2, basados en las puntuaciones para la variable, nos
muestra la curva de normalidad de la Inteligencia Emocional, en la cual se podria

inferir un comportamiento normal de los datos, aunque no de manera determinante.



Normal esperado

Figura 3: Grafico Q-Q normal de la Inteligencia emocional Postest
Fuente. Datos tomados del postest de Inteligencia Emocional de Baron aplicado

Figura Q-Q normal del Postest
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La figura 3 muestra la distribucion de puntajes de la variable dependiente en

referencia a la linea ideal de normalidad. Se observa que los puntajes obtenidos en el

Postest suponen un comportamiento normal, ya que estan superpuestos, en la mayoria

de casos, a la linea ideal de normalidad.

Desviacion de Normal

Figura 4: Grafico Q-Q normal sin tendencia de la Inteligencia emocional Postest
Fuente. Datos tomados del postest de Inteligencia Emocional de Baron aplicado
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La figura 4 muestra la dispersiéon de datos obtenidos en el postest para la
variable dependiente relativo a la linea horizontal de desviaciéon normal. Se observa
puntajes obtenidos con una dispersion por arriba y por debajo de dicha linea en un

comportamiento que también supondria normalidad de datos.

140

=)
=]

PUNTUACIONES POSTEST

60

Control Experimental

GRUPO

Figura 5: Grafico caja y bigote de la Inteligencia Emocional por grupo en el postest
Fuente: Datos tomados del postest de Inteligencia Emocional de Baron aplicado

La figura 5 evidencia los puntajes obtenidos en el postest relativos a estudiantes
sometidos y no sometidos a la intervencion. En el caso de la distribucién del grupo
control, la distribucién es ligeramente asimétrica de cola izquierda, con puntajes
mayoritariamente por debajo de la mediana (96), por lo tanto la mayoria de puntajes
obtenidos para la variable dependiente en los estudiantes no sometidos a la
intervencion estan por debajo de 96. Por el contrario, en los estudiantes sometidos a la
intervencion, la distribucién de los puntajes obtenidos en el postest presentan una
distribucién con una asimetria de cola derecha, es decir, los puntajes estdn
mayoritariamente por encima de la mediana (103), por tanto la mayoria de puntajes
obtenidos para la variable dependiente en los estudiantes sometidos a la intervencion
estdn por encima de 103, lo que deja entrever una diferencia en puntuaciones
superiores en alumnos sometidos a la intervencién con respecto a los que no fueron

sometidos a la intervencio.



4.1.2. Resultados descriptivos segun niveles de la Inteligencia

Emocional en el pretest

Se presentan seguidamente los datos de frecuencia por niveles para la

Inteligencia Emocional para ambos grupos en el pretest; para ello se tomd en

cuenta el Baremos propuesto por el inventario de cociente emocional de Baron

validado por Ugarriza (2001).

Cuadro 7: Resultado de la Inteligencia Emocional por niveles en el pretest

Inteligencia emocional f %
GC GE T GC GE T
Muy bajo 18 19 37 39.1 413 804
Bajo 5 3 8 10.9 65 174
Promedio 0 0.0 2.2 2.2
Alto 0 0 0 0.0 0.0 0.0
Muy alto 0 0.0 0.0 0.0
Total 23 23 46 50.0 50.0 100.0
Nota: GC=grupo control (N=23); GE=grupo experimental (N=23) T= total
Fuente. Datos tomados del pretest de Inteligencia Emocional de Baron aplicado
Grafico de barras
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Figura 6: Inteligencia emocional por niveles en el pretest
Fuente. Datos tomados del pretest de Inteligencia Emocional de Baron aplicado
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En el cuadro 8 se destaca la frecuencia de estudiantes correspondiente a
cada nivel en el pretest, observandose que el mayor recuento de estudiantes
correspondié al nivel muy bajo, en estudiantes no sometidos a la intervencién

(39.1%) en comparacion a los que si fueron sometidos a la intervencién (41.3%).

La figura 6 present6 los puntajes de la variable dependiente en el pretest,
en estudiantes no sometidos a la intervencion en comparacion a los que si fueron
sometidos a la intervencion. Se observa que a nivel del pretest el recuento en
ambos grupos fue similar, presentdndose estudiantes con competencias
emocionales solo en los 3 primeros niveles (muy bajo, bajo y promedio);
asimismo, se observa ausencia de recuento de estudiantes en los niveles alto y
muy alto, tanto en estudiantes no sometidos a la intervencién como los que si

fueron sometidos a la intervencion.

4.1.3. Resultados descriptivos por niveles de la Inteligencia
Emocional en el postest

Se presentan seguidamente los datos de frecuencia por niveles para la
Inteligencia Emocional para ambos grupos en el postest; para ello se tomé en
cuenta el Baremos propuesto por el inventario de cociente emocional de Baron

validado por Ugarriza (2001).
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Cuadro 8: Resultado de la Inteligencia Emocional por niveles en el postest

Inteligencia emocional f %
GC GE T GC GE T
Muy bajo 5 0 5 10.9 0.0 109
Bajo 3 1 4 6.5 2.2 8.7
Promedio 10 14 24 21.7 304 522
Alto 3 5 8 6.5 109 174
Muy alto 2 3 5 4.3 6.5 109
Total 23 23 46 50.0 50.0 100.0

Nota: GC=grupo control (N=23); GE=grupo experimental (N=23) T= total
Fuente. Datos tomados del postest de Inteligencia Emocional de Baron aplicado
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Figura 7. Inteligencia emocional por niveles en el postest
Fuente. Datos tomados del postest de Inteligencia Emocional de Baron aplicado

En el cuadro 9 se destaca la frecuencia de estudiantes correspondiente a
cada nivel en el postest, observdndose que el mayor recuento de estudiantes
correspondié al nivel promedio, en estudiantes no sometidos a la intervencion

(21.7%) como los que si fueron sometidos a la intervencion (30.4%). A diferencia
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del pretest, se observa que en el caso de los estudiantes sometidos a la
intervencidn, el recuento de estudiantes en el nivel muy bajo es de cero y en el

nivel de bajo solo se ubica un estudiante.

La figura 7 presentd los niveles de la variable dependiente en el postest,
tanto en estudiantes no sometidos a la intervencién como los que si lo fueron. Se
observa que a nivel del postest el recuento en ambos grupos ya no fue similar,
presentdndose alumnos con la variable dependiente en el nivel de muy bajo, solo
en el caso del grupo control, ya que no se ubicé ningin estudiante del grupo
experimental en el nivel muy bajo. Asimismo, también se observan diferencias en
el nivel promedio, ya que mientras que en los estudiantes no sometidos a la
intervencion se ubicaron solo 10 estudiantes de la muestra, en los estudiantes
sometidos a la intervencion se observa que 14 estudiantes alcanzaron el nivel
promedio luego de la intervencion. La figura 3 también permite visualizar las
diferencias entre ambos grupos en el postest en cuanto a los niveles alto y muy
alto; se destaca un mayor recuento en los alumnos del grupo sometido a la
intervencion que se ubicaron en estos dos niveles, en comparacion a aquellos no
sometidos a la intervencion. En este sentido, 5 alumnos de aquellos sometidos a
la intervencion se ubicaron en el nivel alto, mientras que solo 3 estudiantes del
grupo control alcanzaron este nivel; en cuanto al nivel muy alto, un recuento de 3
estudiantes del grupo experimental alcanzaron dicho nivel, mientras que solo 2

alumnos no sometidos a la intervencidn se ubicaron en el mencionado nivel.
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4.1.4. Resultados descriptivos por niveles de la Inteligencia

Emocional por cada componente

Seguidamente se presentan los datos descriptivos de la variable
dependiente por dimension, para los estudiantes que no fueron sometidos a
intervencién alguna, como los estudiantes a los que se les someti6 a la

intervencion respectiva.

Cuadro 9: Resultado descriptivo del componente intrapersonal por niveles en el postest

Inteligencia emocional f %
GC GE T GC GE T
Muy bajo 4 1 5 17.4 43 109
Bajo 7 3 10 304 13.0 21.7
Promedio 9 13 22 39.1 565 478
Alto 3 4 7 13.0 174 152
Muy alto 0 2 0.0 8.7 4.3
Total 23 23 46 50.0 50.0 100.0

Nota: GC=grupo control (N=23); GE=grupo experimental (N=23) T= total
Fuente. Datos tomados del postest de Inteligencia Emocional de Baron aplicado

COMPONENTE INTRAPERSONAL POR NIVELES
GRUPO

[ control
M Experimental

Recuento

Muy bajo Bajo Promedio Alto Muy alto

Niveles por cada grupo

Figura 8: Componente intrapersonal por niveles
Fuente. Datos tomados del postest de Inteligencia Emocional de Baron aplicado
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Del cuadro 10 y figura 8, visualizamos que el componente intrapersonal,
en los estudiantes que no fueron sometidos a la intervencion, presenta el mayor
recuento en los niveles muy bajo, bajo y promedio, con un 17,4%, 30,4% y 39,1%,
respectivamente. Sin embargo, el grupo experimental presenta un recuento
diverso, ya que el mayor recuento para el componente intrapersonal se ubicaron
en los niveles promedio, alto y my alto, con el 56,5%, 17,4% y 8,7%,

respectivamente.

Cuadro 10: Resultado descriptivo del componente interpersonal por niveles en el postest

Inteligencia emocional f %
GC GE T GC GE T
Muy bajo 4 1 5 17.4 43 109
Bajo 7 2 9 30.4 8.7 19.6
Promedio 9 16 25 39.1 69.6 543
Alto 2 3 5 87 13.0 109
Muy alto 1 1 2 43 43 43
Total 23 23 46 50.0 50.0 100.0

Nota: GC=grupo control (N=23); GE=grupo experimental (N=23) T= total
Fuente. Datos tomados del postest de Inteligencia Emocional de Baron aplicado

COMPONENTE INTERPERSONAL POR NIVELES

GRUPO

E contral
W Experimental

Recuento

B.52%
Muy bajo Bajo Promedio Alto Wiuy alto

Niveles por cada grupo

Figura 9: Componente interpersonal por niveles
Fuente. Datos tomados del postest de Inteligencia Emocional de Baron aplicado
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Del cuadro 11 y figura 9, se observa que el componente interpersonal, en
el caso del grupo control, presenta el mayor recuento en los niveles muy bajo, bajo
y promedio, con un 17,4%, 30,4% y 39,1%, respectivamente. Sin embargo, el
grupo experimental presenta un recuento diverso, ya que el mayor recuento para
el componente intrapersonal se ubicé en los niveles promedio y alto, con el 69,6%

y 13,0%, respectivamente.

Cuadro 11: Resultado descriptivo del componente adaptabilidad por niveles en el postest

Inteligencia emocional f %
GC GE T GC GE T
Muy bajo 7 2 9 304 8.7 19.6
Bajo 3 6 13.0 26.1 19.6
Promedio 10 8 18 435 348 39.1
Alto 3 4 7 13.0 174 152
Muy alto 0 3 3 0.0 13.0 6.5
Total 23 23 46 50.0 50.0 100.0

Nota: GC=grupo control (N=23); GE=grupo experimental (N=23) T= total
Fuente. Datos tomados del postest de Inteligencia Emocional de Baron aplicado

COMPONENTE ADAPTIBILIDAD POR NIVELES

GRUPO

E contral
M Experimental

Recuento

Wuy bajo Bajo  Promedio Alto Wuy alto

Niveles por cada grupo

Figura 10: Componente adaptabilidad por niveles

Fuente. Datos tomados del postest de Inteligencia Emocional de Baron aplicado
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Del cuadro 12 y figura 10, se observa que el componente adaptabilidad
presenta recuentos con una tendencia ligeramente diferentes que en los
componentes intrapersonal e interpersonal. En el caso del grupo control, el
componente adaptabilidad tuvo recuentos imporantes en los niveles muy bajo,
bajo, promedio y alto, con un 30,4%, 13%, 43,5% y 13%, respectivamente. Sin
embargo, el grupo experimental presenta un recuento diverso, ya que el mayor
recuento para el componente adaptabilidad se ubic6 en los niveles bajo, promedio,
alto y muy alto, con 26,1%, 34,8%, 17.4% y 13,0%, respectivamente. Se
desprende de estos datos que varios estudiantes que estaban en el nivel muy bajo
en los alumnos sometidos a la intervencion, pasaron a un nivel bajo luego de la
experimentacion; asimismo, varios alumnos sometidos a la intervencion que
estuvieron en el nivel promedio antes de la intervencion, pasaron a los niveles alto

y muy alto luego de la intervencion.

Cuadro 12: Resultado descriptivo del componente manejo del estrés por niveles en el postest

Inteligencia emocional f %
GC GE T GC GE T
Muy bajo 2 1 3 8.7 4.3 6.5
Bajo 5 1 6 21.7 43 13.0
Promedio 10 6 16 435 261 348
Alto 3 10 13 13.0 435 283
Muy alto 3 5 8 13.0 217 174
Total 23 23 46 50.0 50.0 100.0

Nota: GC=grupo control (N=23); GE=grupo experimental (N=23) T= total
Fuente. Datos tomados del postest de Inteligencia Emocional de Baron aplicado
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COMPONENTE MANEJO DEL ESTRES

GRUPO

E cantrol
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Muy bajo Bajo  Promedio Alto Muy alto

Niveles por cada grupo

Figura 11: Componente manejo del estrés
Fuente. Datos tomados del postest de Inteligencia Emocional de Baron aplicado
Del cuadro 13 y figura 11, se observa que el componente manejo del estrés
presenta, en lineas generales, recuentos con una tendencia mds alta, en los
estudiantes que no fueron sometidos a la intervencién y a los alumnos que si lo
fueron. En el caso del grupo control, el componente manejo del estrés presenta
recuentos que se concentran principalmente en los niveles bajo y promedio, con
un 21,7% y 43.5%, respectivamente. Visualizamos en los estudiantes que fueron
sometidos a la intervencion, que el mayor recuento se concentra en los pardmetros

promedio, alto y muy alto, con el 34,8%, 28,3% y 17.4%, respectivamente.
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Cuadro 13: Resultado descriptivo del componente estado de animo por niveles en el postest

Inteligencia emocional f %
GC GE T GC GE T
Muy bajo 3 1 4 13.0 4.3 8.7
Bajo 5 0 5 21.7 0.0 109
Promedio 11 19 30 47.8 826 652
Alto 3 2 5 13.0 8.7 109
Muy alto 1 1 2 4.3 4.3 4.3
Total 23 23 46 50.0 50.0 100.0

Nota: GC=grupo control (N=23); GE=grupo experimental (N=23) T= total
Fuente. Datos tomados del postest de Inteligencia Emocional de Baron aplicado

COMPONENTE ESTADO DE ANIMO
GRUPO

M Contral
M Experimental

Recuento

|
Muy bajo Bajo Promedio Alto My alto

Niveles por cada grupo

Figura 12: Componente estado de animo
Fuente. Datos tomados del postest de Inteligencia Emocional de Baron aplicado

Del cuadro 14 y figura 12, se observa que el componente estado de dnimo
presenta recuentos con una tendencia similar en el grupo control y experimental
en los niveles muy bajo, alto y muy alto; sin embargo, las mayores diferencias se
observan en los niveles bajo y promedio. En este sentido, el grupo control presentd

recuentos en el nivel bajo de 21,7% y en el nivel promedio de 47,8%, mientras
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que el grupo experimental incluy6 estudiantes con un porcentaje muy diverso en
esos mismos niveles, ya que en el nivel bajo no se encontré ningtn estudiante y

en el nivel promedio se ubicé un porcentaje mucho mayor de estudiantes, llegando

al 82,6%.

4.2 Proceso de contrastacion de hipotesis

4.2.1. Prueba de bondad de ajuste (normalidad)

Considerando la naturaleza y el nivel de medicion de las categorias de esta
investigacion, la estrategia de anélisis comprendi6 en primer término la
descripcion de las puntuaciones obtenidas en cada aspecto de la variable
dependiente (Aron y Aron, 2001). son de distribucion normales (paramétricos) o
no normales (no paramétricos). El prueba estadistica determinada para esta

investigacion fue la de Shapiro-Wilk.

Cuadro 14: Estadisticos descriptivos y de analisis de ajuste a la curva normal

Variable Grupo N M Md DE w p

Intrapersonal Control 23 14590 147.50 21.30 0.95 0.065
Experimental 23  148.60 150.00 20.27

Interpersonal Control 23 105.70 107.50 17.00 0.98 0.072
Experimental 23 110.40 107.00 12.98

Adaptabilidad Control 23 89.10 91.00 10.10 0.97 0.189
Experimental 23  87.50 87.00  9.87

Manejo del
Control 23 64.10 64.00 1140 0.97

Estrés 0.292
Experimental 23  63.70 65.00 9.74

Animo general Control 23 63.00 6450 11.30 0.98 0.072

Experimental 23 6640 67.00 7.05

Nota. n: numero. M: Media. Md: Mediana. DE: Desviacion Estandar. W: Test de Normalidad Shapiro-
Wilk (Un valor bajo de p sugiere una violacién de la suposicién de normalidad).
Fuente. elaboracion propia
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Dado que el valor de p de la prueba de normalidad tiene valores mayores a 0.05
para cada una de las catagorias, no se rechaza la hipdtesis nula; en otras palabras,
los resultados de la poblacién muestral estudiada corresponden a una distribucién
normal. En este sentido, para el caso de las pruebas estadisticas posteriores se
utilizé la usual para comportamientos como los mencionados, es decir, que
responden a comportamiento de normalidad de resultados con una prueba T de

Student con un grado de significacién de 0,05.

4.2.2. Analisis intergrupos del Pre-test

En este acapite se presenta el andlisis correspondiente al test previo
sometido a los alumnos que fueron intervenidos y los que no fueron intervenidos

(antes de la experimentacion) con el fin de comprobar la homogeneidad de grupos.

La prueba estadisitica considerada para este caso para la pruebe de T de Student

para poblaciones muestrales independientes.

Cuadro 15: Andlisis inferencial de las diferencias en los componentes de la inteligencia
emocional entre el grupo experimental y el grupo control en el Pre-test

Variable Grupo N M DE t p

Experimental 23 148.57 20.27 -0.429 0.670
Intrapersonal
Control 23 14591 21.27

Experimental 23 110.39 12.98 -1.039 0.305
Interpersonal
Control 23 105.73 16.95
Experimental 23 87.48 9.87 0.543 0.590
Adaptabilidad

Control 23 89.09 10.06

Experimental 23 63.65 9.74 0.154 0.879
Manejo de Estrés
Control 23 64.14 11.39

Estado de 4nimo Experimental 23 66.43 7.05 -1.212 0.232

en general Control 23 63.05 11.32

Nota. n: nimero. M: Media. Md: Mediana. DE: Desviacién Estandar. t: T de Student para muestras
independientes.
Fuente. elaboracion propia
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Figura 13: Diferencias en los componentes de la inteligencia emocional entre el grupo
experimental y el grupo control en el Pre-test.
Fuente: elaboracion propia

En el Pre-test no se evidencia datos diferentes de manera relevante entre las
puntuaciones promedio obtenidas por los alumnos a los que se les someti6 a la
intervencion (n = 23) y los alumnos a los que no se les sometié a la intervencién (n =
23) en los cinco componentes de la inteligencia emocional. Los valores T de Student
en poblaciones muestrales no vinduladas calculados para las variables (Interpersonal ¢
= -0.429, Interpersonal ¢ = -1.039, Adaptabilidad 7 = 0.543, Manejo del estrés ¢ =
0.154, Estado de danimo general ¢t = -1.212) fueron no significativos (p > 0.05), por
ende se acepta la Hipdtesis nula (Ho) que establece que la no existencia de valores
diversos de manera signicativa a partir de la estadistica aplicada trabajando con un
nivel de confianza del 95 por 100, entre las medias (M) de los alumnos sometidos a la
intervencion (GE) y los que no fueron sometidos a dicha intervenciéon (GC)

(Shaughnessy, Zechmeister y Zechmeister, 2007).

Por lo anteriormente expuesto, se concluye que los datos resultantes en el
Pre-test garantizan la homogeneidad de los datos en las categorias de estudio entre
los grupos y esta condicion basica permite asumir que los andlisis posteriores se
basardn en el hecho de que las diferentes condiciones experimentales parten de

una puntuacién equivalente en las subcategorias de la variable dependiente del
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estudio (Cubo, Martin y Ramos, 2011). Asi los cambios que se generen
posteriormente podrdn ser atribuidos a la intervencion realizada de manera
interncional sobre el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) y no a una
situacion de partida diferente, en ambos grupos, en relacién a su inteligencia

emocional.

4.2.3. Analisis intergrupos del Pre-test — Post-test

En este acdpite se presenta el andlisis correspondiente al test inicial y
posterior, en los estudiantes sometidos a la intervencién como los que no fueron
sometidos a la intervencion, con el fin de determinar que habian datos diversos
evidenciados por la estadistica entre el pretest y postest de los estudiantes
sometidos a la intervencidon, mientras no se evidenciaron datos diversos de manera

significativa en los estudiantes que no fueron sometidos a la intervencion.

Guadro 17 Analisis inferencial de las diferencias entre el Pre-test y el Post-test en los
componentes de |a inteligencia emocional en el grupo experimental.

| Pre-Test Post-Test  Diferencias emparejadas

Variable Grupe ' n M 'DE M ‘DE | M |DE i ip

Itapersonal | GE | 23| | 14857 12027 | {15804 {1341 D‘.. 1681 | 2.09 20.04
. Inferpersonal | GE 23 | 11039 ;12_93 11717 ;9_03 ?'3_12' 1054 211 50_0'3'
. Adaptabilidad | GE |23 8748 93* 89.43 aﬁs 1204 1804 [210 ;i::io_a'
Manejo estrés | GE 23 63.65 ;9.?'4 70.83 9: é"'z.sj' 720 1209 00+

Estadbéiﬁinoen:GE 12376643 705 | 6748 627 | 104472 210 003
general

Nofa. n: nimero. M Media. DE: Desviacion Esténdar. tTde Studént para muestras relacionadas.
Fuente. elaboracion propia
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Figura 14: Andlisis inferencial de las diferencias entre el Pre-test y el Post-test en los
componentes de la variable dependiente en el grupo experimental
Fuente. elaboracion propia.

Al compararse las diferencias entre las cifras promedio de los estudiantes
de los grupos en la variable Intrapersonal, evidenciamos datos diversos a nivel de
pruebas estadisticas en el grupo experimental (Pre-Test M = 148.57; Post-Test M
= 158.04; t = 2.09; p = 0.04), encontrandose mejoria. En cuanto a la variable
Interpersonal si se evidenciaron datos diversos a nivel estadistico en el grupo
experimental (Pre-Test M = 110.39; Post-Test M = 117.17; t = 2.11; p = 0.03),
encontrdndose un incremento en este aspecto. Del mismo modo en el componente
Adaptabilidad se observan diferencias (Pre-Test M = 87.48; Post-Test M = 89.43;
t=2.10; p =0.03), encontrdndose un aumento. En el caso del componente Manejo
del Estrés se encuentran diferencias estadisticamente significativas (Pre-Test M =
63.65; Post-Test M = 70.83; t = 2.09; p = 0.04), encontraindose mejoria. En la
subcategia Estado de Animo General también evidenciamos datos diversos (Pre-
Test M = 66.43; Post-Test M = 67.48; t = 2.10; p = 0.03), encontrandose un

incremento.
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A partir de lo mencionado, evidenciamos que el andlisis del Pre-test- Post-
test en alumnos sometidos a la intervencién (GE) (n = 22) evidencia los cambios
generados por la variable independiente, permitiendo responder a la hipdtesis
planteada sobre la influencia del Programa de ABP en la variable dependiente. A
partir de los resultados del grupo experimental en las subcategorias de la variable
dependiente antes y después de la exposicion a la Programa en ABP llevan a
rechazar la hipétesis nula (Ho) y aceptar la alterna (Ha) es decir, se evidencin
datos diversos a nivel de la estadistica entre las medias de ambas mediciones por
efecto de la variable independiente en los alumnos sometidos a la intervencion,
trabajando con un grado de confianza del 95 por 100 (Cubo et al., 2011).
Considerando la tendencia de los resultados observados y en la tabla 5 sobre el
modelo, no se puede rechazar la hipétesis de trabajo de que Programa de ABP es

util en el incremento de los datos de las subcategorias de la variable dependiente.

La prueba a nivel de la estadistica considerada para esta investigacion

corresponde ala T de Student para poblaciones muestrales vinculadas.

Cuadro 16: Analisis inferencial de las diferencias entre el Pre-test y el Post-test en los
componentes de la inteligencia emocional en el grupo de control.

Pre-Test Post-Test Diferencias emparejadas
Variable Grupo n M DE M DE M DE t p
Intrapersonal ~ GC 23 145091 21.27 14736 2041 -1.45  18.53 -0.37  0.72
Interpersonal ~ GC 23 105.73 16.95 108.14 16.16 -241  11.50 -098  0.34
Adaptabilidad GC 23 89.09 10.06 89.05 11.57 .05 10.77 0.02 098
Manejo estrés  GC 23 64.14 11.39 63.23 11.27 91 9.05 047  0.64
Estado animo GC 23 63.05 11.32 65.50 7.70 -2.45  9.17 -1.26  0.22

general

Nota. n: nUmero. M: Media. DE: Desviacién Estandar. t. T de Student para muestras relacionadas.

Fuente. elaboracion propia
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Figura 15: Analisis inferencial de las diferencias entre el Pre-test y el Post-test en los
componentes de la inteligencia emocional en el grupo control.
Fuente. elaboracion propia

El andlisis Pre-test-Post-test en los alumnos no sometidos a la intervencién
(GC) (n = 23) garantiza la equivalencia de las puntuaciones en los datos de la
Inteligencia Emocional como variable dependiente en ausencia de la variable
independiente (Programa de ABP). Esta homogeneidad ofrece la seguridad en
cuanto a la ausencia de variables extrafias que hayan contaminado el estudio y
evidencia validez interna en cuanto al disefio de investigacion (Cubo et al, 2011).
Asi se acoge la hip6tesis nula (Ho), en otras palabras, que no existen datos diversos
a nivel de la estadistica, trabajando con un nivel de confianza del 95 por 100, en
estudiantes que no fueron sometidos a la intervencién en las mediciones de las
subcategorias de la variable dependiente en los dos momentos de ausencia del

Programa de ABP.

4.2.4. Analisis intergrupos del Post-test

En este acdpite se presenta el andlisis correspondiente al postest de los

alumnos sometidos a la intervencion y los que no fueron sometidos buscandose la
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comprobacién de datos diversos con las pruebas estadisticas aplicadas en ambos

grupos después de la experimentacion.

La prueba estadistica que fue utilizada para esta parte de la investigacion

fue la T de Student en poblaciones muestrales no vinculadas.

Cuadro 17: Analisis inferencial de las diferencias en los componentes de la inteligencia

emocional entre el grupo experimental y el grupo control en el Post-test

Variable Grupo n M DE T p

Experimental 23 158.04 1341 2.091 0.03
Intrapersonal

Control 23 147.36 2041

Experimental 23 117.17  9.03 2.098 0.03
Interpersonal

Control 23 108.14  16.16

Experimental 23 89.43 8.28 2.081 0.04
Adaptabilidad

Control 23 89.05 11.57
Manejo de Experimental 23 70.83 9.55 2.078 0.04
Estres Control 23 6323 1127
Estado de 4nimo EXperimental 23 67.48 6.27 2.947 0.042
en general Control 23 6550 770

Nota. n: nimero. M: Media. Md: Mediana. DE: Desviacion Estandar. t. T de Student para muestras

independientes.
Fuente. elaboracion propia
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Figura 16: Diferencias en los componentes de la inteligencia emocional entre el grupo
experimental y el grupo control en el Post-test
Fuente. elaboracion propia

En el caso del Post-Test de los alumnos sometidos a la intervencién y los que
no fueron sometidos a la intervencién evidenciamos datos diversos a partir del uso de
la estadistica, en el caso de la variable Intrapersonal se encuentran diferencias
estadisticamente significativas (Experimental M =158.04; Control M = 147.36; t =
2.091; p = 0.03), que demuestran que hay datos diversos entre los grupos. Del mismo
modo en la categoria Interpersonal (Experimental M = 117.17; Control M = 108.14; ¢
=2.081; p = 0.04), que demuestran que hay diferencias entre los grupos. En cuanto a
la Adaptabilidad también se encuentran diferencias entre los grupos (Experimental M
= 89.43; Control M = 89.05; t = 2.081; p = 0.04). Del mismo modo en el componente
de Manejo del Estrés (Experimental M = 70.83; Control M = 63.23; t = 2.078; p =
0.04) y en el componente de Estado de Animo General (Experimental M = 67.48;
Control M = 65.50; t =2.947; p = 0.042), evidenciamos datos diversos a partir del uso

de herramientas estadisticas.
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En este sentido, concluimos que el andlisis inferencial de diferencias de
promedios en las subcategorias de la variable dependiente en el Post- test en los
alumnos no sometidos a la intervencion (GC) y los que si fueron sometidos a la
intervencion (GE) lleva a rechazar la hip6tesis nula (Ho), es decir, se evidencian datos
diversos con las herramientas estadisticas en la variable dependiente entre ambos

grupos usandose un grado de confiabilidad del 95%.

4.3 Discusion de resultados

La investigaci[on buscé la indentificacion, estimacion y comparacion de la
influencia de una metodologia activa de aprendizaje (ABP) sobre la variable
dependiente (IE) en alumnos de primer ciclo de la Universidad Catélica Sedes Sapietae
— Los Olivos — Lima, 2018. En esta seccién se discutirdn considerando cada hipdtesis
especifica, luego se mencionan las limitaciones de la investigacion, los aportes del
estudio y finalmente se brindan sugerencias para futuras investigacion en relacion al

presente tema.

4.3.1. Efecto del Aprendizaje Basado en Problemas en el
componente Intrapersonal de la Inteligencia Emocional

Con respecto a la primera hip6tesis (Hi) que plantea que el ABP tiene un
efecto positivo en el desarrollo de la subcategoria referida a competencias
desarrolladas en el mismo sujeto en un grupo de estudiantes de primer ciclo de la
Universidad Catdlica Sedes Sapietae — Los Olivos — Lima, 2018, los resultados
estadisticos arrojaron promedios similares en los puntajes de alumnos sometidos
a la intervencion y aquellos que no fueron sometidos a la intervencioén en el
componente intrapersonal, medido con el BarOn en la fase pretest. Considerando
las etapas de pretest y postest, las diferencias intragrupo solo presentaron un
cambio en las puntuaciones en el grupo experimental y dicha diferencia fue
significativa (Pre-Test M = 148.57; Post-Test M = 158.04; t = 2.09; p = 0.04).
Asimismo, considerando la diferencia en puntuaciones intergrupo, luego de la

intervencion (Experimental M =158.04; Control M = 147.36; t = 2.091; p = 0.03),
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se cumplen los supuestos y se evidencia el efecto de la intervencion (condicién
experimental de presencia) que emplea el ABP en sesiones de desarrollo del

componente intrapersonal en estos participantes.

Este hallazgo se encuentra en concordancia a lo encontrado por Gonzales
(2012) quien mediante la aplicacién del ABP en sus sesiones de aprendizaje con
una investigacion mixta sustentdé la mejora, asi como la autonomia y
autorregulacién en su aprendizaje: los roles cambian. En este sentido, lo
intrapersonal puede ser desarrollada considerando las etapas de la aplicacién del
ABP propuesto por Eggen y Kauchak (2015), dado que dicha metodologia
requiere del sujeto la capacidad de introspecciéon para que identifique
problematicas de su propia vida y de su entorno, sus vivencias presentes y pasadas,
para llegar a organizar su experiencia actual, para no solo registrarla sino también
monitorearla y modificarla, de ser el caso. En el campo educativo la capacidad de
conciencia y control de los procesos internos guardan relacion con el constructo
denominado ‘“metacognicién” y tal como menciona Ley (2014), el ABP es
efectivo con respecto a este, pues logra que el estudiante planifique, evalde y
regule lo aprendido a nivel personal, formulacién de objetivos propios y
evaluacion de sus logros, desarrollando asi su pensamiento critico y
convirtiéndose en un aprendiz auténomo. Para establecer la efectividad de la
aplicaciéon del ABP en desarrollar la metacogniciéon de alumnos de educacion
superior, Ley (2014) realizo la prueba t para muestras relacionadas, la cual
permiti6 determinar que los datos resultantes del grupo investigado antes y
después de la intervencidn, se diferencian con sus promedios, segin la estadistica.
Por lo tanto, los procesos de conciencia y control pueden ser entrenados a través
intervencion pedagdgicas, esto se evidente en las competencias transversales que
pretende desarrollar la educacion, tanto basica regular y superior, siendo un valor

en los fines del desarrollo personal y profesional.

La capacidad de un sujeto para identificar sus recursos personales, déficit
o areas potenciales de mejora le permiten tomar accidén para estratégicamente
compensar dichas falencias, lo cual es necesario en el mercado laboral, donde se
valoran las competencias que un individuo pueda presentar y que son consideradas
como de potencial aportes a la institucion a la cual pretende integrarse. El valor

de la independencia es un objetivo muy importante en el proceso educativo, puesto
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que la autonomia que logre un sujeto le permitird que las decisiones en su vida se
den, ponderando las consecuencias que estas pueden acarrear. La estrategia del
ABP lleva a que el sujeto tome decisiones con respecto a un problema, siendo las
estrategias de solucién analizadas y valoradas previamente para que, a partir de
las consecuencias identificadas en cada caso, se llegue a la implementacién de una
solucidn pertinente para el problema planteado. Asi la repeticion de dicha practica
lleva a que el sujeto interiorice este proceso y lo lleve a aplicar por transferencia
a otros problemas de su vida. Tal como menciona Pérez (2018) esta es una
metodologia que dota de autonomia al estudiante, pues desarrolla en €1 una actitud
de compromiso con su propio aprendizaje, lo lleva a la reflexion constante y a
pensar sobre el proceso por el cual construye sus capacidades, mediante
actividades tales como la discusion, la argumentacion, la evaluacion de uno y de
sus pares. Pérez (2018), utilizé cuestionarios para determinar el criterio de los
estudiantes con respecto a la metodologia del ABP, recogiéndose impresiones y
reflexiones de los mismos estudiantes sobre su propio el propio conocimiento, lo
que permite asumir el compromiso del mismo alumno para un aprendizaje

significativo.

4.3.2. Efecto del Aprendizaje Basado en Problemas en el

componente Interpersonal de la Inteligencia Emocional

En referencia a la hip6tesis especifica (Hz2) que plantea que el ABP tiene
un efecto positivo en el desarrollo del componente interpersonal en la variable
dependiente (IE) en alumnos del primer ciclo de la Universidad Catolica Sedes
Sapietae — Los Olivos — Lima, 2018, los resultados estadisticos mostraron que
habia brechas importantes en las fases del pretest y postest en los alumnos
sometidos a la intervencién del ABP (Pre-Test M =110.39; Post-Test M= 117.17;
t = 2.11; p = 0.03). Cabe resaltar que, en la fase del pretest no se reportaron
diferencias al comparar las puntuaciones en dicha dimensién entre ambos grupos,
lo cual es una condicidn necesaria para probar los efectos esperados. En este
sentido, las puntuaciones obtenidas en la comparacion intergrupos luego de la
intervencion (Experimental M = 117.17; Control M = 108.14; t =2.081; p = 0.04),

evidencian un efecto directo en el desarrollo del componente intrapersonal en el
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caso del grupo experimental. Este hallazgo coincide con lo investigado por
Delgado y de Justo (2018), quienes a través de la aplicacion del ABP encontraron
que este método mejord la capacidad empadtica y la cooperacion del educando; en
el marco de las competencias o habilidades que propone la educacién se busca
desarrollar las competencias interpersonales del estudiante de manera
satisfactoria. Por otra parte, la presente investigacion, permitié también desnudar
los limites del ABP relacionados con la insuficiente implicaciéon de algunos
estudiantes en el trabajo en grupo y el reparto de trabajo desigual.Tal como
plantean Delgado y de Justo (2018) el ABP exige que frente a un problema los
estudiantes tengan que constituirse e integrarse a grupos para trabajar en equipo,
participando de un proceso cooperativo y de interdependencia positiva, y
anteponiendo sus necesidades y perspectivas a la de los otros, esto implica un
didlogo constaste y creacion de consensos en funcidn a la tarea o meta en conjunto.
En una sesion de ABP la existencia de una tarea a realizar en grupos, la resolucién
de esta y los recursos que se requiere para alcanzarla con éxito, requiere que el
trabajo en equipo sea cooperativo, de apoyo mutuo entre sus miembros
(interaccidn positiva), comunicacion eficaz, gestion de conflictos y con presencia

de otras habilidades cooperativas (Jarefio, Jiménez y Lagos, 2014).

En este sentido, Robledo, Fidalgo, Arias y Alvarez (2015) demostraron
que el ABP es mds efectivo en comparacién al método de casos, al método de
expertos, al método de estudio compartido y al método de estudio dirigido; en el
desarrollo de las competencias en universitarios, entre esta se encontraban las
habilidades interpersonales, como en la conformacién de equiopos, el percatarse
de la diversidad y multiculturalidad, el liderazgo y la adaptacién de nuevas
situaciones. Estos autores analizaron de manera comparativa como los estudiantes
percibian la influencia de cinco métodos activos de aprendizaje sobre las
emociones, mediante el uso de una prueba de evaluaciéon de competencias
generales. La efectividad de este método en el desarrollo de los aspectos
interpersonales, segin los autores mencionados, se deberia a las caracteristicas
propias de esta metodologia, en la que se combina de manera armoénica el

aprendizaje de nuevos saberes con aquello requerido a nivel laboral.

Experiencia con ABP de problematicas cotidianas, a través de discusiones

en grupo han sido valoradas por estudiantes participantes como generadoras de
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compromiso e interés personal, debido a la forma no convencional de su abordaje.
Este método exige que el docente facilite la conformacién de quipos de trabajo,
promueva la discusién entre los integrantes y la reflexién sobre las tareas
ejecutadas dentro de cada grupo, es decir, el ABP requiere del trabajo del docente
y los estudiantes, donde el primero ayude a generar reflexion y el segundo
implemente la estrategia en conjunto para alcanzar el objetivo o tarea, siendo esta
dindmica un trabajo dual, es decir, favoreciendo las esferas inter e intrapersonal

de los sujetos inmerso en el acto educativo (Schmidt, Rotgans y Yew, 2011).

Cabe sefialar que las competencias ligadas al componente interpersonal,
desarrolladas a través del ABP en la vida universitaria, tienden a ser perdurables
en el tiempo. Guillamet (2011) realizé un estudio con método de investigacion
mixto, con 57 profesionales que habian recibido una formacién universitaria en
Aprendizaje Basado en Problemas, los cuales, a través de una andlisis cualititativo
y cuantitativo descriptivo de frecuencias, concluye. El trabajo en equipo y
colaborativo, con un enfoque multidisciplinar, desarrollado en la formacion
universitaria, prepardé a los profesionales en activo, objeto de la investigacion, para
el trabajo con otros profesionales, reconociendo que en el campo laboral,
integrarse a grupos, permite el aprendizaje de todos. En otras palabras, los
cambios positivos generados en estudiantes en su formacion académica, ligadas
al entrenamiento de competencias tales como trabajo en equipo, empatia, trabajo

cooperativo y responsabilidad social, reforzados a través del ABP.

4.3.3. Efecto del Aprendizaje Basado en Problemas en el
componente de Adaptabilidad de la Inteligencia Emocional.

En referencia a la hipotesis especifica (H3) que plantea que el ABP tiene
un efecto directo en el desarrollo del componente de adaptabilidad en alumnos
ingresantes de la Universidad Catdlica Sedes Sapietae — Los Olivos — Lima, 2018,
se muestran diferencias en las fases del al inicio y al final de la experimentacion
en los alumnos sometidos a la intervenciéon del ABP (Pre-Test M = 87.48; Post-
Test M = 89.43; t = 2.10; p = 0.03), a comparacién del grupo de control, en

quienes no se encontraron cambios significativos. Cabe resaltar que, en la fase del
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pretest no se reportaron diferencias al comparar las puntuaciones en dicha
dimension entre ambos grupos, lo cual es una condicidn necesaria para probar los
efectos esperados. En la fase de postest los promedios alcanzados en la dimension
adaptabilidad fueron mayores en el grupo experimental (Experimental M = 89.43;

Control M = 89.05; t = 2.081; p = 0.04).

Esto podria explicarse porque el ABP a diferencias de otras metodologias
activas de aprendizaje, no pretende la aplicacion directa de conocimientos y
habilidades adquiridas a la solucién de un problema cotidiano, sino al trabajo
conjunto de estudiantes organizados en grupos hacia la comprensiéon de un
problema de la vida real, con multiples soluciones posibles, lo cual implica que el
sujeto exprese y desarrolle en este proceso la capacidad de solucién de problema,
vincular los subjetivo con lo objetivo y la ajustarse a las condiciones cambiantes
de su realidad (Reyna, 2014). Este mismo autor realizé una investigacion cuasi-
experimental. Para el caso del grupo control, la prueba T de Student arroj6 un T
calculado de 0,61, con un valor de T critico de 1.69. Por otro lado, en el grupo
experimental, la prueba T de Student arroj6 un valor de 2.06 para el T calculado

y un valor de 1.69 parael T critico.

Asi mismo, Ddvila (2014), sefiala que el ABP permite que los estudiantes
se introduzcan en el afrontamiento de situaciones nuevas, adquiriendo nuevos
conocimientos y aprendiendo a emplearlos en la resolucidon de problematicas. Para
ello, Davila desarroll6 una investigacion no experimental longitudinal, analizando
lo alcanzado en la subcategoria relacionada a resolver probleméticas (t estadistico
3,546 frente a un t critico de 1,989). Asi se aborda el ABP como una metodologia

que permite a los jovenes resolver mejor los conflictos de su entorno social.

Gregori-Giralt y Menéndez-Varela (2015) evidenciaron el valor de este
método en la promocion del ajuste personal, ya que es forma de abordaje para un
afronte saludable y funcional del sujeto a las demandas de su entorno. Ademds de
la interaccidn, a través de este método, en la dificultad de las tareas y la tensi6n
de desenvolverse en grupos para alcanzar la solucién a una problematica planteada
se pone a prueba la capacidad de flexibilidad y apropiacién eficiente de recursos
humanos y materiales para alcanzar la meta. Esta capacidad de afronte implica la

identificacion, seleccion e integracion apropiada de conocimientos previas,
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recursos y habilidades, que sobrepasan la naturaleza misma de una materia en
particular, lo cual es importante pues conlleva a que el sujeto frente a un problema
bajo el método ABP tenga que integrar sus aprendizajes en un todo coherente en
funcién a la naturaleza del problema (Garcia-Castro, G., Ruiz-Ortega, F. y

Mazuera-Ayala, A., 2018).

La dindmica propia del ABP propicia ambientes adecuados de
aprendizajes muy diversos; en este sentido, este componente es un reto para la
adquisién de conocimientos propios de la asignatura, asi como la integracién de
dichos conocimientos con nuevas competencias, actitudes y valores. El “método
problémico” en el marco del ABP, como lo corrobora Chapofian (2016) en su
investigacion, desarrolla las capacidades de pensamiento critico de estudiantes
universitarios dirigidos a la resolucion adecuada de situaciones planteadas en aula
que le servirdn para su desarrollo integral como persona y futuro profesional.
Mediante una investigacion explicativa, el presente autor, realiza una intervencion

utilizando el método problémico.

En este sentido, Lozano (2013) realiz6 una investigacion descriptiva de la
aplicacién del método problémico. Lozano sefala que el ABP permitié un 85%
de los estudiantes estuvieron de acuerdo y/o parcialmente de acuerdo en que
utilizaron este método de manera positiva para resolver problemas con situaciones
reales de aprendizaje. Asimismo, el 90 % de los estudiantes investigados
evidenciaron que utilizaban esta propuesta. También dentro del componente
“adaptabilidad”, esta misma autora corrobora en su investigacion que el ABP
permite al estudiante comprender mejor todos los fendmenos propios de su
contexto vital, tanto en su drea profesional como en otros contextos como lo
politico, social, econdmico, ideoldgico, etc.; lo que es considerado en Inteligencia
Emocional un incremento en el “Test de Realidad”, como la competencia que
pone de manifiesto el ABP en nuestros jovenes en aula para establecer un vinculo
entre las emociones experimentadas (nivel subjetivo) y lo que acontece en su

entorno (nivel objetivo).

En este sentido, Illescas (2012) corrobora con su investigacién el
desarrollo de la resolucién de problemas ligados al plano académico, pero

sobretodo, en el desarrollo de competencias que permiten su adaptabilidad a
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situaciones reales de su futuro como profesionales, situaciones que deberan
enfrentar en el mercado laboral. Es importante reconocer que, dada la naturaleza
de las actividades en la aplicacion se ABP, este método requiere que sus
participantes reflejen y modifiquen sus capacidades emocionales, puesto que en
entrar en contacto con otros para solucionar un problemas, se les exige poner a
pruebas sus habilidades personales no solo duras o relacionadas a lo académico
sino también las blandas. De acuerdo a Delgado y de Justo (2018) el valor del
ABP sobre las competencias se evidencia en el abordaje de problemas reales
referidos a las vivencias personales y necesidades sociales de los estudiantes y
este tipo de enfoque préctico aumentaria la motivacion para participar, con efectos

beneficiosos sobre la calidad y persistencia de los aprendizajes adquiridos.

4.3.4. Efecto del Aprendizaje Basado en Problemas en el
componente de Manejo de emociones de la Inteligencia
Emocional.

Con respecto a la primera hip6tesis (H4) que plantea que el ABP tiene un
efecto positivo en la mejora de la subcategoria manejo de emociones de la variable
dependiente en un grupo de estudiantes de primer ciclo de la Universidad Catdlica
Sedes Sapietae — Los Olivos — Lima, 2018, se evidencia que los promedios en los
puntajes de los alumnos sometidos a la intervencién y los que no recibieron dicha
intervencion en el componente manejo del estrés, medido con el BarOn en la fase
pretest, no evidenciaron datos diversos estadisticamente significativos, pero en la
fase de postest si se encontraron dichas diferencias (Experimental M = 70.83;
Control M =63.23; t =2.078; p = 0.04). Considerando ambas fases, las diferencias
intragrupo solo presentaron un cambio significativo en las puntuaciones en el
grupo experimental (Pre-Test M = 63.65; Post-Test M = 70.83; 1 =2.09; p = 0.04),.
Por ende, considerando las comparaciones intergrupo (experimental y control) e
intragrupo, en las pruebas antes y después de la intervencion, se cumplen los
supuestos y se evidencia el efecto de la intervencion (condicidon experimental de
presencia) que emplea el ABP en sesiones de desarrollo del componente manejo

de emociones en estos participantes.
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El componente manejo de emociones en el modelo de BarOn de la IE, se
componen por las capacidades de tolerar situaciones estresantes y controlar las
reacciones. El poseer los rasgos para afrontar situaciones adversas y controlar las
propias emociones, constituye capacidades que permiten la adaptacion del sujeto
a situaciones sociales y de aprendizaje. Es asi, que en el presente estudio se
evidencia que el ABP tiene un efecto positivo sobre dicho componente, ya que el
empleo de esta metodologia, tal como plantea Gregori-Giralt y Menéndez-Varela
(2015), permite adecuar una problematica a la realidad de un estudiante
ingresante, contextualizandolo en su naturaleza temadtica y poder asignarle un
nivel de dificultad acorde al perfil del aprendiz. Sin embargo, la exposicion al
ABP conlleva inicialmente al estudiante a afrontar el desafio de un nuevo sistema
de aprendizaje, generando un conflicto con las maneras de estudiar y las formas

de adquirir conocimiento previamente adquirir en la educacién bdsica regular.

En este escenario que, adaptarse a la metodologia, trabajar en equipo,
gestionar informacion, asumir codependencia positiva en el proceso y el producto
y ganar autonomia, se convierten en potenciales estresores, con los cuales el
estudiante tendra que lidiar para cumplir eficaz y eficientemente las actividades y
tareas (Solaz-Portolés, San José y Gomez, 2011). Cabe resaltar que dicha
ganancia, dada la naturaleza de los problemas y la asimilacién de los pasos que
implica la metodologia, promueven en el estudiante la extrapolacion de saberes a

la realidad vivida.

Asi se puede colegir que el empleo del ABP en la educacién de estudiantes
iniciales fomenta la mejora en las habilidades de tolerancia frente al estrés y el
manejo de las emociones para generar desempefios 6ptimos, lo cual constituyen
un proceso paulatino de ganancia tal como lo evidenci6 a Gregori-Giralt y
Menéndez-Varela (2015). Estos observaron que en la fase inicial de
implementacion de ABP sus estudiantes obtenian puntuaciones bajas, las cuéles
posteriormente fueron revirtiendo positivamente durante el semestre, esto es
explicado por los autores como un proceso de adaptacion a la metodologia y
finalmente, la generacion de situaciones que promuevan en sus alumnos tolerancia
de la frustracion, superacion de situaciones adversas (individuales y grupales) y
una mejor valoracion de propio desempefio. Ademads, Lamas y Gémez (2017)

enfatizan que el ABP genera situaciones que promueven en el estudiante estar
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mejor preparado para afrontar situaciones reales que encontrard en su entorno
laboral, por ende, tiene un valor fundamental en desarrollo de competencias

relacionadas a la empleabilidad.

Por otro lado, Florian (2014) corrobora la importancia del ABP como
propuesta para la mejora de la habibilidad para posicionarse criticamente frente a
la realidad de alumnos universitarios; entendiéndose el pensamiento critico més
alld de términos puramente racionales, ya que éste estd influenciado por diversos
factores tales como los emocionales, politicos, culturales, sociales, etc., que lo
hacen mads efectivo. Para ello, utiliz6 la Prueba de Watson y Glaser como
instrumento de medicion. Segin este autor, el ABP como metodologia activa de
aprendizaje, desarrolla la capacidad en estudiantes universitarios para el control
de sus pensamientos y acciones, tomando conciencia de sus potencialidades y
limites, asi como favoreciendo la identificacion de sus debilidades para
mejorarlas; el estudiante se “autoregula”, siendo capaz de realizar una reflexién

sobre sus propias acciones, tornando lo negativo en positivo.

4.3.5. Efecto del Aprendizaje Basado en Problemas en el
componente de Estado de animo en general de la Inteligencia

Emocional.

La hipétesis especifica (H5) que plantea que el ABP tiene un efecto
positivo en lo referente al estado de 4nimo general en alumnos ingresantes de la
Universidad Catdlica Sedes Sapietae — Los Olivos — Lima, 2018, se hallaron datos
diversos en las fases antes y después de la experimentacion en alumnos sometidos
a la intervencion pegadogdgica del ABP (Pre-Test M = 66.43; Post-Test M =
67.48; t = 2.10; p = 0.03), a comparacion del grupo de control, en quienes no se
encontraron cambios significativos. Este comportamiento también se evidencié en
la comparacién intergrupos luego de la intervencién (Experimental M = 67.48;
Control M = 65.50; t = 2.947; p = 0.042). Cabe resaltar que, en la fase del pretest,
no se reportaron diferencias al comparar las puntuaciones en dicha dimensién
entre ambos grupos, lo cual es una condicidn necesaria para probar los efectos

esperados. Lo hallado coincide con lo planteado por Rodriguez (2017), quien
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explica que el desempeiio y los logros en cada paso de aplicacion del ABP, en los
cuales se experimentan éxitos y/o fracasos, hacen que el estudiante vaya
aprendiendo una dindmica de trabajo que le exige actividades colaborativas (no
competitivas) y de adecuada interaccién entre pares (no individualistas), que
finalmente determinaran la atribucion causal de los resultados obtenidos como
éxito (meta lograda) o fracaso (meta no lograda), siendo aquellas las que llevan a
experimentar de manera positiva la felicidad, la alegria y el optimismo frente a

uno mismo, las propias capacidades y los otros.

Rodriguez (2017), indica que el ABP como metodologia, genera
motivacion intrinseca a partir de actividades colaborativas, donde los logros son
compartidos y se experimentan sentimientos positivos hacia el grupo, los otros
miembros y uno mismo. Asi, las experiencias de éxito en la clase promueven el
optimismo de éxitos futuros de aprendizaje, que involucren un trabajo con pares.
Con respecto a este ultimo, el desarrollo de la confianza y el optimismo sobre la
expectativa del logro individual de resultados y el trabajo en equipo son
competencias requeridas y valoradas por el mercado laboral, por ende, su

promocion desde la formacion constituye un valor de cara a su empleabilidad.

En este sentido, se puede observar, a partir de estas investigaciones
realizadas, que hay un efecto de retroalimentacion positiva entre la mejora que
experimentan los estudiantes en su rendimiento académico, gracias a
metodologias activas de aprendizaje como el ABP, y su estado de dnimo general,
que se traduce en experiencias gratificantes de felicidad y optimismo ante los

logros alcanzados (Calderdn, 2015; Rosario, 2016).

Cabe resaltar que al ser el ABP una metodologia colaborativa retroinforma
el logro combinando modalidades evaluativas, lo cual genera una experiencia de
éxito o fracaso compartido, donde se evidencian la responsabilidad y los
compromisos desde la perspectiva de uno mismo y de los otros (Villarroel y
Bruna, 2014). Asi, son congruentes con la dindmica del trabajo en la actualidad,
donde las tareas son compartidas y requieren la colaboracion de otros, siendo el
éxito un logro del equipo, mds que producto del desempefio individual.
Considerando esto, investigaciones demuestran el trabajo en grupo y los logros

del equipo favorecen a la satisfaccion laboral, la felicidad en el campo laboral y
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la visién optimista del trabajo como actividad que favorece el desarrollo personal
y profesional (Maldonado y Yusit, 2013; Peralta, Besio, Rubio, Atabales y
Salinas, 2010; Cuadra-Peralta, Fuentes-Soto, Maduefio-Soza, Veloso-Besio y

Meneses, 2012).
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CAPITULO V: IMPACTOS

5.1 Aportes y limitaciones

Dentro de las limitaciones que presenta el estudio se puede mencionar que los
hallazgos sobre los efectos del ABP sobre la inteligencia emocional no podré ser
generalizada a todos los estudiantes universitarios, dado que los participantes fueron
obtenidos de una institucién privada de Lima, con lo cual dicho método podria no
necesariamente presentar los efectos mismos efectos en estudiantes de instituciones
publicas. Cabe resaltar dentro de las fuentes posible de sesgo se encuentra que el
aplicador del ABP y responsable de la ausencia o presencia de la aplicacion del ABP
en ambos grupos (experimental y control fue el experimentador o autor del presente
estudio), lo que implica que en caso sea aplicada por otro docente se podria estar
introduciendo una fuente de error y con ello arribar a resultados diferentes sobre los

efectos.

En marco de lo anteriormente reportado como limitaciones se plantea que
futuras investigaciones sobre los efectos del ABP sobre la inteligencia emocional sean
consideradas y en su defecto mejoradas para arribar a hallazgos concluyentes acerca
del valor del ABP sobre inteligencia emocional, para que sea empleada como
estrategia vdlida en el desarrollo de habilidades blandas en la educacién superior.
Siendo estas una demanda actual por parte del mercado laboral, repercutiendo asi
positivamente sobre la empleabilidad de un individuo aportando al conjunto de

habilidades duras que pueda la educacion formal le provea.

Ademads, dada la complejidad de los procesos que implican se recomienda que
estas sean abordas de manera transversal en o los cursos que, dada su temadtica,

permitan la aplicacién el ABP como estrategia y o se promueva el desarrollo de
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habilidades blandas en diversos periodos que atraviesa un estudiante dentro de su malla
curricular. En el presente estudio la intervencion contemplo 16 sesiones dentro de un
curso de primer ciclo, que es como se encuentra estructurado el periodo lectivo regular
dentro de esta institucién educativa, lo cual podria ser ampliado y/o abordado en més

de un curso o periodos sucesiva para la consolidacién de las capacidades desarrolladas.

La formaciéon previa del estudiante en la educacion bdésica, basada en
metodologias tradicionales de aprendizaje pueden ocasionar que inicialmente el ABP
genere en estudiantes universitario iniciales resistencia, ansiedad y frustracion frente
a una dindmica nueva dindmica, distinta, que exige que le exige una mayor capacidad
para administrar su tiempo y habitos para el estudio independiente, cual es indicado
autores como Olmedo-Buenrostro, Alvarado, Delgado, Montero, Cadenas, Mora-

Branbilla y Herdndez-Torres (2016).

En este sentido, podria ocasionar en un principio frente una renuencia frente a
esta metodologia por parte de algunos estudiantes, principalmente con alto
rendimiento, porque podrian percibir que el trabajo en grupo no favorece o evidencia
sus capacidades personales ni se lleva a cabo una valoracion objetiva de su propio

desempefio (Delgado y de Justo, 2018).

La aplicacién y los efectos a obtener mediante del ABP puede estar
condicionado por las competencias del docente-tutor competente, pues bajo esta
metodologia este agente debe conocer en profundidad esta, estimulando el aprendizaje
activo y constructivo del estudiante; pero sobretodo, canalizar las destrezas y
habilidades personales para aprender desde la practica. Por ello, el ABP, tanto en aula
como fuere de ella, demostrando el dominio de las diversas técnicas motivacionales y
empleando el tiempo adecuado en la elaboracion de materiales para el autoaprendizaje
de los estudiantes; asimismo, es necesario que utilice las diversas modalidades de
evaluacion, por lo que la aplicacién de esta metodologia implica una mayor demanda

(Robledo, Fidalgmo, Arias, y Alvarez, 2015).

Finalmente, la aplicacion e implementacion del ABP como metodologia activa

dependerd del disefio curricular de cada universidad y de valoracién que hagan la
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aplicacion de esta innovacion pedagdgica, principalmente desde los ciclos iniciales,

tal como los sefialan Robledo, Fidalgmo, Arias, y Alvarez (2015).

5.2 Aportes y contribuciones

Como aporte cabe sefialar que esta investigacion se convierte en una primera
aplicaciéon y mediciéon de efectos de un programa utilizdndose el ABP sobre el
incremento en la variable dependiente dentro de un curso obligatorio dentro del plan
de estudio de estudiantes universitarios, dado que los antecedentes identificados y
revisados sobre ABP y en habilidades blandas, de forma grupal o de acompafiamiento
tutorial de forma individual. Este estudio evidencia el valor del ABP como método o
estrategia en el campo pedagdgico no solo para el desarrollo de capacidades
curriculares en relacion ciencias y letras, sino también para potenciar las habilidades

blandas o capacidades personales relacionadas a la empleabilidad y de convivencia.

La interiorizar de los pasos por parte de individuo a partir de haber pasado por
cursos relacionados al desarrollo personal universitario basados en ABP promoveran
en otros cursos la consolidacion de esta estrategia en su vida y por ende la mejorar de

sus habilidades blandas.

Este estudio evidencia que la aplicacion del ABP desarroll6 el potencial de
manera integral al educando, mds alld de lograr favorecer exclusivamente su
empleabilidad. Esto puede ser entendido dado en una sociedad que requiere de sus los
logros de una convivencia positiva con los que lo rodean personal y profesionalmente.
Por ello es importante que las propuestas formativas en educacién valoren dicho aporte

y sean incorporados en los planes de estudio formales.

Finalmente, a partir de los hallazgos se concluye que esta metodologia activa
de aprendizaje produce efecto significativo en la variable dependiente en estudiantes
de primer ciclo de la Universidad Catdlica Sedes Sapietae — Los Olivos — Lima. En el
sentido que la aplicacién de dicho método desarrolla las subcategorias de la variable
dependiente mejor que el método tradicional de ensefianza que se pretende en los

estudiantes.
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5.3 Adopcidn de las decisiones

En base a los hallazgos presentados en la seccién de Resultados y la discusion
de los mismos, considerando el marco referencial (tedrico y de antecedentes) se acepta
la hipdtesis de investigacion, es decir, se adopta la decision que el Aprendizaje Basado
en Problemas produce efecto significativo en las competencias socioemocionales
sobre los estudiantes ingresantes de la Universidad Catdlica Sedes Sapientae — Los

Olivos — Lima, 2018.
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CONCLUSIONES

En el presente estudio, considerando los resultados y las decisiones adoptadas

a partir de estos, se llegan a las siguientes conclusiones:

e FEl Aprendizaje Basado en Problemas tiene un efecto significativo en la
inteligencia emocional en un grupo de estudiantes de primer ciclo de la

Universidad Catdlica Sedes Sapientae — Los Olivos — Lima, 2018.

e FEl Aprendizaje Basado en Problemas tiene un efecto significativo en el
componente Intrapersonal de la inteligencia emocional en un grupo de
estudiantes de primer ciclo de la Universidad Catdlica Sedes Sapientae —

Los Olivos — Lima, 2018.

e El Aprendizaje Basado en Problemas tiene un efecto significativo en el
componente Interpersonal de la inteligencia emocional en un grupo de
estudiantes de primer ciclo de la Universidad Catdlica Sedes Sapientae —

Los Olivos — Lima, 2018.

e El Aprendizaje Basado en Problemas tiene un efecto significativo en el
componente Adaptabilidad de la inteligencia emocional en un grupo de
estudiantes del primer ciclo de la Universidad Catélica Sedes Sapientae —

Los Olivos — Lima, 2018.

e FEl Aprendizaje Basado en Problemas tiene un efecto significativo en el

componente Manejo del estrés de la inteligencia emocional en un grupo de
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estudiantes de primer ciclo de la Universidad Catdlica Sedes Sapientae —

Los Olivos — Lima, 2018.

El Aprendizaje Basado en Problemas tiene un efecto significativo en el
componente Estado de dnimo de la inteligencia emocional en un grupo de
estudiantes del primer ciclo de la Universidad Catdlica Sedes Sapientae —

Los Olivos — Lima, 2018.
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RECOMENDACIONES

En base a la revision tedrica del presente estudio, se proponen estas

recomendaciones:

Se observa la necesidad de planificar e implementar intervenciones que
pretendan desarrollarlas, por ejemplo, desde el area de tutoria, mediante

talleres y la organizacion de actividades extracurriculares que fomenten el

desarrollo de habilidades blandas.

Dado el valor del trabajo en equipo en el ABP es necesario un proceso de
evaluaciéon que involucre a todos los agentes participantes, llamase
autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion a nivel formativo y
sumativo, como mecanismos que garanticen la retroinformacion al
desempefio individual y grupal, promoviéndose asi la mejora continua y

correccion de errores, de presentarse.

Dado el valor que otorgar el mercado laboral a las competencias que
guardan relacién a las subcategorias de la variable dependiente, es
importante que estos sean desarrollados transversalmente durante la
formacion en el pregrado. Esto requiere que la Institucion los contemple
dentro de su Modelo educativo e incluya el perfil de egresado para todas

Sus carreras.
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El uso ABP requiere que el estudiante asuma su papel protagénico en la
labor educativa y se comprometa a trabajar bajo esta metodologia por ello,
labor fundamental del docente es motivar al estudiante para garantizar el

nivel de participacién y cumplimiento necesarios.

Es importante aprovechar las competencias digitales y el manejo en
tecnologias que trae consigo cada estudiante para ser integrada como un
recurso en la gestion de su propio aprendizaje y haciendo asi, mds exitosa

su experiencia con el ABP.

Identificar las competencias que traen los estudiantes antes de implementar
las intervenciones de ABP, para que a partir de ello se induzca al alumno
en esta metodologia, asi este tenga claridad sobre el proceso y las

condiciones que le serdn requeridas durante todo el semestre.

Para implementar intervenciones exitosas y niveles 6ptimos de aprendizaje
es necesaria la generacion de comunidades de aprendizaje, basados en el
trabajo colaborativo, en equipo, y de codependencia funcional, pero
también con un gran sentido de compromiso individual de miembro con

respecto a su propio aprendizaje y hacia su grupo de pertenencia.

Para poder elaborar e implementar la metodologia del ABP el profesor debe
recibir una formacién previa y logre dominio en metodologias activas de
aprendizaje, principalmente en ABP. Esto exige al docente una mayor
personalizacion de su intervencion pedagdgica, asi como un continuo

monitoreo y feedback en cada sesidn de aprendizaje.

Para un mejor control experimental se recomienda efectuar intervenciones
similares con aplicacién del ABP con varios docentes implicados en los

grupos experimentales.
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Anexo 1: Instrumentos de Recoleccion de Datos

Datos personales

Cadigo:

Apellidos y Nombres:

Estado civil:
1. ( ) Soltero

2. () Casado/Conviviente

Turno:
1. ( ) Manana
2. () Noche
Carreras:

1. ( ) Administracién

2. () Contabilidad

3. () Negocios internacionales

4. () Computacién e informética
Colegio de Procedencia:

1. ( ) Particular

2. () Estatal

DNI:
Sexo:

1. ( ) Varén

2. () Mujer
Edad: anos
Actualmente:

1. ( ) Trabajay estudia

2. ( ) Solo estudia

;Donde creciste?
1. ( )Lima

2. () Provincia

Especificar:




Inventario de Inteligencia Emocional de Bar-On (I-CE)

Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permiten
hacer una descripcidn de ti mismo{a). Para ello, debes indicar en
gque medida cada uvna de las oraciones gque aparecen a
continacion es verdadera, de acuerdo a como te sientes, piensas
o actdas la mayoria de las veces. Hay cinco respuestas por cada
fraze.

1. Fara vez o nunca es mi caso

Pocas veces ez mi caso

A veces ez mi caso

4 Muchas veces es mi caso

Con mucha frecuencia o siempre es mi caso.

[N ]

[4X]

£n

Instrucciones

Lee cada una de las frases v selecciona UNA de las cinco alternativas, la que sea mas
apropiada para t1, seleccionando el nomero (del 1 al 3) que corresponde a la respuesta
gue escogiste segin sea tu caso. Marca con un aspa ] nimero.

51 alguna de las frases no tiens que ver contigo, igualmente responde teniendo en
cuenita como te sentirias, pensarias o actuarias =1 estuvieras en esa situacidén. Notaras
gue algunas frases no te proporcionan toda la informacion necesaria; aungue no estes
seguro(a) selecciona la respuesta mas adecuada para ti. No hay respuestas “correctas”™
o “mcorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas”. Responde honesta v sinceraments
de acuerdo a como eres, NO como te gustaria ser, no como te gustaria que otros te
vieran NO hay limite de tiempo, pero, por favor, trabaja con rapidez v asegirate de
responder a TODAS las oraciones.

113

Raravezo | Pocas Aveces | Muchas %m nchs
: ] E ecuencia
P]’Egl]]ltﬂ nuca s VECES €3 €51 VECES €5 -

i £330 mi caso caso mi caso 0

25 1 Cas0.
1 Para superar las dificultades que se me ) - 3 1 -
presentan actllo paso a paso. & i
2. Es duro para mi disfrutar de la vida. 1 2 3 4 5
3. Prefiero un trabajo en el que se me diga i - 3 4 -
casi todo lo que tengo que hacer. w
4. Sé como enfrentar los problemas mas -
1 2 3 4 5

desagradables.

5. Me agradan las personas que conozco. 1 2 3 . 5
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Rara vez o Pocas Aveces | Muchas Con mucha
Pregunta nunca es veces es es mi veces es freguenCla
mi caso mi caso caso mi caso | °S'CMPre
€S m1 caso.
a mi vida.
7.' .Mfa resulta relativamente facil expresar { 5 5 i 5
mis sentimientos.
8. Trato de ser realista, no me gusta l 5 3 A §
fantasear ni sofar despierto(a).
9. Reconozco con facilidad mis emociones. 1 2 3 5
10. Soy incapaz de demostrar afecto. 1 2 3 4 5
11. Me siento seguro(a) de mi mismo(a) en l 5 3 4 5
la mayoria de situaciones.
12. Tengo la sensacion de que algo no esta
: . 1 2 3 4 5
bien en mi cabeza.
13. Tengo problemas para controlarme { . 5 " &
cuando me enojo.
14. Me resulta dificil comenzar cosas | 5 3 4 5
nuevas.
15. Cuando enfrento una situacion dificil me
gusta reunir toda la informacion que pueda sobre 1 2 3 4 5
ella.
16. Me gusta ayudar a la gente. 1 2 3 5
17, Me es dificil sonreir. 1 3 5
18. Soy incapaz de comprender como se l 5 3 A g
sienten los demads.
19. Cuando trabajo con otros tiendo a i 5 5 § 3
confiar mas en sus ideas que en las mias.
20. Creo que puedo controlarme en | 5 3 A 5
situaciones muy dificiles.
21, Realmente no sé para que soy bueno(a). 1 2 3 4 5
22, No soy capaz de expresar mis ideas. 1 2 3 5
23. Me es dificil compartir mis sentimientos | 5 3 i 5
mads intimos con los demas.
24, No tengo confianza en mi mismo(a). 1 2 3 4 5
25. Creo que he perdido la cabeza. 1 2 3 5
26. Soy optimista en la mayoria de las cosas | 5 3 3 5
que hago.
27. Cuando comienzo a hablar me resulta
s i3 1 2 3 4 5
dificil detenerme.
28. En general, me resulta dificil adaptarme. 1 2 3 4 5
29. Me gusta tener una vision general de un i 5 5 4 §
problema antes de intentar solucionarlo.
30. No me molesta aprovecharme de los l 5 3 4 5
demas, especialmente si se lo merecen.
31 - Soy una persona bastante alegre y i 5 5 3 5
optimista.
3%. Prefiero que otros tomen decisiones por 1 5 3 A g
mi.
1 2 3 4 5

33. Puedo manejar situaciones de estrés, sin
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Rara vez o Pocas Aveces | Muchas o mucha
Pregunta nunca es Veces es es mi Veces €s fre(fuencxa
mi caso mi caso caso mi caso | O S'CMPre
€S mi1 caso.
ponerme demasiado nervioso.
34, Pienso bien de las personas. 1 p) 3 5
35. Me es dificil entender como me siento. 1 2 3 5
3?. He logrado muy poco en los tGltimos i 5 3 i 5
afos.
37. Cuando estoy enojado(a) con alguien se i 5 3 4 5
lo puedo decir.
38. He tenido experiencias extrafias que no ] 5 5 A 5
puedo explicar.
39. Me resulta facil hacer amigos(as). 1 3 5
40. Me tengo mucho respeto. 1 2 3 5
41. Hago cosas muy raras. 1 3 4 5
42. Soy impulsivo(a), y eso me trae ] g 5 " 5
problemas.
43. Me resulta dificil cambiar de opinion. 1 2 3 4 5
44, Soy bueno para comprender los | 5 3 " 5
sentimientos de las personas.
45. Lo primero que hago cuando tengo un t " . " .
problema es detenerme a pensar.
46. A la gente le resulta dificil confiar en mi. 1 2 3 5
47. Estoy contento(a) con mi vida. 1 2 3 5
48. Me resulta dificil tomar decisiones por { " 4 2 5
mi mismo(a).
49. No puedo soportar el estrés. 1 2 3 5
50. En mi vida no hago nada malo. 1 2 3 5
51 No disfruto lo que hago. 1 2 3 5
52. . Me resulta dificil expresar mis i 5 3 i 5
sentimientos mas intimos.
53. La gente no comprende mi manera de i 5 3 i 5
pensar.
54. Generalmente espero lo mejor. 1 2 3 5
53, Mis amigos me confian sus intimidades. 1 3 4 5
56. No me siento bien conmigo mismo(a). 1 3 5
57. Percibo cosas extrafias que los demas no i 5 3 4 5
ven.
58. La gente me dice que baje el tono de voz
. 1 2 3 4 5
cuando discuto.
59 Me resulta facil adaptarme a situaciones i 9 5 A 5
nuevas.
60. Cuando intento resolver un problema
analizo todas las posibles soluciones y luego 1 2 3 4 5
escojo la que considero mejor.
61. Me detendria y ayudaria a un nifio que
llora por encontrar a sus padres, aun cuando 1 2 3 4 5
tuviese algo que hacer en ese momento.
62. Soy una persona divertida. 1 2 3 4 5
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Rara vez o Pocas Aveces | Muchas i mucba
: frecuencia
Pregunta nunca es veces es esmi Veces €8s -
: : : o siempre
mi caso mi caso caso mi caso B
€S mi1 caso.
63. Soy consciente de como me siento. 1 2 3 4 5
64. Siento que me resulta dificil controlar mi
. 1 2 3 4 5
ansiedad.
65. Nada me perturba. 1 2 3 4 5
66. No me entusiasman mucho mis i 5 3 4 P
intereses.
67. Cuando estoy en desacuerdo con alguien i 5 3 4 5
soy capaz de decirselo.
68. Tengo tendencia a fantasear y a perder { . 3 A 5
contacto con lo que ocurre a mi alrededor.
69. Me es dificil llevarme con los demas. 1 2 3 4 5
70. Me resulta dificil aceptarme tal como ] 5 3 A 5
SOy.
71 Me siento como si estuviera separado(a) 1 5 3 4 5
de mi cuerpo.
72. Me importa lo que puede sucederle a los i 5 3 g 5
demas.
73. Soy impaciente. 1 2 3 5
74. Puedo cambiar mis viejas costumbres. 1 2 3 5
78. Me resulta dificil escoger la mejor i 9 3 4 5
solucion cuando tengo que resolver un problema.
76. Si pudiera violar la ley sin pagar las
consecuencias, lo haria en determinadas 1 2 3 4 5
situaciones.
77. Me deprimo. 1 2 3 4 5
78. Sé como mantener la calma en
: y s 1 2 3 4 5
situaciones dificiles.
19. Nunca he mentido. 1 2 3 4 5
80. En general me siento motivado(a) para
continuar adelante, incluso cuando las cosas se 1 2 3 4 5
ponen dificiles.
81. Trato de continuar y desarrollar aquellas i 5 3 4 5
cosas que me divierten.
82. Me resulta dificil decir “no” aunque
1 2 3 4 5
tenga el deseo de hacerlo.
83. Me dejo llevar por mi imaginacion y mis i 5 3 4 5
fantasias.
84. Mis relaciones mas cercanas significan { 5 3 4 5
mucho, tanto para mi como para mis amigos.
85. Me siento feliz con el tipo de persona 1 2 3 " 5
que soy
86. Tengo reacciones fuertes, intensas, que
Do 1 2 3 -4 5
son dificiles de controlar.
87. En general, me resulta dificil realizar
F Ry oy 1 2 3 4 5
cambios en mi vida cotidiana.
88. Soy consciente de lo que me esta i 5 4 4 g

pasando, aun cuando estoy alterado(a).
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Rara vez o Pocas Aveces | Muchas o mucha
; frecuencia
Pregunta nunca es VECes es es mi Veces es -
% s . 0 siempre
mi caso mi caso caso mi caso .
€S mi1 caso.
89. Para poder resolver una situacion que se
presenta, analizo todas las posibilidades 1 2 3 4 5
existentes.
90. Soy capaz de respetar a los demas. 1 2 3 5
91. No estoy muy contento(a) con mi vida. 1 2 3 5
92. Prefiero seguir a otros a ser lider. 1 2 3 5
93. Me resulta dificil enfrentar las cosas
: 1 2 3 4 5
desagradables de la vida.
94. Nunca he violado la ley. 1 2 3 5
95. Disfruto de las cosas que me interesan. 1 2 3 4 5
96. Me resulta relativamente fécil decirle a i 5 3 4 5
la gente lo que pienso.
91. Tiendo a exagerar. 1 2 3 4 5
98. Soy sensible ante los sentimientos de las i 5 3 4 5
otras personas.
99. Mantengo buenas relaciones con los
; 1 2 3 - 5
demads.
100. Estoy contento(a) con mi cuerpo 1 3 5
101. Soy una persona muy extrafia. 1 3 5
102. Soy impulsivo(a). 1 3 4 5
103. Me resulta dificil cambiar mis
1 2 3 4 5
costumbres.
104. Considero que es muy importante ser l 5 3 A 5
un(a) ciudadano(a) que respeta la ley.
105. Disfruto las vacaciones y los fines de { 5 3 i 5
semana.
106.  En general tengo una actitud positiva { 5 3 4 5
para todo, aun cuando surgen problemas.
107.  Tengo tendencia a depender de otros. 1 2 3 4 5
108.  Creo en mi capacidad para manejar los
o ok i 1 2 3 4 5
problemas mas dificiles
109.  No me siento avergonzado(a) por nada de
1 2 3 -+ )
lo que he hecho hasta ahora.
110.  Trato de aprovechar al maximo las cosas i g " i .
que me gustan y me divierten.
111. Los demas piensan que no me hago i 3 3 4 g
valer, que me falta firmeza.
112. Soy capaz de dejar de fantasear para i 5 5 4 5
volver a ponerme en contacto con la realidad.
113.  Los demas opinan que soy una persona
, 1 2 3 4 S
sociable.
114.  Estoy contento(a) con la forma en que me 1 5 3 4 5
Veo.
115.  Tengo pensamientos extrafios que los i 2 5 4 5
demds no logran entender.
116.  Me es dificil describir lo que siento. 1 2 3 4 5
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Rara vez o Pocas Aveces | Muchas =5 mucha
: frecuencia
Pregunta nunca es veces es es mi veces es p
5 g . 0 siempre
mi caso mi caso caso mi caso 5
€S mi1 caso.
117.  Tengo mal caracter. 1 2 3 4 5
118.  Por lo general, me trabo cuando pienso
acerca de las diferentes maneras de resolver un 1 2 3 4 5
problema.
119.  Me es dificil ver sufrir a la gente. 1 3 5
120.  Me gusta divertirme. 1 2 3 5
121.  Me parece que necesito de los demas mas i 5 3 4 5
de lo que ellos me necesitan.
122.  Me pongo ansioso(a). 1 2 3 5
123.  No tengo dias malos. 1 2 3 5
124.  Intento no herir los sentimientos de los
. 1 2 3 4 S)
demds.
125. No tengo una buena idea de lo que quiero
: 1 2 3 4 5
en la vida.
126.  Me es dificil hacer valer mis derechos. 1 3 5
127.  Me es dificil ser realista. 1 2 3 5
128.  No mantengo relacion con mis amistades. 1 3 5
129. Haciendo un balance de mis puntos
positivos y negativos me siento bien conmigo 1 2 3 4 5
mismo(a).
130.  Tengo una tendencia a explotar de colera i ) 5 " 5
facilmente.
131.  Si me viera obligado(a) a dejar mi casa i 5 4 i 5
actual, me seria dificil adaptarme nuevamente.
132.  En general, cuando comienzo algo nuevo { 5 3 " 5
tengo la sensacion de que voy a fracasar.
133.  He respondido sincera y honesta 1 2 3 4 5
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Anexo 2: Sesiones de Aprendizaje

SESION DE APRENDIZAJE N°D1

DATOS GENERALES:

1.1. Carrerafdepartamento @ Administracion

1.2. Ciclo Hi |

1.3.  Curso : Desarrollo Personal
1.4. Unidad o

1.5. Semana de la sesion @ 01

1.6. Mombre de |la sesian : Infeligencia Emocional

LOGROS DE APRENDIZAJE:
Logro de curso:

Al finalizar el curso, el estudiante elabara una presentacion e informe escrito sobre el proceso del
método de aprendizaje basado en problemas aplicado en casos juveniles asociados a
problematicas emocionales v/o seciales caracterisfices de este grupo etario, |a cual responde a la
formacion tedrica de las capacidades socioemocionales del eje tematico, evidenciando una
adecuada sistematizacien de los conocimientos en ceherencia con el producto académico final.

Logro de unidad:

Al fimalizar la wnidad, el estudiante demuestra sus capacidades intrapersonales mediante su
desempeno en dinamicas grupales, las cuales tendran como objetivo valorar v priorizar las
capacidades emocionales persenales del universitaric poniendo en practica el trabajo en equipo y
buen desempefio de sus lideras.

Logro de sesidn:

Al término de la sesion, el estudiante aplica sus competencias emocionales, en cuanto su
dimension intrapersonal, interpersonal, manejo de estrés, adaptabilidad y estado de animo general
mediante la aplicacian del Inventario Emocional BAROMN ICE.

ll. SECUENCIA DIDACTICA:

MOMENTO ESTRATEGIA/ ACTIVIDAD

Generacicn del inferés o
expechsiva’ Anwncio o
dezcubrimianio del logro de

INICIO - El docente, mediante |a técnica de 1a “llevia de ideas”, recoge los

saberes previos formulando las siguientes preguntas: ; Cual es el
concepto de inteligencia emocional? ; Qué caracteriza este tipo de
inteligencia? Emiten las respuestas  de manera libre v
espontansa.

Gestion dal aprendizaje

aprendizaja —  Se anuncia el logre de aprendizaje para la sesicn v se explica el
syllabus del desamollo del curso
— Los estudiantes atienden a la exposicion del docente sobre la
inteligencia emocicnal y sus componentes.
DESARROLLO

Investiga v selecciona la informacion respecto a la inteligencia
emocicnal disponible en el aula virtual

Procesa la informacion haciendo uso de esquemas visuales y de
ofres lenguajes corporales.

Socializa y comparte 13 informacion.

APLICACION

Criztalizacion dal
sprendizafe Transfersncis

- Los estudiantes aplica sus conocimientos v demuestra sus actitudes
o comportamientos  sobre la  inteligencia emocional en diferentes
contextos, casos o experiencias personales.
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EVALUACION

Verificacion dsl aprendizaje’

reflexidn sobre lo aprendido. —  Seretroalimenta a los equipos o los estudiantes que evidencian el
poco mangjo de la inteligencia emocional.

- Los estudiantes valoran sus competencias emocionales mediante
la aplicacién del Inventario Emacional BAROM ICE.

IV. VERIFICACION DEL LOGRO DE LA SESION:

INDICADORES

MEDIOS ¥/O RECURSOS DE VERIFICACION

[ ]

Valora sus competzncias emocionales
mediante 1a resolucion del Inventario
Emaocional BARON ICE.

Cuestionario del Inventario Emacional BAROM ICE

Direcror de Carrera‘/Departamento

Agosro 2018

Carlos Luy Montejo
Docente del curso
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SESION DE APRENDIZAJE N°02
L DATOS GENERALES:

1.1. Carrerafdepariamento : Administracion

1.2. Ciclo =

1.3. Curso : Desarrollo Personal

1.4. Unidad 1

1.5. Semana de la sesion: 02

1.6. Mombre de la sesidn : Dimension Intrapersenal {Comprension emocional de si

mismo- Asertividad)
L. LOGROS DE APRENDIZAJE:

Logro de curso:

Al finalizar el curso, el estudiante slabora una presentacion e informe escrito sobre 2l
proceso del método de aprendizaje basado en problemas aplicado en casos juveniles
asociados a problematicas emocionales yio sociales caracteristicos de este grupo etario,
la cual responde a la formacion tedrica de las capacidades socioemocionales del eje
tematico, evidenciando una adecuada sistematizacion de los conocimientos en
cohersncia con el producto académico final.

Logro de unidad;

Al finalizar la unidad, el estudiante demuesira sus capacidades intrapersonales mediante
su desempefio en dindmicas grupales. las cuales tendran como objetivo valorar y priorizar
las capacidades emocionales personales del universitario poniendo en practica =l frabajo
en equipo v buen desempefio de sus lideres.

Logro de sesion:

Al término de la sesion, el estudiante reconoce el estilo asertive como solucion optima
ante las dificultades diarias, a fravés de una representacion teatral de situaciones
problematicas. basandose en 2l adecuado manejo de emociones, y uso de la informacion
consultada.

Il. SECUENCIA DIDACTICA:

MOMENTO ESTRATEGIA! ACTIVIDAD

- Los estudiantes participan en la dindmica “; Quién eres? la cual
permite expresar las reacciones emocionales ante situaciones
INICIO estresantes. Luego, los alumnos forman grupos v comparien las
siguientes preguntas:
Generacion del intsrés o
sxpeciativa’ Anuncio o
descubnmienta del logro de

& Qué emociones suscitaron en ustedes?

;De gué manera respondiste a las preguntas a medida gue iba

aprendizaje 5
e pasando el tiempo?
—  Se anuncia el logro de aprendizaje para la sesion.
—  Los estudiantes comparien en grupos a partir de un video.
https://www.youtube.com/watch?v=F3P5p3i0yWA.
DESARROLLO - A partir de los comentarios emitidos del video. Se relaciona con la

informacién sobre la comprension  emocional  personal v
aseriividad profundizando los conceptos sobre tipos  de
emociones, desadaptacion emocional, la importancia del uso
adecuado de emociones v los estilos de comunicacion.

Gestian del aprendizaje

- Ante las preguntas gue surgen en el proceso de la explicacion de
los conceptos. Se aclaran 2 internalizan la informacion.

- Los estudiantes a través del metaplan presentan v socializan sus
propios conceptos a partir de los apories de los diferentes autores.

APLICACION — Los estudiantes expresan los fipos de emociones mediante
casuisticas de la vida diaria.
Cristalizacién del - Los estudiantes se hacen mas conscientes de sus emociones,
sprendizaje/Transferancia mediante una pracica diaria que consiste en tres pasos:

1. Reconoce las emociones que ha tenido durante el dia.
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2. Le brinda una medida a la intensidad de cada una de las
emocione vividas, asi como la frecuencia.

3. Comparte los dos primeros pasos con alguien de confianza, v
promueve este tipo de ejercicio con sus pares.

EVALUACION
—  Los estudiantes paricipan, mediante 1a técnica del socio drama,
Verificacion del sprendizsje’ dando respuesta a las situaciones problematicas planteadas,
reflexidn sobre lo aprendids segun los estilos ¥ manejo emocional aprendidos en la sesidn.

IL. VERIFICACION DEL LOGRO DE LA SESION:

INDICADORES MEDIOS ¥/O RECURSOS DE VERIFICACION

« Elabora y organiza un socio drama por
cada estilo de comunicacion a partir del Lista de cotejo
adecuado mansjo de emaociones.

Agosto 2018

Carlos Luy Montejo
Director de Carrera/Departamento Daocente del curso
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SESION DE APRENDIZAJE N°03

. DATOS GEMERALES:

1.1. Carrera’departamento  : Administracion

1.2. Ciclo o

1.3. Curso : Desarrollo Personal
1.4. Unidad i

1.5. Semana delasesion  :03

1.6. Nombre de la sesién  : Dimensién Intrapersonal {Autoconcepto)

II. LOGROS DE APRENDIZAJE:

Logro de curso:

Al finalizar el curso, 2l estudiante elabora una presentacion e informe escrito sobre el proceso
del método de aprendizaje basado en problemas aplicado en casos juveniles asociados a
problematicas emocionales y'o sociales caracteristicos de este grupo etario, la cual responde a
la formacion tedrica de las capacidades socioemocionales del eje temafico, evidenciando una
adecuada sistematizacion de los conocimientos en coherencia con el producto académico final.

Logro de unidad:

Al finalizar la unidad, el estudiante demuestra sus capacidades intrapersonales mediante su
desempefio en dindmicas grupales, las cual tendran como objetivo valorar y priorizar las
capacidades emocionales personales del universitario poniendo en practica el trabajo en equipo
¥ buen desempefio de sus lideres.

Logro de sesion:

Al término de la sesidn, el estudiante precisa las fortalezas, debilidades, amenazas v
oportunidades personales mediante un cuadro comparative, la cual implica identificar al menos
dos caracteristicas de cada aspecto, basandose en el adecuado uso de la informacion
consultada.

ll. SECUENCIA DIDACTICA:

MOMENTOS

ESTRATEGIA/ ACTIVIDAD

INICIO

Generacidn del interés o
sxpectativa’ Anuncio o
descubnmiento del logro de

Los estudiantes participan en la dindmica “Me quierc vy me
guieren®, para idenfificar las influencias del entorno sobre su
autoconcepto. Luego, el docente pregunta: ;Como te sentiste al
escuchar a tus companeros?

Emiten sus respuestas, a partir de ello se vincula vy anuncia el

diz &t x
SprEnCEaE logro de aprendizaje para la sesion.
Los estudiantes atienden a la exposicion del docente sobre el
autoconcepto, sus caracteristicas v comportamientos de los
DESARROLLO personas en diferentes contextos.

Gestidn del aprendizaje

Investioa sobre el autoconcepto en diferentes autores v comparte
o discrepan con sus puntos de vistas.

Elabora un cuadro comparativo de diferencias v semejanzas sobre
dimensionalidad, formacién positiva v negativa, fortalezas v
debilidades personales

Los estudiantes participan de un plenario con ayuda de imagenes
gue reprasentan los diversos fipos de autoconcepto.

APLICACION®

Cristalizacion def
aprendizaje/Transfersncia

Los estudiantes profundizan sus conocimientos a travées del
estudio de documentos dispuestos en el aula virtual.

Los estudiantes analizan vy elaboran un FODA sobre su desarrolio
personal.

Socializan, intercambian v reconocen las ventajas v desventajas
del FODA para su desarrollo personal.
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EVALUACION - Los estudiantes revisan v juzgan el cuadro comparativo sobre las

fortalezas, debilidades, amenazas vy oporunidades para su
desarrollo personal, mediante la paricipacion en la dindmica
“Avizo clasificado”.

Verificacion del sprendizajes
reflexicn sobre lo aorsndido

IV. VERIFICACION DEL LOGRO DE LA SESION:

INDICADORES MEDIOS ¥/0O RECURSOS DE VERIFICACION

[ ]

Elabora un cuadro comparativo sobre las
fortalezas. debilidades, amenazas v Lista de cotejo
oporiunidades para su desarrollo personal.

Agosto 2018

Carlos Luy Montejo
Director de Carrera/Departamento Docente del curso
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I. DATOS GENERALES:

11

1.2. Ciclo
1.3. Curso
1.4. Unidad
1.5

1.6

Il. LOGROS DE APRENDIZAJE:

Logro de curso:

. Semana de la sesion
. Nombre de la sesion

. Carrera/departamento  : Administracion

=1

: Desarrollo Personal

3|

: 04

: Dimension Intrapersonal (Autorrealizacion- Independencia)

Al finalizar el curso, el estudiante elabora una presentacion e informe escrito sobre el proceso
del método de aprendizaje basado en problemas aplicado en casos juveniles asociados a
problematicas emocionales y/o sociales caracteristicos de este grupo etario, la cual responde a
la formacion tedrica de las capacidades socioemocionales del eje tematico, evidenciando una
adecuada sistematizacion de los conocimientos en coherencia con el producto académico final.

Logro de unidad:

Al finalizar la unidad, el estudiante demuestra sus capacidades intrapersonales mediante su
desempefio en dinamicas grupales, las cual tendran como objetivo valorar y priorizar las
capacidades emocionales personales del universitario poniendo en practica el trabajo en
equipo y buen desemperio de sus lideres.

Logro de sesion:

Al término de la sesion, el estudiante relaciona los logros como una consecucion del proyecto
de vida, mediante un organizador visual (arbol de vida).

ll. SECUENCIA DIDACTICA:

MOMENTO

ESTRATEGIA/ ACTIVIDAD

INICIO

Generacion del interés o
expectativa/ Anuncio o
descubrimiento del logro de

Los estudiantes participan en el momento de reflexion
profundizando las siguientes preguntas: ;Qué tan satisfecho te
sientes con los logros obtenidos en tu vida? ;Qué metas tienes
propuestas a largo plazo? ;Qué estas haciendo para lograrlo?

A partir de sus respuestas se vincula y anuncia el logro de

aprendizaje S S
aprendizaje para la presente sesion.
Los estudiantes observan el video sobre un testimonio de
proyecto de vida y autorrealizacion de un joven con
discapacidades fisicas. https://www.youtube.com/watch?
v=YOts5Qf5RFA
DESARROLLO

Gestién del aprendizaje

Emiten sus respuestas e impresiones sobre las acciones del
protagonista de la historia. Se preguntan ;en qué medida
implemento mi proyecto de vida y qué estoy haciendo para
lograrlo?

Se argumenta de manera de introductoria sobre el proyecto de
vida, metas, suefios y anhelos.

Los estudiantes conforman equipos por afinidad, eligiendo a su
lider, luego elaboraran un concepto que los defina.

APLICACION

Cristalizacion del
aprendizaje/Transferencia

Los estudiantes revisan el arbol de vida, sugiriendo cambios
para un mejor desarrollo personal.

Los estudiantes profundizan sus conocimientos a través de la
resolucion de wuna lista de preguntas asociadas a la
autorrealizacion, dispuestos en el aula virtual.
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- Socializan y comparten su experiencia a partir de la informacion
analizada. El docente profundiza y retroalimenta.

EVALUACION
- Comparte el arbol de vida que cada integrante realizo,

Verificacion del aprendizaje/ identificando sus logros.
reflexion sobre lo aprendido.

IV. VERIFICACION DEL LOGRO DE LA SESION:

INDICADORES MEDIOS Y/O RECURSOS DE VERIFICACION

@® Identifica a su equipo, elaborando un
concepto que los defina.

@® Elabora un arbol de vida, identificando sus
logros.

Rdubrica de evaluacion

Setiembre 2018

Carlos Luy Montejo
Director de Carrera/Departamento Docente del curso
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SESION DE APRENDIZAJE N°05

DATOS GENERALES:

1.1. Carrera/departamento  : Administracion

1.2. Ciclo S|
1.3. Curso : Desarrollo Personal
1.4. Unidad H|
1.5. Semana de la sesion : 05
Nombre de la sesion : Dimensién Interpersonal (Empatia)

LOGROS DE APRENDIZAJE:

Logro de curso:

Al finalizar el curso, el estudiante elabora una presentacion e informe escrito sobre el
proceso del método de aprendizaje basado en problemas aplicado en casos juveniles
asociados a problematicas emocionales y/o sociales caracteristicos de este grupo
etario, la cual responde a la formacién tedrica de las capacidades socioemocionales del
eje tematico, evidenciando una adecuada sistematizacion de los conocimientos en
coherencia con el producto académico final.

Logro de unidad:

Al finalizar la unidad, el estudiante afianza sus capacidades interpersonales,
profundizando los conceptos de empatia, relaciones interpersonales y responsabilidad
social mediante el buen desempeno del trabajo en equipos, mediante la aplicacion del
método de aprendizaje basado en problemas (ABP) en casos cotidianos.

Logro de sesion:

Al término de la sesion, el estudiante identifica una problematica relacionada a las
capacidades interpersonales, brindando hipotesis de solucidon, mediante un mapa de
nubes.

SECUENCIA DIDACTICA:

MOMENTO ESTRATEGIA/ ACTIVIDAD

INICIO moderador y participantes reconocer la importancia de la empatia
y relaciones sociales positivas, mediante las siguientes
Generacién del interés o preguntas:
expectativa/ Anuncio o a. ¢Te fue facil dar la orden a tu compariero? ¢Te fue facil
descubrimiento del logro de acatar la orden, como te sentiste?
aprendizaje b. ¢Consideras que es importante relacionarse bien con los

- Los estudiantes participan en la dinamica “Yo te ordeno”, en la
cual cada alumno le ordenara a su companiero del frente realizar
lo que este desee; posteriormente, la orden cambiara de
direccién, poniendo en aprietos al primer alumno. Esto permite al

demas para desarrollarse personalmente?
c. ¢Como nos relacionamos diariamente con nuestros amigos,
familia u otros?

- Se anuncia el logro de aprendizaje para la sesion.

DESARROLLO - El docente expone diversas problematicas interpersonales a

Gestion del aprendizaje - Los estudiantes profundizan sus conocimientos en empatia,

- Los estudiantes atienden a la exposicién del docente sobre los
pasos del método ABP y su importancia para profundizar
conceptos de tipo emocional y social.

partir de un caso familiar.

relaciones interpersonales y responsabilidad social a través de
una revision bibliografica propuesta por el equipo conformado.

- Comparten y socializan la informacion precisa sobre empatia,
relaciones interpersonales y responsabilidad  social
considerando los pasos del método ABP a partir de la
investigacion realizada.
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APLICACION

Cristalizacién del
aprendizaje/Transferencia

Los estudiantes generan las hipotesis y, para mayor validez de
estas, se plantea la pregunta “; qué necesitamos saber?”.

Los estudiantes identifican problematicas ligadas a una
casuistica, generando hipétesis de respuesta a dicha
problematica mediante un mapa de nubes

EVALUACION

Verificacion del aprendizaje/
reflexion sobre lo aprendido.

Evallan y retroalimentan el mapa de nubes considerando la
problematica ligadas a una casuistica y la hipotesis de
solucion.

Evaltan y retroalimentan los procedimientos empleados del
método ABP.

IV. VERIFICACION DEL LOGRO DE LA SESION:

INDICADORES

MEDIOS Y/O RECURSOS DE VERIFICACION

@® Genera las hipotesis de solucion ante la
capacidades
interpersonales mediante un mapa de

casuistica sobre

nubes.

Lista de cotejo

Setiembrel 2018

Carlos Luy Montejo

Director de Carrera/Departamento Docente del curso
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SESION DE APRENDIZAJE N°06

Nombre de la sesién

DATOS GENERALES:

1.1. Carrera/departamento  : Administracion

1.2. Ciclo il

1.3. Curso : Desarrollo Personal
1.4. Unidad 2l

1.5. Semana de la sesion : 06

: Dimension Interpersonal (Relaciones Interpersonales)

LOGROS DE APRENDIZAJE:

Logro de curso:

Al finalizar el curso, el estudiante elabora una presentacion e informe escrito sobre el
proceso del método de aprendizaje basado en problemas aplicado en casos juveniles
asociados a problematicas emocionales y/o sociales caracteristicos de este grupo
etario, la cual responde a la formacion tedrica de las capacidades socioemocionales del
eje tematico, evidenciando una adecuada sistematizacién de los conocimientos en
coherencia con el producto académico final.

Logro de unidad:

Al finalizar la unidad, el estudiante afianza sus capacidades interpersonales mediante la
aplicacion del método de aprendizaje basado en problemas (ABP) en casos cotidianos,
profundizando los conceptos de empatia, relaciones interpersonales y responsabilidad

social mediante el buen desempefio del trabajo en equipos.

Logro de sesion:
Al término de la sesion, el estudiante reconoce la importancia de las capacidades

interpersonales a partir de la revisiéon bibliografica

pertinente y la exposicion del

docente, realizando un organizador visual (constelacién de palabras).

Ill. SECUENCIA DIDACTICA:

MOMENTO

ESTRATEGIA/ ACTIVIDAD

INICIO

Generacion del interés o
expectativa/ Anuncio o
descubrimiento del logro de

El docente, mediante la técnica de la “lluvia de ideas”, recoge los
saberes previos formulando las siguientes preguntas: ;Para qué
sirven estas capacidades interpersonales en el area laboral y
familiar? ;Sabes de instituciones que promueven estas
competencias? ;Qué opinas de ello?

aprendizaje

- Se anuncia el logro de aprendizaje para la sesion.

- Los estudiantes atienden a la exposicién del docente sobre la
dimensién interpersonal, profundizando los conceptos de
empatia, relaciones interpersonales y responsabilidad social.

- Los estudiantes profundizan sus conocimientos a través del

DESARROLLO

Gestion del aprendizaje

estudio de documentos dispuestos en las paginas cientificas
compartidas en clase.

http://www.scielo.org/php/index.php?lang=es
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/

I Elaboran una constelacién de palabras que permita resumir toda la

informacion recopilada sobre la casuistica a tratar.

APLICACION

Cristalizacién del

Los estudiantes evaltan las hipétesis de soluciéon con el apoyo
de la revision bibliografica.

Aplica las capacidades interpersonales en casos cotidianos.
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aprendizaje/Transferencia

EVALUACION
- Evaluan la constelacion de palabras que permita resumir toda la

Verificacion del aprendizaje/ informacion recopilada sobre la casuistica a tratar.

reflexion sobre lo aprendido.

IV. VERIFICACION DEL LOGRO DE LA SESION:

INDICADORES MEDIOS Y/O RECURSOS DE VERIFICACION

@® Elabora y organiza una constelacion de
palabras que contraste la informacion

recolectada y la exposicion del docente. Lista de cotejo

@® Aplica las capacidades interpersonales a
través de casuisticas.

Setiembrel 2018

Carlos Luy Montejo
Director de Carrera/Departamento Docente del curso
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SESION DE APRENDIZAJE N°07

131

Nombre de la sesion
LOGROS DE APRENDIZAJE:

DATOS GENERALES:

1.1. Carrera/departamento  : Administracién

1.2. Ciclo 4|

1.3. Curso : Desarrollo Personal
1.4. Unidad Hl

1.5. Semana de la sesion  : 07

:Dimension Interpersonal (Responsabilidad Social)

Logro de curso:

Al finalizar el curso, el estudiante elabora una presentacion e informe escrito sobre el
proceso del método de aprendizaje basado en problemas aplicado en casos juveniles
asociados a problematicas emocionales y/o sociales caracteristicos de este grupo
etario, la cual responde a la formacion tedrica de las capacidades socioemocionales del
eje tematico, evidenciando una adecuada sistematizacién de los conocimientos en
coherencia con el producto académico final.

Logro de unidad:

Al finalizar la unidad, el estudiante afianza sus capacidades interpersonales mediante la
aplicacion del método de aprendizaje basado en problemas (ABP) en casos cotidianos,
profundizando los conceptos de empatia, relaciones interpersonales y responsabilidad
social mediante el buen desemperfio del trabajo en equipos.

Logro de sesion:

Al término de la sesion, el estudiante identifica las situaciones donde es importante
aplicar las capacidades interpersonales, mediante la evaluacién de hipotesis vy
generalizacion del ABP, redactando un texto argumentativo sobre la solucién hallada a la

casuistica y su aplicacion a situaciones de la vida diaria.

ll. SECUENCIA DIDACTICA:

MOMENTO

ESTRATEGIA/ ACTIVIDAD

INICIO

Generacion del interés o
expectativa/ Anuncio o
descubrimiento del logro de
aprendizaje

Los estudiantes participan en la dinamica “teléfono malogrado”,
en la cual se reflexionard en torno a las siguientes preguntas:
¢ Cual es el mensaje principal de esta dinamica? ¢;Este mensaje
en que situaciones de la vida diaria las podemos aplicar?

A partir de las respuestas emitidas se vincula y anuncia el logro
de aprendizaje para la sesion.

DESARROLLO

Gestion del aprendizaje

Los estudiantes atienden a la exposicion introductoria sobre los
dos Ultimos pasos del ABP, evaluacion de hipotesis y
generalizacion.

Reconocen las caracteristicas de la evaluacién de hipodtesis y
generalizacion.

Socializan de modo integral los pasos del ABP a partir de la
casuistica planteada.

APLICACION

Cristalizacion del
aprendizaje/Transferencia

Los estudiantes comparten en equipo las situaciones familiares
donde aplicaran las capacidades profundizadas en la sesion.

Los estudiantes profundizan sus conocimientos a través de un
compartir de experiencias relacionadas a la unidad.

Los estudiantes en equipos discuten y evaltan las hipétesis,
redactando el texto argumentativo sobre la solucién que plantean
al caso.

EVALUACION

Verificacion del aprendizaje/
reflexiéon sobre lo aprendido.

Realiza una lista de situaciones en las que se puede aplicar la
solucién propuesta por el equipo.
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INDICADORES

MEDIOS Y/O RECURSOS DE VERIFICACION

@ Elabora un texto argumentativo para
dar a conocer las razones yl/o
justificaciones de la solucion elegida
y las situaciones en las que se
aplique dicha solucion.

Lista de cotejo

Director de Carrera/Departamento

Setiembrel 2018

Carlos Luy Montejo
Docente del curso
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. DATOS GENERALES:

1.1. Carrera/departamento : Administracion

1.2. Ciclo

1.3. Curso

1.4. Unidad

1.5. Semana de la sesién
Nombre de la sesién
Il. LOGROS DE APRENDIZAJE:

z

: Desarrollo Personal
A

: 08

: Evaluacion Parcial

Logro de curso:

Al finalizar el curso, el estudiante elabora una presentaciéon e informe escrito sobre el
proceso del método de aprendizaje basado en problemas aplicado en casos juveniles
asociados a problematicas emocionales y/o sociales caracteristicos de este grupo
etario, la cual responde a la formacion tedrica de las capacidades socioemocionales del
eje tematico, evidenciando una adecuada sistematizacion de los conocimientos en
coherencia con el producto académico final.

Logro de unidad:

Al finalizar la unidad, el estudiante afianza sus capacidades interpersonales mediante la
aplicacion del método de aprendizaje basado en problemas (ABP) en casos cotidianos,
profundizando los conceptos de empatia, relaciones interpersonales y responsabilidad

social mediante el buen desempefio del trabajo en equipos.

Logro de sesion:

Al término de la sesion, el estudiante desarrolla en equipos una casuistica mediante la

metodologia del ABP

representada en una infografia, demostrando sus capacidades

intrapersonales e interpersonales durante el proceso de la sesién.

ll. SECUENCIA DIDACTICA:

MOMENTO

ESTRATEGIA/ ACTIVIDAD

INICIO
Generacién del interés o
expectativa/ Anuncio o
descubrimiento del logro de
aprendizaje

Los estudiantes participan en una dinamica grupal, en la cual
identifican y redactan sus cualidades y logros personales,
después lo comparten con cada compafero como si se tratase
de una entrevista laboral, por lo que el estudiante debe
promocionarse lo mas posible. Al término de la dinamica se les
pregunta:

¢Reconociste con facilidad tus virtudes? ;Reconociste con
facilidad tus logros?

¢ Coémo te sentiste cuando hablas de ti a los demas? ;Supiste
manejar tus nervios u otras emociones?

¢Lograste convencerlos? ;A qué crees que se debid?
Se anuncia el logro de aprendizaje para la sesion.

DESARROLLO
Gestion del aprendizaje -

Se brinda las indicaciones y materiales para el trabajo individual
y en equipo que deben realizar para la calificacion parcial.

Elaboran una infografia en forma grupal sobre los pasos del ABP
a partir de una experiencia o casuistica donde apliquen sus
capacidades intrapersonales o interpersonales.

Comparten y socializan la infografia destacando la ventaja y
desventaja de la metodologia del ABP

El docente destaca la importancia de las capacidades
emocionales y sociales de la dimensiéon intrapersonal e
interpersonal, a través de una casuistica juvenil.




134

APLICACION
Cristalizacion del

- Se organizan y presentan el desarrollo de una casuistica a partir
de sus propias experiencias.

aprendizaje/Transferencia - Proponen una lista de conceptos para profundizar a inteligencia
emocional.
EVALUACION - Evalta la infografia considerando los pasos del ABP a partir de
Verificacion del aprendizaje/ una experiencia o casuistica donde apliquen sus capacidades
reflexion sobre lo aprendido. intrapersonales o interpersonales.

IV. VERIFICACION DEL LOGRO DE LA SESION:

MEDIOS Y/O RECURSOS DE VERIFICACION

INDICADORES

@® Elabora de forma grupal una
infografia considerando la
metodologia del ABP a partir de la
casuistica.

Rubrica de evaluacién

Director de Carrera/Departamento

Octubre 2018

Carlos Luy Montejo
Docente del curso
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. DATOS GENERALES:

. Ciclo

. Curso

. Unidad

. Semana de la sesion
. Nombre de la sesion

[ G QP (I Gt QR §
OBRWN=-

. Carrera/departamento: Administracion

|

: Desarrollo Personal

Sl

: 09

: Dimensién Adaptabilidad (Solucién de Problemas)

Il LOGROS DE APRENDIZAJE:

Logro de curso:

Al finalizar el curso, el estudiante elabora una presentacién e informe escrito sobre el proceso del
método de aprendizaje basado en problemas aplicado en casos juveniles asociados a
problematicas emocionales y/o sociales caracteristicos de este grupo etario, la cual
responde a la formacién tedrica de las capacidades socioemocionales del eje tematico,
evidenciando una adecuada sistematizacion de los conocimientos en coherencia con el
producto académico final.

Logro de unidad:

Al finalizar la unidad, el estudiante afianza sus capacidades de adaptabilidad mediante la
aplicacion del método de aprendizaje basado en problemas (ABP) en casos cotidianos,
profundizando los conceptos de flexibilidad, solucién de problemas y prueba de realidad
mediante el buen desempefio del trabajo en equipo.

Logro de sesion:

Al término de la sesion, el estudiante identifica una problematica en cuanto las capacidades de
adaptabilidad en el caso expuesto en clase, asimismo genera hipétesis de solucion a la
problematica mediante un organizador visual (arbol de problemas) en trabajo en equipos.

SECUENCIA DIDACTICA:

MOMENTO ESTRATEGIA/ ACTIVIDAD
- Los estudiantes participan en una dinamica grupal en la cual
INICIO cada alumno tendra un color distinto para realizar un dibujo en

Generacion del interés o
expectativa/ Anuncio o
descubrimiento del logro de

equipo, para ello no podran hablar. Al término de la dinamica se
les pregunta:

a. ¢ Tefue facil seguir tu turno?

b. ¢Cdémo lograste comunicarte con los demas?

c. ¢Qué capacidades personales sobresalieron en esta

aprenlege dinamica?
- Emiten sus respuestas. Se vinculan sus saberes y anuncia el
logro de aprendizaje para la sesion.
DESARROLLO - Los estudiantes participan, preguntan ante la exposicion del

Gestioén del aprendizaje

docente sobre la importancia del componente de adaptabilidad
de la inteligencia emocional. Expone un caso juvenil con una
diversidad de problematicas sobre la adaptabilidad.

Mientras se expone el caso los estudiantes identifican las
hipotesis, y luego se plantean la pregunta “;qué necesitamos
saber?” para mayor validez de las hipotesis.

A fin de profundizar los conceptos revisan los documentos
dispuestos en el aula virtual sobre el tema.

Los equipos procesan e infieren vy diferencian lo que es un
caso, una problematica, una moraleja. Se destaca la
problematica y se genera una o varias hipétesis de solucién
mediante el arbol de problemas
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Se sustenta la informacién usando el arbol de problemas y el
docente refuerza, profundiza o aclara cual es la mas oportuna
alternativa de solucion; se llega a un consenso entre todos los
involucrados.

APLICACION

Cristalizacién del
aprendizaje/Transferencia

Se procesa las problematicas planteadas de todos los equipos y
utilizando la técnica del museo se identifica las alternativas de
solucién mas viable y menos costosa pero si innovadora para
solucionar los problemas que los jovenes pueden estar viviendo
el dia a dia.

Los lideres de cada equipo emiten sus recomendaciones o
sugerencias sobre la importancia de plantear diferentes
alternativas de solucion para solucionar los problemas.

EVALUACION

Verificacion del aprendizaje/
reflexion sobre lo aprendido.

Evalian un arbol de problemas que permita dar respuesta a la
problematica identificada.

V. VERIFICACION DEL LOGRO DE LA SESION:
INDICADORES MEDIOS Y/O RECURSOS DE VERIFICACION
® Identifica y genera hipétesis de solucion
ante la casuistica sobre capacidades de
adaptabilidad mediante un arbol de Lista de cotejo
problemas.

Octubre 2018

Carlos Luy Montejo

Director de Carrera/Departamento Docente del curso
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I. DATOS GENERALES:

1.1. Carrera/departamento  : Administracion

1.2. Ciclo
1.3. Curso
1.4. Unidad

1.5. Semana de la sesién

Nombre de la sesién

Il. LOGROS DE APRENDIZAJE:

|

: Desarrollo Personal

Hl

: 10

: Dimension Adaptabilidad (Prueba de la Realidad)

Logro de curso:

Al finalizar el curso, el estudiante elabora una presentacion e informe escrito sobre el
proceso del método de aprendizaje basado en problemas aplicado en casos juveniles
asociados a problematicas emocionales y/o sociales caracteristicos de este grupo
etario, la cual responde a la formacion tedrica de las capacidades socioemocionales del
eje tematico, evidenciando una adecuada sistematizacion de los conocimientos en
coherencia con el producto académico final.

Logro de unidad:

Al finalizar la unidad, el estudiante afianza sus capacidades de adaptabilidad mediante
la aplicacion del método de aprendizaje basado en problemas (ABP) en casos
cotidianos, profundizando los conceptos de flexibilidad, solucién de problemas y prueba
de realidad mediante el buen desemperio del trabajo en equipos.

Logro de sesion:

Al término de la sesion, el estudiante adquiere conocimientos técnicos y rigurosos sobre
las capacidades de adaptacion mediante la investigacion especializada del estudiante y
docente y procesa en un cuadro sinéptico.

ll. SECUENCIA DIDACTICA:

MOMENTO ESTRATEGIA/ ACTIVIDAD
Los estudiantes participan de la lluvia de ideas a partir de sus
conocimientos previos sobre los temas de adaptabilidad social.
INICIO Se formulé las siguientes preguntas:

Generacion del interés o
expectativa/ Anuncio o
descubrimiento del logro de
aprendizaje

¢ Para qué sirven estas capacidades en el area laboral y familiar?

¢ Por qué es necesario que instituciones educativas de todos los
niveles las promuevan? ;Conoces de alguna?

Las respuestas se vinculan y se anuncia el logro de aprendizaje
para la sesion.

DESARROLLO

Gestion del aprendizaje

Los estudiantes revisan la informacién dispuestos en el aula
virtual. Procesan la informaciéon utilizando palabras claves,
destacando ideas principales, sumillando, parafraseando y sobre
todo deduciendo las posiciones de los autores entorno a las
capacidades de adaptacion: empatia, relaciones interpersonales,
responsabilidad social

Los estudiantes atienden y participan de la exposicion del
docente sobre la dimensién de adaptabilidad, profundizando los
conceptos sobre empatia, relaciones interpersonales y
responsabilidad social y la importancia de estos.

Socializan la informaciéon empleando un vocabulario técnico y
riguroso y en la medida que los equipos van participando
completan un cuadro sindptico utilizando los criterios de
jerarquizacion de ideas.

APLICACION *

Los estudiantes deliberan entre las soluciones a la problematica,
tomando en cuenta el respaldo tedrico.
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- Los estudiantes en equipos realizan y exponen un cuadro

Cristalizacién del sindptico de la informacion recolectada y la exposicion del
aprendizaje/Transferencia docente.
EVALUACION

- Evaltan el cuadro sindptico a partir del procesamiento de la

Verificacion del aprendizaje/ » o y 3w
informacién investigada y de la exposicién del docente.

reflexién sobre lo aprendido.

IV. VERIFICACION DEL LOGRO DE LA SESION:

INDICADORES MEDIOS Y/O RECURSOS DE VERIFICACION

® Elabora y organiza un cuadro sindptico donde
contraste la informacion investigada y de la Lista de cotejo
exposicion del docente.

Octubre 2018

Carlos Luy Montejo
Director de Carrera/Departamento Docente del curso
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DATOS GENERALES:

1.1. Carrera/departamento  : Administracion

1.2. Ciclo
1.3. Curso
1.4. Unidad

1.5. Semana de la sesién

Nombre de la sesion

Il. LOGROS DE APRENDIZAJE:

Logro de curso:

H|

: Desarrollo Personal

=]

11

:Dimension Adaptabilidad (Flexibilidad)

Al finalizar el curso, el estudiante elabora una presentacion e informe escrito sobre el
proceso del método de aprendizaje basado en problemas aplicado en casos juveniles
asociados a problematicas emocionales y/o sociales caracteristicos de este grupo
etario, la cual responde a la formacion teérica de las capacidades socioemocionales del
eje tematico, evidenciando una adecuada sistematizacion de los conocimientos en
coherencia con el producto académico final.

Logro de unidad:

Al finalizar la unidad, el estudiante afianza sus capacidades de adaptabilidad mediante
la aplicaciéon del método de aprendizaje basado en problemas (ABP) en casos
cotidianos, profundizando los conceptos de flexibilidad, soluciéon de problemas y prueba
de realidad mediante el buen desempefio del trabajo en equipos.

Logro de sesion:

Al término de la sesion, el estudiante identifica los ambitos y situaciones donde es
importante aplicar las capacidades de adaptabilidad, mediante la evaluacion de
hipétesis y generalizacion del ABP, las cuales seran representadas en un album de

historias.

ll. SECUENCIA DIDACTICA:

MOMENTO ESTRATEGIA/ ACTIVIDAD
Los estudiantes participan de la dinamica “El nudo”, en la cual se
INICIO realiza una cadena humana, que luego es enredada por el

Generacion del interés o
expectativa/ Anuncio o
descubrimiento del logro de
aprendizaje

docente. Los estudiantes participan en una lluvia de ideas
generada por el docente a partir de las siguientes preguntas:

¢, Qué moraleja le pueden dar a esta dinamica?
situaciones la aplicarias?

JEn qué

Emiten sus respuestas y se anuncia el logro de aprendizaje para
la sesion.

DESARROLLO

Gestion del aprendizaje

Los estudiantes atienden y participan de la exposicion
introductoria sobre la aplicacion de las capacidades de
adaptabilidad en los ambitos académicos y laborales, asi como
situaciones de otros ambitos.

Los estudiantes profundizan sus conocimientos a través de una
mayor busqueda bibliografica

Procesan y sustentan la informacion técnica enfatizando la
evaluacion de hipétesis y generalizacion del ABP. Dan inicio a la
recoleccion de hechos y acontecimientos para la elaboracion
del album de historias.

APLICACION

Cristalizacion del
aprendizaje/Transferencia

Teniendo como insumo los hechos y acontecimientos redactan y
socializan sus albumes de historias.

Comparten en equipo las situaciones personales mostrando y
argumentando su album de historias

En equipos discuten y aportan en el album de historias que
representen las situaciones donde se generalicen la hipdtesis.




EVALUACION
Verificacion del aprendizaje/ |
reflexién sobre lo aprendido.

Evaltan el album de historias que represente las situaciones
donde se generalizan la hipétesis.

IV. VERIFICACION DEL LOGRO DE LA SESION:

INDICADORES

[MEDIOS Y/O RECURSOS DE VERIFICACION

@® Elabora un album de historias en la que
justifican la solucion elegida y las situaciones

en las que se aplique dicha solucion.

Rubrica de evaluacion

Octubre 2018

Carlos Luy Montejo

Director de Carrera/Departamento Docente del curso
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I. DATOS GENERALES:

1.1. Carrera/departamento  : Administracion

1.2. Ciclo |

1.3. Curso : Desarrollo Personal
1.4. Unidad I\

1.5. Semana de la sesion 12

Nombre de la sesién

: Dimension Manejo de Estrés (Tolerancia al Estrés)

Il. LOGROS DE APRENDIZAJE:

Logro de curso:

Al finalizar el curso, el estudiante elabora una presentaciéon e informe escrito sobre el
proceso del método de aprendizaje basado en problemas aplicado en casos juveniles
asociados a problematicas emocionales y/o sociales caracteristicos de este grupo
etario, la cual responde a la formacion tedrica de las capacidades socioemocionales del
eje tematico, evidenciando una adecuada sistematizacion de los conocimientos en
coherencia con el producto académico final.

Logro de unidad:
Al finalizar la unidad, el estudiante afianza sus capacidades de manejo de estrés
mediante la aplicacion del método de aprendizaje basado en problemas (ABP) en casos
cotidianos, profundizando los conceptos de tolerancia al estrés y control de impulsos
mediante el buen desempefio del trabajo en equipos.

Logro de sesion:

Al término de la sesion, el estudiante identifica una problematica en la casuistica
relacionado a las capacidades de manejo de estrés, generando hipétesis de solucién a
la problematica mediante un mapa de sol en trabajo en equipos.

ll. SECUENCIA DIDACTICA:

MOMENTO ESTRATEGIA/ ACTIVIDAD
- Los estudiantes participan en una dinamica grupal (“Semaforo”)
en la cual cada uno tendré que representar un color del semaforo
INICIO que significa la intensidad de su respuesta a una situacion

Generacion del interés o
expectativa/ Anuncio o
descubrimiento del logro de

estresante que proponga el mismo equipo. Al término de la

dinamica se les preguntara:

a. ¢Qué representa esta dinamica? ;Como es considerado el
estrés en nuestro entorno?

b. ¢Como reaccionamos en nuestras vidas ante estas

aprendizaje situaciones?
- Emitan sus respuestas de manera espontanea. Se vincula sus
saberes y anuncia el logro de aprendizaje para la sesion.
DESARROLLO - Los estudiantes investigan fuera y en el entorno del aula virtual la

Gestion del aprendizaje

informacion sobre el manejo de estrés de la inteligencia
emocional.
- Comparten e identifican las palabras claves para elaborar un mapa

de sol.

- En equipo, socializan, discrepan o coinciden con los conceptos
vertidos por los autores. El docente aclara y profundiza sobre la
importancia del componente manejo de estrés de la inteligencia
emocional.

- El docente expone un caso laboral con una diversidad de

problematicas sobre manejo de estrés.
- Los estudiantes aportan con las soluciones si fuera el caso que

estuvieran viviendo la problematica desde su rol simulado de lider,
jefe, gestor y colaborador(a).
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APLICACION

Cristalizacion del
aprendizaje/Transferencia

Los estudiantes aplican sus conocimientos sobre el ABP
mediante una practica diaria que consiste en dos pasos:

1. Reconoce situaciones problematicas personales.

2. Genera hipotesis que expliquen dichas situaciones.

Se llega a un consenso y se aceptan las recomendaciones
sobre la importancia de controlar el estrés en diferentes
contextos.

EVALUACION

Verificacién del aprendizaje/
reflexion sobre lo aprendido.

Evalian el mapa de sol a partir de la identificaciéon de un
problema a partir de la casuistica, generando hipétesis haciendo
uso de una lista de cotejo.

IV. VERIFICACION DEL LOGRO DE LA SESION:

INDICADORES

MEDIOS Y/O RECURSOS DE VERIFICACION

Identifica y genera hipétesis de solucion
ante la casuistica sobre capacidades de

manejo de estrés mediante un mapa de Lista de cotejo

sol.

Noviembre 2018

Carlos Luy Montejo

Director de Carrera/Departamento Docente del curso
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I. DATOS GENERALES:

1.1. Carrera/departamento  : Administracion

1.2. Ciclo |
1.3. Curso : Desarrollo Personal
1.4. Unidad 1V
1.5. Semana de la sesion  : 13
Nombre de la sesion : Dimension Manejo de Estrés (Control de Impulsos)

Il. LOGROS DE APRENDIZAJE:

Logro de curso:

Al finalizar el curso, el estudiante elabora una presentacion e informe escrito sobre el
proceso del método de aprendizaje basado en problemas aplicado en casos juveniles
asociados a problematicas emocionales y/o sociales caracteristicos de este grupo
etario, la cual responde a la formacion tedrica de las capacidades socioemocionales del
eje tematico, evidenciando una adecuada sistematizacion de los conocimientos en

coherencia con el producto académico final.

Logro de unidad:

Al finalizar la unidad, el estudiante afianza sus capacidades de manejo de estrés
mediante la aplicacién del método de aprendizaje basado en problemas (ABP) en casos
cotidianos, profundizando los conceptos de tolerancia al estrés y control de impulsos

mediante el buen desempeno del trabajo en equipos.

Logro de sesién:

Al término de la sesion, el estudiante identifica los ambitos y situaciones donde es
importante aplicar las capacidades de manejo de estrés, mediante la revision
bibliografica, evaluacion de hipétesis y generalizacion del ABP, las cuales seran
graficadas en una historieta denotando la solucién hallada y las situaciones donde se

aplican.

ll. SECUENCIA DIDACTICA:

MOMENTO

ESTRATEGIA/ ACTIVIDAD

INICIO

Generacion del interés o
expectativa/ Anuncio o
descubrimiento del logro de

El docente, mediante la técnica de la “lluvia de ideas”, recoge los
saberes previos a partir de la revision bibliografica realizada por
los estudiantes, formulando las siguientes preguntas:
¢ Consideran que la revisién bibliografica es indispensable para
la evaluacion de hipodtesis? ¢Cuales son los prejuicios que
reconoces en tus hipétesis anteriores?

aprendizaje Se vincula respuestas emitidas y se anuncia el logro de
aprendizaje para la sesion.
Los estudiantes seleccionan la informacién dispuesto en el aula
virtual. En equipo, jerarquizan y deducen los conceptos claves de
tolerancia al estrés y control de impulsos.
DESARROLLO y P

Gestién del aprendizaje

El docente argumenta y solicita la participacion de los
estudiantes sobre la dimensiéon manejo de estrés profundizando
los conceptos de tolerancia al estrés y control de impulsos, asi
como la importancia de estos.

Disefian un bosquejo de vifetas y globos para redactar una
historieta destacando las hipotesis de las posibles soluciones del
problema.

APLICACION

Cristalizacion del
aprendizaje/Transferencia

Los estudiantes deliberan entre las alternativas una solucién a la
problematica, a partir de la informaciéon documentada.

Realizan un conversatorio para la presentacion de la historieta
en la que se destacan las alternativas de soluciones a los
problemas que enfrentan el dia a dia. En equipo, destacan los
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argumentos solidos de la historieta y explican cada uno de los
elementos.

EVALUACION - En equipos discuten y evallan las hipotesis del caso presentado

en la sesion anterior. Luego, evalia una historieta sobre la
solucion elegida y las situaciones en las que se puede aplicar la
solucion propuesta por el equipo.

Verificacién del aprendizaje/
reflexion sobre lo aprendido.

IV. VERIFICACION DEL LOGRO DE LA SESION:

INDICADORES MEDIOS Y/O RECURSOS DE VERIFICACION

@® Elabora una historieta sobre la justificacion
de la solucion elegida y las situaciones a
las que se aplica dicha solucion.

Rubrica de evaluacion

Noviembre 2018

Carlos Luy Montejo
Director de Carrera/Departamento Docente del curso
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SESION DE APRENDIZAJE N°14
I. DATOS GENERALES:

1.1. Carrera/departamento  : Administracion

1.2. Ciclo 3|
1.3. Curso : Desarrollo Personal
1.4. Unidad 2V
1.5. Semana de la sesién  : 14
Nombre de la sesion :Dimension Estado de Animo General (Felicidad)

Il. LOGROS DE APRENDIZAJE:

Logro de curso:

Al finalizar el curso, el estudiante elabora una presentacion e informe escrito sobre el
proceso del método de aprendizaje basado en problemas aplicado en casos juveniles
asociados a problematicas emocionales y/o sociales caracteristicos de este grupo
etario, la cual responde a la formacion tedrica de las capacidades socioemocionales del
eje tematico, evidenciando una adecuada sistematizacion de los conocimientos en
coherencia con el producto académico final.

Logro de unidad:

Al finalizar la unidad, el estudiante afianza sus capacidades de animo en general
mediante la aplicacion del método de aprendizaje basado en problemas (ABP) en casos
cotidianos, profundizando los conceptos de felicidad y optimismo mediante el buen
desempefio del trabajo en equipos.

Logro de sesion:

Al término de la sesion, el estudiante identifica una problematica en la casuistica
relacionado a las capacidades del estado de animo general y demas componentes
(adaptabilidad y manejo de estrés) generando hipétesis de solucién mediante un arbol
de problemas en trabajo en equipos.

ll._ SECUENCIA DIDACTICA:

MOMENTO ESTRATEGIA/ ACTIVIDAD

- Los estudiantes participan de la dinamica “Historia y Vida”, en la
cual realizan una linea de tiempo de las situaciones estresantes
que han tratado con optimismo. Los estudiantes participan en
una lluvia de ideas generada por el docente a partir de las
siguientes preguntas:

INICIO

Generacion del interés o

expectativa/ Anuncio o ¢Qué tanto aplicas estas competencias en tu vida?, ;A qué
descubrimiento del logro de crees que se debe?, ;Cdémo lograrias que otras personas
aprendizaje adquieran estas capacidades?

- Se relaciona o vincula sus respuestas y se anuncia el logro de
aprendizaje para la sesion.

- Revisan la informacion disponible en el aula virtual de las cuales
analizan y jerarquizan la informacion.

- Procesan y dan a conocer a los equipos los puntos de vista de

DESARROLLO los autores.

- El docente refuerza y comenta sobre la importancia del animo
en general en los ambitos académicos y laborales, asi como en

Gestion del aprendizaje : : ; o
situaciones ajenas a estos ambitos.

- Se expone diversos casos académicos sobre problematicas
relacionados al estado de animo general y demas componentes
(adaptabilidad y manejo de estrés) tratados durante el curso.

- Los estudiantes identifican y reflexionan las hipétesis, y
APLICACION posteriormente se plantean la pregunta “;Qué necesitamos
saber?” para mayor validez de esta.

Cristalizacion del - Através de la observacion se documenta del comportamiento de
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aprendizaje/Transferencia

las personas de su entorno que demuestran buen animo en
consecuencia asumen con mayor compromiso sus actividades
laborales.

EVALUACION

Verificacion del aprendizaje/
reflexion sobre lo aprendido.

Los estudiantes, realizan la identificacion de un problema a partir
de la casuistica, generando hipdtesis a través un arbol de
problemas que permitan dar respuesta a la problematica
identificada

IV. VERIFICACION DEL LOGRO DE LA SESION:

INDICADORES

MEDIOS Y/O RECURSOS DE VERIFICACION

® Identifica y genera hipétesis de solucién

ante la casuistica sobre capacidades de Lista de cotejo

manejo de estrés mediante un arbol de

problemas.

Noviembre 2018

Carlos Luy Montejo

Director de Carrera/Departamento Docente del curso
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SESION DE APRENDIZAJE N°15

DATOS GENERALES:

Carrera/departamento : Administracion
1.2. Ciclo |
1.3. Curso : Desarrollo Personal
1.4. Unidad TV
1.5. Semana de la sesion  : 15
Nombre de la sesion :Dimensién Estado de Animo General (Optimismo)

LOGROS DE APRENDIZAJE:

Logro de curso:

Al finalizar el curso, el estudiante elabora una presentacion e informe escrito sobre el
proceso del método de aprendizaje basado en problemas aplicado en casos juveniles
asociados a problematicas emocionales y/o sociales caracteristicos de este grupo
etario, la cual responde a la formacién tedrica de las capacidades socioemocionales del
eje tematico, evidenciando una adecuada sistematizacion de los conocimientos en
coherencia con el producto académico final.

Logro de unidad:

Al finalizar la unidad, el estudiante afianza sus capacidades de estado de animo en
general mediante la aplicacién del método de aprendizaje basado en problemas (ABP)
en casos cotidianos, profundizando los conceptos de felicidad y optimismo mediante el
buen desempefio del trabajo en equipos.

Logro de sesion:

Al término de la sesion, el estudiante identifica los ambitos y situaciones donde es
importante aplicar las capacidades estado de animo general y otras capacidades
(adaptabilidad y manejo de estrés), mediante la revision bibliografica, evaluacion de
hipétesis y generalizacion del ABP, las cuales seran redactadas en un documento en
términos de justificacion de la solucion hallada y las situaciones donde se aplican.

SECUENCIA DIDACTICA:

MOMENTO ESTRATEGIA/ ACTIVIDAD

expectativa/ Anuncio o ;Cual de los componentes de la inteligencia emocional
descubrimiento del logro de consideras mas importante para un joven?
aprendizaje - Se emite las respuestas y éstas se vinculan y ajusta al logro de

INICIO

Generacion del interés o

- El docente, mediante la técnica de la “lluvia de ideas”, recoge los
saberes previos a partir de la revisién bibliografica realizada por
los estudiantes, formulando las siguientes preguntas: ¢;Qué
conocimientos han adquirido a partir de la revisién bibliografica?

aprendizaje para la sesion.

DESARROLLO - Se procesa y analiza la informacién disponible en el aula virtual.

Gestion del aprendizaje

- Los estudiantes recuerdan y dan a conocer la investigacion
anterior sobre el comportamiento de las personas de su entorno
que demuestran buen animo.

Se interpreta la posicion y los argumentos de los diferentes
autores referidos a los conceptos de felicidad y optimismo. Se
destaca experiencias exitosas.

- Redactan la justificacion de la solucién elegida y elaboran una
lista de situaciones en las que se puede aplicar la solucion
propuesta por el equipo.

- El docente profundiza la dimension estado de animo general, la
felicidad y el optimismo, asi como la importancia de estos.

APLICACION

- Los estudiantes organizan en equipos una presentacion de la
Cristalizacion del casuistica desarrollada en las Uultimas sesiones, utilizando
aprendizaje/Transferencia organizadores visuales aprendidos durante las sesiones.

- Los estudiantes profundizan sus conocimientos para la
exposicion final del uso del método ABP.
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EVALUACION - En equipos discuten y evaltan las hipotesis del caso presentado

L . en la sesiéon anterior. Luego, evaluan la justificacion de la

Verificacion del aprendizaje/ solucion elegida, y juzgan Ia lista de situaciones en las que se
S e puede aplicar la solucién propuesta por el equipo.

IV. VERIFICACION DEL LOGRO DE LA SESION:

INDICADORES MEDIOS Y/O RECURSOS DE VERIFICACION

@® Elabora un documento sobre la justificacion de
la solucién elegida y las situaciones a las que
se aplica dicha solucion.

Lista de cotejo

Noviembre 2018

Carlos Luy Montejo
Director de Carrera/Departamento Docente del curso
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SESION DE APRENDIZAJE N°16

DATOS GENERALES:

Carrera/departamento : Administracion
1.2. Ciclo =1
1.3. Curso : Desarrollo Personal
1.4. Unidad %N
1.5. Semana de la sesion  : 16
Nombre de la sesion :Evaluacion Final

LOGROS DE APRENDIZAJE:

Logro de curso:

Al finalizar el curso, el estudiante elabora una presentacion e informe escrito sobre el
proceso del método de aprendizaje basado en problemas aplicado en casos juveniles
asociados a problematicas emocionales y/o sociales caracteristicos de este grupo
etario, la cual responde a la formacion tedrica de las capacidades socioemocionales del
eje tematico, evidenciando una adecuada sistematizacion de los conocimientos en
coherencia con el producto académico final.

Logro de unidad:

Al finalizar la unidad, el estudiante afianza sus capacidades de animo en general,
adaptabilidad y manejo de estrés mediante la aplicacién del método de aprendizaje
basado en problemas (ABP) en casos cotidianos, profundizando los conceptos de tipo
socioemocionales mediante el buen desempefio del trabajo en equipos.

Logro de sesion:

Al término de la sesioén, los equipos presentan la casuistica haciendo uso del ABP,
asimismo, realiza una valoracion de sus competencias emocionales, en cuanto su
dimension intrapersonal, interpersonal, manejo de estrés, adaptabilidad y estado de
animo general mediante la aplicacion del Inventario Emocional BARON ICE.

SECUENCIA DIDACTICA:

MOMENTO ESTRATEGIA/ ACTIVIDAD

INICIO

Generacion del interés o
expectativa/ Anuncio o
descubrimiento del logro de

- El docente, mediante la técnica de la “lluvia de ideas”, recoge las
experiencias aprendidas por los estudiantes, formulando las
siguientes  preguntas: ;Cudles son las competencias
emocionales que has desarrollado con mayor énfasis durante el
curso? ¢Consideramos que el trabajo en equipo ha facilitado el
aprendizaje?

aprendizaje - Se recoge las respuestas y éstas se vinculan y se anuncia el
logro de aprendizaje para la sesion.

- Cada equipo de estudiantes se prepara para la presentacion de
la casuistica que se le indico.

DESARROLLO - Entre miembros de los equipos comparten criterios a considerar

durante la presentacion de la casuistica. Destacando: voz de

Gestion del aprendizaje acuerdo al rol que desempefia, fluidez, lenguaje corporal, postura
natural, uso de recursos.

- Redacta el informe considerando las orientaciones o pautas del
docente. Se  expone los criterios de evaluacion de la
presentacion final.

APLICACION - Los estudiantes responden el inventario emocional BARON
o ICE
Cristalizacion del
aprendizaje/Transferencia - Comentan sobre las competencias emocionales después de

haber resuelto el inventario emocional BARON ICE.
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EVALUACION

- Cada equipo de estudiantes presenta el desarrollo de la
Verificacion del aprendizaje/ casuistica que se le indico, asimismo hara entrega del informe.
reflexién sobre lo aprendido.

IV. VERIFICACION DEL LOGRO DE LA SESION:

INDICADORES MEDIOS Y/O RECURSOS DE VERIFICACION

- Asume sus competencias
emocionales mediante la resolucion
del Inventario Emocional BARON
ICE.

Cuestionario del Inventario Emocional BARON ICE

- Presentacion e informe de forma
grupal a partir del desarrollo de la | Rubrica de Evaluacién
casuistica.

Diciembre 2018

Carlos Luy Montejo
Director de Carrera/Departamento Docente del curso
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Anexo 3: Listas de cotejo para las sesiones de aprendizaje
Lista de cotejo Dimension Intrapersonal “Comprension emocional de si mismo
y asertividad” — Sesion 2

INDICADORES CORRECTO INCORRECTO
1 Comparte de manera asertiva a sus compaiieros las

emociones que le suscitaron en la dindmica

motivacional.
2 Solicita la palabra, en el momento oportuno, mientras

en docente profundiza los tipos de emociones y estilos
de comunicacion.

3 Discute de forma grupal las emociones y estilo de
comunicacion predominante sobre el video.

4 Diferencia con claridad cada estilo de comunicacion
destacando el estilo asertivo mediante una
representacion teatral.

Lista de cotejo Dimension Intrapersonal“Autoconcepto” — Sesion 3

INDICADORES CORRECTO INCORRECTO

1 Escucha activamente la reflexién inicial sobre la
influencia social en el autoconcepto personal.

2 Solicita la palabra, en el momento oportuno, mientras
en docente profundiza sobre la dimensionalidad del
autoconcepto

3 Reconoce sus aspectos positivos y negativos

personales a través de la dindmica “aviso clasificado”.

4 Elabora un FODA para el reconocimiento de sus
limitaciones y posibilidades de desarrollo personal.
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INDICADORES

CORRECTO

INCORRECTO

1 Reconoce los sentimientos de su compafiero en la
dindmica motivacional.

2 Solicita la palabra, en el momento oportuno, mientras
en docente profundiza sobre la importancia de la
empatia.

3 Infiere las hipétesis emitidas por los compaifieros.

4 Identifica las soluciones a las casuisticas relacionadas

a las capacidades interpersonales mostrando
asertividad y coherencia en el organizador visual.

Lista de cotejo Dimension Interpersonal “Relaciones interpersonales”— Sesion 6

INDICADORES

CORRECTO

INCORRECTO

1 Expresa con asertividad sus saberes previos en la
dindmica inicial.

2 Solicita la palabra, en el momento oportuno, mientras
en docente profundiza sobre la importancia de las
relaciones interpersonales

3 Elabora el resumen esquematico en forma colaborativa
y socializa con los demdas miembros del equipo.

4 Incentiva, involucra y compromete la participacion de
sus compaiieros en el trabajo en equipo.

5 Argumenta con claridad el resumen esquematico
solicitado.
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Lista de cotejo Dimension Interpersonal “Responsabilidad Social”— Sesion 7

INDICADORES

CORRECTO

INCORRECTO

1 |Coopera en la dindmica siguiendo las
instrucciones.

2 | Expresa dudas y sugerencias respecto a la
metodologia del ABP enfatizando la evaluacién
de hipétesis y la generalizacion.

3 | Redacta un texto argumentativo considerando su
estructura y destacando los argumentos y las
conclusiones a la solucién que plantea el caso.

4 | Comparte sus experiencias familiares solicitado
en el trabajo de equipos.

Lista de cotejo Dimension Adaptabilidad “Solucion de problemas”— Sesién 9

INDICADORES

CORRECTO

INCORRECTO

Responde asertivamente a las preguntas planteadas en
la dindmica motivacional.

Identifica a partir del trabajo en equipo la
problematica a partir de la casuistica.

Interviene en su equipo, en el momento oportuno,
emitiendo criticas constructivas para la identificacion
de soluciones.

Define las soluciones a la problematica a partir de un
organizador visual.
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Lista de cotejo Dimension Adaptabilidad “Problema de la realidad” — Sesién 10

INDICADORES CORRECTO INCORRECTO

1 Expresa y comparte en su grupo el mensaje de la
dindmica motivacional.

2 Interviene de forma asertiva en el desarrollo de la
exposicion del docente.

3 Colabora proactivamente en los equipos de trabajo y
asume responsabilidades dentro de ella.

4 Expresa la importancia de las capacidades de
adaptabilidad a partir de sus experiencias cotidianas.

Lista de cotejo Dimension Manejo de Estrés “Tolerancia al Estrés” — Sesion 12

INDICADORES CORRECTO INCORRECTO

1 Participa en forma asertiva en involucra a sus
compaieros en la dindmica motivacional.

2 Atiende al desarrollo de la exposicion del docente.

Solicita la palabra, en el momento oportuno,
mientras en docente profundiza sobre la
informacion referida al manejo del estrés.

3 Trabaja de equipo para la identificaciéon de
soluciones propuestas por el docente y plantea otras
innovadoras

4 Identifica las soluciones a la casuistica planteada por

el docente en un organizador visual.
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Lista de cotejo Dimensién Estado de Animo General “Felicidad” — Sesién 14

INDICADORES CORRECTO INCORRECTO

1 Comparte con entusiasmo su proyecto de vida
respondiendo a las preguntas generadas por el
docente y companeros.

2 rsos didacticos investigados durante la exposicion del
docente.
3 Asume con asertividad y  responsabilidad en el

trabajo de equipo.

4 Sustenta con argumentos validos el organizador
visual: arbol de problemas.

Lista de cotejo Dimensién Estado de Animo General “Optimismo”— Sesién 15

INDICADORES CORRECTO INCORRECTO
1 Participa de forma positiva en la lluvia de ideas.
2 Aporta y demuestra la investigacion realizada en

diferentes referencias bibliograficas durante la clase
magistral del docente.

3 Evalua con una actitud positiva las hipotesis en el
trabajo de equipo

4 Presenta con claridad y criterio técnico el documento
solicitado en el tiempo indicado.
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Compo
-nente

Intra-
personal

Logrado

¥)

Contribuye de
forma creativa e
innovadora en la
presentacion de su
equipo, mediante
un concepto
preciso y
coherente a los
fines del curso.

EVALUACION CONTINUA |

Componente Intrapersonal
Para la realizacidn de la primera evaluacidn continua, se tomara en cuenta los siguientes criterios.

En proceso

3)

Contribuye en la
presentaciéon de su
equipo, mediante un
concepto preciso y
coherente a los fines
del curso

Debe Mejorar

1)

Contribuye en la
presentacion de su
equipo, aunque el
concepto no se
relaciona a los
fines del curso.

S)

Expresa con
claridad sus logros
personales a su
equipo,
evidenciando
creatividad en el
arbol de vida.

3)

Expresa con
claridad sus logros
personales a su
equipo,
evidenciando poca
creatividad en el
arbol de vida.

1)

Expresa de
manera  confusa
sus logros
personales a su
equipo,
evidenciando
ninguna

creatividad en el
arbol de vida.

&)

Transmite sus
ideas de manera
asertiva a  sus
compaferos en
general, poniendo
atencion a las
opiniones de los
demas.

3

Transmite sus ideas
de manera asertiva a
sus comparfieros por
afinidad, poniendo
atencion a  las
opiniones de los
demas.

€))

Transmite sus
ideas a sus
compafieros, sin
importarle los
sentimientos e
ideas de los
demas.

(%)

Atiende y
participa de forma
activa de la
dindmica
motivacional y la
proyeccién  del
video, brindando
opiniones
coherentes al
respecto.

Miembros del grupo:

(A) Coordinador:

(B)

3)

Atiende y participa
de forma activa de la
dindmica
motivacional y la
proyeccién del
video, sin opinar.

(1)

No participa de la
dindmica
motivacional y no
opina sobre la
proyeccién  del
video.

(C)

(D)

(E)




Para la realizacidn de la segunda evaluacién continua, se tomara en cuenta los siguientes factores del

EVALUACION CONTINUAIII

Componente Adaptabilidad

componente adaptabilidad.

Compo-
nente

Adapta-
bilidad

Factor
es

Logrado

(7)

Define con
precisién y
coherencia la

hipétesis a la

En proceso

(4)

Define con precision
y coherencia la
hipotesis a la
problemética de la

Debe

Mejorar

(1)

Define sin
precisién la
hipétesis a la
problemética de

Miembros del grupo:

Solucién problematicadela | casuistica, aunque | la casuistica,
de casuistica y | propone soluciones | ademas
proble- propone idealistas, identifica
mas soluciones representdndolas de | soluciones
efectivas, forma creativa en el | idealistas en el
representandolas album de historias. album de
de forma creativa historias.
en el album de
historias.
(6) (4) (2
Reconoce y | Reconoce y expresa | Reconoce y
expresa las | las situaciones | expresa de
situaciones donde | donde se aplique la | forma difusa las
se aplique la | moraleja de la | situaciones
Prueba moraleja de la | dindmica, donde se
de dindmica, identificdndola  en | aplique la
Realidad | diferenciando sus | situaciones externas | moraleja de la
experiencias a su persona. dindmica.
previas a la
realidad de Ila
dindmica
trabajada.
o) (4) (1)
Determina en | Determina en | Interfiere en el
equipo la | equipo la hipdtesis | equipo de
hipotesis que | que representa la | forma
representa la | casuistica, no | oposicionista en
casuistica, obstante demuestra | la
Flexi- adhiriéndose a las | constante oposicion | determinacion
- decisiones que | a las decisiones que | de la hipdtesis
bilidad tome el equipo | tome el equipo | que representa
durante el | durante el proceso | la casuistica,
proceso de | de trabajo. manteniendo

(A) Coordinador:

(B)

trabajo.

esta actitud
durante todo el
proceso de
trabajo.

TOTAL

(C)

(D)

(E)




Para la realizacion de la primera evaluacién continua, se tomara en cuenta los siguientes

EVALUACION CONTINUA I

Componente Manejo de Estrés

factores del componente manejo de estrés.

(5)

Escucha
activamente vy
responde de
forma asertiva a
las objeciones

(3)

Escucha
activamente,
aunque, responde
de forma

oposicionista a las

(1)

Responde de
forma impetuosa
y oposicionista a
las objeciones de
los demds equipos

Miembros

actitud positiva
durante toda la
sesion.

inconstante durante
toda la sesion.

de los demas | objeciones de los | durante la
equipos durante | demas equipos | discusion de

TelEmEmnds la discusion de | durante la discusién | hipdtesis.

= @sies hipdtesis. de hipdtesis.
(5) (3) (1)
Atiende y | Atiende las criticasy | Se opone a todas
agradece las | sugerencias del | las  criticas vy
criticas y | docente sobre el | sugerencias del
sugerencias del | desempefio de su | docente sobre el
docente sobre | equipo. desempeiio de su
el desempefio equipo.
de su equipo.

Manejo (5) (3) (1)
de Estrés Mantiene la | Mantiene la | Demuestra

tranquilidad tranquilidad intranquilidad
durante el | durante el trabajo | durante el trabajo
trabajo en | en equipo, | en equipo,
equipo, contribuyendo de | contribuyendo de
contribuyendo forma casual en la | forma casual en la
de forma | elaboraciéon de la | elaboracién de la
constante en la | historieta. historieta.

Control de elat?oratfién de

Impulsos la historieta
(5) (3) (1)
Participa con | Participa con | Participa con
serenidad ante | serenidad ante las | ansiedad ante las
las  preguntas | preguntas del | preguntas del
del docente, | docente, no | docente, ademas,
asimismo, obstante, su actitud | demuestra  una
demuestra una | positiva es | actitud retadora

durante toda la
sesion.

TOTAL

del grupo:

(A) Coordinador:

(B)

(C)

(D)

(E)
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EVALUACION PARCIAL

Desarrollo Personal |

Para la realizacion de la evaluacién parcial, se tomard en consideracidn los factores y

competencias intrapersonal e interpersonal desarrolladas en las sesiones.

Compo Factores Logrado En proceso D?be
nentes Mejorar
(3) (2) (1)
Reconoce y | Reconoce y | Reconoce sus
expresa sus ideasy | expresa sus | ideas y
emociones sobre | ideas y | emociones
Comprension | sus cualidades y | emociones sobre sus
emocional de | logros personales, | sobre sus | cualidades 'y
si mismo- compartiéndolos cualidades y | logros
Asertividad | con innovacién a | logros personales,
varios de sus | personales con | mas no las
compafieros. algunos comparte con
compaiieros. sus
compaiieros.
(3) (2) (1)
Elabora de forma | Elabora de | Elabora sin
sistematica y | forma orden y
creativa los logros | sistematica los | creatividad sus
Intra- y Fualidades que logrgs y logrgs y
Auto- mejor lo | cualidades cualidades,
personal .
concepto caracterizan, personales, demostrando
demostrando en su | demostrando pocos aspectos
totalidad la | de forma | positivos.
comprensién  de | parcial sus
sus aspectos | aspectos
positivos. positivos.
4 (2) 1
Mantiene un | Mantiene un | Mantiene un
estado de 4nimo | estado de | desanimo en el
Auto- positiyo en el | animo pos_itivo trabgjo de
R trabajo de equipo, | en el trabajo de | equipo y se
rrealizacién e .
expresando  con | equipo, aunque | expresa de
Indepen- : .
dencia segu_rldad Y| se expresa de | forma insegura
confianza sus ideas | forma insegura | en el compartir
y argumentos enel | en el compartir | de
compartir de | de experiencias.
experiencias. experiencias.
(3) (2) (1)
Demuestra una | Demuestra una | Demuestra
escucha activa ante | escucha activa | indiferencia
las opiniones de | ante las | ante las
sus compafieros en | opiniones de | opiniones de
la dindmica inicial | sus sus
y en el trabajo de | compafieros en | compafieros en
Inter- et equipo, ademas | la dinamica | la dinamica
personal responde tomando | inicial, mas no | inicial y en el
en cuenta las | en el trabajo de | trabajo de

opiniones y sentir
de sus
compaiieros.

equipo, ademas
no responde
asertivamente
a las opiniones
de sus
compaiieros.

equipo, ademas
no responde
asertivamente
a las opiniones
de sus
compaiieros.
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(4)
Expresa con
confianza sus

(2)
Expresa con
confianza sus

(1)
Expresa sus
ideas a sus

ideas a sus | ideas a sus | compafieros
compafieros del | compafieros del salén vy
Relaciones salén, asimismo del' salon y equip.o de
Inter- muestra gestos | equipo de | trabajo, mas
de cercania hacia | trabajo, mas | no demuestra
personales . .
su equipo | no demuestra | cercania con
durante todo el | cercania a su | sus pares.
proceso de | equipo
trabajo. durante todo
el proceso de
trabajo.
(3) (2) 1)
Asume Asume Asume
responsabilidad | responsabilid | responsabilid
en el trabajo en |ad en el|{ad en el
equipo, y a su | trabajo en | trabajo en
vez, promueve la | equipo, y a su | equipo, mas
distribucién vez, no, promueve
equitativa de | promueve la | la
. | tareas; ademads | distribucion distribucién
Responsabi- o -
lidad Socia] | cooPerapara que equitativa de | equitativa dg
se  mantengan | tareas; tareas, ni
relaciones aunque pocas | demuestra
positivas 0 | veces interés  por
constructivas en | demuestra las relaciones
el equipo. interés  por | positivas o

en el eiuiio.

las relaciones
positivas o
constructivas

constructivas
en el equipo.

Miembros

del grupo:

(A) Coordinador:

(B)

(C)

(D)

(E)
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Para la realizacion de la evaluacidn final, se tomara en cuenta los componentes que
conforman la inteligencia emocional, asi como, la presentacion del caso final.

ASPECT

EVALUACION FINAL

Desarrollo Personal |

0S Logrado En proceso En inicio
(3) (2) (1)
Identifica y expresa | Identifica y expresa | Identifica, mas no
Compo- | con claridad y | sus ideas (hipétesis) | expresa sus ideas
nente asertividad sus ideas | y criticas frente al | ni criticas
Intra- (hipétesis) asi como | problema de la | respecto a la
personal | sus criticas frente al | casuistica planteada, | casuistica
problema de la | sin asertividad. planteada.
casuistica planteada.
(3) (2) 1)
Asume Asume Asume poca
responsabilidad de | responsabilidad de | responsabilidad;
manera equitativa y | manera equitativa, | no responde alas
Compo- | responde con | aunque no responde | interrogantes del
nente precision a las | a las interrogantes | docente en Ia
Inter- interrogantes del | del docente en la | presentacion del
personal | docente en la | presentaciéon del | trabajo final.
presentacion del | trabajo final.
trabajo final,
identificandose con el
trabajo de su equipo.
(3) (2) )
Realiza un uso | Realiza un uso | No utiliza de
adecuado de los | adecuado de los | forma adecuada
Compo- recursos y tiem[{o recursos y tiempo | los recursos ni
nente asignado, ademas aSIgna.d(.); no asume los. tiempos
Adapta- tor.na' en cuenta las | las opiniones crltlcas asignados; no
bilidad | °Piniones de sus | de sus compafieros | asume las
compafieros en la co- | enlaco- evaluacién. | opiniones
evaluacion. criticas de sus
compafieros en la
co- evaluacioén.
(3) (2) (1)
Expone de manera | Expone de manera | Expone de
i precisa los contenidos, precisa_ los | manera dispersa
hente con adecuado tqno_fje contenldqs, aunque |y cor_lfusa los
Manejo VoZ y diccién, | con un 1nade.cu§fio contenidos,
de Estrés manteniendo la | tono devozydiccién, | demostrando

tranquilidad durante
toda la presentacion.

demostrando
ansiedad durante la
presentacion.

ansiedad durante
la presentacion.
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(3) (2) (1)

Mantiene una actitud | Demuestra angustia | Demuestra

positiva ante la | y preocupacién ante | angustia y

coevaluacion 'y se | la coevaluacién, no | preocupaciéon

muestra satisfecho | obstante, se | ante la

después de la | manifiesta satisfecho | coevaluacion, asi
Compo- | evaluacién del trabajo. | después de  la | como,
nente evaluacién del | insatisfaccion al
Animo trabajo término de la
General evaluaciéon  del

trabajo.

(5) (3) 1

La presentaciéon del | La presentaciéon del | La presentacion

caso desarrolla en su | caso desarrolla en su | del caso

totalidad los pasos del | totalidad los pasos | desarrolla

ABP, haciendo uso de | del ABP sin hacer uso | algunos pasos del

graficos que | de graficos | ABP sin hacer uso

contribuyan a un | explicativos, ademas | de graficos

mayor entendimiento | no demuestra la | explicativos,

del publico; asimismo, | importancia de las | ademas no
Presen- | demuestra la | capacidades demuestra la
tacion importancia de las | emocionales y | importancia de
del caso | capacidades sociales para la | las capacidades

TOTAL

emocionales y sociales
para la formacién
universitaria.

formacion
universitaria.

emocionales y
sociales para la
formacién
universitaria.

Miembros del grupo:

(A) Coordinador:

(B)

(C)

(D)

(E)
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Anexo 5: Validacion por juicio de expertos de la rubrica empleada

Instrucciones para el analisis:

De acuerdo con los siguientes indicadores por faver califique cada uno de los items
zegun corresponda en la plantilla de analisis:

Categoria
Claridad

El item sze
comprende
facilmente, su
sintactica y
zemantica son
adecuadas.

Categoria
Coherencia
El item tiene
relacion con la
ditension o
indicador que
ezata midiendo.

Catezoria
Eelevancia
El item es
ezencial o
importante, es
decir debe zer
incluoido.

Calificacion
1: No cumple
con el criterio
2: Bajo nivel

3: Moderado
1vel
4: Alto mivel

Calificacion
1: No cumple
con el criterio
2: Bajo mivel

3: Moderado
1vel
4: Alto mivel

Calificacion
1: Wo cumple
con el criterio
2: Bajo mivel

3: Moderado
ivel
4: Alto mivel

Indicador - Pregunta
El item no ez claro.

El item requiere bastantes modificaciones o una
modificacion muy grande en el uso de las palabras
de acuerdc con su significado o por 1a ordenacion
de las mismas.

Se requiere una modificacion muy especifica de
alzunos de los términos del item.

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

Indicader

El item no tiene relacion logica con la dimension.

El item tiene una relacion tangencial con la
ditmension

El item tiene una relacion moderada con la
dimensién que estd midiendo

El item se encuentra completamente relacionado
con la dimension gue esta midiendo.

Indicador

El item puede ser elimimado sin que e vea afectada
la medicion de la dimension.

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluvendo 1o que mide éste.

El item es relativamente importante

El item muy relevante v debe ser inclumdo.



Plantilla de analisis para la Rubrica del examen parcial:

F' tores relacionados con
cqmpb’npnteﬁ
| nntragersougl 2 i
Rcconoce v expresa sus ideas
v cmociones sobre sus
cualidades v logros
personales.  compartiéndolos
con innovacion a varios dc sus
| compaifieros.
2 Elabora dc forma sistcmatica
y creativa los logros 2 3
cualidades que n‘lg%jor 1§ @ e 3@) L 3@
caracterizan. demostrando ¢n
su totalidad la comprension de
SUS aspectos positivos.
= Mantiene un cstado de animo N —
posi_(ivo en el trabajo de 3y 2 3 1 2 2 é?
equipo., expresando con @ 3@ b
seguridad y confianza sus
idcas v argumcntos en el
(‘nherencxn Relevancin " Claridad | Observaciones
"4 | Demuestra una cscucha activa =
antc las opiniones dc sus 12 3 C)
compaificros cn la dinamica @ Lz 3@ S
inicial y en ¢l trabajo de
cquipo: ademas responde
tomando cn cuenta las
opiniones y scntir de sus
comDaners
5 lzpresa con confianza sus ; |
idcas a sus compaificros del i A 1 3(?
salén; asimismo mucstra @ %3 g) %5
gestos de ccrcania hacia su
cquipo durantc todo el
procceso de trabajo.
6 | Asume responsabilidad en el
trabajo ¢n equipo. y a su vez, 12 3 I 22 2
promucve la distribucion Q 2 @
cquitativa de tarcas; ademas.
coopcra para que se
mantengan relacioncs
positivas y constructivas en el
equipo. -

Plantilla de analisis para la Rabrica del examen final:

'N° [ Componente Coherencia | Relevancia | Claridad | Observaciones
| intrapersonal A o A B St 4 :
1 | Identifica y expresa con

claridad y asertividad sus| 12 34@)| 12 3@ |12 3@

ideas (hipotesis) asi como sus

criticas frente al problema de

la casuistica pl da _— -

N¢ Componente mterpersonal Coherencia | Relevancia | Claridad | Observaciones

2 Asume responsablhdad de
manera equitativa y responde [ 1 2 3 @ 1 g 3@ 12 3@
con  precision a  las
interrogantes del docente en la
presentacion del trabajo final,
identificandose con el trabajo
de su equipo. , .

N° Componente adaptabllldad ‘Coherencia | Relevancia | Claridad | Observaciones

3 Reahza un uso adecuado de

los recursos y tiempo | 12 3 @ 12 3@ 12 3(29

asignado, ademas toma en

cuenta las opiniones de sus

compaificros en la  co-

evaluacion. . .
N° Componente ManeJo del | Coherencia | Relevancia | Claridad | Observaciones
| estrés i 2 : ‘
4 Exponc de manera precisa los

contenidos, con adecuado | 1 2 3 @ 1 2 3@ 12 3@

tono de voz vy diccion,

manteniendo la tranquilidad

durante toda la presentacion.
N Componente Animo general Coherenc-ia Relevancia | Claridad | Observaciones
5 Mannene una actltud posmva

ante la coevaluacion y se | 1 2 3 @ 12 3@ 12 3(‘9

muestra satisfecho después de

la evaluacion del trabajo.
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Comentarios adicionales:

165

B it

MW,MZNWJ

mm

wns Ao fsa imolundony

Por favor completar los siguientes datos:

r

Nombre completo: é @7/4 ;

sy Mok Hogss Ganhuaples
Profesion: ‘@ Wﬁ
Grado académico:

Do, in & ducatem

Especializacion y/o areas de
experiencia;

Cargo actual:

D it Peadmea 1£3

Tiempo ejerciendo el cargo
actual:

Qs ano

Afios de experiencia

30 ame

Firma

2

Muchas gracias por su valioso tiempo.



Plantilla de analisis para la Rabrica del examen parcial:

actores relaelonndos con

Slena

ntrapers g
1 Reconoce y exprosa sus ideas i

y emociones sobre sus | 1 2 3 (@)

cualidades y logros
personales. compartiéndolos
con innovacion a varios de sus
compaiieros.

ozmnoncma. :

‘Coherencin

Relevancia

Claridad

nes

1 234

2 Elabora de forma sistcmatica
v creativa los logros v | 1 2 3 (@)
cualidades que mejor lo
caracterizan, demostrando en
su totalidad la comprensién de
Sus aspectos positivos.

12 @

3 Manticne un estado de animo

positivo en ¢l trabajo de 12 3 @)
equipo,
scguridad y confianza sus
ideas y argumentos en el
compartir de experiencias.

expresando con

12 3@

12@

N°| Factores relacionados con el Coherencla Relevanc-u Claridad | Observaciones
o i - interpersonal . | o £ f
4 Dcmuestra una escucha activa |
ante las opiniones de sus | 1 2 3( D| 12 3@ 1 2 3
compaficros en la dindmica
inicial ¥ en ¢l trabajo de
equipo; ademas respondc
tomando en cucnta las
opiniones y scntir de sus
compaificros.
5 Exprcsa con confianza sus
ideas a sus compafieros del [ 12 3 @ 1 23@|1 2 3@
salén: asimismo muestra
gestos de cercania hacia su
equipo  durantc todo el
procceso de trabajo.
6 | Asumec responsabilidad cn cl
trabajo en equipo, yasuvez. | 1 2 3@ 12 3@ 1 2 3G)
promuecve la distribucién
cquitativa de tareas: adcemas.
coopera para que se
mantengan relaciones
positivas y constructivas cn el
equipo. o
Plantilla de analisis para la Rabrica del examen final:
N° | Componente Coherencia Relevancia Clarldad Observaq:ionés
. |intrapersonal SRR : R i s i b skl
1 | Identifica y expresa con
claridid 3 asertivided: sus| 12 3| 123@ 12 3@
ideas (hipotesis) asi como sus
criticas frente al problema de
la casuistica pl‘mtcada . §
N? _Componente mterpersonnl Coherencia | Relevancia | Claridad | Observaciones
2 Asumc rcsponsab!lldad da
manera equitativa y responde | 1 2 3 @ 123 @ 1
con precision a las
interrogantes del docente en la
presentacion del trabajo final.
identificandose con el trabajo
de su cquipo. v
N° | Componente adaptabilidad | Coherencia | Relevancia | Claridad | Observaciones
3 | Realiza un uso adccuado de
los recursos y tiempo | 1 2 3@ 12 3@ 12 3@
asignado, ademas toma en |.
cuenta las opiniones de sus
compafieros  en la co-
evaluacion. ) Il . .
'N° | Componente Manejo del Coherencia | Relevancia | Claridad | Observaciones
& 8 estrés S PRGA S X g VG i 4 3
4 | Expone de manera precisa los Adicisanr
contenidos, con adecuado | 1 2 3@ 12 3@ i a——
tono de wvoz y diccion, o OBIecuar
manteniendo la tranquilidad C\eﬂ")"”‘)f’
durante toda la presentacién. ) Corpoco
N° Componente Animo general Coherencia | Relevancia | Claridad | Observaciones
5 Mantlcnc una actitud posmva
ante la coevaluacion y se| 1 2 3@ 12 3@ 12 l@
muestra satisfecho después de
la cvaluacién del trabajo.
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Comentarios adicionales:

€| \ardwmedo os fw’dnmﬁ,mof{'mw&o Coliecen tiar
velegantia y clanded en @der yno At sos ndicadores.

Por favor completar los siguientes datos:

b leto: i j
Nombre completo choo« {U Nar gwa](o: @quo[&

Profesion:;

Docane

Grado académico:

Qs 20 PSICp(Oj\EL

Especializacion y/o areas de
experiencia:

“tj(o&o(ogz’n Adm \tqdu&lsacialn

Cargo actual:
argo actua Deceatt de foctomdo

Tiempo ejerciendo el cargo

actual: ] aines

Atios de experiencia _
Jo avos

Firma W

Muchas gracias por su valioso tiempo.




Plantilla de analisis para la Ribrica del examen parcial:

N

Factores relacionados con

(el . componente; .
intrapersonal. |

Coherencia | Relevancia

Claridad

‘Observaciones

Reconoce y expresa sus ideas
v emociones sobre sus
cualidades y logros
personales, compartiéndolos
con innovacion a varios de sus
compaifieros.

123@)] 123@

123@®

Elabora de forma sistematica
y creativa los logros vy
cualidades que mejor lo
caracterizan, demostrando en
su totalidad la comprension de
sus aspectos positivos.

123@| 1233

Mantiene un estado de animo
positivo en el trabajo de
equipo, expresando  con
seguridad y confianza sus
ideas y argumentos en ¢l
compartir de experiencias.

1234 123@

12 36@)

N

Factores relacionados con el
componente interpersonal |

Coherencia | Relevancia

Claridad Observaciones

.| tomando en

Demuestra una escucha activa
ante las opiniones de sus
compaiieros en la dindmica
inicial y en el trabajo de
equipo; ademas responde
cuenta  las
opiniones y sentir de sus
companeros.

123@| 123®

11

Expresa con confianza sus
ideas a sus compaiicros del
salon; asimismo  muestra
gestos de cercania hacia su
equipo durante todo el
proceso de trabajo.

12 3(4

123®

Asume responsabilidad en el
trabajo en equipo, y a su vez,
promueve la distribucion
equitativa de tareas; ademas,
coopera  para  que  se
mantengan relaciones
positivas y constructivas en el
equipo.

123®) 1230

123
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Plantilla de andlisis para la Ribrica del examen final:

Né

‘Componente
| intrapersonal

‘| Coherencia ci

_Observaciones

Identifica y expresa con

claridad y asertividad sus
idcas (hipotesis) asi como sus
criticas frente al problema de
la casuistica planteada.

123@

NO.

: Componente mterpersonkl

16

| Coherencia

Relevancia

Claridad

‘Observaciones

Asume responsabllldad de '

manera equitativa y responde
con precision a  las
interrogantes del docente en la
presentacion del trabajo final,
identificandose con ¢l trabajo
de su equipo.

12 3(8)

12 3%

123@)

T

Componente adaptab:lldad

Coherencla

Relevancia

Clandad

Obsérvacionés

Realxza un uso adecuado de

los recursos v tiempo
asignado, ademds toma en
cuenta las opiniones de sus
compaiieros en la  co-
evaluacion.

123@

123@

123@

NO

Componente Manejo del

Coherencia

Relevancia

Claridad

 Observaciones

Expone de manera preclsa los
contenidos, con adecuado
tono de voz y diccion,
manteniendo la tranquilidad
durante toda la presentacion.

12 3(4)

12303

123®

"

Componente Ammo general :

Coherencia

Rel'éVancia

Clandad

Obserfvaicioneé '

Mantlene una actltud posmva

ante la coevaluacion y se
muestra satisfecho después de
la evaluacion del trabajo.

12 3(®)

123@

123@
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Comentarios adicionales:

é'/ /bs/r';mmf 0 es /effheﬂ7g/ mosf;fcwdo cerrn)dA/
ye/ew:ﬂc/‘ﬁ/ c/ar/ T ceda Lerp e ses indiee dovel

Por favor completar los siguientes datos:

Nombre completo:

A/éls or /.gerﬂaYJp (orlﬁus l/egimfa

Profesion:

f”?ewc‘"ro G Dccew?s Atz ver s)fer o
0 P4

Grado académico:

Doc /;r en A Jmm/s//;r/'o;y e Jou Eveccrom

Especializacion y/o areas de
experiencia:

fw ves //a‘oc/orh

Cargo actual:

Docen’C trnrver 5;-/;’/'0

Tiempo ejerciendo el cargo

actual: 7 -

Afios de experiencia

Firma M : 2

Muchas gracias por su valioso tiempo.
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Anexo 6: Evidencia fotografica de la experimentacion
Evaluacion de entrada y salida (pretest y postet de BarOn)

R/
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Desarrollo de las Sesiones de Aprendizaje
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Evaluaciones




Anexo 7: Matriz de Consistencia

“EL APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS EN EL DESARROLLO DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN UN GRUPO DE ESTUDIANTES DE PRIMER CICLO DE LA “UNIVERSIDAD CATOLICA SEDES SAPIENTAE" — LOS OLIVOS - LIMA, 2018"

Problema de Investigacién
JCudl o5 ¢l ctecto  del
Aprendizaje . Basade  en

Problemus en la mteligencia
emocional en un grope de
estudiantes de primer ciclo de
la “Universidad  Catdlica
Sedes  Sapientae”  —  Los
Qlivos — Lima, 20187

Ohjetivos

Objetivo general

Demoestrar ¢l cfecto del Aprendizaje
Busado en Problemas en la inteligencia
emocional en un grupo de estuduntes de
primer viclo de la “Unmiversidad Catolica

Sedes Sapientae”  Los Olivos  Lima,
2018,
Objetivos especificos

I.Identiticar ¢l cfecto del Aprendizaje
Busado en Problemas en el componente
Intrupersonul de la meeligencia emoctonal
en un prupe de estuduntes de primer
ciclo de la “Universidad Catolica Sedes
Sapientac” — Los Oliveos — Lima, 2018,

2Mdentificar ¢l efecto del Aprendizaje
Basado en Problemas en el compunente
Interpersonal de la inteligencia emocional
en un grupe de estudiantes de primer
ciclo de la “Universidad Catdlica Sedes
Sapientae” — Los Olivos -~ Lima, 2018,

Ildentificar el efecto del Aprendizaje
Basado en Problemas en el componente
Adaptabilidad de la inteligencia emocional
cn un grupe de cstudiantes de primer
ciclo de la “Universidad Cardlica Sedes
Sapientac” — Los Olivos — Lima, 2018,

4.Idenficar el efecto  del  Aprendizaje
Basado cn Problemas cn el componente
Mancjn del ecswés de la  inteligencia
cmocional en un grupo de cstudiantes de
primer ciclo de la “Universidad Catdlica
Sedes Sapientae™ — Los Olives — Lima,
2018,

S.Identificar ¢l cfecto del Aprendizaje
Basado cn Problemas cn ¢l componente
Estade de animo de la mteligencia
emocional en un grupe de estudntes de

Hipitesis

Hipotesis general

El Aprendizeje Basado cn Problemas ticnc
etecto  significativo en la  inteligencia
emocional ¢n un grupe de estudiantes de
primer cicle de Ja “Umiversided Cutdlica
Sedes Supientae”  Los Olives  Lima, 2018,

Hipotesis especificas

HI: Bl Aprendhzzpe Basado e¢n Problemas
liene efecto significative en el componente
Intrapersonal de la inteligencia emocional en
un grupo de estudiantes de primer ciclo de la
“Universidad Catdlica Sedes Sapientac”
Los Olivos — Lima, 2018,

H2: Bl Aprendizzge Basado en Problemas
liene efecto significative en el componente
Interpersonal de la inteligencia emaocional en
un grupo de estudiantes  iniciales de la
“Universidad Catdlica Sedes Sapientae™ — Los
Olivos — Lima, 2018,

H3: Fl1 Aprendizaje Basado en Problemas
tiene cfecto significative en el componente
Adaptabilidad de la inteligencia emocional cn
un grupo de estudiantes iniciales de la
“Umiversidad Catolica Sedes Sapientae™ — Los
Ohivos — Lima, 2018,

Ha: El  Apreadizaje Basado en Problemas
tiene efecto significativo en el componente
Manejo del estrés de la inteligencia emocional
en un grupn de estudiantes iniciales de la
“Universidad Catdlica Sedes Sapientac™ — Los
Olivos — Lima, 2018,

HS: Ll Aprendizaje Basado en Problemos
tene efecto significative en el componente
Estade de dnimo de Je inleligencia emocional
en un grupo de estudiantes de primer ciclo de
la “Universidad Catdlica Sedes Sapientac™ -

Variables

Variable independiente; Aprendizaje Basado
en Problemas

Difinicidn concepial: Programa educativo que a
taveés de  diseflos instruccion  basados  en
Aprendizaje  basado  en  problemas  pretende
generar  aprendizajes  significatives para el
desarrollo de las capacidades de la intcligencia
cmocional.

Definicion  operaciongl. 16 sesiones  de
uprendizaje, de 02 horas pedagopicas cada una,
von una intervencion pedagogica grupal.

Variable dependiente: Inteligencia emocional

Definicion concepiual: Conjunto de habilidades
personiles, emocionales y sociales y de destrezas
que influyen en nuestra hahilidad para adaptarse
v enfrentar a las demandas y presiones del medio
(Rar-On, 1997).

Delinicion operacional: Puntaje obtenido per los
participantes en el Inventario Emocional
BARON ICE (Ugarriza, 2003)

Metodologia

Tipo de investigacion

La presente investigacion comespondera al upe aplicado,
empleando ¢l metodo expenmentzl (McMillan & Schumacher.
2010}, dado que se mampulard la vanuble mdependiente pura
gue produzca un efecto sobre la vanuble independiente, Ju cual
serd medida (Hermdndez, Fernindes & Baptista, 2010).

Diseno de la investigacion

Fl disefio es cuoasiexperimental (Hemandez, Femdnder &
Baptista, 20H{), sc emplearda grupes de sujetos  intactos
previamente cstablecidos, pasardan por un pretest, lucgn sc les
admimistrard la condicion de tratamiento (presencia o ausencia)
a cada grupo v finalmente pusarin por el postest (McMillan &
Schumacher. 2010).

Gy h X 0

G, 0: - 0

Donde:

Gy Grupo Lxperimental

G Grupo Control

X: Programa experimental

- Ausencia de Programa experiemtal
0,: Prefest experimental

0;: Pretest control

0,: Postest experimental

0;: Postest control

Instrumento
Inventario de Inteligencia Emocional de Bar-On {1-CE)
validado a nivel nacional (Ugarriza, 2003).

Poblacién v muestra

La poblacidn estard conformada por los 80 ingresantes a la
carrera de Administracion de Empresas del tumo maiana de la
“Universidad Catdlica Sedes Sapientac™ del distrita de los
Olivos en ¢l periodo 2018-11.

La muestra intencionada estard conformada por 46 ingresantes
ala Carrera de Administracion de Empresas del o manana
de la “Universidad Catdlica Sedes Sapientac™ del distrito de
los OQlivos, matriculados en ¢l penodo 2018-11 en ¢l curso de
Desarvollo personal 1. De estos 23 contormarin ¢l grupo
expennmental ¥ los otros 23 el grupo control. El muestreo seri
¢l no probabilistico ¢ intencionel.
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primer ciclo de la “Universidad

Catolica Sedes Sapientae” — Los Olivos
—Lima, 2018.

Lima, 2018.

Criterios de inclusion:

- Estudiantes matriculados en el curso de Desarrollo
personal 1.

- Estudiantes ingresantes de la carrera de
Administracion de empresas

- Estudiantes que pertenece al turno de la mafiana.

- Poseerentre 16 y 21 afos

Criterios de exclusion:

- Tener una edad mayor a 21 afios.
- Estudiantes que no rindieron evaluacion Pre-test.
- Estudiantes que no rindieron evaluacion Post-test.
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