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INTRODUCCION

La sistematizacion de la experiencia profesional “Campaina de difusion del Concurso
Escolar de Miusica Nueva Acropolis en el periodo 2006 — 2013 se realiza en el
marco del trabajo correspondiente al informe profesional para la obtencién del titulo de

Comunicador Social.

Este trabajo se enfoca en la labor de difusiéon del Concurso Escolar de Musica Nueva
Acropolis que es, hasta este momento, el mds grande del Perd, por la cantidad de
escolares que convoca cada afio (alrededor de 25 mil estudiantes de 10 ciudades del

pais) y por el nivel de interpretaciéon que han alcanzado los participantes.

Este concurso es realizado desde 1983 por la Organizaciéon Internacional Nueva
Acrépolis, institucién presente en mds de 50 paises del mundo y que tiene como
objetivo promover la formaciéon humana para la construccién de una sociedad mejor a

través de la filosofia, la cultura y el voluntariado.

En el campo cultural y educativo, ademds de otras acciones, esta organizacion en realiza
el Concurso Escolar de Musica Nueva Acrépolis con el objetivo de fomentar valores y
capacidades en nifios y jovenes, tomando como herramienta pedagdgica la prictica

musical.

La difusion de este evento tiene una repercusion muy importante en la consolidacion de

la imagen de la organizacion en el campo cultural. Asimismo, al ser una actividad que



se realiza cada ano, podemos estudiar su evolucion en el tiempo, rescatando valiosas

experiencias para el desarrollo profesional.

Luego de formar parte de la institucion por muchos afios, como estudiante y miembro
de la organizacion, la autora del presente informe pasdé a realizar la funcién de
consultoria en comunicaciones, haciéndose cargo de la difusién del Concurso Escolar de

Musica Nueva Acrépolis.

El presente trabajo de sistematizacion de la experiencia profesional estd enmarcado en
ocho campafias de difusion del concurso. Estas campaiias fueron realizadas desde 2006

hasta 2013.

Comenzamos esta labor con la conviccion de que podremos analizar la experiencia con
objetividad, aprender de los errores y rescatar los aciertos, brindando un importante

aporte al quehacer profesional.



CAPITULO 1

EL QUEHACER PROFESIONAL

1.1 Identificacion

La experiencia profesional seleccionada para el trabajo de sistematizacion gira en torno
a la realizacion de 8 campaiias de difusion en medios masivos de una obra educativa y

cultural: el Concurso Escolar de Miisica Nueva Acroépolis.

La autora de este informe comenz6 a formar parte de la organizacién como estudiante y
miembro voluntario en el afio 2000. M4s adelante, entre 2006 y 2014 fue parte del
equipo de gestién del Area de Comunicaciones, en la modalidad de consultoria, donde,
entre otras actividades, desarrolld la campana de difusién del Concurso Escolar de
Miisica Nueva Acrépolis. A partir de 2014, se desenvuelve en el Area de Capacitacion
Empresarial y Cursos como instructora en temas de desarrollo humano; asimismo,

forma parte del equipo de gestién del Area de Promocién de la Cultura.

1.1.1 Funciones del area

La funcién principal del 4rea estd enmarcada en la gestion de la comunicacion

organizacional, con los objetivos de lograr el posicionamiento deseado de la institucion

e impulsar el crecimiento de la misma.



En la organizacion, que es motivo de este informe, las funciones de comunicacion
fueron abordadas inicialmente por diversas dreas como: Imagen Institucional,
Propaganda, Relaciones Publicas y Disefio Gréfico. Con el paso del tiempo, la
estructura fue variando hasta que finalmente se creé un Area de Comunicaciones que
integraba casi todas las funciones de las dreas mencionadas anteriormente. Asimismo,
esta se compone por las siguientes sub dreas: planificacion y estrategia, comunicacion
interna, comunicacion externa, medios virtuales y disefio grafico. Actualmente, se ubica

en el organigrama de la institucion y se estructura de la siguiente manera:

Direccion

| | | |
Areas Nacionales Sedes en el Peru

Administracion, Comunicaciones Voluntariado Promocién de la Area de Estudios
Economiay Cultura de Filosofia

Consultoria Planificacién y

Estrategia

Comunicacién
Interna

Comunicacién
Externa

Comunicacién
Virtual

Disefo

Grdficol: Organigrama del Area de Comunicaciones



Para realizar su labor, el drea planifica, desarrolla estrategias, organiza, ejecuta y evalda
en base a los objetivos planteados en coordinacién con la direccidon.

Los medios que utiliza son variados, de acuerdo a los objetivos y publicos. Entre ellos
encontramos redes sociales, folleteria impresa, boletines virtuales, contacto personal,

telemarketing, mailing, medios masivos, etc.

1.1.2 Ambito de la experiencia profesional

La experiencia profesional se realizé en el Area de Comunicaciones y se enfocé en la
funciéon de difusion del Concurso Escolar de Miusica Nueva Acrépolis en medios

masivos.

El objetivo de la difusiéon en medios masivos es apoyar al posicionamiento de la
organizacion como una entidad importante en el campo educativo y cultural en nuestro

pais.

La labor se realizé a través del siguiente proceso: planificacion, planteamiento de

estrategias, organizacion, ejecucion y evaluacion de la difusion del concurso.

1.2 Organizacion donde se realizé el quehacer

La experiencia profesional se desarroll6 en la sede central de la Organizacion

Internacional Nueva Acropolis — Perd, ubicada en la Avenida Javier Prado Este 465 —

San Isidro, Lima — Peru.



La Organizacion Internacional Nueva Acrépolis (sin fines de lucro), busca el desarrollo
integral del ser humano a través de la filosofia, la cultura y el voluntariado. Su
propuesta es “Formar mejores personas para construir un mundo mejor”. Fue
fundada en 1957, en Buenos Aires, Argentina, por el filésofo Jorge Angel Livraga

Rizzi.

Actualmente estd presente en mds de 50 paises y cuenta con 34 sedes, en 24 ciudades
del Perti: Lima (5 sedes), Arequipa (2 sedes), Ayacucho (2 sedes), Cerro de Pasco,
Chiclayo (2 sedes), Chimbote, Chincha (2 sedes), Chota, Cusco (2 sedes),
Huancavelica, Huancayo, Huanuco, Huaraz, Ica, Ilo, Iquitos, Juliaca, Moquegua, Pisco,

Pucallpa, Puno, Tacna (2 sedes), Tarapoto y Trujillo.

A continuacién citamos la misién y la vision de la organizacion en el Peru, tal como se

muestra publicada en su pagina web (Nueva Acropolis, s.f.)

Mision:
“Acercamos al ser humano a la sabiduria de todos los tiempos, para que alcance su
mdxima realizacion espiritual, intelectual y personal, y se comprometa de manera

activa y consciente a mejorar al mundo, empezando por si mismo”.

Vision:
“Ser una organizacion filosdfica, cultural y de voluntariado extendida en todo el Pert,
capaz de reunir a todos los idealistas que buscan trascendencia y profundidad en su

vida para generar cambios positivos en si mismos y en nuestra sociedad” .
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1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo principal de comunicacién
Posicionar a Nueva Acrépolis como una organizacién de filosofia, cultura y
voluntariado de gran impacto en la generacion de cambios positivos a nivel individual y

social.

1.3.2 Objetivos especificos:

¢ Desarrollar y gestionar estrategias efectivas para el logro del posicionamiento de la
organizacion.

¢ Impulsar el crecimiento de la organizacion a través de acciones de comunicacion.

e Fortalecer la integracion de los miembros de la organizacion a través de la

comunicacion interna.

1.4 Pablico Objetivo

1.4.1 Pablico objetivo primario de la organizacion

El publico objetivo primario estd conformado por posibles estudiantes y miembros de la

organizacion, ya sean jévenes o adultos, a partir de los 18 afios.

Caracteristicas:

¢ Personas que tienen inquietudes filos6ficas sobre ellos mismos y sobre su entorno.

® Buscan desarrollo personal, mejorarse a si mismos y brindar un aporte en la
construccion de un mundo mejor.

e Se interesan por obras de voluntariado.

11



¢ Son sensibles al arte, la filosofia y la cultura en general.

e Tienen sus necesidades basicas cubiertas.

1.4.2 Pablico Objetivo Secundario de la organizacion
Los publicos con los que se relaciona la organizacién son diversos, debido a los

variados campos en los que se desarrolla la institucion.

a. Circulo de amigos

Estd conformado por una red de amigos de Nueva Acrdpolis. De manera particular,
estas personas colaboran como voluntarios o brindando algin aporte (material,
econdmico, profesional, técnico, etc.) a las acciones sociales y culturales que la

organizacion realiza.

b. Instituciones y empresas socialmente responsables
Ademais del apoyo de los miembros, voluntarios y amigos, Nueva Acrépolis cuenta con
la colaboracion de diversas empresas interesadas por la cultura, los problemas sociales,

la educacién, etc.

Por ejemplo, a lo largo del desarrollo del concurso de musica, la institucion ha contado

con el apoyo de organizaciones como la Asociacion Peruano Japonesa, el Banco de

Crédito del Perd, Scotiabank Pert, Expreso Cruz del Sur, entre otros.

12



En otros &mbitos, Nueva Acrépolis brinda sus servicios a diversas organizaciones donde
dicta programas de formacion humana a través del Area de Capacitacion Empresarial

como por ejemplo a Telefonica del Pera, GIZ, etc.

c. Estado

En este sector, Nueva Acrdpolis se dirige principalmente a las siguientes entidades:
Ministerio de Educacién, Ministerio de Cultura, Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables, Ministerio de Salud, municipalidades, entre otras entidades del Estado con
las que realiza alianzas y convenios de cooperacion para desarrollar acciones conjuntas

en bien de la comunidad y para darle un mayor respaldo al trabajo que realiza.

Por ejemplo, en marzo del afio 2013, el Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables otorgé un reconocimiento a Nueva Acrdpolis por sus acciones de apoyo a

los sectores mas necesitados.

En el caso del concurso de musica, el evento cuenta con el respaldo institucional del
Conservatorio Nacional de Misica. Asimismo, en el afio 2008, Nueva Acropolis recibid
el “Chasqui de Oro” otorgado por el Ministerio de Educacién, en reconocimiento a su

labor en el impulso de la educaciéon musical.

d. Organismos Internacionales
Actualmente, Nueva Acrépolis mantiene relaciones con organismos como el Pacto
Mundial de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), tal como se puede observar

en los reportes que presenta anualmente esta entidad en su péagina web. Asimismo,
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mantiene una relaciéon protocolar con la UNESCO en programas afines como la
celebraciéon del Dia Mundial de la Filosofia, tanto en el Perd (a través de

COMIUNESCO) como en diversos paises.

e. Medios de Comunicacion

Los medios de comunicacién conforman una via importante para difundir las obras que
realiza la organizacién. En diversas ocasiones, Nueva Acrdpolis ha mantenido una
relacién con RPP Noticias, diario El Comercio, revista Stakeholders, revista Cosas,
revista Para Ti, revista Para Teens, revista Soy Mama y Mujer, entre otros medios, a

través de convenios y auspicios.

f. Poblacion en general

La organizacion se dirige al publico en general con el objetivo de posicionar su imagen

y dar a conocer el impacto de su labor.

1.5 Funciones profesionales, operativas, oficiales y extraoficiales

El trabajo realizado en el Area de Comunicaciones ha abarcado diversas funciones, de

acuerdo a las necesidades de la organizacién, tal como se muestra en el siguiente

cuadro.
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Cuadro 1

Funciones

Cuadro de funciones en la labor de consultora en comunicacion

Funciones

Actividades

Comunicacion

Externa

Desarrollo de campafias de difusiéon para las actividades de
mayor impacto de la organizacién

Difusién permanente en medios masivos de todas las
actividades

Creacion de mensajes y materiales de comunicacién de las
diversas actividades que realiza la organizacién en diversos
formatos

Actualizacion, seleccion y elaboraciéon de contenidos para la
web de filosofia

Desarrollo de contenido periodistico para la web de Nueva

Acropolis (nacional e internacional) y para las redes sociales

Comunicacion

Interna

a. Elaboraciéon del boletin virtual para miembros de Ila

organizacion

b. Actualizacion de los paneles informativos internos con noticias

para miembros y estudiantes de la organizacién

En
coordinacion
con el las areas
de RRPPy

RRII

o

Desarrollo de informes de progreso para el Pacto Mundial
Formulacién de proyectos sociales y educativos de acuerdo a los
requerimientos de la organizacion

Comunicacién de los proyectos sociales y educativos de la

organizacion adaptados con mensajes para el publico en general
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1.6 Estrategias de trabajo

1.6.1 Politicas de Comunicacion

Las politicas de comunicacién de la organizacion estdn determinadas por lineamientos

internacionales como:

Todas las comunicaciones tienen como objetivo transmitir la misién y la filosofia de
Nueva Acrépolis.

Todos los mensajes deben estar enmarcados en los dmbitos de la cultura, filosofia o
voluntariado

A través de la comunicacion se debe reforzar la imagen de Nueva Acrdpolis como

Organizacién Internacional

1.6.2 Lineas estratégicas

Desarrollo de una estructura organizativa coherente y sélida que permita el trabajo
eficaz del érea.

Desarrollo de un sistema integral que unifique la informacién para un mejor control
de la misma.

Fortalecimiento de la comunicacién interna, puesto que se ha comprobado que la via
mads efectiva de comunicacion estd conformada por sus propios miembros.

Uso de medios virtuales debido al papel que juegan estos en la comunicacién actual.
Comunicaciéon en medios masivos como via para llegar a un mayor nimero de

publico y fortalecer la imagen deseada de la organizacidn.
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CAPITULO 2

SISTEMATIZACION DE LA EXPERIENCIA

2.1 Objeto de sistematizacion

La experiencia seleccionada para el trabajo de sistematizacion es el ‘“Desarrollo de la
campana de difusion del Concurso Escolar de Musica Nueva Acrépolis, en el

periodo 2006 — 2013”.

2.1.1 Sobre el Concurso escolar de misica Nueva Acroépolis
Este es un concurso de agrupaciones musicales escolares realizado por los voluntarios
de la Organizacién Internacional Nueva Acrépolis — Perd, en 10 ciudades del pais y con

la participacion de alrededor de 25 mil escolares.

El objetivo de esta obra cultural es fomentar la practica musical en las escuelas para que
nifios y jovenes desarrollen valores y capacidades, fortaleciendo asi su formacion

integral.

a. Historia del concurso
En 1983, la profesora Beatriz Diez Canseco, directora de Nueva Acrdpolis en el Perd,
fund6 este concurso. Junto a ella, los miembros voluntarios de esta organizacién han

venido realizando este evento de manera ininterrumpida.
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Debido a la constancia y el apoyo de diversas instituciones, el evento se ha convertido
en la obra educativa y musical mds grande del Perd, de gran alcance en nimero de
participantes y con una importante repercusion en la mejora de la educacion musical en

las escuelas del pais.

Aunque al inicio solo participaban coros y pequefios conjuntos instrumentales,
motivados por el concurso, afio a afio, los colegios fueron implementando mds y
mejores talleres de musica. Asi nacieron nuevas categorias como bandas, grupos de
jazz, orquestas de cdmara, agrupaciones de cajones, violines y flautas; a la vez que
nuevas instituciones educativas se unian a esta iniciativa. Debido a la constante practica,
las agrupaciones escolares fueron alcanzando niveles de excelencia en la interpretacion

musical.

Durante los primeros afios, el concurso se realiz6 en las ciudades de Lima, Trujillo y
Arequipa, mds adelante se wunieron las ciudades de Cajamarca y Chiclayo,
posteriormente, en el 2010, se integraron 5 nuevas ciudades: Ayacucho, Huancayo,

Iquitos, Cusco y Huanuco.

En 1989, particip6 en este concurso, quien es hoy en dia el tenor mas importante del
Peru: Juan Diego Flérez, participante en el coro del Colegio Santa Margarita. Asi como
€1, muchos musicos peruanos como el clarinetista Marco Antonio Mazzini, el guitarrista
Javier Echecopar y el pianista Juan José Chuquisengo pasaron por los escenarios del

concurso.
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En 2006, asistié al concurso el entonces presidente del Consejo de Ministros y hoy

presidente de la Republica Pedro Pablo Kuczynski.

En 2008, al cumplir 25 afios, el Concurso Escolar de Musica Nueva Acrépolis recibio el
Chasqui de Oro, una distincién otorgada por el Ministerio de Educacion del Perd a las

obras que han alcanzado un importante impacto en el desarrollo de la cultura en el pais.

En 2011, los alumnos del colegio Newton de Lima viajaron a Iquitos para incentivar la
musica en esta ciudad. Los escolares presentaron un concierto de violines que tuvo una

gran acogida entre los pobladores.

En 2013, el concurso cumplié 30 afios, recibiendo el reconocimiento de diversos actores
de la sociedad como empresas, medios de comunicacion, instituciones del Estado y del

presidente de la Republica Ollanta Humala.

Con motivo de los 30 afios, alumnos de 10 colegios participantes conformaron una
banda que conmemoraria esta celebracion especial. Asimismo, diversos colegios se
unieron para conformar agrupaciones que mostraran el espiritu de fraternidad que existe

entre ellos y la gratitud al concurso que los habia incentivado durante tantos afios.

b. Desarrollo del Concurso

Esta no es una competencia eliminatoria, dado que tiene una finalidad pedagégica. Las

agrupaciones que obtienen notas sobresalientes y que mejoran su participaciéon con
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respecto al afio anterior son las ganadoras. Por lo tanto, existen varios ganadores y no se

genera rivalidad entre los colegios.

c. Participantes
Participan agrupaciones musicales de diversos colegios estatales y particulares

conformadas por nifios y jovenes de los niveles de inicial, primaria y secundaria.

El concurso es descentralizado ya que se realiza de manera independiente en cada una

de las 10 ciudades antes mencionadas.

Las categorias musicales de participacion son: bandas, grupos de jazz, coros, orquestas
de cédmara, conjuntos de cajones, violines y flautas, bandas ritmicas, ensambles de

percusion, estudiantinas, conjuntos instrumentales, folkldricos y tropas de sikuris.

Cada afio participan, solo en Lima, alrededor de 70 colegios, entre ellos se encuentran:
Colegio Peruano Norteamericano Abraham Lincoln, LE.E. Alfonso Ugarte, LE.
Cambridge College, C.E.P. Capitan Enrique Oppenheimer, L.LE.P. César Vallejo,
Colegio Dalton, Centro Educativo Parroquial Diocesano El Buen Pastor, Colegio
Franklin Delano Roosevelt, LLE.P. Giordano Bruno, Colegio Inmaculado Corazoén,
Maria de los Angeles San Borja, I. E. P. Martin Adan, Colegio Mater Admirabilis,
LE.E. Mercedes Cabello de Carbonera, Newton College, C.E.P. Nuestra Sefiora de la
Paz, LE.P. Nuestra Sefiora de la Merced, Colegio Panamericana, Colegio Peruano
Britanico, L.LE.P. Peruano Japonés “La Victoria”, Colegio Pestalozzi, Colegio Reina

Sofia, Colegio San Agustin, C.E.P. San Antonio de Padua, Colegio San Charbel, Centro
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Educativo Parroquial San Columbano, I.LE. San Ignacio de Recalde, C.E.G.N.E San Luis
Hermanos Maristas, C.E.P. Santa Maria de Brefia, LE.P. Sor Querubina de San Pedro,

LE.L Stella Maris, St. George’s College, C.E.P. Villa Alarife, entre otros.

d. Etapas

El evento se desarrolla en dos etapas. En la primera, se realiza el concurso y en la
segunda etapa se presentan y se premian a las mejores agrupaciones en un concierto de
ganadores. Estas etapas pueden durar varios dias, de acuerdo a la cantidad de alumnos y

a las agrupaciones participantes.

En Lima, el concurso se realiza durante 10 dias, cada dia participan alrededor de 13
agrupaciones musicales. Los ganadores son premiados y vuelven a interpretar lo mejor

de su repertorio en el concierto de ganadores realizado durante 3 dias adicionales.

e. Impacto

e Este concurso ha elevado la calidad de interpretacion musical en el Peru. Segun
referencias del Conservatorio Nacional del Pert, muchos de sus estudiantes ingresan
con una sélida base musical debido a su participacién en el concurso.

e 25 000 alumnos, cada afio, fortalecen su formacién personal y perfeccionan sus
habilidades musicales.

e 500 000 nifios y jovenes, de 5 generaciones, han enriquecido su formacion a través

de la musica.
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e 600 colegios han mejorado sus talleres de musica, motivados por participar en el
concurso y han hecho de la musica una herramienta pedagdgica para que nifios y
jovenes desarrollen valores y capacidades desde la escuela.

Entre los valores y capacidades que se desarrollan a través de la practica musical se
encuentran: disciplina, trabajo en equipo, constancia, esfuerzo, imaginacion, sentido
estético, busqueda de perfeccion, creatividad, etc.

e El evento han fomentado el compromiso de la poblacién con la educacion,
convocando cada afo a alrededor de 2 500 voluntarios.

¢ El impulso de la musica en los colegios ha permitido que los nifios y jovenes tengan
una buena alternativa para hacer un mejor uso de su tiempo libre.

e El evento ha revalorado el papel de los profesores de miusica en los colegios,
impulsando el desarrollo profesional de los mismos y promoviendo la contratacion
de especialistas en los centros educativos.

¢ Ademas del concurso, Nueva Acrépolis ha incorporado talleres de direccion musical
para el fortalecimiento profesional de los profesores que participan. Estos talleres
estdn dirigidos por miusicos del Conservatorio Nacional de Musica del Perd, como el
maestro Fernando de Lucchi, el maestro Luis Fernando Valcarcel y personalidades
como Marco Mazzini, fundador y director de ClariPeri, Rubén Romero Castro,

Fundador de Pro jazz, entre otros.

Es muy importante destacar que existen numerosos estudios sobre los efectos de la

miusica en el desarrollo cognitivo, psicolégico y social de las personas. La musica

fortalece el desarrollo de habilidades intelectuales, la formacion del caracter, las
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virtudes morales, entre otras cualidades importantes para triunfar en la vida

(Giordanelli, 2011).

Asimismo, Guillén afirma:
Cuando los nifios aprenden a tocar un instrumento musical mejoran, a través de la
préctica, la disciplina, la concentracion, la memoria o la capacidad auditiva que son
destrezas que pueden ser muy dtiles en otro tipo de aprendizajes, incidiendo de esta
forma en su rendimiento académico general. Aun siendo esto importante, todavia lo
es mas el hecho de que, durante miles de afios, la musica ha servido para forjar
vinculos sociales tan arraigados en nuestra naturaleza humana. Porque la musica
activa areas en el cerebro que nos sirven para captar las emociones de los demas que
son imprescindibles para la comunicacién y el aprendizaje por imitaciéon que ha
posibilitado nuestro enorme desarrollo a los seres humanos. Y de esta forma, el
lenguaje musical, como no puede manipularse como tantas veces lo hacen las
palabras (...) constituye una forma de comunicacién esencial que necesitamos

porque nos hace més felices (Guillen, 2015).

Por otro lado, y a propdsito de la propuesta del presidente de la Republica Pedro Pablo
Kuczynski para que todos los escolares peruanos aprendan musica y arte, se ha vuelto a
hablar de la importancia de esta disciplina y las medidas para incorporarla en la

educacion peruana (Trahtemberg, 2016).
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f. Organizadores
El concurso estad organizado por Nueva Acrdpolis Perd, a través del Area de Promocién
de la Cultura, con el apoyo de voluntarios, circulo de amigos, empresas € instituciones

auspiciadoras.

g. Jurado
El jurado estd conformado por personalidades del &mbito musical en el Perd como los
maestros de musica Christian Mantilla Mayer, José Javier Salas y Andrés Arriaza

Fernandez.

La expansion del concurso a mds ciudades, ha dado la oportunidad a muchos de los
profesores de las agrupaciones musicales de Lima, con experiencia y destacado
desempefio, a participar como miembros del jurado en el interior del pais. De esta
manera, se ha ampliado el campo de accién y de desarrollo profesional de los profesores

participantes.

2.1.1 Criterios para la seleccion de la experiencia

a. Relevancia
Sistematizar la experiencia en un periodo considerable de tiempo que considera 8
campaiias nos brindard una perspectiva mds amplia e integral de los procesos vividos

durante el desempeiio de la labor profesional.
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Asimismo, debido a la importancia del evento difundido podremos evaluar si la labor de

difusion corresponde a la magnitud del mismo.

Por otro lado, nuestro pais viene enfocando, cada vez mads, su mirada hacia los temas
culturales, como se comprueba en la creacién del Ministerio de Cultura y el creciente
interés de la poblacion en las ferias del libro y el consumo de industrias culturales como
teatro, conciertos, etc. Por ello, podemos prever que cada vez serd mas necesaria la
presencia de comunicadores en el campo cultural, no solo en el aspecto comunicacional,

sino desde el &mbito de la gestion cultural misma.

b. Validez

A pesar del creciente, pero aun insuficiente, interés del Estado y de la poblacion por la
cultura, en la actualidad los espacios tradicionales para la difusion cultural se han ido
reduciendo por lo que se hace necesario generar nuevas estrategias para que las obras
culturales no dejen de llegar a la poblacién. Por lo que esta sistematizacion podrd dar un

aporte a las necesidades actuales de comunicacién de proyectos educativos y culturales.

c. Aplicabilidad

La sistematizacion de esta experiencia servird para mejorar no solo la labor profesional
de quien realiza este trabajo, sino ademds a los comunicadores que se proyecten a
desenvolverse en el campo de la difusion cultural y a los que incluso haciéndolo no

hayan reflexionado ain de manera sistemdtica sobre su experiencia.
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d. Innovacion
Siendo nuestro objeto de sistematizacion una obra educativa y cultural, este trabajo

propone ampliar la vision del comunicador al campo de la gestién cultural y social.

El comunicador que se puede reconocer a si mismo como gestor cultural y social no
solo podré desarrollar mejores argumentos para difundir determinado evento, sino que
ademds podré tener una participacion activa en la organizacién brindando propuestas

para la realizacion de mejores proyectos culturales y sociales.

2.2 Objetivos de la sistematizacion

a. Conocer el contexto comunicacional en el que se desarrolld la experiencia
profesional de difusion cultural.

b. Identificar y ordenar el proceso de gestion de una campafia de comunicacién en
medios masivos.

c. Identificar los factores que permitan evaluar el desarrollo profesional y contrastarlos

con la experiencia vivida.

2.3 Espacio temporal

La experiencia a sistematizar consta de ocho campafas anuales, en el periodo de agosto

de 2006 a noviembre de 2013.
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Cuadro 2

Periodo de la experiencia

Periodo de la experiencia de sistematizacion

Periodo de
Afo Edicién del Concurso de Misica N. A.
campana
De agosto a
2006 | 23° Concurso Escolar de Musica Nueva Acrépolis
octubre
De agosto a
2007 [ 24° Concurso Escolar de Musica Nueva Acropolis
octubre
De agosto a
2008 |25° Concurso Escolar de Musica Nueva Acrépolis
octubre
De agosto a
2009 [ 26° Concurso Escolar de Musica Nueva Acropolis
octubre
De agosto a
2010 | 27° Concurso Escolar de Musica Nueva Acropolis
octubre
De agosto a
2011 | 28° Concurso Escolar de Musica Nueva Acropolis
octubre
De agosto a
2012 [ 29° Concurso Escolar de Musica Nueva Acropolis
octubre
De setiembre a
2013 |30° Concurso Escolar de Musica Nueva Acrépolis

noviembre




CAPITULO 3

EJES TEMATICOS DE LA SISTEMATIZACION

Los ejes tematicos definen el enfoque de la sistematizacion y deben encajar de tal
manera que permitan el desarrollo de una secuencia armoénica y coherente a lo largo del

trabajo.

Si bien existen diversas propuestas sobre como establecer ejes temadticos, debemos
considerar principalmente que “El eje estd relacionado con las apuestas y los objetivos

estratégicos de la organizacion que realiza la sistematizacién™ (Pinilla, 2005).

Considerando los objetivos y tomando en cuenta que en todo proceso de desarrollo
profesional confluyen tres factores fundamentales como son el factor contextual, el
técnico y el humano, hemos definido los siguientes ejes temadticos: la cultura en los
medios de comunicacién, gestion de la comunicaciéon y evolucion del quehacer
profesional. Estos se relacionan entre si, como si se tratase de tres circulos

concéntricos.

Factor contextual:
La cultura en los medios de comunicacién
Factor técnico:
Gestién de la comunicacion
Factor humano:
Evolucién del quehacer profesional

Grdfico 2: Definicién de ejes teméticos

Fuente: Elaboracién propia
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El marco contextual estd relacionado con los espacios que los medios de comunicacion
dedican para la difusién cultural. Revisaremos este tema, pues es en este contexto en el
que el comunicador, responsable de una campafia de difusion cultural, desempefia su
funcién. Hemos denominado a este eje como la cultura en los medios de

comunicacion.

El segundo circulo se basa en lo técnico y estd en relacién con las herramientas y
conocimientos profesionales que permiten el desarrollo de la funcién del comunicador.
En este nivel buscamos identificar los conocimientos que versan sobre la gestion de la

comunicacion.

El circulo mas interno esta relacionado con el factor humano frente a las caracteristicas
que se consideran para evaluar el desarrollo de un profesional a lo largo de su

experiencia. A este campo le hemos llamado evolucién del quehacer profesional.

3.1 Eje Tematico 1: La cultura en los medios de comunicacion

Este tema nos permitird identificar la situacion de la difusién cultural en los medios de
comunicacion. Asi nos enfocaremos en el contexto directo en el que se desarrolld la

experiencia que es objeto de esta sistematizacion.

Los debates al respecto son todavia minimos en el contexto nacional. Sin embargo,
existen algunas fuentes a las que podemos hacer referencia. Por ejemplo, en el I

Seminario de Periodismo Cultural “Alfredo Vignolo Maldonado”, organizado por la
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Universidad Ricardo Palma y realizado en octubre del afio 2012, en el que estuve
presente, periodistas culturales como Ernesto Carlin (editor de cultural en el diario El
Peruano) y Carlos Fernandez (director y conductor del programa “Meridiano” de Radio
Filarmonia), asi como diversos comunicadores y gestores culturales afirmaban que
estamos enfrentando una reduccion de espacios culturales en los medios tradicionales,

donde se viene dando mayor importancia a las notas de espectaculo.

A esta misma conclusién han llegado periodistas como Paco Bardales de la Red Peruana
de Periodistas Culturales y Enrique Planas de El Comercio. Sin embargo, indican que
las nuevas tecnologias brindan grandes posibilidades para generar nuevos espacios de

produccion y consumo de actividades culturales (Sédnchez, 2013).

(A qué se debe que la cultura cada vez tenga menos espacio? Paco Bardales sostiene
que se trata de un abandono en nombre de una mal concebida técnica de competencia
por vender mds. En donde la cultura no tiene espacio en una era donde lo inmediato
se devora todo. Por su parte, para Paloma Reafio, de Buen Salvaje, hacen falta

politicas culturales mas francas y arriesgadas (Sanchez, 2013).

Sin embargo, el Perd no es el tUnico pais que atraviesa por esta situacion. Diversos
escritores, periodistas y gestores culturales tanto de Latinoamérica como de Europa
ponen de manifiesto la reduccion de espacios culturales en los medios. La causa de esta
situacion se encontraria en las necesidades e intereses econdémicos de los medios, lo que
los lleva a incorporar mds publicidad (en diversos formatos) y desplazar la cultura

(Zaid, 2006).
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Esto ya se observa desde la Teoria Critica de la Sociedad, planteada por la escuela de
Frankfurt, en la que se mantiene una actitud de protesta ante la influencia que tiene el
poder econémico en la toma de decisiones de los medios. Desde esta posicion se
considera que se ha distorsionado el verdadero significado de cultura, puesto que esta es

manejada como una simple mercancia.

(Qué podemos hacer ante esta situacion? En el 2015, la Fundacién Santillana organizé
el Primer Congreso de Periodismo Cultural en Santander - Espaiia, en el que tuve la
oportunidad de estar presente, se concluy6 que si bien la cultura estd perdiendo espacios
en los medios tradicionales, no significa que vaya a desaparecer, sino que debe volverse
mads 4agil en su presentacién y hacerse un espacio importante en los nuevos medios que

la época ofrece (Fundacion Santillana, 2015).

Las referencias citadas anteriormente nos han permitido comprender un poco mads la
situacion. Sin embargo en nuestro pais no existe un estudio profundo sobre el tema de
los espacios culturales en los medios de comunicacidn, por lo que fue necesario realizar

una revision general de los mismos y el respectivo andlisis de los resultados.

Dado que nuestro interés se orienta sobre los espacios de difusién de eventos y obras
culturales, nos hemos enfocado principalmente en ellos. Si bien existen otros

considerados de indole cultural.

Asimismo, es importante recordar que, ademds, se puede realizar la difusién de

actividades culturales en programas de entrevistas, noticieros, magazines, etc.
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3.1.1  Television privada
Para realizar un andlisis de la programacion semanal en la television privada peruana
tomamos como referencia los canales de sefial abierta con mayor audiencia en el Peru:

América TV, Panamericana TV, Latina y ATV.

En el andlisis identificamos 109 programas en total, de los cuales el 52% corresponde a
programas de entretenimiento, el 20% a periodisticos, el 7% a magazines, el 7% a
espectaculos y el 4% a programas culturales entre los cuales no existe ninguno que sea
exclusivamente de difusion de actividades culturales. Sin embargo, los espacios

periodisticos y los magazines si estdn dispuestos a difundir cultura.

Programacion en TV privada de senal abierta

Difusion de
activides Otros
culturailes1 6%

Educativo Cultural—__
4%

~ = Periodislicos
T~ 20%
Espectaculos
7% _\\

Magazine - Vida,
hogar ysalud _

7% :
/_Deportl\.ro

A%

Grdfico 3: Programacion en TV privada de sefial abierta

Fuente: elaboracion propia nov.2014
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Fuera de los canales de sefial abierta, consideramos importante mencionar a 3 canales de
cable que abordan temas culturales como lo son Plus TV, RPP TV y Willax. RPP, por
ejemplo, cuenta con un programa exclusivo de difusién cultural llamado En Primera

Fila.

3.1.2 Radio privada

El andlisis se realizé en base a las radios que no son de programacién netamente
musical sino que consideran programas periodisticos, magazines, de entrevistas, etc.,
que puedan ser de utilidad para la labor de difusion cultural. En base a estos requisitos
se analizaron los siguientes medios radiales: Radio Programas del Perd, Radio

Capital, Radio Exitosa y Radio San Borja.

En estos 4 medios se identificaron 62 programas. De ellos el 42% corresponde a
programas periodisticos, el 26% son magazines, el 14% son programas de
entretenimiento, el 2% son programas de espectdculos, el 5% deportivos y el 5%
programas culturales. Tampoco encontramos en ellos programas que se dediquen
exclusivamente a la difusién de actividades culturales, pero tanto como los programas

periodisticos como los magazines son de gran utilidad para la difusion cultural.
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Programacion en radio privada

Espectaculo

2%

Entretenimiento .
Educativo -

14% cultural o
Difusion de
actividades
culturales

Deportivo 0%

5% Otros

7%

Grdfico 4: Programacion en radio privada

Fuente: elaboracién propia nov.2014

Realizamos un segundo andlisis particular considerando solo a Radio Filarmonia, pues
esta radio se dedica netamente a temas culturales e incorporarla en el andlisis anterior no
permitiria ver con claridad la realidad en las otras radios. Sin embargo, en Filarmonia
existe un solo espacio representativo de difusion de actividades culturales que se
mantiene por mds de 20 afios: el programa “Meridiano”, producido y conducido por

Carlos Fernandez.

34



3.1.3 Television estatal
Si bien, los medios estatales brindan un mayor espacio a la cultura, nuestro andlisis

permiti6 recopilar informacién mds especifica.

Asi, analizamos el canal estatal TV Peru e identificamos 19 programas, de los cuales el
59% estan relacionados a temas educativos y culturales, el 14% a programas
periodisticos, el 14% a programas de servicio a la comunidad. Asimismo, identificamos
2 programas dedicados a la difusion cultural como “Metrépolis” y “Presencia Cultural”,

conformando un 9% de la programacion.

Programacion en television estatal

Servicioala Periodisticos

comunidad ) 14%
14%

Deportivo
Difusion de 0%
actividades

culturales 9% Entretenimiento

0%
Magazine, vida,
hogar y salud
4%

Espectaculos
0%

Grdfico 5: Programacion en television estatal

Fuente: Elaboracién propia nov. 2014
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3.1.4 Radio estatal

En Radio Nacional, el medio administrado por el Estado, identificamos 35 programas.

Si bien entre ellos no identificamos un programa especifico de difusién de actividades

culturales, esta tarea si se realiza en los diferentes programas educativos y culturales que

llegan a conformar un 34% de la programacion y en magazines que constituyen el 6%.

Asimismo, el 23% de la programacion estd dedicada a programas periodisticos, el 11%

a programas de servicio a la comunidad y el 20% a programas de entretenimiento y

musica variada.

Programacion en radio estatal

Deportivo
6%

Periodisticos
23%

Entretenimiento
20%
Servicio ala

comunidad
11%

Magazine, vida,
hogar y salud
6%

Difusion Cultural
0%

Espectaculos
0%

Grdfico 6: Programacion en radio estatal

Fuente: Elaboracion propia nov. 2014



3.1.5 Diarios privados y estatales

Realizamos una revision de las secciones de los diarios considerados como los mas

importantes a nivel nacional y que se dirigen al publico objetivo de la organizacion.

Entre ellos se encuentran “El Comercio”, “La Republica”, “Perd 217, “Correo”,

“Expreso” y el diario nacional “El Peruano”.

En 5 de los 6 diarios encontramos espacios dedicados a la cultura. Sin embargo, estos

espacios son compartidos con las noticias del espectaculo.

Cuadro 3

Secciones existentes en diarios nacionales

DIARIOS Y SECCIONES

El Comercio La Peru 21 Correo Expreso bl

Republica Peruano
Ciencias deportes Actualidad |Central Cine Cultura
Deporte Total | Economia Amenidades | Chiquitas Cultural Deporte
Economia Mundo Bienestar Ciudad Deportes Derecho

0cio y Correo
Gastronomia | cultura Central Semanal Economia Especiales
Lima Opinién Cine Deportes Especiales | Mundo
Luces pasatiempos | Ciudad Economia Espectaculos | Opinién
Cultura

Mundo Politica Deportes Espectdculos | Mundo Actualidad
Opinién Portada Economia |Gastronomia |Nacional
Pert Sociedad  |Escenario | Humor Politica
Politica Mundo Misceldnea Principal
Tecno Pert Mundo Sociales
TV+ Politica Politica

Fuente: Elaboracion propia nov. 2014
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Luego de esta revision, podemos ver que las secciones dedicadas exclusivamente a la
difusion de actividades culturales solo alcanzan un 4% en la television privada y un 5%
en la radio privada. Si nos limitdramos a estos espacios, solo tendriamos un poco més de
10 alternativas para comunicar un evento cultural, es por ello que se hace necesario
adaptar la informacion para ser difundida en otros espacios o programas educativos -

culturales, noticiosos, familiares, etc.

Por otro lado, el andlisis de los medios estatales muestra que es en estos donde existen
mas posibilidades de difusion, por la cantidad de programas y por la apertura que tienen
a los temas culturales. Sin embargo, estos medios ain no tienen alta sintonia en nuestro

pais.

Con lo que respecta a la prensa escrita, podemos observar que es aqui donde se hace
mdés evidente como las secciones culturales se llenan cada vez mds con temas de
espectaculo. Sin embargo, estos medios todavia son una alternativa accesible para la

difusién cultural.

Ante la carencia de espacios netamente culturales, la sobrecarga de informacion a la que
estdn expuestos los medios y el desplazamiento de la cultura por el especticulo, se hace
necesario ampliar las opciones de medios, secciones y espacios. Asi, podemos acceder
a canales de cable, revistas y medios institucionales, asi como a espacios como

noticieros, magazines, programas de entrevistas, programas temdticos, etc.

38



Las posibilidades de difusion se amplian, ain mds, cuando recurrimos al potencial que
tienen los espacios virtuales, los cuales se incrementan y se hacen mds efectivos en la

“Aldea global” en la que vivimos, tal como lo anunciara McLuhan.

3.1.6 Consolidado de medios culturales tradicionales y otros espacios alternativos

para la difusién del Concurso de Musica Nueva Acrépolis

El anélisis realizado nos muestra que un evento cultural no solo se puede difundir en
espacios de difusiéon de actividades culturales, también existen programas culturales
temaéticos, programas educativos, magazines, noticieros, etc. Del mismo modo, revistas,
semanarios, medios virtuales y los medios de la misma institucion se pueden sumar la
estrategia de comunicacién. Asi, de contar con alrededor de diez espacios podemos

llegar a mds de setenta espacios de difusion.

A continuacién mostramos la lista de los medios y espacios, tanto culturales

tradicionales como alternativos, que se consideraron para la difusiéon del Concurso

Escolar de Musica Nueva Acrépolis entre 2006 y 2013.
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Cuadro 4

Secciones de difusion del evento en television

MEDIO

TELEVISION
SECCION - PROGRAMA

Plus TV

3G

Oh Diosas

Fulanos y Menganos

TV Peru

Presencia Cultural

Miski Taky

Metrépolis

Haciendo Perud

Canal N

Noticias

Panamericana Television

24 Horas

Buenos dias Peru

El Dominical

ATV

Primera Noticia

ATV Noticias

América Television

América Noticias

Domingo al Dia

Reporte Semanal

Latina
90 segundos
Noticias
RPP TV En Primera Fila
Chema alas 11
En Tiempo Real
Willax TV
Clips + Tips
Global TV Qué tal Familia
FEMME Mama por Siempre
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Cuadro 5

Secciones de difusion del evento en radio

RADIO
MEDIO SECCION - PROGRAMA
Por Nuestra Gente
RPP La Rotativa del Aire
Noches de Sdbado

Rosa Maria Palacios

Radio Capital | Carlos Carlin

La Buena Educacion

Radio San 2X2

Borja Café con Café

Nacional en la Noticia

Estacion 103
Radio Nacional

Tierra que Canta

No Estamos Locos

Radio Meridiano

Filarmonia Muisica Maestra

Cuadro 6

Secciones de difusion del evento en revistas

REVISTAS

Revista Stakeholders

Revista Caretas

Revista Cosas

Revista Para Ti

Revista Para Teens

Revista Soy Maméa y Mujer

Revista Voces

Revista Correo

Revista Collectanevs




Cuadro 7

Secciones de difusion del evento en portales web
Andina
Agencia EFE
RPP

El Comercio

La Republica
Pertd 21

Universia

Educaedu

Peru.com

Agenda Cultural

Agencia Orbita

Press Perua

Bussines Empresarial

La Mula

Mis Noticias Pera

Reportero w

Cuadro 8

Secciones de difusion del evento en medios de la institucion

MEDIOS DE NUEVA ACROPOLIS

Péagina web de Nueva Acropolis Pert

Pé4gina web de Nueva Acrépolis internacional

Boletin virtual

Redes sociales
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3.2 Eje tematico 2: Gestion de la comunicacion

Para comenzar con el desarrollo de este eje es importante definir qué es la gestion, ya

que este concepto nos acompanard en muchos momentos de la sistematizacion.

Etimol6gicamente, la palabra gestion viene del latin gestio, gestionis, que quiere decir
“hecho o concluido”. Esto implica asumir la responsabilidad sobre un proceso para el

logro de determinados resultados.

En términos contemporaneos, la gestion “Es el procedimiento de adecuacion de recursos
de cualquier indole a aquellos fines para los cuales han sido recabados los recursos”

(Tono, 2007).

En lo que respecta a la gestién de la comunicacién organizacional, podemos decir de
ella que es un conjunto de procedimientos que buscan la conexion de la organizacién

con sus diversos publicos, para el logro de objetivos determinados.

La teoria cldsica de la organizacién, aporta los siguientes procedimientos para la

gestion: planificacidn, organizacién y ejecucion y evaluacion (Chiavenato, 2006).

En base a los conceptos planteados y considerando algunas adaptaciones, hemos

definido los siguientes pasos en el proceso de gestiéon de una campaiia de comunicacion:

Planificacidén, definicion de estrategias, organizacion, ejecucion y evaluacion.
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3.2.1 Planificacion

En ocasiones se piensa que el éxito de una campafia se mide por la cantidad de veces
que el mensaje ha sido emitido o por la cantidad de personas a la que llegd, pero ;qué
hacer si a pesar de que el mensaje se haya repetido muchas veces no ha cumplido con el
objetivo o no ha llegado al publico que se esperaba? Por lo general esto sucede cuando
los objetivos no se han definido con claridad y esto es parte de la planificacion. El

proceso de planificacion pasa considera los siguientes aspectos:

a. Definicion de objetivos: Los objetivos seran planteados de acuerdo a las prioridades
de las organizaciones. En el caso de estudio los objetivos estdn orientados al

posicionamiento y a la movilizacién de apoyos.

Segtin el manual de relacién con los medios, publicado por la UNESCO (2003), el
objetivo de la informacién publica de una organizacion internacional “es compartir el
conocimiento, despertar conciencias, modificar actitudes, movilizar apoyos y cambiar

politicas”.

Asimismo, enfatiza que:
No se debe confundir la informacién publica con publicidad o propaganda, aunque
estas ultimas puedan ser productos derivados. La imagen y la reputacion de las
organizaciones internacionales no dependen de sus autoproclamados éxitos y

conquistas, sino de la relevancia y contribuciones al mundo real (UNESCO, 2003)
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b.

C.

e.

Definicion del publico: Se refiere a la parte de la poblacién a la que la organizacién

dirige sus mensajes.

Seleccion de medios y manejo de base de datos: Implica la revision general de
medios, la seleccion de acuerdo con los objetivos de la campafia y la priorizacion de

acuerdo al impacto.

Asimismo, entre los datos a considerar se encuentran el tipo de medio, nombre del
medio, publico al que estd dirigido, tipo de acciones o temas que les compete,
nombre del editor, reporteros, fotografos, redactores, linea editorial, secciones,

diseno, fechas de corte, etc.

Cronograma: Ademads del cronograma de la organizacién de toda la campaifia, el
manual citado sobre relaciones con los medios de comunicacion, considera la
importancia del timing, puesto que quienes establecen las reglas de juego son los
medios y no las instituciones. Recomienda recordar que las noticias no pueden
esperar y que se debe ser consciente de los tiempos que utilizan los medios en el

desarrollo de sus publicaciones (UNESCO, 2003, p.22).

Recursos: Se consideran los recursos humanos, tecnolégicos y econdmicos.
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3.2.2 Definicion de estrategias

Las estrategias estdn conformadas por las alternativas para poder llegar a los medios,

asi como la estrategia creativa y de mensaje que implica proponer noticias o enfoques

que sean de interés del medio y del publico.

3.2.3 Organizacion

Una campaiia de difusion responde a un trabajo en el que interactian diversas dreas y

requiere una permanente coordinacién con la direccion de la organizacion.

3.2.4 Ejecucion

a.

Elaboracion de los mensajes y material de comunicacion: Los mensajes
responden a los objetivos definidos en el plan, al medio y a la estrategia creativa

seleccionada.

Entre los materiales de comunicacién podemos encontrar notas de prensa, dossier de
prensa, fotografias para medios impresos y virtuales, imdgenes pre-editadas para
television y audios para radio, etc. Por otro lado, se puede contar con guias de
requerimientos para las entrevistas, ayuda memoria para el entrevistador y los

entrevistados.

Coordinacion de la difusion: Aqui se realiza el envio de notas de prensa y

materiales a los medios de comunicacion. Esto se efectia considerando el tipo de

medio, fechas de cierre y de emision o publicaciéon. Por lo general, las
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C.

&

e.

coordinaciones se realizan con el editor, productor o persona encargada de difundir la

noticia.

Durante la coordinacién se debe considerar: datos del contacto (nombre, correo,
teléfonos), tipo de medio (radio, tv, revistas, etc.), tipo de espacio, publico al que va

dirigido, formato y duracion de la entrevista, fecha y hora de emision, etc.

Manejo de entrevistas: Las entrevistas tienen un tratamiento especial que implica la
preparacion de los voceros o entrevistados (presentacion personal, actitud del
entrevistado, conocimiento del mensaje que se quiere comunicar, manejo del curso
de la entrevista, manejo de preguntas dificiles y datos que no deben obviarse), la
asistencia a la entrevista (materiales, tiempo, etc.) y la evaluacién de la misma

(comunicacién no verbal, cobertura, mensajes, control y agenda).

Cobertura durante el evento: Si bien la difusién y asistencia a entrevistas se realiza
en diversos momentos, la cobertura de prensa durante el evento requiere de la
preparacion de un equipo de recepcion de medios, un lugar de recepcion para los

periodistas y los materiales que les serdn entregados.

Registro y comunicacion de la difusiéon lograda: Implica la obtencion de los
registros impresos y audiovisuales de las publicaciones. También se puede trabajar
con una agencia o comprarlos a los mismos medios de comunicacién. Asimismo, los
registros de la difusion lograda deben ser difundidos por los medios internos de la

organizacion ya que esto permite ampliar la cobertura.
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3.2.5 Control

Implica una revisién permanente de procedimientos, cronograma y responsables. Del
mismo modo, debido a que la agenda de los medios puede variar con rapidez, de
acuerdo a la coyuntura, es necesario hacer un seguimiento riguroso de los acuerdos de

cobertura y difusion.

3.2.6 Evaluacion

La evaluacién puede considerar diversos aspectos como el total de impactos sobre el
publico objetivo (cobertura bruta); el niimero de personas del publico objetivo que tuvo
la oportunidad de contactar con el mensaje (cobertura neta o alcance); el retorno
econdmico (monto al que equivale cada espacio en el que se logr6 la difusién); entre

otros.

Luego de la evaluacion el proceso de gestion se debe renovar. Asimismo, es importante
mantener el vinculo y la comunicaciéon con nuestros contactos (periodistas, editores,

productores, directores, etc.).

3.3 Eje tematico 3: Evolucién del quehacer

El estudio de este eje nos lleva a reflexionar sobre los factores mds relevantes en el
proceso de desarrollo profesional, tomando como punto de partida el momento en que

una persona sale de las aulas universitarias.
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Como se conoce, la realidad laboral es muy diferente a lo que podemos vivir en las
universidades, por lo que el profesional debe saber adaptarse y ser, de alguna manera,

autodidacta ante las nuevas necesidades de aprendizaje que se presentan en el camino.

Al respecto, en un estudio titulado “Problemas y perspectivas de las universidades
peruanas”, Antonio Mabres pone en evidencia la brecha entre la universidad y la vida
laboral e incide sobre la importancia de salir de lo tedrico y buscar “medidas

encaminadas a la rdpida insercion en el ambito productivo” (1994).

Ya en el campo laboral, es importante evaluar el desarrollo y el avance en el campo
profesional. Pero ;cémo podemos hacer esto? ;En base a qué cualidades, conocimientos
o capacidades podemos evaluar el desempefio? Para resolver esta cuestion nos
apoyaremos en estudios enfocados en las necesidades de las empresas bajo la pregunta

(Qué buscan las empresas cuando contratan los servicios de una persona?

En una entrevista realizada por el diario Gestion, Juan Lizdrraga, director comercial
de Manpower Pert, grupo especialista en gestion humana, destaca que las
caracteristicas mds valoradas por las empresas son: especializacion, idiomas, soft skills

o habilidades blandas y capacidad de gestién (Huaruco, 2015).

La Asociacion de Colleges y Universidades Americanas en una encuesta a 318 grandes

empleadores de graduados identific6 que 93% busca en los candidatos capacidad de

pensamiento critico, comunicacién solvente (oral, escrita y audiovisual) y capacidad
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para resolver problemas complejos, mads que una maestria prestigiosa. Solamente 16%

considera que el conocimiento especifico es lo més importante (Korn, 2013).

Asimismo, las empresas valoran y a la vez adolecen de personas con capacidad de
andlisis, investigacion y resolucion de problemas, capacidad de aprender cosas nuevas
(innovacidn), iniciativa, proactividad, comunicacién efectiva, trabajo en equipo, gestion
de entornos complejos y creatividad. (Trahtemberg, El Colegio Aleph y la fallida

educacion para la empleabilidad en CADE edu , 2015).

En base a estas investigaciones y a la propia experiencia podemos decir que la
evolucion del quehacer profesional se da fundamentalmente en las siguientes dreas:
conocimiento especifico, conocimiento multidisciplinario, capacidad de gestion,

habilidades blandas, creatividad e innovacion.

3.3.1 Conocimiento especifico
Se refiere a los conocimientos propios de la profesién. En el caso del comunicador se
relaciona con los que respecta a gestion estratégica de la comunicacién, manejo de

herramientas de comunicacion, produccion de mensajes, etc.

3.3.2 Conocimiento multidisciplinario

Son los conocimientos sobre otras disciplinas, puesto que las situaciones a resolver y los
proyectos a desarrollar tienden a ser interdisciplinarios. En el caso del comunicador, por
ejemplo, son muy importantes los conocimientos sobre administracién, gestién social, gestién

cultural, responsabilidad social, etc.
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3.3.3 Capacidad de gestion
Como lo mencionamos anteriormente, se refiere a la capacidad de concretar los proyectos,
superando los retos que se presentan. Implica el logro de objetivos a través de la planificacion,

organizacion, ejecucion, direccion y control.

3.3.4 Habilidades blandas

Estan relacionadas con valores y fortalezas humanas que se reflejan en las actitudes y en la
manera de interactuar con los demds. Algunas de ellas son la inteligencia emocional, la empatia,

la comprension, la capacidad de trabajo en equipo etc.

3.3.5 Aprendizaje, creatividad e innovacion

Implica predisposicién para aprender permanentemente, bisqueda de soluciones, pro actividad,

adaptabilidad y desarrollo de propuestas para la mejora de los proyectos y de las organizaciones.

En base a estos criterios, podremos realizar algunas reflexiones sobre la evolucién del quehacer

profesional.
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CAPITULO 4

METODOLOGIA DE LA SISTEMATIZACION

Para el desarrollo de esta sistematizacion se han utilizado los siguientes procedimientos

metodoldgicos:

1. Operacionalizacién conceptual

2. Seleccion de situaciones para la reconstruccion de la experiencia

3. Recogida y seleccion de fuentes: informes y registros de los afios 2006 — 2013,
materiales de comunicacién, mensajes, registros de difusion, fuentes orales

4. Seleccion de informantes claves

5. Entrevista con informantes: Coordinadora del Concurso Escolar de Musica Nueva
Acrépolis, responsables de las dreas involucradas en la labor de difusion y
voluntarios

6. Analisis de datos

Para la seleccion de la experiencia, organizacion del contexto, recuperacion de hechos y
fuentes utilizamos las siguientes matrices propuestas por la profesora Lisabel Cabrera

(s.f.).
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Cuadro 9

Matriz de seleccion de la experiencia

(Qué voy a sistematizar? (Para qué? (Cudles son los
(incluye el horizonte (Los objetivos) componentes de la
temporal) experiencia?
(El objeto) (Los temas eje que
orientaran el ordenamiento)
Cuadro 10

Matriz de definicion del contexto

Contexto institucional Contexto local

Contexto nacional
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Cuadro 11

Matriz de ordenamiento y descripcion de la experiencia

Periodo — Fecha

Momento Etapa Actividad

Objetivo
Participantes

Procedimientos
Resultados

Observaciones
Interrogantes

Cuadro 12

Matriz de recuperacion de fuentes

Hechos

Fecha / Periodo

Fuente escrita

Fuente oral
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CAPITULO 5
RESULTADOS DE LA SISTEMATIZACION DE LA

EXPERIENCIA PROFESIONAL

5.1 Descripcion

La sistematizacion de la experiencia profesional se realiz6 en torno a ocho campaiias de

difusién del Concurso Escolar de Miusica Nueva Acrdpolis (de 2006 a 2013).

Durante la realizacién de este trabajo, hemos podido reconstruir la experiencia y
analizar de manera detallada el proceso de gestion de la campana, deteniéndonos en
cada uno de los momentos, reflexionando y contrastando nuestras acciones con el

soporte tedrico profesional.

Esto nos ha enfrentado a distintas interrogantes en relaciéon al contexto de la
experiencia, las herramientas profesionales y el desempeiio del comunicador. Algunas
de estas cuestiones fueron: ;Cudles son los programas, secciones y otros espacios con
los que los medios de comunicacion cuentan para la difusion cultural? ;Qué medios no
tradicionales existen para la difusién cultural? ;Cémo se desarrolla una campana de
difusién cultural? ;Cuéles son las herramientas necesarias? ;Cudles son los procesos?

(En base a qué factores podemos determinar la evolucién del quehacer profesional?
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Luego de establecer estas interrogantes y habiendo planteado los objetivos de la
sistematizacion, pudimos definir los ejes tematicos en base a los cuales analizamos la

experiencia. Los resultados de este andlisis se presentan a lo largo de este capitulo.

5.2 Contexto general de la experiencia

5.2.1 Contexto préximo

La experiencia se desarroll6 en la sede central de la Organizacién Internacional Nueva

Acrépolis — Pert, ubicada en la Av. Javier Prado Este 465 — San Isidro, Lima.

Esta organizacion cuenta con casi 50 afios de presencia en el Perd y desarrolla acciones
en los campos de la filosofia, la cultura y el voluntariado. Asimismo, tiene diversos
programas educativos en temas de desarrollo humano y proyectos de investigacién en
temas de salud. Esta variedad de dareas de accién ha hecho que el proceso de

posicionamiento de la organizacién sea muy complejo.

Por otro lado, el financiamiento en temas de publicidad y comunicacion, es ain pequefio

para lo que realmente demanda la organizacién. Esto sucede también con la difusion del

Concurso Escolar de Musica Nueva Acropolis.
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5.2.2 Contexto remoto

Si bien, se dice constantemente que el Perti es un pais en proceso de crecimiento
econdmico, esto no se evidencia de manera concreta en el campo cultural. Prueba de

ello es la joven estructura del Ministerio de Cultura que se fundé6 en 2010.

La labor cultural en nuestro pais estd principalmente abordada por organizaciones
privadas, asociaciones y pequefios colectivos. Del mismo modo, han surgido empresas
dedicadas a las llamadas industrias culturales que desarrollan productos e impulsan el
consumo cultural. Sin embargo estos esfuerzos son todavia insuficientes y centralizados

en la capital.

En otras organizaciones, la cultura ha ingresado a través de la via de la responsabilidad
social, una forma de gestiébn empresarial por la cual la organizacién brinda una
contribucién activa al desarrollo sostenible, considerando sus diversos grupos de

interés.

A través de la RS, algunas empresas apoyan el concurso de musica, sin embargo, otras

han optado por desarrollar sus propios programas, retirando su apoyo al concurso, tal es

el caso del BCP, empresa que patrocind el evento durante 25 afios.

Por otro lado, como lo hemos dicho anteriormente, la prensa peruana no prioriza la

cultura y los espacios de difusion para la misma son cada vez mas reducidos.
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5.3 Analisis de la experiencia

La sistematizacion de la experiencia nos ha permitido conocer y profundizar sobre los
distintos temas del quehacer profesional. El anélisis de cada uno de los ejes tematicos
ha dado como resultado un conocimiento ordenado de los procesos vividos, nos ha
brindado respuestas a las interrogantes y soluciones a los problemas por los que

veniamos atravesando.

A continuacion detallaremos los resultados en torno a cada eje temético:

5.3.1. Eje tematico 1: La cultura en los medios de comunicacién

Nuestra interrogante central estuvo en relacién a la importancia que tiene la cultura en
los medios de comunicacién y los espacios con los que podemos contar para realizar la

difusion en medios masivos.

A través de la labor de sistematizaciéon hemos confirmado que existen muy pocos
espacios especificos para la difusion de la cultura. Asimismo, con mucha frecuencia se
mezcla cultura con especticulo y es este ultimo aspecto el que tiene mayor espacio en

los medios.

Por otro lado, identificamos espacios no tradicionales donde también se puede difundir
cultura como: como magazines, programas familiares, noticieros matutinos y de fin de

semana, programas de corte social, revistas de temas variados, entre otros.
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Asimismo, hemos comprobado la importancia que vienen tomando en la difusion

cultural los medios virtuales, tales como paginas web, redes sociales, blogs, entre otros.

Asi, la sistematizacion hizo evidente que se utilizaron diferentes tipos de medios y
espacios: espacios culturales tradicionales, espacios no tradicionales, medios virtuales,
etc., utilizando estrategias adaptadas para cada uno de ellos. Esto permitié incrementar

la posibilidad de difusion de alrededor de 10 espacios a més de 70 espacios.

Sin embargo, se identific6 que atn no se aprovecha suficientemente las posibilidades
que ofrecen los medios virtuales y se utiliza mucha energia tratando de llegar a los
medios convencionales. A nivel de redes sociales, por ejemplo, Nueva Acrépolis
administra principalmente 3 pédginas de fans de Facebook: Nueva Acrépolis Perd —
pagina oficial (23 300 fans), Cursos Nueva Acrépolis (11 600 fans), Concurso de
Musica Nueva Acrdpolis (10 400 fans). Como vemos, existe un gran potencial de

difusién que atn no se aprovecha al 100%.

5.3.2. Eje tematico 2: Gestion de la comunicacion

En este eje temdtico nuestras preguntas estuvieron en relacion a los conocimientos y

procedimientos para gestionar una campafia de comunicacion en medios masivos.

Apoyados en las bases de la administracion cldsica, pudimos especificar y reflexionar
sobre cada uno de los procesos de gestion: planificacion, desarrollo de estrategias,

organizacion, ejecucion, control y evaluacion.
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Al respecto y, en lineas generales, podemos decir que los primeros afios de la
experiencia fueron afios de aprendizaje, de establecimiento de contacto y relaciones. A
partir de 2007, experimentamos la necesidad de fortalecer la relacion con los medios y
generar nuevos los contactos. En 2008, el concurso cumplié 25 afios lo que exigid
muchas mejoras en la organizacién y capacidad de respuesta inmediata ante las

oportunidades.

A partir de 2010, los cambios se hicieron mas evidentes en el proceso de planificacién y
organizacion delegando algunas actividades a algunas dreas especificas como el drea de
audiovisuales que se encargaba de hacer las ediciones para los medios. Se cred, ademas,
un equipo de entrevistas a lideres de opinién asistentes al concurso y se fue mejorando
la modalidad de distribucién de materiales, contratando los servicios de terceros. Esto
hizo que el trabajo sea més 4gil y que el area de comunicaciones dedicara mds energia a
lo realmente importante como el contacto directo con los medios, el seguimiento, el

desarrollo de mejores estrategias y mensajes mds atractivos.

A continuacion detallamos cada uno de los pasos del proceso de gestion y la experiencia

vivida en cada uno de ellos.

5.3.2.1 Planificacion

En el campo de la planificacion se observa una mejora significativa en casi todos los

aspectos a lo largo de los afios.
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a. Definicion de los objetivos de comunicacion
Inicialmente el desarrollo de la campafia de difusion era basicamente operativo, sin una
planificacion detallada y profunda. Esto demandaba mucho desgaste de energia, en

tanto que los resultados no eran muy alentadores.

A través de los afios se fueron definiendo los siguientes objetivos de la difusion del

concurso:

o Fortalecer el posicionamiento del Concurso Escolar de Musica Nueva Acrdpolis
como una obra educativa de gran impacto en el pais.

o Fortalecer el posicionamiento institucional de Nueva Acrépolis como una
organizacion con incidencia social y gestora de mejoras en el campo de la cultura.

o Fortalecer el compromiso de los involucrados en el desarrollo del concurso de
musica.

o Generar conciencia sobre la importancia de la musica en la educacién de nifios y

jovenes.

b. Definicion del publico

La definicién del publico permiti6 priorizar mejor los medios a los que debiamos llegar.
o Publico primario:

Personas vinculadas con el tema cultural: personas con afinidad por la cultura, padres de
familia, participantes, colegios, circulo de amigos, empresas y organizaciones que
apoyan o podrian apoyar el concurso de miusica.

o Prblico secundario:

Voluntarios de la organizacion (ya conocen del concurso) y poblacién en general.
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c. Seleccion de medios y manejo de base de datos
Como consecuencia de una mejor definicién de objetivos y del publico, la seleccion de
medios fue mds precisa. Asi, pudimos realizar un estudio minucioso de cada uno de

estos y desarrollar estrategias mds efectivas para llegar a ellos.

La seleccion se realizd a través de los siguientes pasos: revision general de medios,
seleccidon de medios acordes con los objetivos de la campafia, priorizaciéon de medios y

definicion de estrategias de trabajo con cada medio.

Del mismo modo, se mantuvo una base de datos permanentemente actualizada y

ordenada lo que permitié mantener la comunicacién con los contactos.

d. Cronograma

El manejo del tiempo se fue ajustando gradualmente. Actualmente la campaiia se
programa y desarrolla con dos meses de anticipaciéon. Sin embargo, lo 6ptimo es que se
desarrolle tres meses antes. De hecho, hemos descubierto que esta campafa se puede ir
trabajando durante todo el afio estableciendo convenios con los medios de
comunicacion, asi como desarrollando mensajes y materiales para el periodo mds

importante.

Del mismo modo, hemos vivido las necesidades de inmediatez de los medios, por lo que

aprendimos a tener todo lo necesario previamente listo para poder brindarlo en cuanto

los medios lo solicitasen.
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e. Recursos
Estos han sido limitados en todos los aspectos, dado que mantener una obra educativa
tiene diversas dificultades en nuestro pais. Sin embargo, hemos aprendido a optimizar

los recursos.

A nivel humano, hemos podido convocar a muchos voluntarios que, debidamente
capacitados, colaboraron con la obtencién de registros, el desarrollo de notas de prensa,

etc.

A nivel tecnoldgico, hasta 2010, los servicios de filmacién profesional eran contratados,
lo que lentificaba la obtencion de material para difusién en television. A partir de 2011,
la organizacién incorporé mejores equipos para el Area de Audiovisuales y de este

modo pudimos agilizar la recoleccion de iméagenes.

Los recursos econdémicos se han mantenido en un nivel muy basico durante todos estos
aflos, salvo pequefias variaciones. Ante esta situacion, hemos desarrollado algunas
estrategias como la de establecer convenios con los medios de comunicacién. En el afio
2006, por ejemplo, contamos con el auspicio de RPP. Mas adelante, se realizaron

convenios con las revistas Stakeholders, Soy Mamé & Mujer, Cosas, Para Ti, etc.

Sin embargo, es importante mejorar la comunicacion del equipo de difusién con la

direccion para dar a conocer las necesidades, plantear propuestas y buscar soluciones.
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5.3.2.2 Definicion de estrategias

A través de las ocho campafas se han ido desarrollando estrategias mds eficaces para la
difusién como: desarrollo de mejores enfoques segun el tipo de medio, desarrollo de
redes de contactos, realizacién de convenios, preparacion para el aprovechamiento de

oportunidades.

No obstante, se hace necesaria la renovacion del mismo evento en muchos aspectos para

que no pierda la novedad que tanto interesa a los medios.

a. Desarrollo de enfoques

Por la riqueza tematica del Concurso Escolar de Musica Nueva Acrépolis pudimos
desarrollar diversos enfoques, incrementando asi las posibilidades de cobertura de
medios de diversa indole. A continuacién mencionamos algunos de los enfoques

planteados:

o Enfoque 1: Impacto social y educativo

Los aportes del concurso, en lo social y en lo educativo, han sido muy significativos.
Por ejemplo, ha fortalecido la educaciéon humana de mas de 500 mil escolares, ha
elevado el nivel de interpretacion musical en el Perd, ha impulsado el desarrollo de 600
talleres de musica en los colegios, ha revalorizado el papel de los profesores de misica,
ha impulsado el desarrollo del arte en nuestro pais y cada afio beneficia a 25 mil

escolares.
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o Enfoque 2: Una obra realizada por voluntarios

Para diversos medios es muy destacable que este concurso sea realizado por voluntarios
de diez ciudades del Peru, evidentemente muy comprometidos con la labor educativa,
pues si no fuera de este modo este concurso no se hubiera mantenido durante mas de 30

anos.

o Enfoque 3: Los beneficios de la miisica

Como ya lo hemos mencionado, la practica musical tiene muchos beneficios en la

formacion de los nifios y jovenes como por ejemplo:

- Desarrollo de capacidades y valores: la practica musical desde la nifiez desarrolla
valores y capacidades que sirven para triunfar en la vida como disciplina, constancia,
perseverancia, etc.

- Desarrolla habilidades sociales para una mejor convivencia: el concurso de musica
promueve la participacién grupal puesto que de esta manera se desarrolla la
capacidad de trabajo en equipo, compaierismo, paciencia, respeto y tolerancia.

- Fortalece las capacidades cognitivas: a través de la musica, nifios y jovenes
desarrollan la atencién, concentracion, memoria y creatividad.

- Brinda una opcién positiva para el uso del tiempo libre: la musica exige mucho
tiempo de practica, es dindmica y entretenida, convirtiéndose asi en una excelente
alternativa para el buen uso del tiempo libre, alejando a los nifios y jévenes de otras
actividades menos provechosas.

- Amplia los horizontes culturales: tener contacto con diferentes géneros musicales
amplia el conocimiento y la valoracion de la diversidad cultural y ademds ensefia a

amar la propia cultura.
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o Enfoque 4: Personajes famosos que pasaron por el concurso

El concurso ha representado un importante estimulo para grandes musicos peruanos
que, en su época escolar, participaron en este certamen y que hoy, ademds, impulsan el
desarrollo del arte en nuestro pais. Entre los casos mds destacables tenemos al tenor
Juan Diego Flérez, quien dirige “Sinfonia por el Perd”; Marco Antonio Mazzini,
director de la Orquesta Peruana de Clarinetes, a Joe Rodriguez, promotor de “Orquesta
de Barro”, entre otros. Del mismo modo, en sus primeras versiones, el concurso conté
con la participacion del maestro Fernando de Lucchi, quien fuera director del

Conservatorio Nacional de Musica del Peru.

o Enfoque 5: Lideres de opinion en el concurso de miisica

El Concurso de Musica Nueva Acrdpolis ha recibido la visita de diversos personajes
quienes han asistido para alentar a los participantes. A lo largo de estos afos hemos
recibido por ejemplo las visitas de Pero Sudrez-Vértiz, Lucho Quequezana, Christian

Meier, o politicos como Pedro Pablo Kuczynski, Ollanta Humala, ente otros.

Estas situaciones representan excelentes oportunidades para atraer el interés de la
prensa. Sin embargo, como comunicadores debemos cuidar que la noticia sea bien
difundida y en el enfoque que se requiere, sin dafar la imagen de los lideres de opinion

que depositan su confianza en la organizacion.

b. Redes de contactos
Siendo Nueva Acrépolis una organizaciéon con casi mil voluntarios en Lima, las

posibilidades de desarrollar una red de contactos es grande. De hecho, a lo largo de los

66



ultimos ocho afios los logros mas importantes en difusion se han alcanzado a través del

apoyo de contactos que se han convertido en amigos de la organizacion.

Ademais de ello, el Area de Comunicaciones mantiene un vinculo permanente con los

editores de cultura de los medios y otras dreas relacionadas a la temética que se difunde.

Por el tipo de organizacién y por la filosofia que promueve Nueva Acropolis se busca
crear una comunicacion directa con los contactos y generar vinculos de amistad. Asi, se

mantiene un programa de saludos, visitas y reuniones con los medios de comunicacion.

c. Realizacion de convenios

Una de las fortalezas que tiene Nueva Acrépolis es que cuenta con diversos servicios de
capacitacion en desarrollo humano. Gracias a ello, ha sido posible desarrollar convenios
con algunos medios, los mismos que realizan la cobertura a cambio de servicios de
capacitacion. Bajo esta modalidad, también se han logrado importantes publicaciones en

medios especificos.

d. Oportunidades

A través de los afios se han presentado diversas oportunidades de difusion. Por ejemplo,
en 2011, la presencia del presidente de la Republica Ollanta Humala quien asisti6 al
concurso para ver a sus hijas participantes, generando el interés de los medios.

Otro elemento positivo fue que, en 2008, Nueva Acrépolis recibié el Chasqui de Oro,

por los 25 afios del concurso de misica. El reconocimiento fue otorgado por la
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Direccién de Cultura y Deporte del Ministerio de Educacion, direccién que hoy forma

parte del Ministerio de Cultura.

En 2009, se pudo rescatar el registro grafico de la participacion del tenor peruano Juan
Diego Florez en este concurso, en su época escolar, lo que despert6 el interés del

programa Reporte Semanal de Latina para realizar un reportaje sobre el concurso.

Estas oportunidades de difusién, en algunos casos se fueron generando en forma
planificada y en otros casos se presentaron repentinamente lo que exigié una respuesta
rapida del equipo de comunicaciones. Por ejemplo, ante la llegada del presidente, la
disposicion de la direccion fue la de no convocar a los medios, por ser este un asunto
familiar. Sin embargo, pudimos entrevistarlo con nuestros propios equipos y difundir su

entrevista en diversos medios con mucho éxito.

En base a esta experiencia sabemos que es importante adelantarse a posibles panoramas

y estar preparados para aprovechar toda posibilidad de difusion.

5.3.2.3 Organizacion
La organizacién ha ido mejorando gracias al trabajo coordinado con otras dreas, la
delegacion de funciones y la contratacion de servicios para algunas tareas. No obstante,

este aspecto todavia requiere ser atendido con mayor detalle.
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Cuadro 13

Areas involucradas en la organizacion de la campaiia de difusion

Areas involucradas en la organizacion de la campaina de difusion

Area

Responsabilidades

Comunicaciones

Coordinacién y ejecucion de la campaiia de

difusion

Concurso de Musica

Coordinacién general del evento
Asistencia a las entrevistas

Contacto con los colegios

Relaciones institucionales

Establecimiento de convenios

Disefio

Desarrollo de material grafico

Audiovisuales

Desarrollo de material audiovisual

Medios Virtuales

Emisién de los mensajes por los medios

virtuales de la organizacién

Sistemas

Soporte tecnolégico

5.3.2.4 Ejecucion

Al respecto hemos encontrado una mejora significativa en la elaboracion de mensajes,

preparacion de materiales, entrenamiento de voceros, envio de material e informacién a

los medios de comunicacion, comunicacion con los medios, asistencia a entrevistas,

registro de la difusién y cobertura durante el evento.

Sin embargo, la comunicacién de la difusién lograda es todavia minima. Asi también se

ha descuidado el envio de agradecimientos a los medios y contactos.

69




a. Elaboracion de los mensajes y material de comunicacion
Los mensajes han respondido a los objetivos definidos, poniendo énfasis en la magnitud
del concurso, el objetivo de promover valores y el aporte educativo y social que brinda

el evento.

Asimismo, se implement6 una guia de los materiales de comunicacién que se requieren

para el desarrollo de la campafia.

b. Coordinacion de la difusion

Este es un punto crucial del que se debe hacer seguimiento hasta el final, manejando
tiempos propicios de acuerdo a cada medio. En la mayoria de los casos todo se ha
realizado de acuerdo a lo planeado, sin embargo, en mds de una ocasidén, hemos tenido
la confirmacién de los medios para la cobertura del evento, en otros casos los medios
dieron fecha de emision, en otros incluso los periodistas vinieron a hacer la entrevista,
pero no difundieron la informacion por priorizar otros temas coyunturales. Estas
experiencias nos han ensefiado a darle seguimiento a la publicacion y mantener el
contacto continuo con el medio, dentro de los pardmetros prudenciales, hasta la

publicacién de la informacién.

En 2012 y 2013, implementamos un cuadro de seguimiento de este proceso que ha sido
de mucha utilidad donde se han podido registrar los envios de correos electronicos,
llamadas de informacién y coordinacidn, reenvio de correos, llamadas de confirmacion

de la difusidn y las respuestas de los medios en cada caso.
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¢. Manejo de entrevistas

Confirmada la publicacién o entrevista, se coordina inmediatamente con los voceros.
Para esto fue importante tener previamente horarios tentativos de los voceros, para
hacer la confirmacién con el medio al primer contacto. En este caso no hemos tenido

mayores dificultades.

Nuestras mayores dificultades se han presentado, en algunos casos, cuando hemos
requerido la presencia de escolares, puesto que ni ellos ni los profesores tienen
conocimiento de la dindmica de los medios en temas de tiempo y de espacio con que
cuentan los medios. Esto se ha ido mejorando con los afios, comunicando previamente a
los profesores la dindmica de los medios y los posibles panoramas que se pueden

presentar durante la entrevista.

Para manejar estas situaciones fueron necesarios ensayos previos con los voceros de la

organizacion, profesores y escolares a entrevistar.

Asimismo, fue muy importante llegar por lo menos con media hora de anticipacion a la
entrevista. Esto permiti0 prever posibles panoramas, adaptarnos al estilo del

entrevistador o atender las necesidades del medio.

d. Cobertura durante el evento
La cobertura durante el evento se manejé de manera Optima, puesto que se conté con
una lista de requerimientos, un lugar de atenciéon a medios y un equipo preparado para

orientar a los medios en el lugar del evento.
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e. Registro y comunicacion de la difusion lograda

El registro es algo que todavia no hemos podido manejar al 100%. De hecho hay
algunas publicaciones a las que no hemos podido acceder. Las causas de esto se pueden
resumir en las siguientes: carencia de equipos Optimos para el registro, carencia de un
equipo humano que realice el registro, descoordinacién de la emision de la informacion
con los medios. Por ejemplo, no pudimos obtener un registro éptimo del reportaje que
realizé el programa Haciendo Pert de TV Pert, en 2008, asi como algunas notas del

diario La Republica, el reportaje de la revista Para Ti, entre otros.

Estos inconvenientes se han dado principalmente con la television, puesto que en
algunos casos los medios confirman la emision en una fecha y la publican en otra fecha.
Sin embargo, se han encontrado diversas soluciones para manejar este tema, por
ejemplo hay algunas informaciones que los medios colocan en la web, en otros casos se
ha contactado con una agencia de monitoreo de medios como Mediacheck,
Kybalion.net, entre otras.

Los registros de difusion se colocan en los medios de la institucién como webs, canal de

YouTube y redes sociales, llegando asi a més personas.

Sin embargo, la comunicacion interna de la difusion lograda es adn deficiente. Del
100% de la difusion lograda los miembros de la organizacion acceden solo al 30%. Esto
se da porque los medios que se utilizan para la comunicacién interna son limitados. En
este aspecto se hace evidente la necesidad de implementar mejores estrategias de

comunicacion interna para dar a conocer los logros a nivel de difusion.
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5.3.2.5 Control
Actualmente, tenemos guias y cronogramas para el control de cada proceso de la
campaiia. En cuanto la comunicacién con la direccion de la organizacion fue mejorando,

el proceso de control también se fue optimizando y los resultados han sido positivos.

5.3.2.6 Evaluacion

La evaluacién de los resultados obtenidos en la difusion, desde 2006, se ha realizado de
manera descriptiva. Sin embargo, hasta el momento no se cuenta con un informe de
retorno econémico.

En un primer anélisis, podemos ver que los resultados no han variado en gran medida a
lo largo de los afios. Pero, se han podido alcanzar importantes espacios como pdginas
enteras de entrevistas, reportajes en television y revistas, extensas entrevistas en radio,

entre otros.
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Cuadro 14

Areas involucradas en la organizacion de la campaiia de difusion

Presencia en medios de comunicacion

Concurso de Misica Nueva Acropolis 2006 — 2013

N° de espacios en los que
Medio se logré la difusién %
TV 46 21%
Radio 43 19%
Revista 23 10%
Diario 40 18%
Webs 70 32%

Presencia en medios de comunicacion
Concurso de Musica Nueva Acropolis 2006 - 2013

Grdfico 7: Presencia en medios de comunicaciéon CMNA 2006 — 2013

Fuente: Elaboracion propia nov. 2014
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Cuadro 15

Difusion lograda del concurso de miisica 2006

Tipo de Medio | Medio Espacio

Diario Correo Cultura

Diario Expreso Cultura

Diario El Comercio Portada

Diario Expreso Cultura

Diario El Peruano Cultura

Diario Correo Cultura

Diario La Primera Cultura

Diario El Comercio Portada

Diario El Comercio Croénicas

Radio Radio La Cronica El Tren Latinoamericano
Radio RPP La Rotativa del Aire- Mediodia
Radio RPP Entre Amigos

Radio RPP Sabadomingo

Radio RPP De la Noche a la Maiiana
Radio Miraflores -

Radio Libertad El Reportero

Radio Miraflores Buscando la Verdad
TV Canal 2 Ayer y Hoy

TV Canal 7 Confirmado — noche
TV Canal 7 Confirmado — mafiana
TV Canal 7 Confirmado- mediodia
TV Canal 7 Confirmado — noche
TV Canal 4 Noticiero matutino
TV Panamericana Buenos Dias Peru
Web RPP Entretenimiento

Web El Comercio Educacion

Web El Comercio Agenda

Web RPP -

Web Correo Cultura

Web Comercio Agenda

75



Cuadro 16

Difusion lograda del concurso de miisica 2007

Tipo de Medio Medio Espacio
Diario El Comercio Institucionales
Diario El Comercio Luces

Diario El Comercio Mi Hogar

Diario El Peruano Central

Diario El Peruano Cultura

Diario Expreso Cultura

Diario La Republica Cultura

Diario La Republica Revista Domingo (Portada)
Diario Ojo Cultura

Diario Pert 21 -

Radio RPP Sabadomingo

Radio RPP Noches de Sabado
Radio RPP Esa es la Idea

Radio CPN A Punto

Radio CPN Una Tarde Diferente
Radio Radio Nacional del Peru -

Radio Filarmonia -

Revista Caretas Cultura

Revista Cosas Cultura

Revista Gente Cultura

Revista Para Teens -

Revista Para Ti -

Revista Voces Cultural

TV TV Perua Noticiero Confirmado (2 emisiones)
TV TV Peru Peruanos Hoy

TV Canal N Noticiero

TV Canal 4 Noticiero

TV Canal 5 24 Horas

Web El Comercio Institucionales

Web RPP Entretenimiento
Web Educa — Red Agenda

Web Universia Eventos

Web Pert Cultural Agenda

Web Napa Reportajes

Web 10 noticias.com Cultura

Web Caretas Cultura

Web APJ Eventos
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Cuadro 17

Difusion lograda del concurso de miisica 2008

Tipo de Medio Medio Espacio
Diario Expreso Cultura - Chasqui de Oro
Diario El Peruano Cultura
Diario Correo Cultura
Diario Peru 21 Cultura
Diario Expreso Cultura — 2 paginas
Radio Telestereo Muisica Instantdnea
Radio San Borja 2x2
Radio RPP Noches de Sabado
Radio Filarmonia Meridiano
Radio Radio Nacional Dell a4
Radio Radio - Universidad San Martin Espacio de los estudiantes
Radio RPP Esa es la Idea
Radio RPP Sabadomingo
Revista Para Teens -

Revista Para Teens -

Revista Voces -

Revista Para Ti -

TV TV Peru Hora 21

TV Frecuencia Latina Sabados de 90 Segundos
TV Panamericana Television Buenos Dias Peru

TV TV Perua Peruanos Hoy

TV TV Perua Haciendo Peru

TV TV Pera Nota - Haciendo Pera
Web Napa Pizarra

Web De Caj6n.Com Eventos

Web APJ Eventos

Web Agencia Andina Eventos

Web El Comercio Corresponsales escolares
Web El Comercio Corresponsales escolares
Web Boletin Informativo INC Resumen de noticias
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Cuadro 18

Difusion lograda del concurso de miisica 2009

Tipo de
Medio Medio Espacio
Diario El Comercio Luces
Diario La Republica Cultura
Diario Peru 21 Ciudad
Radio RPP La Rotativa del Aire
Radio Filarmonia Meridiano
Radio San Borja 2x2
Radio Telestereo -
Revista Collectanevs Cultura
Revista Voces Eventos
Revista Ellos y Ellas - Caretas Eventos
Revista Ellos y Ellas - Caretas Eventos
Revista Cosas Padres
TV Latina Reporte Semanal (Reportaje)
TV TV Peru Noticiero
Web El Comercio Cultura
Web Blog Escolares - El Comercio |-
Web Blog Escolares - El Comercio |-
Web Caretas Ellos y ellas - 2 publicaciones
Web Instantencore -
Web Operaperu -
Web La Republica Cultura
Web Pera 21 -
Web Frecuencia Latina -
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Cuadro 19

Difusion lograda del concurso de miisica 2010

Tipo de Medio Medio Espacio
Diario Expreso Cultura
Diario La Reptiblica Cultura
Radio Nacional del Peru Canto Rodado
Radio San Borja Dos x Dos
Revista Empresa y Eventos Eventos
Revista Collectanevs Cultura
Revista Caretas Revista Ellos y Ellas
Revista Cosas Revista Padres
TV TV Peru Noticiero
TV TV Perd Miski Taki
TV Panamericana Television Noticiero
TV TV Peru Reportajes
TV Canal Fem Mama Por Siempre
TV Global TV Hola a Todos
Web Eduquemos en la red Cultura
Web Caretas Ellos y Ellas
Web Justo Medio Eventos
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Cuadro 20

Difusion lograda del concurso de miisica 2011

Tipo de Medio Medio Espacio
Diario El Comercio Cultura
Diario El Comercio Politica
Diario La Republica Cultura
Diario El Peruano Cultura
Diario Expreso Cultura
Radio Capital Rosa Maria Palacios
Radio San Borja Dos X Dos
TV Latina 90 Segundos
TV Latina A primera Hora 1
TV Latina A Primera hora 2
TV Latina Reporte Semanal
TV TV Peru Programa Metrépolis
TV ATV Primera Noticia
Web Diario Correo Cultura
Web La Reptblica Cultura
Web Diario La Razén Cultura
Web Diario Ojo Cultura
Web Revista Justo Medio Eventos (2)
Web Noticias Libres del Pera -
Web Latina -
Web ATV -
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Cuadro 21

Difusion lograda del concurso de miisica 2012

Tipo de Medio Medio Espacio
Diario Correo Cultura de Correo
Diario Diario La Reptblica Cultura

Diario El Peruano Cultura

Radio RPP Rotativa del Aire
Radio RPP Por nuestra Gente
Radio Filarmonia Meridiano

Radio San Borja Dos x Dos

Radio Capital Carlos Carlin

Radio Filarmonia Maestra Vida
Revista Cosas -

TV TV Perud TV Pert — Noticias
TV RPP TV Noticiero - noche
TV RPP TV Noticiero - mafiana
TV América América Noticias - medio dia
TV ATV ATV Noticias — noche
TV ATV Primera Noticia

TV Panamericana Buenos Dias Pert
TV Panamericana Noticiero — medio dia
TV Panamericana 24 Horas

TV RBC Noticiero

TV Frecuencia Latina Noticiero

Web La Republica Cultura

Web Stakeholders Reportaje

Web Filarmonia -

Web ATV -

Web Panamericana Television -

Web Napa.com -

Web Perushimpo.com Eventos

Web generaccion.com Eventos

Web Peru.com Cultura (2)

Web Heptagrama Agenda

Web Agenda Cultural Agenda

Web Facebook — Heptagrama -

Web El Mirador -

Web Radio Programas Cultura
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Cuadro 22

Difusion lograda del concurso de miisica 2013

Tipo de Medio Medio Espacio
Diario La Republica Cultura
Diario El Peruano Central (reportaje)
Radio San Borja Entre Café y Café
Radio RPP La Cuarta Rotativa del Aire
Radio Radio Nacional Estacion 103
Radio Radio Nacional No Estamos Locos
Radio USMP Dial Net
Radio RPP La Rotativa del Aire (sabados)
Revista Soy Mamad y Mujer Reportaje
Revista Revista Stakeholders Reportaje
TV Wilax TV En Tiempo Real
TV Wilax TV Tips + Clisps
Web Agencia EFE Pert
Web Terra Cultura
Web Telestereo Banner - pagina principal
Web JC Magazine ;
Web Lima Cultural Agenda
Web Lainformacién.com -
Web Agencia Andina Cultura
Web Telestereo -
Web Willax TV R
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De manera general, podemos decir que el concurso de musica ha sido muy bien recibido
por los medios de comunicacion, a pesar de los pocos espacios que existen para difundir

cultura.

Con el paso de los afos el concurso se ha ido posicionando entre los medios de
comunicaciéon y ha mejorado su presencia en los mismos, llegando cada vez a mas

personas del publico objetivo.

A continuacion sefialamos algunos de los logros mds importantes de las campafias de

difusion realizadas entre 2006 y 2013

o Diario El Comercio: en 2006 el concurso fue publicado en la portada de El
Comercio.

o Diario El Peruano: en 2007 y 2013, el Diario Oficial El Peruano publicé notas de 2
paginas de extension sobre el concurso de musica.

o Diario Expreso: En 2008 public6 una entrevista de 2 péginas a la directora de Nueva
Acropolis.

o El concurso ha mantenido su presencia en diarios importantes como La Republica,
Expreso y Correo.

o Entrevistas en RPP Noticias: Cada afo hemos tenido de 1 a 3 entrevistas sobre el
concurso de musica en este medio.

o Revista Cosas: En 2007, 2010, 2011 y 2012 hemos tenido presencia en la revista

Cosas
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Revista Domingo: En 2007 esta revista dedicé la portada y un extenso reportaje al
concurso.

Reportajes en revistas: revistas como Stakeholders, Caretas, Para Ti, Voces de Lima,
Collectanevs, Soy mama y mujer, Para Teens, entre otras, han dedicado reportajes
extensos al concurso en diversos afios.

Reportajes en Latina: en 2009 y 2011 el programa Reporte Semanal dedicé 2
reportajes al concurso.

TV Perti: TV Pert ha realizado reportajes en los programas Peruanos Hoy y
Haciendo Peri. Asimismo, han realizado enlaces microondas y otras notas
periodisticas.

Agencia de noticias EFE: en 2013 la Agencia Internacional de Noticias EFE realiz6
un reporte especial por los 30 afos del concurso de musica. Esto tuvo una gran

repercusion en otros medios y en portales de noticias a nivel nacional e internacional.

5.3.3. Eje tematico 3: Evolucion del quehacer

A nivel de la evolucion del quehacer profesional y tomando como referencias estudios

antes mencionados, seleccionamos los siguientes aspectos en base a los que

realizaremos el andlisis de la accién profesional.

5.3.3.1 Conocimiento especifico

Los conocimientos técnicos profesionales estuvieron en torno a la comunicacién

organizacional, periodismo, redaccién, creacién de mensajes, fotografia, edicion

audiovisual y manejo de entornos virtuales.

84



Estos conocimientos giran en torno a la formacién profesional del comunicador social,

los mismos que se han consolidado a través de esta experiencia.

5.3.3.2 Conocimiento multidisciplinario

La experiencia también exigié incorporar conocimientos de otras disciplinas como
administracion, sociologia, gestion social y gestion cultural. De este modo, ampliamos
nuestro enfoque al momento de identificar el impacto de la experiencia en el contexto

social.

Sin los conocimientos sobre la situacion de la cultura en el pais, las necesidades de los
nifios y jovenes, la responsabilidad social en las empresas o el desarrollo de proyectos,

la imagen del concurso se limitarfa a la de un evento mas de la escena cultural.

5.3.3.3 Capacidad de gestion
La capacidad de gestién requirié conocimientos y habilidades de planificacion,
desarrollo de estrategias, organizacion, ejecucion, control y evaluacion. Estas se fueron

desarrollando a lo largo de los afios a través de la investigacion y la experiencia.

5.3.3.4 Habilidades blandas

El trabajo coordinado con las areas involucradas, con los colaboradores y con los
medios requiri6 de diversas habilidades blandas como empatia, comprension,
comunicacion y trabajo en equipo. El resultado ha sido que hemos podido establecer

vinculos de amistad con diversos comunicadores de los medios mds importantes.
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5.3.3.5 Aprendizaje, creatividad e innovacion

A través de las campaiias hemos enfrentado situaciones que requirieron soluciones
creativas y rapidas. Por ejemplo, durante la visita del presidente Ollanta Humala, ante la
carencia de equipos de filmacion, supimos solucionar el problema y llevar el registro de

manera oportuna a los medios, logrando asi una mayor difusion.

Sin embargo, como lo hemos mencionado anteriormente, es necesario desarrollar
nuevas estrategias no solo para la difusion sino, sobre todo para renovar el concurso que
mantiene el mismo formato desde hace varios anos. Definitivamente una tarea que

requiere creatividad e innovacion.
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CAPITULO 6

BALANCE DE LA EXPERIENCIA

El trabajo de sistematizacion de la experiencia profesional nos ha dado la posibilidad de
ordenar el proceso vivido y contrastarlo con los fundamentos tedricos, en el marco de
los ejes tematicos seleccionados. A partir de este ejercicio, hemos encontrado diversos
aprendizajes, tareas pendientes y algunas propuestas que, a modo de aportes, esperamos

sean de utilidad para los comunicadores que se desempefien en este campo.

6.1 Lecciones aprendidas

En un balance con lo que propone la teoria, hemos aprendido que:

a. Los espacios limitados de los medios para la difusién de temas culturales no impiden
el desarrollo exitoso de una campaiia de difusion, pues existen soluciones como la
biisqueda de medios y espacios no tradicionales. Del mismo modo, una noticia puede
enfocarse desde otros dngulos (social, familiar, educativo, etc.) y ampliar las

posibilidades de difusion.

b. Aprendimos también que, a pesar de la dificultad para llegar a los medios, estos

tienen una respuesta rapida ante oportunidades de noticias como temas coyunturales,

presencia de personajes politicos o lideres de opinidn.
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. En cuanto a la gestion de la comunicacidn, es importante considerar que los pasos del
proceso no necesariamente fueron secuenciales, estos se dieron de manera paralela
durante todo el periodo de la campaiia. Por ello, tuvimos que ser flexibles y rapidos
para manejar al mismo tiempo la planificacién, el disefio de estrategias, la

organizacion, la ejecucion, el control y la evaluacion.

. Si bien pudimos establecer un cronograma de trabajo, diversos factores humanos e
imprevistos dilataron algunas tareas. Pero el trabajo con los medios de comunicacion
exige rapidez, prontitud y exactitud, por lo que fue necesario aprender a reducir los

riesgos de dilaciones y demoras.

. Aunque los voceros o entrevistados fueron preparados con anticipacién, muchas
veces olvidaban informacién fundamental por lo que implementamos una guia de

entrevistas, acompaiamos y apoyamos a los voceros en las entrevistas.

La experiencia nos ha mostrado que aunque un medio haya realizado la cobertura o
entrevista del evento, la tarea recién termina cuando la nota se ha publicado, por lo
que se debe mantener la coordinacién con el medio hasta la publicacion final de la

nota.

. Es importante tener en cuenta que los medios se enfrentan a una sobrecarga de
informacién cotidiana y mantienen un ritmo muy variable y coyuntural, por lo que

fue necesaria una comunicacion clara, directa y oportuna, considerando los horarios
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en el que los periodistas o productores pueden atender llamadas. Asimismo,

aprendimos a establecer vinculos mds cercanos con ellos.

h. En cuanto a los saberes profesionales, el manejo de instrumentos técnicos de
comunicacion no fue suficiente para lograr la difusion, asi tuvimos que extendernos a
los campos de responsabilidad social, gestion cultural, politicas educativas, etc. para
desarrollar otros enfoques. Del mismo modo, tuvimos que indagar sobre las
herramientas de administracion para el manejo de presupuesto, optimizacion de

recursos, etc.

i. En cuanto a las habilidades blandas necesarias en el quehacer profesional, tuvimos
que superar diversos momentos de tension, no solo con los medios de comunicacién
sino también con la misma organizacién, sobretodo en momentos que exigian la
creacion de estrategias con las que la organizacion no estaba familiarizada.
Asimismo, fue necesario tomar decisiones rdpidas ante oportunidades como la visita

del presidente o de lideres de opinion.

6.2 Problemas y tareas pendientes

A lo largo de estos afios, se han realizado mejoras en muchos aspectos. Sin embargo,
ain no tenemos ninglin aspecto dominado al 100%, en algunos casos porque todo es
perfectible y en otros porque hay diversas deficiencias. A continuacién detallamos

algunas cuestiones a considerar:
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a. Si bien los medios virtuales representan una alternativa para la campafia de
comunicacion, estos no estdn siendo realmente aprovechados, por lo que es necesario

plantear una estrategia que permita optimizar el trabajo en los mismos.

b. En cuanto a la gestiéon de la comunicacion, hemos tenido logros significativos. Sin
embargo, el impacto ain no ha sido suficiente como para alcanzar un posicionamiento
solido del concurso. Asimismo, se hace necesario seguir mejorando algunos procesos en
la gestion de la comunicacidn para lograr mayores resultados. Por ejemplo, es necesario
realizar una adecuada coordinacién con las dreas involucradas y con la direccién de la
organizaciéon. Asimismo, queda pendiente la reformulacion del presupuesto y la
evaluacién del retorno econémico del trabajo de difusion, algo que no se ha realizado

hasta el momento.

c. En cuanto al desarrollo del quehacer profesional, consideramos que tanto los
conocimientos especificos, conocimientos multidisciplinarios, la capacidad de gestion,
las habilidades blandas, aprendizaje, creatividad e innovacidn, si bien han evolucionado,

aln estan en proceso de construccion y perfeccionamiento.

d. Finalmente, en cuanto a la conceptualizacién y al desarrollo mismo del concurso, es

importante que cada afio se renueve y proponga novedades que lo hagan més atractivo a

los medios de comunicacion.
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6.3 Aportes

6.3.1 A nivel tedrico-conceptual
A partir del trabajo realizado podemos aportar los siguientes referentes tedricos-

conceptuales:

a. A través de las teorias modernas de las organizaciones, la teoria de comunicacién de
la Agenda Setting y la de Usos y Gratificaciones, pudimos comprender la relacién

existente entre organizaciones, medios de comunicacién y publicos.

En esta conjuncién de teorias observamos que los medios son una importante via por la
que las organizaciones se acercan a sus publicos, dan testimonio de su existencia y se
posicionan. Asimismo, a través de su relaciéon con la audiencia, los medios se
constituyen en representantes de la sociedad a la vez que consiguen vender mas
publicidad. En tanto, el ptblico consume los medios para satisfacer sus necesidades de
entretenimiento, informacién, sentido de pertenencia, etc. Esta reflexion nos permitié

mirar de manera mas amplia el proceso de gestién de una campana de difusion.

b. En contraposicién a los medios virtuales, los medios masivos como la television y la
radio atraviesan por un proceso de reduccidon de poder. Esta situacion ya habia sido

prevista desde los afios 70 y planteada en los estudios de comunicacion alternativa.
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c. A nivel de teorias de las organizaciones, la teoria Clésica de la Administraciéon nos
permitié reconstruir el proceso de gestion de la comunicacién. Mostrdndonos, una vez

mads, que esta teoria se puede conjugar con diversas disciplinas.

Sin embargo, el enfoque funcionalista no es el dnico del que nos apoyamos para poder
comprender los procesos y a la organizacion en cuestion. Asi, la teoria de las Relaciones
Humanas de Mayo y la de las Motivaciones de Laswel nos han llevado a comprender la
dindmica de la organizacién que realiza el concurso. Considerando que cuenta con el
apoyo de muchos voluntarios que dan su tiempo por un fin altruista, de apoyo a la

educacidn.

d. Finalmente, consideramos que en el marco de una formacién multidisciplinaria,

podemos incorporar el concepto de comunicador como gestor social y gestor cultural.

En una publicacion de la UNESCO sobre gestion cultural, se explica que “El concepto
de gestién se incorpora a nuevos sectores de la vida social, como expresién de una

necesidad de dar respuesta cualificada a unos nuevos retos de la sociedad” (Martinell,

2011)

Asi, en los tultimos afios han surgido especializaciones en el campo de la gestion social
y recientemente en el de la gestion cultural. En ambos casos existe una gran cantidad de
comunicadores que se desarrollan en estas dreas disenando e implementando diversos
programas y proyectos para generar cambios sociales, asi como para impulsar la cultura

en sus diversas expresiones.
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De manera amplia, el término gestién social implica el andlisis, la formulacidn,
evaluacion, implementacién y monitoreo de las politicas, programas y proyectos
sociales, y de las condiciones institucionales y organizacionales necesarias para obtener

resultados acordes a las necesidades sociales (CEPAL, 2012).

Por otro lado, la gestién cultural es el proceso por el que se desarrollan programas,
estrategias y acciones que facilitan el acceso a la sociedad a las diversas expresiones

culturales como el arte, el patrimonio, las industrias editoriales, etc.

Tanto en el campo cultural como en el social, el comunicador, con una mirada amplia y
una actitud de compromiso, puede generar y gestionar propuestas que mejoren el
entorno. Ademds de ello, cuenta con las herramientas para comunicar adecuadamente
estas propuestas a los distintos sectores de la poblacion. De esta manera, el comunicador

amplia su campo de accidn y su influencia en la sociedad.

6.3.2 A nivel técnico-instrumental

La sistematizacion de la experiencia profesional ha aportado mejoras en el
procedimiento, asi como herramientas para el desarrollo del quehacer profesional. Asi,
a través de la experiencia hemos ordenado el proceso de gestion de la comunicacion,
mejorado y generado las herramientas de control y ejecucion como cuadros, guias y

matrices:
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a. Cuadro de mapeo de medios

b. Guia de capacitacién de voceros

c. Guia de asistencia para entrevistas

d. Material de capacitacion y ayuda memoria para voceros

e. Matriz de desarrollo de una entrevista y de control de cobertura

f. Matriz de seguimiento de la difusién (comunicacion, coordinacion y difusién)

g. Guias para atencién de medios de comunicacion

6.3.3 A nivel social

La sistematizacion nos permite brindar un aporte social en tanto este trabajo pueda
servir a los comunicadores que promueven la cultura y la educacién en el Peru,
considerando que existe mucho por hacer en este campo y que nuestro pais recién

empieza a desarrollar estrategias en este sector.

Del mismo modo, integra al comunicador tanto como gestor social y gestor cultural,
ampliando su campo de accidn, asi como incorporando saberes interdisciplinarios a su

formacion.

El comunicador que se desenvuelve en el &mbito cultural y social sabe que su trabajo no
se limita a la difusién de un evento, sino que, ademads, él es un actor importante en la
construccién y transmision de conceptos y propuestas sociales para el desarrollo de un

pais mejor.
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CONCLUSIONES

. La difusién cultural en medios tradicionales en el Peri no cuenta con espacios

suficientes, pero esto no impide lograr una campaiia eficaz.

. La comunicacién en medios tradicionales de comunicacién masiva no es la tnica via
por la que las organizaciones pueden llegar a sus publicos, pero las organizaciones

aun consideran que estos les dan mayor respaldo.

. Los medios de comunicacién digitales comienzan a tomar importancia ante la

carencia de espacios en medios tradicionales para la difusion cultural

. La gestién de la comunicacién se puede apoyar en elementos de la administracién

clésica, con adaptaciones a la disciplina especifica de comunicacidn.

. Las estrategias de comunicacién son fundamentales para el logro de los objetivos.

. Establecer una red s6lida de contactos garantiza en gran parte el éxito de la campaiia.

. La labor de sistematizacién de la experiencia profesional del Concurso Escolar de
Misica Nueva Acropolis, en el periodo de 8 campaiias, entre los afios 2006 y 2013,
nos ha permitido ordenar el proceso de la experiencia, conceptualizarlos dentro de un
marco tedrico y generar propuestas para el mejor desenvolvimiento profesional en

este campo.
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8. A través del trabajo de sistematizacion se han identificado procedimientos y
herramientas para el mejoramiento del quehacer profesional en el campo de la

difusion cultural en medios masivos.

9. La sistematizacién de varios afios de experiencia nos ha mostrado que el Concurso
escolar de Miusica Nueva Acrépolis se ha ganado un espacio entre los medios, sin

embargo aun falta una difusién de mayor impacto sobre la sociedad.

10. El quehacer profesional evoluciona en tanto el comunicador sea consiente de los

procesos vividos y mantenga una actitud de aprendizaje permanente.

11. El trabajo de sistematizacion ha cumplido con los objetivos inicialmente

planteados.
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RECOMENDACIONES

1. Luego de este trabajo se hace evidente que debemos mantener permanentemente la
labor de sistematizacion a lo largo del desarrollo profesional. Por lo que, dentro de
nuestro quehacer profesional cotidiano, se recomienda incorporar herramientas para
la sistematizacion como guias de registro de la experiencia, bitdcoras, informes,

formatos practicos para la sistematizacion, etc.

2. Es necesario seguir profundizando e investigando sobre los diferentes aspectos
tedricos profesionales en el campo de difusiéon cultural como el desarrollo de nuevas
estrategias de marketing cultural, desarrollo de mensajes creativos y relaciones con

los medios de comunicacion.

3. Es recomendable investigar sobre nuevas tecnologias para el desarrollo de campanas
de comunicacién como entornos de alojamiento de archivos multiplataforma en la
nube para la distribucién de materiales de prensa como fotografias en alta resolucién

y videos en HD.

4. Compartir experiencias con profesionales que se desenvuelven en el campo de la

difusién cultural y educativa como periodistas, editores culturales, gestores culturales

y encargados de prensa de centros culturales.
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Anexo 1:

Algunos registros de difusiéon del Concurso de Miusica Nueva Acrépolis entre los

afos 2006 y 2013

Portada diario El Comercio, 03 de octubre de 2006.
Titular: “Nifos tienen las notas mas altas”

El Comercio publicé una crénica de dos pdginas que incluy6é entrevistas a los
escolares y a representantes de Nueva Acrépolis. La crénica fue realizada por la
periodista Mayra Castillo, siendo la editora de Croénicas la periodista Milagros

Leyva.
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e Revista Caretas, 4 de octubre de 2007.

Titular: “Pequefia Sinfonia”

FOTOS: VICTOR CH. VARGAS

L
S
T\-‘gg A

Mas de cuarenta colegios participaron.

RAS bastidores, una omni-
presente bulla aguda, agita-
da, incansable; desde las bu-
tacas, flashes, nervios y algin celu-
lar (“aptirate: jtodavia no sale!”).
En el escenario, sélo musica.
Entre el 26 y el 28 de setiem-
bre, el Teatro Peruano Japonés
escuché a los ganadores del 24°
Concurso Escolar de Musica de
Nueva Acrépolis. Este se llevé a
cabo del 3 al 14 y reunié a mds de

ILUSTRACION PERUANA

Pequeiia
Sinfonia

Aqui, los ganadores del
Concurso Escolar de
Musica Nueva Acrdpolis.

quince mil escolares a nivel nacio-
nal, repartidos en sus categorias
de orquestas, bandas, coros, con-
juntos folcléricos, agrupaciones
especiales, flautas, cajones, violi-
nes y grupos de jazz.

Trener, Roosevelt, Cambridge,
Hans Christian Andersen, Jean
Piaget, Newton, Peruano Britanico
y San Jorge fueron sélo algunos de
los colegios que participaron. Ade-
maés, el Santa Maria de Brefia y el

También hubo premio para los profesores.

Sor Querubina de San Pedro se lle-
varon un premio especial por ser
ganadores durante cinco afos; el
Colegio Cristo Rey y el América
Callao High School recibieron lo
propio por serlo durante diez;
mientras que el Colegio César Va-
llejo cumplié veinte afios de nota-
ble participacion.

Felicitaciones a ellos y a los
nuevos ganadores. Y también a los
padres con babero. =

CARETAS / OCTUBRE 4, 2007 87
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e Diario El Peruano, 06 de octubre de 2007.

Informe central

Titular: “Arte infantil”

O 44 POR EL LIBERTADOR SIMON BOLIVAR

ruano

DIARIO OFICIAL
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Panamericana Televisidn, noticiero nocturno 24 Horas, octubre de 2007.
Titular: “Gracias a la misica escolares aprenden a expresarse”

Esta nota incluy6 una entrevista a la autora de este informe.

.
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GRACIAS ALAMUSICA
ESCOLARES APRENDEN A EXPRESARSI

2l GRACIAS ALAMUSICA
I I ‘ ESCOLARES APRENDEN A FXPRESARSI
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Titular: “Alimentando el alma”

Diario Expreso, Cultura, 28 de setiembre de 2008

CULTURAL

Entrevista realizada a la directora de Nueva Acrépolis Beatriz Diez Canseco.

ENTREVISTA A BEATRIZ DIEZ-CANSECO

Alimen

La presidenta de la
Organizadén Cultural
Internacional Nueva
Acrépolis de Lima nos
habla acerca del XXV
Concurso de Musica
para nifios.

-¢Cémo nace el Concurso de
Miisica de Nueva Acripolis?

Hace veinticinco afios pensamos en
hacer una obra para enriquecer la educa-
cin en los colegios, ya que realmente no
se ensefiaba mosica, porque los que
aprendimos misica, hablo de mi genera-
cién, lo hicimos de un pentagrama en la
pizarra 0 de un tocadiscos que la profeso-
ra nos hacia escuchar. La primera vez que
hicimos este evento participaron diez gru-
p0S y eran en su mayoria colegios perua-

rteamericano,

Al principio los colegios desarrollaron
coros, que es lo més bésico y fécil y que
estd muy bien porque la voz es el instru-
mento humana por excelencia. Luego se
desarrollaron flautas porque son unos ins-
trumentos accesibles y econdmicos. En el

Per(i y fue un éito porque muchos cole-
gios tenian la posibilidad de desarrollar es-
o, ya que los instrumentos se fabricaban
aqul. Los alumnos se motivaron muchisi-
mo, lal es asi que el dia de hoy la catego-
fia que fiene més alto puniaje es de con-
junto foleldrico. Se ha cumplido como un
doble objetivo: se ha educado en la misi-
cay se ha dado trabajo.

~¢Cémo se han venido realizan-
do las actividades del concurso es-
te afio?

tando el alma

no sean tan selectivos con los participan-
tes, queremos que sea un trabajo de aula.
El evento se realiza en Lima, y durante to-
do este mes de setiembre hemos realizado
las presentaciones generales, que no que-
remos llamarles eliminatorias, porque
consideramos que el solo hecho de llegar
apresentarse y trabajar durante un afio ya
s ganar. Y para premiar el esfuerzo y ca-

¥/ En el XAV Concurso de Misica de Moe-
va Acropols, que culmind ayer, participaron
cincuenta y nueve colegios de Lima, Truji
llo, Arequipa, Chiciayo y Cojamarca. Este
aiio se premid de manera especial a los co-

leglos Hans Christian Andersen, Lord Byron
School y Newton College.

lidad de trabajo, preparamos fres noches
de fa gran final, donde invitamos a los me-
jores grupos que han obtenido notas so-
bresalientes

—40ué premios se entregan a los

‘Todos los alumnos que van reciben un
reconocimiento, un recuerdo de su pre-
sencia en la noche de talentos, y el colegio
recibe un trofeo a la mejor participacion.
Cada cinco anos hacemos un reconoci-
miento a los colegios, y les otorgamos un
premio especial “El trofeo de ganadores™,
que es el caso de! Colegio Newton, un co-
legio que ha participado desde la funda-
ci6n del concurso y todos los afis ha cla-
sificado. A los profesores también les da-
mos una medalla, ademds, entregamos a
los alumnos instrumentos musicales,
computadoras o diferentes regalos.

—Finalmente, tengo entendido
que el Ministerio de Educacidn les

que realiza Nugva Acropolis, es un premio
que el Ministerio de Educacion da a muy
pocas instituciones, y la verdad es que no-
solros nos hemos sentido contentos, si
bien lo hacemas sin afén de recompensa,
de todas maneras es una safisfaccion ver
que se reconoce el esfuerzo en esta drea.

DIEGO AYMA AYMA
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e RPP Noticias, programa Noches de Sdbado, 30 de agosto de 2008.

Entrevista realizada por Luis Repetto a la coordinadora nacional del concurso de

musica Carmen Sanchez.
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e Revista Para Teens, octubre de 2008

Titular: “Melodia de talentos”

Setiembre empieza con una cita que
no puedes dejar pasar. El 25 Concurso
Escolar de Mtisica Nueva Acrépolis
promete ser una gran fiesta, y en
donde los participantes son chicos y
chicas, amantes de la musica,

como tu. iAptintate!

ilos dias de la semana fueran una
S nota del pentagrama, ¢éte imaginas

cudl serfa hoy? Quizds un sol

mayor, alegre y vistoso para los dias de
primavera que ya se acercan, O tal vez,
si nos ponemos a ver el cielo nublado de
Lima, Mos en un opaco mi menor,
y podamos acompatiarlo con un redoble
de tarola para no entristecernos, Lo cier
to es que, esté nuestro dnimo por los
suelos o rebosemos de alegria, i misici
siempre estd presente en nuestran vidin,
aiin en los més pequeiios detalles

En caso aiin no te hayas enterado, ol
proximo 1 de setiembre se inicia i

nueva edicion del Concurso Escolar (e

Musica Nueva Acrépolis, el evento edu-
cativo y cultural més grande de nuestro
pais. El certamen, que fue creado hace
ya 25 afios, mostrard solo en Lima el
talento de mas de 7,000 alumnos de ini-
cial, primaria y secundaria. Si hien las
inscripciones se cerraron el 13 de junio,
atin tienes la posibilidad de sumarte a la
alegria de la competencia y estar presen-
te en cada una de sus etapas.

Gracias a la labor de su creadora, la
profesora Beatriz Diez Canseco, es que
el Concurso de Nueva Acrdpolis se ha
convertido en una gran motivacién para
que los colegios mejoren sus talleres de
‘misica, y escolares como t desarrollen
el potencial musical que poseen. Es asi
que se espera, para la edicién nimero
25, que més de quince mil colegiales par-
ticipen en las ciudades de Lima, Trujillo,
Arequipa, Cajamarca y Chiclayo, reu-
niendo a més de 52 mil espectadores de
esta gran fiesta de talento y arte.

Los jovenes participantes han demos-
trado que es posible alcanzar la excelen-
cia artistica con esfuerzo, constancia y
una buena motivacién. Por eso, merecen
todo el apoyo no solo de sus compafieros,
sino también de profesores y padres de
familia, habituales i de este

gran
semille-

ais como el
nuestro, donde la
cultura no parece
tener terreno, es un
triunfo por partida doble.

Ahora si, toma nota y
forma parte tl también del
25 Concurso de Nueva
Acrépolis, considerado una obra
por amor al arte, a los nifios y al
Perti. Las categorfas que podrés apre-
ciar en las etapas del certimen serdn
Orquestas, Bandas, Coros, Conjunto
Folkléricos, Agrupaciones de violines,
Flautas y Grupos de Jazz. Asf que marca
el concurso en tu agenda y no dejes pasar
las fechas de esta importante cita con la
miisica. Esperamos verte alli. @

@ Lugar: Teatro Peruano Japonés, Av. Gregorio Escobedo
5/, Jesus Maria. @ Semifinales: del 1al 12 de setiembre,
desde las 5:50 pm. @ Gran Final y Noche de Ganadores:
24,25y 26 de setiembre, desde las 5:00 pm. & Ms infor-
macién: Organizacion Cultural Internacional Nueva
Acrépolis. @ Teléfonos: 421-4716/ 221-6742/ 421-4716.

Bandas

Conjunto

Coros

Folkléricos

Jazz
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Revista Para Ti, octubre de 2008.

Titular: “;Musica, jovenes maestros!”

iMisica,
jovenes maestros!

Los ganadores del Concurso Escolar de Musica
Nueva Acropolis han demostrado, una vez mas, que
para disfrutar de la musica no hay edad ni género. En
su edicion veinticinco, los nifos y jovenes
participantes de este evento dejaron entrega y
pasion por lo suyo, y solo resta desearles los mejores
augurios y éxitos en su carrera musical.

n medio de un ambiente de fiesta y algarabia, el Concurso

Escolar de Musica Nueva Acrépolis premia, desde hace

veinticinco afios, el esfuerzo y talento juvenil. Musicos

reconocidos como el guitarrista Javier Echecopar y el actual

director del Conservatorio Nacional de Mdsica, Fernando de
Lucchi, participaron en él, encontrando en esta experiencia un gran
estimulo para su posterior carrera musical. Como ellos, més de siete mil
escolares de Lima dijeron presente este afio, quienes demostraron
haber convertido a la musica en su gran compariera.

De esta manera, trajes coloridos y diversas danzas acompanaron a
las mas destacadas bandas, coros, conjuntos folkldricos,
agrupaciones especiales, cajones, violines y grupos de jazz,
conformados por jévenes musicos de inicial, primaria y

secundaria. En esta edicion, el reconocimiento de la
Organizacion Nueva Acropolis la obtuvieron los colegios
Hans Christian Andersen, ganador por diez anos, Lord
Byron School, ganador por quince afos, y el colegio Newton,
ganador por veinticinco afos. Ellos fueron premiados de manera
especial, destacando con los valores que promueve el concurso, entre ellos,
la concentracion, la disciplina, el compaifierismo, y la confianza.

Cabe destacar que, luego de veinticinco afios de Nueva Acrépolis y de haber
acercado el arte a mas de 400 mil nifios y jévenes, el concurso fue premiado
con el “Chasqui de Oro” por el Ministerio de Educacién. La distincion, es
otorgada a aquellas instituciones que, de manera sostenida y eficaz,
contribuyen al desarrollo de la educacién y la cultura en el Pert.

Dicen que “donde hay musica no puede haber cosa mala”, y no
podriamos decir lo contrario, luego de apreciar cada una de las
interpretaciones de los participantes del Concurso de Nueva

Acrépolis. Ver la alegria en el rostro de estos jovenes talentos es la

mejor prueba de ello. Alejados de los vicios y enriquecidos con
valores, ellos son la esperanza de un Perti con mas armonia.
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TV Peru, programa Haciendo Peru, 2 de noviembre de 2008
Reportaje especial por los 25 afios del concurso de musica.

Incluyé entrevistas a la directora de Nueva Acrépolis Beatriz Diez Canseco, a
Walter Bayly, Gerente del Banco de Crédito, organizacion que patrociné el
concurso hasta ese aflo. Asimismo, se entrevistd al entonces director del

Conservatorio Nacional de Musica Fernando de Lucchi, entre otras

personalidades, profesores y alumnos participantes.
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Latina TV, programa Reporte Semanal, 13 de setiembre de 2009.

"’

Reportaje: “;Buena voz

En este reportaje, realizado por la periodista Perla Berrios, se destacé la
participacién de Juan Diego Florez en el Concurso de Musica Nueva Acrépolis.
Conté con testimonios del director del Conservatorio Nacional de Miusica
Fernando de Lucchi y del primer maestro de miusica de Juan diego Florez

Genaro Chumpitazi.
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CONCUNBO NULVA ACROPODLY
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e Revista Voces, setiembre de 2009.

Titular: “El Concurso de Musica Nueva Acrépolis cumplié 26 afios’

'VOCES:

Tl R B R

Ri:E- N=ETSERCN

2

a0 10
s/,

LIMA

POR UN FUTURO CON MAS ARMONIA

FL CONCURSO ESCOLAR DE MUSIcA NUEVAICROPOLIS cumpLio 26 ANOS

lonocedora de que ol arte como com-
plemento en la educacién despler
mds nobles sentimientos, valores
yualidades, desde hace 26 ahos la Organi-
‘zacién Cultural Internacional Nueva Acrépe-
s reafiza un concurso de miisica que, anus-
mente, beneficia 4 més de 20 mil escolares
| delas cudades de Lima, Trujillo, Cajamarca.
Arequipa y Chickzyo.
Este afio e 26° Concurso Escolar de Mé-
skca Nueva Acrépelis se inlcié

verancia, sequridad, compabiertsmo, trabajo
en equipo, entre otras valiosas herramientas
para triunfar en ba vida.

Cores, conjustos folkléricos, bandas,
‘agrupaciones de vielines, cajones, grupos de
Jazz, orquestas y conjuntos instrumentales,

participaron en este evento que finalizd con &

Ia premiacin de las mejores agrupaciones,
en o0 gran conclrio que duré 3 dis, del
23 al 25 de setiembre. rsln.udnu

Lima. Del 31 de agosto al 11 de setiembre.
s de 7 mil o de 60 colegios.

mmabdumﬁm*-mhu-

llenaron los. escenarios del Teatro Persa-
o Japonds con sus encantadoras voces, &
dulrura de sus instrumentss. &

celencia en
memmwmtuh
Beatriz Diez Canseco, Presidesta de la Or-
ganizacién Internacional Neeva Acripolis,
quien junto & un gran equipe de voluntarios

& Instituciones. como ef Banco de Crédito del

Perl, La Asoclackén Peruano laponesa, ¢
Conservatorio Nacional de Milsica entre otras
organizaciones comprometidas con el desa-
rrolio de la cultura en nuestro pais, han hecho
de ésta la obra educativa y cultural de mayor
impacio en el Peri y un gran ejemplo de lo
que la unidn de voluntades puede lograr @

440,000 nifios y joveses, de 5 generaciones, han enriquecido su formacioe a travs
de Ia misica.

20,000 escolares, cada afio, s¢ acercan a la misica beneficiindose con las Gapac-
dades y valores que oforga |a prictica musical

525 colegios han implementado sus talleres de musica motivados por este evento,
2.500 voluntarios 2 nivel nacional hacen de esta obra un suefio hecho realidad.
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e Revista Ellos & Ellas, 24 de setiembre de 2009

Titular: “Sigue la musica”

Carelas r

Beatriz Diez Canseco
-l Bustamante, presidenta
internacional de Nueva
Acrdpolis, con pegueds
del Newton Collegy:

Invitado de
la Orquesta
Sinfonica
de Nifios,
Todos son
biemvenidos

Coro del colegio Villa Alarife en accidn.

T T TOTe
SIGUE LA MUSICA
ACE 26 aios nacié el suefio de
promover la misica a nivel es-
colar. El ideal se hizo realidad con la
organizacion cultural internacional
Nueva Acropolis, que cada afio prepa-
ri un megaconcurso de musica en el
quie hasta el momento han participado

gio ¥

Los ganadores de ln ultima edicion se
en ¢l Teatro apo-

nés este 24 y 25, -

10 CARETAS /| BETIEMBRE 34, 3006
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Revista Ellos & Ellas, 7 de octubre de 2009.

Titular: “Madasica, maestros”

Beatriz Diez Canseco, presidenta de la Organizacion Nueva Acrdpalis.

MUSICA, MAESTROS

L Teatro Peruano Japonés albergo durante tres dias
a nifios ¥ jovenes misicos de mas de treinta colegios
26° Concurso Escolar de Misica Nueva

' “Se trata de fomentar el arte como
una expresion que desarrolla la disciplina, la conviven-
cia y la armonia y no el apelar a la competencia”, sena-
la Beatriz Diez Canseco, presidenta de la Organizacion
Internacional Nueva Acrdpolis, que impulsa el certamen
desde hace 26 afos. Los chicos interpretaron sus mejores
temas agrupados en cores, conjuntos foleldricos, bandas,
agrupaciones de violines, cajones, grupos de jazz, orques-
tas ¥ conjuntos instrumentales.

Ganadores:
Conjunto
instrumental cel
Colegio Dalton.
Abajo: Nifos
del coro con
acompanamient
del Jardin Litt]
Dalton.

10 CARETAS ¢ OCTUBRE 7, 2009
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Revista C
ollectanews, octubre - noviembre de 2
e 2010.

Informe Especial

Ti 13
tular “Voces de Esperanza”
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e Tv Perd, programa Metrépolis, octubre de 2011.

TVPeru

miucho mds que ver
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e Radio Capital, programa de Rosa Maria Palacios, setiembre de 2011.
Entrevista realizada a Carmen Sanchez, coordinadora nacional del Concurso de
Musica Nueva Acrdpolis.

Registro fotografico
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Latina TV, programa 90 Segundos, setiembre de 2011.

La entrevista al presidente Ollanta Humala, quien asisti6 al concurso para alentar
a sus hijas, fue realizada por el Area de Comunicaciones de Nueva Acrépolis y
difundida a diversos medios de comunicacidn, con gran éxito en la difusion.

El presidente, expres6 sus sentimientos con las siguientes palabras: “Como
padre de familia, emocionado de ver a mis hijas, pero como presidente de la

2

Republica, emocionado de ver tantos talentos que hay en el pais”.

ILLARY ¥ NAYRA, LAS HIJAS CANTORAS
DEL PRESIDENTE DLLANTA HUMALA

w
Y Y NAYRA, LAS HLIAS CANTORAS
DEL PRESIDENTE DLLANTA HUMALA
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¢ Radio San Borja, programa “Dos x Dos”, setiembre de 2011.
Entrevista realizada a la coordinadora nacional del Concurso de Musica Nueva

Acrépolis.

Registro fotografico

120



Latina TV, programa Reporte Semanal, octubre de 2011.

La participacion de las hijas del presidente despert6 el interés de la television,
asi Reporte Semanal realizé un reportaje que incluy6 las declaraciones de la
primera dama Nadine Heredia, la presidenta de Nueva Acrépolis en el Perd
Beatriz Diez Canseco y entrevistas a escolares. Asimismo se destaco la

participacion de Juan Diego Florez en el concurso.

£

emanas NAYRA'HUMALA HEREDIAYENERY
HUA DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
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Radio Capital, entrevista con Carlos Carlin, setiembre de 2012.
Esta entrevista contd con la participacién de alumnos talentosos de distintos

colegios que fueron capaces de improvisar una pieza musical en conjunto

durante el programa.
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¢ Radio Filarmonia, entrevista en el programa «Meridiano», setiembre de 2012.
Entrevista realizada por Carlos Fernandez Loayza.

Entrevista realizada a Carmen Sanchez, coordinadora nacional de concurso.

Cabe destacar que se realizaron diversas entrevistas en este programa.
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e RPP TV, Presidente Ollanta Humala en el Concurso de Musica Nueva
Acroépolis, setiembre de 2012.
Nota periodistica: “Dedicarle mds tiempo a sus hijos, presidente Humala hace

invocacion a padres de familia”.

v,

e DEDICARLE MAS TIEMPO ASUS HIJOS

FPOTE HUMALAMALCT INNDCACION ATADRISDE TAMILIA
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e Radio Nacional, entrevista en el programa No estamos locos, octubre de 2013

La entrevista cont6 con la participacion de tres escolares participantes y la autora

de este informe.
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e RPP Noticias, programa La Cuarta Rotativa del Aire, octubre de 2013.

Entrevista realizada por Walter Ccopa Aparicio a la autora de este informe,

coordinadora de la difusion y vocera del Concurso de Musica Nueva Acrépolis.
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e TV Pert, programa familiar Bien por Casa, octubre de 2013.

Esta entrevista cont6 con la participacion de alumnos participantes y de un

representante de Nueva Acrépolis.

T

TVPeRu| (-

- MNVINLD

L 11:59
\] CONCURSO DE MUSICA NUEVA ACROPOLIS

e
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RPP, programa La Rotativa de los Sabados, setiembre de 2013.

Entrevista realizada por el periodista Eduardo Canchanya a Peter Ledvinka,
director de la sede de San Miguel de Nueva Acrépolis y vocero del concurso.

La entrevista contd, ademds, con la participacion de alumnos, quienes ademds

interpretaron una pieza musical en vivo.

128



e TV Pert, programa Metropolis, setiembre de 2013

129



e Agencia EFE, 21 de setiembre de 2013.
Titular: “La musica vive un auge en las escuelas de Peru gracias a los
concursos”

Esta entrevista realizada por la agencia de noticias EFE tuvo gran repercusion en

otros medios como el diario La Republica y diversas webs de noticias.

Clientes

Mundo | Politica | Economia | Sociedad eENER Deportes | Gente | Tecnolor

ETTD
PERU MUSICA

La musica vive un auge en las escuelas de Peru
gracias a los concursos

Firecomendar <00 Lima, 21 sep (EFE).- La formacidn musical vive un auge en las
esclelas de Perl con concursos, como el de la asodacion Mueva

AL Acrépolis que cumple 30 afios, de donde emergieron artistas de la
_Q +1[< 0 talla del tenor Juan Diego Flérez o el clarinetista Marco Antonio
e Mazzini,

!.-__", Compart | 0

Fldrez participd de adolescente en la sexta edicion del Concurso de
) ® Musica Mueva Acropolis, en 1989, y "desde ya se notaban las dotes
OpenkEnglish gue lo acompariaban de toda la vida", conté a Efe la coordinadora

nacional de la competicidn, Carmen Sanchez,
Aprende
ingles

online

Publicidad

Proveedores de contenidos.
Contacte con EFE.
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e Revista Soy Mama y Mujer, octubre de 2013.

Titular: Despierta en tu hijo jlo mejor de él!

En o

Eonsts

® Habilidsdes

qusta la musica, canta o loca
alglin instrumento musical
como flauta, drgano, gutarra,
wviolin & cajin, no lo dudes un
s0i0 instante y apdyalo para
que pueda alcanzar sus m 5
i no o sabes, esta vakosa
discipling no soko sensil

CONCURSO ESCOLAR NUEVA ACROPOLIS
CELEBRA 30 ANOS DE CREACION

31 de Octubre - Dia de la Cancién Criclla

Acrdpolis que ya Beva mas
e " 40y a8l
de 30 ahos imputsando esla = I MOR AE ATTs

Despierta n I oo oo y s i o Aot s S ""
tu hio, , e e
ilo mejor de €l!
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e Diario El Peruano, octubre de 2013.
Titular: “30 afios de pura musica”

Publicacién especial en la pagina central del diario destacando los logros

obtenidos por el concurso en 30 afios.

ESPECIAL
FESTIVAL DE ANIVERSARIO

DEPURA
MUSICA

indio pur
o tres dicsdng

E :
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Revista Stakeholders, octubre de 2013.

Titular: “La pasién por la musica ha logrado convocar a 500 mil estudiantes”

Esta publicaci6 i igi i
publicacion especial de dos paginas, incluyé una entrevista al musico

nacion i icité
al Lucho Quequezana quien felicit6 a la organizacion y destacé la

importancia de promover la musica en los nifios y jovenes

A 30 ARIDS DE SU CREACION. EL CONCURSO ESCOLAR DE MUSICA
NUEA ACAOPOLIS VIENE DEJANDO HUELLAS Eb 0

LA PASI
HA LOGRADO
500 MILE

2 practica msical permiiie
desarrullas valapes y copac-
daddes que conixibuyen con
d desarmoll de habilidades
cognilivs, sociales ¥ per-
comales, es decir “la missica

1fios trapsforme £n mejores seres bu-

mames”, Esta s b premisa que inspist

2 Reairix Dier Canseco, directons de

Nuseva Acvopadis en el Fens, junte a un

gripe de vuluntarios de b imstincon,

a prwmhprac\i-cn musical en las

umdn.’..dmdnm.:imiﬂb.ﬂ(.'ﬂﬂﬂﬂ'-
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ON POR LA MUSICA
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