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RESUMO

As bibliotecas itinerantes como veiculo de aproxingaio as comunidades de meio rural.
O caso daBiblioteca Andarilha- extensdo movel da Biblioteca Municipal de Beja

Maria Morais

A importancia dada ao desenvolvimento de uma redeitlira puablica verdadeiramente
abrangente e de uma politica cultural inclusiva tendo a determinar, também em
Portugal, o recurso a extensdes bibliotecérias ppssam projetar a acdo educativa,
cultural e social das bibliotecas municipais pdémados seus edificios, servicos e
publicosconvencionais.

Tendo consciéncia do papel fundamental que asolebls municipais desempenham
engquanto agentes culturais privilegiados, acreditague as unidades moveis que delas
dependem, pela sua natureza dindmiofgrmal e flexivel, retnem as melhores
condicbes para ampliar e apurar a acao daquelastitcndo por isso uma poderosa
ferramenta para aprofundar o compromisso das audé@rqgom as comunidades que
servem, motivando a participacdo, a expressao @ansiracdo das identidades locais,
sobretudo entre as populacdes de meio rural, quepegdendo, infelizmente, a sua voz
propria.

Apesar do trabalho pioneiro desenvolvido por edtddiotecas no nosso Pais,
encontrando-se na origem da rede nacional de defitblica, a situacdo em que se
encontram atualmente € nebulosa e desconexa. &fefite, 0 interesse recente de
algumas autarquias em recuperarem esta ferramengproximacdo as comunidades
nao tem sido suficiente para promover um debatsistemte nem para motivar uma
intervencdo concertada por parte dos poderes p@8blicontinuando as bibliotecas
itinerantes a estar apartadas das estratégiasyaacara a cultura.

Neste estudo pretende-se fornecer dados atualizaodbse a situacdo destes
equipamentos no nosso Pais, a fim de contribua pgpromoc¢éo do diadlogo entre os
varios projetos em funcionamento elicd para a descoberta de novas formas de
atuacéao para resolver problemas afinal tdo antigos.

Pretender-se-a observar, em particular, o tipo ledagem adotado peBiblioteca
Andarilha nascida em 2009 no coracdo do baixo Alentej@regber de que forma esta
estrutura vem contribuindo para umatural aproximacdo as comunidades de meio
rural.

PALAVRAS-CHAVE: bibliotecas itinerantes, bibliotecas publicas ulgitem meio
rural, democratizacdo cultural, intervencéo sociltucal, Biblioteca Andarilha Beja -
Portugal



ABSTRACT

The mobile libraries as an approach vehicle to ruracommunities. The case of
Biblioteca Andarilha - Beja Public Library’s mobile unit

Maria Morais

How important is developing a truly widespread publeading network and an
inclusive cultural policy have been inducing, alaoPortugal, the creation of library
extensions that can project social, cultural angcational action of municipal libraries
beyond its conventional buildings, services andsise

Being aware of the fundamental role that municlimhries play as privileged cultural
agents, we believe that the mobile units that démenthem, being dynamic, informal
and flexible by nature, possess the best conditmmasnplify and refine the intervention
of the former, becoming therefore a powerful tanldeepen the local administrations’
compromise to the communities they serve, motigatie participation, the expression
and construction of local identities, specially axgaoural populations that have, sadly,
been losing their own voice.

In spite of the pioneer work developed by this kafidibraries in our country, that gave
origin to the national public reading network, th&tuation in the present is cloudy and
disconcerted. In fact, the recent interest shownsbme municipalities in order to
reinstitute this instrument of proximity to the comnities has not been sufficient to
promote a consistent debate nor create organizémhacom public politics, leaving
mobile libraries still apart from the national eulil strategies.

This investigation intends to supply up-to-dateoiniation on these equipments in our
country, as a mean of contributing to the promotadrthe interaction between the
projects now operating and, hopefully, to find nesys of intervening on problems
unsolved for so long.

We will observe, in particular, the procedures dddpyBiblioteca Andarilha created
in 2009 in the heart of Baixo Alentejo and apprexiaow this structure has been
contributing to a natural proximity to the ruralncmunities.

KEYWORDS: mobile libraries, public libraries, reading imralenvironment, cultural
democratization, sociocultural interventions, Bibdica Andarilha, Beja - Portugal
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Porque leer amplia el ser, desarrolla las potendatles y enriquece y regenera
personal y socialmente. Estos afectos se puedemarcopero solo seran

comprendidos por quien los haya vivido.

(Equipo Peonza)

Nao é nunca o autor que faz uma «obra prima». Aagiima é devida aos
leitores, a qualidade da leitura.

(Paul Valéry)

Nas bibliotecas héa livros opostos. E indispens&eelimparcial na direccéo de
uma biblioteca. Os livros ndo sdo para quem a dirigdo para quem la vai. Até
certo angulo, a divergéncia da a forca, a atencda eesponsabilidade. Quando
todos pensam da mesma maneira, € quase sempreepargiuém pensa grande

coisa...

(Branquinho da Fonseca)
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1. INTRODUCAO

Quando em 1987, no ambito do Programa Nacionaleiteira Publica, o estado tomou

nas suas maos a tarefa de dotar o territério poggige modernas bibliotecas publicas
de ambito concelhio, conduziu a extincdo das Wiatias itinerantes da Fundacédo
Calouste Gulbenkian que, substituindo-se aos guasestentes servigos publicos nesta
area, havia desenvolvido desde 1958 um intensalb@lle democratizacdo do acesso
aos livros, de promocéao da leitura e de valorizat@itingua e cultura portuguesas. Os
equipamentos e fundos das bibliotecas méveis da fe€En cedidos aos municipios;

porém, poucos 0s mantiveram ativos.

Nos ultimos anos temos assistido a um redespeotantdresse por esta tipologia de
bibliotecas, que juntamente com outro tipo de mmRIrextensivos/inclusivos, tém
mostrado a capacidade de complementar as redeslltiascde leitura publica, levando
as bibliotecas municipais para fora das suas psyéaeto no sentido da realizacao de
atividades culturais em espacos que oferecam uraa praximidade com a populagéo
(aligeirando @eso institucionatlos edificios centrais), como de modo a fazeraheg
livros e outros conteudos culturais a zonas habitacs onde ainda ndo existam
infraestruturas de leitura publica e a publicosdicionados ao nivel da mobilidade ou
da capacidade de mobiliza¢do. E também objetivondaas bibliotecas itinerantes, e
enquanto mediador culturallescentralizadoprivilegiado, articular ou facilitar a
articulacéo da biblioteca municipal com outros agenocais na prossecucao de fins

culturais, educativos e sociais de interesse voleti

Por outro lado, e a revelia dos principios basm@sonizados na Constituicdo e nos
programas de democratizagdo cultural tracados gelosssivos governos do pos 25 de
Abril de 1974 continua a haver quem esteja privddoacesso a bens e a praticas
culturaisbasicas ou até mesmo da participacdo em quaisquer exp&agde convivio
e de socializacdo apenas porque, por razdes fisprasissionais, familiares ou

financeiras, se encontra impedido de sair da st d@ seu bairro, da sua terra.

Num momento deuforiatecnoldgica, em que se discute se o livro e siblmtecario
estardo a ficar obsoletos e dispensaveis; numaata que tanto se fala no combate a

iliteracia digital, mas em que continuam por erradicar as &srprimarias de iliteracia e
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de analfabetismo; no contexto de uma Europa ensidbniealtamente miscigenada e
competitiva, em que crescem lado a lado realida@dels vez mais contrastantes e
imponderaveis e onde medram uma série de novasa$od® exclusdo social, ha que
sublinhar a importancia do trabalho de mediacéto fpelas bibliotecas, enquanto
estrutura humana, humanizada e humanizadora, etactomlireto com a vida e com as
pessoas, capaz de empreender uma intervencdo csiiticel a pequena escala,
simultaneamente alternativa e complementar a temléyeral para a mecanizacao,
informatizac&do e globalizacdo dos processos, dendizagens e das trocas, por um
lado, e de equilibrar, por outro, o facto da pr@duga oferta e do consumo culturais
continuarem a estar concentrados nos grandes samtranosTambém se espedas
bibliotecas, cada vez mais, uma intervencdo ativimaesversal nos processos de
salvaguarda e incentivo da diversidade -cultural, mariménio imaterial e das

identidades locais.

Com efeito, se as bibliotecas deixaram de ser agras exclusivos de difusdo da
informacéo, a sua pertinéncia — sendo sobrevivéndaigpendera cada vez mais da
qualidade e singularidade dos servicos que podeneadr e da capacidade de darem
respostaespecificasas necessidades, desejos e apeténcias (inforsjatidacativas,
culturais, sociais) de regides, comunidades e pssEspecificassobretudo dos mais
afetados pela exclusao, transformando-se, recrdaedadaptando-se, agilizando-se —

numa palavra: comprometendo-se.

Apesar de todas estasidénciase ndo obstante o reconhecimento que as bibliotecas
itinerantes tém tido, nomeadamente na nossa vizikanha, como tipologias
particularmente adaptadas e adaptaveis a estaofulecaproximacéo a(s) realidade(s),
corrigindo desequilibrios e ajudando a uma transégéo cultural feita por dentro,
entre nés esta longe de ser claro qual o papeksgiaes deverdo assumir ao nivel da
organizacdo do territério, do exercicio da cidadardas politicas culturais, dos
programas de leitura publica ou da promocéao danaui@ reflexiva e funcional das

populacdes e dos individuos.

Para |4 de um debate muito esporadico entre pimimis - por vezes talvez algo
romantico ou até saudosista - pouco ou nada se @@ o0s equipamentos em

atividade, suas caracteristicas, motivacoes euttificles; como funcionam, como tém

12



operacionalizado os seus projetos e objetivos, @aenexpectativas trabalham ou o que
se pode concluir da experiéncia desenvolvida dedoisolada, sendo solitaria, pelas
varias bibliotecas municipais com unidade movetldas inicio da construcdo da Rede

Nacional de Leitura Publica.

Com efeito, hd um imenso trabalho a fazer no qoa #osistematizacéo e atualizagédo
de informacédo sobre as bibliotecas itinerantesupgadsas, assim como a articulagéo -

entre profissionais - das experiéncias, recurgeg@mentas técnicas existentes.

Partindo da conviccao de que, pela sua informaéidadaptabilidade e capacidade de
irem, fisicamente, ao encontro do outro esdemisturarenas bibliotecas itinerantes tém
melhores condi¢cbes para promoverem, ao longo dpdemm salto qualitativo na
forma como as populagdes recebem, fruem, integraabalham as propostas culturais
que lhes sdo destinadas, embarcAmos neste estod@ dotengdo de confirmar a
pertinéncia da abordagem proporcionada por estdogjia de servigcos junto das
populacdes de meio rural e perceber de que forrdargaesponder a especificidade

dos tipos de exclusdo de que aquelas sao vitimas.

Para tal, propusemo-nos estudar uma estrutura iispeca extensdo movel da

Biblioteca Municipal de Beja, designaB#lioteca Andarilha

Nascida apenas em 2009, esta biblioteca itinemnim projeto jovem, semwicios e
sem precedentes concebida de raiz, esta integrada num Programantéevencao
cultural pensado especificamente para 0 meio eutatomponente duma estratégia para
a promocao da leitura no contexto de um concellpmitante do interior de Portugal —
a capital do baixo Alentejo. Acresce gque esta éaada@ uma Biblioteca Municipal que
tem servido de referéncia e de motor a muitos gsiminais e estruturas menos
experientes na area da promocao da leitura, daagéaicultural e do trabalho com as

comunidades.

Pareceu-nos, por isso, que teriamos bastante rd@preom esta experiéncia e que a sua
sistematizacdo poderia mostrar-se proveitosa patabate do tema, para a reflexdo
entre as demais bibliotecas itinerantes atualmemeduncionamento no nosso Pais e

para a autoavaliacdo da prépria.

13



Apds o engquadramento técnico da tipologia de hddms em questdo, efetuado no
capitulo 4.1., analisamos as suas potencialidadgaaato extensdo das bibliotecas
municipais, com especial enfoque na mais valiappgem trazer a mediacao cultural
em ambiente rural, tendo para tal esbocado umee lwaracterizacdo da situacdo em

que se encontram as populagdes (ou os publicog)eledabitam (capitulo 4.2).

Para compreender a situacdo em que se encontnaimdasnas bibliotecas itinerantes, e
em particular 8iblioteca Andarilhaconsideramos essencial uma pesquisa retrospetiva,
recuando a primeira experiéndanfirmadade um equipamento moével no nosso pais,
atribuida a Branquinho da Fonseca e ao projet@ledancado em Cascais nos anos 40
do século passado. Neste ponto, e como nao pader de ser, detivemo-nos no amplo

e paradigmatico trabalho desenvolvido pela FCGrdara segunda década do século
XX através do seu Servico de Bibliotecas Itinergntentepassado da atual Rede
Nacional de Leitura Publica e exemplo de sucessoutiizacdo deste tipo de

equipamentos para a democratizacao cultural efigaghio dos publicos (capitulo 5.1).

Pelo facto das bibliotecas itinerantes represemtanma tipologia um pouco marginal
no panorama biblioteconémicomacional, com raras e apenas laterais referémaias
ambito dos planos, programas e relatérios reladiosmi@aom a leitura publica, agravado
pela inexisténcia de um levantamentficial minimamente atualizado e fiavel dos
equipamentos moveis em atividade, decidimos tratassituacdo em que estes se
encontram atualmente em Portugal em capitulo @réfBi2), nele incluindo os
resultados possiveis da demanda que intentamog, fdmetamente, junto das
bibliotecas municipais portuguesas que dispdem ispugderam nos ultimos anos de

unidades moveis.

Tendo em conta que ndo so a biblioteca mével erisardmo as demais bibliotecas
itinerantes portuguesas se constituem exclusivamenimo extensdes de bibliotecas
municipais, achamos indispenséavel dar uma achegée mesmo capitulo, a evolucdo
verificada nas ultimas décadas no ambito das gasitculturais e programas oficiais
relacionados com as bibliotecas, a leitura pubkcaa promocao das literacias,
analisando a forma comdaipologia itinerantetem participado (ou ndo) do debate e tem

sido incluida (ou n&o) nas prioridades nacionaia paetor da leitura.
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O estudo daiblioteca Andarilhaobrigou a contextualizacdo do projeto na regi@o, n
atividade e filosofia dos servigos oferecidos fgilaioteca Municipal de Beja e dentro
do Programa de Leitura em Meio Rurajue justificou a sua criacdo; contextualizacao

esta que realizamos nos capitulos 6.1.1., 6.1.2.8.6

A caracterizagdo dAndarilha é feita ao longo de 12 sub-capitulos, onde a wascr
dos seus propositos, servicos, recursosncelus operandié complementada pela
exposicao sistematizada dos processos, resultadgsetos que a observagadoco e

a recolha de dados junto de técnicos e de utiliesdoos permitiu aferir.

A analise critica sobre a qualidade do funcionamelatAndarilha e respetivas mais-
valias por ela trazidas as populacdes rurais doatba de Beja encontra-se sintetizada

no capitulo 6.3. intituladévaliacdo do impacto junto das comunidades rurais

Nas Conclusfesprocuramos enumerar as razdes que nos levam adewsias
bibliotecas itinerantes como um veiculo privilegiade aproximacdo as comunidades,
sobretudo as de meio rural, e avaliar em que medi@blioteca Andarilhaesta

contribuindo e poderé continuar a contribuir pasaeaproximacao.
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2. OBJETIVOS

- Procurar, sistematizar e disponibilizar dados gjuelem a fazer o ponto da situacéo
das bibliotecas itinerantes existentes atualmente Rortugal, por um lado,
proporcionando, por outro, um enquadramento higtedrico e técnico para 0 caso

em estudo;

- Identificar e reunir informacfes de carater cphaeal e técnico-operacional que
suportem uma argumentacao a favor da utilizacaextEnsoes bibliotecarias méveis
como ferramenta privilegiada para uma intervenc&gioscultural junto das
comunidades rurais, intervencao esta capaz degyrassimetrias e de contribuir para

a qualificacédo de publicos marginalizados;

- Observar o tipo de abordagem adotada pldioteca Andarilhadesde o seu
arranque, integrando-a na realidade do meio rundbigués, mais especificamente no
Alentejo e no concelho de Beja: como tem funcionadee adaptado as realidades
encontradas; que caréncias e potencialidades thmdsietadas; quais as dificuldades
técnico-operacionais sentidas; que vontades e ®tpes foram, entretanto,
expressas pelos seus técnicos e leitores; que icinlagdies e que reconhecimento

conseguiu obter e quais as suas possibilidadesbdestencia futura.

- Aferir em que medida Biblioteca Andarilhatem conseguido atingir as populagdes
mais periféricasdo concelho de Beja, ou tem criado as condicOes @air a fazer -
gue aproximacfesa comunidade tera conseguido promover, tanto nbdsefisico
(como contraponto ao isolamento geografico e spaiamo do ponto de vista da
qualidade da comunicagdo entre agentes cultupp@acdes/publicos;

- Tentar perceber, e apesar do seu escasso tematividiade, se ja se vislumbram
alguns efeitos da acédo dadarilha que possam traduzir uma evolucdo positiva nas

competéncias dos publicos que serve;

- Apurar o significado que este equipamento esth para as populagées de meio rural,
para os leitores da BMB e na prossecuc¢do da mitesie servico publico;

- Contribuir para a divulgacdo do trabalho real@guelas bibliotecas itinerantes
portuguesas e para a troca de informacdes e emp@sénuma area de intervencéo

gue acreditamos ser importante agilizar, articelpotenciar.
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3. FONTES E METODOS

Quando em 2008, e numa disposicdo muito preliminaiamos as nossas pesquisas
genéricas sobre bibliotecas itinerantes, encontsdmeto poucas referéncias a situacao
portuguesa para além, claro, de indmeras alusd&gsi@s pequenos artigos sobre o
trabalho desenvolvido pelo Servico de Bibliotectasetantes da Fundagao Calouste
Gulbenkian, em grande parte suportados pelos estleldundo realizados por Daniel

Melo e pela documentacdo varia (relatérios, progsarartigos, noticias) produzida e
publicada pela propria Fundagéo. Reportando-separiéacia pos-Gulbenkian demos

entdo conta da existéncia apenas de um artigo déN&wes, Chefe de Divisdo de

Bibliotecas do Municipio do Montijo, denominads bibliotecas em movimento: As

bibliotecas méveis em PortugdDF da comunicacédo apresentaddln@ongreso de

Bibliotecas Movilesque decorreu em Barcelona, de 21 a 22 de outléh2®05.

Entretanto, e procurando complementar uma expegsiG@cadémica muito focada nos
aspetos técnicos e tecnoldgicos da recuperacagaeipacao da informacdo com uma
perspetiva mais humanizada das bibliotecas, acdmapaws, a titulo pessoal e durante
um breve periodo de tempo, o bibliotecario respais®ela coordenacdo e
dinamizacdo da bibliomovel de Proenca-a-Nova, NMaecal, nas suaandancaspor
aquele concelho do interior do Pais, 0 que nos iparmao sO captar algumas
impressdes sobre a realidade portuguesa, como sibjidade de debater as
dificuldades e os encantos dtétier Considerando o facto deste equipamento ser o
mais referenciado a nivel nacional, tendo o trabdk Nuno Marcal sido recentemente
premiado pela associacdo espanhola de profissiodais bibliotecas moveis
(ACLEBIM), a experiéncia no terreno de que puderantio usufruir deu-nos uma

significativa base empirica para o estudo a quetmto nos dedicamos.

Tentando aprofundar a pesquisa bibliografica idieiam 2008, deparamo-nos, um ano
depois, com a inexisténcia tanto de monografias pigtassem a situacdo das
bibliotecas itinerantes no nosso Pais como de alerfigndo sobre o tema redigidas por
autores portugueses. Com efeito, a esmagadora isnaas referéncias encontradas
derivam do trabalho de investigacdo, discussédo wailgdicdo promovido pela

ACLEBIM, sendo que a prépria DGLB, no portal da Bgzhra o Conhecimento das
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Bibliotecas Publicas,ndo nos fornecendo informacées diretas sobre a,tros remete
para o site desta associacdo, onde podemos encontrar umasaxtetacdo de
bibliografia sobre bibliotecas moveis, assim conmobauboa e atualizada colecédo de
documentos - estudos académicos, guias, comungagesentadas em encontros e
congressos (incluindo as de profissionais portuggiegue entdo se resumiam aos
relatos de Rui Neves e Nuno Marcgal), estudos d® @ algumas monografias
relacionadag. Ali encontrdmos as bases técnicas - tedricas Hc@sd— que nos
permitiram enquadrar este tipo de bibliotecas masigas ocidentais do século XXI,
sendo-nos igualmente fornecido um conjunto de r@#é metodologias e
recomendacdes indispensaveis para a implementamaer&cionalizacdo de um servico
deste tipo nos dias de hoje, tendo naturalmenteo geferéncia sobretudo a realidade
espanhola, mas onde, e a falta de literatura naicgmibre o tema, os proprios técnicos

da BMB também buscaram orientacdo para a criag&oatziblioteca Andarilha

Com efeito, a realidade das bibliotecas itineraeggmnholas encontra-se extensamente
documentada, sendo que técnicos e instituicbesforoecem ndo so relatos das
experiéncias realizadas como 0s numeros, estafistiegistos e todos os elementos
necessarios para a caracterizacdo e avaliacaogdgsmmentos em atividade na nossa
vizinha Espanha. Para além do Congresso NacionBildietecas Moveis promovido
anualmente pela ACLEBIM (em outubro de 2011 realge a 5% edicdo) e de um
estatuto proprio do bibliotecario itinerante, osffgsionais espanhdis dispdem de um
guia especifico para a instalagcdo de bibliotedagrantes elaborado em 2002 pela
Direccién General del Libro, Archivo y Bibliotecas.

Entre nds, porém, ndo existe sequer uma relacéiicaela das bibliotecas moveis em
funcionamento em territério portugués, sendo qua épologia esta praticamente
omissa no discurso oficial sobre leitura publicacs relatorios elaborados desde o
inicio da construcdo da RNLP. Estaisibilidade mereceu a nossa atencdo no capitulo
5.2. - A situacéo das Bibliotecas Itinerantes em Portugalsegunda década de 2000

onde a tentamos enquadrar devidamente.

1 Cf.: http:/ircbp.dglb.pt/pt/ServProf/SitiosuteiddBotecas%20para%200%20futuro/Paginas/default.
aspx#itinerantes [consultado pela Ultima vez er22012].
2 Cf.: http://www.bibliobuses.com [consultado pelénda vez em 29-08-2012].
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N&o obstante, e através de um contacto direto ®8eovigos Bibliotecérios da DGLB
efetuado em marco de 2010, conseguimos ter acesspaalistagem informal das
bibliotecas municipais integrantes da RNLP quedtism, & data, de unidades méveis.
A este proposito foi-nos confirmada por aquela §&wvi a inexisténcia de qualquer
caracterizagao destes equipamentos, aconselhasdpara tal, a interpelar diretamente

as bibliotecas municipais em questéo.

Entre 2010 e 2011 entregamo-nos, entamgaata tarefa de entabular dezenas de
contactos a fim de completar, confirmar e atuali@areferida relacdo, apés o que
elabordmos um questionario, composto por uma pgadi&ada a caracterizagdo sumaria
das bibliotecas municipais em questdo e outra een sgu pretendia identificar os
equipamentos moéveis em atividade, enumerar o0s c¢sarviprestados, publicos
abrangidos e condicdes de existéncia, mas ondeedm pgualmente uma breve
avaliacdo do trabalho, bem como algumas opinidbseseste tipo de servicd<Este
questionario serviu de base a um inquérito quers®u fazer, entre junho e novembro
de 2011, junto de aproximadamente 70 bibliotecddiga’s portuguesas. A decisao de
fazer este levantamento implicou um imenso traballhesultou em apenas cerca de 2
dezenas de questionarios devolvidos, cujo tratamésitintegrado como parte do
diagnésticoapresentado em 5.2.

Entretanto, e por uma feliz coincidéncia, a Bilda@ Municipal de Oeiras promoveu,
no inicio de 2009, um encontro sobre extensdesotabhrias, a que pudemos assistir.
Para além dos relatos sobre projetos de extens@essse culturais (ndo moveis) em
desenvolvimento em algumas bibliotecas portuguedas,comunicacdes de colegas
espanhdis e da comunicacdo sobre a itinerante aen¢a-a-Nova, cujo trabalho ja
conheciamos, tivemos a oportunidade de escutar tkmscas da DGLB que
introduzindo o tema das extensdes, tentaram traggmum retrato nacional do trabalho
feito nestes dominios; mas, na verdade, e no gaeat@quipamentos itinerantes, aquela
intervencao revelou-se desconcertantemente genéaga e até precaria, nao tendo
sido disponibilizados nameros, nem fontes, nemntagdes de qualquer espécie, mas

tdo-somente uma enumeracao casuistica e um mimquagramento historico. Apesar

% Ap6s pedido feito por e-mail & Divisdo de Desenivoénto de Servicos Bibliotecarios da DGLB foi-
nos fornecido um documento éiford, com data de 23/03/2010, intitulaBede Nacional de Bibliotecas
Pudblicas: Biblioteca Municipais com carrinhas itiaates

“ Vide Apéndice 2.
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de ainda nao terem sido publicadas as atas destaitesy foram-nos facultados os

draftsda publicacdo, onde ndo constava a comunicacBGHs.

Entretanto, e apenas um més depois do debate tamgadOeiras, o Municipio da
Batalha organizava b Encontro Internacional de Bibliotecas Itinerantda Batalha
inscrito nas comemoracdes dos 50 anos da Biblidtewsxante da Batalha, a n°® 1 do
SBI da FCG, onde marcaram presenca o0s técnicosireerda bibliomovel da casa e
das unidades de Marvao, Montijo, Lisboa, Loulé, Mada, Proenca-a-Nova e Porto de
Mdés, para além das comunicacdes de colegas ded Btadrid. A comunicacao levada
por Rui Neves a este encontro (representando aiémp da Bl de Montijo), embora
acrescentando mais alguns dados ao trabalho afgésesm 2005 em Barcelona, nao
se mostrou, porém, suficiente para se produzir igndstico minimamente atualizado

e consistente da realidade portuguesa.

Revisitando em 2012 o portal da DGLB - RCBP pudeam@®ntrar um pequeno e algo
marginal capitulo dedicado as bibliotecas itinerantesnde sdo feitas algumas
recomendacgdes sobre bibliografia de referénciarefodas hiperligacdes dboguede
Nuno Marcal, bibliotecario responsavel pela Bibléwal de Proenca-a-NoVgonde
estdo informalmente compiladas noticias sobrevadatie daquela biblioteca) e a um
diretorio (entretanto criado) sobre as bibliotettaerantes portuguesas, intitulado
Nave Voadord, da responsabilidade de Jodo Henriques, onde énilsizado um
conjunto de fichas, construidas em formatki, contendo uma sumaria caracterizacéo
das varias bibliomoveis existentes em cada distrdo maioria delas ainda

incipientemente preenchidas.

Significando um valioso avanco em relacao a sitaednvisibilidadeem que as novas
bibliotecas itinerantes se tém encontrado, e dairglio aquilo que de mais proximo
temos, neste momento, de uehatorio sobre a matéria, a informacado compilada nestas
fichas esta ainda longe de se encontrar compled® € certo o seu grau de atualidade e

fiabilidade, uma vez que a proveniéncia dos dadasré, ndo controlada e sem

®> Cadernos doBncontros Oeiras a leneste caso a V edicdo, editados pela Camara Mahite Oeiras.

® papalagui - as andancas da bibliomével por terragates de Proenca-a-Nava

" Produto de pesquisas individuais, este diretéraiepde «reunir toda a informacédo disponivel sobre
estes servicos de extensao bibliotecaria [...] resuvarios, tais como noticias e reportagens swsgida
imprensa escrita, televisdo e radio, bem comodgdifia e sitiog$nternetsobre a tematica.». Extraido de
A Nave Voador@Consult. 22 Jun. 2012]. Disponivel em: WWW:<URipti/anavevoadora.wetpaint.com>.
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qualquer validacdo por parte de uma autoridade etenfe. Muitas auséncias e

algumas discrepancias nao serdo de excluir, portant

Joado Henriques é, igualmente, autor de uma teseedrado nesta area, publicama
line pela ACLEBIM em 2018, & qual s6 muito tardiamente tivemos acesso.
Atualizando alguns dos dados informalmente divubgadoor Rui Neves nas
comunicacdes que apresentou em 2005 e 2009, es@hiv constitui um suporte
importante para a realizacdo de um ponto da sibuagaque toca aos equipamentos

moveis existentes no nosso Pais.

As Mobile Library Guidelinespublicadas pela IFLA em 1995komou-se, entretanto,
uma nova compilacdo de orientagbes e recomendagpesificas para 0s servigos
moveis, exarada em 201Dp que nos proporcionou uma visdo bastante atdalida

que, em sintese, se pensa e propde internaciortalis@ire esta matéria.

No decurso das nossas pesquisas, e porque intivessa obter um testemunho vivo
da experiéncia deeferéncia nacionaldesenvolvida pela FCG, realizdmos uma
entrevista a Maria Helena Melim Borggsfuncionaria daquela Fundacéo que entre
1983 e 2002 integrou o Servico de Bibliotecas eido Leitura (sucessor do SBI)
como Assessora do departamento de Inspecéo, tedala @la extincdo do servico, em
2002, as funcdes de Diretora Interina. Para aléstadmtrevista, que redne informagdes
de caréater genérico sobre o funcionamento dageeles, bem como algumas opinides
sobre as razdes do sucesso do trabalho desenvpkiia® Bl e a sua aplicabilidade nos
dias de hoje, e cuja versao integral se encorgodivel nofApéndicesleste trabalho,
foi-nos igualmente disponibilizado um documentardéalho produzido pela préptfa
que, apesar do seu carater informal, nos propauiama especial proximidade ao
espirito daquele Projeto, uma vez que nele se &acaompilado um conjunto de
citacbes extraidas de documentos internos do SButtaia do préprio Branquinho da

Fonseca.

® Na estrada com os livros: as bibliotecas méveisasnlugdo de acesso a servigos de bibliotecas num
pais de contraste2009.

® Com coordenacéo de Robert Pestell - Relatéri@mfa2FLA, 1991.

1 Trabalho coordenado por lan Stringer — Relatéti®28 da IFLA, 2010.

» Em janeiro de 2003 Maria Helena Borges foi intdgrao Servico de Educac&o e Bolsas da FCG, como
responsavel pelos projetos culturais.

12 | eitura: o exercicio da seducdo. Mestrado de Praiwoda Leitura da Faculdade de Psicologia e
Ciéncias de Educaca@005.
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Dado o tempo de observacdo exigido por um estudcade, assim como 0 moOroso
trabalho de tratamento de dados a que obriga; denasido igualmente desvioque a
falta de informacéo sobre a situacao atual dasoBuguesas nos fez empreender com a
realizacdo do inquérito atras referido, tivemogalecar de parte a hipétese de alargar
0 ambito da pesquisa a realidades culturais préxid@aportuguesa, nomeadamente a
espanhola. De alguma formatimidados pela profusdo de documentacdo publicada
para o caso espanhol e reconhecendo a disparidadealidades dos dois paises, e que
ja atrds se mencionou, optdmos por ndo intentar comaparacdo da@iblioteca
Andarilhna com uma congénere espanhola, ao contrario do gui@rhos previsto no

plano inicial deste estudo.

Por outro lado, a falta de dados sobreefistosda Andarilha, resultante em grande
parte da juventude do equipamento, somada as Iddides na determinagdo de
indicadores® capazes de traduzir evolucdo dos publicos que este equipamento

pretende servir, ja nos iria dar, como se costurer,ghano para mangas

Com efeito, deparamo-nos com o problema - com b mu#o provavelmente se vém
debatendo todas as bibliotecas publicas portuguedasinexisténcia de ferramentas
para aferircientificamentesventuais progressos gaalidade da rececadsto porque,
embora reconhecendo como fundamental a quantibcdganimero de leitores e de
novos leitores que um determinado equipamentoraliflem atingindo, tal retorno nédo
se mostrara, porém, suficiente para avaliar umigerdesta natureza. Importara
igualmente perceber em que condi¢cdes essa trata estontecer e qual o impacto do
servico e do trabalho dos técnicos na evolucdocdaspeténciae daatitude dos

publicos com quem se relacionam.

Neste ponto, e para além do tempo de observacdoeauma andliseevolutiva
necessariamente obriga, confrontamo-nos a questasubjetividade dos aspetos a
quantificar. Como se podera medir, afinal de cgnescapacidade das pessoas

interpretarem, fruirem, integrarem, questionarem iotervirem sobre os bens e

13 para além do problema da inexisténcia de ferraangdra aferir progressos nas competéncias leitoras
com a qual se debatem, alias, as préprias biblstediblicas, colocaram-se-nos muitas davidas (cuja
explanagcdo acabou por se mostrar lateral ao peesstido) quanto a forma de medir o impacto da
Andarilha ao nivel da evolucdo datitude dos seus leitores: que conseguiu atrair;, de @spEtMo a
capacidade de iniciativa, o grau de envolvimente, exigéncia e de autonomia, a capacidade de
interpretacao, fruicdo e integracédo, atitude eitia autoconfianca.
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conteudos que lhes sao disponibilizados? Como ifjigant no que toca aconsumo
cultural, a evolugcdo de aspetos como a autonomia, a reflexatividade critica, a

exigéncia, o envolvimento ou a autoconfianca ddsipus?

Dadas todas estas dificuldades, e para avaliapacim que &ndarilhaesta a ter junto das
populagdes do concelho de Beja, acabamos por toonao referéncia a opinido que os
proprios leitores tém sobre a sua situagéo e sol@lacido que mantém com o equipamento
e 0s servicos por ele prestados, procurando coraptéda com a visdo da equipa da
biblioteca e com os dados mais objetivos que tigemnaportunidade de recolher e/ou isolar
no ambito do estudo de caso que nos propusemasPaza tal, recorremos a um conjunto

de fontes e aos métodos que a seguir se enumeram:

- Visita as instalacdes da Biblioteca MunicipalBiga,;

- Analise do site da CMB e das referéncias a BMBAadarilhanele constantes;

- Analise ddbloguedaAndarilhae recursos informativos nele disponibilizados;

- Anélise das reportagens sobremdarilha realizadas pela RTP%,bem como dos
materiais produzidos pela BMB para divulgacdo dojgbo internamente, junto das
comunidades do concelho de Beja e na Internet;

- Analise doPrograma de Leitura em Meio Rurabnde aAndarilha se insere, bem
como de toda a documentacao produzida internanoente se encontrem compilados
dados sobre os objetivos tracados para esta unidade

- Andlise e sintese dos documentos de avaliacapraoieto entretanto produzidos,
incluindo relatérios e dados estatisticos refeseateatilizadores e utilizacoes;

- Entrevista semidiretiva a coordenadora do Prpjeto

- Entrevistas informais aos técnicos e leitoreBitiéioteca Andarilha

- Participacéo (passiva e ativa) em algumagensdaBiblioteca Andarilhade forma a
poder acompanhar ndo so as varias vertentes doabalho (funcionamento, processos,
procedimentos e relagdo com os varios utilizad@reparceiros) como também a
diversidade de publicos e contextos sécio-culturapicados;

- Inquérito aos utilizadores d@ndarilha através da realizacdo de entrevistas
semidiretivas a uma amostra de 10 leitores assidugss detalhes dos critérios e

resultados se encontram explanados no capitulo 6.3.

14 Jornal da Tardede 01-10-2009 Portugal em Diretade 24-05-2011.
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4. AS BIBLIOTECAS ITINERANTES

4.1. DEFINICAO, NATUREZA E CONDICOES DE EXISTENCIA

Tendo decorrido pouco mais de um século desdeexiérpia de um vagao puxado por
cavalos que distribuia livros pelas éareas ruraisMigyland (Washington, EUA)
identificada como @rimeira biblioteca itinerante no mundo ocideftak&o inimeros e
inquantificaveis os meios, imagens e estratégias egie tipo de equipamentos tem
assumido, ao longo do tempo e do espaco, conformecomdicionamentos, as
circunstancias e 0s meios disponiveis, para se xiapgoem fisica, tecnica e
humanamente daqueles que ndo estdo servidos osegerecontram mal-servidos de
livros e outros bens culturais de base e a quepodsres politicos nacionais, regionais
ou locais tém a obrigacdo de fornecer atravésdtade bibliotecas publicas que gerem.

Fazendo normalmente parte de um sistema, e apasswadalargada distribuicdo na
Europa (sobretudo Reino Unido, paises nordicos parifs), nos EUA, na América
Latina ou na Austrdalia, este tipo de estruturasgémantido, ndo obstante, como um
elemento particular, sendo mesmaebelde ou marginal dentro do mundo das
bibliotecas e dos chamados servicos de informdaétas sdo as suas especificidades e
diversidades. A multiplicidade dos servigos questan®, a polivaléncia das equipas que
os dinamizam e a variedade dos veiculos utilizadosscida daadical diversidade
dos territérios em que penetram e das popula¢des quem contactam e tentam
estabelecer lacos — diferencas estas que nao s&érss, étnicas, culturais ou do seu
grau de instrucdo, mas e sobretudo, das seasssidades leitoras do leque de
circunstancias que podem ter determinadexelusdode que sdo alvo — tornam as
bibliotecas mdveis unfienémenadificil de sintetizar e de parametrizar. Contudo, a
versatilidade, hibridez e instabilidade que l|hesnfe®m a capacidade para
continuamente se transformarem, ajustarem e reenso, talvez, os atributos que, a

par da mobilidade, melhor as definir&o.

15 por iniciativa da bibliotecaria responsavel pelastWiagton County Free Library, Mary Titcomb, foi
criado em 1902 um servico de entrega de livros hadmtantes rurais daquela regido. Conduzido por
Joshua Thomas, veterano da guerra civil, um vagaado por cavalos entregava caixas com livros nas
estacBes centrais ou correios das pequenas pogodedtagerstown (Maryland, EUA). Gitesdo Four
County Library System (disponivel em http://wwwslokg/cyberorigin.html) e da Western Maryland’s
Historic Library (disponivel em http://www.whillarg/bookmobile/index.aspx) [consultados em 15-08-
2012].
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Estairrequietudemanifesta-se desde logo na profuséo de designagbesjue aqui e
ali se vao identificando as experiéncias ou extgsiinerantes, e que importa
esclarecer. Os termamblioteca itinerantee biblioteca movelusados correntemente em
Portugal, a par das menos usuais denominabiid®teca ambulanteou biblioteca
circulante os seus equivalentemiobile libraries (Gra-Bretanha, EUA, Canada e
Australia) e biblioteca mévil (Espanha), ou ainda a expresséavelling libraries
remetem-nos para um conjunto de recursos biblimg{materiais e/ou servigos) que
sao transportados por um veiculo a fim de os Histrem determinadas zonas ou junto
de publicos especificos. O uso de qualquer destew$ sera preferivel as expressdes
biblioméve] bookmobile biblio-carro ou bibliobus uma vez que estas ultimas pecam
em rigor por uma de duas razdes: ou circunscrevenbilaiotecas itinerantes ao
fornecimento de livros, havendo um conjunto de mate— musica, filmes, jogos,
computadores e programas informaticos, etc. — setldicos — animacao da leitura,
informacdo a comunidade, dinamizacao cultural,lhecde patrimoénio local, etc. - que
claramente os extravasam, ou restringem os meidsadgporte/contentores que estes
equipamentos utilizam a veiculos motorizados (chas, atrelados, camides ou
autocarros), ignorando o facto de existirem uméa s outras formas para os fazer
circular — barco, avido, comboio, bicicleta, bumtefante ou camelo -, mantendo-se o

conceito 0 mesmo.

Contudo, dado o desenvolvimento das comunicacGesndlistria automovel e das
redes viarias, e tanto quanto nos é dado a sab&unmpa ja ndo se usa a tracdo animal
na prestacao deste tipo de servicos, sendo dealjendn utilizagdo as camionetas,
equipadas de raiz para este fim, com variacdesndendédo e de grau de sofisticacédo
que decorrem dos fundos disponiveis e das pricegl@&tonomicas de cada pais ou
regido, traduzindo nas suas especificidades formaiécnicas o numero e tipo de
publicos-alvo, a dimensado das regides a cobrigpagrafia dos aglomerados ou 0s
acidentegdo relevo. Em Portugal, e a excecao do Municipidlgalhada que dispbe de
um autocarro, todas as bibliotecas municipaiszatii uma carrinha tipo furgdo, ainda
dentro da categoria de viatura ligeira, modernaeneqguipadas ou, em alguns casos
residuais, (as itinerantes de Moura e da Guardagyamplo), as antigas furgonetas da

Fundacao Calouste Gulbenkian, apetrechadas apemagrateleiras de madeira.
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Ultrapassando as diferencas ditadas por condicientos demogréficos, geograficos,
climaticos, econémicos, culturais, ou logisticospmtendendo abranger todas as
especificidades técnicas lcloricasem que se desdobram, podemos considerar como
biblioteca mével — tal é a definicdo proposta pELA'® - como «qualquer servigo de

biblioteca que nao fica num dnico sitio.»

Este pressuposto de movimento que a propria natutezquipamento encerra devera
ser acompanhado por uma atitude igualmente din&aigerte de quem o cria, sustenta
e dinamiza, devendo os objetivos, planos e esteastégie fundamentam as modernas
bibliotecas itinerantes revestir-se de um cararagmatico e realista, mas sempre

progressista e, ndo raras vezes, experimentalista.

Uma biblioteca ndo pode ter uma atitude passivaoEe justifica no grau em
que exerca uma missdo superfor.] Tendo como caracteristica especial a
mobilidade, dai resulta um perfeito contacto e umansdo que as
bibliotecas fixas ndo podem alcancr»

No documento que em 1956 Branquinho da Fonsecasempee ao Conselho de
Administracdo da Fundag&o Calouste Gulbenkian adempropor e fundamentar a
criacdo de uma rede de bibliotecas moveis basemdasodelo daiblioteca circulante
por si inaugurada na cidade de Cascais ja poderrodescrito,grosso modpnao so
aquilo que define a natureza de uma bibliotecaerdinte, como as prioridades que
deverdo nortear o seu funcionamento e garantir LD SEEEESSO; pPressupostos estes
absolutamente atualizados e comprovaveis nas nasldaiblioméveis de dimensdes
idénticas em atividade em Portugal, nomeadamentpi@agespeita a abrangéncia da sua
misséo, que deveria ser «de cultura geral, de edo@ade recreio», quanto aos critérios a
observar na constituicdo do seu fundo bibliografisalvaguardando que se tentaria
atender «a todos os interesses e conveniéncias (kituea variada, agradavel e
educativa», ou ainda quanto a importancia — o gdexssim o assume Branquinho da

Fonseca — do bibliotecario «conhecer o plblicoeasgudirige»?®

'8 |an Stringer (coord.) Mobile Library GuidelinesIFLA Professional Report N°. 123010, p.5.
"Branquinho da FonsecaBreve justificacdo das Bibliotecas ltineranteslgumas informacdes acerca
do seu funcionamenfeelatdrio apresentado ao Presidente da FCG]p@itDaniel Melo As bibliotecas
da Fundacédo Gulbenkian e a leitura publica em Pgalu1957-1987)2005, p.66.

'8 Fonseca Op. Cit. Cit. por Maria Helena Melim Borged eitura: o exercicio da seduca®005, p.6.
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Em 1956, precisamente no mesmo ano em que entreend@eparava o paradigmatico
projeto do Servico de Bibliotecas Itinerantes d&GF@m Espanha, Aurora Cuart€ro
defendia a biblioteca mével como «a vanguarda mtena do servico fixd3, pois que

ja nesta altura seriam percetiveis para aquelese@epenhavam no alargamento dos
servicos culturais publicos aBanjas da sociedade, as potencialidades técnicas,
estratégicas e sociais intrinsecas a esta tipoldgiaquipamentos. Com efeito, tanto
pelo grau de proximidade que podem obter juntopdasilacoes como pela capacidade
de disseminacao e ddiltracdo que possuem - e que ndo é equiparavel a nenhum outr
tipo de extensao bibliotecéria - as bibliotecamriaintes refletem melhor que nenhuma
outra as falhas do sistema, criando, paralelamastepndi¢cées para as corrigir. Pois
que sendo otimas ferramentas de auscultacdo adsensivel, abrangente, plural — se
mostram suficientemente robustas e flexiveis papgeranentar, para pér em pratica
novas ideias ou modelos que garantam um maioribdaik qualidade na prestacédo do
servigo publico em questdo, podendo, inclusivajratrovos utilizadores integrando-os

na rede de leitura publica.

Por ndo estarem restringidas a nenhum centro popoé e disporem de capacidade
para acompanhar as flutuacbes das populacdes, A tBtonhece as bibliotecas
itinerantes como o mais flexivel dos servicos bieltarios, atribuindo-lhes um papel

fundamental na promoc&o da igualdade de oportuesdad acesso a estes senitos

Admitindo a natureza necessariamente multiforméed@&so de equipamentos, reflexo
de condic¢des e circunstancias locaisGGaglelines for mobile librariesenunciadas em
2010 por aquele 6rgao de referéncia (relatorio2®),1sintetizam como caracteristica
comum as bibliotecas moveis o facto destas se itgnsin enquanto bem publico
disponibilizado de forma gratuita (ouirtualmente gratuita), enumerando véarias
categorias de itinerantes, conforme o 6rgdo outuinggio sob cuja responsabilidade
estas estruturas sdo criadas e geridas. Assimé prexisténcia de bibliotecas moveis
implementadas pelos governos nacionais, pelos esdegional ou municipal, bem

como daquelas cuja origem se encontra na coopeesté® duas ou mais autoridades,

19 Jornalista e bibliotecéria espanhola responséialgrganizacéo da bibliomével que nos anos 50, em
pleno franquismo, distribuia livros aos habitamtes suburbios de Madrid, Aurora Cuartero foi também
autora de varias obras sobre a experiéncia daeteitds méveis em Espanha.

20 Cit. por Roberto Sotto Arranz_a Biblioteca Mévil 2001, p.20.

2L Stringer - Op. Cit, p.5.
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situagcdo particularmente pertinente caso as popegague se pretendem servir ndo
estejam circunscritas a uma mesma area administrati finalmente, daquelas que
resultam da iniciativa privada, quando as necedsiglade determinada éarea ou
comunidade n&o se encontram «oficialmente» pregashcomo foi o caso histérico da
rede de bibliotecas itinerantes que entre n6s a BE&nvolveu, a escala nacional,
durante a segunda metade do século XX e que est@mdas modernas bibliotecas

publicas portuguesas.

Atualmente, a modalidade de bibliotecas itinerantem maior expressao em Portugal,
talvez hegemonic#, é a de iniciativa local, enquanto extenséo dddiésa municipal
ou, em raras situagdes, como equipamento bibliotecgutonomo, quando sao
inexistentes (ou temporariamente indisponiveidplagdes proprias para a prestacéo de

servicos bibliotecérios publicos, como é o casbitiBoteca itinerante de Marvao.

Operando dentro de um determinado concelho e apatitas com todas as valéncias de
uma biblioteca moderna, estas unidades itinerdotesonam como uma extensao do
servico publico prestado pelas Bibliotecas Munisiganto das zonas mais isoladas
geograficamente ou maieriféricas social e economicamente falando, territériosseste
aonde dificilmente chegam os livros ou outras farrda cultura formal, ou junto de

publicos especificos que ndo podem ter um facissre recursos basicos que se

pretendem democraticamente distribuidos.

Assim, a pertinéncia da criacdo de uma biblioténarante depende da necessidade de
atingir certas zonas ou certo tipo de pessoas iftemaslas sempre enquanto coletivo)
identificadas como estando de alguma forma foraralo de ac&do da biblioteca
municipal respetiva, quer seja por causa das eafsiitas geograficas, topograficas,
climaticas ou demogréficas do territorio, quer gEjarazao de desintegracao social, de
reclusdo forcada ou de dificuldades de mobilida@s. publicos potenciais destas
bibliotecas poderao ser, portanto, as populacdesms rurais ou de lugares industriais

com baixo indice residencial ou dispersas no espagounidades isoladas, residentes

22 Sabemos apenas da existéncia de uma bibliotewsratiteespecializadaa operar fora do ambito
municipal, designada Biblioteca Itinerante pargualdade dos Géneros (e da qual a Biblioteca d& 8ej
também parceira) que iniciou atividade em julho 2@11. Cf. _http://www.umarfeminismos.org
[consultado em 10-08-2012].
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de bairros suburbanos ou em formacdo, minoriasanireclusos, alunos de uma

escola, utentes de um lar de idosos ou de um ceetrdn, pessoas hospitalizadas, etc.

Dada a capacidade que tém de acompanhar as flesidednograficas, as bibliotecas
moéveis estdo também vocacionadas para prestareserogos de biblioteca no

contexto de concentracdes tempordrias de pessods, de conflitos ou desastres
naturais (campos de refugiados, desalojados, etie),situacbes transitorias de
reordenamento do territorio, ou ainda para servipawos noOmadas e comunidades

instaveis

E se sdo varios os casos em Portugal, sobretudmeaim rural, em que a biblioteca
movel seespecializana prestacéo de servicos bibliograficos e de préamaoa leitura a
escolas, tentando colmatar as insuficiéncias dastgicas escolares ou equilibrando o
isolamento em que ficam muitas criancas em resultieddesertificacdo e da reducao
drastica das taxas de natalidade, o mais habitaatudo, € encontrarem-se unidades
itinerantes que, sozinhas, servem toda uma amaldampablicos excluidogxistentes
dentro de um municipio, funcionando para estesra@mente, como a primeira, senéo
Unica, «porta aberta a cultura, base imprescingi@el a aplicacdo de outras prestacdes

culturais ulteriores$®

Para além das ligacdes que promovem com o munddiwilos, da informacéo e da
cultura em geral, € comum as equipas que dinamigsi®s servicos ambulantes
acumularem a funcdo de mediador social, promovemddidlogo intercultural e

intergeracional e proporcionando um espaco/momeatoonvivio e de trocas outras,
constituindo-se dessa forma como um interlocutagrdedevalor acrescentadpara as

comunidades e pessoas mais apartadas dos centdexidéo e de producao cultural
oficial — mais apartadas quer seja porque assim fisicenmsmntencontram, quer seja

porque assim se sentem ou porque assim sao olhadas.

A este importante papel desempenhado pelas bitdistatinerantes publicas nos

processosefetivos de democratizacdo cultural e a consciéncia da somendao

eminentemente social, soma-se, cada vez mais, er a prestarem servicos de

% Roberto Soto Arranzl-a Biblioteca M6vi] 2001, p.28.
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qualidade, ou seja, de disponibilizarem uma colegdon conjunto de recursos (dos
guais a equipa técnica serd o mais importante)uadieg as exigéncias e necessidades
dos potenciais publicos assinalados. Tal obrigacatvecimento aturado das realidades
locais, mas também a reunido de uma série de neeipsocedimentos técnicos,
tecnologicos e logisticos, que implicam custoshifitacdo, comunicagdo e uma
constante avaliagdo e validacdo de praticas, @sstumetas.

Assim, a uma visdo simplista e romantica da bibtiatitinerante enquanto estrutura
ambulante que de forma precaria, mas incondiciatiatribuia livros em territorios

mais ou menos exoticos, impde-se hoje uma outra, hais complexa e pragmatica,
gue Roberto Soto Arranz, bibliotecario espanhalkesidente da ACLEBIM, sintetiza na

definicdo que a seguir se transcreve:

Servicio publico de extension bibliotecaria incluidn una unidad administrativa que,
mediante una coleccién organizada y procesada deurdentos, gestionada por
personal capacitado y suficiente, con la ayuda dedios técnicos y materiales
precisos y el apoyo de la base central de la queeute, se vale de un medio de
transporte, de traccion propia o remolcado, paraceder fisicamente de forma
planificada, predeterminada, periddica y publicitada lugares o grupos sociales
ajenos a una prestacion bibliotecaria estable, ebobjetivo de hacerles participes de
los beneficios de la Biblioteca Publica*

Como é natural, a evolugdo da biblioteca itineramguanto sistema, plataforma e
servico (e ndo como deposito e veiculo apenasicipartdas transformacdes que nas
tltimas décadas foram exigidas as bibliotecas padlienquanto infraestruturas basicas
que, financiadas e geridas pelos governos naciaoalscais, tém de se assumir como
«uma componente essencial de qualquer estratéfpaga prazo para a cultura, o
acesso a informacéo, a literacia e a educagcdoendevser capazes de formular «uma
politica clara, definindo objetivos, prioridades servicos, relacionados com as
necessidades da comunidade local» e de promoverogperacdo com parceiros
relevantes, por exemplo, grupos de utilizadoresuteos profissionais a nivel local,
regional, nacional e mesmo internacional» de foramananterem-se atualizadas,
operacionais e dindmicas num mundo globalizadoga ¥ad mais complexo, profuso e
exigente, em cujo contexto importa «facilitar o ete@lvimento da capacidade de

utilizar a informacédo e a informatica» e «promoweconhecimento sobre a heranca

4 Soto Arranz -Op.Cit, 2001, p.19.
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cultural, o apreco pelas artes e pelas realizas@®svacdes cientificas», mas também, e
simultaneamente, salvaguardar a «diversidade al#ttr

Integradas no sistema da biblioteca municipal e dipendentes, o conjunto de
prestacbes de uma biblioteca itinerante € analagalisponibilizado por qualquer
biblioteca publica fixa, na qual de alguma forma&ceverte sempre questacionaquer
seja para efetuar trabalho técnico de fundo gyarnsea tratar do atendimento aos seus

leitores.

A grande diferenca verifica-se na valéncia da daléeitura, que pela precariedade do
espaco e do tempo disponiveis para a leitura preddBujeita a interrupcdes e a uma
periodicidade que nunca € diaria) € muito maistéida quando prestada por uma
biblioteca mével, mesmo que o tempo de paragemlse@o e ainda que o espago
interior do veiculo atinja os 15m de comprimentumo acontece com 0s camides com

semirreboque que percorrem vastas extensfes molirda Australia.

De resto, todos os servicos oferecidos por umaotabh fixa podem ser igualmente
prestados pelas itinerantes, desde a referénaisquipa em catalogos informatizados, a
leitura em suportes especiais ou a reprografia. ditante, a sua vocacao principal
continua a ser o empréstimo de livros para leitlonaiciliaria e a promocéo da leitura,
revelando ainda particular aptiddo no apoio a calmgsde alfabetizacdo e iniciativas de
dinamizacdo cultural. Mostram-se menos adequadals, gontrario, para fazer um
acompanhamento educativo permanente ou como sugoum servigo de informacéo

strictu senspdado que estas valéncias exigem uma prestagéerinpta’®

No que respeita a selecdo, aquisicdo, conservag@tamento e acondicionamento
documentais assim como na organizagdo e difusé&eddundo, as unidades moveis
comungam das regras, procedimentos e recursoseddsas centrais ou estaveisda
biblioteca, tendo apenas que investir um maioramodna gestdo daxisténciaglado
que dispdem de uma menor disponibilidade espagiz¢ fpao permite ter em livre
acesso, caso se utilizem veiculos tgaorinha, e segundo as previsdes da IFLA, mais

% Manifesto da IFLA/UNESCO sobre bibliotecas putdica994.
6 Cf. Xilberto Llano Caelles a biblioteca en el médio rural: reflexionek997, p.76-77.
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do que 2000 volumes) e servem publicos mais espexifo que coloca continuamente
a prova a pertinéncia e atualidade do seu fundo.

Assim, para além de disporem de um fundo documendégdrio de carater generalista
(constituido através de aquisi¢cfes, doacles, cedéoa partilha com outros nucleos)
observando, a semelhanca de qualquer outra bitdiof®blica, os critérios de
universalidade, diversidade e atualidade, estaslades deverdo empenhar-se na
reunido de titulos e outros materiais ludico-dm#iespecificamente vocacionados para
dar resposta aos interesses, apeténcias ou li#al@s seus utilizadores, organizados
em funcéo do perfil sécio-econdmico (habilitacGesdrias, profissées predominantes,
etc.) dos publicos a que se destina ou das pomsdagfie pretendeonverter em

publicos.

Por outro lado, ha que considerar o facto de hojedea ser impensavel conceber
qualquer nucleo bibliografico, independentementesuta dimensdo ou do seu grau de
precariedade, que ndo funcione em rede, usufruilogdobeneficios que esta ldgica de
trabalho oferece do ponto de vista da eficacia alaunicagdo, da rentabilizacdo de
recursos e da economia de processos e procedinmenéonbito da difusdo, tratamento,

organizacdo e disponibilizacdo da informacéo. Exendjsso é a famosa biblioteca-

elefante usada na Tailandia para distribuir lijuogo das populacdes mais isoladas do
pais e que transporta dorsoum satélite portatil, a fim de garantir aos seilgzadores

0 servigo de comunicac@mn line

Com efeito, e sempre que as condicbes locais ¢siingturas de comunicacao,
topografia, condicbes meteoroldgicas) o permitesrmadernasbibliotecas itinerantes
recorrem ao funcionamento em rede ndo sé para igsasgupartilhar dados e recursos
eletronicos com diblioteca sedecom o conjunto de bibliotecas que operam numa
mesma circunscricdo administrativa (redes concelh@u interconcelhias de
bibliotecas), a nivel nacional ou internacionainoopara fazerem a gestdo documental
da sua colecdo (empréstimos e devolucdes, por dagerijgcnicos e publico contam,
para isso, com as inumeras facilidades que hojes@&o<ferecidas por ulmrdware

cada vez mais flexivel, ligeiro, multifuncional eoedmico, pelos catalogos em linha,
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por interfaces mais diversificados e acessivels, generalizacdo do uso da informatica

e dalnternete pelos avancos no setor das comunicacées enf geral

Em Portugal, dadas as deficiéncias de coberturaddeverificadas fora dos grandes centros
e que dificultam uma comunicac@&m tempo reaéntre a biblioteca mével e a respetiva
biblioteca central, € habitual a disponibilizac&accdtalogosff line (CD ou disco rigido do

computador), sendo o processamento dos emprésgaizado manualmentd.

Para além de todas estas potencialidaidésais, a colecdo da unidade itinerante deve
ser materialmente refor¢cada pelo fundo bibliogatia biblioteca sede, o que a podera
triplicar em extensa®, enriquecer em diversidade e completar em espiecitle. Isto
significa que o leitor de uma biblioteca itineraataba sempre por ser um utilizador da
biblioteca fixa, quer seja porque com ela comuridaialmente quer seja porque a ela
pode recorrer a fim de ver satisfeita uma necedsida leitura especifica, funcionando

aqui a itinerante como intermediario no mais ressentido da palavra.

Também o pessoal envolvido no trabalho da biblatticerante se encontra em estreita
articulacdo com a biblioteca sede, ndo s6 no apa® dela recebe em termos do
tratamento e gestdo do seu fundo documental e demeairsos, como também no
retorno que lhe da ao nivel do conhecimento e daratéo de publicos. Por outro
lado, e como parte integrante da equipa que animanasmo sistema, 0s técnicos que
se ocupam da bibliomével, devem dispor de estautportunidades idénticas as dos
colegas que trabalham na biblioteca sede, panidipaa definicdo de estratégias para
0S servicos e na selecéao das obras nas acOesrbgar destinadas ao aperfeicoamento

dos técnicos e da atividade da biblioteca.

Nao sendo, portanto, elementos desemparelhadoslheios a estrutura que representam
fora de portasos técnicos responsaveis pelas unidades mowasgeontudo, reunir um

conjunto de atributos que sustentem a polivalénaima certa autossuficiéncia de que deles
sdo esperadas. Ao «espirito de servico», a «cao@cighra chegar ao publico», boa forma
fisica e cultura geral (requisitos a que j& Bramgpida Fonseca havia aludido em meados

27 Cf. Soto Arranz Op. Cit, p.91.

%8 Cf. Jodo Henriques Na estrada com os livros: as bibliotecas méveis c@molucdo de acesso a
servicos de bibliotecas num pais de contras2669, p.39.

29 Cf. Soto Arranz +bidem p.22.
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do século XX a propésito da escolha dos encarregdapitinerantes da FCG) Soto Arranz
acrescenta a capacidade de improvisacdo e de aedef@ndendo a existéncia de pelo

menos um bibliotecario profissional em cada eqtfipa.

A este respeito, as orientacfes sistematizadas0&® Relo érgdo que em Espanha
tutela as bibliotecas publicas séo perentdriagjuapa basica devera ser formada por
duas pessoas — um bibliotecario e um motoristavemtdo o primeiro dispor de diploma
universitario em biblioteconomia e documentacédo- aaso provenha de outra area
académica - de formacdo especifica obrigatéria elagudisciplinas. E ainda

considerado como requisito imprescindivel um prdéurconhecimento do sistema

bibliotecario de que a itinerante faz parte e éspetivos servicos e recursos.

Quanto a formacdo dos técnicos as orientagfes lda plara as bibliotecas moveis
parecem ser um pouco mais brandas. Prevendo-sssiéifidade de em certos paises
nao existirem bibliotecariodisponiveis considera-se como aceitavel o emprego de
pessoal ndo especializado, na medida em que a twtaqualificacbes sera
«invariavelmente compensada por uma grande dosdedeacdo, compromisso e

relacdo personalizada com os leitor&s».

Para além de todas as recomendacfes acerca ddauggAtstda equipa — componente
mais valiosa e sensivel da estrutura bibliotecaria rotatividade dos técnicos
encarregues de dinamizar a unidade itinerante, caaio sugerido pela IFLA é
comummente incentivada pelas proprias chefias, mumléodo o pessoal da biblioteca
ser envolvido nas operacdes da unidade moével. Riiopando uma maior coeséo ao
grupo, esteoulementao nivel de tarefas e funcdes é também uma foenthsttibuir os
esforgcos e de oferecer a todos os elementos ddaugata oportunidade de contactarem
diretamente com as realidades onde a bibliotec&a esterida e com a
diversidade/especificidade das pessoas concrepasna o seu trabalho se dirige.

Assim, esta passagem pela bibliomovel acaba poioiter como uma espécie estagio

um momento de aprendizagem intensiva acerca dolicqmiblvo e das formas de

% |bidem p.21.

31 Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte. Seaatde Estado de Cultura. Direccién General del
Libro, Archivo y Bibliotecas El servicio de bibliobUs. Pautas basicas para sicfonamientp2002.

32 Mobile library guidelines2010, p.51.

% |bidem p.50.
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otimizac@o dos recursos bibliotecarios, uma vezogeendicionamento do espaco obriga a
uma «adaptacéo qualitativa da colecco as exigéaciacessidades dos utilizadorés».

Esta adaptacdo passa, antes de mais, por um tabatematico de selecdo e
eliminacdo de documentos, e consequente renovag&tock bibliografico, a par do
recurso a documentos em suporte digital ou de acessoto para completar a colecao
itinerante. Passa também pelo desenvolvimentoiddades paralelas de animacéo da
leitura, pela aposta num atendimento personalizadeela reinvengao criativa dos
espacos eventualmente desaproveitados existenteterior dos veiculos.

S&o ainda de considerar certo tipo de servigoseoursos que funcionam como
extensdes da unidade itinerante, estando diretem@gla dependentes. Entre eles
contam-se os empréstimos coletivos de lotes dendeatos e materiais didaticos ou
lidicos (as bibliocaixag, a prestacdo de servicos de leitura ao domicidio,

disponibilizacdo de equipamentos especiais parsopesque apresentem dificuldades
no manuseamento ou na descodificacdo dos mateaaigencionais (livros impressos
com tipografia ampliada ou livros falados, por epjh ou a oferta de recursos
alternativos para publicos com necessidaggsecializadasque obrigam ao uso de

suportes, tipologias ou tematicas documentais quéatties (estrangeiros, formadores,

formandos, criancas hospitalizadas, reclusos, Btc.)

Para além das limitacdes do espaco com que astbitds itinerantes necessariamente
se debatem, importara ainda equacionar cuidadosaradator tempo, pela fragilidade
que poderd constituir para um equipamento de agdia publica que apesar de ter a
capacidade de se deslocar a uma grande variedddgatles ndo €, todavia, ubiquo. E
essencial, por isso, uma gestdo racional do ternpuval dos itinerarios escolhidos (e
das localidades que se associam num mesmo cidiéito), do nimero e duragdo das
paragens e da periodicidade das visitas.

Sendo conveniente rentabilizar os custos envolvid@scriagdo e manutencdo das
biblioméveis, ndo sera contudo recomendavel umedagem puramente aritmética dos

percursos a realizar, porguanto esta podera resulma superficializacdo ou

% Soto Arranz -Op. Cit, p.23.
% |dem - Ibidemp.26.
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deterioracdo dos servigos prestados, até pelo stesgae representara para os técnicos a

montagem e desmontagemektaminémais do que um certo niamero de vezes por dia.

Neste capitulo, a IFLA recomenda que nao se pamadiariamente distancias superiores
a 200km e que o uso continuo do veiculo ndo exasda semanas, ao fim das quais
aconselha a realizacdo duma pausa para manutegere ainda um méaximo de 20

paragens por dia e um racio de uma hora de sgmwitcada hora de conducHo.

O cumprimento rigoroso dos horarios e de uma pieittatie que nao va além dos 30
dias de intervalo sdo aspetos considerados fundaimgrara a garantia de um critério
de continuidade de que este tipo de servico imere depende para se impor junto

das populac¢des, tanto para captar leitores conzoquausolidar habitos de utilizacao.

Para o fortalecimento de uma relacdo de confiaraedrla na continuidade influi
significativamente a presenca regular de um técréspecializado que seja o
responsavel e o rosto do servico, ainda que oantest elementos da equipa vao
alternando entre si. Essencial é também o investonem bons e apelativos materiais
de comunicacdo e num plano de divulgacdo eficaenfdo uso dos contactos locais

entretanto estabelecidos e de potenciais parddieasificados.

E em matéria de comunicacdo as bibliotecas moévarecpm estar francamente
favorecidas em relacdo aBibliotecas convenciongisndo sO6 pelo seu carater
intrinsecamente mediatico, como pela boa imagemueéegozam junto do publico em
geral, incluindo os grupos mais reservados ouaet@s, resultante da informalidade da
sua presenca, da simplicidade que empregam nosdimaentos técnico-administrativos
e da confianca que inspira o facto de, afinal déas) serem elaswr ter com o leitor.
Por fim, ndo sera de subestimar mais-valia duno @rarmeatemporalde que estes

equipamentos naturalmente dispdem e a que difintenge consegue ficar indiferente.

La biblioteca mévil, por su propia singularidad,mpe barreras entre ella y los
usuarios por médio del establecimiento de unascrefes mas informales,
fundamentadas en la confianza mutua, la flexibdigan el cumplimiento de los
reglamentos, la adaptacion a la realidad del gruggendido y la complicidad por
ambas partes, que desembocan eniomicacion del usuario con su biblioteca

% Stringer - Op. Cit, p.13-14.
37 Soto ArranzQp. Cit, p.27.
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4.2. COMO EXTENSAO ORGANICA DA BIBLIOTECA MUNICIPAL EM
MEIO RURAL

Mobile library services are essential to the Pulilibrary Service and should be seen
as an integral part of it. When planning libraryrgiees to meet community needs,
mobile library services should be considered e@lyhe planning process as a viable
an cost effective means to serve residents distéalyed in terms of access to a static
library.The overall objective of a mobile librargrmvice is to promote equity of service
provision by enhancing the opportunity of accedibtary services®

A Constituicdo da Republica Portuguesa (Artigo 78 2) define como expressa
incumbéncia do Estado «assegurar o acesso de tm&logdaddos aos meios e
instrumentos de accdo cultural» e «corrigir asnassias existentes no pais em tal
dominio». Estas assimetrias estdo patentes na foom® as estruturas ou agentes
culturais se encontram distribuidos no territérimae grau de dificuldade que uns e
outros experimentam no acesso fisico a estes ms;urgas também na preparacdo que

Ihes é dada para que deles possam fruir de maao dutbnomo e pleno.

Falta de habitos de leitura, dificuldades na imtggdo daquilo que se I[§€,
analfabetismo funcional, iliteracia digital ou &alkde autonomia reflexiva sdo questdes
que estdo na ordem do dia e que somadas aos ilipm@iolemas de desintegracdo
social que grassam nas complexas e «multicultursisiedades atuais traduzem as
novas e/ou potenciais formas de exclusao e autesi@lcultural a que as bibliotecas
publicas portuguesas procuram dar resposta.

Paralelamente, € um facto que subsistem ainda ssonpais, e apesar de todos os
programas de democratizagdo cultural implementggeles sucessivos governos
portugueses desde o 25 de Abril, teedicionais modalidades de discriminagdo no
acesso a cultura - analfabetismo e iliteracia maasecaalassica isolamento social e
dispersdo demogréfica, dificuldades nos acesso®yia@ comunicacdes, disparidades
litoral/interior e grandes centros urbanos/mundealrudesigual distribuicdo de
equipamentos educativos, condicionamentos econémim®m todo o tipo — que
transformam o consumo de livros e de outro tipobees culturais, ainda para um

grande numero de pessoas, num exercicio de luxo.

% |an Stringer (coord.)Mobile library guidelines2010, p.5.
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Entretanto, o GEPE (Gabinete de Estatistica e &feeto da Educacédo) dava-nos
conta, em 2007, do facto de apenas 17 % da anuespartugueses selecionada para o
estudoA Leitura em Portugateferirem a frequéncia de bibliotecas, sendo qaeaas 1
décimo destes recorreriam aos servicos das bibéisteunicipa® Para além de um
indice de utilizacdo ainda baixo, o uso que sed&a bibliotecas publicas e da leitura
parece ser essencialmente instrumental, ou sep@j@ia dos utilizadores procuram o

livio como «meio de aprendizagem, fonte de infoidag utensilio escolaf3.

Relevante serd ainda o fatooncorrencialque a expansdo da rede de bibliotecas
escolares, cada vez melhor apetrechada e mamgaddli pode significar, sobretudo se
levarmos em conta, e segundo o mesmo estudo, padilbsocial dos utilizadores das
bibliotecas municipais tem correspondido, maiaataente, a jovens ainda a cumprir o

seu percurso escolar (39% dos leitores sdo esesjant

Sao, portanto, multiplos os desafios hoje lancaobibliotecas publicas - tanto em
termos da quantidade de pessoas abrangidas e atdadzaje para atrair novos publicos,
como da qualidade e atualidade dos servicos pastadbrigando-as a desdobrarem-
se, distenderem-se e recriarem-se permanentenzefite, de darem cumprimento ao
compromisso assumido com os cidadéos e consigratitanifesto da IFLA/UNESCO
sobre as bibliotecas publicas, isto é, proporciomakacesso ao conhecimento, a
informacé&o e a obras criativas através de um lggtiado de recursos e servicos» que
estejam «fisicamente acessiveis a todos os menmd@mosomunidade», para tal se
supondo «a existéncia de edificios bem situadoas lmondicbes para a leitura e o
estudo, assim como 0 acesso a tecnologia adequbhdeaeos convenientes para 0s
utilizadores»; tal implica igualmente disponibilizeservicos destinados aqueles a quem
€ impossivel frequentar a biblioteca» e atender diderentes necessidades das
comunidades das zonas urbanas e rurais», coloc@ndessa forma «a disposi¢cao de

todos 0os membros da comunidade, sem distint&o».

A importancia dada ao desenvolvimesfetivode uma rede de leitura publica e de uma

politica culturalinclusivatem vindo a determinar o recurso a extensdesobéisfrias

39 Cf. Maria de Lurdes Lima Santos (coordA Leitura em Portugal2007, p.185.
“%|dem- ibidem p.36

“! Ibidem p.184.

2 Manifesto da IFLA/UNESCO sobre bibliotecas pulsi¢eerséo portuguesa), 1994.
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que de diversas formas possam projetar a acao te@duycaultural e social das
bibliotecas municipais para além dos seus edifieiodos seus servicos e publicos

convencionais.

Assim, as atuais bibliotecas publicas sdo jA comemtenreconhecidas como estruturas
de difusdo e mediacdo cultural que prestando seevigma comunidade local, podem
«incluir servicos de extensdo, nomeadamente a thgspprisdes, minorias étnicas ou
outros grupos sociais com dificuldades de acessdeointegracdo’® afirmando-se
cada vez mais a pertinéncia da sua faceta sodalseu papel no ambito das chamadas
mediacoes ativas.

E na realizacdo deste herculgabalho as bibliotecas municipais ndo podem ter a
pretensdo de conseguir, num Uunico gesto ou utd@aoma Unica plataforma,
identificar, atingir empressionay indistintamente, um universo populacional quepar
uma estrutura bibliotecaria média (BM2) poderarestare as 20.000 e as 50.000
pessoas. Nao s6 para abranger mais como para eb@@gorma mais especifica e
justa, os municipios tém vindo a apostar na midagEo dos seus recursos e interfaces,
instalando sucursais ou filiais permanentes (maiidhecidas como pélos) ou sazonais
(os quiosques de praia ou de jardim, por exemplm)stituindo lotes ou cole¢cbes de
materiais bibliograficos e ludicos destinados apréstimo coletivo (abibliocaixag e,
finalmente, criando unidades moéveis. Nos casosu@registe um n°® muito reduzido de
utilizadores (1 familia, por exemplo) em situac&@giande isolamento as bibliotecas
poder&o optar, em alternativa, pelo recurso aoséstimos feitos por via posti.

Apesar de beneficiarem, tal como as unidades mayeiam contacto pessoal, contando
com a mediacdo de pelo menos 1 técnico, as extefigés (ou polos) tém, a partida,
uma menor abrangéncia; promovem uma distribuicEtorgal e demografica menos
equitativa do que as primeiras, tém menor capagidadadaptacdo, menor flexibilidade e

implicam maiores custos de manutencdo. Por isbiliateca itinerante é considerada

“3Tal se encontra explicitamente expresso na définite biblioteca publica utilizada pelo INE. Cirld
Santos Op. Cit, p.33.
44 Cf. Roberto Soto Arranzl-a Biblioteca M6vi] 2001, p.18.
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dentro das estruturas/estratégias de expansa@aatgne as bibliotecas publicas tém ao

seu dispor como aquela que apresenta a melhoéoaiprlidade-prect.

Com efeito, e dada a sua flexibilidade, a bibliatemével pode reajustar-se
permanentemente, acompanhando as oscilacdes déicagyé as transformacdes que
ao longo do tempo os publicos-alvo das bibliotevasicipais vao sofrendo. Através
dela os poderes locais podem recolher informacBresorealidade do concelho, sobre
0s potenciais leitores da biblioteca publica, sbabitos de leitura, caréncias e
necessidades, justificando a sua existéncia e dauamdo o seu aperfeicoamento.
Sendo um servigco prestado a pequena escala, nustoregais préximo, informal e
personalizado, estas unidades ganham em agilidade @apacidade de penetracdo no
interior das comunidades locais, podendo ser ureatagcoadjuvante de mudancas e
fator de estabilizacdo nos espacos socialmente degismidos ou problematicos do
concelho.

lan Stringer e Ruth @rnholt referem ainda uma ovdirsiagem na utilizagéo de servigos
moveis decorrendo, embora, de uma aparente fraddid dada a sua menor
longevidade, estes equipamentos veem-se obrigadesasaceremperiodicamente, o

que promove a regular revisdo do sistema, renovdgaqgorodutos e atualizacdo dos
equipamentos e das tecnologias utilizdfa&sta contingéncia acaba, assim, por

garantir a modernidade das suas propostas e pocaeb seu caratexperimental

Por ultimo, mas ndo menos importante, reconhecewssbeneficios trazidos pelas
qualidades mediaticas que as bibliotecas moéveisregglando, ao nivel da divulgacdo
dos servicos bibliotecarios, donarketinge da publicidadeEstes atributos, associados
aos anteriormente enumerados, potenciam as opdetles da biblioteca publica

conquistar mais publicos - novos, antigos e outros.

Assim, se 0 proposito para a existéncia de um @eritinerante invocado pela

Fundacdo Calouste Gulbenkian no final da décadéb@ecra o depromover e

“*Roberto Soto ArranzBe bibliotecas mévilefblog do SEDIC], 2009.
“ Cf. lan Stringer e Ruth @rnholt101 things you wanted to know about mobiles, bu¢ aéraid to ask
2004.
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desenvolver o gosto pela leitura e elevar o niwducal dos cidaddo$’ atualmente as
bibliotecas itinerantes reservam-se uma missaoedife, que passa essencialmente pela
necessidade de complementar as redes concelhi@blidéecas de leitura publica e de
as levar para o espaco publico, contribuindo pama (re)aproximacadisica das
populacbes que, em teoria, aquelas instituicbeses@arregues de servir. E também
objetivo das extensdes mobveis modernas, e enquar@diador cultural local
privilegiado, articular ou facilitar a articulacada biblioteca municipal com as
coletividades e associacOes locais na prossecwgfingdculturais, educativos e sociais

comuns.

As populacfes dos meios rurais sao, por tudo atyae se disse, aquelas de quem mais
se tém ocupado as bibliotecas mdveis, uma vez gee contingente populacional, por
ser reduzido, ndo justifica politica nem economieai® o estabelecimento de servigcos
bibliotecéarios, por um lado e, por ser disperso,quiro, mais evidencia a necessidade
de uma estrutura movel que promova a ligacédo estiérias comunidades e 0s varios
nacleos onde se concentram habitantes sem aliexsale leitura publica viaveis a méo

nem ao pé.

Inclusivamente, ndo € raro acontecer que as ursdéiderantes implementadas nestes
territdrios como extensdo de uma biblioteca fixaham a substitui-la em consequéncia
do declive demogréfico verificado em certas zonasoesequente supressao dos
servicos estavef®, pois que uma ponderacdo do tipo cysto/capitaacaba muitas
vezes por, em certos contextos, transformar aquéibfiotecas publicasem

equipamentos praticamerde luxo

Contudo, o aperfeicoamento da democracia tem legagiee desde os finais dos anos
setenta se venha promovendo uma reflexdo sobre doworitorio, € ndo apenas o
urbano, no sentido de se promover uma melhor lolisg@o e aproveitamento de
recursos, descentralizando-se servicos (e tambgracetivas) e desenvolvendo-se
estratégias para fixar e atrair populagdo aos espaais deprimidos demograficamente

e que, invariavelmente, se inserem em ambienté rura

*" Rui Neves As bibliotecas em movimento: as bibliotecas méaigortugal 2005, p.3.
“8 Cf. Soto Arranz, Op. Cit, p.32.
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A ruralidade de um dado territério define-se poraonjunto de caracteristicas comuns
- fraca densidade populacional, uma maioria da lpgao ativa integrada no setor
primario, a simplicidade e dispersao ltbitate um mais baixo rendimento médio das
familiag’®- que o fragilizam do ponto de vista do acessoltairey na medida em que ou
nao se produz o suficiente para investir em estgtaulturais ou esse investimento nao
encontra justificagdo a nivel nacional ou, invekliise, ndo se consegue obter uma justa

abrangéncia nem um retorno significativo do potwidta quantitativo.

Ha também um rol de problemas que s@icamenterurais, como uma rede de
acessibilidades insuficiente e/ou deficiente, &men de servicos publicos basicos
adequados, a indisponibilidade ou menor qualidideestruturas de ensino, a falta de
oportunidades de emprego e o0 subemprego, os manivess de iliteracia ou as
dificuldades no acesso a informacdo e as novasltggas, que acabam por derivar
naquele que € talvez o mais grave de todos: o danes éxodo para as cidades,
deixando-se o0s campos ao abandono e os aglomenagas desertificados,

envelhecidos, empobrecidos, desmembrados.

E porque quem fica é precisamente guem menos gade) € mais velho ou quem tem
menor capacidade de iniciativa, mais dificil e ioy@wvel se torna a renovacdo das
dindmicas sociais, econémicas e culturais locasta Estagnacédo social vem acentuar
certos tragos do carater dos habitantes ruraide jai «conservador, rotineiro, fiel as
suas convicgdes pessoais, com poucas necessidadesahvolvimento pessoal e com
escassa tendéncia & participacdo e a associagi@onsequentemente, o preconceito e
a desvalorizacao de que as populacdes rurais $&io @or parte das pessoas da cidade

e dos grandes centros do poder.

Apesar de todos estes aspetos, que funcionam cemergo distintivo depreciativo e
como fator discriminatério, as comunidades rurdis sonsensualmente reconhecidas
como as guardias (vivas e praticantes) de tradicbksrais ancestrais e da oralidade,
como aquelaparte da populagédo que ainda pratica um contacttode privilegiado
com a natureza e com 0s ciclos naturais, o quepdt@gsorciona um tipo de saber tao

especializado quanto abrangente, uma vez que sdémmamo seu dia a dia,

49 Cf. Xilberto Llano CaellesLa biblioteca en el medio rural: reflexionek997, p.16.
¥ |dem— Ibidem p.27.
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«estreitamente implicada com saberes da biologiayuimica, da meteorologia ou da

mecanica’, e que importa cada vez mais salvaguardar.

Conscientes desta situacdo, no Manifesto da IFLABEO para as bibliotecas
publicas, redigido em 1994, os seus relatores fjgppévavam como missdes para a
biblioteca publica, entre outras, o fomento do atjél intercultural, da diversidade
cultural e da tradicdo oral. Isto tendo em mente, dal como afirma Hernandez
Montesinos alguns anos antes, a riqueza e oridagi culturais, tendo como suporte a
«inteligéncia» e a «criatividade social» definem grande parte a capacidade dos
povos decidirem livremente sobre o seu futuro epdscurarem, por si mesmos,

alternativas capazes de manter o seu «nivel déldidm coletivas?

Assim, e enquanto extensfes das bibliotecas p8blieapera-se das bibliotecas
itinerantes atualmente em funcionamento uma atadicpacdo nos processos de
descentralizacdo e qualificacdo cultural a deseevgbelos municipios inseridos em
meio rural, contribuindo para a concretizacdo decamunto importante de objetivos:

- Colmatar caréncias localizadas, contribuindo paramaior equilibrio das funcdes
culturais dos concelhos;

- Tornar acessiveis, partilhar e rentabilizar azirgos das autarquias — equipamentos,
fundos documentais e bibliotecarios/mediadoresitésrespecializados;

- Colaborar na animacdo e dinamizacédo da vida ralilem zonas (aldeias, bairros,
comunidades) menos ativas, ma@eprimidasou carenciadas;

- Envolver as populagdes e despertar sinergiasosoagentes e estruturas locais;

- Contribuir para a integracéo, combatendo a e&olgscial e o isolamento;

- Aprofundar o conhecimento que a autarquia temngagessidades, especificidades e
contrastes das populacdes que serve;

- Identificar, registar, valorizar e ativar o(s}nradnio(s) imateriais da regiao;

- Equilibrar as desigualdades existentes entreserd®lvimento sécio-cultural das zonas
rurais e das zonas urbanas, contribuindo parandidagao e requalificacéo das primeiras;

- Trabalhar um sentido ddentidade cultural através da partilha de experiéncias, do
investimento na valorizacdo pessoal e da promoaawodfianca entre as pessoas e 0s

agentes culturais.

*! |bidem p.27.
*2 Cit. por Llano Caelles Op. Cit, p.27

43



5. AS BIBLIOTECAS ITINERANTES EM PORTUGAL

5.1. PANORAMICA HISTORICA

[...] N&o basta, todavia, aprender a ler e a escreverprEciso ler sempre e
regularmente; mas, para que o povo leia, tornarslispensavel, ndo s6 despertar e
manter nele o gosto pela leitura, mas também facilie os meios de o satisfazer.
Quando o homem n&o procura o livro, ou porque o tondigdes financeiras para o
comprar, ou porque habita longe dos centros popofets onde mais facilimente o
poderia adquirir, ou porque ignora, até, a exisi@nos que melhor satisfariam as suas
necessidades profissionais, espirituais ou recvaati quando o homem, por qualquer
motivo, ndo se interessa pelo livro e ndo buscaia cnvivéncia, o livro tem de

procurar e interessar o homem, para o servir, gastruindo-o, quer recreando8.

Nestas palavras, extraidas do discurso que o érEsidente da Fundacdo Calouste
Gulbenkian, Azeredo Perdigdo, proferiu em maio d5H8l na cerimonia de
inauguracao da primeira série de 15 bibliotecagiitintes integradas no seu Servigo
de Bibliotecas Itinerantes, encontram-se resumiasfinalidade» e a «técnica»
daquele tipo de equipamentos, justificando-se assisua adogcdo como figura
matriz e motriz do programa de promocédo da leifurhlica a escala nacional que

esta fundacdo iria levar a cabo durante cerca danb8.

Em 1961, com a inauguracdo da 472 unidade itineyagr Viseu, dava-se por
concluida a rede de Bibliotecas Itinerantes da FR& obstante os formidaveis
resultados obtidos em menos de 3 anos, com 30Ceitdtes inscritos e cerca de 3
milhdes de empréstimos realizados, no texto putiicaesse mesmo ano no
Boletim Informativo do Servigo de Bibliotecas da & Cdedicado exclusivamente
ao tema das Bibliotecas lItinerantes, sente-se agapneensao por parte do editor,
resultante do facto de, no seu sentir, poucos telado «conta da importancia da
obra realizada e do que ela significara, num futelativamente préoximo, como

obra de educacéo e culturd».

%3 José de Azeredo Perdigddfinalidade das Bibliotecas Itinerantds.Boletim informativo [dos]
Servicos de Bibliotecas da FCG, Série I, n° 5 6)96.153.

>4 [Anténio Branquinho da FonsecaPBibliotecas itinerantes em Portugah Boletim informativo [dos]
Servicos de Bibliotecas da FCG, Série |, n® 6 (1.96203.
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Meio século depois, entre os autores que se ténctatled ndo s6 ao estudo das
bibliotecas itinerantes em Portugal como ao tem& manérico das bibliotecas, da
leitura publica e da evolucdo das motivacbes e eténgias leitoras, € unanime o
reconhecimento do valor inestimavel e significadtruturante, sendo revolucionario,
do trabalho desenvolvido por esta instituicdo @peécnicos, intelectuais e escritores
gue com ela colaboraram desde a sua génese; mbosiinpacto efetivo que tiveram

junto das populacdes de um pais com miseraveissrdeeinstrucao e literacia, onde o
acesso a cultura formal estava nas maos das eties,também por ter conseguido
implementar em pleno Estado Novo, com independgaxtério e continuidade, um tal

projeto de democratizacdo cultural. Pois é certe, quo contexto de uma «ditadura
obscurantista» como a que entdo se vivia, um «gimonsistente de leitura publica»
s6 podia ter surgido da iniciativa de uma instioiprivada com um «estatuto juridico-
institucional de excepgdo», uma estrutura técril@teira com autonomia suficiente

para «subsistir num quadro de censura e de vigglgutitica oficiaiss>

Com efeito, das 5@ibliotecas Circulantegxistentes em 1920 sob a tutela do Estado
sobreviveriam, 6 anos volvidos, apenas 19, pouadbzadas pelas pessoas e
enquadradas numa logica de conservacao patrimgaibém longe do espirito que no
ambito do programa de combate a ignorancia deferbth | Republica havia norteado
a instauracao daquelas que viriam a ser refereaiadmo as primeirasxperiéncias
itinerantesem Portugal, com a criacdo de colecbes moéveisnddss a servir, por
exemplo, hospitais e estabelecimentos prisiotidige também das preocupacdes que
haviam justificado a criacdo em 1870, ainda duranteonarquia constitucional, das
Bibliotecas Populares. Pois que ja nessa alturarizaypor parte dos legisladores a
consciéncia da necessidade de aproximar a bikdiatas pessoas, indo ao encontro das
suas possibilidades e necessidades, com a introdlgdrincipio (ou do direito) do
empréstimo domiciliario, uma vez que sendo a exts#€ das bibliotecas condicédo
necessaria para que o0 entendimento nacional senvibdsesse, o trabalho se
aperfeicoasse e as instituicbes politicas pudesserpor todos compreendidas, a sua
utilizagdo supunha e exigia 0 «complemento darkeitws domicilios, porque assim se

% Cf. Daniel Melo -As bibliotecas da Fundacdo Gulbenkian e a leitutibliza em Portugal (1957-
1987),2005, p.65; 84.

% Cf. Henrique Barreto Nunes Ba biblioteca ao leitor: estudos sobre a leiturabfiGa em Portugal
1996, p.29
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ndo obrigam os individuos a sair de suas casaseemardla da Biblioteca; esta lhes
entra, por assim dizer, em casa, concitando &deitss membros da familig5.

Algumas décadas mais tarde, sob a direcdo de Ankario e na figura ddsbliotecas
ambulantes do Secretariado Nacional da Informacadtu€a Popular e Turismo
criadas em 194&ssistimos a mais uma iniciativa estatal no serdel se instaurarem
bibliotecas ambulantes, desta feita destinadagtaly as populagdes rurais, ao Povo, a
guem se pretendia disponibilizar livros e leitukaBnples e Gteis que o interessem sem
o fatigar, que lhe transmitam, sem quase dar [=m, isertas nocbes essenciafs».
Orientadas ideologicamente, dentro de proposiiosativos de feicdo moralista e algo
paternalista - como podera atestar ndo s6 a realdiitenséo do seu fundo documental,
como o carater nacionalista do conjunto de obr#sciseadas para o efeito — as
bibliotecas do SNI perdurariam apenas cinco aneada atingido somente 96
localidades do pais, 0 que acabou por manter gperiéncia dentro dos parametros

elitistas e sectarios que haviam estado, afinasuaayénese.

Paralelamente, a capital dispunha, ja nesta atleram conjunto de pequenas bibliotecas
instaladas em juntas de freguesia e em jardinsicp8blda cidade, e cuja origem
remontava a 1937, data em que se regista o inicichdmaddServico de Bibliotecas
Moveisda Camara Municipal de Lisboa. Estas pequenag@aseviriam a ser enviadas, a
partir de 1941, aos bairros sociais, cadeias, tais refeitério¥, sendo que em 1956 o
municipio disponibilizava um acervo de 1.500 livrogyanizados erhiblio-caixas para
leitura domiciliaria em todas as freguesias dadgdaPorém, a cidade de Lisboa s6 viria
a dispor das suas primeifaibliotecas itinerantepropriamente ditas em 1961, altura em
que sao inauguradas duzsrinhasde modelo idéntico ao que o Servigo de Bibliotecas
Itinerantes da Gulbenkian pusera a circular 3 @mbss (0 mesmo que se utilizava na
venda ambulante do peixe e do leffe}pm capacidade para 900 livros para empréstimo

domiciliario, adquiridas por concurso publico «canfinalidade de alargar a todos os

*" palavras de D. Antdnio da Costa, Ministro da Ed&@oaPublica, extraidas do preambulo do diploma
legal que instaura a criacdo das Bibliotecas Popsilam 1870. Cit. por A. Ferrer-Correia — Paladas
Abertura [do Coldquio Vinte e cinco anos ao servi¢co dautal In Boletim Cultural [do] Servigo de
Bibliotecas Itinerantes e Fixas da FCG, Série YR (Jun. 1984), p.7.

%8 Cristina Pacheco Branquinho da Fonseca: Um escritor na bibliote2809, p.103.

%9 Cf. Daniel Melo -A Leitura Publica no Portugal contemporaneo: 192817, 2004 p.154.

%0 Cf. Claudia CasteloA evolugdo das préticas profissionais nas bibliagamunicipais de Lisboi2012], p.5.

®1 José de Azeredo Perdigéddrelatério do Presidente: 20 de julho de 1955/31ddeembro de 1959
citado por Maria Helena Melim Borges - Leitura:@esicio da seducédo 2005, p.4.

%2 Segundo Luis Fradinho, responséavel pelo Museuata Ba CML.
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bairros a sua acc¢éo cultural, elevar o nivel calltarrecrear o espirito, proporcionando

aos municipes a leitura e aprendizagem gratfita».

Percorrendo 2 itinerarios distintos e operandoatite la tarde, até as 20h, estas bibliotecas
moveis visitavam, quinzenalmente, 24 locais dadedaentando ir ao encontro das
necessidades educativas e recreativas dos védssde publico e dispondo de um cédigo
de cores para a distinguir as leituras por grupoos idades, o fundo bibliografico destas
carrinhas incluia, originalmente, «livros de for@@gnoral e espiritual, de estudo, instrucéo
técnico-profissional, de divulgacdo historico-citcd, de ficcdo e de poesia, autores
nacionais e estrangeiros, publicacdes municipai®sl para criancas e jovefi$»Nos
procedimentos relativos a inscricbes e empréstimbservava-se o0 minimo de
formalidades. Porém, e por contraste do que sica®a com as carrinhas da FCG e de que
mais a frente falaremos, em Lisboa o leitor tinimapuazo para empréstimo domiciliario de
apenas 15 dias e 3 era 0 nUmero maximo de livegaodia requisitar, ndo podendo haver
mais do que um requisitante por cada agregadoidamil

Dada a recetividade do publico, apenas um ano sigp@amara Municipal de Lisboa
adquiria mais uma viatura, a que se somaria oatrd362, alargando para 48 os locais de
paragem inscritos nos bairros mais populosos daleidvinte anos depois, as bibliotecas
ao ar livre eram ja inexistentes, sobrevivendoalatante, umguiosqueno Jardim da
Estrela, uma carrinha-museu e uma carrinha modepuna, estende as valéncias da

biblioteca municipal a 14 bairros da cidade, osjaita quinzenalmentg.

Mas recuando cerca de uma década, e ndo muito ldageapital, Anténio José
Branquinho da Fonseca (1905-1974), conservador dselM-Biblioteca Conde de
Castro Guimardes desde 1943 e verdadeiro «actigisabibliotecas itinerante8%,
havia ja posto em acdo — com célere e reconhecicesso — aquela que viria a ser
considerada, entre nés, como a primeira biblioteégel moderna; um projeto cultural

e social inovador que em muito pouco tempo graigjeadio s6 centenas de novos

%3 As bibliotecas itinerantes da Camara Municipal dgboa no século XX{brochura de divulgacéo do
Servico de Bibliotecas Itinerantes da Divisdo dst&e de Bibliotecas da CML], 2010.
64 [}n;

Ibidem
% |bidem Ver também cronologia e itinerérios disponiveispdginaweb da Rede de Bibliotecas de
Lisboa [Consult. 20 Jun 2012]. Disponivel em: WWWRL: http://blx.cm-lisboa.pt>.
% Daniel Melo,Op. Cit, p.84.
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leitores entre os habitantes dos lugares mais d&o8mdo concelho de Cascais, como o
elogio interpares — municipios, bibliotecas, edi$orescritores, etc. —, a quem 0 seu
trabalho viria a servir de inspiracdo e tambémederéncia técnic&. Escritor, homem
de cultura e defensor de uma biblioteca «imparcihisersificada e moderna, focada antes
de mais no(s) interesse(s) do leitor, a quem irapartlivulgar o livro e atrair para a leitura,
e depois de ter introduzido, dentro dessa mesmigalo@ pratica do empréstimo
domiciliario na Biblioteca Conde de Castro Guimayd&ranquinho da Fonseca propde ao
Presidente da Camara de Cascais, em 1953, a cdegéina nova modalidade de extensao
bibliotecaria tendo por base um conjunto de lacuas, segundo ele, competiria a
administracéo local colmatar, facultando «os memsimos de cultura, aprendizagem
profissional e a util leitura de diversdo aquelas trabalhavam e viviam isolados dos

grandes centros» e colaborando com o Estado mgéxtilo analfabetisn?b.

A proposta que entdo apresentou, e que rapidamaeltteou em pratica, era simples:
tratava-se de constituir uma pequena colecéo deste@reom cerca de 1000 volumes que
acompanhada de um funcionario do Museu seria walasia num veiculo da Camara
para ir ao encontro das populacbes mais afastadasodcelho (de feicdo ainda
marcadamente rural e as quais 0 acesso viariooenzepes dificil) durante o seu dia de
folga, ao domingo. Apdés um periodo experimental gm se chegou a pretender -
ambiciosa ou ingenuamente - percorrer cerca de@bidades numa unica manha, foi
fixado, um més depois, um horéario de 1 x seman® @@sas 21.00, acabando entretanto
por se reforcar o servico de atendimento, que pasgsmntar com 2 funcionarios e um
motorista, para além do préprio Branquinho da Femsgue dedicava muito do seu
tempo a atender e orientar os pedidos destes tat@es. A viatura com atrelado usada
inicialmente daria lugar em 1958, e por questdespmiacionalidade, a um furgdo da
Citroén, totalmente adaptado as func¢des de biblioteca tipgodos que viriam a ser
utilizados pela FCG a partir de 19860.

Com efeito, na altura em que o Municipio de Casfegisa aquisicdo do novo veiculo,
Branquinho da Fonseca era ja colaborador da FGG,pcasidente o havia convidado,
em 1957, a estudar e conceber o projeto de uma deBéliotecas Itinerantes a escala

87 Cf. Cristina Pacheco Branquinho da Fonseca: um escritor na bibliote2812, p.109.
% |dem ibidem p. 104-105.
% |bidem p.110.

48



nacional, tendo como referéncia a experiéncia @esso da biblioteca circulante de
Cascais. Com ela o futuro diretor dos Servico d#didecas Itinerantes da FCG havia
aprendido a importancia tanto da criteriosa dedimidos itinerarios como da sua eficaz
divulgacao junto das populagdes, recorrendo pacadscolaboracdo dos organismos que
localmente melhor implementados se mostravam, casnassociacoes, as escolas ou a
imprensa local. A sua nocgdo dwarketing diriamos hoje, e o seu pragmatismo,
associados a um profundo e alargado conhecimemw autor e homem de letras que
era, dos materiais editoriais disponiveis, tendo pano de fundo o respeito pelos
interesses das pessoas a que pretendia atendeluzidlo na qualidade, diversidade e
atualidade dos fundos bibliograficos por ele ctuistbs e organizados - assegurou-lhe a
fidelizacdo de publico em quase trés dezenas dédades do conselho de Cascais num
total de 829 utilizadores registados logo durarnpereiro ano de existéncia da unidade,

ndmero este que viria a crescer a um ritmo de deais0 novas inscricdes por dfo.

Determinado a oferecer a populacdo de Cascaissoagrtuito aos livros e sensivel, ja nesta
altura, ao conceito moderno da biblioteca publmaa agente facilitador e motivador de
aprendizagens, interesses e autonomias, BranguenRonseca adotou em Cascais (tanto na
Biblioteca-Museu como na itinerante) uma orientag@aeeralista e popular, por oposicdo a
feicdo erudita que a biblioteca tinha & data dadnia sua atividade como conservador,
propondo a aquisicdo de novos titulos e a permamenbvacdo das colec¢des, dentro do
principio por si defendido de que os livros nadestinam a quem dirige as bibliotecas, mas a
«quem l4 vai’! Neste sentido, a férmula eleita para organizaurmld documental da
biblioteca mével era simples e abrangente, cleasifio-o em grandes areas tematicas, que
incluiam «secgcbes de Historia, Literatura, BelateshrEducacéo, Biografias, Ciéncias,
Agricultura, Artes e Oficios, etde distinguindo-o de acordo com aquilo que corsicer
serem osinteresses as necessidade® as competénciasdos varios grupos etarios -
adolescéncia, infancia, adultos -, I6gica estavigizea desenvolver no projeto que propds em
58 a FCG, no sentido de atender, tal como entdtiicug, a «todos os interesses e

conveniéncias duma leitura variada, agradavel eatida.$>.

O |dem, p.103-104.

" Excerto da entrevista concedida ao jorAaNossa Terrade 11 de agosto de 1951, cit. por Cristina
PachecoQp. cit, p.76.

2 Branquinho da FonsecaBreve Justificacéo das Bibliotecas Itinerantes guias informacdes acerca
do seu funcionament®956 (?). Cit. por BorgesLeitura: o exercicio da sedu¢ca®005, p.15.

3 1dem, ibidem.
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N&o sera por acaso que,Relatorio do Presidenteublicado pela FCG em 1961, onde nos é
dado a conhecer o trabalho do SBI desenvolvide 4965 e 31 de dezembro de 1959,
Azeredo Perdigdo comecava por elogiar a iniciatilas Camaras de Cascais e de Lisboa,
lamentando o facto dos demais poderes locais ném ssumido idéntica responsabilidade
«por falta de meios, de espirito de iniciativa eauabmpreensdo de uma das mais
nobres funcdes que lhes pertence desempenla@sumindo que ao criar a sua
propria rede de bibliotecas itinerantes a Fundag&opresidia se estava a comprometer,
ao lado daqueles dois municipios, com o processeddesao da cultura popubar
complementando os servicos do Estado numa areaeaysabia deficitaria e tomando
como referéncia ndo s6 aquelas louvaveis expedénonas também iniciativas do

mesmo tipo verificadas no estrangeito

Para o desenvolvimento deste ambiciogcaasversalprojeto tendo por propdsito a
elevacao do nivel de cultura da generalidade dasignaeses, a FCG escolheu o livro
como via de acesso — acesso este que se deveeiadazforma livre, gratuita e
descentralizada -, as bibliotecas itinerantes cemiculo — pela sua capacidade de
penetracao fora dos grandes centros - e BranqudahBonseca como mentor - pela

sua experiéncia na area, pela competéncia e visao.

Em resposta ao convite que lhe foi dirigido pelaGr@ranquinho da Fonseca

elabora um documento intituladBreve Justificacdo das Bibliotecas Itinerantes e
Algumas informagbes acerca do seu funcionamenite apresenta as condigbes que
deveriam presidir a instalagdo daquele tipo depagoéntos, defendendo-o enquanto
ferramenta para exercer a «missdo sup€rame, quanto a si, justificava a criacdo de

uma biblioteca, a qual se deveria exigir uma pastimamica e interventiva.

Neste documento encontram-se plasmados os priadipmoladores daquele que viria a

ser o SBf® e que esta na base de qualquer servico publideitdea tal como hoje o

" José de Azeredo Perdigdo, 1969. por Borges -Op. Cit.,p.4.

> Branquinho da Fonseca, cit. por Daniel M@gp. cit, p.66.

" Em 1983, tendo passado a integrar unidades fixasyvico de Bibliotecas Itinerantes da FCG passou
designar-se de Servico de Bibliotecas Itinerantéisas, dando lugar, em 1993, ao Servico de Bibtias

e Apoio a Leitura, designacao que detinha aquaadsud extingcdo, em 2002.
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concebemos: proporcionar o contacto da populacio livros, direto, gratuito e
generalizado, sem qualquer tipo de descriminacamrdiem social, cultural ou etaria,
através do livre acesso as estantes e do empréstonuociliario, tendo como

finalidade a cultura, a educacéo e a recredtao.

No projeto apresentado por Branquinho da Fonseraisda enumeradas uma série de
questdes de natureza técnica, que nao so revejamofisionalismo que lhe havia sido
conferido pela experiénciao terreng como explicitam o caratenodernodas suas
aspiracbes, justificando o0 seu reconhecimento coom «dos obreiros do
desenvolvimento da leitura publica em Portug&Maquele projeto sdo enumerados tanto
o tipo, dimenséo e especificidade dos fundos lgjkdiicos a disponibilizar, como os
requisitos que os funcionarios deveriam reunir ol procedimentos a adotar
relativamente a horarios, percursos e a relacaococtamitdrio e com os agentes locais, de
cuja cooperacdo O sucesso destasaveise precarias unidades (fator que ja havia
comprovado na pratica em Cascais) poderia depermios estes aspetos sao
criteriosamente explanados dentro da perspetivédFgaseca tinha das bibliotecas e dos
livros como um instrumento para atingir, conhecEsenvolver e satisfazer todos os
potenciais leitores (e ndo uma ideia pré-fabricadadealizada que deles se tivesse), e
que se manteria como linha-mestra do trabalho dekéto pelo SBI até a sua extingéo.

Neste sentido, prescreve a necessidade das flibtegecas itinerantes assegurarem a
regularidade na prestacéo dos servigos de leituteralos ndo superiores a 30 dias), de
serem rigorosas no cumprimento dos horarios e gasagré-determinados e de
autorizarem o empréstimo domiciliario dentro dezpsabastante alargados (até 1 més);
prevé a possibilidade de um funcionamento em twopérs-laboral nas areas suburbanas e
da requisicao de livros inexistentes no acervcert# o estudo aturado das condicdes de
cada regido e dos itinerarios a fixar e recomengi@paracao técnica (mais vocacional e
humana do que burocrética) dos funcionarios qaminperar aqueles equipamentos, no
ambito de um atendimento que se pretendia pergadali tdo cuidadoso pedagdgico
quanto acessivel, a fim de se poderem compensasaténcias e desconfiancas que
seriam de esperar tendo em conta a mentalidad&lamento e os baixos niveis de

" Cf. Daniel Melo,Op. cit, pp.66-67.
"8 Cristina Pachec®p. cit, p. 104.
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instrucdo das populacdes rurais a quem este pnojeterencialmente se dirigia. Todos
estes pressupostos ou adverténcias genéricas depais a ser alvo de regulamentacéo e
ajustes, especificados e demonstrados de formag@gida e quasecasuistica—
particularmente expressiva no tocante ao papeitader que ao encarregado atribuia e a
preocupacao com o bem-estar e a fidelizacdo dwmsdei- nas muitas Circulares que o
primeiro diretor do SBI emitiu desde maio de 592s&a morte em 1972.

Assim, a simplicidade, o rigor e a adaptabilidads tegras e dos procedimentos que
desta forma Branquinho da Fonseca defendia padiblascarros que se propunha dirigir
deveriam complementar, em proximidade e pertinénaa qualidade, extenséo,
pluralidade e atualidade das cole¢des a constimido sempre como objetivo primeiro
penetrar ir ao encontro das pessoas e assegurar a caplagéidlicos, para depois 0s
fidelizar. Ou seja, interessava a criacéo de utagde de continuidade, uma vez que, tal
como se viria a confirmar, essa seria a Unica fatenmstituir habitos de leitura entre os
portugueses e de «elevar o seu nivel mental d@teapir cumprindo-se entéo, e através
do servico prestado pelas bibliotecas itinerantes, dois grandes designios da cultura,

isto é: suscitar curiosidades e, depois, satidtezé”

A fim de servir o interesse dos leitores e de ifacibs acessos, Branquinho da Fonseca
prevé ainda o incremento do fundo bibliogréafico wddgs bibliotecas, necessariamente
generalista, com a disponibilizacdo de uma secgémigmbda de «Biblioteca do
Estudante» bem como de outras cole¢bes supletseciicamente criadas a fim de
colmatar caréncias detetadas localmente, sobretud@mbito escoldt* apoiando
aqueles que mais precisavafiinda dentro deste espirito, levanta a hipotesaate
regides de maior densidade populacional se virestabelecer localmente depdsitos de
apoio as carrinhas, a somar ao depésito centdihd®e em Lisboa, ao qual os leitores
podiam recorrer sempre que necessitassem de @msblitas mais especificas ou

dispendiosas, mediante solicitacdo direta aosg®E\dgentrais da fundacéo.

Desta forma, o acervo documental recomendado panddninho da Fonseca para

9 Excertos de Circulares compilados por Maria HelMeéim Borges -Op. Cit, p.12-15.

80 [Branquinho da Fonseca]3-leitor e as bibliotecas In Boletim informativo [dos] Servigos de Biktezas
da FCG, Série I, n° 1 (1960), p.4

81 Cf. Daniel Melo —A leitura pUblica no Portugal contemporaneo: 192887, 2004, p.66-67.
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cada unidade movel, situado na ordem dos 1.5002v0umes, a razéo de 1.000
livros por cada 10.000 habitant&s(o que se inscreve perfeitamente nos nimeros
praticados pelas itinerantes atualmente em fungiento e daqueles recomendados pela

IFLA),® ver-se-ia ampliado para 10 vezes nfais.

Para além de tentar salvaguardar que os fundasgmitficos dispensados as comunidades
locais teriam a dimensédo e abrangéncia devidagngBinho da Fonseca estudou uma
metodologia original de funcionamento que, supring® dificuldades naturais dos
Encarregados, ao mesmo tempo fosse imediataméeneliea por leitores de todas as idades e
habilitagdess? recorrendo a autocolantes coloridos para clasifis livros por géneros e por
idades recomendadas. Esta classificacdo eradeitara Comissao de Leitura, a quem caberia
igualmente fazer um identificacédo sumaria das pbraa sintese do assunto tratado e da forma
adotada. Provindo de vérias areas cientificasdivdesos quadrantes politicos, aos escritores,
intelectuais e especialistas que viriam a conséia Comiss&dao longo das 5 décadas em
gue o Servico de Bibliotecas existiu, cabia iguateéazer a critica literaria dos textos e tecer
algumas consideracdes recomendado ou desaconsedhsumlleitura. Por aqui se vé o cuidado
posto por Branquinho da Fonseca e pelos diretaresliee sucederam na promogdo da
qualidade edequacaalos textos que se davam a ler e da coeréncialidadeada colecdo que
se ia constituindo, apostando na sua regular g&alia renovacdo. Este investimento e a
preocupacao nele implicita adquirira particularesggo se tivermos em conta o baixo nivel
cultural das populacdes rurais para quem a fratgblietecas itinerantes trabalhava — o grau de
exigéncia e o cuidado posto na constituicdo doofiailoliografico, tal como na relagdo com
cada futuro utilizador - que se queria eficaz, taa®ém respeitosa e estimulante - ndo era

relativizadoou negligenciado pela suposta falta de capacidiida dasnassas populares.

Com efeito, ao modelo preconizado no projeto den@rmho da Fonseca, é por
diversos autores atribuida a consagracdo de urtermisbibliotecario proprio, com a

8 Branquinho da Fonseca, cit. por Maria Helena Borg@p. Cit, p.7

8 Atualmente, a IFLA da como referéncia 1500 volupes uma carrinha de ligeiros de mercadorias, tipo
Ford Transite de 2000 para veiculos com até 7,5 tonel&fadlobile Library Guidelines2010, p.55.

8 Cf. Neves As bibliotecas em movimento: as bibliotecas méigortugal 2005, p.4.

8 Anténio Quadros -Os tempos heroicos: um testemunimBoletim cultural [dos] Servicos de
Bibliotecas Fixas e Itinerantes da FCG, Série VR (11984), p.42.

8 Desta Comisséo fizeram parte nomes como Adolf@&mMuller, Matilde Rosa Araujo ou Urbano
Tavares Rodrigues.
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inversdo do nexo Bibliotecondmico (ao basear-ggr@imente a estrutura em unidades
itinerantes, em vez das fixas) e sem ligacdo anorgedo técnico-cientifica corrente
(tanto quanto a classificacéo e organizacao dosslig tipo de cotas como a informacéo

recolhida sobre os leitores e ao perfil do pedsitiibtecario)»®’

Paralelamente a énfase colocada na atragdo easatisflos publicos e relequacédo
das colecdes, Branquinho da Fonseca procurou aralaemelhanca do que ja ensaiara
em Cascais, criar relacbes com potenciais parceoass. Numa primeira fase, e nas
suas viagens de «prospecao», tentou estabeledactmencom as autarquias, com 0s
professores, com as associagdes culturais e cedmonsens bons» dos concelhos aonde
pretendia fazer chegar os seus livros a fim de onelfonhecer as realidades,
necessidades e recursos locais, contactos estésegpermitiram nao s6 obter espacos
para instalar os depdsitos de apoio as itineragiesndo a dimensdo das localidades
assim o exigiu, como também recrutar funcionarers @ equipa que iria assegurar este
servico de norte a sul do pais. O sucesso dedtgdiélaria origem, mais tarde, ao
surgimento de inUmeros «postos de leitura», comgdamdo a rede de itinerantes,
instalados em juntas de freguesias, hospitaisrammisiquiatricos, escolas primarias,
centros de turismo e de assisténcia social ouckifi

Na verdade, a intencdo de se articular com os psdeunicipais a fim de compatrtilhar
despesas e rentabilizar recursos ja estava clatarpesvista no projeto que antecedeu a
criacdo do SBI, assim como as condicdes em queotaboracdo deveria assentar:
criacdo e manutencdo das colecbes, selecdo e pagarde pessoal, veiculos,
combustiveis, etc. Dada a falta de capacidade daemndo poder local, esta intencao

acabou por se verificar, e nas palavras de Danéb Mpouco realista®.

Com efeito, quando no final dos anos 50 o SBI d& p@cedeu a um inquérito junto
dos municipios do continente, a fim de aferir gubdades de parcerias para o seu
projeto de Leitura Publica, mais de metade das @maunicipais que responderam ao

repto afirmaram nao terem possibilidades finanseif@ara comparticipar no

87 Melo - Op. cit, p.69.
8 Cf. Quadros Op. cit, p.41 e MeloQp. cit.,p.72.
8 Melo - Ibidem p.67.
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custeamento da instalacdo de uma biblioteca itmeradNao obstante, «65 dos 156

municipios documentados tinham interesse numaobéistx municipal itinerante.

Esta recetividade dos poderes locais relativamantdesenvolvimento de dispositivos
descentralizados para a difusdo publica dos liwopara a promocdo da leitura
(sobretudo junto das comunidades que se mostravaonomicamente mais
desfavorecidas) associada a experiéncia, ao adeumental e a adeséo de publicos
granjeados com o trabalho efetivo desenvolvidospetadades itinerantes, viria a estar
na origem da criacdo, pouco tempo depois bilaitecas fixadda FCG* e, ja no final

da década de 80, das bibliotecas da rede naciahbta.

ApOs esta primeira fase, centrada no levantameatositliacdo — necessidades e
possibilidades — e na definicdo de um plano de, ag@ninauguradas, ainda em 1958, as
primeiras 15 unidades mdveis, em cerimoOnia reaizaal Praca Luis de Camdes, em
Lisboa, na presenca do Ministro da Educacéo NacidraBiblioteca da Batalha foi a n°1

e encontra-se ainda ativa, tendo em 2009 comemasa@d® anos da sua criacdo com a

organizagao do 1° Encontro internacional de bdatias itinerantes realizado em Portugal.

Em dezembro de 1959, j& com 18 bibliotecas itinesaa circular por 118 concelhos,
distribuidos essencialmente pelo litoral e centigpdis, o SBI tinha conseguido angariar
81.348 leitores, repartidos quase equitativameelaesprés grupos etarios — criancas,
adolescentes e adultos, a quem tinham sido emplestasd no decurso desse
ano, mais de 1 milhdo de livros, quintuplicando olume de empréstimos

verificado no ano de lancamento do servito.

As resisténcias que as equipas das bibliotecasatites terdo sentido nos primeiros anos
do SBI, a desconfianca e, até, agressividade deedfiee sido vitimas, fruto da ignorancia,
do preconceito e de um cembscurantismaalimentado pelo préprio regime (que nao

investia sequer numa rede escolar minimamente twesita) e por membros mais

% |dem — Ibidem, 2005, p.67-68

L Em 1960 j4 existiam 26 bibliotecas fixas instatadzf. Boletim informativo[dos] Servicos de

Bibliotecas Itinerantes da FCG, Série b (0962), p. 206-207.

92 Boletim Cultural do SBIF da FCG, Série VI, n°2 §a9, p.2

% Numeros constantes das estatisticas e quadrosacaiimps apresentados no Boletim Informativo do
SBI da FCG, Série I, n°6 (1962), p.207-211; Séried5 (1966), p.154-157 e no Boletim Cultural do
SBIF da FCG, Série VI, n°2 (1984), p.64, 84.

55



conservadores da igreja ou das comunidades réoeasn largamente compensadas pela
enorme e incondicional adesdo dos mais novos qudaram, em grande medida a
desmistificacdo do «monstro» que afinal se torntascinante», permitindo que a

biblioteca passasse a cumprir «0 seu dever seranées] sem precisar de idealismo» -

assim o observou Anténio José Forte, 25 anos ashédbre a criacdo do SHI.

Entretanto, o numero de bibliotecas moveis contaua crescer alcancando as 47
unidades em 1961, altura em que os leitores inscjdt tinham atingido os 3 milhdes.

Em certas localidades, o crescimento da rede weratntes foi, entretanto, suplantado
pela procura e pelos pedidos de apoio a FCG, oddae o inicio da instalacdo de

unidades fixas, possibilidade esta que ja havia, sig alguma forma, prevista por
Branquinho da Fonseca no projeto-matriz do Senkgo.agosto de 1960 o numero de
bibliotecas fixas ja tinha ultrapassado o das msjviindo as primeiras chegado a
atingir as 200 (numero este superior aos equipamal@ Rede Nacional de Bibliotecas

Publicas que se encontram atualmente em plencooiugutiento).

Com a inauguragdo, em dezembro de 1961, da unidédel de Viseu (a n°® 47) ficou
coberto todo o territorio continental. Dois anopails o SBI expandiu-se para as ilhas da
Madeira e dos Acores, onde continuou a instaldiobgicas até 1967. Em 1972 a FCG da

por concluida a sua rede de bibliotecas, com 6#ades itinerantes e 166 fix&s.

Em 1984, no editorial do Boletim Cultural da FCG gue se celebravam os 25 anos do
Servigo de Bibliotecas Itinerantes e Fixas, Davidukéio-Ferreira, entdo seu diretor,
afirmava que aquele constituiria «a Unica rede elurh publica, coerentemente
estruturada3$ do pais, usando como suporte a evidéncia dos wémanais de 2 tercos
da populagéo portuguesa, incluindo Acores e Madseaam entdo servidos por uma
das unidades suportadas por aquele Servico, «maante descentralizado e
iminentementeopular» ao qual se devia uma «substancial modificacdo daagem

sécio-cultural do Pais¥.

% Anténio José Forte -Recordar.Boletim Cultural do SBIF, Série VI, n°2 (1984), -53.
% Melo - Op. cit, p.75.

% Boletim Cultural do SBIF, Série VI, n°2 (1984)3p.

1dem
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Nao obstante o entusiasmo e o orgulho contidos coasunicagdes e testemunhos
apresentados no coléquio promovido por ocasidoetlido aniversarié® a partir dos
finais dos anos 80 o Conselho de Administracdo @& FEomecou a desinvestir,
efetivamente, das Bibliotecas Itinerantes, ten@déesia que ja se vinha insinuando desde
0 inicio da década anterior, em resultado dos éts/ancargos de manutencgéo da rede e

de dificuldades financeiras que obrigaram aquelddgéo a rever as suas prioridades.

Quando em 1986 a Administracdo Central, atravésnto Instituto Portugués do Livro,
se mostra interessada em investir na criagdo de Redie Nacional de Bibliotecas
Municipais, da, de alguma forma, a permissdmral para o SBIF se retirar de cena,
deslocando o seu investimento para outros projgérdgro da area da promocéo da
leitura. Depois de assinado um protocolo entre tadese a FCG, assistimos a
progressiva passagem da responsabilidade da gkstdubliotecas para os municipios,

gue herdaram as carrinhas e os fundos bibliogsafico

Em 1993, e em virtude de alteracdes programatc&BIF passa a SBAL - Servico
de Bibliotecas e Apoio a Leitura, dando apoio asntE uma centena de bibliotecas
fixas, onde se foram incluindo, entretanto, alguB#siotecas Municipais edificadas

com o apoio do IPLB.

Quando da extingdo do SBAL, em 2002, j& ndo hagighuma biblioteca itinerante

em funcionamento.

O enorme interesse e adesdo que este Programaa@usen todo o pais, por onde
rapidamente se espalhou, reflecte o acerto na kaocdh promocé&o da leitura como
area prioritaria de intervencdo no dominio estatidéda educacdo e reconhece a
forma competente e rigorosa como foi executado.rdcuypa por este tipo de
bibliotecas que se deslocavam entre pontos crigarieente seleccionados, cobriu os
diversos niveis etérios, mas teve, sobretudo, wBpasta mais evidente por parte
dos jovens. E hoje comum encontrar depoimentossiastunados e afectuosos de
guem na sua infancia e juventude descobriu nasidbdolas Itinerantes da
Gulbenkian o prazer da leitufa..]. %

% Daniel Melo,Op. cit, p.78-79.
% Manuel Carmelo RosaOs 50 anos da Biblioteca Itinerante da Batallral Encontro Internacional de
Bibliotecas Itinerantes da Batalha. 12 a 14 jund@@09, p.7.
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5.2. A SITUACAO DAS BIBLIOTECAS ITINERANTES EM PORT UGAL NA
SEGUNDA DECADA DE 2000

Substituindo-se aos quase inexistentes servigcodicpsbna area da leitura e das
bibliotecas, a FCG havia desenvolvido, desde 1@68gxtensivo e criterioso trabalho
de democratizacdo do acesso aos livros, de promigdeitura e de valorizacdo da
lingua e cultura portuguesas em todo o territéaicional, suportando a quase totalidade
dos encargos da concretizacdo material daqueledPnage assegurando, igualmente,
todos os aspetos ligados a coordenacéo logisticaica e cientifica do mesmo e a sua

articulacdo com a sociedade e com a educacao.

Mas se o impacto obtido junto da populagédo prestgda Rede do SBI/SBIF foi
determinante na evolucdo do panorama cultural goési desde ao anos 60, por outro
lado, e paradoxalmente, tal iniciativa — pela so@rgéncia, qualidade e autonomia -
acabou por constituir «xum pretexto para a ndo imeigacdo de uma politica nacional
de leitura publica devidamente estruturada, portepatas entidades publicas

responsaveis¥?’

Com efeito, no documento elaborado em 1983 por uwopog de bibliotecarios
denominaddA Leitura publica em Portugablava conta do estado de precariedade em
que se encontravam as bibliotecas publicas portaguelescrevendo-as como espacos
desadequados, obsoletos e elitistas, «distantesedissinteresses da populacdo». Nele
se concluia que «n&o dispomos de um verdadeiengstle bibliotecas publicas, mas
sim de um conjunto de instituicdes mortas, semqyéaltipo de relagcéo entre si ou com

0 meio»%t

A falta de investimento estatal numa coerente ipalitultural no dominio da leitura
publica somavam-se 0s ainda preocupantes niveadfateetizacdo e a falta de habitos
de leitura da populacdo portuguesa, o que coloogpais numa situacdo de evidente

atraso em relacdo aos vizinhos europeus. Este icemafinido por muitos como

1% Henrique Barreto NunesBa biblioteca ao leitor: estudos sobre a leiturabfiGa em Portugal1996.
101 José Anténio Calixto As bibliotecas publicas portuguesas: transformagdesrtunidades e
desafios 2000, p.3.
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verdadeiramenteeprimenté® acabou por se agravar com o gradual desinvestiment
da FCG na sua rede de bibliotecas que ja se vaitale deste finais dos anos 70.

Em resultado do debate que entdo se lancou entrpradissionais do setor das
bibliotecas - dinamizado em grande parte pelo swegito do Grupo de Trabalho de
Bibliotecas Publicas da APBAD - a Secretaria deadistda Cultura, na figura do
Instituto Portugués do Livro (1980-1987), encomendama comissao de especialistas
coordenada por Maria José Moura, em 1986, a elghorde um relatorio, com o
objetivo de definir as bases de uma politica nadide leitura publica. Apresentando
uma «visdo da biblioteca entdo radicalmente novaPemugal, na linha do que na
altura era pratica em muitos paises da Europa &asopartes do Mundod$? este
relatorio fornecia orientacbes concretas quantotipm de espacos a edificar, sua
dimenséo, recursos e relagdo com o numero e neadesi dos habitantes que iriam
servir; quanto a quantidade e perfil dos técnicdmalmente, quanto a atitude a adotar
face aosnovospublicos e respetivos procedimentos. Este relatsida na génesio
Programa Nacional de Leitura Publicéancado pelo IPL em 1987 com o objetivo de
dotar o pais de uma moderna rede de bibliotecakcasbpensadas e instaladas em

estreita colaboragcdo com as Autarquias.

Resultado do protocolo estabelecido entre o IPLFRCG, as bibliotecas e postos de
leitura do SBIF, assim como 0s respetiv@Eheios seriam integrados nas novas
bibliotecas publicas, conforme elas fossem entrareio funcionamento. Os

equipamentos e fundos das bibliotecas mdveis da f6€{n igualmente cedidos aos

municipios, sendo que poucos 0s mantiveram ativos.

Com efeito, e uma vez que o PNLP s6 contemplavanaticdo de uma biblioteca
central em cada municipio (sendo omisso no quefseeraos equipamentos moéveis),
com a progressiva desativacdo das bibliotecas rambes da Gulbenkian, as
comunidades antes servidas por aquelas carrinhkigramo a ficar esquecidas e

marginalizadas.

192.cf, José Afonso Furtadopromocao da leitura nas Bibliotecas Publicas Fmias 2007, p.125-138.
103 Calixto -Op. Cit, p.5.
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Se até 1992 a acao das bibliotecas itinerantesyrandocom um estatuto administrativo
algo ambiguo dada a transicdo que se operava da dedantigo SBIF para o
municipios, ainda apresentava uma distribuicdo pelatério portugués bastante
extensa, com mais de 3500 povoacdes visitadasvimd@ruma populacao (potencial)
de cerca de 3,5 milhbes de pessoas, nos anos tesgassiste-se a um acentuado
decréscimo da sua atividade. Em 1995, as povoagsieadas ja tinham passado para
aproximadamente metade; os utilizadores, dos aE®00 milhares em 1992 passam
para 240°4

Em 1997 eram evidentes os resultados da decis&&@aem abandonarterrenodas

bibliotecas itinerantes que haviam servido de lzaseia estratégia de promocdo de
leitura posta em marcha desde 1958, uma vez gueausénham em atividade apenas 10
unidades exclusivamente dependentes daquela iggtte outras 8 sendo cogeridas

pelas autarquias.

Nos varios estudos de fundo sobre a situacdo déistbcas e da leitura publica em
Portugal publicados durante as duas ultimas décdalagculo XX e o inicio do XXI
pouco se fala de bibliotecas itinerantes, sua ezaircondicdo ou distribuicdo no
territrio nacional. A excecdo das referénciasafeino paradigmatico— assim €
consensualmente apresentado - servico de biblotticerantes da FCG, entretanto
extinto, ndo se encontram compilados dados qu@emsitam ter uma imagem do tipo
de atividade desenvolvido por estes equipamentlbsrais durante aquele periodo, e
menos ainda, uma avaliagdo do seu impacto ao wulizeleitura publica. Ndo ha
referéncia aos problemas enfrentados pelas autargai instalagdo ou manutencgéo de
bibliomdveis ou tracadas perspetivas para a sul@@m futura. Face a instalacdo, em
praticamente todos os concelhos do Pais, dos nuglerapelativos edificios da rede de
bibliotecas municipais manter-se-iam as itinerarngeginentes? Continuardo elas a
dispor da recetividade das comunidades locais38-@am tornadobsoletasyma mera

alusado nostélgica aos anos 60 e ao tempo em qutieacse partilhava na rua?

De facto, no Relatério sobre as bibliotecas p@éblipublicado pelo Ministério da
Cultura em 1996, fazendo o balanco do processongd#ementacdo da RNBP,

104 Eduardo de FreitasAs bibliotecas em Portugal: elementos para umaiagab, 1998, p.65-66.
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decorridos 10 anos do langamento do Programa p€prdo encontramos, mais uma
vez, qualquer alusdo ao setor das bibliotecagatinies. Contudo, no capitulo dedicado
as recomendacgdes fingiscontendo algumas medidas que quanto aos autares d
relat6rio’®® poderiam ser concretizadas a curto prazo, umaulesstdes ali lancada é
precisamente que nas futuras candidaturas dos Migscaos apoios do Instituto/MC
fosse solicitado um estudo sobre a rede concelide estivessem incluidas solucdes
diversificadas no sentido daqueles poderes gaeamtir acesso alargado da populagéao
aos servicos da biblioteca proponente, sendo guabéistecas itinerantes sdo dadas
como exemplo, ao lado dasexos, quiosques e outros pontos de acesso dagquio

gue é hoje vulgarmente conhecido cdpbo).

Ou seja, com a assumpcao por parte do estado gansabilidade material e
institucional de difundir localmente os livros ewdtura, as itinerantes deixavam de ser
encaradas como unidadesploratérias através das quais 0s agentes culturais
adquiriam o conhecimento do territério, a expeli@ne a fidelizacdo daqueles que
depois viriam ser os publicos das bibliotecas mpais, para passarem a ser as
extensdeslestas Ultimas. Depois de terem sido a cabeca&aagdo de um sistema,
constituido para criar hbitos de leitura e paeaal o nivel cultural da populacdo, as
bibliotecas mdveis passavam a ser os bracos dessmansistema cuja construgcédo
haviam sustentado e motivado. Os habitos que tirdido capazes de criar junto das
populacdes, depois de décadas de convivio diretalegcomplexado, haviam
transformado as pessoas kores leitores estes que estavam agora em condi¢des de
se tornaremutilizadores porque dispunham de um sistema entretanto forerdbn
constituido para esse fim. Agora hawmi@rcadopara as bibliotecas concelhias, mas as
itinerantes iria continuar a caber a funcdo de ahagueles que se encontravam fora

das regras ou das circunscri¢cdes desse mercado.

Efetivamente, desde 1987 que se vinha paulatinanoemistituindo a Rede Nacional de
Bibliotecas Publicas, sob a coordenacdo do organdonMinistério da Cultura que

tutelava a area das bibliotecas, do livro e daiejttendo por suporte os contratos-
programa celebrados entre a Administracdo Cemégponsavel pelo acompanhamento

técnico e financeiro da instalacdo das biblioteeag)s municipios, a quem cabia

195 Maria José Moura (coord.)Relatério sobre as bibliotecas publicas em Portud896, p.16.

61



cumprir os requisitos estipulados no Programa deidA@s Bibliotecas Municipais,
designadamente no que concerne aos servigos sgsa@comendados para cada tipo
de biblioteca, tendo por base as Diretrizes da IFINESCO para este tipo de

equipamentos.

Fruto deste investimento, e ao contrario do quetese verificado com outros
equipamentos culturais, a RNBP goza atualmentende abrangente e consolidada
implementac&o no territdrio portugués, sendo qued@i 308 concelhos portugueses
dispdem demodernasbibliotecas (154 ja inauguradas e 108 em difesefases de
instalacéo)’® modernidadeesta que é visivel nas condices que as suasaiffsal
oferecem e nos equipamentos e recursos que difpan) mas também na atitude
com que se apresentam, assumindo, cada vez maidiretm e regular compromisso

com as populacdes locais no @mbito do seu desemasito cultural, social e politico.

Na verdade, as bibliotecas municipais reinem agereondi¢cdes para se constituirem
enquantoplataforma culturalambivalente, pois se por um lado continuam a s& u
figura classica granjeando o reconhecimento e respeito genedalida populacao pela
ancestral (sendo convencional) missdo que cumpgental a salvaguarda do patriménio
e da(s) identidade(s), ao conhecimento, a pratcéeitura, a educagdo e aos meios
escolares e académicos - a propria democraciar-,opwo lado tém conseguido
desenvolver uma relacdo de proximidade com as colades, conjugando uma certa
informalidade com que funcionam e promovem 0s $Eaogramas, com uma natural
permeabilidade a manifestacdes mais contemporamdesias sui geniris a tudo isto
acrescendo a capacidade que tém revelado, enquasd@dores dasociedade da
informacéq de se modernizarem e acompanharem as evolugiesa® e tecnoldgicas

ocorridas nas ultimas décadas.

Esta «revolucdo silenciosa», como a ela se refeniuNeves®’ operada na area das
bibliotecas em Portugal acaba por traduzir, emdggparte, o facto das prioridades
politicas do estado no setor da cultura se terealova deslocar, progressivamente, de
um conceito decultura mais centrado na preservagdo do patrimonio material

tradicionalmente defendido pelos governoslgeita, para umasquerda conservadora

1% Dados divulgados reiteda DGLB [Consult. 30 Jun. 2012]. Disponivel em: W{URL:http://rcbp.dglb.pt.>
970p. Cit, p.6
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mais preocupada com a criagdo de infraestruturasy @ difusdo e com a
democratizagdo dos acessos. Nas Ultimas 2 dédadagstado a ser desenvolvido um
trabalho mais ligado a visdo de uesrjuerda progressisiateressada nos processos de

qualificacéo, da educacao e da producéao artisticas.

E nesta perspetiva que se inscrevem ja iniciatbemso oPlano Nacional de Leitura
(PNL) lancado em 2006 pelo Ministério da Educagfo,articulagdo com o Ministério
da Cultura e o Gabinete do Ministro dos AssuntataReentares procurando «constituir
uma resposta institucional & preocupacéo pelossniledliteracia da populacdo em geral
e em particular dos jovens, significativamente riofes a média europeia» e tendo
como objetivo o desenvolvimento de «competéncias chmminios da leitura e da
escrita, bem como o alargamento e aprofundaments fiabitos de leitura,
designadamente entre a populacdo escSfamdesta mesma linha de acdo ja estava a
correr, desde 1996, o Programa da Rede de BibdistEscolares, sob a égide conjunta
dos Ministérios da Cultura e da Educacdo, com witontde instalar bibliotecas nas
escolas publicas de todos os niveis de ensino eerteg outros propdsitos mais
funcionais ao nivel educativo e escolar, contripaira a «formacao de leitores criticos»
e para a «construgdo da cidadania». Esta rede tedo & crescer com base na
articulacédo que o Gabinete da RBE tem tentado ftanemtre as DirecOes Regionais
de Educacédo, as autarquias e as bibliotecas marsicipara além de outras entidades

publicas e privadas ligadas a educacao.

Neste contexto, é de notar que no Programa do &dllerno Portugués (2005-2009), o
livro e a leitura foram considerados como area dmrticular relevancia»,
nomeadamente pela sua «importancia decisiva ngagemde competéncias e gostos
culturais, na acessibilidade do patriménio e dagéi® e no fomento de cadeias de valor
econdmico em torno da cultura», sendo que o Orglamdm Estado para 2008 |he
atribuia uma importancia transversal, anunciandagées relacionadas com o livro e
com as bibliotecas tanto no capitulo®kvaguarda do Patrimonjacomo no dcApoio

a Criacéo Artistica naQualificacdo do Tecido Culturadu no daPromocéo e Difusdo
Internacional da Cultura Portugues@® Programa da Rede Nacional de Bibliotecas

Pulblicas iria prosseguir, assim anunciava o goveram a intencdo de se edificarem

108 Extraido dositeda DGLB em 27-06-2012.
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mais Bibliotecas Municipais. No entanto, a ténicadiscurso politico era colocada no
desenvolvimento de centenas de a¢fes de fomenéitwtla em todo o pais, no ambito
do Plano Nacional de Leiturade que ja atras se falou, a par da concretizdedoma
série de medidas visando a digitalizacdo de cooteld recursos culturais, a sua
disponibilizagcdaem linhg e o desenvolvimento de solugdes técnicas paraadeguada
gestao destes repositorios digitais tendo em cwdbasd a modernizagdo e agilizacédo
dos servigcosconvencionaisprestados pelas bibliotecas municipais como tambhém

potencializacdo do seu funcionamento em rede.

Nos ultimos anos, porém, esta tendéncia sofreu infitexdo. Fruto, ou sob pretexto,
das dificuldades econdmicas que Portugal tem va@mfrentar no contexto daise
internacional temos assistido a um nitido desinvestimento s@staras e projetos que
escolas e bibliotecas vinham desenvolvendo, detdgram trabalho de continuidade
essencial & consolidagcdo de uma relagdo conseqoemieos publicos - equitativa,
confiante, natural, inclusiva. Também o funcionatnedas modernas bibliotecas
itinerantes se tém ressentido deste retracédo, vemgoessionadas a delimitar cada vez
mais o0s seus publicos, ao invés de caminharemnimsale alargarem o0 seu universo
de intervengdo. Algumas carrinhas, como a frentemes, viram-se obrigadas a

estacionar.

Entretanto, em 2008 foi encomendado um novo esiudo de aferir em que medida as
bibliotecas municipais vinham cumprindo os indicesomendados no Programa da
DGLB relativamente a servigos e recursos, 0 qualtoes num relatério publicado em
2010, onde sdo apresentados os resultados dosritoguéeitos anualmente as
bibliotecas da RNBP durante o periodo de 1993-20@/ comunicacdo apresentada
pela equipa da DGLB® no 10° Congresso Nacional de Bibliotecarios Arigtas e
Documentalistas, decorrido em abril de 2010, onttag&ida uma sintese dos resultados
obtidos, ndo é feita qualquer alusdo ao funcionémndas bibliotecas itinerantes na

dependéncia dos municipios nem aos servicos popsdatados.

E de notar que as conclusées do dito estudo, amnfido algumas das percegdes que a

DGLB teria relativamente as bibliotecas que vinpaiando através do programa da

199 Margarida Oleiro e Célia Heitor20 Anos da Rede Nacional de Bibliotecas Publicas: hdlanco
(possivel) do grau de cumprimento do Prograeil 0.
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RNBP, apontavam para o incumprimento dos parametiosnos recomendados pelo
orgao de tutela no que se refere tanto aos fundoantentais como aos recursos
humanos e tecnoldgicos, dando conta da existéreigrdndes disparidades entre
bibliotecas da mesma tipologia ao nivel da dimendés seus recursos — umas
sobredimensionadas e outras sub-dimensionali@uriosamente, a andlise feita ndo
permitiu concluir que existisse uma tendéncia @araducao ngrocura ou seja, O
namero de emprestimos domiciliarios, ao contradajde se verifica em outros paises
europeus, ndo tem descido. Ao que parece, as gesdoabandonaram as bibliotecas.
E agora, quando dispdem de sélidos espacos e icadest aparelhagem, irdo as
bibliotecas abandonar as pessoas?

Tal andlise qualitativa, tantas vezes reclamadaspaiofissionais do setor, uma vez que
se andavas cegaglesde o ultimo relatério divulgado em 1996, veforgar a ideia de
gue o estado, quer seja na figura do 6rgédo deadat®ede quer na dos poderes locais,
tem vindo a sobrevalorizar os aspetos quantitativesamente relacionadas com o total
de espacos edificados, com a quantidade de bitdistabertas ao publico nas dltimas
décadas ou com 0 n° de contratos assinados conpreggrsito, ndo se dando a devida
atencdo a questdo da eficiéncia — atualidade, dagsj adequacgdo, pertinéncia dos
servicos prestados em cada regido e a cada popuagécifica.

A este prop6sito, José Afonso Furtado, ainda en¥ 28dembrava que «a biblioteca
publica, pela sua prépria natureza, é a que maigjtee se «localizar», ou seja, fundar a
sua integracao pratica em funcéo das realidadegulcontexto proximo», estando por
isso «mais vulneravel, mais dependente da vontamléica e da sua agenda
circunstancial». Lamentando a «importancia erratigae a RNBP vinha sendo dada
pelo poder politico, visivel, de resto, nas sueessireestruturacdes juridico-
administrativas do 6rgdo de tutéfd,Furtado advogava a necessidade de se trabalhar
com dados concretos e de se constituir, também @mnudal, regulamentacdo que
clarifique e potencie a relacdo entre o 0rgdo d#dgeda rede e os parceiros locais,

salvaguardando que a primeira detém os instrumentfisientes para assegurar que

101dem - ibidemp.7.

M Fyrtado -Op. cit, p.136-138.

1120 |nstituto Portugués do Livro/ (IPL) criado enBDeu lugar ao Instituto Portugués do Livro e da
Leitura (IPLL) em 1987, sendo convertido 5 anosoiepo Instituto da Biblioteca Nacional e do Livro
através da fusdo daquele com a Biblioteca Naci&ml1997 passa a designar-se Instituto Portugués do
Livro e das Bibliotecas (IPLB). A Direcao-geral diero e das Bibliotecas (DGLB) existe desde 2007.
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«objectivos e investimentos, num projecto que éonat, ndo sejam deturpados por
“patologias” locais ou que a rede se torne um iydy de desigualdades.» Por outro
lado, e ainda segundo 0 mesmo autor, urgia quala emmecasse, de factayabalhar

em redeno que toca a partilha de informacdo e de recunsE®mendacao esta

particularmente pertinente num Pais onde as b#olast se mostram «tradicionalmente»

avessas a cooperacao.

A consciéncia da necessidade de qualificar a po@alacomecando pelos mais jovens
e desde o mais cedo possivel -, de promover lsitaréiteracias, de desenvolver a
capacidade critica e de estimular a reflexdo elgamente, do impacto que um salto
qualitativo ao nivel das competéncias e da prodegéaral podera ter na economia e
num desenvolvimento geografica e socialmente mguslierado do Pais tem estado
presente, nas ultimas 3 décadas, nos planos detagodas instituicdes ligadas a
educacdo formal ou a cultura, como dos municipiodoepoder central. E esta
consciéncia tem suportado a aposta, feita em Viieates e niveis, n@proximacaadas
instituicdes e recursos culturais respetivos asucitades e as pessoas concretas que as
constituem. E dentro desta tendéncia que as chamadevas bibliotecas
itinerantess™>, inauguradas a partir de finais dos anos 90 delsétX, tém surgido e
lutado pelo seldugar ao so)] enquanto membrasvisiveisde uma abrangente rede de

bibliotecas publicas.

Na comunicacéo por si apresentada no |l Congres&ildiotecas Moveis realizado em
Barcelona entre 21 e 22 de outubro de 2005, Ruesfé\dava-nos conta da existéncia,
a data, de 17 unidades moveis em territorio poésiglsto quando ja existiam 142
bibliotecas municipais em pleno funcionamento diena sul do pais (incluindo regides
autonomas da Madeira e dos Acores). Apesar do sstimicom que se refere ao

redespertar do interesse por este tipo de equigamdyeves nao deixa de reparar:

[...] cada autarquia se empenha no seu trabalho de prémae divulgacéo
interna, sem, contudo, tirar partido da experiéndi@s seus parceiros, ou mesmo,
do municipio vizinho. Ha ainda a falta de coopem@dtermunicipal, por forma, a
reunir esforcos de implementacéo no terreno de poidica estratégica para a
recriagcdo de uma rede de bibliotecas moveis. N&, p®is, necessario efectuar o

7

regresso ao futuro? Isto €, com base na estratégphcada pela rede de

113 Cf. Rui Neves -Bibliotecas viajantes: um olhar sobre o aparecineedas bibliotecas méveis em
Portugal 2009.
114 Entso Presidente da Direcéo da Liberpolis e Coadier do Grupo de Bibliotecas Publicas da APBAD.
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bibliotecas da F.C.G., com a metodologia do P.N.k.Bom a partilha de saberes,
reaprender a colocar em préatica os servicos daibibta itinerante?®

Pergunta esta que continua em aberto, pois é gedoas expectativas trazidas pela
RNBP ndo sdo claras no que toca as possibilidagesomnplementaridade ou
cooperacgao entre bibliotecas concelhias e as ugsdéiderantes que estendem 0s seus
servicos ou as que os prestam nas localidades amdamimeiras ainda nao foram
instaladas. E um dado que nos ultimos anos, eztabgercutindo o entusiasmo que a
nossa vizinha Espanha tem colocado no estudo eagmamento e divulgacéo deste tipo
de equipamentos, se voltou a falar de bibliotettasrantes, mas o debate ndo tem sido
aprofundado, nem alargado, nem particularmenteecesite, havendo uma espécie de
condescendéncia romanticao que toca ao tratamento dos dados relativos ao
desempenho das estruturas moveis. Nao existe anve fdentificacdo das bibliotecas
itinerantes atualmente no terreno nem uma caraat&® dos seus servicos. A
quantificacdo, a nivel nacional, das comunidadesngjidas odacunasda RNBP desta

forma preenchidas néo esta a ser feita; avali@gdda menos.

Num momento em que as bibliotecas municipais sergsh por conquistar
utilizadores, porque € para eles e por eles qustesxi — quanto a isso ja ndo ha
controvérsia - agindo no sentido de suprimirem gpeer barreiras fisicas e
psicolégicas, apostando na comunicacdo e marketing assim como no
desenvolvimento criativo de projetos que envolvanpapulacdo, as familias, os
professores, alargando os horarios de aberturalaacp e o leque de servigcos de valor
acrescentado que disponibilizam a sua comunidackrt@ que ha uma maior abertura a
utilizacdo de recursos diversificados, e até iadsis - para que possam concretizar a
sua misséao, por um lado, e para que justifiguemoptio lado, a sua subsisténcia num
mundo globalizadonde a informacao circula sem mediacdo nem comgingntos
aparentes. Dai que, a par de outro tipo de recerdessivos/inclusivos, as modernas
carrinhas que tém vindo a aparecer no nosso psde di@al dos anos noventa do século
passado, associadas a abertura das novas bibdiataaaicipais, sejam olhadas com
algum interesse, pelas potencialidades que enceglamtermos de abrangéncia,

polivaléncia, versatilidade e capacidade de seducao

115 Neves, 2005, p.8.
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No texto de apresentagédo WOEncontro Oeiras a Lededicado ao tema das extensdes
bibliotecarias, realizado em 14 e 15 de maio de92@8 bibliotecas moveis eram
apresentadas, ao lado dos servicos de extensamatu(tolecdes instaladas em
quiosques de jardins, em hospitais, creches e edstinentos prisionais, em praias,
lojas e transportes publicos; clubes de leitura ftas bibliotecas, leituras ao domicilio;
horas do conto em escolas, lares e centros demjanizacao de feiras do livro; etc.)
como «uma das areas de actuacéao das bibliotecasainer traduzem e cruzam as suas
funcdes cultural, educativa e social», sendo qua paumprimento da sua misséo se
considerava determinante «identificar os publicosthecer bem a comunidade local e
criar e desenvolver projectos que vdo ao encoriscsdas necessidades.

No boletim de divulgacdo dbEncontro Internacional de Bibliotecas Itinerantda
Batalhao Presidente do Municipio afirmava ser sua intengdidenciar que a missdo
destas carrinhas mdveis se encontra perfeitamaltitia\e que as Bibliotecas Fixas (as
Municipais e as Escolares), nao retiram margem derobra as Itinerantes, antes se
complementam» regozijando-se com o facto de senteomiseguido descobrir — assim
concluia a partir dos exemplos apresentados nonemce novos publicos e novas

estratégias para as ltinerantes.

Fabricas, centros de dia, bairros residenciais agas publicas, sdo hoje locais de
“captacao” de novos leitores. Com efeito, e numgida de trabalho concertado, as
Itinerantes podem e devem auxiliar com um papel@ctas redes concelhias de
bibliotecas de leitura publicp..].**’

Fundamentada nas experiéncias partiihadas e nompose de perseveranca
apresentados neste e nos encontros que se véamamealiem Espanha, esta-se
generalizando @&sperancaentre autarcas e bibliotecarios, nas relacbesagmevas
bibliotecas itinerantes podem dinamizar, alargaodmtampo de acdo das municipais,
articulando-as com as escolares e proporcionandtegracdo de realidades diversas

onde aoscontrastesantigos (litoral e interior, por exemplo) se som&mtos outros

116 Atas ainda ndo publicadas. [Consult. 20-06-2014pBnivel em: WWW:<URL: http:/a-
informacao.blogspot.pt/2009/04/iv-encontro-oeimsktml.>

117 Anténio José Martins de Sousa LucasBibliotecas itinerantes: novos desafios num tempo d
mudancal Encontro Internacional de Bibliotecas Itineemtla Batalha.5.
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decorrentes de movimentacdes populacionais, daligabdo e de fenOmenos sociais,

culturais e econdmicos cada vez mais complexos.

Porém, alogica de trabalho concertada que o autarca da Batalha se referia com
visivel entusiasmo, continua a estar — assim seafigera — apenas no dominio das
vontades individuais, pois que é localmente quealeliéncias na distribuicdo dos
recursos culturais e informativos vao sendo dedsta@ conforme as prioridades
politicas de determinada regido, mandato ou egugpanidades moveis que vao sendo

ativadas, reativadas ou conservadas, colecoessjaattenhas adquiridas e adaptadas.

Paralelamente, e sem justificacdo aparente pana ddefalta de provisdes disponiveis
no imediato para contratar um técnico ou, pior ajnmhra assegurar 0 conserto de um
veiculo avariado ou para adquirir outro quando teréar cumpriu o seu ciclo de vida,
ha vérias bibliomoveis a serem desativadas, suapans extintas. Deitando a perder,
quase sempre, um trabalho de fidelizacdo de lsiterde dialogo com a comunidade
que levou anos a consolidar-se e que muito difamit@ se retomara a partir do
momento em que se interrompa, sem qualquer justdic técnica plausivel, a prestagédo
de um servigo deste tipo.

Ha ainda aqueles municipios que vdo conseguinddemam funcionamento as suas
bibliomdveis, restringido a sua atividade em termos publicos abrangidos (s6 escolas
ou jardins de infancia ou centros de dia), dosrmsdu da periodicidade dos servicos.
Ocupadas apagar fogosjunto das localidades que tentam servir, as ceecaete

dezenas de bibliotecas itinerantes que circulamalratnte pelo nosso Pais — e 0s
nameros nao sdo certos — tém naturezas e condiedesisténcia muito diferenciadas,
mas as dificuldades parecem ser comuns; pena é& gstado ndo promova a sua
articulacdo, acabando também elas por serem objetisolamento que pretendiam

debelar.

Na verdade, a ténica das discussbes que envolvejm, &s bibliotecas e a leitura
publica tem sido posta sobretudo nas questfesteladia digital, do acesso e uso das
novas tecnologias, no acompanhamento das rapidakicées dasociedade da
informacé&o.E neste contexto, as bibliotecas itinerantes, comptidas com uma escala

local, pequena, necessariamente particular, n&c@ar reunir as condicdasediaticas
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e 0s resultados imediatistas necessarios paraeabterreconhecimento oficial. Com
efeito, ndo parece haver qualquer orientacdo égtcat e a precariedade é o pano de
fundo das bibliotecas itinerantes que circulam emugal — fazem-se e desfazem-se ao
sabor das circunstancias e sem que nenhum oOrgdladega nivel nacional tome disso

conta.

Tal situacao € visivel na inexisténcia de dadasaé que nos permitam ter sequer uma

percecéo fiavel e atualizada da distribuicao taidt dos servicos moveis disponiveis.

No Portal Rede do Conhecimento Bibliotecas Puhlicaado pela DGLB - a quem

cabe a coordenacdo e a execucao da politica idegta livro ndo escolar, das
bibliotecas e da leitura — ndo sao disponibilizadoaisquer dados oficiais que nos
permitam fazer um retrato das bibliomoveis portggse identificacdo, funcionamento,
caracterizagdo, distribuicdo no territorio, priadés programaticas, etc.

N&o sera inoportuno salientar que, no ambito das suribuicbes, a DGLB vem
realizando desde 1993 um inquérito anual por cuestio as bibliotecas que integram a
Rede com pelo menos um ano de abertura ao pubigando recolher informacao
sobre 0s recursos e 0s servicos nelas existentgnd® do pressuposto que as
unidades moéveis existentes atualmente séo, na aigian extensdes das bibliotecas
municipais, porque nao tém sido estes dados relodhi Ou se tém, porque ndo sao

divulgados?

N&o cabendo no presente estudo a analise exauddivaituacdo das bibliotecas
itinerantes em Portugal, e muito menos a recolhs dldos que possibilitem tal
levantamento, pareceu-nos relevante, porém, sifiEmaninimamente a situagéo, a
fim de se poder ensaiar uma comparacdo com o casocarg@lise, ainda que,
forcosamente, incipiente e incompleta. Nesse senfa concebido um questionario

com o intuito de caracterizar as unidades moveiatdrnidade nos ultimos anos.
Para identificar as bibliotecas itinerantes a imdateve-se por base e para além das

varias fontes informais referidas no capitulo 3retacdo fornecida pela DGLB,

intituladaRede Nacional de Bibliotecas Publicas: Bibliotecarigipais com carrinhas
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itinerantes onde se elencavam 53 Bibliotecas Municipais ggpodiam, em 2010, de

unidade movel.

Uma vez que esta relacdo apenas incluia as bitd®ignerantes integrantes da RNBP,
e sabendo-se da existéncia de outras biblioteda&asi com unidade movel através de
informacgBes recolhidas na Internet, fornecidas fanicos de bibliotecas e por
conhecimentos locais, tentou completar-se estgaelaDas 33 bibliotecas que néo
constavam da lista da DGLB e, ap0s confirmacadajio®ncluiu-se que 16 dispdem ou
dispuseram recentemente de unidade movel (ArmaBetglha, Cinfaes, Coimbra,
Espinho, Esposende, Guarda, Lisboa, Maia, Odemiiaeira de Azeméis, Ovar,
Paredes, Ponte de Barca, Sabrosa, Vouzela) e Xa tivmeram um equipamento deste
tipo, sendo no tempo do Servico ltinerante da Gikilbe (Abrantes, Alenquer,
Alcobaca, Alvaiazere, Ansido, Estarreja, Fafe, vithaLagos, Mafra, Moita, Oeiras,
Oliveira de Bairro, Peniche, Portimao, Setubala\Rleal). Este equivoco resultara, em
parte, da confusédo entre unidades moveis e opinadé extensdes bibliotecarias, como

0s polos ou akibliocaixas(lotes ou pacotes de materiais bibliograficosdatitos).

Os dados apurados nos contactos entdo estabelecdnss municipios, permitiram-

nos elaborar o seguinte quadro-sintese:
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Quadro 1 - Municipios com unidade mdvel na segunda décad®p@0. Apuramento da situagdo
em que se encontravam em junho de 2012.

DISTRITO CONCELHO FUNDAGAO | SITUAGAO OBS.
Acores Madalena Ativa
Aveiro Arouca Ativa
Aveiro - Ativa
Castelo de Paiva Ativa
Espinho --- Ativa Nao pertence a RNBP
Estarreja Ativa
Mealhada 2007 Ativa
Oliveira de Azeméis 2011 Ativa Nao pertence a RNBP
Ovar Inativa (desde 2008) | Ndo pertence a RNBP
Beja Almodévar 2006 Ativa
Beja 2009 Ativa
Castro Verde Ativa
Odemira Inativa
Moura 2006 Ativa
Braga Cabeceira de Basto Ativa
Esposende 2004 Ativa
Guimaraes 1996 Ativa
V. Nova Famalicdo 1989 Ativa
Braganca Mirandela 1996 Ativa
Castelo Idanha-a-Nova Inativa
Branco Proenca-a-Nova 2006 Ativa
Coimbra Cantanhede 1998 Ativa
Coimbra 2002 Ativa Nao pertence a RNBP
Lousa Ativa
Miranda do Corvo 2001 Ativa
Evora Redondo Ativa
Faro Loulé 2008 Ativa
Guarda Aguiar da Beira --- Ativa
Guarda 2011 Ativa N&o pertence a RNBP
Leiria Alvaiazere --- Ativa
Batalha 1959/2009 Ativa N&o pertence a RNBP
Bombarral 2011 Ativa
Obidos 2006 Ativa
Pombal - Ativa
Porto de Mos 2005 Ativa
Lisboa Lisboa 1961/2007, Ativa N&o pertence a RNBP
Sintra 1971 Inativa (desde 2008)
Vila Franca de Xira 2001 Ativa
Portalegre Marvéo 2003 Ativa N&o pertence a RNBP
Porto Felgueiras 1997 Ativa
Gondomar 1997 Ativa
Lousada Ativa
Maia 2002 Ativa N&o pertence a RNBP
Matosinhos 1994 Ativa
Paredes 2001 Ativa N&o pertence a RNBP
Penafiel Ativa
Porto 2000 Ativa
Vila do Conde 1991 Ativa
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DISTRITO CONCELHO FUNDAGAO | SITUAGAO OBS.
Santarém Alcanena Ativa
Torres Novas 1999 Ativa
Macéao Ativa
Setubal Gréndola 2011 Ativa
Montijo 1998 Ativa
Viana do Moncéao Ativa
Castelo Ponte da Barca Inativa (desde 2009) | N&o pertence RNBP.
Valenca do Minho Ativa
Viana do Castelo Ativa
Vila Real Alijo Ativa
Chaves Inativa (desde 2003)
Meséo Frio Ativa
Montalegre Ativa
Murca Ativa
Peso da Régua Inativa/Extinta
Sabrosa Inativa (desde 2011) | Nao pertence RNBP.
Sta Marta Penaguia Inativa (desde 2010)
Vila Real Ativa N&o pertence RNBP
Viseu Armamar Ativa N&o pertence RNBP
Castro Daire Ativa
Cinfaes 2005 Ativa N&o pertence RNBR.
Lamego Ativa
Moimenta da Beira Ativa
Penedono 2012 Ativa
Sao Jodo Pesqueirg 2010 Ativa
S. Pedro do Sul Ativa
Vouzela Ativa N&o pertence RNBP

Das 75 bibliotecas inquiridas, e para além da diidtia em estudo, obtivemos 16
respostas (Batalha, Beja, Coimbra, Felgueiras, dayaMoura, Obidos, Odemira,
Oliveira de Azeméis, Paredes, Proenca-a-Nova, &irf8anta Marta de Penaguido,
Torres Novas, Vila Franca de Xira, Vila Nova de Biodo), trés das quais (Odemira,
Sintra e Santa Marta de Penaguidao) reportandoieesantes que ndo estavam em

funcionamento.

Através dos contactos estabelecidos durante esteegso com as bibliotecas
municipais pudemos confirmar que mais 6 unidadegemése encontravam inativas,
quer fosse por suspensdo por tempo indefinido ifpaivos de reestruturacdo ou de

avaria), quer fosse por extingdo propriamente @tamo se pode observar, a maioria

das desativacdes ocorreram nos ultimos 5 anos.

O maior niumero dbaixasocorreu no distrito de Vila Real.
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Verifica-se, portanto, a existéncia de um total @ bibliotecas itinerantes em
funcionamento em Portugal em junho de 2012.

Viseu e Porto sdo os distritos com maior numeraugidades ativas (9), a que se
seguem Aveiro (7) e Leiria (6). Em Braganca, Evéiao, Portalegre e Acores s6 ha
uma biblioteca itinerante a operar em todo o digtagido. A regido autbnoma da

Madeira ndo dispde de equipamentos moveis.

Da andlise das datas de criacdo das 36 unidadepuemos foi possivel obter esta
informacéo (cerca de 40% do universo de que pas)irpercebemos que, de forma
geral, os municipios do Sul tém aderido mais tadeste tipo de equipamentos.
Podemos ainda inferir que a chamadaa geracaale bibliotecas itinerantes apresenta

uma tendéncia crescente, que a seguir se tradiicagnante:
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Grafico 1 — Numero de novas bibliotecas itinerantes lancpdasno

Desde 1996, em todos os anos se tem assistidm@gaoanto de pelo menos uma nova

biblioteca mével. S6 no ano passado nasceram mais 4

Uma vez que o Municipio de Lisboa ja possui seniigerante desde 1960 e que a
biblioteca movel da Batalha manteve a sua atividae interrupcdo desde a data da
sua fundacéo pela FCG em 1959, no gréfico apresemao consideramos nenhuma
destas unidades. Lisboa adquiriu uma nova viator2@07 e a Biblioteca da Batalha

em 2009, ambas em substituicdo (e ndo acréscirsa@udatinham anteriormente.
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Para compreendermos a distribuicdo atual destaades no territério portugués, por
comparacao com as areas servidas pelo SBI da Fdz@ala estabilizacdo desta rede,

atentemos aos mapas que a seguir se apresentam:

o ° o
o> © e
Qe S
X

e Unidades
Ativas

® Unidades
Desativadas

Mapa 1 - Bibliotecas ltinerantes, 196% Mapa 2 - Bibliotecas Itinerantes, 20

Em ambos os mapas é visivel uma maior concentrdeamidades moveis na zona
Norte e Centro do pais, e mais junto ao litorajue se podera dever ao facto de essas
serem as areas com maior densidade populacionaimPa Rede que cobria o territorio
em 1962 afigura-se, claramente, com uma distribuggibgraficamente mais equitativa,
0 que denunciara a existéncia de um plano prevardivisdo do Pais em parcelas, que
nado correspondem necessariamente as divisfes athatinas existentes (concelhos).

M8 Tendo o territério continental ficado coberto ed61 com a inauguracdo da 472 biblioteca itinerante,
rede do SBI foi estendida as regifes autbnomagta da 1963, onde se estabeleceram 12 unidades
méveis, que também se assinalaram no mapa, apesaadronismo, a fim de permitir uma comparacao
mais completa das duas realidades.
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Das 59 bibliotecas itinerantes que a Rede do SBIfudha no inicio dos anos 70 do
século XX, 12 estavam instaladas nas ilhas e ntinesrte cada distrito dispunha entre
2 e 4 unidades. Atualmente existem 41 itineramstaliadas na zona Norte de Portugal,

16 no Centro, 9 no Sul e apenas uma em toda ariggidlar (Pico).

Para melhor percebermos a razao desta distribeicGeentualmente, as insuficiéncias
ou falhas que dai decorrem, decidimos fazer o otaréo do Mapa 2 com um mapa
que traduzisse asxisténciasem termos de bibliotecas municipais publicas. Ape®
ser do conhecimento geral que praticamente todarriiério continental e insular se
encontra hoje coberto pelos servigcos de bibliot@casicipais, quer estas estejam ou
ndo integradas na RNB® era da maior pertinéncia, para nés, assinalarsgosi
concelhos onde continua a ser inexistente qualiperde equipamento publico desta
natureza. Dadas a falta de clareza e coerénciadadss divulgados pela DGLB, a
inexisténcia de mapas atualizados e as discregadetatadas entre o que uns e outros
reportan:2%s6 depois de muito trabalho de pesquisa, contagesnfeontacdo de dados
conseguimos induzir/concluir as realidades que esmmMOS NOS mapas que

apresentamos nas proximas paginas.
Neles, procuramos representar graficamente asrgegwiariaveis:

Distritos + Regides Autbnomas — 18 + 2
Concelhos/Municipios - 308

Bibliotecas itinerantes ativas - 67

Bibliotecas itinerantes desativadas - 9

Municipios com Biblioteca Publica — 312
Municipios sem Biblioteca Publica — 8

Bibliotecas Municipais pertencentes a RNBP - 191

Municipios selecionados para integrarem a RNBP - 71

19 As municipais de Lisboa, Evora ou Batalha ndonsemtram ainda integradas na RNBP.

120 No texto de apresentacdo da RNBP disponivel o d¢& DGLB fala-se em 262 bibliotecas, 154
inauguradas e 108 em diferentes fases de instalblgdodocumentos eaxcelle pdf disponibilizados na
mesma pagina é fornecida uma lista das bibliotpeatencentes & RNBP com 195 ocorréncias e outra
contendo a relacdo das Bibliotecas Publicas Muaisigom 302. Os mapas por distrito facultados
apontam igualmente para um total de 262, mas sE®ti¢a inauguradas e 71 selecionadas (!...).
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A leitura do mapa-sintese (Mapa 5) permite-nosrfalipimas elagées:

Exceto no caso de Marvao, que dispbe de uma labhoitinerante desde 2003, os
restantes 7 municipios onde néo existe nenhum plesteitura publica ndo foram, até
ao momentocompensadosom uma unidade itinerante; em todos os 8 caso®stao
prevista a futura instalacdo de nenhuma biblio@ealeitura pablica ao abrigo do
Programa da RNBP.

Estranhamente, o concelho de Resende, em Visea,ré@ulexiste biblioteca publica, e
apesar de se encontrar rodeado de 9 municipioditsioteca itinerante + municipal, é

a Unica localidade do distrito que ndo dispde nemrda coisa nem de outra.

Podemos ainda perceber que a esmagadora maioribildiedecas itinerantes estao
instaladas em municipios integrantes da RNBP, o mpe confirma o facto do
nascimento das chamadagvasbibliotecas itinerantes estar associado a abedasa
modernas bibliotecas municipais, em curso desda fios anos 80, ao abrigo do

Programa de modernizacao promovido pela DGLB.

N&o nos é possivel discernir uma légica de atuapd®,a escala nacional prefigure a
instalacdo de novas bibliotecas municipais ou av&géo/reabilitacdo das estruturas
existentes de forma articulada com umede de equipamentos itinerantes que
complementem, ampliem ou integrem 0s servicos gutesta prestar por aquelas. As
grandes extensdes da planicie alentejana ou a ssintmpografia do nordeste
transmontano, onde a enorme dispersao geografioacago, ou os obstaculos criados
pelo relevo no acessabéblioteca municipal centraou aocentrg em geral), no outro,
ndo parecem justificar a instalacdo de cole¢cdesimoéRor contraste, observamos uma
grande concentracdo de unidades moveis nos distriéo Porto, Aveiro ou Viseu
servindo concelhos de dimensdes relativamente paguse comparadas com distritos
como Evora, Beja, Castelo Branco, Guarda ou Braamgnde os problemas de
isolamento seriam potencialmente inferiores aogic@los nas regides do interior do
pais, o que se podera explicar pela existénciaamas urbanas ou suburbanas mais
densamente povoadas, publicos especificos qudidgustn o0 recurso a extensdes
moveis, sejam eles alunos de escolas primariag-prpnarias, bairros sociais, idosos

concentrados em lares, reclusos, etc.
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Por outro lado, a maior concentracdo de biblioté@srantes em certas zonas do Pais
poderd traduzir, em ultima andlise, nada mais dotendéncias locais, de cariz politico
ou cultural, mais recetivas a utilizacdo deste tipequipamentos. O efeito dentagio
entre localidades e mentalidades também ndo seexaleir, pois ndo deixa de ser
curioso o facto dagintas vermelhagunidades itinerantes) aparecerem a maior parte das

vezes emparelhadas, estejam ou ndo dentro da ncesmascricdo administrativa.

Muito mais ndo cremos ser possivel extrair dos sladonstantes dos mapas
apresentados, sendo que para aprofundarmos aeaddli®alidade das itinerantes em
territério nacional necessitariamos de comparamadtpo de informacdes capazes de
suportar uma leitura de natureza qualitativa, c@®j@a o0 tipo de publico abrangido,

equipa técnica envolvida, periodicidade ou natudemaservicos prestados.

Fazendo uso dos dados recolhidos no inquérito tewadabo e de que atras se deu

contal??

tomaremos como referéncia as 13 bibliotecas ewidatle de que obtivemos
resposta (incluindo 8&iblioteca Andarilha Beja), o que representa cerca de 20% do

universo de itinerantes ativas no momento.

Nesta amostra incluem-se 5 bibliotecas do NortePdeugal (Felgueiras, Guarda,
Oliveira Azeméis, Paredes e Vila Nova de Famalic&@obibliotecas da zona Centro
(Batalha, Coimbra, Obidos, Proenca-a-Nova, Torregald, Vila Franca Xira) e 2 do Sul

(Beja e Moura).

Muito embora todas estas bibliotecas (a excecad/ide Franca de Xira, que néo
respondeu) estejam de acordo quanto ao facto damd@s itinerantes serem um
equipamento com pertinéncia no futuro, a amostearms foi dado a observar é muito
heterogénea, tanto ao nivel da quantidade e tigmidiécos que abrange como quanto a
equipa que dispde para a prossecucdo dos seusvadjets mais valias do servico que

presta ou as dificuldades encontradas.

121 O formulario do questionario enviado as cerca d#eZenas de bibliotecas municipais constitui o
Apéndice 1do presente trabalho (p.4-8)s grelhas utilizadas para recolha, comparacanatisa dos
dados incluiram-se npéndices Zp.9-14).
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Excetuando Oliveira de Azeméis que dispde de urhhoBica Municipal dimensionada
para servir um universo superior a 50.000 habisantedas as outras extensdes
itinerantes dependem de Bibliotecas Municipais mesjocom tipologia BM1 (5) ou
BM2 (6). Ainda em relacdo as Bibliotecas Municgpam questdo, importa referir que
46% destas foram edificadas em data posterior 8, J88urante a vigéncia do Programa
da RNBP. Atualmente, 8 das 13 bibliotecas indagpdeagsncem a esta rede.

A esmagadora maioria das unidades itinerantes @ilisarfoi criada ja neste milénio,
tendo apenas 1 nascido antes do lancamento do PRNB#htre o ano de 1986 e 2000.

Ou seja, estamos perante experiéncias recentesitunecentes.

Praticamente todas as Bibliotecas Municipais dispde outras extensdes bibliotecarias
para além da unidade movel, quer estas sejam pEOBanentes, polos sazonais
(quiosques, tendas), atividades de leitura deshachl (visita de técnicos a lares, prisdes,
escolas, domicilios, etc.) ou as chamabiasiocaixas SO a Biblioteca da Guarda tem
como Unica extensao a biblioteca mével, usandcaaimaa carrinha da FCG e dispondo
apenas de um motorista, sem qualquer preparacavcdaéespecializada, para a

dinamizar.

As equipas envolvidas na prestacdo do servicorditie sdo muito dispares, tanto ao
nivel da dimensdo como da sua preparacao tecracacgndo néo traduzir qualquer
critério nacional, mas apenasdisponibilidadesdas BM respetivas quanto a pessoal. E
de notar que em 6 das 13 bibliotecas analisadtigidadle basica da biblioteca itinerante
(conducdo, referéncia, empréstimo, animacdo) égass#a por apenas uma pessoa,
sendo que em 2 dos casos se tratam de assistprtasionais ou equivalente. S6 em 2
unidades se verifica a presenca de um técnicoisugspecializado (biblioteconomia ou
documentacdo) e apenas a biblioteca itineranteeje i@corre a técnicos de animagéo
cultural. A maioria destes servigcos sdo assegurpdosécnicos BAD, sendo dificil
definir uma média para 0 n° de elementos que ¢oastias equipas da itinerantes, uma
vez que em muitos casos 0s técnicos vao prestastdoservico alternadamente, néo
estando afetos a unidade mével de forma excluS€haseja, o total de 9 técnicos (2
superior + 4 BAD + 3 Assistentes Operacionais)aado pela Biblioteca da Batalha néao
trabalha na carrinha, seguramente, em regime desekdade, até porque o numero
indicado para o contingente total daquela bibli@téco mesmo. Estes valores poderéo

indicar, apenas, que toda a equipa da Bibliotecaidijual esta envolvidao trabalho das
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itinerantes. Por outro lado, nenhum dos veiculaslaos pelas bibliotecas indagadas
comporta mais do que 2 ou 3 pes$ta® que significa que a quantificacdo dos dados
recolhidos em termos de valores médios esta congtigen pela forma como cada
servico interpretou a pergunta: se uns terdo atibzo critério mais restrito do n° de
técnicos que habitualmente se deslocam na carrniies terdo tido como referéncia a
totalidade da equipa envolvida na valéncia ou gefy da biblioteca itinerante. Ha que
ter em conta, igualmente, o facto da alternan@athtividade e da polivaléncia serem
um tipo defilosofia muito aplicada na gestdo dos nucleos moveis, deensbes

bibliotecarias e das novas bibliotecas publicageral.

De qualquer forma, parece-nos representativo o @etquase metade da amostra dispor
de apenas um técnico afeto a itinerante, o que réfestamente insuficiente, até por
questbes de seguranca nas deslocacdes, e de s@medtecasos estarem envolvidos

diretamente na equipa um ou mais técnicos supsriore

B Técnicos Superiores Especializados
B Técnicos Superiores
O Técnicos BAD

B Animadores Culturais

M Outros

Grafico 2 — Distribuigdo da qualificagdo dos técnicos noverso de 36 profissionais
envolvidos na dinamizacéo das 13 dibtias analisadas

Quanto ao funcionamento das 13 estruturas em dcg@vtambém ha variacdes
assinalaveis. Apenas cinco itinerantes integranesrecbncelhias de bibliotecas ou
fundos documentais. Em termos de periodicidad&gasopcdes — semanal, quinzenal e
mensal — rednem o0 mesmo numero de adeptos, embbraariavel tenha sido
impossivel de aferir em relacdo a cinco unidadesa wez que sé foi fornecido o
horario semanal, sem indicacdo do espacamentargmtentre as varias visitas.

122 De todas as itinerantes existentes a nivel nalciapanas a Mealhada utiliza um autocarro.
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Nenhuma biblioteca disponibiliza os seus servigpsherario pos-laboral, embora o
horéario de verado dBiblioteca Andarilha(Beja), e em certas localidades, se prolongue
até as 20:00h.

O empréstimo domiciliario € o Unico servico quen@animemente prestado pelas 13
bibliotecas. Quanto aos restantes servigos, 0 QUAIE a seguir se apresenta permitir-

nos-a fazer uma mais rapida leitura da realidade:

Quadro 2 — Servicos prestados pelas 13 bibliotecas anaksad

%

Promocéo do livro e da leitura 11 85
Informacéao e referéncia local 9 69
Cooperagdo com instituicdes culturais e parceoieai$ 9 69
Leitura e consulta presenciais 8 62
Difus&o informativa e cultural da Biblioteca Murai respetiva 8 62
Empréstimo interbibliotecas 7 54
Acesso a recursos informéaticdm(dwaree softwarg 7 54
Acesso a Internet 6 46
Servigo de Apoio as Bibliotecas Escolares 6 46
Recolha e/ou divulgacdo do Patriménio Cultural briat Local 6 46
Catélogo Publico de Acesso em Linha (OPAC) 5 38
Atividades de animagéo cultural 4 31
Acesso a recursos audio/video/multimédia 4 31
Acesso a publicagBes a publica¢cdadine 4 31
Servigo de Informagéo a Comunidade 4 31
Edi¢cdes municipais e/ou apoio a edi¢éo de autorssd 4 31
Servico de Leitura em Suportes Especiais 3 23
Iniciativas de alfabetizacdo e/ou formacéo ao laeeida 3 23
Reprografia e digitalizagdo de documentos 3 23
Formacdo de utilizadores 2 15

Importa destacar que menos de metade das itinserdatamostra possibilitam o acesso

a Internet e s6 31% disponibilizam recursos auddgo ou multimédia.

Apenas 4 bibliotecas prestam o servico de informagdcomunidade. S6 31% da
amostra diz promover atividades de animacdo clltwmbora quase todas as

itinerantes desenvolvam (85%) iniciativas na ameardmocéo do livro e da leitura.
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Em relacdo as paragens e respetivos tipos de publirangidos, verifica-se a

coexisténcia de unidades modveis muito abrangeotasp é o caso de Oliveira de

Azeméis, que para em aldeias, bairros urbanostosesbciais/associacdes recreativas,
lares/centros de dia para idosos, jardins de irdaprscolas publicas do 1° ciclo, escolas
privadas e estabelecimentos comerciais, com ogtraservem exclusivamente escolas
do 1° ciclo e jardins de infancia, como aconteca es unidades de Torres Novas e de
Moura. SO a biblioteca da Guarda serve a populpagdmnal e apenas a da Batalha

continua a servir os trabalhadores fabris.

Excetuando a itinerante de Vila Nova de Famalidddas as unidades estudadas
disponibilizam os seus servicos a jardins de ingartem escolas publicas do 1° Ciclo
param 10 bibliotecas. Se 9 servem as comunidadais,rapenas 3 visitam 0s bairros

urbanos.

Grafico 3 — Locais de paragem/publicos das 13 bibliotecaisatas

Todas estas diferencas e toda esta diversidadeadazir-se, inevitavelmente, no tipo
de fundos bibliograficos disponibilizados. Assine, em todos o0s casos as colecdes
itinerantes dispdem de uma seccédo geral/para adaltde outra infantil, apenas 5
bibliotecas tém peridédicos, 0 que sb parece compiegl apenas em 2 itinerantes, uma
vez que sO estas servem exclusivamente criancasm@&ade das 13 unidades

contabilizadas investe na divulgacao de fundosdoca
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No que diz respeito aos utilizadores destas béiad, predominam as criancas (idades
correspondentes aos alunos do 1° ciclo), segumagldsos. Ha mais mulheres leitoras

do que homens.

O volume de pessoas inscritas nestes servicog@mahente desigual, variando entre
os 230 registados em Proenca-a-Nova e os 8100eleitmgariados pela itinerante de
Coimbra, que é a unidade que tem paragem em lozassdiversificados. Atendendo as
diferentes datas de fundacédo das 13 unidades, obtema média de novas inscricdes
anuais que variam entre os 26 (Batalha) e os 8tin{@a). Estas oscilacdes poderéo
ter que ver com varios fatores, isolados ou conalmga&ntre si, como seja a antiguidade
do servico, o n° e tipo de paragens (que depend®idoio praticado e da duracédo das
visitas), o grau de dispersao da populacdo emrdigtedas zonas ou a dimensédo das
localidades visitadas. Nas bibliotecas que servecolas, e no caso de a cada aluno
corresponder um n° de leitor (e ndo serem os ehposs feitos em nome do
professor), é natural que o0s totais de novas g@EEsi Se apresentem muito
inflacionadosse comparados com outros universos de potenaibiccps que sao, por
definicdo, mais reduzidos e fechados. Por todass esizOes, ndo se considera que o
volume de utilizadores registados possasarsie em termos absolutos, um indicador
da qualidade ou do desempenho de equipamentosaiitee com caracteristicas e

objetivos tao diversificados como os contidos nastra em andlise.

Quanto a adeséao e evolucao das utilizac6es, Diaitdis ddo conta de um aumento do n°
de inscrigbes contra 3 que acham que a tendénlgaréscente e 4 que consideram que 0
n° de novos leitores se mantém o mesmo. Impor&r&rh conta que, no caso das
unidades itinerantes que servem comunidades mdes 0 n° de habitantes € reduzido, a
capacidade de expansdo em termos de novos utilezafidelizados serd sempre muito
limitada, tendendo a decrescer com a passagemnmm té\ biblioteca de Torres Novas,
por exemplo, justifica a diminuicAo do nimero desssutilizadores com o facto das

escolas que servia terem sido integradas em cexsicotares com servico de biblioteca.

Se o n° de requisicbes acompargrasso modpa disposi¢cado verificada no tocante as
inscricdes, relativamente ao grau de exigénciandéncia observada é claramente no
sentido do crescimento (46%) ou, quanto muito, ffabdizacdo (38%), ndo havendo

qualquer registo de inflexdo em sentido contrario.
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S6 a unidade mével de Torres Novas avalia a evoluz participagdo dos seus

utilizadores com sinal negativo.

A data do preenchimento do questionario que nosipiarfazer esta caracterizacéo a
biblioteca itinerante de Oliveira de Azeméis didpaunde apenas um més de
funcionamento, pelo que todas as questdes relaasnaom a avaliacdo do trabalho e
dos publicos abrangidos ficaram, naturalmente, meposta. Ha que reportar ainda o
facto de algumas das bibliotecas néo disporem datifjeacoes rigorosas no tocante a
requisicdes ou a caracterizacdo dos leitores seryvgkendo que esta avaliagcéo é feita,

muitas das vezes, de formmpirica

Nas questbes de fundo relacionadas com a origewolacdo dos equipamentos em
estudo parece haver maior concordancia nas respdgtanas para as itinerantes de
Oliveira de Azeméis e da Guarda ndo foram definidzsao e objetivos especificos, o
que podera justificar-se pelo facto de em ambasasss ter havido uma pré-existéncia
itinerante (carrinha da FCG). Seis das restantdmticas moveis nasceram associadas
a um projeto de intervengdo cultural ou progranm@eeidico, embora apenas para a
instalacdo de duas delas (Proenca-a-Nova e Parttedés) sido feita uma auscultacédo a
populacao para medir a sua recetividade.

N&o foi realizado nenhum estudo formal sobre ain@rtia da instalacdo de uma

biblioteca itinerante antes da criagdo de qualdasrl3 bibliotecas indagadas.

Apesar de em 46% dos casos a unidade itinerantd tdu sido precedida pela
experiéncia de uma biblioteca da Gulbenkian, pratente todas as unidades foram
instaladas ou reativadas por iniciativa financeioaMunicipio, sendo a biblioteca da
Batalha a unica excegéo, uma vez que foi criadlugixamente com fundos da Uni&o
Europeia. Em 3 outros casos o financiamento autardai coadjuvado pelo Governo

Central, pela EU ou pela FCG (Oliveira Azeméis gaga-a-Nova e Felgueiras).
Sobre as razbes que justificaram a criacdo dest@mdes as realidades voltam a

dividir-se, apresentando-se como causas maiostaiaequo,0 isolamento/dispersao

demografica e a deciséo politica.
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A falta de financiamento e de apoios foi consideragbrincipal entrave a consolidagéo
da atividade das restantes 9 bibliotecas, seguagdinhitaces técnicas associadas ao

veiculo.

Por outro lado, aquilo que mais tem motivado o illesl@imento dos equipamentos em
questdo parece ser, claramente, o interesse ealaocatdo por parte dos utilizadores
(77%). A importancia da existéncia de financiameat@poios € valorizada por 4
bibliotecas (31%), atribuindo-se as potencialidaesicas do veiculo peso idéntico
(23%) ao investimento na comunicacdo e divulgacda ereparacdo, coesdo e
motivacdo da equipa. O estabelecimento de parclertass ndo foi considerado por
nenhuma biblioteca como fator muito significativibuas bibliotecas destacaram o0s
aspetos da agilidade e flexibilidade administraév@ganico-funcional como benéficos

na consolidacéo e evolucédo das bibliotecas ititesan

O inquérito em questdo foi respondido entre junhaowembro de 2011. Os
questionarios relativos as bibliotecas de Beja @nfsldoram devolvidos ja este ano, em

maio e julho, respetivamente.

O seu preenchimento foi assegurado por Chefes @isadi ou Coordenadores da
Biblioteca Municipal (2), Técnicos superiores e IBitecarios (8) e por Assistentes

Técnicos de Biblioteca (3).

Segundo informacdo constante no DiretékidNave Voadorg’existem atualmente 9
bibliotecas mdveis em projeto: 7 na zona Norte ififsp Fafe, Melgaco, Ponte de
Lima, Santo Tirso, Sdo Jodo da Madeira e Vila Palee@guiar), uma no Centro do

Pais (Abrantes) e outra em Evora.

1231Consult. 21 Jul 2012]. Disponivel em: WWW:<URltght/anavevoadora.wetpaint.com>.
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Na maior parte dos casos, na origem da bibliotestda ema combinacdo de varios
fatores, cuja relacdo tentdmos exprimir no seggjrééco:

B Isolamento/dispersdo demogréfica

B Dimens&o do concelho

O Dificuldades nos acessos (vias e transportes)
B Queixas ou solicitacdes das populacdes

O Oferta de entidades exteriores a Biblioteca

@ Decisao politica

B Tradicdo

O Outro motivo

Grafico 4 — Motivos para a instalagéo/reativagdo das 13dbddas analisadas

Quanto a forma como as novas bibliotecas itinesamertuguesas tém evoluido,
procuramos saber quais tém sido, na opinido dosicts ou do departamento
responsavel pelo preenchimento dos questionaripsimspais entraves e motores para
a consolidacdo destas estruturas/projetos. Curmsayn 4 das bibliotecas (o que
representa cerca de 30% do universo em andliss)desau ndo existirem entraves ou
estes serem pouco significativos. Se esta situagégarece compreensivel no caso da
itinerante de Oliveira de Azeméis, porque estd@aina sua atividade e no da Batalha
dado o entusiasmo manifestado nas declaracbes feita técnicos e responsaveis
politicos a proposito db Encontro Internacional de Bibliotecas Itinerantesalizado
nessa cidade ha apenas 3 anos atras, a inexistbmoitificuldades a apontar nas
unidades de Torres Novas e Vila Nova de Famalia@isa:nos alguma apreensao uma
vez que, contando ambas com mais de 10 anos derfantento, sdo aquelas que
dentro da amostra em estudo dispdem de um meneog b servicos disponibilizados,
bem como de uma equipa extremamente reduzida -aspen assistente técnico no
primeiro caso e um técnico BAD no segundo -, ctristlo igualmente 2 dos 3 casos

em que se vem registando uma diminuicdo no numeeredos leitores inscritos.
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6. O CASO DA BIBLIOTECA ANDARILHA — EXTENSAO MOVEL DA
BIBLIOTECA MUNICIPAL DE BEJA EM MEIO RURAL

6.1. ENQUADRAMENTO DA BIBLIOTECA ANDARILHA

6.1.1 O Alentejo e o Concelho de Beja

Segundo os dados recolhidos no presente estudaseagiresentados (cap. 5.2) existem
atualmente em Portugal continental 65 bibliotedasenantes em atividade — 40
itinerantes no norte do pais (abrangendo 7 dis}ritt6 na zona centro (abrangendo 4

distritos) e apenas 9 bibliomdveis a sul do Tepgagendo 5 distritos).

Ocupando cerca de um terco do territério portugi88s42knf), o Alentejo dispde,
entdo, de apenas 8 bibliotecas itinerantes, remi@s#o pouco mais de 10% do total
dos equipamentos ativos no pais. Daquelas, duagnsemunicipios do litoral,
essencialmente urbanos. Portanto, e ja incluirBlibleoteca Andarilha extensao movel
da Biblioteca Municipal de Beja, e as suas 3 viambe Moura, de Castro Verde e de
Almodévar, o interior alentejano conta com apenes ®ibliotecas moveis para
prolongar geograficamente a acado das bibliotecasiaipais existentes e para cobrir
uma extensa area com uma dispersao geografica ecgiatuada, onde se registam,
simultaneamente, os maiores indices de envelhetonpepulacional e de dependéncia

dos idosos em territorio portugu®&s.

Com efeito, e segundo os Censos de 2011, a deesp@gulacional no Alentejo
continua a diminuit?*traduzindo hoje a média regional mais baixa do Basendo
também inferior & média europeia. Paralelamente, ttimos 50 anos os indices de
envelhecimento na regido do Alentejo quintuplicgrangue somado ao aumento dos

indices de longevidade e da melhoria dos niveisbel®m-estar e salubridade das

124 0 indice de envelhecimento no Alentejo é de 17®@tra uma média nacional de 128,6; tendo
acompanhado o agravamento ocorrido no resto doraisiltimas 5 décadas, o indice de dependéncia
dos idosos no Alentejo passou a ser 0 mais altpadky apresentando um racio de 39,1 contra a média
nacional de 29,0. Fonte: INE, Censos 2011 — Refsgt®rovisorios.

1250 n° médio de individuos por kmpassou de 31,5 em 1960 para 31,3 em 2011. FotEe Qensos

2011 — Resultados Provisorios.
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populacdes (acompanhando a tendéncia nacionalg tedesmentivel o facto de haver
cada vez mais idosos no Alentejo e idosos com itiaite!°

Possuindo um ordenamento dominado pelo latifundés€ado em técnicas agricolas
que limitam o emparcelamento/distribuicdo de tegrascentivam a desertificacdo), a
regido do Alentejo tem como caracteristiostérica uma reduzida concentracdo
populacional e um grau de urbanizacdo pouco acdmtéor outro lado, e resultado do
éxodo rural e de um balanco migratorio negativta esgido tem apresentado na ultima
década um indice de crescimento médio negativo, p@is expressao no Baixo

Alentejo?’

Apesar de ser um ponto de confluéncia das grarigagdks viarias e ferroviarias

nacionais e internacionais (Lisboa-Madrid, Lisbdgatve e Centro-Algarve), produto

do investimento de fundos comunitarios a que seasatasde 2011, o Aeroporto

Internacional de Beja, a regido do Alentejo cordirau espera da concretizacdo das
melhorias previstas para as suas ligacdes lodais, (IC'c e Estradas Regionais). A

rede ferroviariaconvenciongl marcada pela degradagcdo e supresséo progredsisas

linhas do interior, ndo promove uma ligacdo adeguedtre 0s principais centros

urbanos da regido, praticamente inexistente ndapaeas aldeias e lugarés.

N&o obstante o reforco demografico verificado ndsnas décadas ao nivel das
principais cidades, o sistema urbano continua piecdanto no que toca a
complementaridade da oferta de equipamentos, bses/igos como a articulagdo com
o territério envolvente, o que incentiva a deslé@cada populacdo do espaco rural para

as principais localidades.

Estas disparidades e desarticulagcdes tém vindontilmar para um progressivo (e
aparentemente irreversivel) despovoamento das &ress, acentuando os contrastes

urbano/rural e aumentando o nimero de aglomerageela sua dimenséo corre 0

126 Fonte: INE Censos 2001 e 2011 — Resultados Prings6
127 programa Regional Operacional do Alentejo 2007-2(®8, p.15.
128 |hidem p.16.
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risco de desaparecer, com 0 consequente abandandrdas rurais e perda de
identidade da paisagem alentejafta.

Quanto a qualificacdo da sua populacdo o Alenteajobém leva nota inferior face a
média nacional, predominando as pessoas habilimmias no maximo, o 1° nivel do
ensino basico (50,4% dos habitantes), s6 6,1% ldateganos dispondo de escolaridade
correspondente ao ensino médio e superior, coat8486 da média dos portugues¥s.
Em 2001 a taxa de analfabetismo no Alentejo, apdeadecrescente, era ainda de

17,1%, quase o dobro da média do PHis.

Do processo de envelhecimento demografico e doo falct éxodo rural atingir
predominantemente as camadas jovens da populasétiar@a indisponibilidade de
recursos humanos para o trabalho (em que o aurdamatalidade néo influi visto os
mais novos incluirem-se na populacao inativa) nes@eel pela «inibicdo competitiva»

e estrangulamento das possibilidades de desenattinegional e locaf?

Por outro lado, e para as pessoas em idade atéevadgquficando nesta regido, ha ainda
gue considerar a questdo do desemprego, que ntelén mais uma vez, superior ao
resto do Pais (9,1% contra 7,6%), mas ainda assirinpo da meédia europeia (8,9%).
Reportando-se a estimativas realizadas em 28@%)cula-se que em consequéncia da

crise econdmica internacional estes nimeros sanemalcentuado significativamente.

Finalmente, e para além da baixa densidade popukcido envelhecimento e do
desemprego, o Alentejo regista ainda débeis indigegprodutividade e um fraco
aproveitamento das infraestruturas e equipames&rgjo identificada como uma das
regides menos prosperas do sudoeste europeu. @iim, & na Ultima década, esta
regido apresentou invariavelmente valores de PlBones do que as médias portuguesa

e europeid®*

129 pbidem p.17.

%0 Fonte: INE Censos, 2001.

131 Fonte: ALEA - Acdo Local de Estatistica Aplicadf, 2001. [Consult.18 Ago. 2012]. Disponivel
em: WWW:<URL:http://alea-est.ine.pt>.

132 prggrama Regional Operacional do Alentejo 2CIIE3, p.29-30.

133 0s dados dos Censos de 2011 ainda néo estdo idisisama sua totalidade. Fonte: INE, 2005.

%% Fonte: INE, 2003.
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N&o obstante, o Alentejo € uma regido com um feetetido de identidade cultural,
sendo muitos os projetos e os coletivos dedicadasvaguarda e difusdo do patriménio
cultural material e imaterial, nacional e interoacimente, de que destacamos a
candidatura do Cante Alentejano a Patrimonio Inedtda Humanidade em curso e, por
contraste, aiblioteca Digital do Alentejoprojeto de carater regional em que estao
envolvidos, para além da Biblioteca Nacional, abliBiecas Municipais de 11

municipios do alto e baixo Alente}d”

Nao obstante o seu rico patriménio natural e cailltuque o qualifica como «espacgo
emblemaético dos sistemas naturais e culturais eredliicos»: %0 Alentejo mantém-se
uma regido muito periférica, sendo as suas popegaobjeto de variadificuldades
acrescidas derivadas do isolamento, da estagnacédo social se ddeculdades de
comunicacao a nivel regional e local. Ou seja,anesha do Pais ha cada vez mais
pessoas mais isoladas, mais velhas, com maiorddepras de locomogédo e de
desintegracdo/desenraizamento, mais dependente®ne moais dificuldades na
atualizacdo de competéncias e qualificacbes sadiorais, o que representa um
incremento das populagfpstencialmentexcluidas, ainda que em paralelo se observe
0 aumento dos niveis de escolarizacdo e de qualifc dos mais jovens e o
aperfeicoamento tecnolégico dos equipamentos aistique nas Ultimas décadas tém

vindo a ser distribuidos pelo territorio nacional.

As pessoas estgmtencialmentanais ligadas com o que esta longe (acompanhando a
tendéncia da chamadgobaliza¢d9, mas menos ligadas entre si e com menos razdes

para se ligarem ao territorio que animam e a qoesdétido.

Capital do maior distrito do pais (10.225 km?)ahdo transversalmente Espanha ao
Atlantico*” Beja gere 14 municipios: Aljustrel, Aimodévar, Ab; Barrancos, Castro
Verde, Cuba, Ferreira do Alentejo, Mértola, Moarique, Serpa e Vidigueira. Todos
estes concelhos dispdéem de uma biblioteca municidmhodévar, Castro Verde,
Moura e Beja dispdem igualmente de extensOes aimes, sendo aiblioteca
Andarilhaaquela que foi criada mais recentemente.

135 Cf.: WWW:<URL: http://www.bdalentejo.net/projetanhl. [Consult. 20 Jun. 2009].
13 programa Regional Operacional do Alentejo 2007-204.33.
137 Segundo previsées realizadas em 2006: 154.32fahgs. Fonte: PORDATA.
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Mapa 6 e 7 + Quadro 3- Distrito de Beja, Concelho de Beja e respetir@guesias®

ODEMIRA

Freguesia Tipo Hab. Area (ha)
1 | Albernoa APR 758 | 10.989
2 | Baleizdo APR| 903 |13.825
3 | Beja: Salvador APU 6.582| 614
4 | Beja: Sta. Maria da Feirg APU| 4.597 | 1.560
5 | Beja: Santiago Maior APU7.508 | 4.259
6 | Beja: Sdo Jodo Baptista| APU | 6.337 | 788
7 | Beringel AMU| 1.304 | 1.600
8 | Cabeca Gorda APR| 1.364 | 7.800
9 | Mombeja APR 384 | 5554
10| Nossa Sra. das Neves | APR| 1.749 | 5.303
11| Quintos APR 265 | 13.970
12 | Salvada APR| 1.129 | 5.942
13| Santa Clara de Louredo| ARR865 | 7.158
14| Santa Vitéria APR| 594 |11.103
15| S&o Brissos APR 108 | 5.103
16 | Sdo Matias APR| 561 | 6.991
17| Trigaches APR 448 | 1.600
18| Trindade APR| 274 | 9.863

APU — Ayeas Predominantemente Urbanas
AMU - Areas Medianamente Urbanas
APR — Areas Predominantemente Urbanas

138 Fonte: Associacdo Nacional de Municipios Portugsies
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Situado no centro do distrito, e ponto de confligmos principais eixos de ligacao
Norte/Sul e Este/Oest8, o concelho de Beja abrange uma area de 1.146%18endo

um dos maiores municipios de Portugal é o mais guwalo distrito. Segundo os
Censos de 2011 Beja conta agora com 35.854 hastamtque embora representando
apenas um ligeirissimo crescimento em relacdo aweros registados em 2001 (cerca
de 0,25%) podera significar a inversdo de uma tatidédecrescente que se vinha
impondo desde a década de'80Apesar de ser o concelho com maior densidade
populacional do Baixo Alentejo, o seu indice sibg@amuito abaixo da média nacional
(31,3 para 114,6). Cerca de 60% da populacdo esteotrada na cidade de B&Ja.

Fundada na Idade do Ferro sobre um morro com 2#&/aitidude rodeado por vastas
planicies, a cidade de Beja € o centro geografidministrativo, econémico e cultural
do concelho, aglutinando 4 freguesias de carizgm@tantemente urbano (Salvador,
Santa Maria da Feira, Santiago Maior e Sao Joadiddap em volta das quais se
dispéem 13 freguesias predominantemente ruraisee amE (Beringel), identificada

como area medianamente urbafa.

Cerca de 24% da populacéo residente no municipBegieencontra-se distribuida por

pequenas povoacdes com menos de 1000 habitarmds, gge as pessoas em situagao
de isolamento (menos do que 50 por lugar) reprasebfo do total de residentes. As

freguesias com maior densidade populacional sitsema cidade de Beja (Salvador e
S. Joéo Baptista), sendo que Sao Brissos apresemalores mais baixos com apenas
1,98 habitantes/KfAt**

Provavelmente dado o seu carater central e a quat@mcia administrativa, o concelho
de Beja destaca-se positivamente em relacdo asasnédjistadas nas regides do baixo
Alentejo no ambito demogréfico. Assim, as taxamdtlidade, embora inferiores as

registadas na década de 80, encontram-se acimaéd@ macional, tal como a

139 Beja é servida por dois itinerarios principais2(°1P8). Tem ligacédo, a 50 km, com a autoestraéa q
liga Lisboa ao Algarve. Conta com a linha a lineerdviaria do sul (2h da capital) e com o Aeroporto
Internacional.

19 Fonte: INE. Censos 2011 — Resultados Provisérios.

1 bidem

42| uisa Santos, - Caracteriza¢@écio- Econémica dos Concelhos: Concelho de B2)@5, p.7.

131dem- Ibidem p.4.

144 Fontes: DGOTDU e INE, 2005. Cit. por Luisa Sart@p. Cit, p.7.
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esperanca de vida que, em 2011, é a mais altaido®anvelhecimento populacional,
apesar de continuar a crescer, acompanhando anteéadferal, apresenta valores um
pouco mais proximos das médias nacionais, um pogwres do que a maioria das
regides do interior e, claramente menores do guédia dos municipios do Alentejo.
Segundo o0s levantamentos mais recentes, a taxa Oealidade subiu
significativamente em relagédo a década de 60, mda assim esta um pouco abaixo da
média registada no Alentejo, que €, agora, a n&iorelacdo as restantes regides do
Pais®® Em 2001 existam em Beja 7275 idosos para 516kopsscom idades
compreendidas entre 0s 0 e 0s 14 e 4931 entre e0%24, ou seja, cerca de 20% da
populacdo do Concelho de Beja tinha 65 ou mais,amesacio francamente superior &

realidade nacional (c.16%}¢

Também em relacdo as condi¢des de vida, Beja rewelgeral, uma situagdo um pouco
menos desfavoravel quando comparada com os coscelbmhos. Com efeito, o
namero de idosos dependentes e de pessoas irativagpouco inferior ao do Alentejo,
que detém os valores mais altos de Portugal. A daxaortalidade infantil em Beja é

menor do que a registada no resto da relfio.

Em relacdo ao desemprego ainda néo se dispdemuagiatualizados, mas em 2001,
e em relacdo a década anterior, os valores tinle@nescido, representando entdo pouco
mais do que 4% da populacdo entdo residente noelbancPorém, o racio de
desempregados por 100 individuos com emprego apeesese acima da média
registada em Portugal e no Alentejo (10% para @32%, respetivament&)f

Segundo as projecdes de 2009, o poder de copguraapitaem Beja tinha subido e

encontrava-se mais ou menos ao nivel das capéaisstiito mais proxima¥'’

Também os indicadores relacionados com o0s equigas)eimfraestruturas, servigcos

urbanos e tecido empresarial (detendo este con@6I166 das empresas existentes na

145 Fonte: INE, 2011 — Censos Provisorios.
146 Eonte: INE, Censos 2001.

147 Fonte: INE, Censos 2011.

18 Fonte: PORDATA.

149 1bidem
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regido do Baixo Alentejo) traduzem uma situacawilpgiada de Beja em relacdo aos
outros municipios do Baixo Alente}d’

Em termos de escolaridade, a semelhanca do quéeaeam regido, a maior parte dos
habitantes de Beja dispdem apenas do 1° ciclo dmerbasico (19,9% em 2001),
embora a discrepancia em relagdo ao ensino méslipexior seja um pouco menor do
que a observada no Baixo Alentejo. Ainda que ofabatismo tenha vindo a diminuir
progressivamente, 15,4% da populacdo do concell®ef#e continuava em 2001 sem

saber ler nem escrever.

Paralelamente, os resultados provisérios dos Cedso011 apontam para um
crescimento da percentagem de populacdo com essperior de 9%, registados na

década anterior, para 16%.

Na ultima década do século XX a taxa de atividastenconcelho cresceu, em paralelo
com a do Baixo Alentejo, embora ligeiramente acireaultado sobretudo do aumento
de mulheres ativas, ja que no sexo masculino géceer um decréscimo (situagdes

idénticas as da regido e do conceftd).

Tal como na regido, a maior parte da populacaa &$ta empregada no setor terciario.
As industrias ocupam o segundo lugar e o setorguiimcontinuando a empregar uma
grande parte da populacdo (relevancia da produggimota esta que, apesar da
diminuicdo do numero de exploracdes, sinalizeuralidade do territério), aparece
atualmente em terceiro lugar. As empresas em foaniento neste setor representam,
no concelho de Beja, 18% do total de empresas; egiaB® do Baixo Alentejo

representam cerca de 24,5%.

No que toca a acessibilidades e comunicacfes,anspiortes rodoviarios publicos
cobrem mais de 80% das freguesias e cerca de 7@dpdacdo. Mais de um terco das
freguesias sdo equipadas com pracas de taxis dobrerca de 40% dos habitantes do

concelho. A rede de transportes urbanos serve apeneo mais de 20% das freguesias

%0 Fonte: Portal Beja Digital.
31| uisa Santos Op. Cit.,p.10.
1321dem - ibidemp.15.

133 1dem - Ibidemp.14.
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0 que corresponde a cerca de 60% da populacdoce$dma transporte ferroviario a
uma distancia média de 5km em pouco mais de 10%regsesias, servindo-se dessa

forma somente 12,2% dos residertés.

Nas demais infraestruturas Beja, como capital decelbo e de distrito, centro
nevralgico do Baixo Alentejo, esta também melhovida do que a regido circundante.
Assim, 0s equipamentos de saude existentes no lbonae Beja em 2001
correspondiam a 20% dos existentes no Baixo AlehtgjSegundo informacdes
constantes no portal da Camara Municipal de Bejapesar do encerramento de
algumas escolas em freguesias do meio rural dateci@scimo acentuado de criangas
em idade escolar, ha no concelho 22 escolas paldicd® ciclo do ensino basico e/ou
jardins de infancia (os estabelecimentos normalen@gumulam as 2 valéncias); 2
escolas basicas do 2° e 3° ciclos; 2 escolas gi@iEs de ensino integrado; 2 escolas
profissionais e 2 escolas secundarias. jardinsfé@adia e creches particulares existem
11 e um centro de ensino especial. O ensino supgnblico conta com 5
estabelecimentos. Estdo ainda identificados oestasturas de ensino como a Casa do

Estudante, a Casa Pia e o Conservatério RegidlaaBaixo Alentejo.

Relativamente a equipamentos de apoio a terceadejdo concelho podia contar, em
2000, com 11 lares de idosos, 6 centros de diaéckos de apoio domiciliario que

serviam, na totalidade, 1153 idosos (para 7275o&losgistados nos Censos de 2001).
E de notar que, ao contrario dos equipamentos,faxeapacidade dos servicos de apoio
domiciliario era excedida pelo nimero de pessoaddss, 0 que podera traduzir o

problema de isolamento em que muitas das popula@esicontram, ainda mais se
tivermos em conta que a distancia média das frepi@sio equipadas aos Lares de
Idosos é de 7,3 Km e que grande parte das infaiestis sociais se localizam nas

freguesias centrais do concelho (centro urbatio).

Também o0s equipamentos de desporto, cultura e lezistentes estdo sediados
essencialmente na cidade de Beja, que conta comeatno municipal (Pax Julia), um
espaco polivalente com auditorio interior e extergaleria de exposicdes temporérias,

% 1dem- Ibidem p.13.
1% Fonte: INE, Estatisticas da Salde, 2001.
1% santos Op. Cit, p.12-13.
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sala de ballet, sala de artesanato e sala derst@liasa da Cultura), a famosa Bedeteca,
a Casa das Artes - Museu Jorge Vieira, varias igale nacleos museoldgicos, uma
ludoteca (Casa do Lago) e a Biblioteca Municipadél&aramago, de que a seguir
falaremos, e que dispde atualmente de pdélos ngseses de Albernoa, Salvada e
Santa Vitdria. A cidade usufrui ainda de piscinas,complexo desportivo, um estadio

e um pavilhdo municipal.

Fora da cidade, existem espacos para espetacutomferéncias nas freguesias de
Mombeja, Nossa Senhora das Neves, Salvada e S&asMaitclubes recreativos e
associacbes desportivas em todas as freguesiamdellno®®’

Beja dispbe ainda de um hospital (Hospital José&juloa Fernandes) e de um

estabelecimento prisional.

Incentivados pelo acréscimo populacional que adeidie Beja tem vindo a registar e
pelas expectativas de atracdo de populacdo e dewid@mento trazidas pela entrada
em funcionamento do Aeroporto e do EFNMAfoi identificada pelosagentes do
desenvolvimento locaf uma estratégia para a cidade baseada em 3 voagigtorar
futuramente: Beja enquanto «plataforma logisticesapbio as atividades decorrentes das
transformacdes induzidas pela barragem de Alquayec(ltura, agroindustria, pecuaria,
indastria do ambiente); enquanto «polo para azeeg@p de eventos» e como «centro

qualificado de ensino e investigacao».

No final de 2010 Jorge Pulido Valente, atual Pestiel da Camara Municipal de Beja,
fazia o balanco do 1° ano de mandato como «umairge&hso e arduo trabalho, no rumo
certo para o desenvolvimento do concelho e de &ggdal», destacando como iniciativas
mais significativas levadas a cabo, apesar dosss&des cortes orcamentais, entre
outras, a reorganizacao dos servicos e nova astrotganica, aBPalavras Andarilhase

as reunides descentralizadas nas freguesias tfrais.

157 Cf. site da Camara Municipal de Beja (disponivel em httputcm-beja.pt) e Portal Beja Digital
[Consultados em 15-08-2012]

%8 EEMA - Empreendimento de Fins Mdltiplos de Alqueva

139 AMBAAL - Associacdo de Municipios do Baixo Alente¢ Alentejo Litoral (13 Autarquias do Baixo
Alentejo e as principais entidades motoras da &@giCf. Portal Beja Digital. Disponivel em:
http://www.bejadigital.pt [consultado em 30-07-2p12

%°'No rumo certoln Beja: Boletim Municipal, novembro/dezembro 20f.3.

99



Este otimismo encontra reforco nas palavras do adéere da Cultura, Patrimoénio,
Turismo, Desporto, Juventude, Comunicacado IntegeaBarticipagdo Publica, que faz
um balanco muito positivo de um ano em que se gomse<fazer mais com menos
(nalguns casos até com muito menos!) e com grazdgéncias ao nivel da qualidade»
apontando a Cultura como uma area em que houveesengbenho particularmente
feliz, com grandes nomes do espetaculo (musicaga)la passarem pela sala do teatro
municipal de Beja, com o lancamento de eventos cafeja Wine Nighbu oBeja
Gourmete «muita vida e animacgao» no «coracao de Bejasbtacke ainda os resultados
muito satisfatorios ao nivel da participagdo pabkonseguidos com a realizacado das
reunibes de Camara nas Freguesias Rurais, queoqaarsi foram um marco»,
apresentando como principais objetivos para 20h¥e«fmais e melhor com ainda

Menos recursosss:

Cristina Taquelim, técnica superior da Bibliotecariitipal de Beja ha mais de vinte
anos, mediadora com larga experiéncia de trabatto as comunidades locais e
mentora ddPrograma de Leitura em Meio Ruraldo projeto da@iblioteca Andarilha

apresentava-nos, em agosto de 2011, perspetiviertierelativamente aquelas que
considerava continuarem a ser as prioridades ddcipiorno que toca a cultura e a

relacdo dos centros de poder com as populacde®idoranal’®?

Denunciando as grandes dificuldades orcamentaisaqgB®B vem enfrentando nos
altimos 3 anos, responsaveis, entre outras coigak) congelamento de novas
aquisicoes e pelo risco de desatualizacdo em queréna colegdo daquela Biblioteca
Municipal, reconhecida localmente e a nivel nadiot@mo um equipamento de
referéncia, chamava a atencdo, porém, para o tactialta de verbas ser, até certo
ponto, um falso problema. Pois mais do que a gaai de dinheiro disponivel para
gastar com a cultura a questdo colocava-se, quans®), na forma como este
investimento é feito, uma vez que nao raras vezewarquias o aplicam em
iniciativas pontuais e mediaticas, que «trazem angéinte aos Concelhos, mas que nao

deixam nada nos Concelhos».

181 Entrevista a Miguel Géidbidem p.23-26.
182 Consideracdes feitas durante a entrevista realiead 18-08-2011 no ambito do estudo em questao,
disponivel na sua versao integral coApndice 4p.15-28).
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[...] e preocupa-me. Pois receio que no futuro se esgatesolu¢des de engenho
com gue temos vindo a aguentar o barco. Preocup@engue entendo um servico
de leitura como um servico fundamental ao desemaelto de uma comunidade;
ndo vejo que possa haver desenvolvimento sem ulitecgale leitura e uma
politica cultural e social estrategicamente montaglando sinto que tenhamos
interlocutores - é importante ter interlocutoresifa do poder politico quando se
reflecte sobre leitura e desenvolvimento - nem vejdade politica para que isso
seja implementado. As bibliotecas ndo sdo um pnobleara o poder, porque a
leitura ndo € um problem&?

Assim, e lamentando o desinvestimento nos projei®sfundo que a BMB vem
desenvolvendo, tendo por consequéncia a interrupgatialogo com as populacdes e
parceiros locais e o retrocesso nos processosmiglista de publico e de massa critica
gue tantos anos levam a consolidar, apelava parecessidade de se «gastar com
perspetiva», de se fazer uma descentralizacaogenmet e responsavel, de se apostar
em projetos de fundo estratégicos para o desemvehtd, transformacao, qualificacdo
e autonomizacao das comunidades, sendo para isdaniental os poderes locais e
agentes socio-culturais mostrarem-se capazes telhtem em parceria e com as

comunidades, sem condescendéncias e sem espéy iefediatistas.

Decorridos quase dois anos desde o lancamentBraolgrama de Leitura em Meio
Rural, em cujo eixo central se encontra a bibliotecaerante em estudo, Cristina
Taquelim apontava a desarticulacdo aparentemiectarigivel entre as Juntas de
Freguesia e o Executivo camarario no que toca gramacdo cultural, lamentava
aquela que considera ser uma mentalidade tradioienée avessa a cooperagdo e a
partiiha de recursos e reconhecia que «continuanes/er num pais onde temos
cidadaos de varias categorias. Os cidaddos donmmgibndo sdo dprimeira; portanto,

para eles qualquer coisa servéb.

183 Cristina Taquelim - entrevista atras citada, p.7.
14 |bidem p.3.
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6.1.2. A Biblioteca Municipal de Beja®®

Das visitas realizadas ao longo do presente estrtoe maio de 2010 e agosto de
2012, ndo obstante as expectativas de desenvolintgre politicos e empresarios
vislumbram para aapital do Baixo Alenteje de que demos conta no capitulo anterior,
e por contraste com a vivacidade e o burburinhagaenBeja (eCapital dos Contgs
mergulha por ocasido do Encontro promovido pBlalavras Andarilhasa impressao
geral com que ficamos da cidade foi a de um espat@rogressiva desvitalizacao.
Muitas casas mas quase ninguém nas ruas, cadaavepantas de comércio tradicional
fechadas, um centro histérico mortico, uma progg@maultural feita de altos e baixos,
intercalando no Unico cine-teatro da cidade (Paka)Jlespetaculos de grande
mediatismo com projecbes de cinema em registo damoggara meia-dizia de
espectadores — foi este o retrato que trouxemasndecidade em muito semelhante as
demais sedes de concelho e de distrito das redi@aaterior de Portugal, onde as
populacdes e as dindmicas sociais parecem estegratiijadasa meio-passo entre uma
ruralidade desvitalizada, descontextualizada e stumbada (um produto meio
romantico, meio obsoleto) e uma pseudo-urbanidadecada pelo consumo, por vezes
desenquadrado, de produtos mediatizados e irreuahtiante massificados.

Sensacédo curiosa e muito reconfortante foi a deegados a cidade de Beja em pleno
agosto, noite feita e ruas desertas - encontraentiblioteca Municipal iluminada de
alto a baixo com um transito surpreendente de pess@ntrarem e a sairem. Seria ali 0

centro da cidade?

O provincianismoda nossa surpresa rapidamente encontraria jag@iic- € que nos, la
na capitalaindando temos bibliotecas publicas abertas até as 23h.
Pois ndo sera por acaso que a de Beja é conhexidzsachiblioteca sem sono

185 para a redagédo deste capitulo foram usadas, isalieacéo especifica em contrério, as informacdes
constantes na paginaeb da Camara Municipal de Beja [Consult. 20 Ago. 30%2disponivel
em:WWW:<URL: http://www.cm-beja.pt/portal/page? paty73,46181& dad=portal& schema=
PORTAL&conteudos_genericos_qry=BOUI=27477). Teveig@almente como fonte a entrevista
realizada a Cristina Taquelim, técnica responséeePrograma de Leitura em Meio Rural/Biblioteca
Andarilha (versdo integral disponivel ndpéndicesdeste estudo) e as entrevistas informais realizadas
aos técnicos dBiblioteca Andarilha
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(© José Maria/ Biblioteca Municipal de Beja)

Imagem 1- Vista noturna da fachada e alcado lateral diddt®iblioteca Municipal José Saram

Fundada em 1874, a Biblioteca Municipal de Bejainaugurado o edificio de 3 pisos
que atualmente ocupa em 30 de abril de 1993, enftade do protocolo estabelecido
entre o Ministério da Cultura (DGLB) e a Camara Mipal de Beja, altura em que
passou a integrar a Rede Nacional de Bibliotecddida8, sob a tipologia BM2, a
semelhanca de cerca de outras 60 bibliotecas p8btlo Pais encarregues de servir
entre 20.000 e 50.000 habitantes.

Cumprindo os requisitos estabelecidos pelo Prog@emAGLB (assente nas diretrizes
da IFLA/UNESCO para os servicos da biblioteca mahlino que respeita a area do
edificio, ao numero de habitantes potencialmenteids®es, a qualificacdo dos seus
técnicos e ao tipo e dimensionamento do seu fuiidiodgrafico, esta biblioteca dispde

de uma extensa cole¢éo geral/adulto, uma bem gudaneolecao infantil (enquadrada
pelo Centro do Livro Infantil), uma seccdo de pedgides periddicas (onde estdo
representados os 3 jornais da regido), docume@mévro em suporte digital (musica,

filmes, jogos em CD, DVD e CD-ROM), um Fundo Loeaklgumas colecdes especiais

(em Braille, por exemplo), reunindo um total de .0P0"*° documentos.

Sintetizando a sua miss&o em 3 linhas - «ser ooL@agComunidadéy’; «ser o Portal
Regional de acesso a informacao» e «promover agedtes “leiturast - os objetivos
da Biblioteca Municipal de Beja encontram-se aldds com o0s preconizados no

1% para as BM2 a DGLB/IFLA recomenda um fundo contaete 34.000 monografias e 3.000 «outros
documentos». Cf. Margarida Oleiro e Célia Heit@0-Anos da Rede Nacional de Bibliotecas Publicas:
Um balanco (possivel) do grau de cumprimento dgRnma 2010.

187 Referéncia a Manuel da Fonseca (1911-1993), esetintejano do neorrealismo, e & sua descricdo do
Largo da Vila como o centro do mundo, onde sezaalm todo o tipo de trocas e aprendizagens e onde
«tudo era vida». Cf. brochura de apresentac®illimteca Andarilha Anexo 2
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Manifesto da IFLA/UNESCO para as Bibliotecas Plddicno que se refere aos
principios gerais de afirmacgéo da biblioteca commoespaco de diversidade, atualidade
e mediacao: democratizacdo do «acesso a informagédiura, ao conhecimento e ao
lazer, contribuindo para o exercicio pleno da cagab>; promocédo do livro e da leitura
e do acesso a informagdo em qualquer suporte;gdigéib e apoio ao uso das TIC. Para
além do apoio a «educacgdo formal», patente entasoabisas na relacdo privilegiada
gue mantém com escolas e professores, sdo objelesta biblioteca favorecer a
«educacéo informal e autoaprendizagem». Esta tarnsbésignada, especificamente, a

aposta nos projetos de extensao junto da comunidade

Para além dos multiplos gabinetes destinados anégtracdo, tratamento documental e
trabalho de bastidores, a Biblioteca Municipal eferao publico salas de leitura para
adultos e para criangas, ulmsbetecaum setor audiovisual e um espaco para a consulta
de materiais multimédia e Internet, uma sala parurh informal e periddicos,
auditério, cafetaria, espacos de exposicdo e vaniasos recintos concebidos e
preparados para poderem receber atividades de c¢aedikitora e oficinas de
expressoes ligadas aos servicos de infancia, beno qoojetos de continuidade de

indole diversa.

Atualmente, a Biblioteca Municipal José Saramageremfe ao publico um conjunto
importante de servicos e recursos, dos quais destec o servico de informacédo e
referéncia local; a pesquisa no Catdlogo PublicoAdesso em Linha; a leitura e
consulta presenciais; o empréstimo domiciliarimterbibliotecas; o acesso a recursos
informaticos, audio, video, multimédia e Internetacesso a publicacdes e catalogos
bibliograficos em linha a pesquisa de informacdo estatistica (INE), legislaca
comunitaria (Jornal Oficial), legislacdo portugudgadrio da Republica) e normas
portuguesas e comunitarias (IPQ). E disponibilizaithola o acesso a colecdes digitais,
a leitura em suportes especiais e a digitalizacdoddcumentos e servicos de

reprografia.

Paralelamente, a Biblioteca promove iniciativas atfabetizacdo e de formacdo ao
longo da vida e esta envolvida em varios projetsedolha, tratamento, investigacéo e
divulgacao do patrimoénio cultural imaterial loc&ndo contribuido decisivamente para

a identificacdo de informantes e artistas populéyesis e para o registo de material
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anico e original encontrado nas comunidades do me#al, para o que tem contado,

ultimamente, com a sua unidade itinerante.

Para além destes servigos de fundo, a Bibliotema@ve também a divulgacéo (usando
campanhasregularmente renovadas) dos seus recursos bidiicgga das suas
atividades e programacao cultural, participandobtam na difusdo informativa do

municipio e de agentes culturais locais.

Comprometida ndo s6 com a atracdo de (novos) @3bkcbiblioteca como com a
promocao da reflexdo, da discussdo e da parti@pagd torno da(s) leitura(s) e da
cultura em geral, a Biblioteca tem investido naligaldo de materiais e na organizacao
regular de debates, conferéncias, encontros comitoess, pensadores e artistas,
disponibilizando a populacdo uma programacao @llpgrmanente donde se destacam
duas revistas sobre literatuRodapée Pé dePaging, a comemoragéo do dia mundial
do livro - Numa cidade acordada uma biblioteca sem soad®3 de abril de todos os
anos (desde 1997) e ainda o festiRalavras Andarilhas - Encontro Nacional dos
Aprendizes do Contaque realizado anualmente desde 1999, atrai tados anos a
Beja centenas de pessoas — narradores, mediadmafgssores, bibliotecarios,
escritores, ilustradores, publico dos contos, teswltornado ja uma referéncia nacional

e internacional na area.

De acordo com o enunciado nos seus objetivos, Botita Municipal de Beja tem
vindo a apostar radicalmente nos projetos e atiggale extensao desenvolvendo um
intenso e extenso programa de animacgao cultunapr&eque possivel envolvendo as
estruturas locais e elementos da comunidade (edessi feiras, encontros, visitas
guiadas, serdes, etc.) e de promoc¢do do livro deitiara, através do Servico de
Mediacdo Leitora. Com carater permanente ou pessesftecificamente para cada ano
letivo, em regime de continuidade ou como inicegiypontuais sujeitas a inscricao
prévia, no seu programa para o ano letivo 2009/2idiQulado Rotas de Leituraeste
servigo oferecia mais de 10 projetos tendo como planfundo as leituras e as literacias
destinados a varias faixas etarias ou niveis depetéincia leitora, grupos escolares,
familias, varias atividades envolvendo a narragad atividades de escrita criativa e de
expressdo, um espetaculo, mini-cursos de fériagna atividade de continuidade

exclusiva para as criangas de meio rural.
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Recursos muito importantes e de referéncia ndmadnhente, funcionam ainda na
Biblioteca de Beja o Centro do Livro Infantil e e@ro de Recursos Pedagdgicos,
disponibilizando servicos especializados de apamdentacao de leitura destinados aos

mediadores de leitura do concelho (pais e docentes)

Estando implantada no centro do concelho, na Ris d& Camdes, na zona Sul da
cidade de Beja (Freguesia de S. Jodo Baptistapkotféica Municipal estende a sua
acao as areas mais periféricas do concelho, eoulagéio com as juntas de freguesia,
por intermédio do Servico de apoio aos Poélos iadtd a SO (Santa Vitéria e
Albernoa), a SE (Salvada) e a NO (Beringélp do Programa de Leitura em Meio
Rural dinamizado pela sua unidade itinerante Bildioteca Andarilha que desde

setembro de 2009 vem servindo as freguesias r(gamm paragem quinzenal em 18
locais) e promovendo a articulagdo entre as digecsaunidades e 0s varios pontos

fixos de leitura.

Articulado com as viagens diblioteca Andarilha- e em grande parte resultado do
trabalho deauscultacéce experimentacapor ela realizado nos ultimos dois anos junto
das populacdes locais — a Biblioteca Municipal égaBem em curso varios projetos de
continuidade desenvolvidos em parceria com eststulocais e comunidades
especificas, promovendo a leitura e atividades nlermacéo, mediacdo leitora e
animacaofora de portas Este trabalho envolve varios grupos de idosostesedo
Centro Paroquial e Social do Salvador e da Maned®. doséA biblioteca perto de si:
vamos, ouvimos e lemdsteclusos do Estabelecimento Prisional de BRmrd além
das gradef residentes da Comunidade Terapéutica Horta NGaaitas Diocesanp
criancas com 1- 3 anos e respetivas maes do Brisperanca_gitura de cueiros
Projeto de intervencdo precoce em parceria com sodacdo Social, Cultural e
Recreativa do Bairro da Esperanca) e os utenteSemiro de Saude USF Alfa Beja

(Saber mais da mais sajde

Como forma de extenséo fisica e cultural da sua, &sda Biblioteca considera ainda o
desenvolvimento do Servigco de apoio as bibliotexsaolares (SABES), o Servico de

edicbes municipais (apoio a edicdo de autores dpaaios Servicos de Apoio a

1% Quando a Biblioteca Andarilha iniciou a sua atxdd em 2009, este equipamento ja ndo se encontrava

em funcionamento.
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Comunidade. Esta ainda prevista a possibilidadece#éncia do auditério para
atividades exteriores a biblioteca e o servicoegeagrafia e de cafetaria que podem ser

utilizados por todos as pessoas, independenterdergerem leitores ou néo.

A Biblioteca Municipal José Saramago esta abertp@uico de terca a sexta-feira,
desde as 9.30 as 23.00, a segunda-feira s6 dadaatdede e ao sabado entre as 14.30 e
as 20.00, sendo que alguns dos setores encerrgoowcto mais cedo, entre as 19.30 e
as 20.00 (Infantil, Audiovisual e Multimédia/Inteth e dispondo o Centro do Livro
Infantil de horario préprio.

A equipa da Biblioteca Municipal de Beja € grandera vindo a ser objeto, por parte
da Coordenacdo, de muito investimento ao nivel da gualificacdo e coesao
consideradas como fator estratégico para a suhsigt@a biblioteca no tempo e para a
preservacdo da sua pertinéncia e autondMianclui 2 técnicos superiores
especializados (Biblioteconomia/Documentacao),chit® superior, 22 técnicos BAD,
2 animadores culturais, 3 assistentes operaci@naisssistente técnico, com diversos
vinculos juridico-profissionais e distribuidos peltiversos setores abertos ao publico
(centro do livro infantil, setor infantil, setortb, setor multimédia e Internet, setor de
periddicos, setor audiovisual, biblioteca itineeantreprografia), de tratamento
documental (material livro, publicacdes periodicisjos estatisticos, seccao de Braille)

e de retaguarda (apoio administrativo e informatiomnunicacdes, etc.).

Para além da sua equipa fixa, a Biblioteca acotilentarios e convida regularmente
escritores, professores, formadores, mediadoregstigadores e artistas para o
desenvolvimento de projetos e acbOes de divulgac@ocultura portuguesa, de

investigacao, formagéao, criacao, expresséo e fyuagéural.

Mais do que um espaco fisico com mais ou menass|iva biblioteca foi desde
sempre uma forma de intervir, de questionar e caocamne assume-se cOmo um
lugar de desassossego cultural, um ponto de ermoutna casa. A casa do livro e

da cultura!™

189 Segundo declaracdes informais de Cristina Taqueljosto de 2012.

170 palavras de José Figueira Mestre [diretor da @itia Municipal José Saramago até 2009] constantes
no site da CMB. [Consult. 24 Mai. 2010]. Disponivel em: WWKURL: http://www.cm-
beja.pt/portal/page? pageid=73,46181& dad=portatlema=PORTAL&conteudos_genericos_qry=B
OUI=27555
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6.2.3. OPrograma de Leitura em Meio Ruraf*

Poucos anos depois da inauguracédo do seu novoiedifP93) a Biblioteca Municipal
de Beja deu inicio a criacdo de algumas sucursaigraguesias de maior dimensao do
concelho para, em articulagdo com as Juntas deudsig respetivas, estender os
servicos da biblioteca publica as comunidades dm meal. Este interesse e esta
disponibilidade técnica que a Biblioteca Municipatdo mostrou em ir ao encontro das
populacdes mais afastadas para distribuir de famaes equitativa 0s seus recursos
encontrou grande recetividade da parte das comiesdeurais, sobretudo junto das
administragbes locais mais ativas, tendo-se refgistauitas solicitacdes para a
instalacéo de postos de leitura em varias aldBi@s.obstante este entusiasmo inicial, a
gestdo conjunta dos Pd6los ndo se mostrou eficazi® menos fluida, ficando de
alguma forma por justificar o pesado investimeeitofpara o apetrechamento daqueles
equipamentos. Manter 4 polos em funcionamento aegabm os respetivos fundos
documentais atualizados, acompanhar a par-e-passiesempenho dos técnicos
responsaveis pela sua dinamizacao (funcionarios Jdasas da Freguesia sem a
preparacao técnica adequada) e alimentar dinArdeg@somocao da leitura nas varias
freguesias, regulares e diferenciadas mas coeremtes politica cultural da Biblioteca

Municipal, revelou-se a breve trecho insustentavel.

Paralelamente, chegava-se a conclusdo que paria aglomerados com téo fraca
densidade populacional e para fazer face a graisgerddo demografica verificada no
concelho, a construcao dependénciaixas ndo so significava mais encargos, como se

mostrava menos agil e menos adequada.

Entretanto, em 2008, e em vésperas de eleicbegjaicts, mostrou-se oportuno para a
Biblioteca investir as Gltimas verbas disponivesapconcretizar a compra de uma
carrinha, sendo que o seu apetrechamento (adapdac@eiculo, fundo documental e

mobiliario), sé viria a realizar-se no ano segyieta segundo concurso publico.

1 para a redagéo deste capitulo foram usadas, isalieacéo especifica em contrario, as informacdes
constantes na entrevista realizada em 18-08-20Qfistina Taquelim, atras referida e um conjunto de
documentos de trabalho [produzidos entre 2009-26&6idos pela BMBEsboco de um Programa de
Leitura em Meio Rural conjunto de diapositivos intituladBrograma de Leitura em Meio Rural
Programa de leitura em meio rural: Relatério. Docemto de avaliacdo do primeiro ano de trabalho do
Programa de Leitura em Meio Ruralperspectivasglaborado por Cristina Taquelim, Helena Ribeiro e
Susana Gomes em 30-12-2010.
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Conscientes de que a solucao para as disfuncGesagwerificadas nos 4 Poélos entdo
em funcionamento (Albernoa, Beringel, Salvada d&¥itoria) teria de ser encontrada
atravées de uma abordagem mais global e integrade, agticulasse as varias
comunidades e recursos (materiais e humanos) egiidutle uma estratégia e metas
comuns, e resultado de longa reflexdo sobre o ppeel Biblioteca Municipal deveria
desempenhar perante a situagcdo de infoexclusadalesdeminacao cultural em que se
encontravam as populacbes de meio rural (até pelaeina, de alguma forma
irresponsavelcomo as administracées locais vém definindo as puasidades em
termos de programacdao cultural), é delineado e 2®rograma de Leitura em Meio
Rural.

Pretendia-se através deste programa resolver deprabdos polos, potenciando a sua
acdo junto das comunidades onde se encontramaidstale estender o servigco de
informacd@o & comunidade e de empréstimo de doca@strestantes freguesias rurais
do concelho. Assim, promovia-se a rentabilizacés whzursos pré-existentes — os 4
espacos de leitura, os fundos documentais, osdo@acos dos polos — articulando-os
com o0 veiculo entretanto adquirido (e que faltagaipgar), com os técnicos da
Biblioteca Municipal que iriam ficar afetos a estguipamento e com o trabalho de
coordenacdo assegurado pela técnica superior da BdBonsavel ndo sO pela
operacionalizacdo dBrogramacomo pela sua integracdo no ambito de uma politica
concelhia para o meio rural, em que a criagcdo dasdinamicas socio-culturais, a par
da leitura publica, é encarada como estratégiarifgia para aeducacdo para o

desenvolvimento.

Por outro lado, a implementacdo deste programa ifieama abertura de novas
possibilidades: servir outros publicos, servir maitblicos, conhecer a realidade das
freguesias rurais, auscultar as necessidades desispopulacbes, promovendo um
contacto de dois sentidos entre estas e o0s serggrusais do municipio (Executivo,
BMB), e possibilitando futuros ajustes ao nivel dsisatégias a adotar, ndo s6 do ponto

de vista técnico mais estrito, como cultural, dogipolitico.

Foi pressuposto do Programa assumido desde o imisgu carater de alguma forma
experimental e necessariamente inacabado, ouissgja para o terreno com uma

atitude aberta ao contacto e a experiéncia a fimseldazer um diagnéstico das

109



realidades ruraiso mais fiel possivel - caréncias e deficiénciasmigir, mas também

recursos, valores e potencialidades a ativar partir dai aprofundar um trabalho em
parceria que assegurasse a pertinéncia do Progementinuidade e qualidade do
funcionamento dos equipamentos (polos e BA) e aréooe das atividades

dinamizadas junto das/com as populagdes.

Assim, e nesta l6gica de cooperacéo, para alémd dRidos e das Juntas de Freguesia,
previa-se a articulacdo com as 5 escolas das dac&s rurais (Baleizdo, Beringel,
Cabeca Gorda, Neves e S&o Matias) que integravedeade bibliotecas escolares e
que ja recebiam apoio da BMB ao nivel da consfituiglos respetivos fundos
bibliograficos (junto com mais 8 escolas de meibanp). Para além da Divisdo de
Bibliotecas contava-se também com a participacdoouteos servicos da Camara
Municipal de Beja ligados a intervengéo socio-aaltucomo por exemplo a Divisdo de
Cultura e Desporto, a Casa do Lago e a Bedetecaldirme constituir uma rede de
programadores bibliotecarios, técnicos sociais, mediadores ienadores capazes de
trabalhar concertadamente (utilizando antes de asaiscursos disponiveis e o dialogo)
em torno das populacdes rurais do concelho, camtido dessa forma para a resolugao
dos problemas quRistoricamentetém vindo a afetar estas comunidades — excluséo
social, baixos indices de literacia, fraca particgn nos processos de decisdo e no
exercicio de cidadania, progressiva desvitalizad@® suas dinamicas socio-culturais

tradicionaise inexisténcia de alternativas coerentes e inflegta

Obtida luz verde por parte do Executivo, e a finceificar participacdes, formalizar
responsabilidades e garantir a sustentabilidade@jeto, foi elaborado um protocolo a
firmar entre a Camara Municipal e cada uma dasadudé Freguesia do Concelho
envolvidas no Programa tendo como objetivo comurmesenvolvimento de «uma
politica de acesso a informacédo e a leitura criacmudicbes para a concepcéo de

dinamicas culturais junto da populacdo em meid»tfa

Neste protocolo apontavam-se 4 linhas de atuacfaevitalizacdo dos Pélos da
Biblioteca Municipal instalados nas freguesias,ecald a Biblioteca Municipal a

requalificacdo e atualizacdo das colecdes (atrdeésrcamento anual especifico para

172 Extraido do modelo do acordo de parceria entr®B € as Juntas de Freguedtaograma de Leitura
em Meio Rural — Biblioteca Andarilha: Protocolo &arceria entre a Camara Municipal de Beja e as
Juntas de Freguesia do Concellmeodelo com data de 2009], p.1.
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constituicdo do fundo documental do Programa) erdalde Freguesia assegurar a
manutencdo regular dos servigos publicos (consegréstimo, pesquisa e atividades
de promocdao da leitura) assim como a «conserva@@sio, dinamizacao e recolha de
elementos com vista a aquisicdo de novos documearaso fundo do Programa»; 2)
criacdo da Biblioteca Itinerante garantindo o genguinzenal de empréstimo em todas
as Freguesias onde ndo existam Podlos, exclusivamentcargo da BMB
(apetrechamento, colecdo, dinamizacdo com rectrsmanos permanentes e despesas
de manutencédo), sendo pedido as Juntas a cedé@nciarrgnte elétrica nos locais de
paragem da carrinha; 3) criacdo de pequenos nudietstura de periddicos em todas
as freguesias visitadas pela biblioteca itinera@iteobilidrio e publicacdes); 4)
constituicdo de pequenas cole¢bes com recursaedrdificos e pedagogicomébletad
para empréstimo coletivo as escolas das fregugaasdo dispdem de polo/biblioteca

escolart’®

No que toca ao desenvolvimento de atividades dmagdio e promocao da leitura, a
BMB comprometia-se a assegurar a coordenacdo @egs0 e a inscrever anualmente
uma parcela do seu orgcamento para esse fim; aasJdet Freguesia competiria o
pagamento das despesas de alimentacdo e deslodagsdpessoas envolvidas no
processo, cabendo a CMB integrar na programacdoiviséo de Desporto e Cultura

atividades a desenvolver nas freguesias rurai®asetho.

Neste documento sdo também definidos os recursositas a disponibilizar para a
implementacdo do Programa: trés técnicos da Bead@Municipal a funcionarem em
permanéncia no projeto (um bibliotecario com fusgde coordenacdo, um técnico de
biblioteca e um animador sdcio-cultural para a miizacdo da unidade itinerante) e um
assistente técnico na area de biblioteca para diaammada polo e apoiar a atividade da
biblioteca itinerante (7 horas/semana), a contrgp@fa Junta de Freguesia,
(comprometendo-se a Camara Municipal a pagar 50%edordenado); previa-se ainda
a colaboracdo pontual de outros técnicos da ausanguovenientes da Biblioteca

Municipal e doutros setores culturais).

173 Cf. Protocolo de Parceriap.2.
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Finalmente, estipulava-se um compromisso mutuocgreamente denunciavel em
relacdo a participacdo em reunifes periodicas deepmento, & implementagdo de
instrumentos de avaliacdo do grau de satisfacaopdbkcos-alvo do Programa e a

avaliacdo semestral do desempenho de cada umartes @nvolvidas.

Integrada na rede de trabalho imgrama de Leitura em Meio Rural assinados os
respetivosProtocoloscom as Juntas de Freguesia parceiras do projebihliateca
itinerante - a que foi atribuido o nome proprioBilelioteca Andarilha fez-se a estrada
em 31 de agosto de 2009, decidida a trabghaaa e com as populagdes rurais do
concelho de Beja, contando com um programa dena&g@® do projeto e apresentacio
a comunidade de cerca de duas semanas que inshetaeulos itinerantes, contos e

oficinas de expressdes. Dia 18 de setembro o nemwice da Biblioteca Municipal de

Beja foi formalmente apresentado a ciddde.

© Biblioteca Municipal de Beja

Imagem 2 — Vista da Biblioteca Municipal José Sagone do local de partida 8iblioteca Andarilha

174 Cf. noticia publicada no site da CMB. [Consult. d4h. 2012] em WWW:<URL:http://www.cm-
beja.pt/portal/page?_pageid=73,46210& dad=portatlema=PORTAL&noticias_detalhe_qry=BOUI=
27218>.
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6.2. CARACTERIZACAO DA BIBLIOTECA ANDARILHA '™

6.2.1. Identificacdo e missao

Criada em 2009 no ambito d@rograma deleitura em Meio Rurala Biblioteca
Andarilhaencontra-se integrada na estratégia de leiturbcplda Biblioteca Municipal
de Beja/José Saramago, constituindo-se como umsedos servicos de extensao,
particularmente vocacionado para o trabalho comoasunidades rurais do concelho,

em articulagdo com d36losda biblioteca.

Consiste num equipamento moével dinamizado por umaipa permanente de
profissionais de biblioteca e animacédo socio caliugm articulacdo com 0s servigos
centrais da Biblioteca, que com uma cole¢do prépriganizada em fungcdo das
necessidades dos seus utilizadores e meios téanimanoldgicos adequados pretende
prestar servicos de informacdo, de promocao do kvda leitura e de dinamizacao
sécio-cultural em todas as freguesias do concealeoforma integrada, planificada,

periddica e publicitada.

6.2.2. Enquadramento institucional, estrutura orgairativa e parcerias

A Biblioteca Andarilhadepende organicamente da Divisdo de Bibliotecasnéds
integrada no Servico de Extensédo Bibliotecéria, a@oordenacdo da técnica superior
de biblioteca Dra. Cristina Taquelim, mentoraRtograma de Leitura em Meio Rural
responsavel igualmente pelo Servico de Mediacamizeipelos Projetos de Promocéao
das Leituras e pelo Servico de Apoio as Bibliotdeéssolares, facto este que concorre

para umanatural integragdo, a partida, de programas e recurstasdedrias areas.

175 ps fontes utilizadas para a caracterizacaBitéioteca Andarilha salvo indicacdo em contrario e para
além das referidas no capitulo anterior, foramafisticas daiblioteca Andarilhade 2009, 2010 e 2011

- inscrigBes, empréstimos e utilizagao presensitdda CMB;bloguedaBiblioteca Andarilha materiais

de divulgacado - horarios e percursos (Anexos 1; enguérito dirigido as bibliotecas municipais com
extensao movel realizado no d&mbito do estudo erstoeconsultas e entrevistas informais aos tésnico
observacédo direta e notas recolhidas no terreno.targbém as tabelas elaboradas para a analise dos
utilizadores e utilizagées dBiblioteca Andarilhadisponiveis em apéndicQuadro comparativo de 6
unidades itinerantes dependentes de Bibliotecasidvpais de tipologia BM2 Quadro sintese 2009-
2011: inscricbes, empréstimos e utilizacdes prdaencRelacdo entre o n° de leitores e 0 n° de
habitantes das freguesias rurais servidBglacdo entre o n° de leitores e 0 n° de empréstifipos de
materiais requisitados por an@péndices 5-9).
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Pelo facto de ser uma unidade de trabalho autormmauma natureza fisica propria e uma
grande abrangéncia técnica-operacional, e por iagtgrada num programa com objetivos
partiihados e numa logica de atuacdo em red@hlmteca Andarilhatem de se articular,

necessariamente, com um conjunto complexo e dipateiestruturas, técnicos e parceiros.

A manutenc¢édo do veiculo, por exemplo, obriga désgie & sua articulagdo com setores
da CMB exteriores a Divisdao de Bibliotecas. A paedb do servico de apoio a

comunidade, que é feito em articulacdo com o balo&m da Autarquia, igualmente.

Por outro lado, para funcionar como estrutura dibtiaria autbnoma e para além da sua
equipa permanente, Andarilha tem de contar com a colaboracdo dos Servicos
Técnicos da BMB para a realizacdo de tod@abalho de bastidoresnomeadamente ao
nivel da aquisicao, selecao e tratamento do fundardental, ndo esquecendo que para
a gestdo do fundo documental da unidade itinersmtatiliza o sistema informatico

integrado de gestao da Biblioteca Municipal.

Tanto a programacado cultural, que se tenta delideaforma integrada, como a
producao e atualizacdo dos materiais de comuniaég&blioteca Itinerante implicam
um trabalho que inevitavelmente envolvera variomitds e setores, ndo sO6 da

Biblioteca Municipal, como da Camara.

Para além da articulacdo especifica com as Juatkseguesia de Salvada, Albernoa, e
Santa Vitoria onde estdo instalados os 3 Polos ddioca atualmente em
funcionamento (e cujos técnicos também colaboragulaemente no atendimento ao
publico daAndarilha) a unidade itinerante tem de procurar articulac@® todas as
Freguesia do concelho a que pertencem as aldd@sgdos onde tem paragem
regular — administracdo, equipamentos socio-cutuagsociacdes, programacao, etc.

Paralelamente aos servicos de empréstimo as coauasdaBiblioteca Andarilha
desenvolve um trabalho (regular ou pontual) deis#izacao, expressao e mediacdo
leitora - envolvendo e incentivando a utilizacdacdeecéo itinerante - junto das escolas
basicas do 1° ciclo e/ou Jardins de Infancia dd&bias, Beringel, Mombeja, Baleizéo,

Trigaches, Santa Clara do Louredo, Neves e Peneddo(Gcom quem tem de manter

114



um relacionamentgarticular, paralelo aos protocolos existentes entre a BM&s e
escolas do concelho.

Mais recentemente, a biblioteca itinerante comegotrabalhar com dois tipos de
publico muito especificos: os utentes do Centrag@utico Horta Nova (reabilitacdo de
toxicodependentes e alcoodlicos) e um grupo de fodos do Centro de Formagéo de
Beja, o que implicou todo um trabalho protocolaesehvolvido antes e durante o

processo, com as instituicbes em questao (CaritazeBana e IEFP).

Paralelamente, e de acordo com o previstdPragrama de Leitura em Meio Rural
dever-se-a promover a articulacdo desta unidagerainte e da Divisdo de Bibliotecas
de que depende com os varios setores da autarqui@vielos com a cultura, a
educacao, o trabalho social e associativo (e emuapts associados) no ambito de uma
intervencdo social, cultural e programacao intemgadendo como alvo publicos e

politicas comuns.

A procura de financiamentos exteriores ao Municipia identificagdo de parceiros a
nivel local (entre a populacdo, os varios setoeeatividade, junto das associagfes e de
equipamentos comunitarios culturais, recreativespdrtivos ou de saude, etc.) implica

outras tantas ligacfes e compromissos que imponsiderar.

Por fim, h& que ter em conta ainda a comunicag@otee com os seus utilizadores, a
divulgacao do trabalho realizado e a partilha geeag&ncias e conhecimentos interpares
e com a sociedade em geral realizada através dtss téamagens, videos e outros

documentos publicados mdoguepela equipa dBiblioteca Andarilha

Assim e como causa e consequéncia da sua fleaithdidpolivaléncia e natureza
intrinsecamente dinamica, Biblioteca Andarilhaencontra-se no meio de uma teia
complexa de recursos, pessoas e funcdes que mewmdilguma forma relacionar e

rentabilizar e cuja traduc&o gréafica propomos agmima que a seguir apresentamos.

178 para o desenho dos 2 primeiros niveis do diagfemau-se como ponto de partida os organogramas
da CMB e das suas varias divisdes constantes nordotoProposta de Modelo de Estrutura Organica
nos termos do Decreto-Lei n°305/2009, de 23 debootadlatado de 29-09-2010.
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Grafico 5 (Diagrama) —Biblioteca Andarilha articulagdo com os servicos municipais, parsarpublicos
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6.2.3. Finalidades

- Contribuir para uma maior igualdade de direitagpertunidades no acesso aos bens
culturais e de informacao;

- Captar novos publicos;

- Elevar o indice de leitura publica nas freguesiaais e periferia urbana da cidade;

- Diminuir o numero de infoexcluidos no concelhdBiga;

- Combater a iliteracia;

- Combater a excluséo social;

- Promover o desenvolvimento sécio-cultural daswuidades rurais do concelho;

- Consciencializar e incentivar a pratica da cidéala

6.2.4. Objetivos

- Promover o livro e os habitos de leitura junte damunidades das freguesias rurais;

- Disponibilizar um servico de apoio e informacdoocunidade que inclui a ligacéao
com 0s servigos centrais do municipio de Beja;

- Promover novas competéncias de acesso a infoonagdvés da disponibilizagdo de
diferentes suportes;

- Dinamizar a renovacgao dos fundos documentaiBdd®mtecas Escolares e Polos (ja
apoiadas pela BMB);

- Desenvolver atividades de animagéo da leitura @ximacéao cultural;

- Implementar a¢Bes de dinamizagdo sécio-cultwea &rticulacdo com os Pdlos da
Biblioteca e com os demais parceiros da area sidioral do Municipio);

- Identificar manifestacdes ligadas ao patriménitiucal imaterial local e contribuir
para a sua recolha e registo;

- Identificar parceiros e dinamicas locais a exgilor

6.2.5. Publicos, utilizadores e utilizacdes
Tendo como destinatarios preferenciais as poputacfiss espacos rurais que nao

dispdem de servicos de bibliotecaBialioteca Andarilhga visitou todas as freguesias

do concelho, num total de 36 localidades/institescabrangidas entre 2009 e 2012.
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Quadro 4 — Publicos servidos p8iblioteca Andarilhapor paragem/freguesia e recetividade

FREGUESIAS LOCAIS DE PARAGEM ATIVIDADE | N°INS. | FUNC./REC.
ALBERNOA Albernoa — Pélo 2009 - (0)
_— p =
BALEIZAO Baleizédo _ Desde 2009 38 H /(=
EB1/J1 de Baleizéo Desde 2010 ? (+)
I q o
BERINGEL Beringel . Desde 2009 38 (+)/(>)
EB1/J1 de Beringel Desde 2010 ? )
CABECA GORDA Cabeca Gorda Desde 2009 45 (+)/(>)
; 4 N
MOMBEJA Mombeja ' Desde 2009 19 (+)/ &)
EB1 de Mombeja Desde 201(¢ 7 )
Neves Desde 2009 16 OGS
EB1/J1 das Neves Desde 201¢ ? (+)
NOSSA SENHORA Padréo 2009-2010 2 0) /()
DAS NEVES Vila Azedo Desde 200§ 4 (+) /(=)
Porto Peles Desde 2009 12 1=
Centro Terapéutico Horta Nova | Desde 2011 21 H /(=
Centro de Formagcéo Profissional| Desde 2011 /&
QUINTOS Quintos Desde 200¢ (+) /(=
Centro de Dia de Quintos 2009-2011 - (0)
SALVADA Salvada - Pdlo 2009 - (0)
SALVADOR Ba!rro do Pelame _ 2009-2010 3 0) /()
Bairro da N. Sra. Conceigéo 2009-2011 0 0)/ (1)
SANTA CLARA DO Santa Clara do Louredo Desde 2009 21 H1E)
LOUREDO EB1/J1 de Sta. Clara Louredo | Desde 201(  ? )
SANTA MARIA DA FEIRA | Bairro da Esperanca 2009-2011 10 ©) /@)
Santa Vitéria — Pélo 2009 - (0)
SANTA VITORIA Monte da Juliana Desde 2009 2 (+) /(=)
Mina da Juliana Desde 200§ 2 (+) /(=)
77 9 5
SANTIAGO MAIOR Penedo Gordd Desde 2009 36 | (+)/(>)
EB1/J1 de Penedo Gordo Desde 201(¢ ?  |EB(+-); Ji(+)
SAO BRISSOS S&o0 Brissos Desde 2009 4 () /(<)
SAO JOAO BAPTISTA Balrro de S. Jodo _ 2009-2011 0 ) /()
Regimento de Infantaria n° 3 2009-2011 12 0)/(2)
~ 5 i D 2009 24 +) /(<
SAO MATIAS S&o Matias . esde 200 /(<
EB1/J1 de S. Matias Desde 2010 ? (+)
TRINDADE Trindade Desde 2009 15 /1)
- ; T/ (=
TRIGACHES Trigaches . Desde 2009 13 (+) /(=)
EB1/J1 de Trigaches Desde 201¢ 7 )
Legenda:

N° INS.: N° de inscri¢cbes por localidade - total@2011 (segundo estatisticas disponiveis)
FUNC. : Funcionamento (segundo informacfes da edgeéignica d&ndarilha):
N&o funciona (0); Funciona mal F)nciona (+-); Funciona bem (+)

REC.

: Recetividade (segundo informacgdes dgpedéicnica déndarilha):
Aumentado (>); Diminuido (<); Madhti (=); Variavel €)

(1) Localidades essencialmente urbanas onde néloteee qualquer recetividade.
(2) Paragens criadas por solicitacdo externa. d2 nflilizag6es néo justificava a sua manutencéo.
(3) Paragem substituida por um projBtblioteca Fora de Portas Leitura de Cueiros

17 Apesar de ser uma aldeia (rural) Porto Peles digpadministrativamente de uma Freguesia urbana.
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A Biblioteca Andarilhaja disponibilizou os seus servicos de leitura gmegl e

empréstimo as populagbes residentes em 17 comesidadais integradas em 12
freguesias e em 4 bairros urbanos distribuidos3pfeguesias situadas na cidade de
Beja; serviu os alunos e professores/educadore’® ecolas do 1° ciclo do ensino
basico + 7 jardins de infancia sediados em 8 adeiaos utentes/residentes de 5
instituicbes — 1 Centro de Dia, 1 Regimento dernt#aa, 1 Centro de Formacéao

Profissional e 1 Comunidade Terapéutica.

Aos residentes de Albernoa, Salvada e Santa \it@dalidades onde existem Po6los da
BMB, esta biblioteca itinerante tem vindo a propmrar, complementarmente, algumas

atividades de animacdo cultural, inicialmente egimie mensal e agora de forma pontual.

Em 30 de maio de 2012Biblioteca Andarilharegistava 650 leitores inscritd$ tendo

0 maior numero de inscri¢des ocorrido ainda em 2009 primeiros meses de atividade
da carrinha. Em 2011 contava com uma média de derd@d novas inscricdes por més,
sendo que a tendéncia natural, dada a reduzidanslfoe fraca densidade populacional
da maioria dos aglomerados rurais visitadds, tendéncia parece ser para o nimero de
novas inscricdes decrescer, embora o total dedsitda itinerante de Beja continue a

aumentar.

Cerca de metade dos leitores inscritos entre 202014 tém idades compreendidas
entre 0s 18 e os 65 anos de idade. As criancasseam quase 35%. Mais de 70% sé&o

mulheres.

E de assinalar o facto de muitos dos alunos dadassservidas pelandarilha ndo
estarem individualmente inscritos como leitoreagdseas requisicdes de materiais feitas
em nome do professor respetivo, o que ndo nos feercontabilizar com rigor a
quantidade de leitores efetivos da biblioteca; da¥’ empréstimos de literatura infantil,

porém, traduz fielmente a realidade das utilizagé@sparte da populacdo escdfar.

178 Informag&o constante no questionario do Inquéstdibliotecas Municipais com extensdo moével
referente adAndarilharespondido em 30-05-2012.

179 A Freguesia de S. Brissos tem apenas 108 hakita@téntos, por exemplo, com uma &rea de quase
14.000ha (4 vezes maior do que a maior das fremgiesbanas do concelho) tem pouco mais do que 250
habitantes. Fonte: Associacdo Nacional de Munisipiortugueses.

180 Em Mombeja, por exemplo, 1 crianca = 1 cartéoedter} nas escolas de outras localidades optaise po
umcartao escola/professoonde se registam os empréstimos coletivos resfestanvarias criangas.
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Entre janeiro e junho de 2010 o publico infantitagdiu quase 50% dos empréstimos.
Porém, sdo poucas as criancas que utilizando vgaemde empréstimo ao longo do
ano letivo, como alunos, continuam a recorreBiblioteca Andarilhade forma

autonoma (nos periodos de férias).

O n° de empréstimos realizados pAladarilhatem vindo a aumentar continuamente
desde 2009, tendo atingido no final de 2011, e 2oamos e 3 meses de atividade, o
total de 9.389 materiais emprestados a populagdant@ a utilizacéo presencial (leitura
de periédicos, consulta, jogos, computador e ieteactonselhamentoseciabilizacag,

e que ndo exige inscricdo, as estatistica®\miarilha assinalam um total de 7.192

presencas entre 2010 e 2811com expressdo idéntica em ambos os anos. Saérmamb

mais as mulheres a utilizar os servipossenciaiga itinerante (cerca do dobro).

Tanto ao nivel das inscrigbes como das utilizapdesenciais a faixa etaria com menor
expressdo é a dos jovens (13-17 anos). No conplogo3 anos de referéncia (2009-
2011) estes utilizadores ndo chegam a represenftardds leitores registados.
Excetuando a localidade de Sao Brissos (onde lizadtires com mais de 65 anos sao
ainda menos assiduos), os jovens sdo também aqueleasenos visitam Andarilha,
chegando a sua presenca a ser nula em variasibobedi.

O publico de Mombeja é quem mais |&, tendo assdgureis de 10% dos empréstimos
realizados entre 2010 e 20'%fseguido das localidades de Santa Clara do LouGiw,
Matias, Trindade e Trigaches (que andam entre as @s 8%). De todas estas
localidades, Mombeja e Trindade sdo as que mermtahtes tém (274 e 384 em cada
freguesia, respetivamente), o que acentua a eforeEstes resultados. A excecédo de
Trindade, em todas as povoacfes onde se registaaior numero de empréstimos
estdo sediadas escolas o que, naturalmente, tepesmnsignificativo na quantidade de
materiais requisitadd$® A povoacdo de Porto Peles (freguesia de Nossadams.

Neves), apesar de ter apenas 2 ou 3 ruas e nacdmdB0 habitantes requisitou em

81 Em 2009 a equipa dandarilhaainda no fazia a contabilizac&o das utilizacesaciais.
182 N&o existem, para 2009, estatisticas das inserigém dos empréstimos descriminadas por localidade.
183 Uma s6 turma pode efetuar, numa visita & biblamtetais de 20 empréstimos, por exemplo.
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2010 cerca de 250 livros/CD’s, 0 que se traduziuneams de 5% da totalidade dos
empréstimos efetuadd&!

As localidades que apresentam maior n° de empiEstmincidemgrosso modpcom
aguelas onde existem mais leitores inscritos, emag absolutos. Nao obstante, o n°
total de leitores inscritos em cada localidade aif dotal de empréstimos efetuados,
embora traduza o grau de utilizacdo do equipanmeatonaior ou menor fidelizacdo das
pessoas aos servicos Biblioteca Andarilha ndo € suficiente para definir o impacto
que este projeto tem tido junto das popula¢Bessrura seu todo, uma vez que ha
diferencas assinalaveis em relacdo ao total ddemtsis de cada aglomerd®oque é
preciso ponderar. Por outro lado, também se pode daso de haver uma concentracao
de leitoresmais compulsivosiuma determinada aldeia, o que se pode traduzir em
muitos empréstimos mas poucos leitores captadasdoTem conta estes fatores, a
opinido da equipa técnica relativamente ao funeci@rdo e recetividade dos publicos
encontrados nas diversas paragens (variavel repagse no Quadro 4, atras
apresentado) afigura-se-nos como uma ferramenpenlieracao pertinente para aferir

0 grau de adeséo e entrosamento das/com as vapiasipies.

Assim, e segundo a equipa Aadarilhg as paragens que melhor funcionam séo as de
Baleizdo, Porto Peles, Santa Clara do Louredo, &tiasl Trindade, Trigaches e
Mombeja. O CFP e o Centro Terapéutico Horta Nowzbtan estdo a funcionar bem.
Neves, Sao Brissos e as escolas de Santa Claraudedo e de Beringel pelo contrério,
sendo de atentar ao caso de Sdo Matias onde iaagdids estdo a decrescer apesar de

existir boa recetividade ao equipamento.

Tendo em consideracao as variagdes da populac@entsem cada localidade, Sao
Brissos e Nossa Senhora das Neves sao aguelapmgserdam os maiorésdices de

adesdo ao projeto (n° de leitores inscritos por n° deithabes da freguesia).

184 Cf. Apéndice 6 -Utilizacdes da Biblioteca Andarilha: Quadro Sinte8809-2011: Inscricdes,
empréstimos e utilizacbes presenciais.

18 Se em Beringel habitam cerca de 1.300 pessoasB@gsDns, que faz fronteira com esta freguesia,
conta apenas com 108.
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Curiosamente, Sao Brissos é a freguesia menos gawiaconcelho e Nossa Senhora
das Neves a mais povoada das consideradas Hfrais.

A média de empréstimos que cada leitor faz porcansiderando o total de utilizadores
inscritos naBiblioteca Andarilhaentre 2009 e 2012 anda a volta dos 7. Neste réacio
empreéstimos/leitor/ano destacam-se as freguesi®gidedo Gordo, com uma média de
136,50 empréstimos feitos por cada leitor ins@ioanc'®’seguida de Sdo Matias e da
Mina de Juliana (89,50 e 51,25); em qualquer dggiasacdes o n° de leitores inscritos
entre 2011 e 2012 é particularmente escasso (énteed), o que torna o n° de
empréstimos surpreendente. Ha que ter em contato das inscricdes registadas em
2009 (260) ndo estarem tratadas estatisticamentdopalidade, o que provoca um
inflacionamentado n°® de empréstimos por leitor ocorridos entrBE020 2011 nas varias

paragens.

Os materiais mais requisitados sao claramentevossliOs CD’s de audio (musica,
anedotas, histérias) ndo chegaram a representata8%equisicoes feitas entre 2009 e
2011. Dentro dos livros emprestados, a esmagadai@imé literatura, tanto a infantil
como a para adultos, representando em ambos os was® de 80% do total de livros
requisitados por um e por outro tipo de publico. thi@l dos 3 anos a quantidade de
livros requisitados por criancas e por adultos éivedente (4.437 e 4.236,
respetivamente), perfazendo 8.673 empréstimos aletur total de 9.389 materiais

requisitados pelos publicos Aadarilha®®

Em relacédo ao tipo de leituras, e segundo as ir#odes fornecidas pelas técnicas da
Andarilha'®® os livros mais lidos e pedidos sdo os romances kistérias de vida
(literatura estrangeira de carater megsnercialou mesmosensacionalista os livros
(ficcdo, ensaio, etc.) escritos pautores mediaticQsos livros de poesia de autores
locais; osclassicosda literatura portuguesa e os livros al&oajuda As mulheres

pesquisam e consultam documentos sobre culindizlese lavores, enquanto 0s

186 ¢, Apéndice 7 Utilizacdes da Biblioteca Andarilha: Relacdo entre® de leitores e o n° de

habitantes das freguesias rurais servidas

187 Cf. Apéndice 8Utilizaces da Biblioteca Andarilha: Relacdo entra® de leitores e o n° de
empréstimos.

188 Cf. Apéndice 9Utilizacdes da Biblioteca Andarilha: Tipos de maés requisitados por ano.

1890 contetido dos empréstimos feitos por cada léisigiloso. As estatisticas dadarilha disponiveis
s6 contemplam as categorias Livros/CD’s, Adulta@itil, Literatura/Especifico. Cf. Apéndice 9.
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homens (0s que nao se ficam pelos jornais, quenéiaria), preferem a geografia e a
histéria. A literatura infantil, como ja atras sa,\& muito requisitada.

Apesar das comunidades rurais serem o0 publico-dvéndarilha e acedendo as
solicitagbes de algumas entidades locais, a Bédda&tMunicipal acrescentou as
populacdes servidas pela sua unidade itineranteginfento de Infantaria 3, ainda em
2009, e os utentes do Centro de Formacao ProfasienBeja e do Centro Terapéutico
Horta Nova (reabilitacdo de pessoas com problerea®xicodependéncia), em 2011.
Entretanto, a paragem no RI3, a semelhanca dosodaieriféricos da cidade (Nossa
Sra. da Conceicdo, Esperanca, Pelame e Sdo JoEoparagem no Padrdo (onde s6
havia 1 leitor, que recorria habitualmente a BMBaleou por ser extinta, ja que nessas
paragens o0s niveis tanto dos empréstimos comoildagio presencial se mostravam

Inexpressivos.

A suspensédo da paragem no Bairro da Esperancatisealida por uma reflexdo que

permitiu identificar a pertinéncia de um traballeoldise com um cariz mais social onde
as atividades de mediacdo leitora fossem pretegta formar, responsabilizar e

incentivar as autonomias. Assim, foi elaborado umjegpo na area da intervencao

precoce junto de grupos em situacao de risco chabwtura de Cueirogjue obteve o

financiamento da Fundacao Calouste Gulbenkian éndeio recentemente.

Em projeto encontra-se a possibilidade Aladarilha vir a servir os reclusos do
Estabelecimento Prisional de Beja, onde a BMB vasedvolvendo um projeto de

mediacao leitora com resultados muito positivos.

6.2.6. Abrangéncia territorial e itinerarios

Tendo comecado por fazer 21 paragerBiploteca Andarilhaconta atualmente no seu

itinerario com 18, cobrindo 13 das 18 freguesiasawelho de Beja. Das 5 freguesias
gue neste momento ndo estdo abrangidas pelo toadlalbnidade maovel, 2 dispdem de
um Pdlo da Biblioteca Municipal (Albernoa, Salvaéa} localizam-se em &rea urbana
(S. Jodo Baptista, Santa Maria da Feira, Salvaoiotde este tipo de servico néo se
mostrou eficaz e/ou justificavel dado o n° inexpresde utilizadores/utilizagdes (zonas

dormitério da cidade) e a proximidade com os servigos dadddaa Municipal.
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Mapas 8/9/1(- Itinerarios e abrangéncia territorial da Biblia/Andarilhe. 2009, 2010, 201

201 2 {Junho)
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o Paragens Ativas m BMB _ Limites das Freguesias
® Paragens Suspensas Pélos daBMB  — Vias rodoviarias
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Em junho de 2012 dezasseis comunidades rurais deedm de Beja dispbéem dos
servicos regulares dgibliotecaAndarilha, estendendo a agcdo da BMB até um raio de

cerca de 25km.

6.2.7. Periodicidade, horarios e acesso

As 18 localidades/instituicdes servidas atualmemééa Biblioteca Andarilha sé&o
visitadas com carater obrigatério e regular, dedeaima periodicidade quinzenal. A
definicdo exata dos dias e da hora de passagefanagens de Leiturassinaladas é
feita/atualizada trimestralmente, em folheto pmpdivulgado junto dos leitores,

estando a sua versao eletrénica disponivéloguedaAndarilha®

Nos locais onde as visitas estdo a funcionar becei{wvidade, procura e utilizagao)
tem-se procurado, sempre que possivel, mantersaasvhos mesmos dias e horas da
semana de forma a ndo quebrar o habito criado. idsntes casos, sédo feitos
regularmente o0s ajustes necessarios para seres tllocalidades, para integrar novas
paragens identificadas como pertinentes e para gngontro dos ritmos locais, sem
esquecer as limitagbes da prépria equipa, que e@mbendo permanente nao é

exclusiva.

O trabalho de atendimento ao publico é feito deater quinta-feira entre as 10.00 e as
20.00. As sextas-feiras a carrinha sé funciona adepda manha, sendo a tarde
utilizada, tal como a segunda-feira, para trabdkoetaguarda — limpeza e manutencéo
do veiculo, renovacéo e/ou reorganizacédo da cqlggéparacdo de atividades, gestao
documental, estatistica, reuniées de coordenacade eorganizacdo do servico,
atualizacao ddlogue etc. Aos sébados de tarde sdo realizadas, eraboragime ndo
regular, atividades de dinamizacéo cultural no®$0I

Contemplando as varia¢cdes do clima (horas de Ipkc@s de calor no verdo) e dos
hébitos das populagbes com elas relacionadasgexisthorario de inverno(10.00-
12.00/ 14.30-17.30) e uhorario de veraq10.00-12.00/12.15 + 17.30-20.00).

190 cf. Anexo 1.
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A unidade mdvel visita por dia entre 2 e 4 locAisluracdo das paragens varia entre 1
hora no minimo e 2 no maximo e é feita junto deaikcde maior frequéncia
comunitaria: no largo da igreja, na praca ou napuacipal, junto as escolas ou a

paragem das camionetas, em frente ao café ondsasgs se reinem, etc.

A chegada da carrinha as localidades €, desde seamunciada por altifalante usando
a melodia de unamola-tesourasAntes daBiblioteca Andarilhaparar e abrir as suas

portas € habito dar varias voltas a povoacao adémssinalar a sua presenca.

O acesso aos servicos e recursoBilioteca Andarilhaé puablico, universal e gratuito.
Os empréstimos domiciliarios exigem cartdo de flefjoe € gratuito e valido também

na Biblioteca Central e nos Pélos.

6.2.8. Servigos, recursos e atividades no terreno

Para além do servico de empréstimo (livros e Cidi@), autorizado apenas aos
leitores inscritos, @ndarilha disponibiliza um conjunto de recursos que podem ser
utilizados por qualquer pessom, loco, durante o periodo de paragem nas varias
localidades: consulta e uso presencial de todomateriais do seu fundo em livre
acesso; recursos audio, video e multimédia; umopdst computador (e respetivo
softwarg; acesso a Internet e ao catalogo em linha da B&ya de jornais e revistas;

reproducdo, impressao e digitalizacdo de documentos

Os técnicos da unidade itinerante asseguram airsgav@;o de referéncia bibliografica
e o servico de apoio/informacéo a comunidade eituitio com o Balcdo Unico da
Autarquia, essencialmente no que toca ao fornecorg® informacdes, formularios e
ajuda no preenchimento de documentacdo e no manestado Portal eletronico da
cmB.*!

191 A periodicidade quinzenal das visitas e os prohemas comunicacdes remotas por falta de cobertura
de rede em certas localidades impossibilita ummais alargado/sistematico deste tipo de servige, qu
exige o cumprimento rigoroso de prazos. Por ow@do,l as populacfes rurais ndo tém o habito de trata
das suas questdes burocraticas (requerimentosgdiseregistos, validacdo de documentos, pagamentos
etc.) por via eletrénica, preferindo fazé-lo dimtate nos servicos das Juntas de Freguesia.
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A Biblioteca Andarilhapratica ainda o empréstimo interbibliotecario gpdnibiliza o
servico de leitura em suportes especiais - audiodi e documentos em Braille.
Mediante requisicdo, também faz a entrega nasasscla lotesnjaleta3 de livros e
outros recursos pedagodgicos para serem trabalmadbiblioteca escolar ou na sala de

aula dentro de certa tematica especifica.

Durante o verao, e tendo em conta as férias essplarcarrinha costuma levar jogos

para os mais pequenos (disponibilizados pelo Celgi®ecursos da BMB).

Em Baleiz&o, e por solicitagdo de uma residente pooblemas de locomocgao, a
Andarilhafez, em maio de 2011, uma primeira experiénciguise poderia chamar de
servico ao domiciliptendo acrescentado as 2 paragens habituais ahdbme em

guestdo, uma paragem a porta desta leitora.

Para além do atendimento dos leitores e do acamselfto de leituras, feitos de forma
altamente personalizada (quase todos os leitoesra@dos pelo nome), Biblioteca
Andarilhatem promovido ainda algumas atividades de medibgwa e de animacéo
cultural, embora ndo com a regularidade e coor@ngpigevistas.

Depois da apresentacdo da unidade movel a populaltica em que se ofereceu as
comunidades rurais um programa com varias ativilalgeanimacgéo (contos, teatro,
oficinas e musica), que deixou boas impresséeguerals memoarias, ndo tem sido facil
manter as atividades regulares de animacao sotticalu ndo sé devido aos radicais
cortes orcamentais sofridos a partir de 2010, cpelas dificuldades de articulacdo
com as Juntas de Freguesia e os setores da CMBjwam se esperava construir uma
estratégia de programacdo integrada e adequadaeas necessidades destas

populacdes.

Dada a insuficiéncia de recursos humanos e maefatos 8Biblioteca Andarilha a
colaboracdo dos técnicos dos Pdlos (funcionariospermanéncia) tem-se mostrado
decisiva para assegurar a regularidade na prestiac&ervico de leitura as populacdes
rurais, a que se soma a mais valia das dinamicalps ja conquistadas junto dos
residentes daquelas localidades, tanto ao nivehéloisos de frequéncia do espaco e de
participacdo como da recetividade a outras propastifurais.
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Assim, e sempre que ha projetos ou eventos maisfisaivos na BMB e que
mobilizam agentes culturais — mediadores, artistgsritores, narradores — tem-se
tentado estender a programacao as comunidades através de atividades orientadas
por esses mesmos agentes nos Polos, onde ha gatargarticipacdo de um numero
significativo de pessoas, normalmente crian¢caso3gpom base nesse trabalho ou nas
tematicas abordadas, a animadora -cultural Adadarilha procura repercutir as
experiéncias expressivas e educativas nas restamtasnidades rurais, trabalhando a

uma escala mais reduzida e para publicos maistascem termos de assiduidade.

E é precisamente dada a importancia da assiduitadiesenvolvimento de projetos
culturais que revelem alguma consisténcia e qu&ibaam para a efetivqualificacédo

dos seus publicos, queAmdarilhatem vindo a desenvolver atividades de mediacao
leitora, expressao e criagao coletiva nas esceldisdas em meio rural, trabalho este
gue tem sido feito em continuidade, pelo menos @mturmas coordenadas por
professores/educadores mais dinadmicos e recetivggaeto. NOos casos em que 0S
proprios professores mostram total desinteressamoveitar e potenciar 0s recursos
oferecidos por este equipamento municipal, ndo pvemdo junto dos seus alunos
sequer uma visita a carrinha (estacionada do ladadda rua), torna-se quase
impraticavel chegar as criangas - porque sem halstam interesse so6 resta a imposi¢ao

e nao sera essa a filosofia que determinou a oridgAndarilha

N&o obstante, e aproveitando as paragens da kididgtinerante nas localidades onde
estdo sediadas escolas do 1° ciclo e jardins dadiaf, a animadora cultural da equipa
tem-se deslocado ao espaco da sala de aula (reguks ou pontualmente, conforme a
adesdo dos docentes), onde, a partir de livrogriais e outroglispositivos magicos
desenvolveu 2 projetos de fundtyma mala mil leiturag2010-2011) eHora do lobo
(2011-2012). Tendo a coordenacdo da responsaveMikapelo setor dos projetos de
mediacdo leitora, este trabalho ndo pretende swibst papel dos professores e
educadores neranimar a vida escolar, mas antes lancar ideias e despeitaesses,
tendo sempre como finalidade a construcdo da anti@ne confianga necessarias para
as escolas e os agentes educativos locais se iclameni como parceiros da BMB na

educacao para o desenvolvimedts comunidades rurais.
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E aproveitando esta especificidade das bibliotet@seis enquanto facilitadoras de um
natural encontro entre véarias formas de culturBjkdioteca Andarilhatem vindo a
desenvolver, de forma gradual e discreta, uma owditéncia ligada a recolha e
divulgacdo do patriménio cultural imaterial loc&lara além da identificacdo de um
conjunto de informantes residentes no concelhatétias, saberes, préticas e tradicbes
da regido — a equipa dendarilha ja escutou varias pessoas, leitores e nao leitores,
tendo registado junto da populacdo mais idosa (erog casos analfabeta), alguns

aspetos da tradicado oral como poemas, contos,ega&ciodinhas.

Uma experiéncia muito interessante nesta areaemmnem dezembro de 2011 em que
depois da equipa da itinerante ter assistidd@to do Natalrealizado pelos residentes
de Trindade segundo um ritual familiar que tradialmente envolvia um grande
namero de pessoas daquela comunidade (interprefegdinos, cenarios, organizacgéo,
etc.), quis aprofundar o contacto com a senhoracquedenava o espetaculo e que é
herdeira e guardida do manuscrito do texto dramatic peca Unica que se acabou por
registar em video, acompanhado da descricdo dafoomo tradicionalmente esta peca

era montada e dinamizada e de como ocorpassagem de testemunho.

A divulgacao dos registos destasinifestacoe®u desteencontrostém sido tratados
com algum cuidado, de forma a ndo se exporem pesso@bras de forma
desenquadrada ou condescendente e também por tézbess, uma vez que dada a
informalidade dos processos em questao a qualdizgl@anagens captadas nem sempre
€ a melhor. Alguns videos (depois das devidas rgentae autorizagfes) e pequenos
artigostém sido publicados nologuedaBiblioteca Andarilha ® outros materiais tém
sido conservados em DVD como documentos da BMB.emdal mais tarde ser
devolvidos devidamente trabalhados e integrados, as pomdatais por ocasido de
certos encontros culturais ou sociais. Alguns deatgores ou narradores populares
foram registados pelblemoria Medid®> (e-Museu do Patriménio Imaterial Portugués),

representando a regido de Beja; muitos deles gécekeousimpatizanteslaAndarilha.

192 Videos de poetas populares disponiveis em  Dispbnivem:WWW:<URL:http:/
www.bibliotecaandarilha.blogspot.pt/search/labedtae%20Populares> [Consult. 15 Ago. 2012].

193 Olivia Brissos (Beringel); Edvige Fafael (Baleig&dariana dos Santos Pacheco/ Mariana Bicho e Ilda
Martins (Salvada); Idalina Cocito (Sta. Clara daitemlo). Cf..WWW.:<URL:http://www.memoriamedia.net
[/central/index.php?option=com_content&view=articig€959&Itemid=466 [consultado em 12-07-2012].
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Imagens 7/ Na rua, aproveitando salas de leituriexistentes nos largos das ald

Paralelamente, e respondendo a solicitagfes espsaifas Juntas de Freguesia ou dos
residentes tém-se desenvolvido algumas iniciatk@sanimacao cultural, mas com
carater mais pontual, como sejanTarde de sabado no Poélmu osSerdes Culturais
tentando sempre que possivel envolver os residezgtsular a participacdo e integrar
aquilo que a biblioteca oferece com manifestacdess rspontaneas da chamada
cultura popular
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Neste momento, esta a ser estudada a hipotese a@anceria com uma associacao
local a fim de se unirem esfor¢os e recursos natarde um trabalho de recolha mais
profissional e sistematico, integrado num projettergeracional de continuidade, a

candidatar a um financiamento externo.

A fim de divulgar os seus servi¢os, consolidar @aas e ganhar a confianca das
populacdes mais isoladas ou renitentesndarilha tem ainda marcado presenca em
alguns eventos locais, sociais ou protocolares,f@ms e mercados, de que sao
exemplo a Feira Anual do Idoso ou a Semana Abeman@vida pela CMB nas
freguesias rurais do Concelho desde o inicio darjanle 2012.

Finalmente, ha ainda outra valéncia desta bibleooiénerante - que mais do que um
servico € uma funcdo — que se tem vindo empiricéareemmpor e que tanto na opinido
da mentora do projeto, como da equipa e dos wies daAndarilhase tem revelado
como um dos fatores de maior peso para 0 sucesspe(tinéncia) deste equipamento
junto das comunidades rurais. Referimo-nos ao esgacsociabilizacdo que a equipa
tem conseguido proporcionar, a presenca afavelvgoe mantendo, a dias e horas
certos junto dos utilizadores que vem servindo dgor, criando um ponto de encontro
informal, onde os livros se misturam com as coragescom as trocas de experiéncias,

contribuindo de forma decisiva para o0 combate alamnsento social.

Imagem 9 - Leitodas Biblioteca Imagem 1(- Leitor daBiblioteca Andarilhi, 201(
Itinerantes da FCG, 1967
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6.2.9. Recursos humanos

A equipa daBiblioteca Andarilhaé constituida por 3 técnicos da BMB que, ndo sendo
exclusivos, trabalham em permanéncia neste prajeta: técnica superior com funcdes
de coordenagédo - Cristina Taquelim (licenciada esrcdibgia e especializada em
Ciéncias Documentais, narradora e mediadora); @t@ica de biblioteca responséavel
pela execucdo do projeto e pela dinamizacdo dopamgnto — Helena Ribeiro (que
embora licenciada em Investigacdo Social Aplicadaseecializada em Ciéncias
Documentais esta no quadro da BMB como assisténtéce) e uma animadora sdcio-
cultural contratada especificamente para colabmaroncecéo, execucéo e dinamizagao
do programa de promocao da leitura e de animad@raludestinado as comunidades

rurais — Susana Gomes (licenciada em Animacao Sadioiral).

O servico itinerante € normalmente assegurado par equipa de duas pessoas, sendo
gue a técnica de biblioteca e a animadora culpagllham as tarefas ligadas ao normal
funcionamento do equipamento, como seja a conddoaweiculo, o atendimento ao
publico, os empréstimos e devolu¢des, a manutelgddundo ou o registo das
utilizagbes para futuro tratamento estatistico.aBotam igualmente na atualizagdo do

blogue

A Andarilha conta com a colaboracédo regular dos técnicos dbtss Rla BMB que
participam na dinamizagdo do equipamento — asdasme Albernoa e Salvada (ambas
funcionérias das Juntas de Freguesia respetivasjilieem com 1 tarde por semana

cada e o de Santa Vitdria (funcionario da CMB) &manhas.

Como ja atras se fez referéncia, o trabalho técrdeo fundo necessario ao
funcionamento da unidade itinerante, como o tratdondocumental e as aquisi¢oes,
sdo asseguradas pelos servicos técnicos da BMBargoulacdo com a equipa da
Andarilha que participa nas decisdes relativas a condiituifa colecéo e trata da sua
renovacgao, gere 0s processos de rotacao dos fbitdmgyraficos entre a carrinha e os
3 polos e cuida da apresentacdo dos materiaiskdicpdimpeza, disposicdo, imagem).

Pontualmente, ha outros funcionarios da BMB quebtan participam nas viagens da

unidade itinerante.
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Imagem 13- Biblioteca Andarilhi; vista de portas aber

6.2.10. Recursos fisicos

A Biblioteca Andarilhaesta instalada numa carrinha tipo furgRer{ault Master de
3.500kg, com 2 lugares sentados, equipada com testgastrutura em madeira,
prateleiras, portas, gavetas e protecoes em mazaudlico) com capacidade para mais
de 1.500 livros. O veiculo dispde de armarios fdokgara acondicionar materiais, um
posto informatico (mesa com PC + cadeira rotatvain pequeno balcdo para tratar do
atendimento ao publico (feito através de um PCatibrpara uso exclusivo das
técnicas).

O publico dispde de um acesso lateral (porta deeca degrau) e de outro pelas
traseiras da carrinha (2 portas); ndo existe ramgra outra forma de entrada para

pessoas com mobilidade reduzida.

Para além de um toldo, que proporciona sombra tHasadores e estende o espaco de
leitura para o exterior da carrinhaAadarilha comporta algum mobiliario de plastico,
leve, para colocar na rua (1 mesa + 3 cadeira$d jaa local de paragem. Para o0s
leitores mais novos, leva caixas e cestos comdigrama manta para estender no chéao,

no verao.
Os periddicos estdo expostos verticalmente naifdedor das 2 portas traseiras. Ao

lado da entrada lateral existe um painel infornmati%x carrinha tem leitor de CD’s

incorporado, altifalante e tratamento grafico daesficie exterior personalizado.
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Imagens 14/1~ Acesso livre as estantes e ca

Imagens16/17- Toldo estendido a espera de visitantes e entrzdaragem ao final de um dia na es

A equipa da itinerante dispde de um gabinete ppGpstalado na area técnica da BMB
onde existem dois postos de computador, telefanegnet e todos os equipamentos
necessarios para a realizagdo do trabalho de esttgudesde o planeamento a
avaliacdo e comunicacdo. Nesta sala existem estapéga acondicionamento

temporario de livros dAndarilhaitinerante em tratamento ou em transito.

A carrinha estaciona numa garagem improvisada vedza BMB.
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6.2.11. Recursos documentais

A Biblioteca Andarilha dispde de uma colecdo propria pensada em funcdo da
necessidades dos seus potenciais utilizadoresaézatla/ajustada de acordo com as
solicitacOes e preferéncias dos seus reais leit@empde-se de um total de 2080
livros'®* distribuidos por varias categorias: Literatura typguesa e estrangeira,
Biografias, Historia, Geografia, Saude, Educacasic&j Gastronomia, Livros de
Autoajuda e técnicos (jardinagem, trabalhos manuais, layomg®rmatica, etc.),
Cultura Popular, Literatura infantil e juvenil, Bin Desenhada, obras de referéncia e
Fundo Local (obras que caracterizam a regido nas digersas areas - gastronomia

tradicional, patrimoénio, poesia, cronica e conéts,).

Esta colegdo inclui ainda 151 CD’s audio com musieavarios estilos e para varias
idades, humoristicos e de historias.

Os periddicos tém-se mostrado uma tipologia doctehezom bastante pertinéncia
dentro do contexto dos publicos e das utilizac@esgmciais da unidade itinerante, quer
seja porque, dada a falta de habitos de leiturdireimdo nivel de instru¢do ou mesmo
analfabetismo dos seus utilizadores, permitem ufmerdagem mais grafica ou
funcional dos conteudos, quer seja porque propaaoiouma leitura informal, que
muitas vezes é feita e comentada de forma coletd&n obstante, as restricbes
orcamentais verificadas nos ultimos 2 anos im@iceluma reducdo significativa na
diversidade de titulos oferecidos peladarilha no seu escaparate de publicacdes
periédicas. Atualmente s&o disponibilizadas patarkepresencial 3 revistas mensas
de decoracdo, lavores e caca e 4 semdhals fait divers informacéo e culinaria;
jornais diarios — generalistas e desporto - exisem na categoria dos semanarios
apenas constaBiario do Alenteja"®’

A colecédo daAndarilha participa num sistema de rotacdo com os 3 Pol&3MB que

permite rentabilizar os fundos documentais existerd assegurar a renovacao dos

1941450 metros lineares.

195 Arte Ideias: méos de fadarte Ideias: um mundo de lavoréaca e cées de caca

1% Maria, Nova GenteSabadoSegredos de cozinha.

197 No inicio da sua atividade Andarilha disponibilizava os 3 jornais regionais, represetbass varias
tendéncias politicafiario do Alentejo Correio do Alenteja Alentejo Popular
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titulos apresentados aos leitores. Sempre queitadbs livros que ndo constam da
colecdo da unidade itinerante € feita uma requsicBMB, sendo que normalmente a

obra é disponibilizada ao utilizador na proximataigquinze dias depois).

A selecéo e aquisicdo de novos titulos para adme é da responsabilidade da técnica
daBiblioteca Andarilha(em articulacdo com o setor de aquisigdes da BB)eto no
gue toca a literatura infantil que fica a cargaesponsavel pelo setor infantil da BM, e

que é também a coordenadora do Programa de Leituideio Rural.

Teoricamente, as aquisicdes processar-se-iam mens@, acompanhando as
solicitacdes dos utilizadores, os habitos de leitos leitores maisntusiastase as
novidades editadas, mas ha ja mais de um ano qu@g®sas se encontram congeladas
por falta de verbas. Perante esta situagdo e emtesida necessidade de manter uma
certa frescura ao nivel das obras expostas, teéentslo renovar o fundo disponivel em
livre acesso retirando das prateleiras os livrasmfio tém movimento e substituindo-os
por outros que estavam estock ainda a aguardar tratamento documental por serem
menos pedidos, menos populares ou mais antigos-séepnocurado dar destaque a
obras mais marginais ou menos mediéticas proposdosao leituralternativadentro

de determinados temas escolhidos e, sempre qudvelpseem-se composto as
prateleiras com obrammprestadaslo fundo geral da BMB. N&o obstante os esforcos e
a criatividade dos técnicos, a desatualizacao dddibliografico daAndarilhae dos

Polos, problema extensivel a propria BMB, tem gidativo de grande preocupacédo

para a equipa.

> =

Imagens 18/1- Renovacao da colecao: bastidores da rotatividesléuthdos e destaques tempor:

136



A pensar nos mais velhos e nos publicos com nelztes especiais a unidade mével
disponibiliza ainda audio-livros e documentos emaildgr cedidos pela BMB para
reforco da colecao itinerante. Através Aadarilha o Centro de Recursos da BMB
empresta as escolas caixas com livros (literatofaniil e BD) e outros materiais

didaticos para refor¢o das bibliotecas escolares.

A forma de organizacdo e classificacdo dos livios l@re acesso nas estantes da
carrinha € mista: tendo por base a classificac@oade usada pela BMB (CDU), cada
exemplar dispde de uma cota especifica que idestficolecao itinerante; a disposi¢do
nas prateleiras é feita de acordo com as areastitesi§éneros literarios mais
utilizados, estando estas identificadas com etigueireas tematicas — Infantie
Literatura Infantil (4 prateleiras perto do chaofjreas tematicas — Aduft§(3);

Literatura Estrangeirg4); Literatura Portuguesd3) eFundo Local(1).

Por disporem de uma cotacao propria, os livros est@dos pela BMB encontram-se

numa prateleira a parte.

6.2.12. Imagem, comunicagao marketing

Onde se confam as
historias que ainda cruzam
os Largos

Imagem 2(- Biblioteca Andarilha:elementos graficos se

198 cDU: 03; 13; 133; 159; 33; 371; 323; 398; 613;:6415; 616; 618; 635; 636; 641; 646; 681; 78; 96;
799; 929: 946.
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Partindo de duas cores base — amarelo e azul pajus s6 invocam o Alentejo e o
ambiente rural (as barras das casas alentejanaé impo e a planicie), a imagem
grafica daBiblioteca Andarilhafoi estudada de raiz e é coerente com o discuaso d
Biblioteca Municipal de Beja, com quem partilha ataéfora da biblioteca como «o
Largo», ponto de encontro e de celebracdo (mulipad, «lugar mitico de
aprendizagens, saberes, convivio e 1dZ&r® logétipo escolhido tem como elemento
central o circulo (o largo, a roda, o sinal de gana) a que acrescem, em varias versoes
possiveis, outras figuras que representando o mumad (azinheira, casa térrea e

vestuario) assinalam a diversidade de publicogangber.

A escolha da express@mdarilha para designar a unidade itinerante ndo so lheeoonf
um sentido poético como reforca a ideia de movimemte dinamismo e de
informalidade que caracteriza o projetosiogan«um lugar para aprender a vid&»
evidencia a filosofia do equipamento e das pratcdssenvolver junto das populacdes,
que longe da erudicdo e da sobranceria cientificadémica ou cultural pretende uma

aproximacaaa parcom as pessoas e em cumplicidade com a vida.

Os materiais e meios de comunicacao utilizados petarilha sdo multiplos e todos
eles graficamente coerentes com a imagem pré-dafiniesde odlyers para a
divulgacdo dos servicos, dos horarios e itineradosribuidos na carrinha e junto dos
pontos de encontro das comunidades, aos cartagiesalando as’aragens de Leitura
junto aos locais onde a carrinha presta os seug@gmu ainda aos materiais graficos

presentes nbloguedaAndarilhae nositeda CMB.

No blogue da Biblioteca Andarilha «onde se contam os contos que ainda cruzam 0s
largos», faz-se o registo, a divulgacdo e a promodas atividades realizadas,
fornecem-se informacdes Uteis sobre horarios/émes, contactos, condicdes de acesso

e novidades (sugestdes de leitura) e uma ligac&atatbgo bibliografico da BMB.

Embora de forma casual, nele também se publicanmalg recolhas do patrimoénio
imaterial feitas pelaAndarilha, bem como os trabalhos (poesia popular, artesanato

textos) de leitores e residentes das freguesiagsrwisitadas. Partilham-se ainda

19 Extraido da brochura de apresentacdAmigarilha.Cf. Anexo 2.
290 |bidem
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noticias sobre o trabalho de outras bibliotecasibdiotecarios itinerantes. A sua

atualizacao é feita semanalmente.

Para além dos varios videos produzidos pela Téevdo Alentejo constantes no
Youtube a Biblioteca Andarilhafoi objeto de 2 reportagens feitas pela RTP1 (cujos

201

links estdo disponiveis nblogue~" e vem referenciada no Portal sobre Bibliotecas

ltinerantesA Nave Voadora®

A proposito demarketing serd ainda de referir o programa de abertura ddade
moével, em que se recorreu a musica e aos contoslamds para se comegam festa
um trabalho que se pretendia de continuidade eetsegdo ao qual importava deixar

uma boa impresséo e criar alguma curiosidade.

A Andarilha dispbe ainda de produtos deerchandizingproprios (sacolas para
transportar os materiais requisitados, separadteds/ros e autocolantes) que foram
distribuidos quando o equipamento foi inauguradyue séo oferecidos a cada novo

leitor.

1 Disponiveis em: WWW:<URL: http://mww.alenproducqeéndex.php?go=folio_video&tva

=3&video=813> e WWW:<URL:http://mww.tvalentejo.ptiex.php?categoria=cultura&video=813
[Consult. 29 Ago. 2012]

292 Cf.: WWW:<URL: http://anavevoadora.wetpaint.congpéBiblioteca+Andarilha+Beja> [Consult. 29
Ago. 2012]
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6.3. AVALIACAO DO IMPACTO JUNTO DAS COMUNIDADES RUR AIS

Até ao momento, e ao contrario do que se previaelatério redigido no final de 2010,
a equipa da&ndarilhaainda ndo conseguiu implementar estudos do utdizgde lhe
permitissem afinar as informac¢des que empiricamégne vindo a reunir sobre as
preferéncias, o perfil e o grau de satisfagéo das stilizadores. Com efeito, ndo tendo
sido realizado um levantamento formal das necedsglala populacdo nem feita
nenhuma auscultacdo prévia a populacdo a fim dearnaedua recetividade e de
confirmar a pertinéncia da criagdo uma bibliotdgaerante no concelho de Beja, a
Andarilha lancou-se a estrada com «muitas expectativas»etagdo a forma como
responderiam 0s seus potenciais publicos, «muitaislas» sobre a forma de com eles
se relacionar e a certeza, apenas uma, de quesssuda implementacado Boograma
de Leitura em Meio Ruralependeria da capacidade da equipa «identificassalades

e encontrar as respostas em parceria com outrm®sacio terreno%-

Foi assumido, entédo, que o 1° ano de atividadérsepara se tentar recolheo terreno
todos os dados importantes para o refinamento feap@amento e confirmacédo das
linhas de atuacdo da unidade itinerante - uns iicadbs nas Estatisticas de utilizag&do
gue vém sendo feitas e interpretados no Relatdalmoeado no final de 2010, outros
que estdo ainda por tratar, tal como a avaliacdBrdtocolo firmado com as Juntas de
Freguesias envolvidas no projeto, que ainda nacefieiuada, ou a prospecdo dos
interesses culturais das comunidades, cujos pam@gneémbora teoricamente
ponderados também se encontram ainda por aplicar.

No que toca ao registo dos utilizadoresAradarilha dispbe de estatisticas sobre o
namero de pessoas inscritas como utilizadoresua distribuicdo por sexo, por 4 faixas
etariad™ e por localidades (a partir de 2010). Quantolza(ides existe uma estatistica
anual de empréstimos por tipologia documental li®D), por area/publico

(adulto/infantil e literatur&specificp e por localidade, complementada por uma
estatistica anual de utilizagdo presencial, ondegéstado o nimero de pessoas que
frequentama Andarilhausando os seus recursndoco, independentementie estarem

23 programa de leitura em meio rural: Relatério. Docemo de avaliacdo do primeiro ano de trabalho
do Programa de Leitura em Meio Ruraperspetivas. 2010. p.3.
204< 12 anos; 13-17 anos; 18-65 ar®$5 anos.
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ou nao inscritos como leitores. Estas utilizac@®s caracterizadas, desde 2010, por
género, grupo etario e localidade.

Da anadlise das estatisticas disponiveis, e cugstaglos genéricos se deram conta no
capitulo Publicos, utilizadores e utilizagGepodemos aferir que o equipamento em
guestdo gozou de uma boa recetividade por padecataunidades rurais, registando-se
650 pessoas fidelizadas em menos de 3 anos ddaaliviNas 11 freguesias rurais em
que a itinerante efetua as suas paragens de |@taree ndo dispdem de polos da BMB)
s6 entre janeiro de 2010 e dezembro de 2011 comseeB20 novos leitores inscritos, 0

que representa quase 4% do total de pessoasdsimesf >

Quando comparada com as 5 unidades itinerantesndiepes de Bibliotecas
Municipais de tipologia/dimensé&o idéntica (BM2) asdjuais obtivemos resposta no
inquérito referido no capitulo 5.2., sendo dos eguientos mais recentesfadarilha
apresenta uma boa média de leitores inscritos por(2l7), ficando apenas atras de

Vila Franca de Xira e de Vila Nova de Famalié%b.

Aos bons resultados na captacdo de publicos, srans- valores sempre crescentes
dos empréstimos, que atingiram o0s 9.389 no fin@ldd. - o que se traduz numa média
de 4.173/ano, de 348/més e de cerca de 7 empréieita/ano - e das utilizacdes
presenciais, que em 2 anos e meio chegaram prattanas 7.200, a razdo de uma
média de 266/mé&s’

Segundo o Relatério atras referido, os empréstimessais daiblioteca Andarilha
ocorridos durante o periodo de setembro de 200%zentbro de 2010 tinham
representado 10% dos empréstimos mensais da Bitdidtlunicipal de Beja, o que foi
considerado pela equipa como um resultado baséam@ador, ainda mais se tivermos
em consideracdo nao sotenra idadedo equipamento e a reduzida dimensédo das
comunidades servidas, como também os condicionas@mipostos pelas limitacdes
do espaco e pela periodicidade e horarios dosgearitinerantes, limitagdes estas a que
a biblioteca municipal ndo esta sujeita.

295 0 total de 8.225 residentes foi calculado a paks dados fornecidos pela Associacdo Nacional de
Municipios Portugueses. Cf. Apéndice 7.

205t Apéndice 5.

207 Cf. Apéndice 6.
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No mesmo documento quantificavam-se ainda 662 gagdiretamente envolvidas, sé
entre fevereiro e junho de 2010, no projeto de agédi leitora «Uma mala mil leituras»
desenvolvido nos estabelecimentos de ensino potagse do 1°ciclo sediados em 5
freguesias rurais. Em relacdo ao trabalho de agimacde intervencédo cultural junto
das comunidades rurais ndo dispomos de numerosngsiepermitam perceber a
guantidade de pessoas envolvidas e, menos ainsy grau de envolvimento ou o

impacto dessas iniciativas nas suas vidas.

Importara lembrar que os resultados de que attdmds, para além do significado
numérico tém ainda um valquilométrico,ou seja, e na sua generalidade, as utilizacdes
da Andarilha processam-se a uma distancia da BMB que poderésir7daos 25km,
contactando e intervindo, dessa forma (e considerapenas as paragens atualmente
em funcionamento) sobre pessoas e realidades geaceatram espalhadas por 18
lugares de 13 freguesias das 18 que compdem olbord® Beja. Ou seja, para além da
quantidade, ha que contabilizar a diversidade emprababilidade dos publicos
atingidos, quer seja pela distancia fisica a qt&oedo edificio da biblioteca municipal,
quer seja pela distancia psicologica que a inexi&éde habitos de utilizagdo de
bibliotecas publicas e de habitos de leitura nalgepresenta.

Para além de informacdes como o tipo de utilizagd@sero, idade, sexo e localidade
das pessoas abrangidas pelos servigos drnfkléncia culturalda biblioteca itinerante
de Bejaregistados nos documentos estatisticos e sirdeszao capitulo 6.2.5., ha um
conjunto de outros elementos com interesse parasemte estudo, que fornecendo uma
caracterizacdo mais profunda dos utilizadores f gecial, preferéncias, necessidades,
caréncias, aspiracoes, opinides e expectativaekwio ao que Ihes é oferecido - nos
ajudariam a discernir com maior precisdo e substamgoal o papel que um
equipamento cultural publico comoAndarilha deveria ou poderia ter no contexto
especifico destas comunidades rurais. A este tesmgeiapesar de ndo dispormos de
dados quantificados nem de uma sistematizacaoveasuais evolucdes verificadas ao
longo dos seus 3 anos de atividade, ha aoszultacdodos publicos e das realidades
sociais e culturais das populacdes rurais do cbaagle tem vindo a ser feita de forma
empirica pela equipa dandarilha, e cujos resultados encontramos em parte expressos
no Documento de avaliacdo do primeiro ano de traballloPrograma de Leitura em
Meio Ruralpor ela elaborado no final de 2010:
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Apesar de toda a informacéo, fomos surpreendidas e@ue encontramos e com
o enorme fosso entre o urbano e o rural, onde ssemi: o analfabetismo
funcional da populacdo abaixo dos 50 anos, a auséme experiéncias e
interesses culturais diferenciados, o isolamentoggéfico e humano. Ao nivel da
Infancia a realidade nédo é diferente. A Escola pareser o Unico espaco
socializador da comunidade sem conseguir no entpardporcionar experiéncias
educativas diferenciadas, o que acentua uma lingoage imaginario
empobrecidos, com as inevitaveis consequénciased dd sucesso educativo. A
estes factores junta-se um outro, a fragilidade@lacéo identitaria das criancas
com as suas comunidades de pertéfita.

Paralelamente, a equipa dava conta de alguns agpa&tdacilitaram a integragcéo deste
equipamento e que poderiam potenciar a sua acadodPeogramano futuro, como
sejam a recetividade dos mais velhos a toda aaofeittural e iniciativas que se lhes
dirjam, a curiosidade e as recordacgbes positives muitas pessoas ainda tém das
carrinhas da Gulbenkian, a abertura da populag@ot&ipacdo em projetos construidos
no interior das comunidades, o agrado generalizadon a programacao cultural de
lancamento d&ndarilha despertou nos habitantes de todas as localidadegienfez
paragem e, ainda assim, a colaboracdo conseguitiaatguns parceiros locais -
docentes e juntas de freguesia.

Cientes de que a boa relacdo em tdo pouco tempirgima com as populacdes rurais
seria fruto mais das caracteristicas apelativgedlario equipamento, do fator novidade
ou da inexisténcia de alternativas sociais/culéudai que de uma verdadeira tomada de
consciéncia por parte das comunidades da utilidiederecursos disponibilizados, as
autoras do referido documento advertiam para ass@lzle de se continuar a investir
numa comunicacdo de qualidade, na divulgacdo deg;se e na formacéo da equipa
no ambito de uma mediacéo leit@specializadaos publicos em questao, apontando
como prioridades o reforco das parcerias ja eslasgadprocura de novos parceiros e
de financiamentos que pudessem garantir um trabiategrado e a longo prazo
envolvendo projetos de continuidade, coerentesaesversais a toda a comunidade,
devidamente enquadrados (ou comprometidos) ecoadmicocialmente, lancando

varias hipoteses de intervencao e pontos de partida

298 Cristina Taquelim; Helena Ribeiro; Susana Gomé&segrama de leitura em meio rural: Relatério.
Documento de avaliagdo do primeiro ano de trabaltm Programa de Leitura em Meio Rural
perspectivas2010, p.4.
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Mas antes de tudo o mais, apresentava-se comocgéondssencial para assegurar e
melhorar a eficacia do equipamento em questao cenlmeelhor as pessoas para quem
se esta a trabalhar, assim como 0s contextos eoltirais respetivos, a fim de se

poderem fidelizar publicos que continuam a serw@oks ou negligenciados e de se

conceberem e viabilizarem projetos em que as calades se possam rever.

O mundo rural necessita de uma politica culturalséfda as condicbes de recepcao
artistica que possui, que parta dos seus interesgpge 0 conduza a conquistar outras
formas de ler o mundo e de o pendar.] Mais do que um programa centrado no
acesso a leitura e as fontes de informacéo, o Enogr de leitura em meio rural devera
progressivamente assumir-se como um instrumenitttetyencao socio-cultural?

A fim de melhor conhecer os publicosAladarilhae de perscrutar os impactos que esta
biblioteca itinerante esta a ter junto das popwagidirais com quem vem contactando
desde 2009, empreendemos — dentro das limitag@eisdaéoperacionais inerentes a um
estudo desta natureza e a um equipamento tao éecemt pequeno levantamento junto
de uma amostra de 10 utilizadores assiduos res&lent 7 comunidades rurais servidas
pela unidade mével da BMB. Por ter sido efetuadarmte o periodo de férias escolares
nao foi possivel entrevistar alunos nem professdassescolas servidas péladarilha
tendo-se confirmado, contudo, a fraca utilizaca@geipamento por criancas que a ele
se dirijam de forma autbnoma. Valera a pena relemlar este propdsito, o facto de
haverem cada vez menos criancas a residir nasasldgsitadas, o que tem,

inclusivamente, justificado o encerramento de sag&scolas.
As entrevistas semidiretivas efetuadas em agos0dlé e em agosto de 2012 foram
complementadas com os dados disponiveis relativoguantidade de materiais

requisitados por cada leitd!

Com este levantamento procurava-se responder astgquestdes:

29 1dem-— Ibidem p.5-6.

190 formulario do questionério aplicado & amostréeiteres constitui o Apéndice 10 deste trabalh®. O
dados complementares foram fornecidos pela técla@ndarilhaa partir das fichas de cada utilizador.
As informacdes recolhidas que sguantificaveisestao sistematizadas nos quadros constantes dm Anex
11 - Inquérito aos leitores da Biblioteca Andarith®uadros para caracterizacdo comparativa dos
utilizadores, utilizacdes, relacdo com o equiparmentopiniag os dados mais subjetivos fornecidos de
modo informal e espontaneo ao longo das convemamfcompilados no Apéndice 12nquérito aos
leitores da Biblioteca Andarilha: Perfil dos leites e impacto do equipamento.
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a) Quem serve Andarilhg

b) Quais os servigcos mais utilizados, quais asvagbes/razdes para a utilizacao;

c) Conhecimento dos servicos/recursos/facilidafie®cidos pel@&ndarilhae
recetividade as a¢bes de animacao cultural;

d) Qual a relacdo com o equipamento e com a equipa,;

e) Qual a evolucéo das utilizagOes e qual a can¢do daAndarilhano
desenvolvimento de aspetos que traduzam a quahficdos publicos - nivel de
informacéo, habitos de leitura, confianca, autoroenéxigéncia;

f) Qual a opinido dos utilizadores sobre o sereigual o impacto nas suas vidas;

g) Quais as lacunas apontadas e melhoramentoaraaleabo.

Em relacdo a representatividade desta amostra (d¢b8btal de 650 leitores inscritos)
importara dizer que no total dos empréstimos radtiz entre setembro de 2009 e
dezembro de 2011 (9.389) estes 10 leitores sdonsépeis por 572, ou seja, cerca de 6
% do total de materiais emprestados nesse per@slaitilizadores entrevistados sao
residentes em localidades que se situam entre e08@5km da BMB, 2 a Noroeste, 2
a Sul, 1 a Norte e 1 a Este da cidade de Beja.rH@en-se representadas nesta amostra
6 das 13 freguesias abrangidas p&tadarilha 7 do total de 18 paragens e de 12

localidades rurais visitadas.

A caracterizacdo geral dos utilizadores entreveta@flete (e confirma) as evidéncias
aferidas a partir das estatisticasAdmlarilha predominancia das mulheres (70%) e da
faixa etarias entre os 46-65 anos (40%), seguida idosos (30%). O nivel de
escolaridade registado entre estes leitores é nans®ocom as realidades apresentadas
pelo INE relativamente ao Baixo Alentejo e ao Cthsele Beja, referidas em capitulo
anterior: 6 das 10 pessoas frequentaram apenasidd®o ensino basico, sendo que 2
delas ndo o concluiram sequer; 3 pessoas possu#hamo (sendo uma delas ainda
estudante) e apenas uma frequentou um nivel decesscundario. Nao entrevistamos
nenhuma pessoa sem qualquer escolaridade, emh@ssdinos contactado com

utilizadores daAndarilha(néo inscritos) que nao sabiam ler nem escrever.

40% das pessoas da amostra estdo ativas, trabaltadds no setor terciario —
comércio, limpezas e restauracdo - e 40% reformasksdo que anteriormente a
reforma os homens trabalhavam na construcdo ciad mulheres no campo ou como

domeésticas. Uma das mulheres entrevistadas encargeadesempregada.
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A maior parte dos leitores nasceu na mesma locsidade atualmente reside (60%),
trabalha e utiliza os servigos dandarilha. Todos os entrevistados sao leitores
registados (exceto um dos homens que requisi@sliatravés do cartdo da sua mulher),
dizem utilizar a biblioteca itinerante desde «ongipio» e assumem-se cOmo
utilizadores assiduos. Todos requisitam preferémeiate literatura (romances, contos,
histérias de vida e literatura portuguesa sdo o®rgé mais referidos), 6 também
costumam levar para casa CD’s e 2 consultam edparadnte as publicacdes

periodicas.

Apenas o leitor mais jovem utiliza outros servigeea além do empréstimo e da
consulta (Internet). Ninguém utiliza os servigcos apmio/informacdo a comunidade;
normalmente porque nao precisam, embora muitossaftam da existéncia dessa
valéncia. Apenas 60% dos entrevistados dizem t#icipado/assistido a atividades de
animacao cultural promovidas ou divulgadas peldarilha A maioria mostrou alguma

dificuldade em identificar ou recordar tais inicias e varios referiram o facto de «nao

ter sido feita grande coisa» nessa area.

Apesar de apenas 3 dos entrevistados (0s maissjpterem a experiéncia de utilizacao
de uma biblioteca publica, quase todas as pessostsaram dispor, a partida, de uma
boa relacdo com os livros ou com a leitura, send® 80% apontam «o0 prazer da
leitura» como uma das motivacdes para o uscAddarilha A fruicdo, lazer ou
entretenimento aparecem, a par da companhia e niivew e das dificuldades de
deslocacao a outras bibliotecas, como as princjpsisicacdes para a utilizagdo. Uma
pessoa apontou como motivacdo a gratuitidade daceee outra a existéncia de
orientacdo/atendimento personalizado (hipOtesess egie ndo estavam previstas no
questionario). Ninguém referiu motivacdes de namreaisfuncionalrelacionadas com
a pesquisa de informacdo sobre certos temas d@speci€om o esclarecimento de
davidas relacionadas com o seu dia a dia ou cogessa a programacao cultural do

municipio ou da BMB.

Ao longo da entrevista todas as pessoas acabaranfaper, de alguma forma,
referéncia a motivacdes de ordem emocional ou Isacipela oportunidade de
socializacdo, de discussdo ou mesmo de desabafaquete equipamento significa

(para os préprios e para 0s seus conterraneofs\@ueixando-se, inclusive, da falta
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de interlocutores na aldeia. E se muitos leitoadsni da companhia e da experiéncia
intelectual, sensorial ou espiritual qoe livros- de uma forma mais vaga ou abstrata —
Ihes proporcionam, ndo sGo menos 0s que se repegaecificamente a importancia da
relacdo com as técnicas éadarilha varios referindo-se inclusivamente a amizade
com elas construida. Este fendbmeno pode resunmiasealavras de uma leitora de Sao

Brissos, de 42 anos: «Se nao viessem elas aqtinm@mmos nada.»

Independentemente das especificidades do perifeqgncias e perspetiva de cada um
dos 10 utilizadores da amostra em analise, e qdenpaencontrar-se resumidas no
documentdPerfil dos leitores e impacto do equipamefitcha unanimidade no que toca
a eficiéncia da equipa, a boa relacdo com as tEsr@ca satisfacio com 0s servicos
prestados pelAndarilha Quando solicitada a enumeracdo dos champoio®s fortes
do equipamento, a equipa ou a qualidade do atenthnie especificamente referida 4
vezes, tal como o aspeto da acessibilidade e dapdade.

Curiosamente, alguns leitores mais jovens fizerang&o ao significado positivo que a
biblioteca poderia ter para os idosos. Ainda hoguem mencionasse os livros e a
cultura como mais valias trazidas peéladarilha. Duas pessoas ndo conseguiram
apontar nenhum aspeto em particular, uma vez gugderavam que era «tudo bomy».
Por esta mesma razéo, apenas 5 pessoas consegpgatar pontos fracos, lamentando
o facto de poucos residentes estarem a aproveit@curso em questdo ou apontando

alguma limitagcdo do fundo.

Quase ninguém tem sugestdes a fazer. Uma leitgeaigwo funcionamento em horario
pos-laboral e um leitor solicitou que se ponderassempréstimo de DVD’'s e a
aquisicdo de um veiculo maior. Este 2 leitores p&ecisamente aqueles que,
contrariando a tendéncia geral, apresentam umricistde empréstimos decrescente,
cuja razéo se prendera com as falhas denunciadasja um porque tendo retomado o
trabalho depois de uma licenca de parto deixouedehorario compativel com a
biblioteca e outro porque comecou a frequentadaasiente a BMB, onde encontra

filmes e uma colecdo mais extensa e diversificada.

211 apéndice 12.
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Com efeito, em 50% dos casos a tendéncia dos etinppéstem sido crescente. Em 2

casos tem-se mantido. O niumero de materiais réagiis por cada um destes leitores
entre setembro de 2009 e o final de 2011 situaie es 25 e os 108, embora estes
nameros possam estar abaixo da realidade, umaueeaagrreram alguns empréstimos

manuais que ndo foram considerados.

No que toca a evolucéo das utilizagbes, e uma ueméo nos foi dado acesso ao tipo
ou titulos dos materiais requisitados por cada asted leitores ao longo dos 27 meses
em apreco (por esses dados serem considerad@ess#)jlo que podemos aferir — para
além das quantidades — reporta-se a opinido que wad destas pessoas tem da sua
propria evolucdo enquanto leitor e se atribui oot @Andarilhaum papel significativo
nesse processo. Assim, 80% dos entrevistados evasidque desde a data em que
comecaram a ser leitores desta biblioteca estas imarmados e mais a vontade com
os livros e com as leituras, havendo apenas 2 aesate pensam nao terem sofrido
uma influéncia direta dAndarilha nesse processo. A pergunta «Acha que estd mais
exigente?» despertou algumas dificuldades de mEgho, tendo sido necessario
elucidar: «J& se arrisca a ler livros maiores, éwems diferentes do que lia no inicio,
ou de autores que ndo conhecia ou faz mais pedelobras que ndo encontra aqui na
carrinha?», ao que a maioria respondeu afirmatiaganecontra 4 pessoas que nao
souberam responder, que acham que estdo iguaiseond® encontram relagcdo. Uma
destas pessoas esclareceu, inclusivamente, que sendlava a exigéncias» porque
confiava plenamente no juizo das técnicas, a qummas pedia que Ihe escolhessem

«livros bonitos para ler’’?

Praticamente todos os leitores da amostra acharapyeaderam comAndarilha- uns
«muitas coisas», outros «qualquer coisinha». E &®s dificiimente encontravam
defeitos a apontar, pois que «a biblioteca tem wdme a gente necessita», 0 jovem
leitor foi mais preciso no elogio: «esta bibliotgoade ser pobre em livros, que séo

poucos, mas rica em conselhos técnicos».

Apesar do comprometimento pessoal com a equipendarilhaque a maior parte das

pessoas entrevistadas manifesta e da questédo gamlia que € vulgarmente invocada,

22 cf. Apéndices 11 e 12.
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estes leitores ndo mostraram constrangimento era slaa opinido nem embarcaram em
condescendéncias: «Se estou satisfeita com ogseld BA? Entdo ndo estou! Se nao

estivesse nao viria.».

A equipa técnica, por seu turno, mostrou-nos sempra visdo da realidade muito
desassombrada e realista. Helena Ribeiro, técnécebiblioteca responsavel pela
execucdo deste projeto e que vem contactando riemi@ com estas populacdes,
confessava (em entrevista informal feita no amtit@resente estudo) a sua dificuldade
em sugerir livros pela responsabilidade que issorei@, porque «as pessoas quando
nao gostam, ndo leem; estdo a vontade connosco &azem cedéncias nefretes;

por isso, as técnicas dandarilhatém o habito de jogar pelo seguro fornecendo eas s
leitores sempre 2 hipoteses de leitura, para n&orser o risco de algum deles ficar 15
dias sem ler (até a proxima visita) e de, por igsvder-se a cumplicidade com as

técnicas, aitmo de leituraou a confianca no servico.

Sabendo muito embora que através da unidade niteesaBMB esta, indubitavelmente,
a chegar a um namero maior de pessoas e registafadbo dos leitores dandarilha
estarem a ler mais, de se mostrarem atentas\ddades bibliograficagque aparecem
na TV ou nos escaparates do supermercado) e dmjasitarem junto da biblioteca,
Helena reconhece «alguma frustracdo» por ndo aorserw longo dos quase 3 anos de
atividade da itinerante, uma evolucdo palpavel izelrdo tipo de leituras realizadas.
Ou seja, os leitores de meio rural ndo vao, regralgalém do género ou dos autores
gue ja consumiam quando se registaranAndarilha. E a esse propdsito, recorda o
episodio em que entrando uma crian¢ca na carrinhantes de devolver o livro
requisitado pela mae na visita anterior, lhe dirigim pedido verdadeiramente

desconcertante: «A minha mae pediu para lhe lavao Gvro igual a este».

Relembra ainda o facto das dificuldades econdéngoagjue muitos dos residentes nas
aldeias visitadas se encontram afetar, de algummaafoca sua disponibilidade para os
livros». A falta, nestes lugares, de espacos e dmantos para a reunido entre as
pessoas e para O convivio, associado a ausénciam@e programacdo cultural
descentralizada que integre os conhecimentos lacaistua este quadro dstagnacao
cultural, de soliddo e de isolamento social que a equipangaante tem encontrado no

terreno.

149



E se no inicio da sua atividade junto destas pgpak puderam contar com o fator

surpresa, a medida que o servico vem estabilizaraoiosidade vai desaparecendo e a
colecdo vaiperdendo alguns encantosendo por isso fundamental a renovacéao e
diversificacdo do fundo documental (livros, musjperioédicos e outros materiais) para

que se possa continuar a aprofundar a relacdo sdeitores, a aumentar a qualidade

das utilizagOes e «a agarrar mais gente», sobreisdovens, que ndo tém estado a
aderir, e agueles que ainda nao descobriram arfenta que um equipamento deste
tipo pode constituir e que preferem «andar nos nmEdS», coOmo comentava,

desconsolada, a leitora mais assidua de Trigaches.

Apesar das duras criticas que tece a forma — autisediatista e descontextualizada -
como as questdes da cultura e da intervencdo samiaineio rural tém vindo a ser
abordadas pelos poderes politicos, a coordenador®rograma e da Biblioteca
Andarilha faz um balangco muito positivo do trabalho real@z&ddo impacto que a

biblioteca itinerante tem tido junto das populagjes se comprometeu servir:

Os resultados dos empréstimos da carrinha sdo maotes, muito bons! A grande

surpresa para a mim, a grande revelacdo ao longsial@ anos de trabalho € a gente
perceber que, em meio rural, mesmo com baixossnikeiescolaridade — ndo vou

discutir a tipologia de livro que é utilizado — mésnuito interessante perceber como
mulheres com a 42 classe quinzenalmente vao bustaite de livros que podem e

durante esses quinze dias leem — e a gente sable@meporque elas comentam com
as técnicas: “Gostei; ndo gostei; arranje-me |4 mutleste autor; gosto muito deste
tip021d3e histérias”. Portanto, tém um discurso sobiilo que foi lido de alguém que

leu:

Para além daexperiéncias leitoragjue estdo a ser regularmente proporcionadas a um
namero crescente de pessoas que nao dispdem mhatale e do incentivo a utilizacao
dos servicos da biblioteca publica, Cristina Taquetublinha o impacto que este
equipamento esta a ter ao nivel dos afetos e nbatenao isolamento social em que se
encontram as comunidades rurais do concelho de Befaunidades estas cada vez

mais vazias e mais deslacadas.

Com efeito, e contrariando aquilo que se vem olselwy no contexto das bibliotecas
publicas portuguesas, em que os utilizadores séoprinantemente estudantes «que

valorizam o0s usos instrumentais da leitura, tidaa@oneio de aprendizagem, fonte de

213 Cf. Apéndice 4, p.17.
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informacao e utensilio escola®,a Biblioteca Andarilhatem vindo a captar a atencao
de um tipo de publico menos jovem e portador de vis@ menos utilitaria e mais
emocional e recreativa dos servicos e recursosomiisiizados pelo equipamento,
fundada no prazer de ler e na necessidade dehpartikperiéncias e de contactar com
pessoas e realidades exteriores a comunidade,amgonpara a vocacdo mais humana
das bibliotecas e sublinhando a sua funcéo sodioral

Num momento em que ja se extinguiram grande parseriduais sociais ligados ao
trabalho, a cooperacdo e a recreacdo que tradiciente se realizavam entre as
populacdes rurais, e a partir dos quais ndo soOase donstruindo as chamadas
identidades locais como se proporcionavam oportunidades de sodidlizee de
participacdo politica, Cristina Taquelim acreditee g biblioteca itineranteodera ser
«um belissimo instrumento de intervencdo social amumitaria. Talvez, o

instrumento.$°

Imagem 23 Uma das paragens de leitura mais iso

2% Maria de Lurdes Lima Santos (coordA Leitura em Portugalp.36.
215 1dem— Ibidem p.13.
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7. CONCLUSOES

"La informacion es poder y lo sera mas cuanto nefeacion exista entre grupos
bien informados y los que no estan o lo estan deenaadeficiente. Por eso leer es
um pequeiio poder, es un poder que disuade a losrgsas de ejercer el suyo
sobre nosotros de manera abusiva. En realidad retaneos refiriendo a una

riqueza aparentemente disponible para todos, pewncentrada de hecho en
manos de una sola parte de los hombres y mujemse$d también es un acto de
justicia social distributiva trabajar por extend& practica lectora entre quienes

estan privados del gusto y la necesidad de |8&t."

Algumas das razdes para as dificuldades ou imgbdaidtes do acesso das pessoas a
leitura ja se encontravam sintetizadas no discdes®8ranquinho da Fonseca quando,
em 1956, defendia o principio da itinerancia comonft de combater as exclusdes,
tanto as impostas ao homem, como sejam a geograexigéncias laborais, como
aquelas que o homem a si proprio se impde, poragea@, e por desconhecimento do

«proveito que delas pode tirgfs.

E se quando se tratam de barreiras fisicas a sohmdera passar simplesmente pela
identificacdo dos obstaculos e pela criacdo dareentas que garantammmbilidadee

a flexibilidade necessarias para os ultrapassaegaftdo aos que ndo tém, néao
conhecem ou ndo podem, quando a exclusdo é autstango alimentada durante
décadas pela ignorancia, pela indiferenca dosasndi poder e por politicas culturais
obscurantistas, imediatistas ou discriminatoriaguestao tem de se colocar ja ao nivel
da criacdo de estratégias mebilizagdoque promovam a transformagédo dos héabitos e
dos valores pré-estabelecidos. Porque «quando @&mmomor qualguer motivo, ndo se
interessa pelo livro e ndo busca a sua convivéadayo tem de procurar e interessar o
homem, para o servifs® esperando-se cada vez mais da biblioteca puelicaianto agente
cultural democratico e democratizador, um investimelaro, perspetivado e integrado, nas

chamadasediacOes ativas

Entre nd@s, os érgaos que tutelam a Cultura e adae8ibliotecas e da Leitura Publica
tém usado, desde finais dos anos 80, a Rede Nhdienadeitura Publica como

infraestrutura para a prossecucao da estrategermgwental de «motivacao social pela

2% Equipo PeonzaEl rumor de la lectura, 2001, p.26.

217 cf. Daniel Melo -As bibliotecas da Fundacdo Gulbenkian e a leitutdbliza em Portugal (1957-
1987),2005, p.66.

218 Branquinho da Fonseca, cit. por Maria Helena Bargeeitura: o exercicio da seducéo, 2005, p.5.
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leitura»?*® confiando as bibliotecas de ambito concelhio igwdecao da Administracéo

central e local dentro de um objetivo comum: garaabs cidaddos o acesso a
informacéo e ao livro, promover a difusdo da linguda cultura portuguesas, contribuir
para a consolidacdo dos habitos de leitura e patiaessificacdo da oferta cultural.
Muitos técnicos, agentes e instituicbes culturaésn,t paralelamente, alertado
consciéncias para a importancia da leitura e daugdo cultural diferenciada no

desenvolvimento das pessoas e das economias.

A fim de se intervir naupgradeda populagcéo portuguesa no seio da qual se detetou
significativo atraso em relacéo aos habitos e co@émgeas culturais do resto da Europa,
0S sucessivos Executivos constituidos nas udltimag@das tentaram promover o
alargamento do acesso a bens culturais através odatrucdo coordenada de
infraestruturas de qualidade em todos os concela®eiro, e, mais recentemente,
apostando numa descentralizagé#m corporea ou seja, utilizando-se os meios de
comunicacado de massas, as logicas de processadigiéb e os circuitos de difusao
virtual para se chegar, muitas vezes de formadrglitciada, massificada e univoca, aos

terminais onde se encontrampméenciais consumidoreate informacao e de cultura.

Sendo verdade que, no contexto da sociedade dangféo em que vivemos, todo o
esfor¢o de informatizagao, partilha e difugioline dos fundos documentais e outros
bens culturais publicos, assim como a disponilglpan loco de dispositivos que
permitam a fruicdo deste tipo de recursos, se mostfundamentais para dar
cumprimento as diretrizes que a IFLA/UNESCO tragarta 0s Servi¢cos das Bibliotecas
Publicas, encarando-as enquanto «rede de seguwanfa o risco que correm alguns
setores da sociedade de alienacdo e exclusdo shm$alavancos tecnoldgicos,
possibilitando a todos os cidadaos gerir as swdEs\a nivel local, adquirir informacao
essencial sobre o processo democrético e partidpdorma positiva numa sociedade
cada vez mais globalizad&®, parece-nos evidente, contudo, que tal ndo se tem
mostrado suficiente ou sequer adequado para davstesa uma série de outras formas
de excluséo social, endémicas nas sociedades, git@isito da macrocefalia que ainda
persiste ao nivel da organizacdo do territério, amnagravamento consecutivo da

situacao de isolamento, de desenraizamento e aatconomico e cultural em que se

219 Maria de Lurdes Lima dos Santos (coordLjwo, publicacdes e bibliotecag998.
220 Extraido do programa de apresentacdo da RCBPartedosite oficial da DGLB [Consult. 22-11-
2009]. Disponivel em: WWW:<URL: vel - http://rcbplb.pt.
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encontram as populacdes que habitam no interiopals, por um lado, e com o
engrossamento das tensdes provocados pela enoncent@cao em torno dos centros
urbanos de populacdes com realidades sociaisribesté culturais muito distintas, que
ai foram chegando sucessivamente em busca de oigades de trabalho. Todos estes
contrastes entneovase velhasrealidades, entre a cidade e o mundo rural, eptrgo e
periferias (varias) ndo se mostram, efetivamesieei$ de gerir - muito menos a partir

dos gabinetes.

Sendo intengdo de qualquer moderna biblioteca gaibdzer chegar os seus servigcos ao
maior numero de cidaddos — teoricamentetodos os cidaddos - as bibliotecas
municipais portuguesas tém tentando de muitas manédelizar os publicos que as
procuram e captar novos leitores, sobretudo jurde damadas mais jovens da
populacdo. Para tal tém procurado ampliar as stess &le intervencawadicional,
apostando na diversificacdo dos seus servicos,esengolvimento de atividades de
mediacao da leitura, no estreitamento da relacAbasoescolas e com outras estruturas
sociais, na criacdo de projetos culturais transi®rque promovana diferencae a
abertura do espaco da biblioteca a sociedade &w@arametros convencionais em que
aquela vinha sendo utilizada e, finalmente, na liaag@ho tecnolégica e no
acompanhamento da quase alucinante evolucdo damldg@as da Informacdo e
Comunicacdo. Mas estardo as bibliotecas publicasugqueesas preparadas para
ultrapassar ogparadoxo que ja em 2007 Filipe Leal, entdo diretor da [Ewisde
Bibliotecas, Documentacdo e Informacdo da Camaraidipal de Oeiras, temia que
ensombrasse o futuro das bibliotecas municipaisealo concelho enquanto servico
social que se pretendia indiscriminado, democratiacessivel, e que se traduz no facto
de «quanto maior for a sofisticacdo dos servic@pmnsera a exclusdo social, ou seja
quanto maior for a inovacao dos servi¢cos prestat®r sera 0 numero de pessoas que

esta capacitada para usufruir del&e».

Enquanto extensdes das bibliotecas municipaisde sonsciéncia tanto do papel que estas
estruturas tém vindo a desempenhar ao longo dooteznguanto agentes culturais
consensualmente reconhecidos como da posicdoepgrada que ocupam engquanto
mediador local consolidado, as bibliotecas mov&is tondicbes ndo s6 para ampliar o
campo de acao (em quantidade, distancia e divdejidia biblioteca de que dependem

21 Filipe Leal -Bibliotecas Municipais de Oeiras: Espacos de CaltarConheciment{®007. [p.5].
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administrativamente e com quem partilham objetosmbicdes, como dapurar esta

acao, tornando-a mais informada, mais &gil, maisiga, mais envolvidamais proxima.

Atualmente, as bibliotecas publicas estdo bem miisslas pelo territério, dispdem de
boas infraestruturas, de um estatuto soélido, de aomitacdotranspartidaria e de
recursos financeiros, técnico-cientificos e tecgiolds que as operacionalizam e
legitimam, simultaneamente. E se em tempos - taloca experiéncia do SBI da FCG
testemunha -, foram as proéprias bibliotecas moégeis interessaram, prepararam, e
qualificaram as populagles, convertendo-as emrdsitale direito e justificando a
criacao ou o aperfeicoamento das bibliotecas npaii competird agora a estas avaliar
as formas de exclusgwimaria que ainda persistem nos seus municipios e acionar
novas incursbes no sentido centro — periferia, g@@do as condicdes materiais,
técnicas e éticas para uma mais justa distribudgdarecursos e oportunidades culturais
e assumindo a sua responsabilidade no campo davent@o social e no

desenvolvimento dos povos.

E se qualgueentregade bens culturais devera obedecer a regra inegetddo o ato
comunicativo — aroca — as bibliotecas moéveis tém melhores condicdea paiazer
pelo nivel depenetracdoque alcancam junto das comunidades. Ou seja:doacdo
como veiculo de aproximaca@ntre o universo da cultura formal e os publicos
excluidos, entre oemtro e asperiferias, entre os recursos das bibliotecas municipais e
0S municipes que habitam fora do seu raio de ag#e a autarquia e as comunidades
que ela é suposto representar, estas unidades modewem, também, funcionar como
veiculo de aproximacdem sentido inverso, fazendo chegarcaotro — escutando,
indagando, incentivando, sistematizando - inforreacé manifestacdées inscritas no
universo da chamadeaultura populare que, pela sua natureza informal, espontanea,

contraditoria e essencialmente oral, se tendersperiar, esquecer e desintegrar.

Paralelamente, a captacdo de novos publicos e afuagdamento da relacdo com
comunidades com caracteristicas, necessidadeséacia diferentes das dos seus
leitores habituaisir4d, como é natural, colocar novas exigéncias #iiotecas

municipais, obrigando-as a adaptarem-se, aperfeigeae e recriarem-se de forma a

darem resposta as novas realidades que atravégtdasdes moéveis vao conhecendo.
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Tal tera como resultado ndo sé a alteracao dol pedi frequentadores das bibliotecas
do nosso pais, tradicionalmente esgotado numa eclasédia letrada que, por
necessidades escolares, antecedentes sociopnmudissicou apeténcias culturais
previamente desenvolvidas se desloca as suasagéal como também o aumento da
qualidade dos servicos prestados pelas bibliotpdacas em geral, por aquilo que
ganham em abrangéncia, em versatilidade técnicajwrsidade, em experiéncia, mas

também em humildade e humanidade.

Pois que neste trabalho @proximacdoaqueles que se encontram mais isolados,
resistentes ou limitados, em geral, e as comunsdage meio rural, em particular,
parece-nos da maior importancia que se invista modelo de relacionamento que
represente uma alternativa a relagdo equivocalic#isfe, sobranceira, elitista ou
infantilizadora tantas vezes mantida pelas ingties culturaisgdlos centrosface aos
potenciais publicoslas periferiase valoriza-los social e culturalmente. Ndo devendo
continuar a ser encarados como massa informe, hameag previsivel e puramente
mimética, estesovosrecetores dos servigos e bens disponibilizadasspabliotecas
publicas deverdo ser objeto de uma andlise séiidegrada e de um trabalho de
continuidade desenvolvido em parceria com os deagestes locais das areas socio-
culturais, para que se possa encontrar a mais adadorma deproximacao- realista,
pertinente e participada, tendo sempre presente @u&ultura ndo se esgota nas
formulacbes mais ou menos abstratas produzidas upor punhado social ou
academicamente validado de intelectuais e artis¢égaglo, antes de mais,

el estilo de cada pueblo y de cada hombre en sudate ver, sentir y se}.,.] el
compromiso de cada individuo para lograr su deskorintegral y armoénico y su
aportacion a la realizacion de una sociedad masaséan

Neste sentido, conceber projetos que promovantlasdoou adescentralizacamao
significa apenas assegurar que a Cultura chegapdiado bens e obras, equilibrando
geograficamente ou multiplicando o numero de watilres e de utilizagbes, mas
também, e cada vez mais, sabemo chega acompanhar a evolucdo da forma como
se recebe (ou produz) @ultura, isto €, propor, intervir, transformar, mas também

escutar, reconhecer e incentivar identidades, izalgrintegrar e construir em conjunto,

222 Angel de Castro, 1987. Cit. Por Xilberto Llanoa-tiblioteca en el medio rural: reflexiones, 19926.
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pois que a verdadeira inclusdo «evita a rupturaeeatalta cultura e o necessario

objectivo de que todas as pessoas participem agécrie no consumo culturdf>

Com efeito, das bibliotecas municipais é hoje emp®rndo s6é que continuem a
participar do processo deemocratizacdo culturahiciado apés a revolugédo do 25 de
Abril, investindo na multiplicacdo dos acessos e na riéi@tjfio dos recursos publicos

com vista a uma melhor distribuicdo territorial ecial, mas que se empenhem
igualmente nos processos de qualificacdo dos m#bhdim razdo dos quais as bibliotecas
continuam a existir, promovendo as condi¢cdes pare wtilizacdo/relacdo mais

respeitadora, mais licida, mais critica, mais @@dtiva e mais consciente dos seus

verdadeiros beneficios — numa palavra: fomentarebeccicio da democracia

Gozando da legitimidade garantida pelo facto deeseontrarem associadas a um
organismo publico hoje perfeitamente consolidadwstucionalizado, por se moverem
numa esfera maislassicada cultura — as bibliotecas, os livros e o conhenim — e
ainda por estarem confortavelmente integradasates rde informacéo e atualizadas no
que respeita as novas tecnologias da informacéa eothunicacdo globalizada, as
bibliotecas itinerantes conseguem compensar aqudopossam perder em termos de
area util e da quantidade de materiais que dispizailm diretamente aos seus publicos
com a autonomia, transversalidade e informalidadsuh presenca. O contacto fisico
que naturalmente promovem, a reducédo de escalgpagsbilitam e o carisma que
transpiram séo caracteristicas que conferem dipstagia bibliotecaria a possibilidade
de diferenciacdo em relacdo a uma imagem algastalitpesada e conservadora que
possuem as bibliotecas convencionais; fatores egtes quando associados a
regularidade na prestagcdo dos servicos, a qualidedeundo documental e a
personalizacdo do atendimento alimentam a confiaecassaria para a realizacdo de

um trabalho de fundo para e com as populacée® aalossa convicgao.

A Biblioteca Andarilhaé um equipamento muito recente; ainda estd a eacansua

definicdo e a testar os limites fisicos e conceptdaquela que foi definida como sua
primeira vocacao - promover a leitura publica erasecomunidades de meio rural
através de um trabalho soécio-cultural desenvohedo rede, em continuidade e em

colaboracdo com as pessoas que pretende servir.

23 |jaki Lopes de AguiletaGultura y Ciudad: manual de politica cultural muigial, 2000.
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Por outro lado, e antes de mais, é instrumentocriado, alimentado protegidopela
Biblioteca Municipal de Beja, casa com larga e nbezida experiéncia de trabalho de
mediacdo, de promocado das muitas leituras e ddgdig@o da cultura e das artes
portuguesas, tanto na sua vertente formal, eroditeontemporanea como nos aspetos
mais espontaneos, ligados a oralidade, a tradic@s édentidades locais. Aua
biblioteca itinerante &, por isso, rosto, ferrarmemtproduto desta vontadécialmente
assumidade continuar a trabalhar com as pessoas con@&tass atrair para o espaco
da biblioteca — espaco nado estritamente no semtigkerial do termo, mas enquanto

local de encontro(s), de partilha e de crescimento.

Constituindo-se como um incentivo a participaca®ndarilnaé assumida desde logo
como um dispositivo privilegiado para desenvolvan drabalho de escuta, de
sensibilizacdo e de criacdo de cumplicidades, nooo@ meio para «impor leituras».
Por esta razdo, o valor e as dificuldades do tnabdé certa forma experimental que
vem sendo feito pela equipa Aadarilhatem sido reconhecido ndo s6 internamente -
pelos colegas da BMB — como pelas chefias camarétianais importante que tudo,
pelas pessoas que conseguiu converter em leitggegamigosque ja criou entre as

populacdes de meio rural.

Integrada noPrograma de Leitura em Meio Rurgbrojeto de feicdo marcadamente
social implementado em 2009 pela BMB/CMB em articb com as Juntas de
Freguesia, 8iblioteca Andarilhaé a Unica componengstratégicado programa que se
encontra atualmente a funcionar a 100%, apesarddasildades verificadas na
comunicacao entre os varios parceiros envolvidosagrado os cortes orcamentais
ocorridos desde 2010 (e que se vém agravando)nmeipeis pela mutilacdo de grande
parte dos pressupostos materiais para a criacdeddade trabalho necessaria a plena

concretizacao do programa.

Apesar de néo ter sido feito um levantamento fordas necessidades da populacéo
nem terem sido, ainda, realizados estudos do adibz — embora se reconheca a
necessidade de tais instrumentos de medicdo -, dadlacumentacdo produzida pela
Andarilha (para planeamento, avaliagdo e apresentacao inéemmi@rpares) mostra a
atencdo e o critério colocados no delineamento mgetp, no aproveitamento de
recursos existentes, na caracterizacao e acompant@nos publicos, no levantamento

das falhas do sistema e das caréncias das comasidadquestdo, na quantificacdo dos
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resultados, na procura de parceiros locais, de ogp@ de financiamentos
complementares ou alternativos. E manifesta a dibpiolade para o trabalho em
cooperacao e para a colaboracdo no desenho d&gsisaa escala da(s) realidade(s)
concelhia(s) e das possibilidades da propria estu{recursos materiais, equipa,
dindmicas), suficientemente abertas para absorvefeturas aprendizagens e
(re)ajustes.

FicAmos com a clara nocdo de que este equipamemsudiado, causa, centro e
pretexto de uma tomada de consciéncia, fundameetédnempirica (produto de um
contacto estreito da biblioteca municipal e dosss&gcnicos com as pessoas e as
realidades do concelho), daquilo que faz falta @zuiacdes e de umigimosiaem
apostar num trabalho coletivo, integrado e estredewente definido em fungéo das
caracteristicas da regido, destinado a resolveblggmas especificos e a potenciar

populacdes especificas.

Tornou-se-nos igualmente visivel nos técnicos Afalarilha a capacidade de se
autocriticarem e de apontarem alternativas reslsteriativas para melhorar tanto o seu
desempenho como os processos de comunicacdo e dosalvaguardar a subsisténcia
futura do equipamento, adaptando-o, se necessd@yimas sem fazer cedéncias ao nivel
dos pressupostos do Prograendafilosofia da Biblioteca, nem no respeito e rigor com
que tratam os seus leitores e potenciais publisdmportancia dada a preservagéo da
coesao da equipa, a preparacdo das atividadeshathd de retaguarda, a aquisicao de
materiais adequados aos seus utilizadores; ossds/estratagemadormulados para
promover a renovagdda colecdo, 0s sucessivos ajustes ao nivel daaiios, a
disponibilidade para se abrirem as portas a ouasunidades (incluindo as que se
encontram fora do espaco rural propriamente ditmdecernimento para se cancelarem
paragens que nao estdo a ser pertinentes testemunpeagmatismo e o dinamismo da
sua atitude. O projeto dendarilhaesta a ser levado a sério pela equipa que o teatten
defender junto das instancias politicas protegendiasflutuacbes de mercade da
cegueira da chamaduausteridade financeirgue, no Nosso pais, vem pondo em causa a
continuidade de muitos projetos de fundo - até medagueles que dispdéem de um
reconhecimento generalizado - estrategicamente ndas&los pelas bibliotecas
municipais no sentido de melhorarem a qualidadgéd#edos seus municipes.
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O projetoLeitura de Cueiro®2 exemplo desta persisténcia e da prioridade patia
biblioteca ao compromisso com as popula¢gbes. Ddcorde uma paragenmal
sucedidadaBiblioteca Andarilhanum bairro urbanproblematico a experiéncia obtida
no terreno e as informacdes recolhidas servirarbade a definicdo de um plano de
intervencao socio-cultural de natureza distint&, sgiaplicou — gracas ao financiamento
externo entretanto angariado — em alternativa liob#ba itinerante. A paragem naquele
bairro foi suspensa, mas as pessoas ndo foram aismdabs e 0s objetivos de
desenvolvimento sécio-cultural, de sensibilizac&meesponsabilizacdo dos cidadaos
do concelho pretendidos pelo servico de extensd8MB, e do qual aAndarilha

participa, ndo foram esquecidos nem corrompidos.

Ao fim de apenas 3 anos de idadeBiblioteca Andarilhatem os seus publicos bem
identificados, conhece as comunidades que seratantio pelo nome cada um dos seus
leitores - e goza de simpatia e de confianca erstq@opulacdes rurais. Tem conseguido
garantir a regularidade dos seus servicos, bem eomfmrmalidade no funcionamento
e a simplicidade e rigor nos procedimentos técnicesquacionando, sempre que
necessario, locais de paragem, horérios, percuativglades e abordagens. Apesar das
contrariedades financeiras e logisticas, tem-serggio por manter a integridade e
motivacdo da equipa, assim como a variedade, @uaicfrescura do seu fundo
documental. Tem investido na divulgacdo do seuatlm@ba varios niveis (leitores,
escolas, municipio, parceiros, colegas, publicogemal) e na qualidade, atualidade e
alcance dos meios e materiais de comunicacao dua.utem mostrado capacidade de
improvisacao e eficacia na resposta as solicitagdgsiblico, de quem tem obtido um

retorno muito positivo, tanto ao nivel das adesdeslizacées como das opinides.

As atividades de animacao cultural promovidas peldarilha ainda que intermitentes,
tém sido desenvolvidas com a preocupacdo de querasnidades nelas se possam

rever, abrindo perspetivadancando sementes

Através da sua unidade itinerante a BMB igmalmente tentado identificar parceiros e
consolidar habitos de trabalho cooperativo, envaleee corresponsabilizando poderes
municipais e estruturas culturais locais, docentegdiadores e utilizadores.
Paralelamente, tem procurado encontrar interloestentre populacdes aparentemente
indistintas e inertes - agzescapazes de exprimir a especificidade, a diversidade

legitimidade das vontades, dos olhares, dos modotazkr e de criar das culturas
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locais. Dando voz a estas vozes - e fazendo-oaldatum espirito de Servigo Publico -
a Andarilha esta ajudando a criacdo das condicbes necesgaiasdesautorizar a
indiferenca, o paternalismo, a arrogancia e, soboeta ignorancia patentes na forma
como politicos e instituicbes vém sucessivamentedaindo as realidades culturais do
chamado meio rural, mantendo-aspegiferia - numa espécie deanbo - enquanto alvo
preferencial das mais diversas formas de discrigaim& excluséo.

Em sintese, e quanto a nésBialioteca Andarilhatem conseguido promover entre 0s
habitantes do concelho de Beja umaior igualdade de oportunidades na fruicdo dos
bens culturais publicos constituindo-se como umeiculo de aproximacad@ varios

niveis, a saber:

- Entre os cidadé&os e o universo da cultura formal;

- Entre as pessoas e os livros, as leituras elmwhdle fruicdo/utilizacao;

- Entre as estruturas culturais que operam no@easticoncelho e as zonas periféricas;

- Entre a Biblioteca Municipal de Beja (e respegivecursos, servi¢os e atividades) e os
municipes que se encontram fora do seu raio de acéo

- Entre formas de cultura formal e popular, urbamaral, contemporanea e tradicional;

- Entre os produtores de cultura/arte (escrit@dsstas pasticogperformer$ e publicos
marginais ou marginalizados;

- Entre a autarquia e as estruturas locais;

- Entre profissionais (técnicos de biblioteca eveagdo, mediadores, investigadores) e
outrospublicos;

- Entre as pessoas que habitam nos centros e assjdem em meio rural;

- Entre leitores;

- Entre pessoas.

Representando uma via paralela, ndo massificadaabdedagem aos publicos, a
Biblioteca Andarilhavem-se constituindo, simultaneamente, caspacode cultura e
ferramentacultural, que acreditamos — tal indicia o presesgtudo — essencial na
salvaguarda da diversidade cultural e no comba@gethosque se vao formando um
pouco por toda parte, lembrando-nos da importéahwieontacto fisico nos processos de
comunicacdo e de um funcionamento a escala hunpara, que nos saibamos
posicionar, para percebermos limites e possibiédagl para podermos participar nos

processos de fruicdo e criacao cultural de formia livee e mais responsavel.
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Em jeito de remate, gostariamos ainda de deixegairste nota:

Tal como aBiblioteca Andarilha muitas outras unidades itinerantes em Portugamiu
por subsistir, numa altura em que a quantidadesggoas atingidas (n&o importa como) e
a rapidez eespetacularidadedos resultados parecem ser o Unico critério para a
preservacao ou extincdo de certos servicos publicarsdo em comum a tipologia de
veiculo utilizado e o objetivo de promover uma magualdade espacial no acesso a
cultura, as bibliotecas moéveis em funcionamentmaogso pais servem realidades muito
diversas, tém enguadramentos institucionais distird, mais do que de politicas
concertadas, resultam dgrcunstanciaslocais, ndo participando de uma estratégia
nacional para a Cultura. Por outro lado, conheacemmal entre si, dispondo como
referéncia quase exclusiva a experiéncia do SEwhbenkian - extinto ha mais de uma
década e recessivo ha pelo menos 4 - ou 0 exenaglonddernas unidades méveis
espanholas, realidade que se encontra a anos lopsda, ndo sO pela escala em que

operam, como pelos meios, estatuto e cumplicidalitcp-institucional de que dispdem.

Para além da identificacdo, caracterizacdo e digdlg das bibliotecas itinerantes em
funcionamento em territorio portugués que cremodwwlamental efetuar-se, parece-
nos da maior necessidade a avaliacdo do trabaittoefea fazer — tanto quantitativa
como qualitativamente —, com a disponibilizacdofel@amentas que permitam aos
técnicos e as bibliotecas medir os impactos destgspamentos na evolucdo das
competéncias e dos habitos leitores e na qualdcalps publicos; ferramentas estas
que podem ajudar a corrigir dire¢gdes, mas tambérnaaumaterminologiacomum que
facilite a leitura dos problemas e das solucfescala regional e nacional e que garanta
as equipas, aos equipamentos, aos projetos e hbisogtalvo a necessaria autonomia

em relacdo adsmmingse as prioridades da(s) agenda(s) politica(s).

Por fim, e num trabalho com tantas implicacbes mamae sociais € ndo menos
dificuldades operacionais, parece-nos da maior ithpoia uma mais alargada e regular
partilha daexperiéncia ambulante em Portugaterpares e interdisciplinar, que possa
contribuir para a potencializagéo de recursos a pambater o isolamento profissional
e humano em que muitos dos técnicos envolvidosesestojetos se encontram,
qualificando-os também a eles ndo s6 como consuesd® distribuidores, mas como

produtores de cultura.
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APENDICE 1| Entrevista a Maria Helena Melim Borges, diretora agunta do Servico de
Educacéo e Bolsas da FC@.isboa, Sede da Fundagéao Calouste Gulbenkiamyr2@012)

Entre 1983 e 2002 Maria Helena Melim Borges tralalimo Servico de Bibliotecas e Apoio a Leitura dmdacéo
Calouste Gulbenkian (sucessor do Servico de Béaaxs Itinerantes) como Assessora do departamentospecao,
tendo a data da extincdo do servico, em 2002, astfes de Diretora Interina. Em janeiro de 2003ifegrada no
Servico de Educacdo e Bolsas da Fundacao Caloustbe@kian, como responsavel pelos projetos culgurai
Licenciada em Filologia Germanica, pela UniversidadClassica de Lisboa, é pés-graduada em Ciéncias
Documentais, incidindo a sua experiéncia sobretnde areas da promocao da leitura e da gestdo dkoboas
publicas

Qual o balanco que faz em relacédo ao trabalho desswido por este servico e pelos técnicos
gue se deslocavam junto das populacbes que né&oatimhhabitualmente acesso a uma
biblioteca?

E impossivel ndo fazer um balanco positivo desteatho. Alias, é muito vulgar encontrarmos
pessoas, dos mais variados quadrantes da vidagpesa que dizem terem comecado a ler gragas
a Bibliotecas lItinerantes da sua vila.

Que legado deixou, quanto a si, as populacdes eraogicipios esta rede de “furgonetas™?

O prazer da leitura.

Sendo de carater privado, estas bibliotecas acabaper prestar um servi¢o publico. Concorda?
O servico prestado pelas Bibliotecas Itinerantesséon duvida, um servico publico.

Para além da natureza “especial” inerente a estatagoria de equipamentos (flexibilidade,
deslocalizacdo, carisma), os fundos documentais t#po de abordagem ao publico promovido
pelos técnicos das itinerantes sdo, habitualmerdppntados como o0s principais fatores que
determinam 0 sucesso deste tipo de servico. Nacgguaido, quais foram as especificidades ou
mais-valias que o servico da Gulbenkian introduzm relacdo a estes dois fatores?

Parece-me que a simplicidade foi o fator mais ingpde. Tudo era simples: o preenchimento do
cartdo de leitor; o empréstimo e a devolugcdo dwosdj a escolha — os livros tinham nas lombadas
fitas coloridas que representavam as classes da.0DWolocacdo da fita na lombada,
representava a dificuldade da obra: quanto matspm mais dificil. O papel dos “Encarregados”
foi também inexcedivel: eram eles que, ndo sO atleeasam, como orientavam, no sentido de
passar de um livro para outro, conforme a capaeidaiiora ia crescendo. Foram verdadeiros
“mediadores”.

O que considera ter sido mais decisivo para o intpague estas carrinhas tiveram junto das
populacdes rurais e de varias geracdes que, entd@ncas e jovens, ainda hoje se reportam a
esta experiéncia com tanto entusiasmo?

O facto de ser gratuito, simples (conforme esclaraguestao anterior), e regular. A regularidade
das visitas das Bibliotecas Itinerantes foi impiredivel para a criacdo do habito: cada 15 dias,
num determinado dia, a determinada hora, a Bildastdtinerantes visitava a mesma povoacao. A
antecipacao do prazer, chega a ser melhor quepoipirazer...!



Foi-lhe possivel, ao longo do periodo em que integeste servigo, apurar sinais concretos que,
guanto a si, possam traduzir uma evolugcdo no sesvie nas competéncias culturais das
populacdes servidas?

Para responder a esta questdo, o melhor é olrmajgams nimeros:

Em dezembro de 1960, com 29 Bl em funcionamen#2}51787 obras tinham sido emprestadas
(354.710 Literatura; 663.348 Literatura para cra@74. 987 Literatura para adolescentes (> de
12; < 16 anos) e 789 Filologia, Linguistica. Hat&l.051 leitores inscritos. Em 1958 foram
atendidos 94.200 leitores; em 2002, 1.601.374p0emnbO86 fosse 0 ano em que se registou maior
numero de leitores atendidos: 1.891.751. Quantovrasl requisitados, de 263.759 em 1958
passaram-se a 2.011.543 em 2002. 1973, foi 0 amoegistou 0 nimero mais elevado de livros
requisitados: 6.002.478. Mesmo tendo em conta ceatorde populacdo, € muito significativa a
alteracdo do numero de leitores atendidos (istoagyeles que utilizaram o empréstimo
domiciliario).

Que dificuldades/obstaculos/condicionamentos a @@3ucdo e qualidade do Servico de
Bibliotecas Itinerantes foram entdo detetados pel@ssa equipa ou denunciados pelos
utilizadores?

As dificuldades maiores prenderam-se com a dasagéo do interior do pais e das vilas e aldeias
onde as Bibliotecas Itinerantes operavam.

Qual a justificacéo para a extingdo do servigo dmérantes?

Exatamente porque muitas das visitas ficavam desdfttambém porque, a partir dos anos 80, a
intervencdo do Estado na area das bibliotecas leitdea publica colmatou as lacunas culturais
gue, até ai, ndo tinham cobertura nem autarquésa,do governo central. A FCG alterou o apoio
gue dava as bibliotecas, tendo, a partir de 20@8sgmo a abrir um concurso anual — para
Bibliotecas Publicas Municipais, Bibliotecas Escetae Pequenas Bibliotecas Publicas.

Acredita que o servigco prestado pelas itinerantes@ulbenkian foi colmatado pela instalagéo,
por iniciativa estatal, de bibliotecas municipaiRéde Nacional de Bibliotecas Publicas)?

Até certo ponto sim, pelo menos numa primeira fase;seja, a curiosidade que as novas
bibliotecas municipais da rede do Estado provocarampopulacdes foi muito semelhante a que
foi criada pelas Bibliotecas Itinerantes da FCGépibca. No entanto, a perspetiva € muito
diferente: com as Bibliotecas Itinerantes, o ligrlevado” as pessoas e estabelece-se uma espécie
de “ligacéo fraterna” entre os leitores e aquelss lgvam os livros; qualquer biblioteca publica
“fica a espera” de utilizadores (repare-se na meaae terminologia — leitor/utilizador. Ha paises
[como Espanha] em que se chamam “clientes”), f@espara que eles vencam a sua inércia e
venha a biblioteca publica. Mas € positiva a coagé polos méveis dessas bibliotecas Publicas,
gue tém — essas sim — substituido as Bibliotegardintes da FCG.

Considera que as caréncias/lacunas que nos anofiBda estavam por colmatar e as quais a
Fundagcdo Gulbenkian através do servico de leiturantava dar resposta ja se encontram
preenchidas/resolvidas?

Algumas sim, outras ndo. Alias, porque as “lacumastiam conforme os tempos...



Considera este tipo de extensdo bibliotecéria pentite nos dias de hoje?

Penso que uma biblioteca itinerante € sempre preeigora para outros publicos, dado o
prolongamento da esperanca de vida.

E, neste momento, uma forma de “assisténcia”’, éenmhimento da soliddo (dai, na questio
anterior, ter falado em lacunas que mudam commpds)

Que tipo de competéncias ou especiais incumbénciésque podem ser atribuidas a este tipo de
bibliotecas no contexto socio-cultural do Portugdd século XXI?

O de aproximar os livros e as novas tecnologiasgpdaslacfes mais isoladas. Com o avancgo da
técnica, é ja possivel integrar numa Bibliotecaeltante as novas tecnologias. E isso pode fazer a
diferenca.

Considera que este tipo de equipamentos podera rdmnt/continuar a contribuir para a
qualificacdo dos nossos publicos?

Qualquer instrumento (ou unidade — fixa ou mévalg glisponibilize e facilite o acesso a
informacé&o acabara por contribuir para a qualiicagoas populacoes.

Tem acompanhado o trabalho que vem sendo desemdmhpelos colegas das itinerantes
“modernas”? Quer tecer algum comentario a este regp?

As Bibliotecas Itinerantes “modernas” — como lhleama — tém basicamente as mesmas funcdes e
cumprem a mesma “missao” que as Bibliotecas Itmegantigas. S6 com novos e melhores
“produtos”, para além do livro em papel. Acho umbalho meritério, importantissimo e, dos
casos que conheco, todos tém um papel fundamentadia cultural das localidades onde operam.

Que conselho daria a um mediador/bibliotecario ququisesse abracar, hoje, um
projeto/trabalho desta natureza?

Penso que é preciso, antes de mais nada, queca psssiga esta via profissional, tenha a nocao
da dignidade e do mérito deste trabalho. Para désua importancia real. Para além disso, ha que
seduzir para a leitura: sem obriga¢éo (como nadasycouvindo os leitores, criando empatia para
gue, pouco a pouco, 0s gostos vao surgindo, eifitapdo muito toda a burocracia. Dificilmente
um prazer é complicado...






APENDICE 2| Inquérito as Bibliotecas Municipais com extensdo ml: Formulario do
questionario enviado por e-mail a 75 bibliotecas micipais, entre junho e setembro de 2011

O preenchimento deste questiondrio autoriza o tregato dos dados fornecidos e a sua divulgacdo (s
estritamente cientificos/académicos. Muito obrigad#a sua colaboracao!

1. QUESTOES GENERICAS — BIBLIOTECA MUNICIPAL
1.1. Identificac&o

1.1.1 Nome(s)

1.1.2 Morada

1.1.3 Pagina Web

1.1.4 E-mail

1.1.5 Concelho

1.1.6 Distrito

1.1.7 Data da fundagéo

1.1.8 Horério

1.1.9 Tipo de Biblioteca (BM1/BM2/BM3)
1.1.10 Tem edificio proprio? Desdampp? Financiado por quem?
1.1.11 Integra a RNBP?

1.1.12 Principais entidades apoiantes

1.2. Equipa

1.2.1 Técnicos Superiores Especializados (Biblamtemia/Documentagéo)
1.2.2 Técnicos Superiores

1.2.3 Técnicos BAD

1.2.4 Animadores Culturais

1.2.5 Professores, Formadores, Mediadores, Artistas

1.2.6 Outros. Quais?

1.3. ExtensOes bibliotecarias

1.3.1 Unidades moveis

1.3.2 Pdlos Permanentes

1.3.3 Podlos Sazonais (quiosques, tendas)

1.3.4 Leitura deslocalizada (visita de técnicasrad, prisdes, escolas, domicilios)
1.3.5 Bibliocaixas

1.3.6 Outras. Quais?

1.4. Espacos

1.4.1 Sala de Leitura Geral/Adultos

1.4.2 Sala de Leitura Infantil e/ou Juvenil
1.4.3 Sala de Leitura de Periédicos
1.4.4 Sala de Leitura Informal

1.4.5 Bebeteca

1.4.6 Sala de audiovisuais

1.4.7 Sala de multimédia/Internet

1.4.8 Auditério

1.4.9 Area de exposicBes

1.4.10 Sala para animagéo da leitura e/ou oficinas
1.4.11 Bar/Cafetaria

1.4.12 Outros. Quais?



1.5. Fundos Documentai$

151
15.2
153
154
155
1.5.6
1.5.7
158

Fundo bibliogréfico geral/adulto

Fundo bibliogréfico infantil

Periddicos

Fundo audiovisual e multimédia

Fundo Local

Colecdes especializadas (minorias étnicemd@tarias, grau habilitacbes, etc.)
Espdlios/ Colecdes especiais

Outros. Quais?

1.6. Servicos / Recursos / Atividade€s

16.1
1.6.2
1.6.3
1.6.4
1.6.5
1.6.6
1.6.7
1.6.8
1.6.9
1.6.10
1.6.11
1.6.12
1.6.13
1.6.14
1.6.15
1.6.16
1.6.17
1.6.18
1.6.19
1.6.20
1.6.21
1.6.22
1.6.23
1.6.24
1.6.25

Informacéo e referéncia local

Informacéo e referéncia a distaneia (inhaou pore-mail)

Leitura e consulta presencial

Empréstimo domiciliario

Empréstimo interbibliotecas/trabalho em rea® outras bibliotecas ou fundos documentais
Formacéo de utilizadores (TIC's, Pesquis#priais)

Animacao cultural (exposi¢des, festivaisiassguiadas, debates)
Promocéao do livro e da leitura

Acesso a recursos informaticos (computadeseftware))

Acesso a recursos audio, video e multimédia

Acesso a Internet

Catalogo Publico de Acesso em Linha (OPAC)

Acesso a publicacbes (selecionadas) e gatalmbliograficoon line
Disponibilizacéo de Colec¢des Digitais

Servico de Leitura em Suportes Especiais ESE)

Servico de Informacdo a Comunidade (SIC)

Iniciativas de alfabetizag&o/formacéo agdoda vida

Servigo de apoio as Bibliotecas EscolaraBES)

Edicdes especializadas na area da biblioteaia, leitura, literatura
Edicdes municipais e/ou apoio a edicao treailocais

Recolha, tratamento, investigacéo e digdgalo patrimonio cultural local
Difusdo informativa, bibliogréafica e cultuda Biblioteca
Cooperacao com outras instituicbes cult@r@iarcerias locais
Reprografia e digitalizagdo de documentos

Outros servigos/recursos/atividades. Quais?

2. QUESTOES ESPECIFICAS — BIBLIOTECA ITINERANTE

2.1. Identificacéo

211
2.1.2
2.13
214
2.15
2.1.6
2.1.7
2.1.8
2.1.9

Nome(s)

Departamento/Setor

Paginaveb

E-malil

Concelho

Distrito

Data da fundacédo Data da extingéo
Localizacao/ltinerario

Periodicidade/Horario

2.1.10 Populactes abrangidas
2.1.11 Integra redes concelhias de bibliotecasffsmbcumentais?
2.1.12 Principais entidades apoiantes



2.2. Equipa

2.2.1 Técnicos Superiores Especializados (Biblamiemia/Documentagéo)
2.2.2 Técnicos Superiores

2.2.3 Técnicos BAD

2.2.4 Animadores Culturais

2.2.5 Professores, Formadores, Mediadores, Artistas

2.2.6 Outros. Quais?

2.3. Espaca

2.3.1 Tipo de veiculo

2.3.2 N°de lugares sentados

2.3.3 Tipo de estantes e capacidade

2.3.4 Dispbe de expositores para periodicos?

2.3.5 Dispbe de outros contentores de livros/nete(caixas, baus, malas)?

2.3.6 Disp0e de painel informativo?

2.3.7 Dispbe de avancados/toldos?

2.3.8 Dispbe de area para exposicoes?

2.3.9 Dispde de condigdes para a leitura presén@adis?

2.3.10 Disp0e de condigOes para a realizacaouidsates de animagéao cultural/promocéo da leitw&2 P
Disp8e de acesso facilitado para utilizadores dificuldades de locomocao?

2.3.12 O interior da carrinha dispde de tratamestético personalizado?

2.3.13 O exterior da carrinha dispde de tratamesti#&tico personalizado?

2.3.14 Outros elementos espaciais que considetiagrees

2.4. Fundos Documentai$

2.4.1 Fundo bibliografico geral/adulto

2.4.2 Fundo bibliogréfico infantil

2.4.3 Periodicos

2.4.4 Fundo audiovisual e multimédia

2.4.5 Fundo Local

2.4.6 Colecdes especializadas (minorias étnicemd&tarias, grau habilitacdes, etc.)
2.4.7 Espdlios/ Colecdes especiais

2.4.8 Outros. Quais?

2.5. Servicos / Recursos / Atividades

2.5.1 Informacao e referéncia local

2.5.2 Informagéo e referéncia a distaneia (inhaou pore-mail

2.5.3 Leitura e consulta presencial

2.5.4 Empréstimo domiciliario

2.5.5 Empréstimo interbibliotecas/trabalho em remla outras bibliotecas ou fundos documentais
2.5.6 Formacao de utilizadores (TIC's, Pesquistgriais)

2.5.7 Animacao cultural (exposicOes, festivaisitatsguiadas, debates)
2.5.8 Promocéo do livro e da leitura

2.5.9 Acesso a recursos informaticos (computadoseftware))

2.5.10 Acesso a recursos audio, video e multimédia

2.5.11 Acesso a Internet

2.5.12 Catalogo Publico de Acesso em Linha (OPAC)

2.5.13 Acesso a publicactes (selecionadas) e gatalmbliograficosn line
2.5.14 Disponibilizacdo de Cole¢Bes Digitais

2.5.15 Servigo de Leitura em Suportes EspeciaitESE)

2.5.16 Servigo de Informagéo a Comunidade (SIC)

2.5.17 Iniciativas de alfabetizacao/formacao agdota vida

2.5.18 Servico de apoio as Bibliotecas EscolaraBES)



2.5.19
2.5.20
2521
2.5.22
2.5.23
2.5.24
2.5.25

Edicdes especializadas na area da bibliobeaia, leitura, literatura
Edicdes municipais e/ou apoio a edicao tweailocais

Recolha, tratamento, investigacéo e digdigalo patrimonio cultural local
Difuséo informativa, bibliografica e cultlda Biblioteca

Cooperacao com outras instituicbes cult@r@iarcerias locais
Reprografia e digitalizacdo de documentos

Outros servigos/recursos/atividades

2.6. Caracterizacao

26.1
2.6.2
2.6.3
2.6.4
2.6.5
2.6.6

2.6.7

2.6.8

2.6.9

Foram definidos misséo e objetivos esprxdfpara a biblioteca itinerante?

Nasceu associada a algum projeto de imte&eecultural ou a um programa especifico?
A biblioteca itinerante atual foi precediddapexperiéncia de uma carrinha da Gulbenkian?
Foi feita alguma auscultacdo a populacaomparir a sua recetividade?

Foi realizado algum estudo formal sobre &rggrcia de uma biblioteca itinerante?
Como foi financiada a instalacao/reativadd@biblioteca itinerante?

a) Fundos UE

b) Governo Central

c) DGLB/PNL

d) Municipio

e) Fundacéo Calouste Gulbenkian

f) Iniciativa Privada

g) ONG’s/Fundagoes

h) Outras iniciativas. Quais?

O que motivou a criacdo/manutencdo dadvdaa itinerante?
a) Isolamento/dispersdo demogréfica

b) Dimenséo do concelho

c¢) Dificuldades nos acessos (vias e transportes)

d) Queixas ou solicitagbes das populacdes

e) Oferta de entidades exteriores a Biblioteca

f) Decisao politica

g) Tradicdo

h) Outra raz&do. Qual?

Quais saos os locais de paragem habituabtiatéca itinerante?
a) Aldeias/lugares

b) Bairros residenciais (urbanos)

¢) Centros Sociais e Associacdes Recreativas
d) Lares/Centros de Dia para idosos

e) Estabelecimentos prisionais

f) Estabelecimentos de saude

g) jardins de infancia

h) Escolas Publicas do 1° Ciclo

i) Escolas Publicas do 2° Ciclo

j) Escolas Privadas

k) Fabricas

[) Estabelecimentos comerciais

m) Outros locais. Quais?

Qual a forma de arrumagao/apresentacao desiamem livre acesso?
a) Chu

b) Por tema

c¢) Por grupos de interesse (tipos de publico)

d) Mista

e) Outra. Qual?



2.6.10 A biblioteca itinerante esta ligada em remi® a biblioteca municipal?

2.6.11 A itinerante utiliza 0 mesmo Sistema Indelgrde Gestéo (SIG) da biblioteca municipal?
2.6.12 A biblioteca itinerante dispde de materislivulgacdo e marketing proprios?

2.6.13 Os técnicos da biblioteca municipal pgrtiol nas viagens da biblioteca itinerante?
2.6.14 Os técnicos da itinerante participam nagsdes relativas a constituicdo da sua colecao?
2.6.15 Os técnicos da itinerante participam enesi¢ie formacao especializadas?

2.6.16 A carrinha da biblioteca itinerante € unursa partilhado por outras entidades?

2.7. Avaliacao
2.7.1 N° Leitores (total) N° Novas insgg/més (média) N° Requisi¢cBes/més (média
2.7.2 Quais sédo os utilizadores mais assiduesésgados?

a) Género

b) Faixa etaria

¢) Grau de instrucao

d) Localidade

¢) Outro indicador que considere importante

2.7.3 Quais sdo os tipos de materiais mais reauos ?
2.7.4 Quais sao os tipos de atividades maisczatias?
2.7.5 0O n°de requisicbes tem aumentado, diminoidestabilizado?
2.7.6 O n°de novas inscri¢cdes tem aumentado, didorou estabilizado?
2.7.7 O grau de exigéncia dos utilizadores tem atexe, diminuido ou estabilizado?
2.7.8 A participacao dos utilizadores tem aumentedioinuido ou estabilizado?
2.8. Opiniéao
2.8.1 Quais tém sido os principais motgpasa a consolidacdo e evolucdo da bibliotecariétime?
a) Interesse politico, estratégico ou programgiaoparte dos poderes autarquicos
b) Existéncia de financiamento e apoios
c) Estabelecimento de parcerias locais
d) Potencialidades técnicas associados ao equiparfweiculo)
e) Preparacgéo, coeséo e/ou motivagao da equipa
f) Investimento na comunicacao e divulgacéo
g) Interesse e colaboracao por parte dos utilizsd@fetivos ou potenciais)
h) Agilidade/flexibilidade administrativa e orgaeiuncional
i) Outras razdes. Quais?
2.8.2 Quais tém sido os principais entradesnsolidacao e evolucao da biblioteca itinefante

a) Falta de interesse politico, estratégico ounarodtico por parte dos poderes autarquicos
b) Falta de financiamento e apoios

c¢) Dificuldades no estabelecimento de parceriagidoc

d) Limitagdes técnicas associados ao equipameafoulo)

e) Falta de preparacéo, coesdo e/ou motivacaouilzaeq

f) Falta de investimento na comunicacao e divulgaca

g) Desinteresse ou pouca colaboragéo por partatiiaadores (efetivos ou potenciais)

h) Disfung8es/dificuldades administrativas e orgésiuncionais

i) Outras razdes. Quais?

2.8.3 Considera a biblioteca itinerante um equgreimcom pertinéncia no futuro?

3. ldentificacd@o do técnico que preencheu o questiario

Nome

Posto/Funcéao

Data
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CARACTERIZACAO

Servigos, recursos e atividades

Bl B2 B3

B4 B5 B6 B7 B8 B9 Bl1B1l1l B12 B13

Empréstimo domiciliario

1

1

1

1

1

1

1

1

Promocgéo do livro e da leitura

1

1

1

1

Informacéao e referéncia local

[EnN

Cooperacao e parcerias locais

[EEY

Leitura e consulta presencial

RlR|R|R|F

L

Difusao informativa e cultural da BM

Informacéao e referéncia a distancia

Empréstimo interbibliotecas

=
[

Recursos informaticos

[EEY

Internet

Apoio as Bibliotecas Escolares

Y

Recolha/Divulga¢éo Patrimoénio Cultural Local

RlR|R|R|R

Catéalogo Publico de Acesso em Linha

RlrR|R|R|R|R

RPlRr|IP|IPIRPIRPIFP|R

Animacao cultural

RPlR|R|P

Recursos audio/video/multimédia

=

Acesso a publicactem line

Servico de Informagdo & Comunidade

Apoio a edicdo de autores locais

=

Servigo Leitura em Suportes Especiais

Alfabetizacdo/Formacao longo da vida

Reprografia e digitalizacdo de documentos

Formacéao de utilizadores

Edicbes especializadas biblioteconomia

Al

L L

PlR|R|R

Disponibilizagdo de Cole¢des Digitais

W O|oo|dNO|W|AMWiR|dMlO|O|H~|N

PlrR|Rr|Rr|R

PRl
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CARACTERIZACAO

Financiamento da instalacdo/reativacdo da bibliotexitinerante

Fundos UE

Bl B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B10B1l1l B12 B13

Governo Central

DGLB/PNL

Municipio

Fundacéo Calouste Gulbenkian

Iniciativa Privada

ONG’s/Fundacgbes

Motivos para a instalacdo/reativacdo da bibliotec#inerante

Isolamento/dispersao demogréfica

Dimenséo do concelho
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Interesse politico, estratégico, programatico darguia 1 11 1
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Existéncia de financiamento e apoios

Estabelecimento de parcerias locais

Potencialidades técnicas do veiculo

Preparacao, coesao e/ou motivagao da equipa
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Investimento na comunicac¢éo e divulgacio

Interesse e colaboragdo por parte dos utilizadores 10
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Agilidade/flexibilidade administrativa e organicorcional 2

**Contabilizados apenas os aspetos classificadoscdluito importante™

Entraves para a consolidacdo/evolucdo da bibliotedanerante*** Bl B2 B3 B4 B5 B6 B7 B8 B9 B1l(B1l B12 B13

Falta de interesse politico, estratégico, progremméla autarquia 1 1

Falta de financiamento e apoios 1 1 1 1 1

Dificuldades no estabelecimento de parcerias locais

Limitagbes técnicas do veiculo

Falta de preparacdo, coesdo e/ou motivacio dasequip

Falta de investimento na comunicacédo e divulgacao
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Desinteresse ou pouca colaboragéo por parte dzaddres

Disfung¢6es/dificuldades administrativas e orgariigteionais 0

***Contabilizados apenas os aspetos classificadosac"Muito importante”



APENDICE 4| Entrevista a Cristina Taquelim, coorderadora da Biblioteca Andarilha e do
Programa de Leitura em Meio Rural (Beja, Biblioteca Municipal José Saramago, 18 Afiil2)

Cristina Taquelim é técnica da Biblioteca Municipl Beja desde 1989 e tem a seu cargo o SetottiinfaCentro do

Livro Infantil, o Servico de Apoio as Bibliotecasdalares, os Projetos de Promocao das Leiturasdesms projetos
de extensdo cultural e social da Biblioteca Muratimle Beja. Licenciada em Psicologia e especiabzan

Biblioteconomia, tem desenvolvido paralelamente ttabalho importante nas areas da mediacdo da leitula

tradicdo oral e da narragéo.

Quando e porque surgiu a ideia de se criar uma es&o itinerante como componente essencial
de um Programa de Leitura em Meio Rural?

A ideia de criar esta extenséo itinerante surgedp@omecamos a ter consciéncia da faléncia dos
Pdlos criados em meio rural. Talvez uns 3 anosidatBMB ter sido inaugurada, inaugurou-se
logo um pequeno Pdlo numas das freguesias de ma@nsado, com maior dindmica e onde a
Junta [de Freguesia] mostrava mais interesse. Seau P6lo da Salvada - foi o 1° a ser criado e a
partir dai foi um pulular de Pélos. Toda a genteriguum Polo na sua aldeia. Quer dizer, a
consciéncia do que ter um Polo representa - nefurgas, nem nos a tinhamos. Nao vamos estar a
responsabilizar as Juntas. SO a partir da criagd@°dpdlo é que a Biblioteca comecou a ter
consciéncia do que ai vinha; resistimos mas jahwdive possibilidade de dar-lhe a volta. O que é
gue comecamos a aperceber-nos (e a literaturaayi A pouca — ja indicava isso) era que tudo o
gue fossem zonas habitacionais com a densidade lagamal que ndés tinhamos, era
contraproducente a criacdo de um Pdélo. E, portastcomunidades ficariam melhor servidas com
um nucleo itinerante e com um trabalho de dinandizagais ativo do que aquele que estava a ser
feito, até porque - talvez ndo seja muito politieate correto dizé-lo — o meio rural no nosso
concelho, tirando uma ou outra atividade mais pgngsempre foi muito abandonado do ponto de
vista cultural. O entendimento que se tem da palitultural em meio rural € que as pessoas gostam
de bailes e gostam de fados e durante estes aresjartom a revolugéo de abril, mesmo com o
pos 25 de Abril, aquilo que foi dado as pessoasnigito pouco. E portanto, isso criou grandes
massas de pessoas infoexcluidas, criou - assoatn que sdo as questdes normais N0 NOSSO
pais, de desertificacdo, de baixos niveis de asdatle - aquilo que a gente hoje encontra quando
vai para o meio rural (...). N0s comecamos a ter @énsia que era necessario um projeto de
leitura em meio rural com outros contornos a pafttirmomento em que os Polos entram em
faléncia. E depois andamos a tentar negociar aonméazom o0 antigo Executivo as condi¢des de
funcionamento desta biblioteca, porque a ideiaigra carrinha com livros e vamos a estrada.

Nesse processo queriamos garantir que havia univaneato por parte das Juntas de Freguesia,
gue havia um compromisso financeiro efetivo potepda Autarquia, negociado em protocolo, e
gue era respeitado no sentido de ndo acontecendando daBiblioteca Andarilhao mesmo que
aconteceu com o fundo dos Pdélos, que progressitamserveio a desatualizar, a ponto de hoje ter
muito pouca novidade, a hao ser aquela que comseguevar a partir de empréstimos coletivos.

Ou seja, o técnico do Polo vem a Biblioteca Murakigeleciona um fundo documental que esta
durante um periodo no Pélo, o que €, neste momfito,com a Lena [Helena Ribeiro, técnica
afeta ao projeto dBiblioteca Andarilh4 através daBiblioteca Andarilha Era para se evitar um
bocadinho isso. E é nesse contexto que surge depais tarde, em 2009, o projeto que nés
apresentamos ao Executivo, que tinha um desenvettorem duas fases: um 1° ano em que se fez
a aquisicao da carrinha e um 2° ano em que se oongpequipamento e que tinha como ponto de
honra - e sem o qual a gente ndo avancava comjetd’roum protocolo com todas a Juntas de
Freguesia em Meio Rural, com contrapartidas: a Ca@&rmamprometia-se a fazer determinados
investimentos, as Juntas comprometiam-se a fatemageado tipo de investimentos, para o projeto
avancar. Dois anos depois, o protocolo esta l&aale, mas...



Relativamente ao “Programa de Leitura em Meio Rufalcomo tem estado a evoluir, de
setembro de 2009 até agora, relativamente a cada wi@s suas linhas de atuacao, definidas no
protocolo estabelecido com as Juntas de Freguesiprevitalizacdo dos Polos da Biblioteca
Municipal existentes nas freguesias?

Parou.

b) Criacao da Biblioteca Itinerante - Biblioteca Alarilha, que garanta o empréstimo em todas as
freguesias que nao tém Pdlo da Biblioteca Municipal

Funciona.
c¢) Criacao de nucleos de leitura de periddicos emas as freguesias rurais do concetho

Nenhuma das freguesias avancou para isso e sefé-lieZora deste contexto de protocolo; nés
nem fomos informados que na freguesia de Nevesniativa da Junta de Freguesia, abriram um
servico multimédia com jornais — ndo ha qualqueo tile articulacdo, é absolutamente autista...
Vamos la a ver, € 6bvio que eu percebo que hacamsitdes de natureza politica. Ja existiam e que
depois se agudizam. Tradicionalmente sempre holggma conflitualidade entre Juntas [de
Freguesia] e o Executivo Camarario, apesar deeestao mesmo alinhamento ideoldgico politico-
partidario. Esses conflitos agudizaram-se com agamgas no executivo a partir de novembro de
2009. H4 um mal-estar muito grande na relacdo &ninéas e 0 Executivo que se reflete nestas
coisas. E tem também uma outra origem; temos deeabstas — esta terra de latifundio criou nas
mentalidades uma incapacidade de partilhar recerstestrabalhar em equipa assustadora. Tu néo
vés isto a Norte — a Norte é mais facil trabalh@mscooperacio, trabalhares em equipa. E muito
complicado... Temos varias situacdes dessas, dua@éineguesias que abriram Pdlos multimédia,
supostamente com financiamento da Associacdo deicios e que ndo tiveram qualquer
preocupacado em fazer qualquer tipo de articulagiio @ Camara, nem tdo pouco de informar a
Biblioteca Andarilha porque até pode haver solugbes intermédias decagiio de fundo
documental nestes nucleos — porque tém la umagassmpo inteiro que pode facilitar a vida das
escolas ou a vida da comunidade. Trabalhar emnoateen sido impossivel até agora...

d) Criacdo de maletas a distribuir pelas escolas deeguesias que ndo tém Pdlo ou Biblioteca
Escolar?

Essas temos feito através das Bibliotecas Escoktrasés do empréstimo direto as escolas.

Uma coisa que nao temos feito e que também consRratocolo sédo as atividades regulares de
animacéao. Cairam praticamente todas. O que ha &oisemuito episodica e tirada a ferros — que
€, por exemplo, temos as comemoracdes do 23 de[RlaiMundial do Livro] aqui em Beja, e
esticas a corda para conseguir organizar uma pacqitemndade numa das Freguesias, com Pdélos;
nas outras ndo temos conseguido. Mas o compromésstoi esse. O compromisso que se assumiu
em Protocolo era de outra natureza, e que gaam@d sO dentro da Camara, numa articulagéo
direta com os servi¢os socio-culturais da Camarairabalho efetivo de rede e parceria que nao se
consegue estruturar. Aquilo que se previa era gagada propria Autarquia existisse uma rede de
trabalho para o meio rural, ao nivel do desenvawito de uma politica cultural...

Que rentabilizasse 0s recursos existentes
Exatamente. Porque em vez da gente fazer o bailsaioio, pode fazer uma outra atividade... Isso

nao esta ainda a funcionar, nem sei se algumastarae Com toda a franqueza; ndo estou a ser
pessimista, estou a ser realista. Com o quadradeieo de grande dificuldade que a biblioteca



central apresenta... Temos tido imensos reveses..arforndo vejo que haja, a curto prazo,
disponibilidades financeiras que permitam o deskimento de um projeto destes, que - se fosse
executado em pleno - custammafortunalironia] por volta dos 25 mil euros por ano. N&taenos

a falar de 200 mil... Para abranger todas as fregsiegrais por onde a carrinha [passa].

Efetivamente, aquilo que a gente percebe é quéncamios a viver num pais onde temos cidadaos
de varias categorias. Os cidaddos do meio ruralséaode 12; portanto, para eles qualquer coisa
serve. Isto esta instituido da esquerda a direita...

Com diferencas de estila

Sim, com diferencas de estilo, mas esta institeidomuito complicado dar-lhe a volta... Vamos
tentando, vamos labutando...

Os resultados também nao tém sido mediaticos

Os resultados sdo muito bons! Os resultados doséstimpos da carrinha sdo muito bons, muito
bons! A grande surpresa para a mim, a grande E&Ae@k0 longo deste 2 anos de trabalho é a gente
perceber que, em meio rural, mesmo com baixos didei escolaridade — ndo vou discutir a
tipologia de livro que € utilizado — mas € muitéenessante perceber como mulheres com a 42
classe quinzenalmente vao buscar o limite de ligtaspodem e durante esses quinze dias leem — e
a gente sabe que leem porque elas comentam, cquipaelo terreno: “Gostei; ndo gostei; arranje-
me |4 outro deste autor; gosto muito deste tipbist®rias”. Portanto, tém um discurso sobre aquilo
gue foi lido, de alguém que leu.

(...) Uma questdo que também €é importante nestecestugie € uma das funcdes, para mim, com
mais importancia dBiblioteca Andarilha e que eu ndo tinha a percecao de que iSso ideaeone
gue é a funcao dBiblioteca Andarilhacomo instrumento de combate ao isolamento sofsl.
pessoas estao sozinhas.

Achavas que nao???

Eu achava que a Biblioteca ia levar fundo [docualgnQue as pessoas iam ter uma boa relacdo
com a biblioteca, mas nao tinha nocéao do peso dildiateca tem na vida das pessoas do ponto de
vista social, do ponto de vista dos afetos, dogdstvista das emoc¢des, daquilo que contam da sua
vida particular, do desabafo, do ir & bibliotecgata conversar com as funcionarias.

Todos os leitores com quem conversei falam na réagom as funcionarias e na questao da
companhia. Penso que isto é uma dimensdo que a iBita Andarilha, e as bibliotecas
itinerantes em geral, acrescentam a biblioteca mzipal. As pessoas ficam mais a vontade, estao
no seu territério... O que tem também muito a ver canpropria atitude das pessoas que foram
escolhidas para irem levar este tipo de servicpagulacoes.

Exatamente. Penso que a equipa tem muita influéAcienaneira como elas se relacionam, a
proximidade...

E também pelo facto de serem mulheres a atendeas enulheres serem também, duma forma
geral, as que mais participam neste tipo de inisias, ndo € assim?

Neste momento, esta-se a assistir a uma coisa muiitosa: 0 que acontece de movimentagcao
cultural em muitas aldeias é liderado por mulheBeswvista [Freguesia Santa Clara do Louredo] é
um exemplo muito engracado. Estdo la com um prajato grupo coral feminino e aquilo esta a



funcionar como um pdlo de mexida com a comunidage ®m muita graca. Idalina Cacito
[informante e narradora residente em Santa Clataodoedo], as mulheres das Rosinhas...

Fez-se um levantamento formal das necessidadesldibsres potencialmente excluidos e das
lacunas existentes no concelho? Receberam pedidsdeitores nesse sentido?

N&o. Alias, uma das coisas que o Projeto diziajeeaiamos para o terreno sem ter a no¢céo do que
eram os habitos, os gostos, as preferéncias... Rartane o primeiro ano tinha como objetivo
perceber isso. E fizemo-lo empiricamente. Nao fatof a partida nenhum levantamento de
necessidades.

Porqué no final do verdo de 2009. Que sentido deortmidade: Financiadores ou
financiamentos especiais? Técnicos disponiveis?rtafde fundos? Verbas sem aplicagdo?

Era ano de elei¢Bes [autarquicas]. Do projetoakditda CDU, naquele ultimo mandato, avangou-
se com a criacdo do Centro do Livro Infantil em 2@0aBiblioteca Andarilha que se fez em 2
tranches — no fim de 2008 fez-se a aquisicao dwulgiatravés da Central de Compras do Estado,
aproveitando-se um resto de verbas de investimerta 2009 a aquisicao do fundo documental, o
mobiliario, a adaptagéo do veiculo.

Fizeram a adaptacgdo do veiculo depois?

Mediante uma ideia muito geral daquilo que a géntea e da literatura que havia, foi adaptado [o
veiculo] pela Transvetra foi comprado fundo documental, fizemos um primeplano de
langcamento do projeto, que ainda hoje as pesslaas €Asso ...

De facto, as pessoas com quem falei — quando Ils le animagéo - reportam-se a isso, ao
lancamento do Projeto, no final de agosto de 2009..

Andamos de aldeia em aldeia, com uma estrutur@ateotminima — 2 atores e um projeto muito

engracado para todas as idades. Tivemos musidaidreal com dois musicos locais (acordedo e

viola) pegando em repertorio tradicional, cantigasroda, valsa mandada e funcionou bem. E é
essa a memaria que as pessoas tém das atividadesradgdo d8iblioteca Andarilha

E é isso que poderia continuar-se a fazer.
E funciona.

Segundo previsto no modelo de protocolo com as dar(Programa de Leitura em Meio Rural)
gue me foi fornecido em maio 2010, contava-se cdifi.600,00/ano do orcamento da BMB para
requalificacdo e atualizacdo do fundo documental €15.000,00 para atividades de
animacao/promocao da leitura. Este investimento gaalificacdo dos fundos, que costuma ser
um dos calcanhares de Aquiles quando se trata deraextensdes bibliotecarias (uma vez que as
préprias sedes tém margem de investimento nas éelegnuito apertadas) assim como a aposta
na animacao cultural que é, também, um trabalho nmelmente muito apoiado no voluntariado
ou na prata da casa, parece-me muito positivo e @tgulgar. No atual contexto de crise este
enquadramento financeiro mantém-se? No que € quest a cortar e que aspetos sao intocaveis
neste projeto de promocéao da leitura publica nosieseurais?

Neste momento ndo ha nada intocavel... Va la, digaupa. Intocavel, neste momento, e até ver,
€ a Equipa. Ou seja, estamos a conseguir mantentoato da Susana Gomes [animadora cultural
gue colabora com Biblioteca Andarilhadesde o seu lancamento]. De resto, em 2010-2011, em



verbas para fundo documental teremos gasto er@i@/1.500 euros, o que acompanhou, alias, o
corte do fundo documental para a Biblioteca Muratiplos passamos de uma situacdo de perto de
50.000 euros anuais para 6.000. Nao se esta arfadarna Biblioteca [Municipal] que ndo se faca
naAndarilha Mas com uma agravante - € que se nao tivessaadoas verbas da Biblioteca Mae ,
nos teriamos gerido de maneira a suportfana@arilhae assim ndo conseguimos, porgue nao temos
na Biblioteca [Municipal] quantidade de fundo pegsponder as necessidades dos leitores, quer dos
Pdlos, quer d8iblioteca Andarilha Ao nivel das atividades, € mais dificil calcularqpee como

nao tinhamos verbas paraBilioteca Andarilha fizemos desdobramentos de atividades nossas.
Portanto ndo mentirei se disser que andou a vata 1d500/2.000 euros nestes 2 anos. N&o
gastamos mais de certeza do que isto — dos 1508Geriam 30.000 em 2 anos... Dois mil euros,
no maximo dos maximos, para o meio rural. Portgrga;ebes o desagrado...

Qual tem sido a recetividade/grau de cooperacagdeeiros e publicos?

Tudo o que tem a ver com as escolas € sempre gpalgye os miudos estdo na escola e nés
vamos a escola. Tudo o que implique a deslocac@onddocente é um bocadinho mais complicado.
No 1° ano de funcionamento da Andarilha [2009-2@ii/@jmos um programa especifico para meio

rural que funcionou muito bem e que as professsgasscreviam e tinhamos atividade regular com
0s grupos. No ano passado, em 2010-2011, pens@noogo, o publico esta ganho, vamos agora

ver quem é gue solicita trabalhNao estava la. Trabalhdmos casuisticamente. é&idtou.

Os professores ndo estdo a funcionar autonomamemmss era essa a base — a Andarilha
lancaria ideias e projetos comuns e depois elesatiam de os desenvolver na sala de aula, com
0s seus alunos...

Continuamos a precisar de enquadrar melhor o pragra ter de tomar a iniciativa de calendarizar
as turmas para a utilizacéo, querRiblioteca Andarilhaem termos de empréstimo, quer para as
atividades. No proximo ano vamos voltar a faseahi& manté-la até se perceber que ha autonomia.

Com as Juntas [de Freguesia] sempre que € pediitm ap coisas funcionam, mas ndo ha nunca da
parte das Juntas iniciativa: “temos este projetostdyamos que aBiblioteca Andarilha
desenvolvesse este ou este projeto”. Continuartrabahar muito de costas viradas.

Mas as pessoas que trabalham nos Pdélos, na deperidétas Juntas de Freguesia, que ndo tém
nada que ver agui com a Biblioteca Municipal e cbtaram com a Andarilha...

Sim, mas colaboram com Andarilha porque tém contrapartidas financeiras. A Camaga pa
metade do vencimento dessas pessoas. Do [estiputhdrRyotocolo isso manteve-se num dos Pdlos
O outro técnico é pago pela Camara. Portanto,@ahagia grande escapatoria... E a equipa esta a
evoluir.

Agora as bibliotecas itinerantes estdo um poucomada, mas trabalhar numa itinerante podia
ser visto um bocadinho como uma despromocéao.

Aqui ndo. Acho que o primeiro ano [8gblioteca Andarilhd em que toda a gente fazia horério na
carrinha, acompanhando a equipa fixa, foi muitoartgmte. E o facto de haver esta equipa fixa €
fundamental. Acho que também os técnicos que esta@quipa dandarilha sdo considerados,
internamente, privilegiados.



Mas as pessoas néao preferem fazer trabalho de getleix

Vamos |4 ver, o trabalho dendarilha para a maior parte dos técnicos da Bibliotecani®lpal],
obriga a que saiam do conforto do seu gabinete,squexponham ao frio, a chuva e ao sol. O
roulementque fizemos no lancamento do projeto conduziu a uatorizacdo desse trabalho: nao
s80 as pessoas que vao ter com a BA, € a BA quéevaom a comunidade. Trabalhar na
itinerdncia exige uma atitude proactiva que ainda esta adquirida por todos, mas os técnicos
valorizam o trabalho. E também h& um discurso paiepda Direcéo da Biblioteca [Municipal] que
tem o seu peso, pois valoriza muito o trabalhownesta com zero graus a trabalhar na rua. As
pessoas percebem que € um trabalho duro, até pgugneo vao uma ou duas vezes vém cansadas.
E percebem a importancia porque tém degselback Quando vao, percebem a relagdo que as
pessoas [utilizadores dandarilhg tém com os projetos. Percebem a proximidade cpurbtico. ..

Agora, outras parcerias dentro da Camara ainddemdos. Tentamos com o relatorio do 1° ano de
atividade rasgar um bocadinho internamente, pukamaas orelhas e dizeatengdo dentro da
prépria Autarquia ha um divorcio total entre estejgio e as politicas sociais da Autarquia e esta
no papel escrito, s6. Nao se passou dai.

Eu acho que h4d uma ligagéo direta entre a questaéacial e este tipo de equipamento...

N&o sei como é que funciona noutras Autarquias, agas continuamos a trabalhar muito por
capelinhas. Fazia todo o sentido que a politicau@llda Autarquia ao nivel do meio rural estivesse
articulada com @&Biblioteca Andarilha E a prova que ndo ha esse entendimento é que nos
apresentamos um projeto para ser articulado camaasécio-cultural; 0 nosso projeto foi cortado e

o dinheiro gastou-se em apitos e flautas nas fesgsieurais, com bailes... E uma questéo de opgao.
Ja disse, formalmente, o que tinha a dizer. Naeeper ndo concordo, acho que é um erro
estratégico — e s6 me compete fazer isso: darex@arécnico.

E esses técnicos sdo as pessoas com mais condigbadefinir estratégias. Porque sdo os que
ficam. Os outros, nomeados politicamente, vdo mudian. e ha todo um trabalho que vai
retrocedendo. Investimentos que se perdem... Isstesea aqui?

No ultimo orgcamento nds tivemos cortes entre a@st@pque apresentdmos, em que 0s montantes
eram mais ou menos iguais aos do ano anteriorrdenodos 70%. Isto da-te uma perspetiva de
como se esta a trabalhar e de com que dificuldddtgeBiblioteca s6 ndo se sente mais porque a
equipa se qualificou e consegue encontrar respestducoes para minorar o estrago. O poder
politico continua, do ponto de vista do discursaefender um equipamento de referéncia, uma
biblioteca de referéncia, mas na pratica assistinpsogressiva desqualificacdo dos servicos, do
edificio, do fundo documental e preocupa-me. Reigip que no futuro se esgotem as solucdes de
engenho com que temos vindo a aguentar o barcocugra-me porque entendo um servico de
leitura como um servi¢o fundamental ao desenvolutmee uma comunidade; ndo vejo que possa
haver desenvolvimento sem uma politica de leiturena politica cultural e social estrategicamente
montada e nao sinto que tenhamos interlocutores importante ter interlocutores junto do poder
politico quando se reflete sobre leitura e desemwanto - nem vejo vontade politica para que isso
seja implementado. As bibliotecas ndo sdo um pnudlpara o poder, porque a leitura ndo € um
problema.

E um problema antigo a auséncia de politicas culiig e, entdo agora, com a quest&o da crise...
A guestao financeira para a cultura €, para ming faisa questao. A nivel local e a nivel nacional.

Vemos as Autarquias a encontrarem solucdes pajetgsajue trazem muita gente aos Concelhos,
mas que nao deixam nada nos Concelhos. E o dinfygén@ce. E para projetos que tém a ver com



as comunidades e que podiam de alguma forma apaldransformacéo dessas comunidades -
torna-las mais empreendedoras, trabalhar mais alenidade, desenvolvé-las mais culturalmente
— 0 dinheiro ndo aparece. E se juntarmos a iststge® macro, como Sao por exemplo, as
mudancas dos modos de ler — ja ndo se |€é s6 em j@&vndo ouves musica s6 no CD, ja ndo ha so
este equipamento cultural de qualidade [Bibliotdcmicipal] em Beja, ha outros equipamentos. As

pessoas ja ndo tém necessidade de encontrar nat&ibl aquilo que encontravam ha dezassete
anos quando aqui chegavam. Tens que encontrarsoatgumentos para manter publico. Nao

temos capacidade de os encontrar.

Héa esta competicdo com as novas tecnologias, ari@eque existe em casa...

Tudo isso afeta o publico que tu [hoje] tens. bh@aver desinvestimentos... Vé este exemplo: ha
uns anos, nés, num prazo de quatro dias, consegsiitlemum livro acabado de sair. Desde 2010
até agora nao entraram novidades no setor infdstd. da-te uma perspetiva do que é. Neste
momento, até tenho medo de avaliar o meu SetomtlhfaNo Centro do Livro Infantil,
supostamente um centro de documentacao referendiad® anos que nédo se compra um livro.
Compras apenas um exemplar. Todos temos consci§oneiauma Biblioteca € também o seu
patrimonio e que este se desatualiza assim [esad@dos]. Ha questdes de natureza técnica a que
os poderes politicos ndo sdo sensiveis. Ndo se gmudprar 50 mil, admito. E preferivel nio
comprar 50 mil do que ficar a dever a fornecedages, € a realidade do Pais. Mas fixar o que
podemos adquirir e selecionar em funcdo do quexse & que € possivel pagar. E diferente
comprares quinhentos euros de livros todos os nm#sague comprares de 2 em 2 meses. Ha
rodriguinhosque, se eu comprar todos 0os meses, tém cabimamuonha selecdo, mas se compras
de 2 em 2 meses, ndao podemos integrar. Nao poaleseshpre a haver alteracbes de orcamento,
atrasos na cabimentacdo, devolucdo de processas.n@hor implica melhorar a eficacia dos
processos para chegar a um bom resultado. Nadicagciiar entraves para ndo gastar.

Havia um Centro de Dia onde a Biblioteca Andarillstumava deixar os jornais e agora ja ndo
0 pode fazer.

Este ano fizemos cortes em todos os setores, tambgmeridédicos. Na diversidade de titulos, no
numero de exemplares. Quando s6 tens um exempkrdee privilegiar o local onde ele € mais
acedido: manténs na Biblioteca e cortas na Carrinbidasso reduz a amplitude, a diversidade e
abrangéncia da informacao que disponibilizas.

J4 se vém resultados da operacionalizacdo do Protgade Leitura em Meio Rural,
nomeadamente ao nivel da renovacéo dos fundos dasuais das Bibliotecas Escolares e Polos?

A renovacdao dos fundos documentais das BibliotEcaslares esta-se a fazer. Talvez em setembro
de 2010 foi assinado um acordo de colaboracdo doireado Regional [de Educacao] que obriga a
uma série de medidas nas Bibliotecas Escolares.chidgcamos com um dos Agrupamentos,
tratamos e remontamos as Bibliotecas todas desgpaggento. Agora estamos a pegar noutro. Mas
€ um projeto a 5-7 anos. Estamos a falar de mghdeetitulos a integrar para criagdo de uma base
de dados Unica. E um trabalho ciclépico porque etatorze Bibliotecas Escolares, agora v&o
entrar mais 5 de EB2+3 e Escolas. Nos Pdlos, acsitumantém-se.

E em relacdo a ideia de se disponibilizar um cortjudle servicos do Municipio de Beja que pudessem
ser prestados no ambito da Andarilha e que implicanmtervencéo de varias divisdes da autarquia?

Esse ponto tinha a ver com questbes de naturezal sbccom uma articulacdo efetiva no
Departamento, para a Casa da Cultura, a Biblididceicipal], o Pax Jalia[Teatro Municipal]
estarem a trabalhar para o0 mesmo. Isso nunca seggn concretizar. Quem esta a trabalhar em



meio rural continua a ser a Biblioteca MunicipalCasa da Cultura passou agora para a nossa
jurisdicdo e também fez um atelier em meio rurahsno resto ndo se consegue. Mas depois
aparecem programas, aparecem atividades nos ldegosomunidades rurais colocadas por uma
Divisdo de Cultura sem articulagdo nenhuma cdibloteca Andarilha No fundo, a questdo nao

€ gastar mais, € gastar melhor. Gastar com perapeti

E ja conseguiram disponibilizar um servigco de ap@acomunidade como pretendiam?

N&o. O que se tentou em articulagdo com o Gabideténformatica foi dar aos colegas da
Biblioteca Andarilhaacesso a todos os documentos em suporte digitalsgsem impressos no
sentido de se poder facilitar um bocadinho a vglpessoas.

Para se poder usar o posto de Internet da Bibligteendarilha e pesquisar-se a partir dali. Mas
depois ha a questdo dos tempos...

Ha a questdo dos tempos, ha a questdo da Intaraendap temos em todos os sitios... E como
envolve uma questdo processual muitissimo complaxa o trabalho das 2 técnicas que estdo na
Biblioteca Andarilha Aquilo que ficou como situacéo limite foi garargue quando a pessoa faz a
pergunta sobre que papéis precisa para qualque, cais podemos dar-lhe a resposta.

Mas as pessoas ndo sabem que este servico exista gue com estas limitagoes...

De uma forma geral ndo [sabem]. Até porque o pedilnosso publico do meio rural é: néo
utilizam tecnologias, sdo pessoas reformadas aengeegadas de longa duracdo ou domeésticas, e
nao vao sobrepor a articulagdo que fazem destaascoom as Juntas de Freguesia — porque estes
servicos ja sao prestados por todas as Juntas edpidsia do Concelho. No fundo, o que a
Biblioteca Andarilhapode fazer é prestar um apoio em termos do esttegpto de algumas
duvidas de forma que a pessoa, se tivesse qusleeatea Beja ou se tiver de tratar de um assunto
da Junta, leve dessa vez toda a documentacao aeae$ambém tém os formulérios line

E em relacdo a disponibilizacéo de atividades déaacao cultural e de animacao da leitura?

Fazemos nas comunidades rurais um bocadinho agedi®or exemplo, temos uma noite de
contos em Beja e fazemos um esforco para colocars@gunda numa Freguesia com Pdlo.

Estas iniciativas tém acontecido mais nas fregussigue tém Polo, nas escolas...
Na escola fazemos, com alguma regularidade.

Mas és mais tu que vais desenvolvendo um trabaldduwhdo — acdes de formacéo, sensibilizacéo
e promogao ddeitura

O trabalho de terreno, de reproducdo das sessfo éxclusivamente pela equipa. Eu vou ao
terreno cirurgicamente, arranco com o projeto,afla com os técnicos para discutir processos,
metodologias. Ha anos em que aproveito para iggstExperimentar de forma avulsa. Comecas a
perceber que o publico das bibliotecas esta a mQuer esta a chegar as bibliotecas uma massa de
publicos infoexcluidos muitissima deprimida, que sabe estar, que ndo sabe usar e em relagédo
aos quais tu tens de experimentar metodologiase. &t estamos a iniciar trabalho com 3 nucleos
novos: um do estabelecimento prisional, um grup&BP [Centro de Formacgéo Profissional de
Beja] e com a comunidade terapéutica. S&o, digaproseiras acdes, acdes embrionarias para
alargar o trabalho dRiblioteca Andarilhaa esses publicos. Queremos que a partir de seidddr
2011] aBiblioteca Andarilhacomece a ir ao estabelecimento prisional, a cotale terapéutica,



gue tem 24 jovens adultos integrados em processeathditacdo. (...) Aquilo que tenho estado a
fazer sdo acdes preparatodrias: negociar o prof&parar o projeto, fundamenta-lo — acoes
exploratérias para afinar metodologias, perceber tjiwlos poderemos trabalhar com aqueles
grupos, que areas é que podemos trabalhar aodaiymbmocéao da leitura, desde a escrita criativa,
leitura em voz alta, narragdo... Este ano continuaedazer algum trabalho de recolha com
algumas idosas das comunidades rurais. Mas nao jgbssnar a isto projeto, porque ndao € um
projeto — sdo acdes exploratérias com vista a etimagdo de projetos.

Estas sozinha a fazer esse trabalho?

No trabalho exploratério, das sessdes diretas, xperinentacdo de metodologias, sim. Na
preparacao e articulacdo com as entidades estasempsegundo elemento das diferentes equipas
gue articula e assiste as sessdes, pois a ideia & mpédio prazo eu possa sair € seja esse elemento
a liderar o projeto - a Helena , a Susana , ou daraontinuidade.

Ha uma politica de desenvolvimento de colecdes @fipa para a Andarilha?

N&o. Ela vai-se desenvolvendo no contexto atuatamem funcdo daquilo que vdo sendo os
pedidos dos leitores. Tentando colmatar a colecadumcédo daquilo que sai mais e partir da
colecdo da BMB, de empréstimos inter bibliotecas.

Aquilo que verdadeiramente sai e que agarra as passara elas comecarem...
Exatamente. Jogando com as novas aquisicoes elgogam o fundo que temos da Biblioteca Municipal.

Ha um tipo de abordagem ao publico especificametédineado para a Andarilha? Houve uma
preparacdo especifica exigida ou fornecida aos iéos que dinamizam a Andarilha? Que
critérios foram considerados na escolha da equipa?

N&o. Aquilo que se tentou fazer, desde a primeaira,te eu acho uma da razao pelas quais a equipa
da Andarilha é tdo coesa e as equipas dos projetos de medidQaidio coesas, tem a ver com 0
facto dos projetos serem construidos com as equifdas sdo construidos por alguém para as
equipas executarem. Estudou-se em conjunto muita,ctbda a documentacdo que eu li, 0os
técnicos leram e isso deu a equipa uma nocao rolaita de quais eram o problemas com que 0s
outros colegas ou que projetos da mesma naturezmf®ntavam e deu-nos sobretudo uma nocao
de que apesar de muita metodologia, ndo ha resp&tgrande segredo das bibliotecas itinerantes
€ encontrarem respostas locais para 0s problenwss.loApesar de se encontrar alguma
documentacdo da ACLEBIM [Asociacion de Professiesale Bibliotecas Moviles] e editada pela
Fundacion German Sanchez Ruipérez que ajudam m@kizar mais ou menos as coisas. Agora,
estamos a falar de processos com escalas compigeadierentes.

Cada caso, depois, € um caso. O sucesso tem que ver

... Com a resposta que se consegue encontrar. Erdéeeres urBibliobusque é um autocarro com
nao-sei-quantos mil exemplares num bairro de Maalidres dBibliobus de Ourique ou de Castro
Verde que param em aglomerados populacionais dsa$.cA realidade é outra. Eu penso que uma das
coisas boas que o projeto teve foi o facto deeelsido discutido de raiz com a equipa, delas itésn
daBiblioteca Andarilhd possuirem muita informacéo de partida. Agora, teéie formacédo especifica
desta area. H&4 muitas coisas da area de formae&gugla na busca de solugfes: a Susana é licenciada
em animacao socio-cultural, a Helena em investmagdial — elas sdo as duas licenciadas. Isso acaba
também por moldar um bocadinho a sua forma de esiarenquadrar... € o olhar que tém sobre as
coisas.



N&o vém de uma area “mais dura” ou mais tecnicistamo a biblioteconomia...

E isso € muito importante e acaba por refletirs@natica. Agora, preparacdo especifica ninguém a
tinha. Tirando a experiéncia do Nuno [Marcal — cesawvel da Biblioteca Itinerante de Proenca-a-
Nova], que também nao pode ser desenraizada deapgse o Nuno é do contexto em que o Nuno
trabalha, ndo ha muita coisa no Pais que a gesta@garrar.

E também ja fez referéncia, em conversas anteripras técnico da Biblioteca Municipal de
Almoddvar, Constantino Picarra, enquanto grande esiasta deste tipo de equipamentos...

Foi outro sitio onde fomos beber. Foram as duasréqrias que fomos conhecer.

Foram/sdo consideradas estratégias de promocdo eituria publica e de animacao/formagéo
cultural especificas ou participam no plano geralefihido para a biblioteca municipal,
funcionando a Biblioteca Andarilha apenas como ureatensao fisica desta?

Héa projetos que nés temos vindo a desenvolver nugt@garinho e que tém a ver com alguma
especificidade dBiblioteca Andarilha Por exemplo, o trabalho em torno da recolha génp@nio
[imaterial] e 0 que a gente ja encontrou, sem escanwito. Porque o escavar muito implica um
segundo momento que nds nao temos capacidade plEndes, que € o ir alimentando aquela
relacdo. Vamos publicando, vamos disponibilizanttavés do Memoria Media [e-Museu do
Patrimonio Imaterial Portugués], temos alguns pegsievideos com pequenos elementos de
recolha, mas isso é um trabalho que tem de sesnssizvado, organizado e disponibilizado.
Estamos a tentar encontrar uma forma para o fazprg ndo gostamos muito dos portais esies
porque ddo uma exposicdo excessiva aos velhos.h&mas que os devemos manter mais
protegidos.

Pois, porque a Internet € uma estrada de dois s#ogi.. Podes chegar ao mundo, mas o mundo
também, de repente, chega a ti.

Exatamente. A mim pessoalmente o que me interessa nrabalho, mais do que o conto, mais do
gue a cancédo é a construcdo de uma relacado queealanformante. Fizemos uma candidatura a
uma acao no ambito démeranciasda DGLB: consistia em recolher e editar testemsaréhtextos

de cultura popular. Obviamente, que nos candidatessa acdo. Vamos jogando com tudo aquilo
gue séo possibilidades para fazer esse trabalhogoatidade, porque o que temos recolhido, por
nos, ndo tem uma grande qualidade em termos demimag

Fomos para a Salvada [freguesia do Concelho dg,Bajamos uma tarde com a Mariana Bicho
[informante residente], que € uma senhora com geermantenho uma relacao regular — tenho
muitas horas de escuta da Mariana Bicho, mas teohca recolha. E com esse material montou-se
um pequeno video, um DVD; passados 3 ou 4 mesasndiz uma sessao de contos na Salvada so
para os idosos e mostrou-se o DVD que o BarbiesdBarbieri, membro dblemoria Medi
tinha montado. A D. Mariana estava completamengtuderada porque ela nunca pensou que
aquilo que contou e cantou, fosse tratado e apasedagquela maneira — ndo era nada de especial,
mas para ela, e para 0s seus pares, foi muito tenger

Sentiu-se respeitada.
Exatamente. Esse trabalho é fundamental.
E ndo pode ser feito de qualquer maneira. Sendoutes ao contrario. Voltamos a ser

condescendentes, descontextualizamos as coisas.s peasoas nem sempre tém capacidade ou
estdo preparadas para estar em certos ambientes...



Nem tudo o que se recolhe pode ser editado. Hasajge a gente ndo quer que figue como
memoria. “Ah, porque a velha é engracada!...” Nastdser engracadaE vemos muita coisa desta
nalnternet.. (...) H& coisas que conheco, mas que ndo intepggs&orque nao dignifica o idoso.

E a minha funcao, ao fazer esse trabalho de recdlb& s6 armazenar a memoria; é a dignificacédo
do estatuto daquele narrador. E isso que eu g8erao dignifica, se ndo traz nada de novo, para
gue é que eu vou por materne® Porque o homem contou uma facécia engracadarquepdisse
umas larachas? Nao preciso de por isso.

Penso que a recolha é um dos aspetos que é espedés bibliotecas itinerantes. Achas que a
Biblioteca Andarilha tem particular competéncia pafazer este tipo de trabalho?

Acho que este tipo de trabalho é especificAnidarilha

Mas quando se fez a edicdo deste ano das “Palaymadarilhas” a Biblioteca Itinerante esteve
envolvida e aproveitou para fazer algum trabalhoste area?

Nas ultimas‘Palavras Andarilhas” [2010] ndo tivemos capacidpdea fazer o desdobramento das
atividades como tinhamos feito em anos anterid®?es.exemplo, no ano de 2007 conseguimos
fazer sessdes de narragcdo em todas as freguesass da Concelho. Cobrimos todas. Com os
narradores a baixarem precos para ir a meio ricalas as freguesias rurais tiveram sessoes de
contos para publico infantil ou para publico aduité optamos por fazé-las a noite para termos
publico familiar. Desta vez estivemos nos 3 Poleme3 ou 4 escolas. Até porquérdarilha para

na altura das “Palavras Andarilhas”, porque prectsade todos o0s recursos para o encontro. Mas
tivemos a vinda de algumas destas informantes @avias Andarilhas” - e fizeram um belissimo
trabalho. Com a Idalina Cocito [informante resigemd freguesia de Boavista] fizemos uma sessao
para 30 pessoas, em que ela estava sentada nuimisoféom a Lénia [Lénia Estanque, técnica da
Biblioteca Municipal de Beja], que é quem fez d&lao de recolha com ela. Estiveram a conversar
como se estivessem na cozinha, Uma conversa dagitr umas 30 pessoas. E foi delicioso. Uma
coisa pequenina, que quase ninguém se apercebBosé Helena Moita [informante] também
vinha participar, mas adoeceu e a Mariana Bichdémesteve doente. Eram as 3 senhoras, mas
por estes motivos, s6 se fez com uma.

A Biblioteca Andarilha tem estado envolvida na praghacéo cultural que vai sendo promovida
pela Biblioteca Municipal/Camara Municipal — por @mplo, nos ateliers de verdo que estédo
neste momento a ser divulgados?

A Andarilha esta envolvida. Mas ndo conseguimosrfato nas freguesias rurais todas, porque nao
temos verba para por mediadores em todas, nensoschumanos para sermos nos [técnicos da
Biblioteca] a fazer. Portanto, fazemos umsstos Se, por exemplo, o mediador é de Beja, e nao
obriga a despesas de deslocacao, de estadia na@limdatacdo, conseguimos coloca-lo a trabalhar
numa freguesia rural com Pdlo porque sendo nadigastNdo podemos estar a pagachetse
envolver apenas 5 criancas. Para essa freguesianemios criancas, a Susana [Gomes, animadora
cultural daBiblioteca Andarilhd prepara uma atividade, para dar outro tipo dpasts. Ou geres
bem , ou ndo serves ninguém. As vezes, é geriigerivel. O mais dificil é assegurara a
continuidade de presencgas.

E essas atividades sédo todas gratuitas?
Em meio rural, sim. Aqui na cidade, este ano, manfi. Ndo € nenhuma fortuna; € uma coisa

simbdlica; e duma forma geral, os pais podem pdgando ajuda em nada, mas pelo menos
corresponsabiliza. Diz-me a intuicdo que em bredegs os ateliers serdo pagos.



Como estdo a ser medidos os efeitos/impacto jurggdpulacdo e como esta a ser avaliada a
atividade da BA?

N&o estdo a ser medidos nem esta a ser avaliadetuBrdo a estatistica [n° de inscricdes e n° de
empréstimos]. Estamos agora a fazer, para passarogembro, um questionario aos utilizadores
externos da@iblioteca Andarilha- o que ja era alids proposto na avaliacdo qeenfis ao Executivo

e que nao teve grande eco — e suspendemos o gowsrifazer as freguesias rurais porque...
receamos que o questionario se transforme nousa gae ndo € o nosso objetivo. Portanto, vamos
esperar que as aguas acalmem para depois passsstiomgario as freguesias rurais.

E ferramentas de medigc&o da evolugcdo das compesaniaitoras, existem, tém-nas?

N&o, nada. Todas essas questbes que me colocaderrdanentas, da medicdo, da avaliagao — sao,
do meu ponto de vista, um problema Aladarilha, mas sdo também um problema da Rede de
Leitura Publica. E € um problema que ndo se vamatdr se esta questdo for discutida
exclusivamente interpares e interbibliotecas. E problema muito sério e toda a gente anda a
assobiar para o lado... A prépria DGLB, quando natemvaliagdo das atividades, pede-nos n° de
sessoes, etc., e ja devia existir, ha muitos aest® pais, alguma universidade a investigar...

E a definir critérios.

Exatamente. E mais do que estares a aplicar, nestexto, instrumentos que vém da area da
psicologia da linguagem e da psicologia da leitgee, sdo no fundo, instrumentos para perceber os
niveis de desenvolvimento dos meninos em relagd@terminadas coisas, mudancas nas praticas
leitoras, tém de se arranjar outros instrumentoais rsimples, de facil aplicagdo e de facil
tratamento. E fundamental que, com as universigadesnhecendo o quotidiano das Bibliotecas
Pudblicas, se encontrem metodologias de facil agficague nos permitam aferir resultados - saber
se o trabalho que a gente anda a fazer ha ndaaeiog anos chaga a algum lado, se 0s nossos
projetos de continuidade mudam alguma coisa. E tugito empirico.

Resumindo, quais consideras serem as maiores varagm utilizar um equipamento movel da
natureza da Andarilha na prossecucédo dos objetieanissdo da Biblioteca Municipal de Beja?

Por um lado, a questdo da proximidade. Por outto, la seres capaz de conseguir fazer chegar
experiéncias leitoras — ja ndo falo de mais nadss, pelo menos experiéncias leitoras - a publicos
gue estao profundamente isolados geograficameii®enéo sO geograficamente - conceptualmente,
culturalmente. Por outro lado porque ela [Bibliatékndarilha] pode ser — ndo €, mas pode ser —
um belissimo instrumento de intervenc&o socialneuwrotaria. Talvez, O instrumento.

Através da BA a equipa da Biblioteca de Beja jaédest trabalhar_ coma comunidade e nao
apenas para comunidade?

Em alguns casos, sim. Mas ndo chega ainda, nemdé.&inda estamos muito longe disso.
Mas h& esta intengdo... Estdo dentro desta l6gica?...

Vamos |4 a ver... Eu ndo quero passar-te uma imagetieshlento, mas efetivamente, € a realidade.
Estamos a milhdes de anos luz de uma realidade detgreza, porque para trabalhares com a
comunidade tens de dar meios a comunidade papeedaber que os tem. Tu ndo podes propor um
projeto como este de “Héa vida no largo” a uma fesgai rural, discutires o projeto, negociares o
projeto e 3 meses depois “Olhe, espere la quel afipjeto ndo teve o aval superior...”



E isso é pior do que néo fazer nada...

Descredibiliza. Valera a pena tu criares expedativas pessoas, desafiares as pessoas para coisas;
as pessoas apreendem, as pessoas reunem e véa) gelegm fora dos seus horarios de servicos,
com os Presidentes das Juntas - contrariamentaeaseqdiz, efetivamente trabalham - e depois...
Vamos sempre dizendo “atencédo que isto ainda raocapsovado; eu estou a discutir com vocés
para a gente apresentar superiormente a proposteejnor se ajuste aos vossos interesses”, mas
vais alimentando a chama. Para qué? Para fazeneas pessoas, para as chamares ao largo, para
construires alguma coisa com a comunidade em aqaenanidade se reveja. Mas qualificares de
uma certa forma... Coisas pequeninas... Coisas simplesta. historia dos Lavadouros [projeto
com as comunidades rurais a volta do espaco desldavos] — isto € uma coisa que nao tem
dificuldade nenhuma em ser feita. Implica impress@opano e a vinda de 3 ou 4 pessoas para
falarem do universo feminino e da agua no univésunino e na vida das mulheres — alguém que
escreva no feminino...

Porque nas formas de arte atuais, cada vez a vita enais integrada, mais misturada.

Exatamente. E depois de teres isto tudo montadbe,‘@final, ndo ha condicées...”. E incrivel,
voltamos a estaca zero. Isto descredibiliza e daibeater interlocutores. A pessoa a proxima vez
diz-te assim: “entdo olhe, veja la se tem dinhardepois logo conversamos.” Portanto, essa coisa
de «fazer com “ ndo é facil — h4 essa légica eno muilo que a gente faz, mas muitissimo
condicionada.

Da tua experiéncia como mediadora, bibliotecaria eflucadora consideras que se pode

estabelecer uma relacdo de causa-efeito entre erggse que mediadores ou agentes culturais
como as bibliotecas demonstrem em escutar as pa@d@s que servem e em valorizar o(s)

patriménio(s) imateriais (vivos) e a tomada de coi@scia das pessoas como produtores ativos de
cultura e, logo, a sua qualificacdo enquanto pulie

Aquilo que ha alguns anos atras era uma caraataridhs comunidades urbanas — isolamento,
disperséo, falta de investimento na vida da conaged— chegou também a meio rural,
inevitavelmente. Com uma agravante — em meio rare&os provocado € muito maior.

Porque é que dizes isso?

Porque qualquer dia tens as aldeias do AlentejptEiamente vazias. Acentuado por uma crise de
desemprego monumental, acentuado pelo problemsotioriento e das acessibilidades, tu chegas a
maior parte das aldeias e tens velhos. Em meimarbantinuas a ter massa.

Uma massa indistinta, as pessoas nao se relaciormaas ha gente...

E em meio rural tens 0 mesmo, nédo te iludas. Testgignos nucleos de pessoas. Agora, é
fundamental que quem esta no terreno tenha um sdiae essas dinamicas e tirar-lhes o escudo.

Aquela coisa de, nas aldeias, as pessoas se apuoiareituamente, da relacdo com 0s mais
Nnovos...

Isso perdeu-se, completamente. E poesia. “O Alerdtej Ultima utopia” — isso é poesia. E poesia
hoje como era poesia ha 2 anos atras quando a fpemigra o terreno. Consegues encontrar uns
pequenos redutos de comunidades que tem cardceexishuito especiais, e tens comunidades
completamente deslacadas. Completamente deslagatiass uma coisa que é uma realidade - as
pessoas em meio rural querem usufruir da qualidade que elas entendem ser qualidade — do



meio urbano. E, portanto, h4 um conjunto de cais@stradicionalmente se fazia em meio rural, e
gue eram fundamentais para a vitalidade da comdeidapara o entretecer destes lacos e que se
deixou de fazer. Isso acabou. Ninguém trabalha eratipamente; ninguém “faz agora as minhas
chouricas para amanha eu ir fazer as tuas” — passtodos a comprar as chouricas e acabou-se 0
problema.

Eu continuo a acreditar que € possivel trabalhar poucos meios e fazer melhor do que temos
feito até aqui.... Por exemplo, em Beringel, estggpoadoMercadinhoque estéo a tentar fazer — é
uma teimosia. Somos um grupo de cidadaos — prasjtagentes culturais, enfermeiros — pessoas
gue gostavam de fazer no dia das Festas de Betngehercado. Cada um leva para o mercado
aquilo que sabe fazer e vende e merca, como ardgigarse mercava. Uma coisa informal, porque
temos uma pessoa que tem uma horta, outra quedazlgologico, outra que faz licores, outra que
faz patchworke o pessoal juntou-se para fazer aquilo e vereoégque pega. Porque na Australia,
por exemplo, combatem a desertificacdo — que é aisnque tem o problema da desertificacdo —
com este tipo de coisas. E organizam, por exerapianercado num sitio perdido e ...

E incluem toda a gente.

Toda a gente vai para |4 vender. E de um momemgogautro... Chegas num dia e néo tens nada,;
no dia seguinte tens centenas de pessoas a visitareilo. E aquela aldeia que tem 2 ou 3 casas
transforma-se num centro naquele dia. E 0 mercadweca a ganhar sustentabilidade, comeca a
ganhar interesse, comeca-se a transformar...

Para além do fendmeno cultural e do interesse adé8co que isso possa ter, tens a questado das
pessoas venderem as suas Ccoisas...

Claro. E dinamiza as pequenas economias locais.

E esta parece-me ser a uUnica maneira, porque com gkbalizacdo, ha uma certa
desresponsabilizacdo. Estamos todos a ficar ungsemm bocado abstratos...

O Mundo rural continua sem voz e sobre ele vamostogindo ideias utopicas. A realidade é
miseravel. Ao nivel das representacdes sobre orgénemuitas vezes, até fascista... Nao estou
com paninhos quentes... As mulheres tém uma vidaédde@s homens continuam no comando,
com arrogancia. E no meio dista,tens que saber encontrar essas vozes
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APENDICE 7| Utilizadores e utilizagbes daBiblioteca Andarilha: Relac&o entre o n° de leitores
e 0 n° de habitantes das freguesias rurais servidg&010-2011)

FREGUESIA LEITORES HABITANTES* RACIO (%)
Baleizdo 38 903 4,21
Beringel 38 1304 2,91
Cabeca Gorda 45 1364 3,30
Mombeja 19 384 4,95
Quintos 12 265 4,53
S. Brissos 12 108 11,11
S. Matias 4 561 0,71
St? Clara Louredo 24 865 2,77
Trigaches 21 448 4,69
Trindade 13 274 4,74
Nossa Sra. das Neves 94 1749 5,37
Total 320 8225 3,89

Notas:

N. Sra. Neves = soma das inscricfes das paragevevds, Padréo, Porto Peles, Vila Azedo e HortaaNov

Monte e Mina da Juliana sdo povoacfes muito pegugna fazem parte da freguesia de Santa Vitérihahftantes
nao disponivel.

Penedo Gordo é uma localidade rural integradaeguésia urbana de Santiago Maior; n° habitanteslisgonivel.






APENDICE 8| Utilizadores e utilizagbes daBiblioteca Andarilha: Relagdo entre o n° de leitores
e 0 n° de empreéstimos (2010-2011)

FREGUESIA LEITORES | EMPRESTIMOS EMP /L'\é'IE%AR/ ANG
Baleizdo 38 593 7,80
Beringel 38 534 7,03
B° da Esperanca 10 21 1,05
B° do Pelame 3 27 4,50
B° N. Sr2 Conceicdo 0 35 ?
B° S. Joao 0 0 0,00
Cabeca Gorda 45 505 5,61
Horta Nova 21 63 1,50
Mina da Juliana 2 205 51,25
Mombeja 19 1115 29,34
Monte da Juliana 2 180 45,00
Neves 16 481 15,03
Padréao 6 56 4,67
Penedo Gordo 2 546 136,50
Porto Peles 36 386 5,36
Quintos 12 253 10,54
RI3 4 a7 5,88
S. Brissos 12 372 15,50
S. Matias 4 716 89,50
St@ Clara Louredo 24 765 15,94
Trigaches 21 644 15,33
Trindade 13 684 26,31
Vila Azedo 15 226 7,53

Nota:
Nas estatisticas dandarilha os 260 leitores inscritos nos 3 meses de 2009 adensontram descriminados por
localidade, pelo que ndo constam deste quadro.






APENDICE 9| Utilizadores e Utilizacdes daBiblioteca Andarilha: Tipos de
materiais requisitados por ano (2009-2011)

Categorias de Materiais 2009 | 2010 2011 Totais
Adulto Literatura 38 | 1.623 1.799 3.460
Adulto Especificos 44 403 329 776
Infantil Literatura 87 | 1.636 1.987 3.710
Infantil Especificos 23 321 383 727
Total Livros 192 | 3.983 4.498 8.673
Categorias de Materiais 2009 | 2010 2011 Totais
Literatura 125 | 3.259 3.786 7.170
Especificos 67 724 712 1.508
Total Livros 192 | 3.983 4.498 8.673
Categorias de Materiais 2009 | 2010 2011 Totais
Adultos 82 | 2.026 2.128 4.236
Infantil 110 | 1.957 2.370 4.437
Total Livros 192 | 3.983 4.498 8.673
Categorias de Materiais 2009 | 2010 2011 Totais
Total Livros 192 | 3.983 4.498 8.673
Total CD's (audio) 9 444 263 716
Total Materiais Req./Ano 201 | 4.427 4.761 9.389







APENDICE 10| Inquérito aos leitores da Biblioteca Andarilha: Formulario da entrevista
aplicada a uma amostra de 10 utilizadores, em agastle 2011 e agosto de 2012)

A selecédo dos leitores a entrevistar foi feitaalenia aleatéria, aproveitando a sua presenca naaragens de leitura
ocorridas durante o periodo em que nos foi possilekrvaro funcionamento do equipamento no terreno.

ENTREVISTA N°

1. Identificacao

1.1 Nome

1.2 Naturalidade

1.3 Sexo

1.4 Idade

1.5 HabilitacOes literarias
1.6 Profissédo

1.7 Local de utilizacéo

2. Caracterizacéo
2.1 Desde quando € leitor(a) da BA
2.2 Alguma vez utilizou/visitou a Biblioteca Munpeil de Beja (central)?
2.3 Usa regularmente os materiais e servigos ofErepela BA?
2.4 Que materiais disponibilizados pela BA costao@sumir?
2.5 Utiliza outros servigos disponibilizados pela @omputador, Internet, fotocopias)?
2.6 O que o motiva a recorrer a BA quando elacesta na sua localidade?
a) Informacéo sobre certos temas que Ihe interessam
b) Fruicdo, lazer e entretenimento
c) Esclarecimento de davidas relacionadas com alisea dia
d) Companhia e convivio
e) Saber o0 que se passa aqui no concelho e no mundo
f) Conhecer propostas culturais/agenda do municpida biblioteca
g) Falar das suas experiéncias, mostrar os séaahos, contar as suas histérias
h) Prazer da Leitura
i) Dificuldade/impossibilidade de deslocagédo aabiblioteca
j) Outros motivos. Quais?
2.7 Recorre as técnicas da BA p/ a ajudarem areesiuacOes que implicariam a sua deslocacag@a Be
2.8 Participa nas atividades culturais promovidadioulgadas pela BA?

3. Satisfacao

3.1 Querendo aceder a materiais que nao existiarmrateleiras, estes pedidos foram satisfeitos?
3.2 Esta satisfeito com os servi¢cos que a BA lhredierecido?

3.3 Tem uma relacao facil e préxima com as técrdeaBA?

4. Evolucéo/qualificacdo dos publlicos

4.1 Acha que desde a data em que comecou a serdaiBA esta mais informado?
4.2 Esta mais a vontade com os livros e com agaesi?

4.3 Esta mais exigente?

4.4 Aprendeu com a BA?

5. Opiniao
5.1. Pontos fortes, pontos fracos e sugestdes

5.2. Pontos fracos
5.3. Sugestodes

6. Recolha:[nome], [data]
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Data do inicio da utilizacdo (2.1)

2009

10

2010

2011

Usa regularmente 0s materiais e servigos oferecidpsla BA

Sim

Nao

Utiliza outros servicos da BA - computador, net, fiocépias (2.5)

Ja utilizou/utiliza a Biblioteca Municipal de Beja(2.2)

Sim

Nao

»

Conhecel/visitou para outros fins

Utiliza os Servicos de Apoio/lInformacdo ao municip€2.7)

Sim

Nao

10

Participa nas atividades culturais promovidas pel&8A (2.8)

Sim

Nao

Sim 1
N&o 8
Raramente 1
Materiais utilizados/requisitados (2.4)

Livros - literatura 10
Livros - técnicos 0
Livros - Outros 0
PublicacBes periddicas 1
CD's audio 6
O que o0 motiva a recorrer a BA? (2.6)

Informacao sobre certos temas que lhe interessam 0
Fruicdo, lazer e entretenimento 6
Esclarecimento de dividas relacionadas com o sea dia 0
Companhia e convivio S
Saber 0 que se passa aqui ho concelho e no mundo 1
Conhecer programa cultural do municipio ou da bibtia 0
Prazer da Leitura 8
Dificuldade/impossibilidade de deslocac¢éo a ouitséidieca S
Gratuitidade do servico 1
Orientag&o/atendimento personalizado 1

L1 L2 L3 L4 L5 L6 L7 L8 L9 LI1O
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1
1 1 1 1 1 1
L1 L2 L3 L4 LS5 L6 L7 L8 L9 L1O
1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1
1 1 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1
1
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EVOLUCAO/QUALIFICACAO DOS PUBLICOS

Acha que estd mais informado (4.1) Aprendeu com a BA (4.4)
Sim 8 Sim 9
Nao 0 Nao 0
N&o teve influéncia 2 N&o sabe responder 0
Acha gue esta mais & vontade com os livros e comlaguras (4.2 Acha gue esta mais exigente (4.3)
N&o teve influéncia/A relagdo com os livros é dntek BA 2 N&o teve influéncia/Nao sabe dizer 4
Evolucéo dos empréstimos - n° de materiais requisitos L1 L2 L3 L4 L5 L6 L7 L8 L9 LI10
2009 37 9 6| 6| 3| O 1 2 3| 3| 4
2010 244 15| 15| 4| 45| 45 36/ 32 16 1p 21
2011 201 47 | 4 | 21| 60| 19 35 46 31 1 21
Evolucédo dos empréstimos - Tendéncia L1 L2 L3 L4 L5 L6 L7 L8 L9 L10
Aumentar 5 1 1 1 1 1
Diminuir 3 1 1 1
Manter 2 1 1
Nota:

O quadroEvolugéo dos empréstimos - n°® de materiais requisgfoi constituido a partir dos dados fornecidos pétaica daAndarilhaconstantes nas fichas dos leitores em
guestdo. A informacgédo sobre o tipo de materiaisisitgdos € considerada sigilosa.



APENDICE 12| Inquérito aos leitores daBiblioteca Andarilha: Perfil dos leitores e impacto do
equipamento (amostra de 10 utilizadores entrevistaat em 7 localidades, agosto de 2011 e
agosto de 2012)

L1 (F), Beja, 42 anosLeitora de S. Brissos desde 20009.

Copeira no restaurante de Sao Brissos. SO tenckas®e, mas sabe ler. Costuma levar livros de
contos e CD’s de musica. Tem uma boa relacdo cdétmisas da BA, com quem conversa até da
sua vida particulaiSe ndo viessem elas aqui ndo tinhamos .nada

L2 (F), S. Brissos (Beja), 28 ano&eitora de S. Brissos desde 2009.

Empregada de limpezas em Beja. Quando parou dgaestwlaborou profissionalmente (servicos de

arquivo, reprografia, etc.) com a Biblioteca Mupaide Beja. E tinha cartdo de leitora, mas deixou
de 14 ir por incompatibilidade com o horario labofaBA vem sempre que pode, mas quando estava
de licenca de parto vinha mais; agora tem de tnahal

L3 (F), S. Matias (Beja), 71 anod.eitora de S. Matias desde 2009.

Reformada; costureira por conta propria desde dentr marido. Viveu em Almada e emigrou
para Africa, tendo voltado & sua terra natal harsgnos, altura em que se comecou a dedicar aos
livros. Antes disso s0 lia revistas e nunca tinfilizado nenhuma biblioteca por falta de tempo. Diz
que estdmais desenvolvida a ler, apesar de ter sido serdpoa a leitura e a escriteE fa do
género “romantico”, mas também aceita sugestbesedagas. Lamenta-se por ndo haver grandes
interlocutores, para além das técnicas da BA, pamaersar sobre as leituras que vai fazendo.

L4 (F), Vila Azedo (Beja), 75 anoslLeitora de Vila Azedo desde 2009.

Reformada; exerceu varias profissdes, desde cammpameservente de padaria. Gostava de ter
estudado mais. Desde que a BA vai a sua aldeiagjasitou mais de 100 livroSe estou satisfeita
com os servigos da BA? Entdo ndo estou! Se n&wessd ndo viriaSentiu-se sempre a vontade
com as técnicas. Ler traz-lhe paz. Aprendeuta coisa com a Biblioteca Andarilh&ente que |é
melhor e compreende melhor; tem mais agilidadeefaspue a Biblioteca nunca acabe, para poder
continuar a ler.

L5 (M), Montalegre (Algarve), 16.Leitor de Porto Peles desde 2010.

Estudante. Quer ser ator de cinema, tal como a dmd2 anos, que também usa a BA. Gosta de
literatura fantastica e sobre fendmenos “paran@@maidora cinema. N&o costuma participar nas
atividades promovidas pela BA porque esta na escelsa hora e ndo tem tempo, mas ja deu ajuda
“de bastidores”. A relacdo com a BA correu tdo lmpra Ihe deu a vontade para arriscar ir até a
Biblioteca Municipal de Beja, onde aggrassa a vidapor causa dos filmes. Sente mais facilidade
em entender e cada vez precisa menos de ir veciondtio. Como estd cada vez mais exigente, ha
coisas em que ja ndo pega. Comparada com a BdaidMenicipal esta biblioteca pode ser pobre em
livros, que sédo poucos, mas rica em conselhosdésni



L6 (M), Beja, 61 anosLeitor de Porto Peles desde 2010.

Reformado. Trabalhava na Construcdo Civil. Conlepigla equipa da BA comohmmem que lia
romances de ampporque 0s requisita com frequéncia, sem vergo@mauma. Os jornais sO 0s
pede de vez em quando, porgue costuma compra-gagn@ances ndo precisa de comprar; se ja leu,
€ bom que outros os possam levar também. Foi gdohaonfianca com as pessoas da BA, que
também lhe costumam dar uma ajuda nas escolha&. dasisfeito com os livros e com o
atendimentose ndo estivesse, ja tinha abaladdaom a BAabriu mais o espirito

L7 (F), Trigaches (Beja), 51 anasl.eitora de Trigaches desde 2009.

Comerciante. E a leitora mais assidua de Trigadfega com trinta e tal anos que tirou 0 5° e 0 6°

ano da escola. Acha que a BA ajuda quando naonig@iérin para conversar. Mas nao sabe porque
tdo poucas pessoas a utilizam, preferindo andameagricos. Sempre gostou de ler livros, mas a
Beja ndo os iria buscar. Costuma levar Cd’s paxér o carro, de fado e musica portuguesa. E

gosta de consultar as paginas\#erologiado Diario do Alentejo

L8 (M), Santa Clara do Louredo (Beja), 68 anosLeitor de Santa Clara do Louredo desde 2009.
Reformado; trabalhava na Construcao Civil. A BAgparesmo em frente ao seu quintal, e ainda
bem por causa dos problemas que tem no joelh@ Bakstuou a levar livros, que |€é até na horta.
Quando n&do tem nada para ler fica aborrecido. Aesseambém leva musica. Acha que desde que é
leitor da BA esta mais calmo e mais paciente. Eapgpre haja poucas pessoas da sua idade com
guem partilhar o seu gosto pela leitura; mas senginea sua mulher, também leitora da BA (e
através de quem faz as requisi¢des), para comagquio que vai lendoSe aprendi alguma coisa
com a BA? — Aprendi e estou a aprender.

L9 (F), Castro Verde, 49 anoslLeitora de Trindade desde 2009.

ComercianteAli, eu ja li muitos livrosavisou por detras do balcdo da sua mercearia, gpate
regressou logo depois de requisitar 2 livros, pengdo pode deixar o estabelecimento fechado por
muito tempo e la dentro esta mais fresco. O coavidio |he faz tanta falta como as outras pessoas
da aldeia porque contacta com muita gente toddsass Habitos de leitura ja os tinha; antes da BA
comprava livros e depois trocava leituras com ogj@sn E quando o marido vai a Beja também lhe
traz asnovidades Mas com a carrinha tem a vida facilitada, porguoe casa tem de ter sempre
gualquer coisa para ler. As técnicas da BA vaontizando outras leituras acaba-se sempre por
seaprender qualquer coisinha

L10 (F), Trindade (Beja), 60 anosLeitora de Trindade desde 2009.

Desempregada; antes fazia limpezas e trabalhnoampaNascida e criada em Trigachdembra-

se das bibliotecas itinerantes da FCG visitaretmdeiaaquando era mitda. Agora ndo ha outro sitio
para ir buscar livros e de 15 em 15 dias requastara BA — pedgara |lhe escolherem livros
bonitos.As vezes também leva CD’s com anedotas e musisalgno Ndo exige nada; confia na
selecdo e nos conselhos das técnicas da BA, com gsga vontadissima de quemg muito
amiga Nao tem sugestdes a fazer porgumblioteca tem tudo o que a gente necessita

Notas:

(F) — sexo feminino; (M) — sexo masculino

Nao se considerou pertinente a identificagédo diésrés. O codigo que lhes foi atribuido (L1 a LP@rmite fazer a
correspondéncia com as grelhas de recolha de dadaguérito Apéndice 1)
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ANEXO 1| Materiais de Comunicac¢éo d&iblioteca Andarilha: Percurso e Horario
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ANEXO 2| Materiais de Comunicagéao daiblioteca Andarilha: Brochura de apresentagéo
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