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Resumen

Al indagar sobre las causas que generan el bajo rendimiento académico en matematicas, se
encontraron dificultades de tipo cognitivo y afectivo producto del entorno sociocultural de los
estudiantes. La revision de la literatura permitié asociar el bajo rendimiento con la falta de
regulacién emocional frente a una situacion matematica o de conflicto.

Adicionalmente, con base en las investigaciones encontradas se construyd una estrategia
pedagdgica bajo el constructivismo y el trabajo colaborativo, implementando un Ambiente de
Aprendizaje Multimodal (en adelante AAM), que involucrd la Inteligencia Emocional (en adelante
IE) y las TIC, con el propdsito de comprender el uso de los nimeros enteros, fortalecer
competencias emocionales en el &mbito individual, social y habilidades de autorregulacion.

Con el fin de describir como evoluciona la autorregulacién emocional de algunos de los
estudiantes que participaron en este AAM, se realizd un estudio de caso descriptivo bajo la
metodologia cualitativa con tres estudiantes que presentaron al inicio de la investigacién, bajo
rendimiento académico con relacién al aprendizaje de las matematicas. Se usé la entrevista, la
observacién, cuestionarios y se disefiaron algunos instrumentos para evaluar emociones personales
y habilidades sociales con el fin de recolectar los datos que permitieran dar cuenta de esta
evolucion, para el andlisis se utilizaron categorias y subcategorias de acuerdo a las etapas del
modelo de IE y de autorregulacion emocional.

Mediante el AAM los estudiantes reconocieron técnicas para regular las emociones, esto
les permitio fortalecer su autorregulacion emocional durante actividades matematicas y ante
emociones negativas como el miedo que les bloqueaba y afectaba el aprendizaje. Por otra parte el
trabajo en colaboracion les permitio fortalecer habilidades sociales.

Palabras claves: TIC, competencias emocionales, autorregulacién emocional en

matematicas, competencias y TIC, matematicas y TIC.



Abstract

To inquire about the causes that generate the low performance academic in mathematics, is found
difficulties of type cognitive and affective product of the environment socio-cultural of them
students. The review of the literature allowed associate the bass performance with the lack of
regulation emotional facing a situation mathematical or of conflict.

In addition, based on the investigations found was built a pedagogical strategy under the
constructivism and collaborative work, implementing a Multimodal learning environment (in later
MLE), which involved the emotional intelligence (in later EI) and ICT, in order to understand the
use of integers, strengthen emotional competencies in the field of individual, social and self-
regulatory skills.

To describe how evolves the self-regulation emotional of some of them students that
participated in this MLE, is carried out a study of case descriptive low it methodology qualitative
with three students that presented to the home of the research, low performance academic with
relationship to the learning of them math. Is used the interview, the observation, questionnaires
and is designed some instruments for evaluate emotions personal and skills social to collect them
data that allow give has of this evolution, for the analysis is used categories and subcategories
according to the stages of the model of EI and of self-regulation emotional.

By MLE students recognized techniques to regulate their emotions, this allowed them to
strengthen their emotional self-regulation for mathematical activities and negative emotions such
as fear that blocking them and affected learning. On the other hand the work in collaboration they
allowed strengthen skills social.

Key words: ICT, emotional competence, emotional self-regulation in math skills and ICT,

mathematics and ICT.



1. Introduccion

El proyecto de investigacion aqui propuesto contribuye al campo de la educacion y al desarrollo
integral del estudiante mediante el fortalecimiento de competencias emocionales, académicas,
personales y sociales para desempefiarse y responder a las necesidades actuales del siglo XXI, a
su crecimiento personal, profesional y a una mejor calidad de vida.

Con la indagacion en el contexto educativo sobre la problemaética se identifico que el bajo
rendimiento académico en la asignatura de matematica, la necesidad de incluir la socioafectividad
en los ambientes de aprendizaje que favorezca el desarrollo de competencias emocionales para
afrontar los problemas sociales, familiares, de violencia intrafamiliar y la falta de afecto a que se
ven expuestos los estudiantes; sugiere un cambio en las précticas pedagdgicas que respondan al
avance tecnoldgico en la nueva sociedad del conocimiento, motivo por el cual esta investigacion
plante6 como reto crear un ambiente de aprendizaje que involucra la alfabetizacion emocional y
la integracion de las TIC, como mediador a través de las narrativas digitales.

Un elemento relevante y base de la alfabetizacion emocional es la emocion que surge como
una reaccion inmediata ante un acontecimiento y como resultado de esta se produce el sentimiento,
pero si perdura esta emocion en el tiempo se convierte en un estado de animo o estado emocional
y dependiendo del estado de &nimo asumimos un comportamiento determinado por ejemplo; “si
sucede que estamos de buen animo, el futuro se veré brillante. Si estamos de mal &nimo, el futuro
se vera oscuro” (Echeverria, 2011, pag. 5).

En este sentido y principalmente ante emociones negativas se debe tener un control para
evitar situaciones que pueda hacer dafio a los demas o a nosotros mismos y por ende afectar el
aprendizaje en el ambito escolar, de ahi la importancia de autorregular las emociones. Dado que
“adquirir competencias emocionales favorece las relaciones sociales e interpersonales, facilita la
resolucion positiva de conflictos, favorece la salud fisica y mental, y ademas contribuye a mejorar
el rendimiento académico” (Bisquerra & Pérez, 2012, pag. 3)

Muchos profesionales, neurdlogos, psicélogos y pedagogos se han interesado por estudiar
las relaciones entre la inteligencia, las emociones y el aprendizaje, como consecuencia de ello han
surgido teorias y modelos para tratar el tema y comprender u orientar los procesos emocionales
desde la escuela. Estos modelos se centran en la Inteligencia Emocional y han sido tratados por

varios investigadores, pero la de mayor peso que sustenta esta investigacion es el modelo de



Inteligencia Emocional de Mayer y Salovey (1997, citado por Sanchez, 2007), que propone una
serie de habilidades basicas tales como la percepcion, la facilitacion, la comprension o
conocimiento y la regulacion emocional, en forma similar se sigue el modelo de Bonano (2001,
citado por Garcia & Giménez, 2010) para el proceso de autorregulacion emocional.

En cuanto a los trabajos que aportan a esta investigacion son principalmente: de Inés Maria
Gbomez Chacon (1998), que orienta en la metodologia de investigacion e instrumentos de las
reacciones emocionales; Afecto y Aprendizaje Mateméatico de Chacon (2002), en donde se
presentan diferentes actividades que suscitan emociones para poder diferenciarlas, reconocerlas y
describirlas; la investigacion titulada Resolucion de Problemas de Matematicas y Control
Emocional, por Ana Caballero, Eloisa Guerrero, Lorenzo J. Blanco y Anabel Piedehierro (2009),
su aporte se encamina a las estrategias en el manejo de las emociones; el estrés y la ansiedad que
se originan en el proceso de resolucion de problemas; el trabajo de Victor Socas Guerra y Carina
Gonzalez G. (2013), Usos Educativos de la Narrativa Digital: en donde usaron como estrategia
dispositivos moviles y el video como narrativa digital para la educacion emocional.

El proposito que guia esta investigacion es describir como evoluciona la autorregulacion
emocional de los estudiantes que presentan bajo rendimiento académico con relacion al
aprendizaje de las matematicas en un AAM; comparar las emociones cuando se aborda un ejercicio
ludico matematico y al resolver una evaluacién; describir y analizar las emociones que se
manifiestan en el ambito individual y social en los estudiantes al enfrentarse a una situacién
matema@tica e identificar las causas que dan a las emociones y como las manejan.

Para desarrollar el estudio se disefié una estrategia con alfabetizacion emocional centrada
en autorregulacién emocional que consistié en un ambiente de aprendizaje multimodal para el
desarrollo humano, compuesto por cuatro elementos basicos: la alfabetizacién emocional; las TIC
para la elaboracién de un comic como narrativa digital; las matematicas cuyo contenido fue los
numeros enteros y las competencias matematicas de modelacion y comunicacion; el trabajo
colaborativo que permite las relaciones, la comunicacion y la interactividad, bajo la metodologia
del aprendizaje colaborativo y aprendizaje basado en proyectos.

El AAM se implementd con estudiantes de grado séptimo de educacion basica secundaria
y laimplementacion durd aproximadamente seis meses, se desarrolld en tres momentos coherentes
con las etapas del modelo de IE, se desarrollaron en un total de 19 sesiones, disponiendo de 2 horas

en cada sesion.



La investigacion se realiza bajo el enfoque cualitativo centrado en la estrategia de estudio
de caso en donde el caso corresponde a 3 estudiantes de grado séptimo que presentaron el menor
puntaje en la dimension de reparacion emocional y pertenecian al grupo de estudiantes que
presentaron bajo rendimiento en matematicas. Es un estudio de tipo descriptivo y como técnicas
de recoleccidn de informacidn se uso la entrevista, la observacion y los cuestionarios en entrevistas
y como instrumento de diagnostico. Este ultimo se refiere a la escala TMMS-24 que consiste en
una medida de autoinforme para evaluar el estado emocional.

Durante el AAM se realiz la observacion detallada de los tres casos, identificando las
actitudes, comportamientos y caracteristicas (gestos, expresiones) que manifestaban los
estudiantes durante la actividad matematica, después de cada actividad se realizaron entrevistas
semiestructurada indagando sobre lo observado para confrontarlo con la observacion y realizar el
proceso de triangulacion. Se establecieron categorias y subcategorias de acuerdo a los ejes tedricos
del modelo de IE y de autorregulacion emocional.

Este informe expone en la primera parte el contexto de implementacion y el planteamiento
del problema de investigacion, en donde se presentan las necesidades encontradas, incluyendo la
caracterizacion del problema, las relaciones con el contexto, la poblacidn que se beneficiara con
el proyecto, para plantear la pregunta de investigacion y los objetivos.

Luego se presenta el marco tedrico que contiene el marco conceptual y el estado del arte,
en el primero se tratan los constructos tedricos que sustentan el estudio y en el segundo los trabajos
que han servido de orientacién en la presente investigacion.

El tercer apartado trata la descripcion de la estrategia pedagdgica que incluye los
contenidos, competencias, enfoque pedagdgico recursos y actividades desarrolladas.
Posteriormente se tratan aspectos metodoldgicos del estudio; la muestra, el disefio de
investigacién, la recoleccion y andlisis de datos, asi como una profundizacion sobre los
instrumentos utilizados. Finalmente se presentan los resultados obtenidos en el estudio y las

conclusiones.
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2. Justificacion y analisis del contexto

El estudio se realiz6 en la ciudad de Bogota (Colombia) con estudiantes de grado séptimo
de educacion bésica secundaria, con edades entre 12 y 14 afios pertenecientes al colegio Ciudadela
Educativa de Bosa, I.E.D. El colegio fue creado en el afio 2008 en el marco del proyecto, Colegios
Pablicos de Excelencia para Bogotd como un colegio de excelencia en la gestion escolar, se
encuentra ubicado en la calle 52 SUR No. 97 C-35 Barrio, parcela el Porvenir en la localidad
séptima (Bosa), de Bogota (Colombia).

La institucién Ciudadela Educativa de Bosa I.E.D., fue construida en el marco del plan de
desarrollo econdémico y social de obras publicas 2004-2008, Bogota sin Indiferencia, un
compromiso social contra la pobreza y la exclusion (PDESOP, 2004), atendiendo al programa de
construccion, ampliacion, mejoramiento y reforzamiento estructural de los establecimientos
educativos contemplado en el Plan Sectorial de Educacion 2004-2008 Bogota: una gran escuela
(PSE, 2004).

Actualmente pertenece al programa de colegios con educacion media fortalecida con
énfasis en tecnologia, cuenta con modernas instalaciones conformadas por aulas, laboratorios,
ludoteca, auditorios, aulas polivalentes, sala de medios audiovisuales, biblioteca escolar, areas
deportivas, administrativas y de servicios generales; dispone de 7 aulas de informatica equipadas
con internet, red inalambrica, 44 puestos y 25 computadores portatiles en promedio por aula y
cinco aulas especializadas dotadas con pizarra digital.

La institucion adopta el constructivismo como enfoque pedagdgico y como estrategia
metodoldgica el aprendizaje basado en proyectos (en adelante ABP), como un método de
enseflanza que involucra a los estudiantes en el aprendizaje de conocimientos y habilidades, a
través de un proceso de indagacion estructurado alrededor de preguntas y la elaboracion de
productos cuidadosamente disefiados, propuesta pedagdgica til para el desarrollo simultaneo del
pensamiento tecnoldgico y las habilidades del siglo XXI (CEB, 2010). La educacién media

fortalecida (en adelante EMF), con énfasis en tecnologia definid los siguientes ejes tematicos en
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su propuesta: Robotica, Medios audiovisuales, Disefio asistido, Informatica y programacion,
Informaética y web, Biotecnologia, Electricidad y energia.

En cuanto al contexto externo de la institucion, los estudiantes del colegio Ciudadela
Educativa de Bosa se ven afectados por la problemética social que atraviesa el sector por los altos
indices de violencia, de acuerdo con el estudio realizado por el Centro de Estudios y Analisis en
Convivencia y Seguridad Ciudadana (CEACSC, 2014), de la secretaria distrital del gobierno de
Bogota, las localidades que registran los indices méas altos de maltrato infantil son Ciudad Bolivar
con el 14,2%; Bosa con el 13,6%; San Cristobal con el 10,3%; Kennedy con el 9,9%; el informe
sugiere que cerca del 80% de los habitantes son de escasos recursos de estrato uno y que los
problemas de inseguridad estan ligados a las condiciones sociales.

La desocupacion de los jovenes es una de las principales causas de la violencia, se
presentan problemas de las barras bravas, pandillas, expendio y consumo de estupefacientes y
violencia intrafamiliar, en estas condiciones la comunidad local e institucional necesita la paz y la
convivencia pacifica, tarea que se puede tratar desde la educacion integral implementando
estrategias que involucren al estudiante en la busqueda de soluciones.

Esta probleméatica en el contexto social de la localidad, incide en las relaciones
interpersonales del estudiante y se ve reflejado en el comportamiento agresivo cuando desarrollan
actividades en grupo, o en los diferentes espacios del colegio y fuera de él, aspecto que influye en
el bajo rendimiento académico y en la desercion escolar. Debilidades que se pueden mejorar con
el fortalecimiento de las competencias ciudadanas, de manera que favorezcan la convivencia
pacifica en un ambiente agradable y una formacién integral, mas adn si el propdsito es abordar las
competencias emocionales, como parte de las competencias ciudadanas y de manera puntual; la
regulacion emocional, entendida como “la capacidad de dirigir y manejar las emociones tanto
positivas como negativas de forma eficaz” (Salvador, 2010, pag. 18).

De manera que la autorregulacion emocional se convierte en prioridad para fortalecer a
través de la alfabetizaciébn emocional en un ambiente que favorezca el aprendizaje de los
estudiantes y en este sentido esta investigacion es un apoyo porque se articula con el PECC, con
el eje socioafectivo que esta engranado dentro de los proyectos que propenden por la sana
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convivencia en la institucion ya que desde el area de matematicas se contribuye a la convivencia
pacifica.

Por otro lado a pesar de la importancia que tiene la matematica en la vida de cada individuo
al estar presente en el diario vivir, se evidencia el rechazo de los estudiantes a la asignatura, pues
desconocen que mediante su aprendizaje “no sé6lo desarrollan su capacidad de pensamiento y de
reflexion légica sino que, al mismo tiempo, adquieren un conjunto de instrumentos poderosisimos
para explorar la realidad, representarla, explicarla y predecirla; en suma, para actuar en y para ella”
(MEN, 1998, pég. 18).

Para los estudiantes de grado séptimo del colegio Ciudadela Educativa de Bosa, no es ajena
esta situacion, pues, segun los resultados estadistico del reporte académico correspondiente al
primer trimestre de 2014 generado por la plataforma de apoyo escolar de la Secretaria de
Educacion en las diferentes asignaturas, se encontr6 que el mayor porcentaje de pérdida se presenta
en la asignatura de matematicas. Las estadisticas muestran que el 36.36% de 341 estudiantes del
ciclo 3, presentan desempefio bajo.

También fue evidenciado el bajo rendimiento en matematicas en los resultados obtenidos
en la evaluacion del primer trimestre (prueba disciplinar diagnostica, ver anexo 2) que se realizan
en la institucion de acuerdo al sistema institucional de evaluacion (SIE), con el modelo de las
pruebas saber al finalizar cada periodo académico, pues el 45% de los estudiantes de un grupo de
40 estudiantes evaluados presentaron valoracion en el nivel insuficiente.

Una fuente consultada a fin de analizar resultados obtenidos en el area de matematicas se
presenta en la Figura 1, correspondiente a los resultados de las pruebas SABER 2012 y su
comparativo con las pruebas del afio 2009, del grado quinto, (no se cuenta con informacién sobre
las pruebas de afios siguientes, 2013 a 2015 y no se evalu6 grado séptimo, se toma como referencia
de grado quinto por pertenecer al ciclo 3).
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Figura 1. Comparativo de los afios 2009 y 2012 prueba Saber de Matematicas.

Fuente: Pruebas Saber (ICFES, 2013). Recuperado de: http://www.icfes.gov.co/informacion-sobre-resultados-saber-
pro-2013

En la figura 1 se puede ver que el nivel de logro, avanzado Yy satisfactorio en la asignatura
fue alcanzado por un porcentaje muy bajo de estudiantes y el mas alto porcentaje se encuentran en
el nivel minimo, en mayor proporcién que el nivel Insuficiente. Respecto al comparativo de los
afio 2009 y 20012, en el afio 2012 fueron similares en los niveles alcanzados en el 2009, pero se
incremento la poblacién en el nivel Insuficiente, lo que da cuenta del bajo nivel académico en el
area de matematicas.

Ademas el bajo rendimiento académico en la asignatura fue detectado por las docentes
asignadas por la Secretaria de Educacion para los programas de Electricidad e Informatica y
Programacion del proyecto de articulacion de la EMF, quienes identificaron en sus clases y
evaluaciones que los estudiantes de grado noveno con quienes se inicia la articulacion, presentaron
dificultades en la comprension y uso de los nimeros enteros, temas que segun la malla curricular
del colegio son temas de grado séptimo, adicionalmente las docente observaron que los estudiantes
no identifican los nimeros enteros, ni sus operaciones, no comparaban Nnimeros enteros pues No
identifican cuando es mayor o menor entre dos nimeros negativos, no los asocian a situaciones
reales para que sean comprensibles los problemas y no ubican numeros en la recta numérica, ni en
el plano cartesiano.

Por otra parte el bajo rendimiento en el &rea de matematicas ha sido motivo de
preocupacion por los docentes del area y se ha realizado el analisis a los resultados de las pruebas

institucionales, identificando que los estudiantes se limitan a dar una respuesta y no se esfuerza en
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el desarrollo de procesos de pensamiento matematico como; formular, comparar y ejercitar
procedimientos; modelar procesos y fendmenos de la realidad, por lo que se indaga sobre las causas
que generan estas deficiencias con los nimeros enteros y las competencias asociadas. Pero también
se indagd sobre las razones que los estudiantes dan de estos resultados y manifestaron que no
entienden, que no les gusta la matematica 0 que sienten miedo y no pueden contestar
correctamente, esto se debe a la falta de regulacion emocional que influye en los bajos resultados,
esto se pudo corroborar con la prueba diagndstica sobre el estado emocional (ver anexo 2).

Las dificultades planteadas indican que se debe profundizar en mejorar la competencia
matematica de los estudiantes y especialmente en la comprension y uso de los nimeros enteros,
principalmente con aquellos estudiantes de grado séptimo que presentan bajo rendimiento
académico en la asignatura, ya que es alli en donde el estudiante no ha logrado consolidar su
conocimiento sobre el tema y se refleja en grados superiores.

Al respecto Piaget (1975, citado por Iriarte, Jimeno & Vargas, 1991) afirma: “los nimeros
enteros surgen no como el resultado de una accion, sino de la toma de conciencia de los
mecanismos que rigen la propia accion” (p. 17). Lo que indica que la falta de comprension de los
nameros enteros se puede atribuir a que el nimero se usa como cantidad y la suma como aumento,
limitando los nUmeros enteros a este proceso y no se asocia a situaciones reales; por ejemplo el
estudiante no asocia que una deuda se puede representar por un numero negativo.

De manera que a partir de la accion, el entorno y las actividades cotidianas del estudiante
se debe inducir el tema de los nUmeros enteros, pues tiene gran aplicacion en situaciones reales
que se pueden modelar desde el mismo contexto del estudiante, por ejemplo, usando los nimeros
negativos y positivos en deudas y ganancias, temperaturas bajo cero y sobre cero. Para los
objetivos de esta investigacion se parte de acontecimientos en la vida de los estudiantes antes y
después del nacimiento y con ellos elaborar un modelo de la linea del tiempo asociandola con los
nlmeros enteros positivos y negativos, de esta manera se facilita la comprensién del uso de los
nimeros enteros y se alcanza un aprendizaje significativo, motivo por el cual el contenido a
desarrollar desde esta propuesta es el uso y comprension de los niUmeros enteros.

La ensefianza de las matematicas constituyen un compromiso grande, por cuanto el docente

debe dominar los contenidos del area; propiciar espacios para socializar, trabajar en equipo,
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fomentar habilidades sociales y ademas permitir que el estudiante desarrolle competencias propias
del area, aspectos que contribuyen a la formacién integral del estudiante, de tal forma que les
permita apropiarse de valores y actitudes.

La formacion integral se potencia desde las tres dimensiones del desarrollo humano como
son; la dimensidn socio-afectiva, cognitiva y fisico-creativa, por su parte el eje socioafectivo es
fundamental para potenciar habilidades individuales y sociales; reconocer y controlar emociones;
manifestar empatia e identificar y comprender las emociones propias y de los demas para
trasmitirlas en el comportamiento apropiado y en el éxito en las actividades diarias (Charry, 2014).

Los lineamientos curriculares de matematicas no se alejan de esta perspectiva, ya que estan
encaminados al desarrollo de competencias y habilidades para que los estudiantes puedan “afrontar
los retos actuales en la vida, el trabajo, el tratamiento de conflictos, el manejo de la incertidumbre
y el tratamiento de la cultura, para conseguir una vida sana” (MEN, 1998, p.7).

La competencia matematica que se trabajo es la modelacion ya que se disefié un esquema
0 modelo para la comprension de los nimeros enteros positivos y negativos. Sin embargo en la
modelacidn se involucran otros procesos matematicos que dan lugar a otras competencias como la
comunicacion ya que permitira transmitir el significado de los nimeros enteros, interpretar y
expresar ideas al establecer comparaciones, ubicacion temporal y espacial, pero solo se profundiza
en la modelacion; competencia en que también se resalta la importancia de los contextos como
ambientes que dan sentido al aprendizaje y se reconoce el papel fundamental de las nuevas
tecnologias para dinamizar y propiciar esos cambios en el curriculo de matematicas (MEN, 1998).

En los ultimos afios se han realizado investigaciones en el contexto educativo acerca de las
emociones y sus implicaciones en los procesos de ensefianza aprendizaje para entender como
influyen aspectos cognitivo, afectivo y emocionales en el éxito o fracaso escolar; el papel de las
creencias Yy actitudes de estudiantes y docentes de matematicas en el desempefio académico en la
asignatura; o como lo manifiesta Suberviola (2012): “evaluar competencias emocionales para
realizar correlacion con otras variables que inciden en el alumnado como: relaciones sociales,
conductas disruptivas, rendimiento academico, equilibrio personal, consumo de sustancias y

comportamientos delictivos, etc.”(p.5).
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Entre las investigaciones relacionadas con el control emocional y resolucion de problemas
matematicos, se encontraron resultados positivos al aumentar el control emocional, es por esto
importante abordar las emociones desde la educacion matematica en nuestro contexto educativo
ya que juegan un papel importante y contribuyen al aprendizaje significativo de las matematicas.

Respecto a las investigaciones realizadas con relacion a las TIC, las emociones y las
matematicas, los trabajos se han enfocado a los estados de fracaso y abandono asociados al manejo
emocional, el e-learning, la tele formacion y el uso efectivo de las TIC, para mejorar los niveles
de rendimiento académico, para aumentar el control emocional y facilitar la solucién de problemas
matematicos, se han estudiado las resistencias, actitudes y emociones en relacion con el uso de las
tecnologias como recurso de aprendizaje (Rebollo, Garcia, Barragan, Buzon, & Vega, 2008). Vale
la pena resaltar que se han realizado estudios que muestran que estas herramientas tecnoldgicas
permiten mejorar los estados de &nimo y motivacién, logrando un incremento en las emociones
positivas (Molinari, Vizcaino, Herrero, Garcia, & Botella, 2011), lo que justifica la importancia de
articular las TIC a la educacion matematica para regular emociones, principalmente orientando las
emociones negativas y fortaleciendo las emociones positivas.

Con base en las investigaciones encontradas se disefi6 un AAM, con alfabetizacién
emocional, en particular para el control de las emociones con el fin de generar un cambio positivo
en los estudiantes ante las emociones negativas que se manifiestan durante la actividad matematica
y a su vez se potenciaran habilidades matematicas, lo cual se realizé con la integracion de las TIC,
mediante las narrativas digitales. De manera que la investigacion se centra en el desarrollo de
habilidades en la autorregulacién emocional, que es el foco de interés primordial y las
competencias matematicas que no se evaltan con la misma rigurosidad que las competencias
emocionales.

La estrategia disefiada ademas de ser innovadora fue relevante para abordar el problema ya
que se potenciaron habilidades de autorregulacion, de competencias matematicas y se potenciaron
las TIC en coherencia con el énfasis del PEI, en tecnologia, aportando al conocimiento en el campo

de la matematica y la informatica educativa.
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3. Planteamiento del problema de investigacion

Los resultados de las pruebas que evalGan la competencia matematica, como se explicé en
la justificacion dan cuenta del bajo rendimiento académico en matemaéticas y muestran que hay
dificultades en el proceso tanto de ensefianza como de aprendizaje de la matematica, es evidente
que si los estudiantes no desarrollan las competencias propias de la asignatura, no podran
comprender el uso de los nimeros enteros y sus aplicaciones, pues no se trabajan actividades desde
el contexto del estudiante, pero también es claro que el enfoque que se le ha dado a la ensefianza
y al contenido no puede ser el adecuado, pues no se contemplan diferentes aspectos que intervienen
en el proceso como la educacién emocional, producto de la situacion sociocultural y que inciden
en la escuela y en el aprendizaje. Por esto se consideraron en esta investigacion las competencias
emocionales y modelacién matemética para dar respuesta al problema, pero siendo el eje
primordial de la investigacion la regulacién emocional.

Al indagar sobre las causas que generan el bajo rendimiento académico en matematicas, se
encontraron dificultades de tipo cognitivo y afectivo producto del entorno sociocultural de los
estudiantes, pues al iniciar la investigacion se realizé una prueba disciplinar diagnéstica cuyos
resultados mostraron que los estudiantes presentan dificultad en la comprensién y usos de los
numeros enteros, no desarrollan procesos de pensamiento mateméatico como modelar fenébmenos
de la realidad, ya que los nimeros enteros son Utiles en muchas aplicaciones de la realidad como
la temperatura, el estado de pérdidas y ganancias por mencionar algunos, al indagar a los
estudiantes sobre las razones que dan a estos resultados manifestaron que no entienden, que no les
gusta la matematica o que sienten miedo y no pueden contestar correctamente, esto se debe a la
falta de regulacién emocional ante la actividad matematica e influye en los bajos resultados, lo
cual se verificd con la prueba diagnostica sobre el estado emocional, en donde los resultados
mostraron que la dimension de regulacion emocional necesita mayor atencion pues la prueba
evallo las dimensiones de atencidn, claridad y regulacion emocional.

De manera que se identificaron como causas del bajo rendimiento en matemaéticas la falta
tanto en la comprension y uso de los nimeros enteros, como de la autorregulacion emocional al

enfrentarse a la actividad matemética.
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Los anteriores aspectos dejan ver la relevancia de abordar la educacion emocional desde la
educacion matematica, con la intencién de fortalecer estas habilidades en los estudiantes y mejorar
procesos de ensefianza aprendizaje en esta disciplina, lo cual se pretende trabajar desde la
regulacion emocional, para que el estudiante maneje emociones negativas como el miedo, el temor,
frustracion e impotencia que se puedan presentar al enfrentarse a la solucion de un problema o una
situacion matematica, incidiendo también en el control de situaciones sociales o conflictos en sus
relaciones interpersonales, lo cual se logra orientando al estudiante en la identificacion de sus
propias emociones, las emociones que surgen al relacionarse con los demas, poder manejarlas y
adquirir sus propias estrategias de aprendizaje, es decir logrando fortalecer su autorregulacion
emocional.

De persistir el problema, es el estudiante el directamente afectado pues se puede ver
truncada su formacion académica ya que se siente frustrado, presenta desinterés, poca
participacion en el aula, despreocupacion y rechazo a la matematica; aspectos que llevan a la
desercidn escolar; por otra parte se deteriora su formacién integral incidiendo en las relaciones
familiares, personales e interpersonales ante la falta de tolerancia y control emocional que no
facilitan una convivencia armonica. En consecuencia los estudiantes se ven expuestos a caer en
conductas de riesgo como situaciones de conflicto, uso de sustancias psicoactivas, a pertenecer a
pandillas y desercion escolar.

Por otra parte la problemética social es consecuencia de la misma situacion de inseguridad
y violencia que vive el pais y toca con mayor fuerza en algunas zonas, como es el caso de la
localidad de Bosa, ante esto el gobierno planea estrategias y establece politicas con el fin de educar
y mejorar estas condiciones en la poblacién afectada en a través del plan de desarrollo Bogota
Humana, 2012-2016, cuya prioridad son los derechos humanos, la ciudadania y la convivencia
pacifica.

La Secretaria de Educacion crea el proyecto de educacién para la ciudadania y la
convivencia PECC, (PECC, 2012). Proyecto que contiene diferentes planes y programas para
fomentar las capacidades ciudadanas con el fin de apoyar las instituciones educativas distritales; a
su vez este proyecto articula tres estrategias que hacen parte de la propuesta politica de ciudadania
y convivencia: INCITAR, RIO y Gestion del Conocimiento (PIECC, 2013a).
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Con la implementacidn de estas estrategias se ha contado desde la administracion local en
apoyo con la SED, el acompafiamiento de la coordinadora institucional del equipo de ciudadania
y convivencia de la localidad de Bosa y el colegio Ciudadela Educativa de Bosa se ha unido a esta
transformacion pedagogica, hace algunos afios ha venido trabajando en el fortalecimiento de la
convivencia, iniciativa que da cuenta hoy de varios proyectos que se enmarcan en esta politica
educativa, en beneficio de los estudiantes del sector y algunos con proyeccion a la comunidad,
dentro de los cuales se destacan los siguientes proyectos INCITAR: Sembrando y Creciendo
Juntos; Canal emisora escolar virtual; Comciliarte, Competencias Ciudadanas arte y expresion;
Tejiendo suefios; Preparacion de salva vidas; circo, musica y teatro; Feminidad y arte en escuela.

La institucion educativa comprometida con estos programas, inicié en el afio 2014 la
caracterizacion de los ciclos, la implementacion de Proyectos de Ciclo que aporten al programa
PIECC con la construccion de la malla curricular y la ruta de aprendizajes en capacidades
ciudadanas, articulandola con el eje socioafectivo en todas las areas involucrandose en el quehacer
pedagdgico diario. En este orden de ideas el proyecto propuesto para esta investigacion se enmarca
en las politicas, nacionales, distritales y locales.

El rastreo bibliogréafico y las asignaturas cursadas durante la maestria le dieron al proyecto
un caracter innovador a la investigacién al involucrar la educacion emocional y las TIC, haciendo
uso de recursos de la red como las narrativas digitales y el cdmic en el ambiente de aprendizaje

multimodal, disefiado para dar respuesta a la problematica planteada.

3.1 Pregunta de investigacion

¢, Como evoluciona la autorregulacion emocional de los estudiantes del grado séptimo del
colegio Ciudadela Educativa de Bosa, I.E.D. de Bogota, que presentan bajo rendimiento
académico con relacion al aprendizaje de las matematicas al participar en un ambiente de

aprendizaje multimodal?
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3.2 Objetivos

3.21 General

Describir cdmo evoluciona la autorregulacion emocional de los estudiantes del grado
séptimo del colegio Ciudadela Educativa de Bosa, I.E.D. de Bogota, que presentan bajo
rendimiento académico con relacion al aprendizaje de las matematicas, al participar en un

ambiente de aprendizaje multimodal.

3.2.2 Especificos

a. Comparar las emociones reportadas por los estudiantes antes de iniciar la implementacion
del AAM al resolver un ejercicio matematico; de manera ludica, mediante una evaluacion
en forma escrita y en forma digital.

b. Identificar las causas que los estudiantes dan al surgimiento de ciertas emociones y la forma
como piensan manejarlas antes de iniciar la implementacion del AAM.

c. Describir y analizar las emociones que manifiestan los estudiantes en el ambito individual
y social al enfrentarse a las situaciones matematicas planteadas durante la implementacion
del AAM

d. Describir como evoluciona la competencia matematica durante la implementacion del
AAM.
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4. Marco teorico

En este apartado se exponen en primer lugar algunas teorias que sustentan la investigacion
y las bases tedricas necesarias para el desarrollo del trabajo, luego se describen las teorias que
sustentan la estrategia pedagdgica y didactica, posteriormente se presenta un estado del arte que
da cuenta de las investigaciones mas relevantes encontradas en el rastreo bibliogréafico, a fin de
conocer el avance investigativo sobre el tema de autorregulacién emocional en relacion a la

educacion matematica y a la incorporacion de las TIC, en un ambiente de aprendizaje.

4.1 Marco conceptual

Se tratan las bases tedricas que corresponden a los ejes que sustentan la investigacién como
las competencias, los conceptos y teorias relacionadas con la alfabetizacion emocional y la
autorregulacion emocional, la educacién matematica y la implementacion de las TIC, sin olvidar
que el foco que origina el problema de investigacion es el desarrollo de habilidades de regulacion

emocional.

4.1.1 Competencias

Con el fin de dar respuesta a las necesidades sociales y educativas se tiene en cuenta
las politicas internacionales y nacionales para el desarrollo de habilidades y competencias
en los estudiantes de tal manera que estén preparados para afrontar las exigencias de la
actual sociedad del conocimiento. En el marco Europeo se contempla el desarrollo de las
competencias: matematica y competencias basicas en ciencia y tecnologia; competencia
digital y competencias sociales y civicas, entre otras (UE, 2006).

En el ambito nacional se cuenta con politicas educativas, lineamientos y estandares
curriculares, en el marco de la ley general de educacién y la constitucion politica, que velan
por el desarrollo de habilidades y competencias que potencian el desarrollo humano y
cognitivo para el bienestar personal y social de los estudiantes.



29

FORTALECIMIENTO DE LA AUTORREGULACION EMOCIONAL DE ESTUDIANTES
CON BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO EN MATEMATICAS MEDIANTE UN AAM

Segun Bisquerra & Pérez (2007) se entiende por competencia: “la capacidad de movilizar
adecuadamente el conjunto de conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias para
realizar actividades diversas con un cierto nivel de calidad y eficacia” (p. 63).

En educacion se habla de una gran variedad de competencias, por ejemplo, las
competencias relacionadas con las diferentes disciplinas; con el entorno social, cultural y
ciudadano; con el avance tecnologico se habla de las competencias del siglo XXI como producto
del desarrollo social y econdmico (OCDE, 2010). En el presente trabajo intervienen diferentes
competencias como: digital, computacional, informacional, en medios, visual, comunicacion,
matematicas en escritura, pero principalmente para abordar las competencias emocionales se

tratardn en primer lugar las competencias ciudadanas.

Competencias Ciudadanas.

De acuerdo con el MEN (2004) las competencias ciudadanas, son entendidas como “el
conjunto de conocimientos y habilidades cognitivas, emocionales y comunicativas que, articulados
entre si, hacen posible que el ciudadano actte de manera constructiva en la sociedad democratica”
(p. 8). Los tipos de competencias ciudadanas son: las competencias cognitivas; las competencias
emocionales; las competencias comunicativas y las competencias integradoras.

Teniendo en cuenta que el interés primordial para esta investigacion son las competencias
emocionales y que hacen parte de las competencias ciudadanas, se mencionan estas ultimas, pero

no se profundiza en ellas.

Competencias Emocionales.

Tras una revision bibliogréafica para conceptualizar las competencias emocionales, se
encontrd que varios autores han tomado como referencia las investigaciones realizadas por Rafael
Bisquerra Alzina y Nuria Pérez Escoda, catedraticos de orientacion Psicopedagdgica en la
universidad de Barcelona, ya que estos autores presentan una amplia recopilacion de conceptos y
teorias respecto al campo de la psicologia y la educacion, motivo por el cual se toman como

referencia.
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Las competencias emocionales son entendidas como “el conjunto de conocimientos,
capacidades, habilidades y actitudes necesarias para comprender, expresar y regular de forma
apropiada los fenomenos emocionales” (Bisquerra y Pérez 2007 p. 69). En este sentido los autores
manifiestan que las competencias emocionales permiten afrontar con éxito diferentes situaciones
de la vida como son las relaciones interpersonales e intrapersonales, los procesos de aprendizaje y
las soluciones de conflicto de manera que inciden en la ciudadania efectiva y responsable.

Las competencias emocionales, son consideradas hoy dia de gran importancia en el campo
educativo y en la formacién integral de las personas, pues abarcan diferentes &mbitos del individuo
como el personal, social, académico y laboral; porque favorece los procesos de aprendizaje y
contribuyen a un ambiente positivo en el trabajo, ademas son consideradas un aspecto importante
para el bienestar de la persona y son determinantes de la salud fisica (Sanz G. L., 2012).

De forma puntual las competencias emocionales son: “conciencia emocional, regulacion
emocional, autogestion, inteligencia interpersonal, habilidades de vida y bienestar” (Bisquerra,
2003, pag. 1).

Considerando la importancia de trabajar las competencias emocionales desde la escuela, el
Ministerio de Educacion Nacional crea los Estandares de Competencias Ciudadanas que incluyen

los tipos de competencias y las habilidades para alcanzarlas.

Estandares de Competencias Ciudadanas.

Estas competencias por conjunto de grados se presentan en la Tabla 1, se relacionan
Unicamente competencias emocionales que son de interés para la investigacién, por ejemplo en el
grupos de convivencia y paz se presentan competencias cognitivas, integradoras, de conocimiento,
pero no hay emocionales, estos estandares corresponden al ciclo 3 de educacion basica; grados
quinto, sexto y septimo. Segin (MEN, 2004):

Las competencias emocionales son las habilidades necesarias para la identificacion y respuesta
constructiva ante las emociones propias y las de los demés. Por ejemplo, la capacidad para
reconocer los propios sentimientos y tener empatia, es decir, sentir lo que los otros sienten, por

ejemplo o su rabia. (p.13).
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Tabla 1 Competencias emocionales segun los estandares por conjunto de grados.

Grupos de
estandares

Estandar
general

Estandares
especificos

Grupos de
estandares

Los estandares se organizan en los siguientes grupos de competencias ciudadanas

Convivencia y paz

Contribuyo, de manera
constructiva, a la
convivencia en mi medio
escolar y en mi comunidad
(barrio o vereda).

Convivencia y paz

Asumo, de manera pacifica
y constructiva, los
conflictos cotidianos en mi
vida escolar y familiar y
contribuyo a la proteccién
de los derechos de las
nifias y los nifios.

Utilizo mecanismos para
manejar mi rabia. (Ideas
para tranquilizarme:
respirar profundo,
alejarme de la situacion,

contar hasta diez o...).
Reconozco  coémo  se
sienten otras  personas

cuando son agredidas o se
vulneran sus derechos y
contribuyo a aliviar su
malestar.  (Competencias
emocionales e
integradoras).

Participacion y
responsabilidad democratica

Grados sexto y séptimo

Identifico y rechazo las
situaciones en las que se
vulneran los  derechos
fundamentales y utilizo
formas y mecanismos de
participacién democratica en
mi medio escolar.

Manifiesto indignacion
(rechazo,  dolor, rabia)
cuando se vulneran las

libertades de las personas y
acudo a las autoridades
apropiadas. (Competencias
emocionales e integradoras).
Analizo cémo mis
pensamientos y emociones
influyen en mi participacion
en las decisiones colectivas.
(Competencias cognitivas y
emocionales).

Grados cuarto y quinto

Participacion y

responsabilidad democratica
Participo

constructivamente en

procesos democraticos en mi
salén y en el medio escolar.

Identifico y manejo mis
emociones, como el temor a
participar o la rabia, durante
las discusiones grupales.
(Busco formulas secretas
para tranquilizarme).
(Competencias

emocionales).

Pluralidad, identidad y valoracién
de las diferencias

Identifico y rechazo las diversas
formas de discriminacion en mi
medio escolar y en mi comunidad, y
analizo criticamente las razones que

pueden favorecer estas
discriminaciones.
ldentifico mis emociones ante

personas 0 grupos que tienen
intereses o gustos distintos a los
mios y pienso como eso influye en
mi trato hacia ellos. (Competencias
emocionales y cognitivas).

Pluralidad, identidad y valoracién
de las diferencias

Reconozco y rechazo las situaciones
de exclusién o discriminacién en mi
medio escolar.

Identifico mis sentimientos cuando
me excluyen o discriminan y
entiendo lo que pueden sentir otras

personas en  esas  mismas
situaciones. (Competencias
emocionales).

Expreso empatia  (sentimientos

parecidos o compatibles con los de
otros) frente a personas excluidas o
discriminadas. (Competencias
emocionales).
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Fuente: Elaboracién propia a partir de la Guia 6, Formar para la Ciudadania... jSi es posible! Lo que necesitamos saber y saber
hacer. Estandares Basicos de Competencias Ciudadanas MEN, (2004).

Competencias sociales

Son las competencias necesarias para relacionarse adecuadamente con los demas, implican
manejar habilidades sociales: respetar a los demas; capacidad de comunicarse de forma efectiva;
conducta pro social y cooperativa; compartir emociones; asertividad; prevenir y solucionar
conflictos; manejar emociones; capacidad para inducir o regular las emociones en los demas
(Bisquerra, 2003).

Competencias matematicas

En el marco de la unién Europea (UE, 2006), la competencia matematica es: “la habilidad
para desarrollar y aplicar el razonamiento matematico con el fin de resolver diversos problemas
en situaciones cotidianas” (p.15).

A nivel nacional en los Estandares basicos de competencia manifiestan que la competencia
matematica “no se alcanzan por generacion espontanea, sino que requieren de ambientes de
aprendizaje enriquecidos por situaciones problema significativas y comprensivas, que posibiliten
avanzar a niveles de competencia mas y mas complejos” (MEN, 2006).

Pero también respecto a la competencia matematica para el (MEN, 2006) los procesos que
caracterizan al estudiante por ser mateméaticamente competente son:

Formular, plantear, transformar y resolver problemas a partir de situaciones de la vida cotidiana,

de las otras ciencias y de las matematicas mismas (...); utilizar diferentes registros de

representacion o sistemas de notacion simbdlica para crear, expresar y representar ideas

matematicas (...); usar la argumentacion, la prueba y la refutacion (...); dominar procedimientos y

algoritmos matematicos y conocer como, cuando y por qué usarlos (...). (p.51)

Estos procesos se encuentran agrupados en las cinco competencias matematicas: “formular
y resolver problemas; modelar procesos y fenomenos de la realidad; comunicar; razonar, y

formular comparar y ejercitar procedimientos y algoritmos” (MEN, 2006).
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De acuerdo a la definicion presentada en los lineamientos de matematicas para las pruebas
Saber (ICFES, 2014): se agruparon las competencias matematicas presentadas en los estandares
de competencias, para la construccion de las pruebas de la siguiente manera: “el razonamiento y
la argumentacién; la comunicacion, la representacion y la modelacion; y el planteamiento y
resolucion de problemas. En estas Ultimas quedan inmersas, la elaboracion, comparacion y
ejercitacion de procedimientos” (p.66).

En la presente investigacion se trabaja primordialmente la competencia de Modelacion sin
embargo se aclara que en este proceso se involucran muchos méas procesos que contemplan otras
competencias, pero sin duda la otra competencia que tiene relacion es la comunicacion, pues a
través de la matematica se configuran “lenguajes con los que se expresan y representan, se leen y
se escriben, se hablan y se escuchan” (MEN, 1998, pég. 54).

Adicional a esto se aclara que la prueba disciplinar diagndstica se trabajo teniendo como
referencia el modelo de las pruebas saber, motivo por el cual se menciona la agrupacion segun los
lineamientos de matematicas para las pruebas Saber (ICFES, 2014) que incluyen la modelacion,
es decir, la competencia de comunicacién, representacion y modelacion:

Estan referidas, entre otros aspectos, a la capacidad del estudiante para expresar ideas, interpretar,

usar diferentes tipos de representacion, describir relaciones matematicas, describir situaciones o

problemas usando el lenguaje escrito, concreto, pictérico, grafico y algebraico, manipular

expresiones que contengan simbolos y formulas, utilizar variables y describir cadenas de
argumentos orales y escritas, traducir, interpretar y distinguir entre diferentes tipos de
representaciones, interpretar lenguaje formal y simbdlico asi como traducir de lenguaje natural al

simbolico formal y viceversa. (p.67)

En el marco de la Didactica de la Matematica se encuentra la Fenomenologia didactica de
Freudenthal (1983, citado por Godino, 2010), quien manifiesta sobre su teoria que se debe:

Partir de las situaciones problemas que inducen a la accion matematica, al desarrollo de maneras

de actuar, que en una fase posterior se regulardn mediante el discurso tedrico correspondiente;

propuestas de accion didactica centrada en poner al estudiante ante las situaciones-problemas

(fenémenos), con lo cual se comenzara a constituir "objetos mentales”, es decir, una estructura
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cognitiva personal que posteriormente podra ser enriquecida con la vision discursiva cultural.
(p-32)

El proceso de modelacion como estrategia didactica se debe a Hans Freudenthal en 1977 y
lo define como “la matematizacion” de una situacion problema, expresion que Se usa como
sinonimo de “la modelacion” (MEN, 1998).

Respeto a la Modelizacion, los investigadores Bassanezi, (2002), Biembengut, M., Hein,
N. (2004), Crouch, R. and Haines, C, (2004), Hein, N., Biembengut, M, (2006), Giordano F., Weir
M., Fox W., (1997, citados por Villa, Bustamante , Berrio, Osorio, & Campo, 2008) manifiestan
que: “han abordado con gran éxito al proceso de modelacion como una estrategia didactica que
permite construir conceptos matematicos de una forma mas comprensiva y que al tiempo ofrecen
elementos para aumentar la motivacion de los estudiantes” (p.1).

El modelo se entiende como una representacion mental o fisica con el fin de que reproducir
o simbolizar la realidad mediante un esquema para comprender el tema que se desea abordar, con
este proceso se busca la construccidn de conceptos, (MEN, 1998). Mientras que “la modelacion se
entiende como un proceso de obtencion de un modelo matematico a partir de un problema o
fendmeno del mundo real” (Villa et al., 2008, p.2).

Para llevar a cabo el proceso de modelacion en la presente investigacion se asume las
etapas, criterios y propdésitos planteados por Villa, et.al (2008) con las suiguientes etapas:
“declarar el problema en el mundo real; formulacion de un modelo; presentar solucion matematica;
interpretacion de los resultados; evaluacion de la solucion; refinamiento del modelo y nuevamente

la declaracion del problema en el mundo real” (p.2).

4.1.2 Socioafectividad y Alfabetizacién emocional.

En esta seccion se presenta el desarrollo socioafectivo y se relacionan los conceptos y
componentes que llevan a comprender la importancia de la alfabetizacion emocional y que aporta

significativamente a la formacién integral del estudiante, estos conceptos van desde las
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dimensiones del desarrollo humano, con la socioafectividad, pasando por desarrollo emocional y
los ejes mediante los cuales se articulan estas competencias en la escuela, como es el caso del eje
interpersonal en el cual se encuentra la regulacion emocional que es el interés principal en este
estudio.

Es tarea de la Socioafectividad potenciar habilidades de crecimiento personal para conocer
y manejar las emociones, los sentimientos, los valores y las actitudes, habilidades que se deben
manifestar en el comportamiento apropiado y en el éxito en las actividades diarias, pero también
es importante fortalecer habilidades sociales que permitan manifestar afecto y empatia por los
demas, para llevar relaciones cordiales, colaborarse, tomar decisiones y afrontar cualquier
situacién de forma critica (Charry, 2014).

La socioafectividad involucra las habilidades del desarrollo emocional, moral y social. En
cuanto al desarrollo emocional, Goleman (1995, citado por Charry, 2014), manifiesta que es:

Un conjunto de procesos de actualizacion del conocimiento sobre si mismo que permite dar
significado a las conductas afectivas propias y cumple un rol fundamental en el afianzamiento
de la personalidad, la autoimagen, el autoconcepto y la autonomia, esenciales para la
consolidacion de la subjetividad. (p.24)

Para implementar la socioafectividad desde la escuela se proponen cuatro ejes: el
intrapersonal, el interpersonal, la comunicacion asertiva y la capacidad de resolver problemas.
Debido a que el objeto de estudio de la investigacion es la autorregulacion en los estudiantes, se
enfoca principalmente al eje intrapersonal y el componente que se relaciona es la regulacion
emocional por lo tanto se caracteriza el eje intrapersonal y luego se trata la regulacién emocional.
Sin embargo vale la pena aclarar que no podemos desconocer que el eje interpersonal
necesariamente se encuentra involucrado, pues durante el trabajo en colaboracion y la interaccion
de los estudiantes se generan emociones sociales, en sentido de Gardner (1983) a quien se le
reconoce el aporte de la inteligencia interpersonal e intrapersonal.

Las habilidades que se adquieren en el eje intrapersonal permiten a las personas identificar,
controlar y expresar emociones de forma apropiada, facilitan el control de impulsos, estrés y la
ansiedad, lo que favorece la sana convivencia, el auto concepto y actitud positiva frente a la vida,

muestran confianza en si mismos, permitiendo un buen manejo en situaciones problema o
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dificultades, para obtener éxito en su vida personal, social y académica (Charry, 2014). En la

Figura 2 se relaciona la regulacion emocional en el marco del desarrollo socioafectivo.

Desarrollo emocional Desarrollo moral

+

‘_| Desarrollo social |

l Desarrollo socioafectivo ‘

.

.

Eje intrapersonal

A4

«

v

Eje interpersonal

Regulacidn
emocional

Autoestima
Motivacidn

Resiliencia

Empatia

Cooperacigny
trabajo en equipo

Restauracion

Conciencia etica y
social

Eje de comunicacion
asertiva

Eje de capacidad de
resolver problemas

Comunicacidn werbal

Comunicacidn no
verbal

Escucha activa

Lectura de contextos

Toema de perspectiva
Megociacion

Creatividad para
buscar soluciones

Toma de decisiones

Figura 2. Componentes del desarrollo Socioafectivo.

Fuente: Charry (2014). Desarrollo Socioafectivo. Reorganizacion curricular por ciclos. (p.26).

Regulaciéon Emocional y Autorregulacion.

En este apartado se aborda el componente de regulacion emocional que hace parte del modelo de

inteligencia emocional de Mayer y Salovey (1997) y se da a conocer la definicién desde la

perspectiva de diferentes autores.

Para Berrocal y Ramos, (2004) la regulacion emocional es entendida como “la capacidad

de dirigir y manejar las emociones tanto positivas como negativas de forma eficaz” (p.14).

Otra definicion la proporcionan Bisquerra y Pérez (2007) quienes manifiestan respecto a

la regulacion emocional:

Los propios sentimientos y emociones a menudo deben ser regulados. Esto incluye entre otros

aspectos: regulacion de la impulsividad (ira, violencia, comportamientos de riesgo); tolerancia

a la frustracién para prevenir estados emocionales negativos (ira, estrés, ansiedad, depresion)

y preservar en el logro de los objetivos a pesar de las dificultades; capacidad para diferir

recompensas inmediatas a favor de otras mas a largo plazo, pero de orden superior. (p.21)
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La regulacién emocional “es la habilidad para identificar emociones propias y ajenas y para
expresarlas apropiadamente. Consiste en autorregular la respuesta emocional, que requiere un
esfuerzo personal por mantener la autonomia y resistir las presiones externas” (Charry, 2014, p.
26).

Para Salvador & Garcia, (2010) la “autorregulacion o control de si mismo o habilidad de
controlar nuestras propias emociones e impulsos para adecuarlos a un objetivo, de
responsabilizarse de los propios actos, de pensar antes de actuar y de evitar los juicios prematuros”
(p. 379)

Autorregular la respuesta emocional supone que el estudiante puede regular por si mismo
sus emociones de forma que le permitan dirigir la conducta, siendo consciente y libre de actuar
razonablemente, debe tener el control sobre los sentimientos e impulsos ante las diversas
circunstancias, esto le haré sentir confianza para actuar con justicia, desarrollar esta capacidad de
controlar y dominar los impulsos y sentimientos, es decir, la autorregulacién emocional le
permitira al estudiante saber actuar ante la presion de grupo y no caer en conductas de riesgo como
el uso de sustancias psicoactivas (Charry, 2014).

Bisquerra & Pérez, (2012) manifiestan al referirse a estrategias para la regulacion
emocional:

Algunas técnicas concretas son: didlogo interno, control del estrés (relajacion, meditacion,
respiracion), autoafirmaciones positivas; asertividad; reestructuracion cognitiva, imaginacion emotiva,
cambio de atribucién causal, Mindfullness, etc. El desarrollo de la regulacion emocional requiere de
una préactica continuada. Es recomendable empezar por la regulacion de emociones como ira, miedo,

tristeza, verguenza, timidez, culpabilidad, envidia, alegria, amor, etc. (p.3)

Lo anterior justifica la importancia de implementar estrategias en el aula para el fortalecimiento
de la autorregulacion emocional, por lo cual se disefiaron actividades de relajacién, meditacion,
respiracion, autoafirmaciones positivas y regulacion del miedo para fortalecer habilidades de
autorregulacion emocional en los estudiantes, como parte de la alfabetizacion emocional en el

ambiente de aprendizaje.
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Al profundizar en las habilidades de la regulacion emocional y hablar del desarrollo
cognitivo, se involucran la educacion emocional, alfabetizacion emocional, la inteligencia
emocional, las emociones, tipos de emociones y teorias relacionadas, temas que se tratan en el

siguiente apartado.

Educacion emocional.

En relacién a la importancia de trabajar las competencias emocionales desde la escuela,
Carpena, (2010) manifiesta: “los estados emocionales tienen una relacion directa con los
aprendizajes y la falta de habilidad para regular las emociones puede comportar graves trastornos

personales, interpersonales y académicos, sobre todo con respecto a las emociones perturbadoras”

(p.40).

La educacion emocional es “entendida como un proceso educativo, continuo y permanente,
que pretende potenciar el desarrollo de las competencias emocionales como elemento esencial en

el desarrollo integral de la persona, para capacitarse para la vida” (Bisquerra & Pérez, 2007 p. 12).

Por otra parte si miramos las situaciones de conflicto que se presentan entre los estudiantes
al interior del aula como producto de desacuerdos e intolerancia o falta empatia para ser capaz de
asumir y comprender lo que los demas sienten y no aportamos soluciones que favorezcan un
ambiente de sana convivencia, pareciera que lo importante es transmitir conocimientos y no
considerara esto como “un signo mas de la urgente necesidad de aprender a dominar nuestras
emociones, a dirimir pacificamente nuestras disputas y a establecer, en suma, mejores relaciones
con nuestros semejantes” (Goleman 1996, p. 146).

Es importante tener presente que la inteligencia emocional incide en el aprendizaje en el
sentido que lo manifiesta (Calle & De Cleves, 2011):

Disfrutardn méas el aprendizaje, demostraran un 6ptimo rendimiento académico en cuanto a

creatividad, construccion de nuevos saberes e innovaciones, y estimularan con facilidad su propia

autoestima, entre otros factores; de esta manera se origina una disminucion de los problemas de

aprendizaje y, de igual modo, de la agresividad en las actitudes. (p.103)
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Alfabetizacion emocional.

Para Vivas, Gallego, & Gonzélez (2007) la alfabetizacion emocional implica “poseer un
vocabulario adecuado y suficiente para definir o describir lo que se esta sintiendo” (p. 31).

La alfabetizacion emocional no se debe interpretar como una asignatura mas en el
curriculo, sino que es conveniente desarrollarla a la par con las diferentes asignaturas por ejemplo
Goleman (1996) manifiesta, deben:

Ensefiarse como parte de la clase de matematicas, en especial la ensefianza de habilidades tales

como la evitacion de las distracciones, la motivacion para el estudio y el control de impulsos que

permiten desarrollar la necesaria atencion para que se logre el aprendizaje. (p.170)

En este orden de ideas la alfabetizacion emocional se refiere a las estrategias y proceso que
permita el autoconocimiento emocional que facilite el control de emociones consigo mismo y con
los demaés para tener buenas relaciones de manera que incida positivamente en la vida personal y
social. Una forma ideal en la escuela para el desarrollo de las competencias emocionales es la
creacion de ambientes adecuados para la expresion de emociones y exposicion a experiencias
emocionales distintas dentro del aula (Fernandez-Berrocal & Extremera, 2004).

Para Goleman (1994): “Llegar a dominar las emociones constituye una tarea tan ardua que
requiere una dedicacion completa y es por ello por lo que la mayor parte de nosotros sélo podemos
tratar de controlar (...) el estado de &nimo que nos embarga” (p.43).

Por otra parte el estudiante podra adquirir conocimientos sobre algin tema en un
determinado periodo académico, pero lo que no alcanza a lograr en este periodo es regular
totalmente sus emociones, pues es una tarea que requiere constancia a lo largo de toda la vida
(Bisquerra & Pérez, 2012).

Para llevarla a cabo la alfabetizacién emocional en esta investigacion se disefia un ambiente
de aprendizaje y se plantean estrategias que fortalezcan competencias emocionales en los
estudiantes, tomando como referencias los trabajos de:

1. Vivas, Gallego, & Gonzalez (2007), titulado Educar las emociones.

2. La Inteligencia Emocional y la educacion de las emociones desde el Modelo de Mayer

y Salovey de los autores: Pablo Fernandez Berrocal y Natalio Extremera Pacheco (2005)
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3. El proyecto universo de Emociones de (Punset, Bisquerra, Gea, & Palau, 2015), que

ofrece una representacion grafica de las emociones humanas.

Inteligencia emocional.

Asi como la educacién emocional es el medio para potenciar el desarrollo de las
competencias emocionales y la alfabetizacion emocional ofrece estrategias para fortalecer las
competencias emocionales, es importante abordar la inteligencia emocional que es la base para
llevar a cabo este proceso.

No se trata de profundizar definiciones y teorias sobre inteligencia o inteligencia
emocional, se presentan de manera general estos conceptos y se centra la atencion en el modelo de
inteligencia emocional que constituye la base para desarrollar la estrategia de alfabetizacion.

Gardner (1983, citado por Salvador 2010) define la inteligencia como: “un conjunto de
habilidades para resolver problemas (...) que implica también la capacidad de detectar o crear
problemas, estableciendo de este modo el fundamento para la adquisicion de nuevos
conocimientos” (p.22).

Entre los investigadores mas sobresalientes que abordaron el tema de inteligencia, se
resalta a Gardner quien aportd la teoria de las inteligencias multiples desde el campo intelectual,
pero que dio paso al concepto de inteligencia emocional, pues identificé la inteligencia
interpersonal y la intrapersonal que son las que se relacionan directamente con la inteligencia
emocional (Bisquerra, 2003).

Los primeros en tratar la inteligencia emocional fueron John Mayer y Peter Salovey (1900),
sin embargo sus trabajos no se conocieron hasta que Goleman (1995) los trata y publica en su libro
tomando bastante importancia el tema al punto de que su libro se convirtié en un best seller a nivel
mundial (Bisquerra, 2011).

La inteligencia emocional para Fernandez Berrocal y Ramos (2002, citado por
Salvador, 2010) es: “la capacidad para reconocer, comprender y regular nuestras emociones y las
de los demas” (p.18). Es de aclarar que cuando se habla de regular las emociones “de los demas”,
hace referencia a las emociones que se manifiestan por el comportamiento de los que nos rodean,

pues cada persona influye en las emociones de los demas y por tanto en su comportamiento.
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Teniendo en cuenta que “las sefales emocionales que emiten los nifios pueden influir en la
conducta de las personas de su entorno y viceversa” (Vivas, Gallego, & Gonzalez, 2007, p. 8).
De manera que la inteligencia emocional cobra mucha importancia en el momento actual
de la sociedad del conocimiento ya que involucra las emociones y las relaciones interpersonales
que favorecen el trabajo colaborativo y facilita el aprendizaje, principalmente cuando se incluyen
las nuevas tecnologias.
Respecto a la inteligencia emocional y el género Sanchez (2007) afirma:
Tradicionalmente se ha considerado que las mujeres son mas emocionales que los hombres
desde muy temprana edad (Feldman Barret, Lane, Sechrest & Schwartz, 2000), debido a una
socializacién més en contacto con los sentimientos y sus matices, al menos en ciertas culturas
(Candela, Barbera, Ramos, & Sarri6, 2001). Se ha afirmado que suelen ser emocionalmente mas
expresivas que los varones, que reconocen mejor las emociones en los demas y que suelen
mostrar mayor habilidad que los hombres en ciertas competencias interpersonales (Argyle,
1990; Hargie, Saunders, & Dickson, 1995). El estereotipo de las mujeres como el sexo mas

“emocional” aun pervive (Salovey & Grewlar, 2006). (p.65)

Dado que la inteligencia emocional es la capacidad para reconocer, comprender y regular
las emociones y que se cuenta con diferentes modelos para abordar el tema desde la educacion
emocional, ahora se centra la atencidn en el modelo que se aplica en este estudio para trabajar las
habilidades que conciernen a la autorregulacién emocional, objetivo principal de esta

investigacion.

Modelo de la Inteligencia Emocional.

Los estudios sobre Inteligencia Emocional han mostrado diferentes modelos de inteligencia
emocional centrados en habilidades o procesos y en modelos mixtos, entre los que se destacan los
modelos de Mayer y Salovey (1997), Bar-On (1997) y Goleman (1995), estos dos ultimos modelos
son considerados de caracter mixto, ya que involucran dimensiones de personalidad y habilidades,

para profundizar en ellos se sugiere ver (Sanchez, 2007).
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Para el interés de este trabajo se trata el modelo de habilidades que da mayor énfasis a los
aspectos cognitivos, es decir el modelo de Mayer y Salovey (1997, citado por Sanchez, 2007) que
implica cuatro componentes:

1. Percepcion y expresion emocional: Incluiria la habilidad de identificar emociones en uno mismo,

con sus correspondientes correlatos fisicos y cognitivos, como también en otros individuos, junto

con la capacidad de expresar emociones en el lugar y modo adecuado.

2. Facilitacion emocional: Las emociones dirigen nuestra atencion a la informacion relevante,

determina tanto la manera en que procesamos la informacion como la forma de enfrentarnos a los

problemas. En definitiva la capacidad para generar sentimientos que faciliten el pensamiento.

3. Conocimiento emocional: Hace referencia al conocimiento del sistema emocional, es decir, cémo

se procesa la emocién, y como afecta el empleo de la informacidn emocional, a los procesos de

comprension y razonamiento. Designa la capacidad de etiquetar las emociones poniéndoles un
nombre, la comprension del significado emocional no sélo en emociones sencillas sino también en
otras mas complejas, reconociendo las relaciones establecidas entre los distintos estados afectivos

y la evolucién de unos estados emocionales a otros.

4. Regulacion emocional: Hace referencia a la capacidad de estar abierto tanto a estados

emocionales positivos como negativos, reflexionar sobre los mismos para determinar si la

informacién que los acompafia es Util sin reprimirla ni exagerarla, ademas incluiria la regulacion

emocional de nuestras propias emociones y las de otros. (p.19)

Este modelo involucra la regulacién emocional que a su vez incluye otras habilidades, por
ejemplo (Sanchez, 2007) presenta el resumen de habilidades cognitivas para cada uno de los
componentes y describe las habilidades de la siguiente manera:

1. Percepcion y expresion emocional
e ldentificacion de las emociones en los estados subjetivos propios.
e ldentificacion de las emociones en otras personas.
e Precision en la expresion de las emociones.
¢ Discriminar entre sentimientos y entre las expresiones sinceras y no sinceras de los
mismos.
2. Facilitacion emocional del pensamiento:

e Redireccién y priorizacion del pensamiento basado en los sentimientos.
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e Uso de las emociones para facilitar el juicio (toma de decisiones)

e Capitalizacion de los sentimientos para tomar ventaja de las perspectivas que ofrecen.

e Uso de los estados emocionales para facilitar la solucion de problemas y la creatividad.
3. Conocimiento emocional:

e Comprension de como se relacionan diferentes emociones.

e Comprensidn de las causas y las consecuencias de varias emociones.

o Interpretacion de sentimientos complejos, tales como combinacion de estados

mezclados y estados contradictorios.

e Comprension de las transiciones entre emociones.
4. Regulacion emocional:

e Apertura a sentimientos tanto placenteros como desagradables.

e Conduccioén y expresién de emociones.

e Implicacion o desvinculacién de los estados emocionales.

e Direccion de las emociones propias.

e Direccion de las emociones en otras personas.(p.21)

Los tres componentes que presenta este modelo de IE; percepcidn, conocimiento y
regulacién emocional permiten razonar sobre las emociones, mientras que la facilitacion se orienta
al uso de la emocion para realizar el razonamiento. Por lo tanto en esta investigacion se desarrollan
los componentes con el siguiente orden: percepcion, conocimiento, facilitacion y regulacion
emocional ya que primero el estudiante debe identificar las emociones, conocer el proceso
emocional, comprender e interpretar emociones y sentimientos, para luego usar esa informacion
en el manejo adecuado de las emociones y sentimientos en diferentes situaciones, es decir, usar las

emociones le facilita su autorregulacién emocional.

Modelo de Autorregulacion Emocional.
Asi como se presento el modelo de inteligencia emocional, ahora se da a conocer el modelo
secuencial de autorregulacion emocional, este modelo facilita el desarrollo de esta habilidad por

lo cual se presenta con la intencidn de aplicarlo en la estrategia como parte de la alfabetizacion
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emocional, se trata del modelo de Bonano (2001, citado por Garcia & Giménez, 2010) quien

plantea tres categorias de la actividad autorregulatoria:

1. Regulacion de Control: Son los comportamientos automaticos e instrumentales dirigidos a
la inmediata regulacion de respuestas emocionales.
2. Regulacién Anticipatoria: Anticipar los futuros desafios que se pueden presentar.
4. Regulacion exploratoria: Adquirir nuevas habilidades o recursos para mantener nuestra
homeostasis emocional. (p. 49)

Para una explicacién méas profunda sobre estas categorias (Madrid, 2000) expresa respecto

a las tres categorias respectivamente:

Control: (...) dentro de esta categoria se incluyen los siguientes mecanismos: disociacion
emocional, supresion emocional, expresion emocional y la risa. Anticipatoria: (...) incluye los
mecanismos de: expresion emocional, la risa, evitar o buscar personas, sitios o0 situaciones,
adquirir nuevas habilidades, revaloracion, escribir o hablar acerca de sucesos angustiosos.
Exploratoria: (...) algunas de estas actividades pueden ser: entretenimiento, actividades,

escribir sobre emociones. (p.1)

Para identificar los mecanismos de disociacion emocional y supresion emocional
Maldonado et al. (2002, citado por Mufioz, 2002) dice:
“Disociacion es una palabra que se utiliza para describir la desconexion entre cosas generalmente asociadas
entre si (...) por ejemplo, alguien puede pensar en un acontecimiento que le trastornaba enormemente y aun
asi no experimentar ninguna emocién en absoluto” (p.1).
En cuanto a la supresion emocional Lajarin (2014) manifiesta:
Fendmeno que sucede cuando las personas comprimen, reprimen, o lo que es peor, anulan la
expresion de sus emociones. La emocion no es suprimida, solo la expresion, lo que quiere
decir que hay algo por el cuerpo que no hemos gestionado (...) todas las emociones son utiles
si se entiende su usabilidad, y por ello no han de ser esclavas de la represion, sino mas

bien compafieras de la regulacién y liberacién. (p.1)
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4.1.3 Las emociones

El tema de las emociones es sin duda el concepto méas importante para la investigacion.
Tanto psicologos como académicos han intentado comprender las emociones y los sentimientos,
las diferentes emociones, sus funciones, origenes y el proceso por el cual de manifiestan,
atendiendo a la neurociencia, a los comportamientos del ser humano o su conducta en diferentes
culturas y en relacion a sus funciones o dimensiones con el fin de tipificarlos o clasificarlos, sin
embargo en este trabajo no se pretende exponer todas sus teorias o apreciaciones, pues se
comprende la complejidad del tema, pero se toman como referencia algunos autores que aporten a
los objetivos de la investigacion, como Daniel Goleman, Paulk Ekman, Rafael Bisquerra, Eduard
Punset, Ana Gea y Victor Palau.
Para Goleman (1996):
Todas las emociones son, en esencia, impulsos que nos llevan a actuar, programas de reaccion
automatica con los que nos ha dotado la evolucion, (...). En mi opinion, el término emocion se
refiere a un sentimiento y a los pensamientos, los estados bioldgicos, los estados psicoldgicos
y el tipo de tendencias a la accion que lo caracterizan (p. 10, 183).
Ademas de definir las emociones, caracterizarlas y tipificarlas es importante conocer los
componentes de la emocidn, el proceso emocional y las funciones de la emocion, estas funciones
se tratan al definir las emociones sociales, aunque no es el propdsito ahondar en el tema se realiza

una presentacion general ellos son:

Componentes de la emocién.

Para comprender el proceso de la emocion es necesario tratar primero los componentes;
neurofisioldgico, conductual y cognitivo de la emocidn.

El componente neurofisiolégico se refiere a las reacciones fisicas o corporales que se
manifiestan de forma involuntaria, por ejemplo ante el miedo el cuerpo puede reaccionar con una
sensacion de paralisis, otras reacciones son la taquicardia, sed, secrecion hormonal, sudor, temblor,
etc. El aspecto conductual hace alusion al comportamiento que se experimenta ante una emocion,
se identifica mediante las expresiones faciales o corporales, tono de voz, este componente permite

percibir qué tipo de emocidn estd experimentando un individuo. Lo cognitivo hace referencia al
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sentimiento a la vivencia del individuo en ocasiones se refiere al estado emocional, como la
angustia, la misma emocion permite que se caracterice un estado emocional y se le dé un nombre
(etiquetado de las emociones), por ejemplo la rabia, el susto, euforia, entre otras (Bisquerra, 2003).

En cuanto al proceso emocional no se pretende profundizar una teoria bastante compleja
lo que se pretende es dar a conocer cOmo se procesa la emocion ya que esto permite comprender
los componentes de la emocion.

De acuerdo con Bisquerra (2003), la emocion se produce en 3 etapas: “1) Unas
informaciones sensoriales llegan a los centros emocionales del cerebro. 2) Como consecuencia se
produce una respuesta neurofisiologica. 3) El neocortex interpreta la informacion” (p.12).

Siguiendo el articulo El sistema nervioso emocional, del Dr. C. George Boeree: laemocién
se produce principalmente en el sistema limbico y el sistema nervioso autonémico, a su vez el
sistema limbico incluye el hipotalamo, el hipocampo, la amigdala (Boeree, s.f.).

La emocion es un proceso que se desarrolla de forma automatica y por ello se dice que las
emociones se generan inconscientemente, de forma general esto significa que la emocion se puede
generar por una situacion interna o externa; interna por ejemplo ante la falta de afecto, se genera
tristeza, externa ante una situacion en nuestro entorno, un accidente. Cuando esto ocurre se activa
una parte del sistema nervioso que se llama: sistema nervioso autonomo, dependiendo de la
emocion (positiva 0 negativa) se activa el sistema simpatico o parasimpatico; el sistema simpatico
nos hace reaccionar para la accion, por ejemplo huir ante el peligro; el sistema parasimpatico por
el contrario, regula los érganos internos, por ejemplo, con el sistema simpatico la produccién de
saliva se reduce, mientras que con el parasimpatico la produccion de saliva aumenta (Bellver,
2015).

Este proceso que se lleva con las emociones permite identificar y caracterizar las
emociones que se manifiestan y por lo tanto percibirlas en las expresiones verbales, no verbales,
faciales o corporales mediante los gestos.

De manera que la emocidn es la reaccidn ante un estimulo, es un impulso que lleva a actuar
0 reaccionar momentaneamente, es por esto que dura poco tiempo, después se presenta el
sentimiento, en este sentido el sentimiento es el resultado de una emocion, se refiere al sentir como

un estado de animo.
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Para (MEN, 2012): “las emociones (son expresiones inmediatas, dificilmente controlables
y poco duraderas), los sentimientos (expresiones algo controlables y mas duraderos), las actitudes
(expresiones generales, controlables y muy duraderas), los valores (principios de vida, totalmente
argumentados, conscientes, gobernables y permanentes)” (p.38).

Para Fernandez, (2011): “Los sentimientos son las emociones culturalmente codificadas,
personalmente nombradas y que duran en el tiempo. Secuelas profundas de placer o dolor que
dejan las emociones en la mente y todo el organismo” (p.3).

Por ejemplo al enfrentarse una persona al duelo (estimulo) de un familiar, se presenta una
reaccién en este caso se manifiesta la tristeza (emocidn) y el sentimiento que queda y perdura en

el tiempo es el dolor y sufrimiento.

Funciones de la emocion y emociones sociales.

Para abordar este tema se inicia con la identificacion de las funciones principales de la
emocion y se contemplan: la funcion adaptativa, social y motivacional Reeve (1994, citado por
Chdliz, 2005).

La funcidn adaptativa consiste en preparar el cuerpo para responder al medio ambiente y
dirigir la conducta del individuo para su proteccion, por ejemplo en el caso de la emocion del
miedo la funcion es una reaccion de proteccion, de la ira la destruccion, del asco el rechazo
(Plutchik, 1980 citado por Chéliz, 2005).

La funcidn social se relaciona con la interaccion del individuo en su entorno, se identifica
mediante la comunicacién, con los diferentes estados emocionales a los demas, como las
expresiones faciales y corporales, inciden en el rechazo o aceptacién ante las relaciones
interpersonales, por ejemplo la alegria facilita relaciones agradables y cordiales, mientras que la
ira provoca el rechazo de los deméas. La funcion motivacional tiene que ver con intensidad y la
direccion de conductas de la emocién (Chéliz, 2005).

Sobre las emociones sociales hay diferentes concepciones y discrepancias que hacen que
este tema no sea muy mencionado, pues algunos autores consideran que todas las emociones son
sociales exceptuando las emociones innatas, pero lo que se debe comprender es que las emociones

sociales son producto de la interaccion con los demas, que a diferencia de la emociones innatas,
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surgen cuando hay contacto con otros. Las emociones tienen dos connotaciones, individuales y
sociales; las primeras se asocian a lo intrapersonal y las emociones sociales facilitan las relaciones
interpersonales, de cualquier forma algunas emociones sociales reconocidas son: Orgullo,
verglienza, culpa, desprecio, envidia, celos, timidez y simpatia (Punset et al., 2015).

Para (Kelly, 1982):

“La emocion social fundamental es la simpatia. Literalmente significa sentir con otros (...)
estos sentimientos de simpatia adoptan diversas formas, entre las que se cuenta el amor, la amistad,
el afecto familiar, el patriotismo y la filantropia” (p.163).

Generalmente la simpatia se asocia a emociones positivas y es considerada como una
inclinacion afectiva espontanea y mutua entre personas, en este sentido se utiliza esta emocion a
lo largo de esta investigacion (REA, 2015).

Para Goleman (1999, citado por Vivas, et al., 2007) las habilidades sociales comprenden
los siguientes elementos: “comunicacion, influencia, liderazgo, catalizacion del cambio,
resolucion de conflictos, colaboracion y cooperacion y habilidades para el trabajo en equipo”
(p.48).

El proceso de evolucion de las emociones sociales que atafian a este estudio se identifican

y fortalecen mediante las conductas que se dan al interior del trabajo colaborativo.

Tipos de emociones.

Respecto a los tipos o clasificacion de las emociones no hay acuerdos entre diferentes
autores, Goleman (1996) manifiesta que hay unas primordiales (que son las basicas) como la ira,
y un conjunto de emociones asociadas a ellas (emociones secundarias) que serian rabia, enojo,
resentimiento, como se muestran a continuacion y propone los siguientes grupos:

lIra: rabia, enojo, resentimiento, furia, exasperacion, indignacion, acritud, animosidad,

irritabilidad, hostilidad y, en caso extremo, odio y violencia.

*Tristeza: afliccion, pena, desconsuelo, pesimismo, melancolia, autocompasion, soledad,

desaliento, desesperacion decepcién, frustracion, dolor, morrifia, abatimiento, disgusto,

preocupacion y en caso patoldgico depresion.
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*Miedo: ansiedad, aprensioén, temor, preocupacion, consternacién, inquietud, desasosiego,
incertidumbre, nerviosismo, angustia, susto, terror, horror, angustia, desesperacion, estrés, anhelo,
desazon, y en caso patoldgico, fobia y panico.

*Alegria: felicidad, gozo, tranquilidad, contento, beatitud, deleite, diversion, dignidad, placer
sensual, estremecimiento, rapto, gratificacion, satisfaccién, euforia, capricho, éxtasis y en caso
extremo, mania.

*Amor: aceptacion, cordialidad, confianza, amabilidad, afinidad, devocion, adoracion,
enamoramiento y agape.

*Sorpresa: sobresalto, asombro, desconcierto, admiracion.

*Aversion: desprecio, desdén, displicencia, asco, antipatia, disgusto y repugnancia.

*Verguenza: culpa, perplejidad, desazon, remordimiento, humillacion, pesar y afliccion. (p.181)

Expresiones faciales.

Respecto a las expresiones faciales, Paul Ekman (1992, citado por Goleman, 1996)
encontrd en su investigacion cuatro expresiones faciales el miedo, la ira, la tristeza y la alegria que
fueron reconocidas en diferentes culturas de todo el mundo, de donde se consideran las emociones
en conjuntos de familias.

A continuacion se presenta un resumen sobre la descripcion de algunas manifestaciones
del cuerpo y el cerebro de algunas emociones, segun Goleman (1996):

Ira: aumenta el flujo sanguineo a las manos, el ritmo cardiaco y la tasa de hormonas que, como la

adrenalina, generan la cantidad de energia necesaria para acometer acciones vigorosas.

Tristeza: provoca la disminucion de la energia y del entusiasmo por las actividades vitales

(especialmente las diversiones y los placeres) y, cuanto mas se profundice y se acerque a la

depresion mas lento se torna el metabolismo corporal. Se presenta la sensacion de llorar o de una

esperanza frustrada.

Miedo: la sangre se retira del rostro, fluye a la musculatura esquelética larga como las piernas, por

ejemplo favoreciendo asi la huida. EI cuerpo parece paralizarse, aunque sélo sea un instante, Las

conexiones nerviosas de los centros emocionales del cerebro desencadenan también una respuesta

hormonal que pone al cuerpo en estado de alerta general, sumiéndose en la inquietud y

predisponiendo para la accidn, mientras, la atencion se fija en la amenaza inmediata con el fin de

evaluar la respuesta méas apropiada.
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Alegria: hay inhibicion de los sentimientos negativos, se presenta una sensacién de tranquilidad
gue hace que el cuerpo esté en reposo, un entusiasmo y una disponibilidad para afrontar cualquier
tarea que se esté llevando a cabo.

Amor: provoca la activacién del sistema nervioso parasimpatico, asociado a la relajacion y engloba
un amplio conjunto de reacciones que implican a todo el cuerpo y que dan lugar a un estado de
calma y satisfaccién que favorece la convivencia.

Felicidad: consiste en el aumento en la actividad de un centro cerebral que se encarga de inhibir los
sentimientos negativos y de aquietar los estados que generan preocupacion, al mismo tiempo que
aumenta el caudal de energia disponible. En este caso no hay un cambio fisiolégico especial salvo,
quizas, una sensacion de tranquilidad que hace que el cuerpo se recupere mas rapidamente de la
excitacion biolégica provocada por las emociones perturbadoras. Esta condicion proporciona al
cuerpo un reposo, un entusiasmo y una disponibilidad para afrontar cualquier tarea que se esté
Ilevando a cabo y fomentar también, de este modo, la consecucion de una amplia variedad de
objetivos. (p.10)

Universo de emociones.

Consiste en un proyecto que permiten identificar y clasificar las emociones, esta compuesto
por galaxias; que contiene emociones principales y emociones relacionadas con ella, conformadas
por subconjuntos de emociones y cometas; que corresponden a las emociones que se mueven de
una zona a otra (Punset, Bisquerra, Gea, & Palau, 2015).

En el universo de emociones, los autores distribuyen las emociones principales en un prisma
central, que estan compuestas por emociones positivas y negativas, en la parte superior se ubican
las emociones positivas y en la parte inferior las emociones negativas, en la Figura 3 se observa
en la parte superior la felicidad, amor y alegria; en la parte inferior ira, tristeza y miedo. Cuando
se habla de positivo y negativo se hace referencia a estados opuestos, no en relacion a los

sentimientos agradables o desagradables.
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Figura 3. Universo de emociones.

Fuente: Punset et al. (2015).

En la Figura 4 se presenta a manera de ejemplo, la ilustracion y representacion de una de las
galaxias que elaboraron los autores Punset et al. (2015), conformada por subconjuntos de

emociones, alrededor de la emocidn principal de la Ira.
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Figura 4. Galaxia negativa de la ira.

Fuente: Punset et al. (2015).

4.1.4 Teorias sobre las emociones

Respecto a las teorias sobre las emociones se relacionan las teorias recopiladas por Berk
(2009, citado por Sanz, 2012), entre las que se destacan:

e Teoria Conductista
e Teoria del aprendizaje social

e Teoria de la discrepancia cognitivo-evolutiva

e Enfoque funcionalista

Teoria Conductista.

La teoria del conductismo de Jonh Watson, considera que las reacciones ante nuevos
estimulos se adquieren a través del condicionamiento clasico, ademas, “existen tres emociones

innatas cuando se nace: el miedo, el afecto y la rabia” (Sanz, 2012, p. 8).
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Teoria del aprendizaje Social.

Segln la teoria del Aprendizaje Social de Albert Bandura (1986): el aprendizaje es
producto de la interaccidn entre el estudiante y el entorno social, de manera que el nifio asocia su
propia reaccion a una situacion que ha experimentado con anterioridad segun las reacciones
emocionales de los demas. Sin embargo estas teorias no explican el surgimiento de algunas

emociones espontaneas.

Teoria de discrepancia.

En cuanto a la teoria de la discrepancia cognitivo-evolutiva de Donald Hebb, se lleva a
cabo mediante un proceso bioldgicos-neuronal, “explica el desarrollo emocional a partir de
comparaciones de los estimulos novedosos con representaciones internas que los nifios tienen

guardadas sobre lo ya conocido” (Sanz, 2012, p. 8).

Teoria del enfoque funcionalista.

La teoria del enfoque funcionalista “habla sobre la fuerza central de las emociones: Sirven
para la adaptacion en todos los aspectos de la actividad humana” (Sanz, 2012, p. 8). En este sentido
las emociones son determinantes en la formacion personal y social del individuo y por tanto en su
desarrollo cognitivo, en la salud fisica y mental, por otra parte las emociones que manifiestan los
nifios influyen e en la conducta de otros y esto es reciproco, asi que el nifio debe ganar poco a poco

control sobre sus emociones como producto de la comunicacion e interaccion social (Sanz, 2012).

4.1.5 Educacion matematica y teorias relacionadas con habilidades emocionales.

Los estudios realizados sobre las emociones y las matematicas son escasos, sin embargo
Gil, Blanco y Guerrero (2005) presentan la teoria de Mandler y Weiner quienes tratan el aspecto
cognitivo de la emocion en la educacion matematica.

La teoria de Mandler se refiere al aspecto psicoldgico de la emocion tratado a partir de la

resolucion de problemas, el propdsito es comprender en qué medida influyen las emociones en el
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proceso de resolucion de problemas de matematicas y como se relaciona con las creencias del
estudiante (Gil, Blanco, & Guerrero, 2005). Mandler (1984, 1985, 1988, 1989, citado por Gil et
al., 2005) manifiesta:

Cuando la instruccion en la clase es totalmente diferente de lo que esperan los estudiantes ellos

experimentan discrepancias entre las expectativas y sus experiencias, las discrepancias son el

resultado de fuertes respuestas emocionales (...) la comprension y expectativas que los estudiantes
traen a la clase de matematicas podrian ser un primer paso en el aprendizaje para tratar de forma

efectiva su afecto durante el desarrollo del proceso de resolucién de problemas. (p.23)

La teoria de Weiner, (1986, citado por Gil, et al., 2005) explica el comportamiento social,
sus atribuciones causales y aquellas explicaciones que se basan en el sentido comun, explica la
motivacion y la emocién. Considera que ante un acontecimiento hay una reaccion y que puede ser
positiva 0 negativa, segin se presente éxito; se expresa en felicidad o fracaso; se expresa en
frustracion, sin embargo el resultado esta ligado a las atribuciones causales, lo que genera una serie
de emociones, como sorpresa, serenidad, orgullo, tristeza y frustracion, en la Figura 5 se presentan

las siete emociones que analizé Weiner (Gil et al., 2005)

Ira: resultado negativo y atribucién de ausencia de control (con atribucién de conducta arbitraria al otro)
Culpabilidad: resultado negativo, con atribucion de causas controlables y falta de esfuerzo propio.
Vergiienza: resultado negativo, con atribucién de causas controlables, pero con falta de capacidad.
Desesperanza: resultado negativo y atribucion de causas estables.

Orgullo y autoestima positiva: resultado positivo y atribucion causal interna

Autoestima negativa: resultado positivo y atribucién causal externa.

Compasion: esta relacionada con ausencia de control.

Gratitud: sélo si se atribuye a la conducta del otro el caracter de volitiva y dirigida a beneficiarnos.

Figura 5. Interpretacién Atribucional de las emociones, seguin Weiner (1986).

Fuente: Gil, et al. (2005)

De modo que, “las emociones se pueden interpretar como consecuencias pos cognitivas,
resultado de las atribuciones de causalidad que se llevan a cabo al analizar los resultados de una
accion”, (Gil, et al., 2005).

Otras teorias relacionadas con la educacion matematica y emociones presentadas por
(Gomez, 2000) son:
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Mason, Burton y Stacey (1982), se enfoca en el estado emocional instantdneo y conciben la
emocion como sensaciones mientras discurre el razonamiento; estados psicoldgicos, desde la
ciencia cognitiva; realiza sugerencias acerca de como los estudiantes pueden anticipar la
experiencia emocional positiva relativa al aprendizaje de la matemética con un modelo de
instruccidn en resolucion de problemas.
Goldin (1988a, 1988b), Debellis y Goldin (1991, 1993), se enfoca en la ciencia cognitiva y
conciben la emocién como cambios de estado de sentimientos durante la resolucién de problemas;
realizo estudios longitudinales en primaria y secundaria sobre los cambios de estado emocional en
el comportamiento matematico, analiz6 metodologias y técnicas para la identificacion de la
interaccion afecto cognicion.
Adams (1989), se enfoca en ciencia cognitiva con referencia de Mandler (1984, 1989), conciben la
emocién como la reaccion afectiva intensa en la resolucion de problemas, a partir del tono
emocional de la clase, tono emocional del individuo y emociones del individuo, la investigacion
orientada a estudios sobre la influencia del afecto en la ensefianza de la matematica, cuestiones
afectivas que el profesor tiene que resolver para planificar e implementar la instruccién, trata la
frustracion, expectativas del estudiante y metas del profesor.

Hart (1989), se enfoca en la teoria de Mandler (1984), Mcleod (1985) y Silver (1985) conciben la

emocion como reacciones afectivas intensas, se enfoca en las emociones, reacciones y variables

afectivas, presenta aspectos teéricos sobre el dominio y el afecto.

Isoda (1996), bajo la teoria cognitiva y el constructivismo social con referencia de Ekman (1975)

y Mcleod (1990) se enfoca en la emocion y la concibe como la interrupciéon de un plano como

elemento provocador de la respuesta emocional, el tipo de investigacion es un modelo de

interaccion social en clase: cambios de la emocion en relacion a la interaccion social. Emocion-
creencia, interaccion cognicion-afecto.

Buxton (1981) concibe la emocion como un estado, bajo la teoria de Skemp (1979) desde la ciencia
cognitiva, se enfoca a la emocién como estado; realizé un estudio sobre las emociones negativas hacia la
matematica, desarrollé un modelo de inteligencia para explicar los mecanismos del panico. (p.34)

Respecto al panico en relacion con las matematicas, manifiesta que fueron acompafiadas
por un alto grado de excitacion fisiologica, que interrumpio su capacidad para concentrarse en la

tarea, las reacciones emocionales fueron: miedo, ansiedad y verglienza, (Buxton, 1981).
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4.2 Estado del arte

En este apartado se presentan algunas investigaciones relacionadas con los temas que se
tratan en este proyecto, se inicia con aquellos trabajos sobre las competencias emocionales, luego
los que se ocuparon de la educacion matematica y las emociones, posteriormente los trabajos en
donde se integran las TIC y la educacion matematica, finalmente el trabajo en donde se articula la
matematica, las TIC, y las actitudes.

En los ultimos tiempos se han realizado investigaciones acerca del estudio cientifico de las
emociones y sus implicaciones en los procesos de ensefianza aprendizaje, pues supone un factor
relevante en los procesos de aprendizaje, en donde el centro de estudio es el estudiante y en la
emocion como un proceso individual interno, (pensamiento, imagen, fantasia, conducta), pero que
Se genera como una respuesta a un acontecimiento externo (Gallardo, 2007).

Una de las investigacion encontrada en el rastreo bibliografico se titula Las emociones en
el aula: Propuesta didactica para Educacion Infantil, realizada por la investigadora Laura Sanz
Garcia, de la universidad de Valladolid en el afio 2012, quien se plante6 como reto investigativo
indagar cdmo se encuentran inmersas las emociones en la educacion infantil, para su investigacion
eligio una poblacion de estudiantes del segundo ciclo de 4 y 6 afios, utiliz la observacion y
experimentacién. Las actividades se realizaron en un ambiente ludico, agradable y acogedor a
partir del juego, la musica y actividades recreativas, los instrumento que utiliz6 para recoger la
informacion fueron el cuestionario y la observacion, utilizé un mural de iméagenes con diferentes
emociones para que los estudiantes las identificaran.

La investigadora concluye que las emociones tienen gran influencia sobre la vida de las
personas, su tratamiento desde la educacion infantil es fundamental y necesario, ya que permitira
a los profesores dotar a los alumnos de habilidades para hacer frente a todo tipo de emociones que

pueda experimentar a lo largo de su vida (Sanz, 2012).
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El trabajo realizado por Laura Sanz (2012), aportan a este proyecto de investigacion una
vision sobre las diferentes actividades que realizd con los estudiantes en un ambiente ludico,
agradable y acogedor a partir del juego y la musica, lo que hace ver la importancia de crear un
ambiente de aprendizaje propicio para el aprendizaje de las matematicas, en el que ademas se
imparta la educacion emocional independientemente de que la poblacion sea diferente. Ademas
hace ver la importancia de abordar la educacion emocional en la escuela a temprana edad.

Respecto a la educacion emocional en matematicas se han realizado estudios sobre el
dominio afectivo relacionado con las actitudes; las creencias y las relaciones entre cognicion,
afectividad y el contexto. Se resalta el trabajo tedrico de Mcleod (1994, citado por Sanz 2012),
quien plantea cuatro ejes relacionados con las creencias:

e La matematica (objeto)
e Uno mismo
e Laensefianza de la matematica

e El contexto social en que se ocurre la educacién matemaética.

Estas bases tedricas orientan el tema de investigacion ya que al tratarse de una investigacion
de tipo cualitativo no se presentan hipotesis y en su comienzo no son claros los objetivos.

Entre los trabajos realizados por Inés Gomez Chacdn (1998), vale la pena mencionar: Una
Metodologia Cualitativa para el Estudio de las Influencias Afectivas en el Conocimiento de las
Matematicas, cuyo propoésito fue determinar y describir la dindmica de interaccion entre los
factores cognitivos y afectivos en el aprendizaje de la matematica, en poblaciones de fracaso
escolar y en contextos de exclusion social.

Se trat6 de una investigacion cualitativa de corte descriptivo-interpretativo y corresponde
a un estudio de caso, los instrumentos utilizados fueron el cuestionario, la observacion participante
y la etnografia, sin embargo para el caso de la dimension afectiva se disefiaron instrumentos como:
la entrevista sobre situaciones especificas, mapa del humor de los problemas y un programa de

actuacién didactica. La muestra elegida fueron 70 estudiantes de cinco centros publicos y privados
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de diferentes zonas periféricas; norte, sur y este de la ciudad de Somosaguas, Madrid, su
intervencion se realizé en dos tiempos, entre 1993-1994 el primero y entre 1995-1996.

Respecto a los resultados concluye que el disefio metodoldgico fue el adecuado, los
instrumentos disefiados aportaron significativamente; del estudio de caso se pudo constatar que
existen tendencias y perfiles que permiten delimitar las caracteristicas del afecto global del sujeto,
evidenciandose por dos rutas; la cognicion y el afecto. En esta Ultima se identificaron diferentes
reacciones ante la matematica y su aprendizaje, coincidiendo en la vision de la matemaética,
miedos, inseguridades. Se observé que la evolucion de los sujetos era diferente y estaba ligada al
posicionamiento en un grupo, configurando su afecto global e incidiendo en el afecto local. En
cuanto a la estructura del auto concepto como aprendiz de matematicas se relaciona con sus
actitudes y de la forma en que sitla el mundo matematico y su identidad social.

Sin duda este trabajo de GOomez (1998), presenta una vision bastante amplia sobre
diferentes aspectos metodoldgicos, pedagdgicos y conceptuales que orientan esta investigacion,
aunque los objetivos son similares, la forma de abordar la estrategia, la poblacién y el contexto
marcan una gran diferencia, pero si orienta mucho la presente investigacion en las bases tedricas
y el tema de las emociones asi como algunos instrumentos que son de interés explorar con este
estudio y que los propone la investigadora como es el caso del mapa del humor. El reto es ver los
resultados al aplicar un proyecto de esta indole en el contexto Colombiano y en la educacion
secundaria en relacion a la investigacion realizada en Madrid.

Otra de las investigaciones de Inés Gémez Chacon (2002) es Afecto y Aprendizaje
Matematico: Causas y Consecuencias de la Interaccion Emocional. Cuya intencién es presentar
propuestas operativas en que se integre la dimension afectiva en el aprendizaje matematico, la
investigadora plante6 los siguientes aspectos:

e El papel de los afectos en el aprendizaje matematico
e Mente y emocion
e Causas y consecuencias de la interaccion emocional
e Episodios emocionales
Gdmez (2002), manifiesta que los estudios se han realizado de manera empirica, los datos

reales son pertenecientes a estudiantes o a profesores y no hay claridad en aspectos metodoldgicos
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de la investigacion, se presume que se trabaja con estudio de casos y la muestra son estudiante de
cuarto de secundaria, ya que presenta casos esporadicos con estas caracteristicas. Algunos aspectos
a resaltar y conclusiones son:

1. Larelacion que se establece entre afectos emociones, actitudes, creencias y aprendizaje, es
ciclica. La experiencia de como aprende el estudiante le provoca diferentes reacciones e
influye en la formacidn de sus creencias y éstas inciden en el aprendizaje y la capacidad de
aprender.

2. Indaga si es posible tratar la razon y a la emocion separadamente, para lo cual se tiene en
cuenta que las situaciones de aprendizaje en que el alumno “siente” se consideran tan
importante como en las que “piensa”, ademas que a pesar de ser diferentes las dos
interactlan. Para ver esta interaccién considera las estructuras del afecto local y global lo
que significa que al evaluar la dimension emocional se debe tener en cuenta los procesos
cognitivos y afectivos en el aprendizaje de la matematica.

3. Plantea diferentes episodios en donde se contemplan actividades en resolucion de
problemas, problemas geométricos, aritméticos y juegos matematicos, encontrando que las
reacciones difieren en relacion a las emociones que experimenta el estudiante relacionadas
con el fracaso o el éxito. Pero también dependen del tipo de actividad, la informacion de la
situacién planteada, la conducta de la persona durante el desarrollo de la actividad y las

acciones por sus estados internos e impulsos y por los estimulos y sucesos externos.

Tal como es la intencion de Gémez Chacon de presentar instrumentos y actividades que
integren el aspecto emocional y la educacién matematica, en este proyecto de investigacion se
consideran algunos instrumentos que serviran para indagar sobre el aspecto emocional, pero
también aporta a este proyecto con la estrategia de utilizar diferentes actividades que susciten en
el estudiante diferentes emociones para poder diferenciarlas, reconocerlas y describirlas.

La investigacion titulada Resolucion de Problemas de Matematicas y Control Emocional,
realizada por los investigadores Ana Caballero, Eloisa Guerrero, Lorenzo J. Blanco y Anabel
Piedehierro de la universidad de Extremadura de Espafia; en el afio 2009, se plante6 como objetivo

describir las creencias, actitudes y emociones de los estudiantes para maestros, la estrategia se
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centrd en las busquedas de diversas actividades y técnicas para mejorar el rendimiento académico
y el control emocional. La estrategia consistio en un taller sobre resolucion de problemas a traves
del cual realizé entrenamiento en competencias emocionales y cognitivas, ofrecio estrategias para
el manejo de las emociones; el estrés y la ansiedad que se originan en el proceso de resolucion de
problemas.

La investigacion fue de caracter mixto centrada en la investigacion accion, se trabajé con
cincuenta y cinco estudiantes del curso de Especializacion en Educacion Primaria. Los
instrumentos utilizados fueron cuestionarios, grupos de discusion y observacion. El autor concluye
que al aumentar el control de las emociones, aumenta la confianza y seguridad en si mismos a la
hora de resolver problemas matematicos, el estudiante valora méas la comprension y analisis del
enunciado, deteniéndose en este paso y actuando con mayor orden, rigor y precision en la
resolucidn, sin embargo, aun persiste la inseguridad cuando al resolver un problema por distintas
vias, obtienen resultados diferentes, en cuyo caso muchos alumnos recurren a la solucion mas
I6gica o cercana a la realidad (Caballero, Guerrero, Blanco, & Piedehierro, 2014).

Este trabajo no presenta de forma clara aspectos metodol6gicos y caracteristicas de la
poblacion, pero al ser para estudiantes de educacion superior y estudiantes para maestros hace
pensar en una poblacion adulta. En lo que aporta a esta investigacion se refiere a la estrategia
didactica de implementar talleres en resolucion de problemas, entrenamiento en competencia
emocionales y recursos para el manejo de las emociones, se relaciona con la estrategia de este
proyecto en la implementacién de un ambiente de aprendizaje con una alfabetizacién emocional y
se confrontan resultados que podran ser Utiles en bases teoricas, pero no en las conclusiones ya
que se tratan poblaciones muy diferentes.

En el campo educativo los estudios realizados respecto a las TIC y las competencias
emocionales en los Gltimos afios han sido considerados como factor facilitador en los procesos de
aprendizaje, existe evidencia de que las TIC permiten mejorar los estados de animo y motivacion
logrando un incremento en las emociones positivas (Molinari, Vizcaino, Herrero, Garcia, &
Botella, 2011).

La investigacion titulada Las emociones en el aprendizaje online, realizada por los

investigadores; Rebollo Catalan, M2 Angeles, Garcia Pérez, Rafael Barragan Sanchez, Raquel,
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Buzon Garcia, Olga y Vega Caro, Luisa, (2008) consistié en aplicar un modelo pedagdgico
semipresencial con el desarrollo de un entorno virtual en Moodle para el aprendizaje universitario,
se busco reconocer y valorar las emociones implicadas en el aprendizaje online mediante un
método descriptivo de tipo encuesta, el estudio se realiz6 en dos grupos de estudiantes
universitarios del primer curso de la titulacion de pedagogia; la muestra invitada fue de ciento trece
estudiantes que participaron de forma regular y los participantes que componen la muestra real del
estudio fueron cincuenta y nueve. Los resultados indicaron mayor nivel de bienestar emocional
que de malestar, identificAndose las emociones asociadas a estos estados emocionales presentes en
el aprendizaje online (Rebollo et al, 2008). Investigacion que aporta a este proyecto en la medida
que se quiere usar las TIC como herramienta que integren actividades de refuerzo académico y
extension a las clases presenciales mediante un entorno virtual.

La investigacion de Victor Socas Guerra y Carina Gonzélez G., del afio 2013, titulado Usos
Educativos de la Narrativa Digital: una experiencia de m-learning para la Educacion Emocional;
presenta una experiencia innovadora en que se utilizaron las narrativas digitales para la ensefianza
de competencias emocionales mediante dispositivos mdviles a través de la asignatura de lenguajes
y Medios Audiovisuales (Socas & Gonzalez, 2013).

Los aportes de este trabajo a la presente investigacion estan relacionados con la estrategia
de usar las narrativas digitales para la educacion emocional ya que el fin es hacer uso de las
narrativas mediante la redaccion de acontecimientos o hechos reales una historia narrada que
posteriormente se presenta a traves de un comic.

Vale la pena resaltar que se han realizado estudios que muestran que estas herramientas
tecnoldgicas permiten mejorar los estados de animo y motivacion, logrando un incremento en las
emociones positivas (Molinari, Vizcaino, Herrero, Garcia, & Botella, 2011), lo que justifica la
importancia de articular las TIC a la educacion matematica para regular emociones, principalmente
orientando las emociones negativas y fortaleciendo las emociones positivas.

La investigacion titulada Evolucién de Actitudes y Competencias Matematicas en
estudiantes de Secundaria al introducir Geogebra en el aula, realizada por la investigadora; Maria
del Mar Garcia Lopez, de la universidad de Almeria, en el afio 2011, presenta como inquietud: es

posible encontrar modos de aumentar la motivacién de los estudiantes de secundaria hacia las
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matematicas y de mejorar, al mismo tiempo, su aprendizaje; cuya objetivo se centrd en buscar si
se pueden utilizar las TIC en el aula de secundaria (como recurso), para transformar positivamente
las actitudes de los estudiantes relacionadas con las matemaéticas, asi como para desarrollar sus
competencias en esta area. Dentro de lo investigado se observd una transformacion, muy positiva
de las actitudes de los estudiantes, que inicialmente eran negativas hacia las matematicas, aumento
la motivacion hacia las matematicas y su aprendizaje, se fortalecieron competencias matematicas
en la comunicacion, representacion, y modelacion entre otras, durante el trabajo con Geogebra,
encontr6 manifestacion en los estudiantes como: flexible de pensamiento, perseverante, critico,
preciso creativo, autdbnomo Yy sistematico (Garcia, 2011).

La anterior investigacion tiene la intencién de usar como recurso las TIC, para favorecer
el aprendizaje de las matematicas y crear motivacion en los estudiantes, lo cual es una estrategia
para potenciar el desarrollo de habilidades emocionales de manera que se articula con este proyecto
de investigacion.

A partir de la revision del estado del arte, se observa varias investigaciones relacionadas
con el tema propuesto en este estudio y que guardan cierta relacion con los objetivos planteados,
a partir de estas investigaciones se confirma que las emociones juegan un papel importante y
contribuyen al aprendizaje significativo de las matematicas; de igual manera se observa que las
creencias y actitudes en el aprendizaje de las matematicas influyen en el aspecto cognitivo; en
relacion con las TIC, favorecen el desarrollo de actividades e innovacion para elaborar productos
que faciliten el aprendizaje, potencien emociones positivas y motivacion.

Por lo que el tema de autorregulacion emocional se convirtio en un aspecto relevante para
ser tratado desde la educacién matematica, por lo cual se propuso como estrategia pedagdgica
diseflar un ambiente de aprendizaje multimodal, con implementacion de las TIC como
herramientas que facilitan el desarrollo de actividades para alfabetizacion emocional en donde los
estudiantes elaboraron un comic y a través del proceso de elaboracién e interaccion en grupo de
este producto, potenciaran habilidades de autorregulacion emocional. Por otro lado para
profundizar e integrar las TIC en el area de matematicas se trabajo en el aula virtual institucional
como apoyo escolar (ciudadelaed.gnomio.com), en donde se implemento curso para el aprendizaje

de los nimeros enteros con videos y actividades practicas que se encuentran en la web.



63

FORTALECIMIENTO DE LA AUTORREGULACION EMOCIONAL DE ESTUDIANTES
CON BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO EN MATEMATICAS MEDIANTE UN AAM

4.3 Marco pedagogico

En esta sesion se describen las teorias que sustentan la estrategia pedagdgica y didactica.
4.3.1 Constructivismo

Tanto el estudiante como los factores ambientales son imprescindibles para el
constructivismo, asi como también lo es la interaccion especifica entre estas dos variables que
crean el conocimiento (Chiappe, 2014).

Esto ratifica la importancia de implementar como estrategia en la presente investigacion
un ambiente de aprendizaje que considere elementos y actores que participen en el proceso de
ensefianza aprendizaje mediante la interaccion en donde confluyen objetivos pedagogicos, el
modelo constructivista, el aprendizaje colaborativo y el aprendizaje basado en proyectos.

Para el modelo constructivista, “el aprendizaje tiene que ver con la creacion (construccion)
de significados o ideas a partir de experiencias individuales del aprendiz. En ese sentido, el
aprendizaje requiere de actividad, de conocimientos previos y de la interaccion con el contexto”
(Chiappe, 2014).

4.3.2 Aprendizaje colaborativo

Los trabajos de Piaget y Vygotsky (1966-1978) como se cit6 en Peré (2012) han sentado
las bases para el aprendizaje colaborativo que se evidencia en varias actividades en el ambiente de
aprendizaje multimodal, por lo tanto se tuvo en cuenta el modelo de desarrollo cognitivo de Lev
Semionovich Vygotsky para este trabajo, cuya teoria supone que “el aprendizaje no es producto
de una actividad individual sino social” (Guerra, 2009), ademas porque esta forma de aprendizaje
facilitd el desarrollo de habilidades socioafectivas.

La discusion de varios autores sobre el aprendizaje colaborativo y el aprendizaje
cooperativo muestra a quienes usan estos conceptos indistintamente y quienes diferencian estos
modelos de aprendizaje, estos conceptos han tomado fuerza cuando se comienzan a involucrar los
ambientes mediados con tecnologia, en este documento nos referimos a la definicion de (Lucero,

2004) define el aprendizaje colaborativo como:
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El conjunto de métodos de instruccion y entrenamiento apoyados con tecnologia asi como de
estrategias para propiciar el desarrollo de habilidades mixtas (aprendizaje y desarrollo personal y
social), donde cada miembro del grupo es responsable tanto de su aprendizaje como del de los

restantes miembros del grupo. (p.4)

En este sentido, para lograr un verdadero aprendizaje colaborativo se necesita ademés de
un ambiente mediado por tecnologia, la disposicion de los integrantes de un grupo, que sea
verdaderamente un equipo de trabajo, coordinar aportes e ideas para llevar a cabo una actividad.

Los elementos que intervienen a la hora de realizar un trabajo colaborativo son: contar con
la interaccion, la interdependencia positiva, la contribucion y responsabilidad individual,
habilidades personales y de pequefios grupos, pero sobre todo, el compromiso de los integrantes
para aprender sobre un determinado tema (apoyo mutuo). Aspectos importantes que permiten la
interaccion personal en donde se pone de manifiesto las emociones de los estudiantes de manera
personal y sociales que favorecen el desarrollo integral, desde la dimensién interpersonal e
intrapersonal, potenciando habilidades personales y de grupo, como: “escucha, participacion,
liderazgo, coordinacion de actividades, seguimiento y evaluacion” (Lucero, 2004, p. 4).

En esta investigacion cobra mayor importancia el aprendizaje colaborativo para un
ambiente de aprendizaje ya que se puede contemplar la opinién de los diferentes integrantes del
grupo, compartir ideas, discutir, llegar a acuerdos, retroalimentar los aprendizajes propios y del
grupo para alcanzar un aprendizaje significativo y potenciar habilidades sociales. Para realizar
seguimiento al trabajo colaborativo se usaron los sistemas de categorias de Bales; IPA (1950), y
el sistema de niveles SYMLOG (Bales & Cohen, 1979) o sistema de analisis de interaccion social
(Hare, Sjovold, Baker , & Powers, 2005), que se explican a continuacion.

Sistema IPA
Este sistema de IPA (Interaction Process Analysis), presenta las categorias para el Analisis
del Proceso de Interaccion de cada estudiante a partir de las &reas socioemocional positiva y

socioemocional negativa; de las reacciones positivas y negativas; de los problemas que se
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presentan en relacion a la comunicacion, al control, la decision, evaluacion, reintegracion y

reduccion de tension, estas categorias se presentan en la Figura 6.

Reacciones

Positivas

Respuestas
atemperadas
(Moderadas)

Area socioemocional

positiva

Muestra solidaridad, valora a
los demas, presta ayuda es
valiosa.

Libera tension, bromea,
sonrie, muestra satisfaccion.

Concuerda, muestra
aceptacion pasiva, participa,
confia.

Hace sugerencias, dirige
aceptando la autonomia de
los demas.

Da  opiniones, evalla,
analiza, expresa
sentimientos.

Da orientaciones,

informacion, repite, aclara,
confirma.

Figura 6. Sistema IPA. Categorias de Bales (1950).

Fuente: elaboracion propia a partir de Analisis del proceso de interaccién

http://www.infoamerica.org/teoria/balesl.htm

Area socioemocional
negativa
Muestra  antagonismo,

desafia a los demas, se
defiende.

Muestra tensién, pide
ayuda, abandona la
contienda

Estd en desacuerdo,
muestra  rechazo, es
pasivo, no coopera.
Solicita sugerencias,

orientaciones,  posibles
vias de accion.

Solicita opinion,
evaluacion, andlisis,
expresa de sentimientos.
Pide orientaciones,

informacion, repeticion y
confirmacion.

Presenta Reacciones

Problemas de

Reintegracion

Reduccién de Negativas

Tension
Decision
Control
Evaluacién

Preguntas

Comunicacion

IPA de Bales. Recuperado de

Sistema SYMLOG (Systematic Multiple Level Observation of Groups)

Creado por Bales afios después de crear el sistema IPA, en el cual incluyd nuevas categorias

descriptivas de la conducta en grupo. Mediante la interaccion social se observan los puntos de

liderazgo y relaciones con el entorno, de manera que permiten describir lideres eficaces e

ineficaces o personas con que interactua.

Se presenta como un sistema de coordenadas con adjetivos descriptivos y ofrece la

facilidad de identificar las relaciones al interior del grupo, con el entorno y la evolucién en el

proceso de liderazgo (Hare et al., 2005).


http://www.infoamerica.org/teoria/bales1.htm
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En la Figura 7 presenta una traduccion de los adjetivos descriptivos que caracterizan el

espacio SYMLOG,; el eje horizontal mide las relaciones con los demaés, mientras que el eje vertical

mide las relaciones con la autoridad externa, si la acepta o rechaza.

VALORES DE ORIENTACION A LA TAREA, ACEPTA LA AUTORIDAD
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Autoritario
Mandon
Exigente
Controlador
Desaprueba
Persistente
Insistente
Rigido
Legalista
Inflexible
Sacrificado
Quejambroso
Instigador
) _ Martir
Area Megativa
Alienado
Desanimado
Pesimista
Resignado
Retirado
Poco convencional
Contrario
Autono
Cinica
Irritable
Rebelde
Impulsivo
Egocéntrico
Insultante
Exhibicionista

»

Serio
Impersonal
Gerencial
Organizado
Decisivo

Tarea orientada
Analitico
Resuelve problemas
Racionalista
Intelectual
Disciplinado
Cauteloso
Obediente
Cuidadoso

Ansio0so
Tenso
Temeroso
Afligido
Pasivamente resistente
Impredecible
Cambiable
Distrae facil
Emocional
Intuitivo
Expresivo
Dramatico
Entusiasta
Irreprimible
Gracioso

Lider idealizado
Altamente integrador
A Inspirador
Talentoso
Equilibrado
Agradecido
Atenfo
Cooperativo
Idealista
Altruista
Pensativo
Respetuoso
Dedicado
Responsable

Area Positiva

Carifioso
Satisfecho
Trato facil
Contento
Comodo

Carifioso
Simpatico
De buen corazon
Agradable
Divertido
Apoyo
Alentador
Aprobatorio

Protector
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VALORES DE ORIENTACION A LA TAREA, SE OPONEN A LA AUTORIDAD

Figura 7. Descriptive Adjetives Characterizing the SYMLOG Space Bales (1979).

Fuente: elaboracion propia a partir de SYMLOG. Recuperado de: Introduction to SYMLOG space and other models


http://www.symlog.com/UsingSymlog/SYMLOGInDepth.aspx
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Este ultimo sistema se utilizd basicamente teniendo en cuenta sus beneficios, ya que
permite evaluar tanto de forma individual como grupal el estado actual en las relaciones,
retroalimentar y ver el progreso o evolucion de las emociones sociales mediante el trabajo
colaborativo, durante el desarrollo de la narrativa. A partir de estos sistemas y las categorias se

construyo instrumentos de observacion. (Ver anexo 2).

4.3.3 Aprendizaje Basado en Proyectos

El ABP es contemplado en la institucion como un método de ensefianza que involucra a
los estudiantes en el aprendizaje de conocimientos y habilidades, a través de un proceso de
indagacion estructurado alrededor de preguntas y la elaboracién de productos cuidadosamente
disefiados, propuesta pedagogica Util para el desarrollo simultdneo del pensamiento tecnolégico y
las habilidades del siglo XXI (CEB, 2010).

Los proyectos ofrecen la facilidad de unir y articular varios componentes curriculares en
cualquier asignatura, dando un caracter interdisciplinar o transversal; se fundamentan en la
investigacion y permiten plasmar actividades que se plantean en el aula a partir de la realidad
externa, de manera establece relaciones entre los estudiantes y esa realidad, lo que le facilita el
aprendizaje en el aula (Cerda G., 2003).

Para el desarrollo del proyecto se aplicaron los siguientes pasos: “Seleccion del tema y
planteamiento de la problematica, formacion de los equipos, definicion del producto o reto final,
planificacién, investigacion, andlisis y la sintesis, elaboracion del producto, presentacion del
producto, respuesta colectiva a la pregunta inicial, evaluacién y autoevaluacion” (Aula Planeta,
2015, pag. 1).

4.3.4 Narrativas digitales

“La creacion de relatos digitales permite facilitar la alfabetizacion digital, aumentar el

vocabulario y mejorar el lenguaje, al mismo tiempo que se despierta la motivacion hacia el
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aprendizaje y se facilita la puesta en practica de los conocimientos” (Socas & Gonzalez, 2013, p.
494).

“Las narraciones digitales consisten en combinar narrativas y contenido digital, incluyendo
imagenes, sonido y video, con el objeto de crear una pelicula corta, usualmente con fuerte
contenido emocional” (Educause, 2011, p.1).

En este sentido los relatos digitales constituyen una herramienta importante para que los
estudiantes elaboren productos con el uso de recursos de la Web, pues los estudiantes cuentan sus
propias experiencias y manifiestan emociones positivas o negativas ante las diferentes situaciones
que han dado significado a su vida, ponen en juego sus valores y emociones mediante la expresion
verbal, escrita y artistica de forma creativa permitiendo regular sus emociones ya sea de manera
individual o en grupo.

El cdmic es un término que muchos autores han tratado de concretar, pero como lo
manifiesta Pefialba (2014): “ Cualquier intento de definir el comic resulta infructuoso si nos
atenemos a la profusion de definiciones ofrecidas y de términos empleados en funcién del soporte
en el que toma forma o del publico al que va dirigido” (p.688).

El cémic “es una forma narrativa de comunicacion, cuya estructura consta de lenguaje e
imagen. La funcidn de la imagen es en esencia ilustrativa y el texto tiene la funcion de precisar la
imagen” (Djukich & Mendoza, 2010, pag. 52).

Es importante destacar el uso que se ha dado en la educacion al comic como recurso
didactico y reconocer sus objetivos entre los que se resaltan: el desarrollo de habilidades en la
expresion oral y escrita, de didlogo y tolerancia, de capacidad critica, potencia la creatividad
individual y en grupo, facilita la expresion de emociones en los personajes, favorece el trabajo
colaborativo y permitir crear sus propias historias (Diago & Nieto, 1989).

Como lo manifiesta (Ohler, 2008): es importante que los estudiantes se conviertan en
protagonistas de su propio aprendizaje a partir de sus historias, aspecto relevante en esta
investigacion pues los estudiantes parten de acontecimientos vividos en los que manifiestan
diferentes emociones y con los que construyen la linea del tiempo usando los numeros enteros,

mediante la narracion de su historieta y la produccion del comic.
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Teniendo en cuenta que un texto multimodal involucra dos de los 5 sistemas semidticos:
linguisticos, visuales, de audio, gestuales y espaciales (Anstey & Bull, 2010) y reconociendo las
potencialidades de las TIC en la educacion, se eligio el comic como producto a elaborar. Los
estudiantes hicieron uso de la comunicacion multimodal con la producciéon del cémic, que
reconoce diferentes formas de expresion mediante: las imagenes, el texto, los gestos y las
emociones, asi que esta estrategia enmarca el proyecto de investigacion en el campo de la

educacion multimodal.

4.3.5 Ambientes de aprendizaje

El ambiente de aprendizaje, que se implemento buscé potenciar las tres dimensiones: socio-
afectiva, cognitiva y fisico-creativa, pero principalmente el aspecto socioafectivo ya que este
aspecto del aprendizaje “en un ambiente buscaran convertir aquellos comportamientos deseables
en valores y aquellos no deseables en emociones controlables” (MEN, 2012, pag. 38).

Segun Woolfolk (2006, citado por Ramirez, 2012):

Un ambiente de aprendizaje es el conjunto de elementos materiales, tales como: la arquitectura,
el equipamiento y el lugar; los elementos culturales; los elementos sociales, que permiten la
interactividad, la comunicacion y el trabajo en equipo; los elementos de tiempo, que incluyen
la planeacion y el momento en el que se lleva a cabo el aprendizaje y, finalmente, el contenido

académico, que también es conocido como plan de estudios. (p.19)

Teniendo en cuenta que en esta investigacion se implementa un ambiente de aprendizaje
multimodal se define a continuacion con el fin de diferenciarlo del ambiente de aprendizaje.
Ramirez (2012) caracteriza un ambiente de aprendizaje multimodal por la interaccion de
los siguientes tres elementos: planeacion didactica; apoyo de un medio tecnoldgico y recursos
multimedia.
Siguiendo a esta ultima definicion se oriento la estrategia de la investigacion en crear un
ambiente de aprendizaje multimodal, para fortalecer habilidades de autorregulacion emocional y

facilitar la comprension de los nimeros enteros, entendiendo como recursos multimedia
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Para la planeacion didactica se elabord un plan de aula curricular tomando como referencia
el formato planeacion general de una sesion de aprendizaje disciplinar propuesto por la SED, en
ambientes de aprendizaje para el desarrollo humano (Ver anexo 1); como medio tecnoldgico se
usaron las TIC; se uso el recurso MMEE para redactar los acontecimientos; para integrar las
iméagenes, texto y emociones, el software Pixton creando el comic como recurso multimedia que
fue el producto elaborado por los estudiantes.

4.3.6 Blended learning (b-learning)

Los autores (Coaten, 2003; Marsh, 2003, citados por Bartolome, 2004) definen b-learning
como: “el modo de aprender que combina la ensefianza presencial con la tecnologia no presencial”
(p.7)

En este sentido el aula virtual que se disefi0 a través de la plataforma Moodle, como
extension a las clases presenciales y principalmente de apoyo o refuerzo escolar para aquellos
estudiantes que presentan dificultades en su aprendizaje, se considera b-learning, en donde el

profesor orienta, da tutoria y facilita el aprendizaje.
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5. Descripcion de la implementacion del AAM

La estrategia pedag6gica consistié en la implementacion de un ambiente de aprendizaje
multimodal disefiado con el proposito de fortalecer en primer lugar las competencias emocionales;
en segundo las competencias matematicas; y en tercer lugar las competencias tecnoldgicas
competencias individuales, sociales y de trabajo en equipo.

La implementacion durd aproximadamente seis meses, se necesito en total de 17 sesiones,
se aclara que las sesiones 2 y 19, hacen parte de las fases de investigacion, para cada sesion se
dispuso de 2 horas. Esta implementacion se realizd en tres momentos que siguen las etapas del
modelo de inteligencia emocional de Mayer y Salovey (1997), es de recordar que para los objetivos
del presente trabajo se abordan las etapas de percepcion, conocimiento, facilitacion y regulacion

emocional, no en el orden estricto de la definicion, en la Figura 8 se presenta el proceso.

Figura 8. Momentos en la implementacion de la estrategia.

Fuente: elaboracion propia a partir del disefio de actividades y el modelo de IE.
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En un primer momento se realiza identificacion de emociones, se indaga sobre las
emociones que experimentan los estudiantes a fin de conocer sus conceptos previos, ante un
ejercicio ladico y una evaluacion, con esta informacion se orienta la teoria sobre las emociones,
los sentimientos y sus expresiones, 10s tipos de emociones y sus términos para tratar en la siguiente
etapa.

En el segundo se desarrollaron actividades de alfabetizacion emocional, teniendo en cuenta
lo que persiguen las etapas de comprension y facilitacion emocional, es decir conocer y saber usar
la informacion emocional para luego aplicarla en la regulacion emocional.

Durante la etapa de conocimiento emocional se clarificd sobre emociones y sentimientos,
se identificaron las emociones principales y secundarias; las clases de emociones como conjuntos
de familias, emociones positivas y negativas; tipos de emociones individuales y sociales, el
proceso de la emocion y las diferentes expresiones, tanto verbales como no verbales, se hizo uso
de la galaxia de las emociones y de la pirdmide de emociones.

Respecto a la etapa de facilitacion emocional las actividades propuestas buscaron generar
un ambiente de armonia, de tranquilidad y relajacion para que el estudiante se sintiera en confianza
y le diera gusto llegar a la clase de matematicas, se realizaron también actividades para el cambio
de actitud; piensa cosas positivas; se involucraron recursos digitales como los videos de relajacion
y videos educativos, la musica; lectura y expresion artistica con Mandalas, en general estas
actividades se disefiaron mediante guias orientando al estudiante tanto en la actividad matematica
como en la actividad de relajacion (ver Anexo 3).

En un tercer momento los estudiantes desarrollaron el proyecto de la linea del tiempo
elaborando un comic como narrativas digitales haciendo uso del recurso MMEE: OAQ07_Jorge
Manrrique_0.exe, modelo multimedia de expresion escrita que consiste en un objeto de
aprendizaje disponible en la Web, este recurso permite redactar acontecimientos a partir del
establecimiento de hechos reales y hacer un reconocimiento de la estructura interna de un parrafo
para construir un texto argumentativo o narrativa, posteriormente se plasma esta narrativa en forma
de historieta sobre los acontecimientos de la vida del estudiante, se elabora el guion del cémic y
luego se realizo el montaje usando Pixton; aplicacion en linea con caracteristicas Web 2.0 para

crear comics.
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Teniendo en cuenta los constructos tedricos expuestos en el marco pedagogico se disefio
un Ambiente de Aprendizaje Multimodal para el desarrollo humano compuesto por cuatro
elementos béasicos: la alfabetizacion emocional; las TIC para la elaboracion de un cémic como
narrativas digitales; las matematicas cuyo contenido fue los nimeros enteros y la modelacion como
principal competencias matematicas mediante el trabajo colaborativo. La Figura 9 muestra los

componentes del AAM disefiado.
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Figura 9. Componentes basicos del AAM.

Fuente: Elaboracion propia a partir de productos de los estudiantes, imagenes de recursos y de la web.

El ambiente de aprendizaje se caracterizd por ser multimodal, siguiendo la definicion de
Ramirez (2012) expuesta en el marco pedagdgico, pues integra una planeacion didactica, un medio



74

FORTALECIMIENTO DE LA AUTORREGULACION EMOCIONAL DE ESTUDIANTES
CON BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO EN MATEMATICAS MEDIANTE UN AAM

tecnoldgico y un recurso multimedia. La narrativa digital y el comic se caracterizan por ser
multimodales. Este ambiente de aprendizaje disefiado se aplico a todo el grupo de estudiantes del
grado séptimo, pero se centrd la recoleccion de informacion y andlisis de los datos de las
estudiantes que hacen parte de la muestra.

La estrategia didactica comprendié la elaboracion del comic o recurso multimedia titulado:
La recta numeérica y la linea del tiempo; en el cual se presenta el proceso de la elaboracion la recta
numeérica para identificar usos de nimeros enteros positivo y negativos a partir de acontecimientos
de la vida de los estudiantes antes y después de su nacimiento, durante el desarrollo del comic se
identifico: las estrategias que usaron las estudiantes para su autorregulacién emocional; el uso y
comprension de los numeros enteros; la evolucion de las emociones sociales durante la

interactividad en colaboracion.

5.1 Competencias

Para los objetivos concretos de esta investigacion, se delimitan las competencias
ciudadanas a las competencias emocionales y de manera puntual a la regulacién emocional, por lo
tanto se mencionan las habilidades relacionadas con esta competencia que fueron clave a la hora

de realizar la intervencién:

e  Apertura a sentimientos tanto placenteros como desagradables.
e  Conduccidn y expresion de emociones.

e Implicacion o desvinculacion de los estados emocionales.

e  Direccion de las emociones propias.

e Direccion de las emociones en otras personas

Las competencias personales como la motivacion y la creatividad, que son catalogadas por
algunos autores como competencias emocionales. Las competencias sociales que se potenciaron

mediante el trabajo en colaboracion se refieren principalmente a la competencia comunicativa,
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tanto verbal como gestual o postural; otras competencias en este campo son: reintegracion,
reduccidn de tension, decision, control, evaluacion, relaciones con los demas y relaciones con la
autoridad externa, si la acepta o rechaza.

La competencia matematica que se trabajo fue la modelacién, aunque involucra procesos
como representacion y comunicacion a través de la elaboracion del modelo de la linea del tiempo
con acontecimientos que se asociaron segun su fecha con nimeros enteros positivos y negativos,
tomando como referencia el nacimiento y asociado en la recta numérica con el cero (origen de la
recta numérica), a continuacién se da una breve explicacién del proceso para desarrollar esta

competencia y en las actividades se presentan paso a paso las etapas.

La Modelacién

Proposito: Elaborar la linea del tiempo y construir un modelo para reconocer significados del
numero en diferentes contextos (medicion, conteo, comparacion, codificacién y localizacién). Se
espera que el estudiante construya conocimiento a partir de una situacion real.

Conceptos:  Los numeros enteros: comprension y usos de los nimeros enteros

Contextos: Partir de acontecimientos en la vida de los estudiantes.

Pasos.

1. Plantear el problema en el mundo real: recoger la informacién sobre acontecimientos de la vida
de los estudiantes antes y después de su nacimiento, para construir la linea del tiempo y reconocer
significados del nimero en diferentes contextos.

2. Construccion del modelo (representacion, analisis): elaborar la linea del tiempo

3. Presentar solucion matematica (Deduccion): construir la recta numérica de los nimeros enteros
a partir de la linea del tiempo en donde se asocia el origen de la recta con el nacimiento del
estudiante.

4. Conclusiones del modelo (solucion matematica): comprende el uso de los nimeros enteros

positivos y negativos.
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5. Conclusién del fendbmeno: interpretar resultados desde el contexto, haciendo uso de los nimeros

enteros.

6. Evaluacion de la solucion; conclusiones del fendmeno: evaluacion y validacion.

Para evaluar la competencia de Modelacién se elaboraron unos descriptores tomando como

referencia los estandares basicos de competencias de matematicas del (MEN, 2006). Se presentan

en la Figura 10.

Competencia
Componente
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Reconozco significados del

nimero en diferentes contextos:

medicion, conteo,

comparacion, codificacion localizacion entre otros.
Descriptor

Indicador

Usar la recta numérica para ubicar los
nlmeros enteros en contextos.

(uso diferentes representaciones)
Representar 'y posicionan ndmeros
enteros positivos y enteros negativos en la
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Localizar numeros enteros en recta
numerica a partir de situaciones
planteadas

(discrimina+,-)
Comparar, ubica y establece orden con
nlmeros enteros

Identificar el orden de los ndmeros
positivos y negativos en la recta numérica
(cual es mayor, respecto a su ubicacién en
la recta numérica)

Interpretar situaciones reales con los
nGmeros enteros en diferentes contextos

Desempefio

Identifica el concepto de nimero entero con su
representacion en el contexto.

Distingue las caracteristicas de los nimeros
enteros representandolos graficamente, en la
recta numérica, diferenciando positivos vy
negativos.

Relaciona el simbolo de los nimeros enteros
(+, -) con el contexto.

Identifica las caracteristicas de los nimeros
enteros con su representacion en el contexto.

Distingue secuencia y ordena nlmeros enteros
en la recta numeérica, positivos y negativos.

Resuelve situaciones reales en diferentes
contextos utilizando los nlmeros enteros,
mediante el lenguaje escrito y simbolico.

Figura 10. Estandares basicos de competencia y descriptores utilizado en el modelo.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Estandares basicos de competencia Matematica, (MEN, 2006)
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Hay otras competencias que hacen parte del ambiente de aprendizaje pero que no se
profundizan ya que no son el tema principal a investigar, ellas son: de escritura multimodal, en

comprension lectora, competencias de redaccion y argumentacion de texto, competencias TIC.,

5.2 Enfoque pedagogico

La estrategia pedagogica se desarroll6 bajo el enfoque constructivista lo que favorecid el
aprendizaje a partir de acontecimientos de la vida del estudiante; se contextualizdé desde los
conceptos previos del estudiante y de su realidad; facilitd la interaccion y se articulo a la estrategia
metodoldgica del ABP puesto que es una de las técnicas didacticas que fomenta el aprendizaje
colaborativo y genera habilidades tanto sociales como cognitivas para resolver problemas en
contexto; también fortalece la autonomia pues el estudiante eligio su propio modelo para la linea
del tiempo, estos aspectos permitieron al estudiante adquirir la comprension de los nimeros
enteros a partir de acciones reales al modelar situaciones (acontecimientos en la vida de cada
estudiante) identificando el uso de los nimeros enteros.

El trabajo colaborativo facilito la integracion del grupo en donde se discutieron diferentes
puntos de vista, los estudiantes establecieron acuerdos, retroalimentaron los aprendizajes propios
y del grupo para alcanzar un aprendizaje significativo; proceso que realizaron las estudiantes y lo
plasmaron en un proyecto de aula teniendo en cuenta los pasos de acuerdo a la metodologia ABP,
expuestos en el marco pedagogico. Para evaluar el trabajo colaborativo se usaron las categorias de
Bales segun los sistemas IPA y SYMLOG.

Ademas a traves del aprendizaje colaborativo los estudiantes pusieron en juego sus
emociones e identificaron si eran positivas o negativas, para tener un control ante las emociones
que se manifestaron al enfrentarse a la actividad matematica y a su vez potenciar habilidades
sociales, favoreciendo su formacion integral.

Esta actividad permitié que los estudiantes potenciaran habilidades interpersonales, de

trabajo en equipo y fortalecieran su autonomia, ya que asumieron su rol dentro del trabajo
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colaborativo y tomaron libremente las decisiones y organizacion para la elaboracion del comic,

planearon su proyecto y se presentan en anexos (Ver anexo 5).

5.3 Contenidos

Los contenidos abordados en el AAM se refieren a la alfabetizacion emocional; que incluye
las competencias emocionales y la autorregulacién emocional, los cuales engloban el tema

principal que es la emocion y que se expuso en el marco tedrico.

En el campo disciplinar de las matematicas los nimeros enteros, fue el contenido sobre el
cual se desarrolla la estrategia didactica y se focaliza en la falta de comprension del concepto y sus
usos; en primer lugar los estudiantes comprenden la importancia de ampliar el conjunto de los
numeros naturales, identifican el conjunto de los nimeros enteros, luego reconocen aplicaciones
reales mediante terminologia que representa el sentido que se da a los nUmeros positivos, negativos
y el cero (bienes, deudas, nada, temperatura bajo y sobre cero, altitud, profundidad, etc.), y
representacion de los niUmeros enteros en la recta numérica a partir de la elaboracion de una linea

del tiempo.

Al trabajar el concepto de nimero entero y sus aplicaciones se motivé al estudiante para
desarrollar una linea del tiempo con acontecimientos de la vida real que se encontraban cargadas
de emociones positivas y negativas como: la alegria cuando celebraron el cumpleafios de July,
tristeza cuando le dieron ataques a Ana y el Miedo al caer Dana por las escaleras. Se establecio
una relacién entre las fechas de los acontecimientos que posteriormente generé la recta numérica
al asociar la fecha del nacimiento con el origen de la recta numérica (0) y la cantidad de afios de
los acontecimientos antes del nacimiento, asociados a los valores negativos; en forma similar se
asociaron valores positivos con la cantidad de afios en que sucedieron los acontecimientos después
del nacimiento, de esta manera se relacion6 el contenido matematico con las emociones, adicional

a esto la estrategia didactica de la modelacion permitio construir el conceptos de nimero entero y
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sus aplicaciones de una forma méas comprensiva y aumentd la motivacion de los estudiantes (Villa,
et al., 2008).

Sin embargo en el ambiente de colaboracion influyeron muchos otros aspectos que
favorecieron el desempefio en el area ya que los estudiantes lograron potenciar habilidades sociales
e individuales como la creatividad, la motivacion, el control de emociones y crear un ambiente de
confianza para trabajar con agrado generando condiciones que les facilitdé mejor desempefio en el

area.

Generalmente en las clases se trabaja separadamente los aspectos cognitivos y los afectivos
pues no se tiene claridad sobre la influencia de trabajarlos conjuntamente a la hora de fortalecer el
aprendizaje, a través de esta investigacion con ayuda de la revision literaria y el sustento
investigativo, se pudo corroborar la importancia de trabajar el aspecto cognitivo y afectivo para en
el aprendizaje de la matemética (Gémez, 1998); por otra parte la etapa de facilitacion emocional
permitio desarrollar habilidad para generar sentimientos que facilitan el pensamiento ya que los
estudiantes manejan sus estados emocionales para facilitar la solucion a situaciones problema y
desarrollan creatividad (Mayer & Salovey, 1995); por su parte Goleman (1996) habla de la
importancia para trabajar como parte de las clases de matematicas habilidades para la motivacion
en el estudio y el control de impulsos para lograr la atencion y el aprendizaje; pero los relatos
digitales también despiertan la motivacion hacia el aprendizaje y se facilita la puesta en practica
de los conocimientos (Socas & Gonzalez, 2013) y en esta relacion (Garcia, 2011) logro identificar
la importancia de las TIC, para favorecer el aprendizaje de las matematicas y crear motivacion en

los estudiantes.

Dado el caracter disciplinar de la investigacion se enfoca a los nimeros enteros, sin
embargo se aclara que durante el desarrollo del trabajo se ven involucrados otros contenidos de
caracter interdisciplinar que no se alcanzan a describir como aspectos relacionados con lectura y
escritura. Los contenidos se trabajaron por medio de guias y hacen parte del material usado para

el desarrollo y orientacion de las actividades en el ambiente de aprendizaje (ver anexo 3).
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5.4 Integracion de las TIC

Para implementar las TIC en el AAM, los estudiantes elaboraron un comic como narrativa
digital haciendo uso de la herramienta 2.0; Pixton. Inicialmente construyen una historieta sobre
acontecimientos importantes de sus vidas, luego dibujan la linea del tiempo y la recta numérica
mostrando el uso de los enteros negativos y positivos. Las técnicas de relajacion incluyeron videos
de caréacter educativo, videos para relajacién y masica.

Como se evidencio a través del estado del arte las investigaciones dan cuenta de la
importancia de las TIC al involucrarlas como recurso para mejorar habilidades que inciden de
forma positiva en el aprendizaje, en esta investigacion se pudo constatar que el proceso que
involucro la elaboracion del comic desde la recoleccidn de los acontecimientos, la construccién y
representacion del modelo, la discusion y el ambiente que se generd de confianza y tranquilidad
potenci6 habilidades que le ayudaron al estudiante a mejorar la comprension sobre el tema
disminuyendo dificultades en el aprendizaje de los numeros enteros, en forma similar como lo
constatd (Garcia, 2011) en su investigacion con ayuda de las TIC, se fortalecieron habilidades
propias de la matematica, habilidades personales e interpersonales, comunicativas, actitudes
positivas hacia la matemética, los estudiantes aumentaron la motivacién y mejoraron el
aprendizaje.

Por otro lado fue importante implementar la alfabetizacion emocional ya que gracias a las
actividades de relajacion y control emocional los estudiantes se sintieron en un ambiente tranquilo,
pudieron manejar las emociones negativas que les producia enfrentarse a la actividad matematica,
mejorando significativamente la actitud hacia la asignatura y en los resultados académicos como
lo pudo constatar en su trabajo (Caballero et al., 2014), quien implementé entrenamiento en
competencia emocionales logrando que los estudiantes aumentaran la confianza y seguridad en si
mismos a la hora de resolver problemas matematicos.

En esta investigacion las TIC permitieron producir un comic como narrativas digital; hacer
uso de objetos de aprendizaje para redactar acontecimientos por ejemplo se usé el MMEE:
OAOQ7_Jorge Manrrique_0.exe, objeto de aprendizaje modelo multimedia de expresion escrita;
también hay recursos que presentan diferentes modelos para elaborar la linea del tiempo; otro
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apoyo importante fue la creacion de cursos en el aula virtual institucional

https:/ciudadelaed.gnomio.com/ para el desarrollo evaluaciones virtuales y actividades de refuerzo

académico como extension a las clases presenciales, que a pesar de no ser un objetivo primordial
en esta investigacion se implement6 con el aporte de las asignaturas en el transcurso de la maestria
y el apoyo de docentes del area de tecnologia de la institucidn, pues al realizar actividades o
evaluaciones por medio del entorno virtual los estudiantes manifestaron que se sentian mas
relajados, debido a que podian pensar mejor la respuesta y repasar, tal como lo manifiestan
(Rebollo et al, 2008) en su investigacion al concluir que se incrementa el bienestar emocional en
espacio virtual semipresencial. Es un recurso que entra en la modalidad de educacion b-learning,
en el sentido que combina la educacién virtual y presencial, sin embargo debe quedar claro que se
implement6 como refuerzo escolar y no constituye una modalidad establecida en la institucion.
Por otra parte las TIC motivaron el aprendizaje de la matematica como lo muestra (Garcia,
2011), pues los estudiantes estaban mas dispuestos a aprender, manifestaron la intencion de superar
las dificultades y culminar su proyecto y no demostraron temor; fortalecieron competencias en la
asignatura y permitieron potenciar las competencias personales y sociales incrementando
emociones positivas, como lo exponen en su investigacion (Molinari, et al., 2011) pues no es
desconocido que premia el gusto por la tecnologia en los estudiantes lo que favorecié también la
creatividad al disefiar el comic; se utilizaron las narrativas digitales para mejorar la autorregulacion
emocional y trabajar en colaboracion, asi como lo reconocieron los autores (Socas & Gonzélez,
2013), lo que permitié a los estudiantes interactuar, dialogar, relajarse y regular sus estados

emocionales, discutir y llegar a acuerdos, apoyarse y clarificar situaciones.

5.5 Recursos necesarios

El recurso humano que participd del proyecto fueron los estudiantes, padres de familia y

docentes. En cuanto a los recursos materiales, las TIC; Equipos, software e infraestructura.


https://ciudadelaed.gnomio.com/
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Se contd principalmente con una pizarra digital que facilito la elaboracién y socializacién
de actividades ya que no se conto con el uso del aula de informatica pues durante el tiempo en que
se necesitaba implementar el proyecto los equipos no se encontraba en buenas condiciones, se
conto con video beam, dispositivos moviles para grabar audio o video, algunos computadores del
docente, tabletas de los estudiantes, camaras y software que permita realizar producciones
audiovisuales, en este caso se trabajar con Pixton, aplicacion en linea con caracteristicas Web 2.0

para crear el comic.

5.6 Actividades

Para el desarrollo del proyecto se planearon actividades con el propdésito de fortalecer
habilidades de autorregulacion emocional en el ambiente de aprendizaje, las cuales se articularon
a las teorias del modelo de inteligencia emocional de Mayer y Salovey (1997) en sus cuatro etapas
y para la regulacion el modelo de Bonano (2001) de autorregulacion emocional. El orden que se
siguid con las etapas para el desarrollaron las actividades de acuerdo al modelo de Mayer y Salovey
(1997) son:

1. Percepcion y Expresion emocional
2. Conocimiento emocional
3. Facilitacion emocional

4. Regulacion emocional

Algunas de las actividades se tomaron de las propuestas de Bisquerra & Pérez, (2012) y de
Vivas, Gallego, & Gonzalez, (2007), se desarrollaron en diferentes sesiones de clase y en orden
cronoldgico conforme a las diferentes etapas propuestas segun el modelo de IE y los 3 momentos
de implementacion del AAM, que se explicaron en la descripcion de la estrategia pedagdgica, en

la Tabla 2 se presenta la planeacion.
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Tabla 2 Planeacién de actividades.

Etapas Actividades
Momentos Mayer y Salovey (1997) Distribuidas en sesiones de clase
Habilidades

¢COmo me siento?
Ejercicio ludico matematico

Primer Identificacion de 1. Percepcion y expresion Evaluacion presencial.
momento  Emociones emocional. Examen virtual
Vocabulario sobre emociones: Familias de
emociones
Galaxias de las emociones
2. Conocimiento emocional. Pirdmide de emociones: Tipo de emociones

Expresiones no verbales de la emocion y
reconocimiento de expresiones corporales

Segundo Alfabetizacion

momento  emocional 3. Facilitacion o asimilacion Escuchar Msica

emocional. Piensa cosas positivas

Video Belleza y las Matematicas.
Video de relajacion: Video Fractales
Expresion artistica, Mandalas
Videos educativos

4. Regulacion emocional. Video educativo: sistema numérico
Bonano (2001): Lectura sobre el miedo
Tercer Narrativas Regulacion de: Redaccion de acontecimientos
momento  digitales 1. Control Proceso de modelacién
2. Anticipatoria Narrativa digital
3. Exploratoria Historieta

Elaboracién de un comic

Fuente: Elaboracion propia a partir de la los modelos de Mayer y Salovey (1995) de inteligencia emocional, Modelo
de Bonano (2001) de Autorregulacién emocional y propuestas de alfabetizacion emocional (Bisquerra & Pérez, 2012)
y (Vivas, Gallego, & Gonzélez, 2007)

Para dar mayor claridad al proceso elaborado en el ambiente de aprendizaje se detallan a
continuacion las actividades desarrolladas en cada sesion. Los instrumentos que se utilizaron para
estas actividades se presentan en el anexo 2 y las guias o materiales para orientar el trabajo en el
anexo 3.

En la sesion 3 se plantea un ejercicio ludico de un juego con figuras geometricas en el que
se intenta dar solucion a una equivalencia con el fin de introducir el concepto de nimero negativo,
se presenta en la guia 1 (ver anexo 3), luego se evaltan las emociones que cada estudiante presento
durante el desarrollo de la actividad; entrevista E2.

Durante la sesion 4 los estudiantes resuelven la evaluacion trimestral de competencias

matematicas sobre comprension de nimeros enteros, corresponde a la guia 2 (ver anexo 3), se
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realiza observacion O2 y posterior a ello se indaga de manera individual sobre las emociones que
manifestaron al enfrentarse a la prueba mediante la entrevista E3.

En la sesion 5, los estudiantes presentan la evaluacién virtual y se incluye al finalizar el
cuestionario correspondiente a la entrevista E4, se indaga sobre las emociones manifestadas al
presentar la evaluacion mediante el entorno virtual.

En la sesion 6 se entregan graficos propuestos por Punset et al., (2015) con las galaxias de
las emociones negativas: ira, tristeza, miedo y las positivas: alegria, amor, felicidad, guia 3 (ver
anexo 3). La intencion de esta actividad es realizar una prueba en otro contexto, los estudiantes
estando en casa deberan recordar un acontecimiento y ubicar en el grafico qué fue lo que sintieron.
Se busca que el estudiante identifique las emociones basicas y secundarias. En la siguiente sesion
se realizard la socializacion y retroalimentacion en plenaria, se registra observacion O3 y al
finalizar se realiza la entrevista E5.

Con la sesion 7 se buscd identificar emociones primarias, secundarias, sociales y los tipos
de emociones en expresiones no verbales. Se inicia proyectando en la pizarra, algunas imagenes
de expresiones no verbales, luego se entrega la piramide con los tipos de emociones guia 4 (ver
anexo 3), después los estudiantes reciben una fotocopia con imagenes que expresan diferentes
emociones; guia 5 (ver anexo 3), en donde deben identificar y registrar qué emocion expresa la
cara de la imagen, como se observa el cuerpo segun el cuestionario C2 y se pide asociar la situacion
con los tipos de emociones que se presentan en la piramide.

La sesion 8 tiene como objetivo usar la técnica de escuchar musica como actividad
relajante; en un primer momento los estudiantes completan el cuadro de reconocimiento de
situaciones en que se aplican los nimeros enteros guia 6 (ver anexo 3), durante la actividad se
coloca la musica, se desarrolla inicialmente de forma individual en su primera parte y la segunda
parte se trabaja en grupo, se realiza observacién O4. En un segundo momento el estudiante evalta
las actividades con el formato de autoevaluacion de las emociones (FAEL) con expresiones
identificando emociones personales y sociales.

Durante la sesion 9 se desarrolla la actividad piensa cosas positivas en donde se trabajan
tres técnicas para autorregular emociones: se invita al estudiante a escribe afirmaciones positivas

de algo que quiera mejorar, lograr o reforzar en su vida o persona; se pide realizar una lista de
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gratitud y se usa la técnica de reir, reir y reir (ver guia 7), se realiz6 observacion O3y la entrevista
E6.

La sesion 10 se realiza la técnica de relajacion, en un primer momento los estudiantes
observan el video Belleza y las matematicas (Mmarking311's-channel, 2007), se realiza O6,
asociando la geometria con la naturaleza y los fractales e introducir el tema de las Mandalas,
posteriormente se desarrolla un taller de matematicas, después de ver el video y solucionar la
actividad se realiza la autoevaluacion (FAE2) expresando las emociones que manifestd y como se
sintieron con ayuda de la relajacion y se entrevista a los estudiantes E7.

En la sesion 11, se usé la técnica de expresion artistica, con la guia 8 de las Mandalas (ver
anexo 3), se explica el objetivo de la sesion, se le pide socializar con los compafieros si
experimento algin cambio de actitud y expresar como se sintid, al finalizar se entrevista a los
estudiantes ES8.

La sesion 12 tuvo como fin incluir videos educativos sobre las temaéticas que se estaban
tratando en el momento y se registran las emociones de los estudiantes al usar este recurso, se
indag6 también si era favorable o no para su aprendizaje esta técnica, se realiza observacion O7 y
entrevista a los estudiantes E9.

Como técnica de asimilacion emocional se indaga en la sesion 13 antes de realizar una
evaluacion del tercer trimestre (Olimpiadas matematicas), sobre las emociones con el fin de saber
que estrategias utilizara el estudiante para regular sus emociones, por medio de una entrevista. Esta
idea se tomd de un ejemplo de items para evaluar la asimilacion emocional de la medida de
ejecucion de “Mayer-Salovey-Caruso Emotional Intelligence Test” (MSCEIT), (Fernandez &
Extrema, 2005, pag. 78).

En la sesion 14 se proyecta un video educativo, se observan las actitudes de los estudiantes
08, los estudiantes realizan la actividad matematica y registran el proceso de autorregulacién con
el mapa del humor (MH1), al finalizar se entrevistan a los estudiantes E11.

En la sesién 15 se realiza la técnica de la lectura Abriendo puertas, guia 9 (anexo 3), acerca
del miedo con el fin de ver el proceso de autorregulacion registrado por el estudiante con el mapa
del humor MH2.
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La sesion 16 inicia con la orientacion sobre los elementos de la narrativa (guia 11), los
estudiantes inician el proceso de elaborar su propia linea del tiempo; seleccionan los
acontecimientos, en esta sesion redactan acontecimientos haciendo uso del recurso digital, lo que
les permitié mejorar su redaccion. Durante el proceso los estudiantes registran el simbolo del mapa
del humor de los problemas MH3, expresando lo que sintié y en qué momento del desarrollo de la
actividad matematica se manifesto esa emocion.

Las sesiones 17 y 18 se inician con el proceso de elaborar la narrativa digital, se quiere ver
el proceso de autorregulacion emocional, el comportamiento de las emociones sociales y la
competencia matematica, mediante la construccidn de un modelo de la linea del tiempo a partir de
acontecimientos de la vida de los estudiantes. El propdsito de comprender el uso de los niUmeros
enteros a partir de situaciones reales, en un primer momento se desarrolla la actividad de la linea
del tiempo de forma individual y se presentan las etapas del proceso de modelacion expuestas en
el marco teorico planteados por Villa, et.al (2008), en este apartado.

Luego los estudiantes realizan en trabajo colaborativo la planeacion de su proyecto de aula
para construir un comic con la linea del tiempo. En la sesion 18 una historieta, inician eligiendo
acontecimientos reales de los tres estudiantes que represente emociones positivas y negativas,
luego elaboran su historieta y el guion del comic. Durante el proceso se realiza observacion con
categorias de Bales, sistemas IPA y SYMLOG. Con esta actividad se finaliza el proceso de

intervencion ya que contempla la narrativa y elaboracion del comic.

Etapas del proceso de modelacion.

Inicialmente los estudiantes construyen su propia linea del tiempo y la recta numérica, a partir de
ese modelo se realizaron algunas preguntas para saber si comprendieron la recta numérica que se
elabord con las fechas que marcaron acontecimientos importantes en sus vidas; también para saber
si ubican correctamente los numeros enteros diferenciando entre positivos y negativos y su
establecen relacion de orden. Se presentan algunas imagenes para ilustrar el proceso de una de los

estudiantes a manera de ejemplo.
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1. Plantear el problema en el mundo real Se inicia con la recoleccion de la informacion, los

acontecimientos de la vida real, la figura 11 muestra los datos recolectados por Ana al iniciar el

proyecto de la linea del tiempo de forma individual.

Figura 11. Recoleccion de datos de Ana para la linea del tiempo.

2. Construccién del modelo: se construyen la cinta del tiempo con los datos recolectados y el

modelo que desee cada una. La Figura 12 muestra un ejemplo.

Figura 12. Cinta del tiempo elaborada por Ana.
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3. Presentar solucion matematica: se disefian la linea del tiempo y construyen la recta numérica

asociada a esta linea del tiempo contando los afios que transcurren entre los acontecimientos y

el nacimiento de la estudiante que es el valor que se toma como referencia para el origen de la

recta numérica. La figura 13 muestra la recta y la linea elaborada por Ana.

Figura 13. Linea del tiempo y recta numérica elaborada por Ana.

4. Conclusiones del modelo:

Para ubicar los nimeros en la recta numérica los estudiantes razonaron sobre cuantos afios antes
de su nacimiento ocurrié una fecha importante, en forma similar, cuantos afios después ocurri6
algo importante. En la imagen se observa que la estudiante identifica si su nacimiento fue en el
2001 (en la recta numérica el 0); un afio antes (1999) corresponde el (— 1) en la recta numérica.

5. Conclusion del fendmeno: es Util para interpretar resultados desde el contexto, haciendo uso

de los nUmeros enteros.

6. Evaluacion: para la comprension del modelo se realizaron preguntas a los estudiantes como
se presenta a continuacion, para cada situacion se anexa el descriptor.
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Evaluacion del Modelo

Descriptor 1:
Representar y posicionan nimeros enteros positivos y enteros negativos en la recta numérica

(construye recta)

Situacion 1: Observe la linea del tiempo y la recta numérica 1, si la fecha del nacimiento
corresponde en la recta numérica al origen. ¢Qué nimero se debe escribir en el cuadro?

L
—
—
—
—

L

Recta numérica 1:

Descriptor 2:
Localizar nimeros enteros en recta numérica a partir de situaciones planteadas. (Discrimina+,-)

Situacion 2: Observe la linea del tiempo y la recta numérica 2, si la fecha del nacimiento de July
corresponde en la recta numérica al origen. ;Qué nimero se debe escribir en los cuadros?

T Iil ' ! IT:I !
B

C

——
3

Recta numérica 2:

Descriptor 3:
Comparar, ubica y establece orden con numeros enteros

Situacion 3: ¢ Por qué ubico ese nimero en el cuadro derecho?, ;qué representa esa ubicacion?

Descriptor 4:
Identificar el orden de los nimeros positivos y negativos en la recta numérica (cual es mayor,

respecto a su ubicacion en la recta numérica)
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Situacion 4: Quién es mayor el nimero ubicado en el cuadro B o el que esta ubicado en el cuadro
A, ¢por qué?

Descriptor 5:
Interpretar situaciones reales con los nimeros enteros en diferentes contextos.

Situacion 5: Interpretacion

En este caso se hace uso de los enteros positivos y negativos. El nacimiento marca el origen de la
vida y se toma como referencia para el origen de la recta numérica. Ubique el acontecimiento y el
numero entero que le corresponde en la recta numérica.

Referencia Escriba el acontecimiento Numero Entero
Un afio antes del nacimiento
Tres afios después del nacimiento

Cuatro afios antes del nacimiento
Siete afios después del nacimiento
Cinco afios después del nacimiento
Diez afios después del nacimiento

Seis aflos antes del nacimiento

Respecto a la evaluacién del proceso de modelizacién, el modelo fue util para que los
estudiantes comprendieran el uso de los nimeros enteros desde el contexto y construir la recta
numeérica asociada.

Para finalizar se aplica en la sesion 19 la escala TMSS-24 a manera de pos test, para

identificar la evolucidn del proceso de emocional.

5.7 Productos elaborados

Los estudiantes elaboraron el proyecto que llamaron “La linea del tiempo y los nimeros

enteros”, a través del proceso construyeron una historieta, crearon un disefio libre para la cinta del
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tiempo, luego dibujaron la linea del tiempo y trazaron la recta de los nUmeros enteros asociada a
los acontecimientos, escribieron el guion y luego realizaron el montaje del comic.

Lograron producir la narrativa digital, fortaleciendo habilidades en el control de emociones
mediante el ambiente de aprendizaje multimodal, haciendo uso de recursos digitales en trabajo
colaborativo.

Elaboraron el comic que titularon “La recta numérica y la linea del tiempo”, en el cual
presentan el proceso que desarrollaron al llevar a cabo el proyecto de la linea del tiempo y los
nameros enteros, alli reflexionan sobre el uso de los numeros enteros.

Para llevar a cabo el comic los estudiantes realizaron en primer lugar una linea del tiempo
de forma individual y de manera fisica (ver anexo 5), luego organizaron el equipo de trabajo y
comenzaron el desarrollo del proyecto, en el proceso construyeron una historieta y redactaron el
guion para el comic, para luego realizar el montaje, usando Pixton 2.0.

Previo a la intervencion se adelant6 una prueba piloto con 40 estudiantes de un grado
diferente a la muestra elegida para la investigacion, en donde se validaron los instrumentos, se
corrigieron y ajustaron las actividades y se establecio el orden para la intervencion, también se
pudo redisefiar el ambiente de aprendizaje que se pensd inicialmente construyendo un ambiente de
aprendizaje multimodal, para los detalles consultar en anexos (ver anexo 4).

En cuanto al proyecto educativo, que se realizd con el objetivo de integrar las TIC en el
area de matematicas y articularlo con las otras areas y grados, se trabajo en el aula virtual
institucional como apoyo y refuerzo escolar (ciudadelaed.gnomio.com), en donde se implementd
un curso para el aprendizaje de los niUmeros enteros con videos Yy actividades practicas que se
encuentran en la web, se realizaron las evaluaciones virtuales y actividades de refuerzo académico
como extensiéon a las clases presenciales, el propésito de este proyecto consistio también en
integrarlo a la educacién media fortalecida, para lo cual se continua con la implementacion a futuro
de este aula en el area de matematicas y los diferentes niveles del ciclo 3, para continuar la

articulacion con los diferentes grados de los ciclos 4 y 5 que es la media fortalecida.
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6. Aspectos Metodologicos

En este apartado se presenta el tipo de investigacion, la muestra, los métodos de recoleccion
de datos y la metodologia de analisis de datos.

6.1 Disefio de la investigacion

El presente trabajo se desarrolla mediante el enfoque cualitativo de tipo descriptivo en un
estudio de caso, dado que la “meta de investigacion cualitativa, es describir, comprender e
interpretar los fendmenos, a través de las percepciones y significados producidos por las
experiencias de los participante” (Herndndez, Fernandez, & Baptista, 2010), p. 11).

Por otra parte es una investigacion de tipo descriptivo, pues “los estudios descriptivos
buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos,
comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un andlisis”
(Hernéndez, et al., 2010, pég. 80).

Respecto al estudio de casos Stake (1995) afirma: que los estudios de caso se deben analizar
tanto en la particularidad como la complejidad en un solo caso, para llegar a comprender su
actividad y ademas se debe buscar en detalle la interaccion en el contexto.

En este sentido si se estudia un caso, unos pocos casos e incluso una pequefia comunidad,
no se busca generalizar, sin embargo se pueden tipificar otros estudiantes en el contexto escolar
descrito atendiendo a sus particularidades y comprender los juicios previos de la investigacion o
por el contrario cambiar las generalizaciones que se plantearon inicialmente, para este estudio el

caso corresponde a las 3 estudiantes de género femenino como se muestra a continuacion.

6.2 Muestra

La poblacion inicial en donde se llevo a cabo el proyecto correspondio a 40 estudiantes del

grado séptimo del ciclo 3 de educacion basica secundaria, este curso fue seleccionado de los 5
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cursos de grado séptimo porque al analizar los resultados al corte del primer trimestre académico
se obtuvo el mayor porcentaje de pérdida en la asignatura, en este curso se identificaron también
maés casos de estudiantes conflictivos, despreocupados y con poco interés en la asignatura.

Después de elegir el curso 703, se identificaron 24 estudiantes que presentaron el méas bajo
rendimiento académico en el periodo y se le aplico la prueba diagnostica TMMS-24 a este grupo,
la prueba mostrd que los estudiantes hombres presentan mayor reparacion emocional que las
mujeres; de estos estudiantes solo se recibieron 11 consentimiento firmados y de ellos se
seleccionaron 3 estudiantes que presentaron la puntuacion mas baja en regulacion emocional.

De manera gque finalmente la muestra para el estudio de caso, correspondi6 a 3 estudiantes
del colegio Ciudadela educativa de Bosa de Bogota, Colombia, de género femenino que de acuerdo
con la prueba diagnostica, presentaron la méas baja autorregulacion emocional, son estudiantes que
al momento de iniciar la intervencién tenian entre 12 y 14 afios de edad. Respecto al nimero de
estudiantes de la muestra Hernandez et al. (2010), afirma:

Que los factores para “determinar” el namero de casos pueden ser:

1. Capacidad operativa de recoleccion y analisis (el nimero de casos que podemos manejar de

manera realista y de acuerdo con los recursos que dispongamos).

2. El entendimiento del fendmeno (el nimero de casos que nos permitan responder a las preguntas

de investigacion, que mas adelante se denominara “saturacién de categorias”).

3. La naturaleza del fenémeno bajo analisis (si los casos son frecuentes y accesibles o no, si el

recolectar informacion sobre éstos lleva relativamente poco o mucho tiempo). (p.394)

Siguiendo a Hernandez et al., se deduce que la eleccion de los tres estudiantes es una muestra

adecuada para el estudio de caso.

6.3 Métodos de recoleccion de datos

Para dar respuesta a los objetivos propuestos en la investigacion, en el marco de la

investigacion cualitativa se eligieron como técnicas de recoleccion de datos la entrevista

semiestructurada, los cuestionarios y la observacion participante.
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Tambien fue indispensable elaborar instrumentos que dieran cuenta del proceso de
autorregulacion emocional y trabajo colaborativo. Para medir las emociones que el estudiante
siente en diferentes momentos durante la actividad matematica y ver cuales expresa al manejarlas
se elabord el mapa del humor que se concertd y disefié con base en el mapa del humor de los
problemas (ver anexo 2) propuesto por Gomez Chacon (1998). También se disefid el formato de
autoevaluacion emocional con el apoyo de la asesora del proyecto. Estos instrumentos fueron
validados por 3 profesionales de la institucion del departamento de orientacion (ver anexo 2). Sin
embargo, respecto al instrumento del mapa del humor de los problemas (Gomez, 1998) dice: “Es
un instrumento mediador valido para recoger informacién sobre las reacciones afectivas de los
estudiantes y para favorecer el autoconocimiento de las reacciones emocionales de los alumnos y
el control y regulacién del aprendizaje” (p.444).

Se realiz6 seguimiento al trabajo colaborativo con los instrumentos de observacion que se
disefiaron (ver anexo 2) de acuerdo con el sistema IPA; analisis del proceso de interaccion con las
categorias de Bales (1950), y con el sistema SYMLOG; sistema de niveles multiples de
observacién grupal de Bales & Cohen (1979) para identificar las relaciones al interior del grupo
(Hare et al., 2005). Las técnicas de recoleccion de informacion que se utilizaron en cada fase y

etapa se presentan en la Figura 14.

Figura 14. Fases de la investigacion. Elaboracion propia.

FAE: formato de autoevaluacién emocional. MHP: mapa del humor de los problemas. Instrumentos que evallan el
trabajo colaborativo; IPA: andlisis del proceso de interaccion. SYMLOG: relaciones, comportamiento y liderazgo.
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Como se observa en la Figura 14, inicialmente se realiza la fase de sensibilizacion en donde
se indaga sobre sentimientos y emociones por medio de la entrevista y la observacion, luego se
realiza el diagndstico con la escala TMSS-24, a manera de pre test para conocer el estado
emocional.

Posteriormente en un primer momento de la fase de implementacion de la estrategia se uso
la entrevista y la observacion para identificar las emociones de los estudiantes, en el segundo
momento se utiliz6 primordialmente la entrevista y el formato de autoevaluacién emocional para
conocer la forma como se procesa la informacion emocional y cémo se expresan adecuadamente
emociones para facilitar la comprension y el razonamiento. Durante el tercer momento los
estudiantes crearon narrativas y se utilizé la entrevista, el mapa del humor de los problemas y las

categorias de IPA'Y SYMLOG. Finalmente se aplica el post test con la escala TMSS-24.

6.3.1 La entrevista

Con la entrevista se establece un dialogo que indaga a traves de un cuestionario y que
pretende conocer cdmo el estudiante manifiesta y como regula sus emociones, mas no se pretende
dar explicaciones. Con la entrevista se obtienen respuestas sinceras y la informacién es
contextualizada, se puede igualmente observar sus gestos y manifestaciones fisicas de la emocion
durante la entrevista, se da una relacion de confianza y entendimiento (Callejo, 2002), lo que
permitird detectar, emociones particulares y que el estudiante sea espontaneo en sus
argumentaciones.

Las entrevistas se realizaron a lo largo de toda la investigacion al finalizar cada sesion para
corroborar la informacion que dio el estudiante, con los datos de la observacion del investigador;
emociones que el estudiante dice que manifiesta y sus expresiones. El proposito fue indagar las
emociones que sintieron los estudiantes durante las diferentes actividades matematicas, tanto en el
ambito individual como social; conocer por queé dice que siente esa emocidn, como las identifican,
sus reacciones y la forma en que las regulan, saber qué emociones manifiesta cuando ve las
emociones de las personas que los rodean y que el estudiante describa como identifica las
emociones y la causa de ellas. De esta manera conocer las emociones que presentan mayor

relevancia para la investigacion.
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El tipo de entrevista disefiada en esta investigacion es semiestructurada, ya que se plantean
preguntas de forma preliminar sobre la informacion que se desea conseguir y se hacen preguntas
abiertas que dan pie a indagar mas y profundizar sobre las emociones y manifestaciones de las
emociones en los estudiantes (ver anexo 2).

La entrevista E1, que se aplico en la sesion 1, se indagd sobre conceptos previos de los
estudiantes sobre emociones, sentimientos y vocabulario para expresar emociones.

En las sesiones 3 a 5 se aplicaron las entrevistas E2, E3 y E4, corresponden al momento 1
de la implementacién de la estrategia; percepcion y expresion emocional. Entrevistas que
identifican emociones ante situaciones de la actividad matematica (ludica, evaluativa tanto
presencial como virtual).

Respecto a las entrevistas E5 a E09, se aplicaron en las sesiones 6 a 12, comprenden al
momento 2 de la implementacién, cuyo objetivo fue indagar sobre emociones ante diferentes
actividades de conocimiento y facilitacion emocional, las entrevistas giraron en torno a conocer
las emociones que manifestaron los estudiantes ante diferentes actividades de matematicas pero
en el ambiente disefiado mediado por la relajacion, la misica, expresion artistica y videos, en los
ambitos individual y social, y saber como manejan las emociones bajo estas circunstancias. Al
mismo tiempo que se evalla si la actividad fue propicia y aporta a la autorregulacion emocional.

Para evaluar la asimilacion emocional se realizo la entrevista E10 en la sesion 13, en la
cual se tom6 como ejemplo un item de la medida de ejecucion de “Mayer-Salovey-Caruso
Emotional Intelligence Test” (MSCEIT), propuesto en (Ferndndez & Extrema, 2005, pag. 78).

Finalmente las entrevistas E11 y E12, se realizaron como parte del momento 3 de
regulacién emocional. El propdsito con estas entrevistas fue confrontar con observaciones en clase
en donde se hacia un seguimiento sobre el proceso que llevaban los estudiantes para regular las
emociones y ver si los estudiantes lograron fortalecer habilidades de autorregulacion.

6.3.2 Los cuestionarios

En esta investigacion el cuestionario se toma como referencia para organizar y estructurar
los objetivos que se tiene al momento de entrevistar, no en el sentido de medicion. Se usaron

preguntas abiertas en su mayoria. Para medir el comportamiento se us6 un cuestionario tipo escala
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de Likert, con las cinco categorias: Nada de acuerdo, Algo de acuerdo, Bastante de acuerdo, Muy
de acuerdo, Totalmente de acuerdo; respecto a la escala de Likert, Hernandez et al. (2010) la
definen como: “un conjunto de items que se presentan en forma de afirmaciones para medir la
reaccion del sujeto en tres, cinco o siete categorias™ (p.245).
La escala de Liker a que se refiere en esta investigacion es la escala TMMS-24, version
simplificada, es una medida de autoinforme para evaluar las habilidades de IE (ver anexo 2).
La primera version de esta escala fue elaborada por Salovey, Mayer, Goldman, Turvey y
Palfai (1995), disefiada con 48 items para evaluar los estados emocionales. Posteriormente en
Espafia, el grupo de investigacion (Fernandez-Berrocal, Extremera & Ramos, 2004) realizan una
version simplificada de esta escala con 24 items, (Fernandez & Extrema, 2005).
Esta ultima escala es la que se utiliza en este trabajo, esta compuesta por 24 items asi:
e Atencion a los sentimientos: Soy capaz de sentir y expresar los sentimientos de forma
adecuada, items 1 al 8.
e Claridad emocional: Comprendo bien mis estados emocionales, items 9 al 16.
e Reparacidn de las emociones: Soy capaz de regular los estados emocionales
correctamente, items 17 al 24.
Para obtener los resultados se suman los items y se evaltan segun los parametros en cada

dimension de acuerdo a la Tabla 3 sobre puntuaciones para hombres y mujeres.

Tabla 3 Puntuaciones para hombres y mujeres en la escala TMMS-24

DIMENSION INDICADOR
HOMBRES MUJERES

Atencion Debe mejorar su atencion: presta poca atencion [1,21] [1,24]
alos Adecuada atencion [22,32] [25, 35]
sentimientos. Debe mejorar su atencion: presta demasiada atencion [33, 40] [36, 40]

Claridad Debe mejorar su claridad [1, 25] [1,23]
emocional Adecuada claridad [26, 35] [24, 34]
Excelente claridad [36, 40] [35, 40]

Reparacion Debe mejorar su reparacion [1-23] [1-23]
Emocional Adecuada reparacion [24 - 35] [24 - 34]
Excelente reparacion [36 - 40] [35 - 40]

Fuente: Elaboracion propia a partir de Escala sobre el nivel del estado emocional, de siglas inglesas TMMS
Trait Meta-Mood Scale, con 24 items. TMMS-24 de Salovey y Mayer 1995, (Fernandez & Extrema, 2005)
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La escala TMMS-24 cuenta con aplicaciones a diversos trabajos e investigaciones
convirtiéndose en un instrumento valido y confiable, ha sido validada por tal motivo se presentan
los resultados obtenidos en el trabajo titulado “Validacion de constructo y confiabilidad de la
escala de inteligencia emocional en estudiantes de enfermeria” (Venegas, Alvarado, Elizondo, &
Carrillo, 2015), quienes garantizan la calidad del instrumento debido a la confiabilidad obtenida.

La confiabilidad del instrumento fue de 0.95 (95%); el coeficiente Alfa de Cronbach
obtenido fue superior al 85% en las 3 dimensiones, en la dimension Percepcion el Alfa de
Cronbach fue de 88%, en la dimension Compresion de 89% y en la dimensién Regulacién de 86%,
por otra parte la correlacion de Pearson de los items de las 3 dimensiones fueron similares la
correlacion inter-elementos, demuestra una relacion positiva medianamente aceptable en cada una
de las dimensiones (r>0,4), respectivamente. Con lo cual concluyen que los items son homogéneos
y que la escala mide de forma consistente la caracteristica para la cual fue elaborada (Venegas, et
al., 2015).

6.3.3 La Observacion

Bernard (1994) citado por Kawulich, 2005) define:

La observacion participante como el proceso para establecer relacion con una comunidad y
aprender a actuar al punto de mezclarse con la comunidad de forma que sus miembros actien de
forma natural, y luego salirse de la comunidad del escenario o de la comunidad para sumergirse en

los datos para comprender lo que estd ocurriendo y ser capaz de escribir acerca de ello. (p.3)

Esta técnica se aplico durante el desarrollo de las actividades programadas en el ambiente
de aprendizaje para identificar sus expresiones y asociarlas a las emociones con sus caracteristicas,
ademas se realizaron plenarias en donde los estudiantes socializaron con sus compafieros las
experiencias o vivencias durante el ejercicio, esto permitié identificar patrones o codigos para
categorizar, para el registro de los datos se utilizé un formato de observacion (ver anexo 2).

Las observaciones O1 y O2 corresponden a la primera etapa de percepcion emocional y el
propdsito fue observar las expresiones, actitudes y reacciones de los estudiantes ante las diferentes

actividades de matematicas.
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Las observaciones O3 a O7 pertenecen a las actividades de alfabetizacién emocional, de
manera que al reconocer estas emociones Yy registrarlas, se podia identificar si las técnicas que se
implementaban en el AAM, favorecian el aprendizaje y control emocional confrontando lo
observado con la entrevista de cada uno de los estudiantes.

Las observaciones O8 a 10, comprenden la etapa de regulacion emocional, en donde se

observo si efectivamente las estudiantes lograron controlar sus emociones.

Instrumentos elaborados
Para la presente investigacion se elaboraron dos instrumentos con el fin de conocer el
proceso de autorregulacion emocional que manifestaron los estudiantes durante la actividad
matematica (ver anexo 2), estos instrumentos son:
. Formato de autoevaluacion de las emociones con expresiones faciales

. Mapa del humor de los problemas

6.3.4 Autoevaluacion de las emociones.

El objetivo de este instrumento es que el estudiante reconozca mediante expresiones
faciales algunas emociones e identifique cuales de ellas manifiesta durante el desarrollo de la
actividad matematica, esto se hace en la primera parte de la clase en forma individual y luego la
segunda parte en grupo con el fin de reconocer emociones individuales y sociales, (ver anexo 2).
Se disefid con base en la revisidn tedrica sobre la expresion faciales de las emociones teniendo en
cuenta las caracterizaciones y tipos de emociones de Goleman (1996), (Punset et al., 2015) y Para
(Kelly, 1982). Los instrumentos se experimentaron durante la prueba piloto con 40 estudiantes de
edades similares a los participantes de la muestra elegida y se encontrd que eran claros y cumplian
con su objetivo, posteriormente se evalio con tres expertos del departamento de orientacion;
psicologa, licenciada en pedagogia educativa y trabajadora social (ver anexo 2), el instrumento fue
validado, se realiz6 la observacion de la trabajadora social, sobre una sola emocion social positiva,
pero se aclard que es la Gnica emocién social de acuerdo a los autores y que la simpatia se expresa

en sentido de un afecto que expresa diversas formas relacionadas con las emociones positivas.
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Este instrumento se aplico en las sesiones 8, 10 y 12 para indagar emociones después de
completar un cuadro de aplicacion de los usos de los nimeros enteros, primero se realizé una
actividad de relajacion con musica y luego completar el cuadro, esto en la sesion 8. En las sesiones
10 y 12 se trabajo con dos videos; uno de relajacion y otro didactico sobre potenciacién aplicado
a numeros enteros positivos y negativos, los estudiantes manifestaron lo que sintieron durante el

desarrollo de las actividades, que también se realizaron en su primera parte individual y luego en

grupo.

6.3.5 El mapa del Humor: para las reacciones emocionales y autorregulacion.

El mapa del Humor de los problemas es un instrumento de recoleccién de informacion
elaborado por la investigadora Inés Maria Gomez Chacon, en su investigacion: Una Metodologia
Cualitativa para el Estudio de las Influencias Afectivas en el Conocimiento de las Matematicas,
(2002), consiste en un instrumento de diagndstico de las reacciones emocionales y de
autorregulacion. El mapa sigue la estructura de un mapa del tiempo con el uso de convenciones,
se presenta en la Figura 15, en donde se utilizan simbolos que representan algunas reacciones

emocionales y expresiones de los estudiantes.

Curiosidad & Desconcierto © =
Animado 4/ Come la cabeza ¥
Desesperacion p- Gusto ¥
Tranquilidad = Indiferencia =
Prisa A Diversion
Aburrimiento & Confianza #

De «abuty» Bloqueado @

Figura 15. Mapa del Humor de los Problemas.

Fuente: Gomez, (2002)
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El instrumento que se construy6 con base en el instrumento de Gémez, (2002) se piloted
con 40 estudiantes de edades similares a los participantes de la muestra y se encontrd que eran
claros y cumplian con su objetivo, luego se evalio con tres expertos del departamento de
orientacion; psicologa, licenciada en pedagogia educativa y trabajadora social (ver anexo 2), la
sugerencia de la trabajadora social fue colocar un globo para expresar la diversion, sin embargo
los estudiantes manifestaron que no estaban de acuerdo porque era infantil y ellos se identificaban
con la luna alegre. El concepto de las evaluadoras en genera fue que era claro, aplicable, que mide
las emociones en al contextualizar la situacién y lo consideraron un instrumento que arroja
resultados claros.

En las sesiones 14, 15 y 16 durante la etapa de regulacion emocional se us6 el mapa del
humor para recoger informacion sobre las reacciones emocionales de los estudiantes ante la
actividad matematica, el estudiante dibujé la o las convenciones (imagenes) que representa la
emocion que sintié en diferentes momentos durante el desarrollo de una actividad matematica,

posterior a la actividad se confronta el registro del estudiante con la entrevista.

6.3.6 Instrumentos de observacion del trabajo colaborativo.

Para identificar y hacer un seguimiento a las habilidades individuales y sociales con
relacion al grupo, se disefiaron los instrumentos de observacién de trabajo colaborativo con las
categorias establecidas de Bales (1950), en coherencia con el sistema IPA: analisis del proceso de
interaccion, el propoésito del instrumento fue identificar en que area se ubican las relaciones
interpersonales; area socioemocional positiva, negativa 0 neutra; en relacion a la integracion,
socializacion, comunicacidn, control y evaluacion.

Con el sistema de Bales & Cohen (1979), se usaron los adjetivos descriptivos de
SYMLOG: sistema de niveles multiples de observacion grupal para identificar las relaciones al
interior del grupo identificando: las relaciones con la autoridad externa y las relaciones con los
demas, el proposito del instrumento es identificar puntos de liderazgo y relaciones con el entorno
y a su vez ver la evolucion respecto a las relaciones de los estudiantes al interior del grupo al iniciar

la elaboracion de la narrativa y al finalizar con el comic (ver anexo 2).
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Estos instrumentos se aplicaron en sesiones 16, 17 y 18 durante el desarrollo de las
narrativas digitales en donde se registraban las categorias de Bales durante la interaccion, para el
caso de los adjetivos descriptivos de SYMLOG, se realiz6 una observacion inicial y una final

durante la actividad en grupo.

6.4 Proceso de recoleccion de datos

Previo a la implementacion del AAM, se realizo el diagndstico a fin de conocer el estado
emocional en que se encontraban los estudiantes, para identificar qué datos se debian recoger y
cémo se orientaba los pasos en el analisis.

Este diagndstico confirmé que era necesario trabajar la regulacion emocional y realizar una
alfabetizacion emocional con el fin de que los estudiantes conocieran, expresaran e identificaran
las diferentes emociones que manifestaban durante la actividad matematica y tener precision y
mayor confiabilidad de los datos aportados por el estudiante, pues con esto los estudiantes
manejaban el lenguaje correcto y podrian expresar adecuadamente sus emociones.

De manera que se inicia en el primer momento la recoleccion de datos sobre percepcion y
expresion emocional de los estudiantes, al enfrentarse a diferentes situaciones como la solucién de
un ejercicio ludico, la solucion de una evaluacion o ante una situacion personal. Se realizaron
entrevistas y observacion.

Luego se recogen los datos sobre el conocimiento emocional y la capacidad para generar
sentimientos que faciliten el pensamiento, en el momento dos y se realizan entrevistas y se evalGan
las emociones por medio del formato de autoevaluacion emocional disefiado.

En el momento tres se elabora la narrativa digital y se recogen datos sobre el trabajo
colaborativo se realizaron observaciones durante la interacciébn en grupo para identificar
emociones y competencias sociales, se usaron los instrumentos del proceso de autorregulacion
emocional y de observacion del trabajo colaborativo.

Para dar validez a los datos se realiza el proceso de triangulacion verificando y comparando

la informacion obtenida en diferentes momentos y mediante las técnicas expuestas.
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Las estrategias de investigacion segun Wolcott (1994, citado por Bonilla & Alicea, 2010)
pueden ser con énfasis en la descripcion, el andlisis y la interpretacion, en esta investigacion se
realiza con énfasis en la descripcion.

Para el analisis de datos se tendra en cuenta los pasos sugeridos por Alvarez-Gayou, 2005;
Miles y Huberman, 1994; Rubin y Rubin, 1995 como se cité en (Fernandez Nufiez, 2006) y
(Bonilla & Alicea, 2010): capturar, transcribir y ordenar la informacion, codificar la informacion,

integrar la informacion, analisis de los datos, que se desarrollan en el siguiente apartado.

6.5 Metodologia de analisis de datos

En este apartado se presenta en primer lugar las fases de la investigacion, la categorizacion

y el proceso de andlisis de la informacion.

Capturar, transcribir y ordenar la informacion

Se realizaron entrevistas mediante grabaciones en formato digital y escrito, fotos,
autoevaluacion de las estudiantes en formato fisico, notas de campo sobre las observaciones, para
capturar y transcribir las entrevistas y las observaciones, se disefiaron formatos e instrumentos
como el mapa del humor, autoevaluacion emocional y de seguimiento para el trabajo colaborativo

(ver anexo 2).

6.5.1 Fases de la investigacion

La investigacion se desarroll6 teniendo en cuenta estructura de las fases que se presentan

en la Figura 16.
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Figura 16. Fases de la investigacion. Elaboracién propia.

En la fase | corresponde a la sensibilizacién y se inicia con una presentacion en Power
Point (Ver anexo 6) en donde se muestran evidencias del trabajo adelantado al incluir el eje
socioafectivo en el curriculo (eje transversal que se trabaja en la institucién) y el objetivo de
trabajar la autorregulacion emocional en el area de matematicas, fortaleciendo habilidades que
incidan positivamente en el comportamiento y en la superacion de actividades académicas y
convivenciales como parte de su formacion integral. Posteriormente se indaga a los estudiantes
sobre conocimientos previos acerca de las emociones y los sentimientos, cuyo proposito fue
retroalimentar esos conceptos y preparar al estudiante para presentar la escala diagndstica en la
cual se trata esta terminologia.

La fase Il corresponde al diagnostico en el cual se aplica la escala TMMS-24 (ver anexo
2), esta escala es una medida de autoinforme que evalua el nivel del estado emocional, las siglas
inglesas TMMS: Trait Meta-Mood Scale, con 24 items, de Salovey y Mayer 1995, (Fernandez &
Extrema, 2005).

La fase Il de implementacion del ambiente de aprendizaje se desarroll6 en los tres
momentos que se explicaron en la descripcion de la estrategia pedagdgica, por lo que no se
profundizan en este momento, solo se mencionan: percepcion; conocimiento, facilitacion y

regulacion emocional.
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La Fase IV comprende la recoleccion de informacion posterior a la intervencion es el
momento en que se aplica nuevamente la escala TMSS-24, como prueba de salida para identificar
el estado emocional de los estudiantes después de la intervencion sobre alfabetizacion emocional.
Finalmente en la fase V se realiza el proceso de andlisis, las conclusiones y se redacta el informe

escrito.

6.5.2 Categorias de analisis

Cadificar la informacion

Consiste en categorizar informacién de acuerdo a las ideas o conceptos que son objeto de
investigacion, en este caso se indagd sobre las expresiones emocionales, el conocimiento
emocional, el uso y la forma como se manejan las emociones para la autorregulacién, lo cual
permitié elaborar conclusiones.

Las categorias y subcategorias se construyeron a partir del modelo Mayer y Salovey
(1997), de inteligencia emocional que sustenta esta investigacion y orientan los procesos
emocionales en la escuela, comprenden las etapas de: percepcion y expresion emocional;
conocimiento emocional; facilitacion o asimilacion emocional, y regulacion emocional, se
incluyen las competencias emocionales de acuerdo a los estdndares de competencias ciudadanas
(MEN, 2004).

Estado emocional

Categoria Subcategorias

Aunque a veces me siento triste, suelo tener una vision optimista.
Aungue me sienta mal, procuro pensar en cosas agradables.
Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de la vida.
Regulacion Intento tener pensamientos positivos aunque me sienta mal.
Si doy demasiadas vueltas a las cosas, complicandolas, trato de calmarme.
Me preocupo por tener un buen estado de animo.
Tengo euforia cuando me siento feliz.
Cuando estoy enfadado intento cambiar mi estado de animo.

emocional
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Implementacién de la estrategia

Categorias

Percepcion y expresion emocional

Conocimiento emocional

Facilitacién o asimilacién emocional

Regulaciéon emocional.

Actividad matematica:

Categoria

Modelacion

Subcategorias

Emociones

Expresion de la emocion

Emociones en otros

Manejo de la emocién

Diferenciar emocion y sentimiento
Estado emocional y el aprendizaje
Emocion al conocer la emocion de otros
Causa reportada de la emocion

Estado emocional reportado nivel social
Manejo de la emocién

Sabe regular sus emociones

Regulacion de Control

Regulacion Anticipatoria

Regulacién Exploratoria

Subcategoria

Representar

Interpretar

Para orientar el proceso de categorizacion se elabor6 la Tabla 4 en la cual se presentan

categorias, subcategorias, palabras claves o codigos identificados y en nimero corresponde al

cddigo utilizado en la tabla de analisis que se elabord en Excel y la pregunta es la que orienta la

entrevista, el cuadro presenta debe ser entendida como una planeacion realizada para este proceso.
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Tabla 4 Planeacion de la categorizacion.

FASE

Implementa
cién de la
estrategia.

Momento 1:
Identificacié

n de
Emociones

Momento 2:

Ejes tedricos

Sensibilizacio
n
Diagnostico

Percepcion y

expresion
emocional.

Conocimiento

Emocional.

Categorias

Habilidades

Subcategor
fas

Qué se
indagd

Cadigo

Palabra

Tabla

de

Regis
tro

Pregunta
orientadora
Entrevistas

En esta fase se realiza la contextualizacion al estudiante sobre el trabajo de la

educacion emocional en la asignatura de matematicas

Prueba diagnostica

ldentificar
€mociones en uno
mismo

Expresa emociones
con sus
correspondientes
correlatos fisicos y
cognitivos

Identificar
emociones en otros
individuos

CEl

Expresar emociones
en el lugar y modo

adecuado
Identificar que es
una emocién

(como se procesa la
emocion)

Cbémo afecta el uso
de la informacion
emocional, en
procesos de
comprension y
razonamiento. CCE
Designa la
capacidad de
etiquetar las
emociones
poniéndoles un

nombre. CEIl

TMMS-24

Estado
emocional
reportado
nivel
individual
Manifestaci
on de Ila
emocién
(Niveles de
expresion
de la
emocion)
Emocion
gue ve en
otros

Sabe regular
sus
emociones
Concepcion
es previas
sobre
emocion
Estado
emocional y
el
aprendizaje

Emocion al
conocer la
emocién de
otros

Tristeza
Rabia
Miedo

Gritar
Llorar
Reir

Tristeza
Alegria
Felicidad

Si
No

Sentimiento

Emocion

Actitud
Aprendizaje

Positivas
Negativas

2

10

¢Qué emociones
manifiestas ante una
situacion x?

¢Se manifestod alguna
sensacion corporal o
mental con la
emocion?

(Como ve a los
compafieros?
¢ldentifica alguna
emocion en ellos?
¢Sabe regular sus
emociones?

¢Qué entiende por
sentimiento?

¢Qué entiende por
emocién?

¢Cambian las
emociones al realizar
la evaluacion y al
resolver una actividad
con un juego
matematico, por qué?
¢COmo se siente o que
emocién se manifiesta
al ver las emociones
en otros compafieros?
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Alfabetizaci
on
emocional

Momento 3:

Regulacion
emocional

Facilitacion o

asimilacion
emocional.

Regulacion
emocional.

Reconoce causas Yy
relaciones
establecidas  entre
los distintos estados
afectivos y la
evolucion de unos
estados emocionales
a otros.

Reconoce
emociones
individuales,
sociales. CEC

En definitiva la
capacidad para
generar

sentimientos  que

faciliten el
pensamiento.

CE, CEl

Apertura a
sentimientos  tanto
placenteros  como
desagradables.
Conduccién y
expresion de
emociones.
Implicacion 0
desvinculacion  de
los estados
emocionales.

Direccion de las
emociones propias.

Direccién de las
emociones en otras
personas.

CEl

Competencia
matematica

Causa
reportada de
la emocién

Estado
emocional
reportado
nivel social

Manejo de
la emocién
CE

Sabe regular
sus
emociones
CEl
Regulacion
de Control

Regulacion
Anticipatori
a

Regulacion
Exploratori
a

Representar
Localizar
Comparar
Ordenar
Interpretar

Convenciones: Segun el programa de competencias ciudadanas
CEC: Competencias Emocionales Cognitivas

CE: Competencias Emocionales

CEIl: Competencias Emocionales Integradoras.

Entender

No entender
Perder
Equivocarse

Simpatia
Envidia

Respirar
Hablar
Llorara
Saltar

Si
No

Risa

Expresar
emocién
Escribir
Contar
Evitar

Risa

Pensar
positivo
Relajarse
Escribir
sobre las
emociones
Entretenimie
nto

(Mdsica,
cine, dibujo)

Positivos
Negativos
Mayor
Menor

5

¢Cual es el motivo de
la emocidn, por qué se

manifiesta esa
emocion?
¢ Qué emociones

manifiesta al trabajar
en equipo?

¢Como cambiard la
emocion?

¢Sabe cdmo controlar

la emocién?
¢Controla sus
emociones?
(Qué actividades

realiza para regular las
emociones negativas?

¢Cémo fortalece las
emociones positivas?

¢Regula  emociones
sociales?
¢ldentifica, ordena,
usa, representa o
compara nlmeros
enteros?
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la los modelos de Mayer y Salovey (1995) de inteligencia emocional, Modelo
de Bonano (2001) de Autorregulacién emocional y propuestas de alfabetizacién emocional de (Bisquerra & Pérez,
2012) y (Vivas, Gallego, & Gonzalez, 2007)

6.5.3 Triangulacion de la informacién

Integrar la informacion

De acuerdo a la categorizacion realizada en el paso anterior se debe ahora dar sentido a la
informacidn relacionandola con las bases tedricas de la investigacion para lo cual se realiza el
proceso de triangulacion con los datos obtenidos, se registra de manera fragmentada acorde a las
categorias y luego se revisa de manera integrada comparando entre las diferentes categorias.

Se elabord la planeacion de la triangulacion de los datos provenientes de distintos
instrumentos de recoleccion teniendo en cuenta cada objetivo, las acciones para alcanzarlos y los

respectivos instrumentos utilizados. Los datos se triangulados como se presentan en la Tabla 5.

Tabla 5 Planeacion de la triangulacién de los datos

Pregunta que orienta:

¢Como evoluciona la autorregulacion emocional de los estudiantes del grado séptimo del colegio Ciudadela
Educativa de Bosa, I.E.D. de Bogota, que presentan bajo rendimiento académico con relacién al aprendizaje de las
matematicas, al participan en un ambiente de aprendizaje multimodal?

Obijetivo Que busco o debo = Acciones para = Instrumento que Resultado
hacer alcanzar el logro permitird orientar = Esperado
los objetivos.

Obijetivo general: Describir: Generar un Diagndstico y  Parten de las

Contar cuéles son ambiente de | alfabetizacion Necesidades:
Describir cOmo  |as emociones, que = aprendizaje con: emocional: Son conflictivos
evoluciona la el estudiante Bajo  rendimiento
autorregulacion manifestd antes y = Alfabetizacion Escala: académico
emocional  de  10s  gespués de la  emocional Poco gusto por
estudiantes del grado jntervencion. TMMS-24 matematica.
septimo  del  colegio Integracion de TIC Causa
Ciudadela Educativa d,e Entrevistas: Los estudiantes no
Bosa, I.E.D. de Bogot_a, ElaE13 autorregulan las
que  presentan  bajo emociones.

rendimiento académico
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con relacion al
aprendizaje  de las
matematicas, al participar
en un ambiente de
aprendizaje multimodal.

Observaciéon 01 a
05

Instrumentos
elaborados:
MHP1 a MHP3

Intervencion:
Alfabetizacion
emocional
Evolucién:
Amables, carifiosos,
participativos, gusto
por la asignatura,
mayor comprension
sobre los numeros
enteros y mejorar
resultados en
evaluacion.

¢Que emociones se manifiestan en los estudiantes al abordar un ejercicio ludico matematico o al resolver
una evaluacion: escrita y digital cuando participan en un AAM?

Obijetivo especifico 1

Comparar las emociones
reportadas por los
estudiantes antes de
iniciar la implementacion
del AAM al resolver un
ejercicio matemaético; de
manera ludica, mediante
una evaluacion en forma
escrita y en forma digital.

Comparar: describir
emociones en cada
caso, confrontarlas
y clasificarlas en
positivas y
negativas.

Se indaga qué
emociones

manifiestan los
estudiantes ante

diferentes tipos de
gjercicio.

Trabajar
actividades  para
dirigir o equilibrar
emociones.

Entrevistas:
E2,E3yE4

Observacion: 02

Al realizar
actividades a través
del juego se
observan emociones
positivas.

Les gusta trabajar en
equipo.

Disminuye estrés de
emociones
negativas.

¢Qué causas dan los estudiantes al surgimiento de sus emociones y de qué forma piensan manejarlas?

Obijetivo especifico 2
Identificar las causas que
los estudiantes dan al
surgimiento de ciertas
emociones y la forma
como piensan manejarlas
antes de iniciar la
implementacion del
AAM.

Identificar:
Reconocer,
determinar,
describir, registrar
comprender:
entender y
justificar.

Uso del video

Elaboracion de
narrativas

El comic

Entrevistas

E1laE9
Observaciones
01a04

Temor por perder
Le quede mal

Por dudar

Porque no entiende
Se le olvida

No maneja, finge
Llora, grita

¢ Cudles son las emociones que se manifiestan en el &mbito individual y social, en los estudiantes al enfrentarse a una

situacion matematica?
Obijetivo especifico 3
Describir y analizar las

emociones que
manifiestan los
estudiantes en el ambito
individual y social al
enfrentarse a las
situaciones matematicas
planteadas durante la
implementacion del
AAM

Describir:

Contar cuales son
las emociones,
clasificarlas, ver
como se
manifiestan, cuales
son las

caracteristicas  de
las emociones y
cémo las regula.

Se realizaron
actividades
individuales y
grupales.

Entrevistas
ElaE13

Observaciones
0la05

Instrumentos  de
observacion  del
Trabajo
colaborativo

Individual
Antes:

Rabia (ira)
Miedo

Nervios (miedo)
Preocupacion
(tristeza)
Alegria
Después

Social:
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¢Coémo evolucionan las competencias matematicas durante la implementacion del AAM?

Cémo evoluciona la
competencia matematica
durante la
implementacion del
AAM.

Analizar: Observar
las emociones,
investigarlas y
estudiarlas,

compararlas  para
categorizar 0

caracterizar

Describir:

Contar que procesos
matematicos
maneja el estudiante
inicialmente y ver
que procesos
matematicos
manifestd después
de la intervencion.
Procesos asociados
a las competencias.

Comparar los
resultados de la
evaluacion

diagnostica, al
iniciar la

intervencion y al
finalizar, para ver la
evolucién.

10-IPA
10- SYMLOG

*Prueba
diagnéstica
disciplinar
*Evaluacion  del
Modelo
*Autoevaluacion
de emociones
FAE 1 - FAE3
*Mapa del humor
de los problemas
MHP1 — MHP3

Antes

Amistad (amor)
Envidia
Después
Simpatia

Observar
Interpretar
Deducir
Analizar
Representar
Evaluar

*QObservacion
08- 010

Fuente: Elaboracion propia. Orientacion de la triangulacion de los datos.

Para desarrollar este proceso se hizo una revisiéon y lectura general de los datos y se
contrasta con las bases tedricas, posteriormente se realizd una segunda lectura identificando
palabras claves vy se realiza la categorizacion, se contrasta resultados de las entrevistas y las
observaciones, estableciendo relaciones o contradicciones que son registradas como reflexiones.

Para el analisis de los datos cualitativos no se utilizé software existente para tal fin, se
disefiaron tablas y plantillas en Excel que apoyaron el analisis de los datos, se uso la frecuencia de
repeticion de datos como referencia y colores identificando las emociones, por ejemplo; amarillo,
alegria; azul, felicidad; miedo, gris; se utilizaron colores para resaltar cédigos y categorias,
finalmente se contrasta con la teoria y se sacan conclusiones. Algunos ejemplos de las plantillas

elaboradas y como se adelanté el proceso se presentan en las Tablas 6, 7 y 8.
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Tabla 6 Registro de datos

REGISTRO DE DATOS
CASO CAUSA MANEJO DE EMOCION AL CONOCER LA EMOCION DEOTROS MANIFESTACIONES DELA EMOCION
SITUACIGN MATEMATICA | ESTADO EMOCIONAL REPORTADO | REPORTADA LAEMOCION | ALCONOCER LA EMOCIGN RAZGN FISICAS MENTAL
INSTRUMENTO1 | NIVEINDIVIDUAL| NIVELSOCIAL

UAL
UA2
UA3
UAL
UA2
UA3
UAL
UA2
UA3
UAL INSTRUMENTO 2
UA2
UA3
UAL
UA2
UA3

UA: Unidad de analisis estudiantes que hacen parte de la muestra.

Fuente: Elaboracion propia con base Excel.

Tabla 7 Ejemplo del registro de datos

REGISTRO ik DATOS
WATEMANCA ESTAL BMOCCRALREPOATADD A MANFESTALION S.0MEA £ MANEO B
0 L SARE REGULAR 5 EMOCIDAES
Feitkgis Condinablomi | HEOCRTA [T

NETRVENT) LATVEIDVEUA, | L MVEL SO0, Wt P LAENOCEN
NTRUMENTD § e et lamaterla no Mo ouiere mala oty e plera el e Tt hvide
GAMELS | 7 s T Al (a5l 3 atvapelen
BN ;

i [ toghd e ekl hunilla x petsa tosas b, na e

. Ly L] ETHNG. Tt S A g Efth oo gy UG, e, IR (e, ST g

Fuente: Elaboracion propia con base Excel.
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Tabla 8 Apoyo analisis de datos

INSTRUMENTED Qué &5 sentimienta GUé &5 emacion . NIVEL INDIYIDUA, NIVEL SOCE] Fiziolégicas Conductuah-Cognitiy FAZEN LA EMOCIEN |EMOCION|MAMFESTACIEN  Fazén  [AEMOCIGNDEDT|
Tiativa Porque
Emor, enamoraise || 0dio, wistez, Feliz TA-Froblema [Tiisteea quiet orar peleas bobadas Fguantan el Fabla |cararoia, Se pone brava | rabia
llanto, giitasusto,
hablar con habls dura
] 1E-Aaredable |[Feliz I nads noimal |wstens
1C-Ejercicio Ma T pot no entender
Miedo =e queda lrabado 0 2130 Por perder queda sbuinda Fingi que e=ta
a5l bien
Aiecto 2 OWa petsona | E2 como unos nemiozs | 1A-Problema me 93 calol, me pange e reganan Ulorarygrtar | braws hace mala cara, Tiedo, susto, me que
que dan 10js, llorar, gritar gestas callada
yse pone nervinsa
Tristeza calada
- [1E=gradsble _|[Alearls, felicidad 1ol ‘ Compato can Felicidad | riza, gritos, emacicr
1= Ejercivio Ma[Hervios cara 0e precoupasian, X respandn
suda pinsa atracosa,
IMSTRUMENTO | 52 me olvidan [as
Ent cosas
Freacupacien 3 Importante para | pusdo perder Tezpianan Y
mi enzando
ETectohacts ous perzof hacen que ono erta | 1A= Fiablema Torar, pelea, gits, sente peleas O me QUItapelear |me enciena,  |Weteza |1abis, gesios, g ] S slente mal§ Faa:
riste, ahagad. llorar groseria ahagada, llorar
aler yio amar depresién, desespern
|1B=Rgradable | &legre Saltar, gitar, bailar, estarconamigos |no sonbiuscosmi |sato uniao, | Alegia  |sorpress cuanda hago gd sienta Felicidad
lagiimas de comparieros grita yme
emacidn, expresa con el quitapoco 2
Az cuerpa pace
- Ejercicia Ml [[amar) Emistoss, | abratos, pioos, vamos Son mis amigs | que ellos naten que
simpstia | acuails i
Flegia contenta [ me sienta bien, diga me For entender completo el ejercicia | e, expresania
fue bien, s¢ rie con amigos,
Gires Wizder

Fuente: Elaboracion propia con base Excel.

En la Tabla 8 se observa que predomina el color gris, representa la emocion del miedo.

Para el andlisis de los datos cualitativos, en este caso los datos de la escala TMMS-24 se
utilizé el programa estadistico SPSS la Tabla 9, presenta el registro de datos para las tres
dimensiones mediante la base de datos en el programa SPPS para el caso de las mujeres, Se muestra
un ejemplo del registro de datos, el analisis se presenta con los resultados.

Tabla 9 Ejemplo de registro de datos de la escala TMMS-24 para mujeres.

) TMMS-Femenino-703.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos - o

‘Arcﬂwu Editar  Ver Datos Transformar  Analizar  Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ventana  Ayuda

s e D

SEe M == B 8 & B

20:Edad Visible: 36 de 36 variables
Edad Génei Famil| Ocup| Ocu| Est|Atenc Ate| Ate| Ate| Ate | Ate |Ate| Ate| Clar| Clar Clar| Clar Clar|Clar |Clar Clar| Repai Repai Repar| Repar Repar Repar Repar| Repar Tota Tota Totd ATE CLARID | REPAR
a | a |acion paciudio| i6n1 ncid neis ncis|nci6|ncié ncid ncid| dad| dad dad| dad| dad| dad| dad| dad| acicn| acién| acion acion| acion |acidn | acién | acion 1Ate|IClaflReg|NCI|  AD | ACION var
P |onM n2 | n3| nd [n5|n6|n7|n8| 9| 101112 13| 14| 15] 16| 17 | 18 | 19 | 20 | 21 | 22 | 23 | 24 |n...|idad|a...|ON
1 121 12 3 1 & 5 6 3 3 2 2 3 4 6 4 3 2 1 2 4 1 1 12 2 2 6§ 5 28 25 19 2 2 1 =
2 130 1 2 1 1 2 2 3 4 4 2 3 2 2 1 1 2 2 3 2 2 2 1 1 1 1 1 2 5 122 15 13 1 1 1
3 13 1 4 2 3 1 2 3 1 4 1 2 2 4 5 2 2/ 4 3 5 5 4 3 2 1 2 2 5 5 219 30 22 1 2 1
4 12 1 1 1 2 4 3 4 2/ s 1 3 4 5 2 3 2 5 2 1 4 4 s 4 2 3 3 2 5 5 27 23 2 2 1 2
5 22 1 2 2 3 1 2 1 4 & 1 3 2 3 2 2 3 2 3 2 6 3 3 & 2 4 3 & &5 421 22 3 1 1 2
6 131 1 2 3 3 4 3 2 2 1 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 4 2 2 2 3 2 2 3 3 182 19 1 1 1
7 141 1 13 2 5 4 2/ 4 3 1 2 4 5 1 4 3 5 3 5 3 2 A 15 4 5 5 4 25 29 271 2 2 2
8 141 1 2 3 2 s 2 s s 3 4 2 3 3 3 3 5 4 3 1 3 1 13 2 3 4 5 2 29 25 21 2 2 1
9 131 12 3 1 201 1 1 2 2 2 2 1 1 1 2 2 1 2 1 2 2 2 1 2 2 3 4 13 11 18 1 1 1
10 131 1 2 3 1 2 3 2 3 2 3 3 4 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 2 4 4 122 182 1 1 1
11 14 1 3 2 3 1 5 4 2 3 1 5 4 3 4 2 2/ 5 4 1 3 3 2 4 3 4 3 2 2 22124 22 2 2 1
12 131 1 1 3 1 4 3 3 3 2 20 3 5 2 4 5 4 5 2 1 4 4 5§ 3 5 1 & 4 4 25 27 31 2 2 2
13 14 1 3 2 3 2/ 3 4 4 s 1 4 3 s 4 2 4 3 4 5 2 3 4 1 4 s 2 2 3 2 29 27 23 2 2 1
14 131 1 2 3 2 5 4 5 5 2 1 5 3 4 2 1 3 2 1 1 3 3 3 2 2 1 5 5 130 17 2 2 1 1
15 14 1 3 2 3 1 4 5 2 5 3 4 2 5 4 3 5 4 2 5 5 2 4 5 4 5 2 4 5 4 .30 30 33 2 2 2
16
7
18
19
2 ] |
21 =
1™ 3]

Vista de datos| Vista de variables

Fuente: Elaboracion propia en el programa SPPS.
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Para el caso de los hombres los datos obtenidos de esta escala se presentan en la Tabla 10
con la agrupacion para las tres dimensiones, mediante la base de datos en el programa SPPS. Se
muestra un ejemplo del registro de datos, el analisis se presenta con los resultados.

Tabla 10 Ejemplo de registro de datos de la escala TMMS-24 para hombres.

] *TMMS-Masculino-703.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos = & “

‘ Archivo  Editar Ver Datos Transformar Analizar  Markefing directo  Graficos  Utilidades  Ventana  Ayuda

SHe M e~ BLAW N B BaE 19

19 Visible: 32 de 32 variables
Eda Gé|Ate| Ate| Ate| Ate| Ate| Ate| Ate| Ate Clar|Clar|Clar| Clar Clar|Clar Clar Clar Repar Repar|Repar Repar|Repar Repai Repar Repar ATEN CLAR REPA | TotalAte TotalClar TotalRep)
d | ne|nci6|ncid ncid| ncid ncid nci|ncid ncid| dad| dad| dad| dad| dad dad | dad) dad| acién acion| acion|acion acion | acidn| acion acion CION IDAD|RACIO| ncién | idad | aracién var var
ro|n1|n2| n3|nd| n5 n6|n7|n8| 9| 10]11) 12 13] 14 15| 16| 17 | 18 | 19 | 20 | 21 | 22 | 23 | 24 N
1 202 4 3 2 5 1 2 2 4 5 2 5 2 5 2 3 3 2 3 3 2 4 3 3 3 23 27 23 2 2 1 =
2 1222 2 3 2 2 13 2 2 2 2 3 2 2 3 3 2 2 3 2 2 2 4 4 2 1MW 19 21 1 1 1
3 1332 3 2 1 3 1 2 2 2 1 2 2 12121 1 1 1 1 1 1 8§ 1 16 12 12 1 1 1
4 42 2 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 17 21 23 1 1 1
5 82 2 5 1 2 1 2 2 2 1 5 3 1 1 2 1 1 5 1 3 2 5 2 2 4, 17 15 24 1 1 2
6 1222 2 3 2 4 1 2 2 3 4 1 2 1 2 1 2 3 3 2 3 4 5 5 5 4 19 16 31 1 1 2
7 M2 3 2 2 11 3 1 3 3 4 2 2 4 65 3 2 2 1 § 3 2 3 &5 1 16 25 22 1 1 1
F] 22 5 2 2 5 2 5 5§ 5 &5 5 2 2 5 2 3 5 5 & § &§ 2 & § 1 31 29 33 2 2 2
) 32 3 2 2 4 2 3 3 4 4 3 4 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 5 3 23 25 25 2 1 2
10
11
12
13
14
15
16
17
18
20
2 =
[E1" I

Fuente: Registro de datos de la escala TMMS-24 agrupada por dimensiones: Atencion, Claridad y Reparacion, para
el caso de los hombres. Elaboracion propia en el programa SPPS.

El andlisis se realizd con ayuda de este programa y se presenta en los resultados.
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7. Consideraciones éticas

En este apartado se presentan los consentimientos y asentimientos informados (ver anexo
7) de estudiantes, asi como las consideraciones éticas a tener en cuenta, las normas vigentes en

cuanto a la proteccion de informacion y derechos de autor para el desarrollo del proyecto.

Privacidad de los datos

En ningin momento con el proyecto se busca divulgar informacion confidencial, o afectar
a alguno de los participantes, se tendrd en cuenta que se deben respetar los principios éticos,
tampoco se pretende ir en contra de las teorias relevantes para la investigacion. Para los
participantes de proyecto se usan seudonimos y se protege su identidad.

Hay formatos disefiados para realizar los consentimientos informados, asi como los
lineamientos y procedimientos, sin embargo manifiesto que he disefiado estos formatos y por ello
son diferentes a los propuestos por la universidad, a pesar de que cumplen con los lineamientos
sugeridos, la informacién alli registrada es clara sobre el proyecto de investigacion y los objetivos.

Se debe realizar la declaracién de aspectos éticos y de propiedad intelectual, pero se
encuentra en construccion, por otra parte tengo conocimiento que el comité de ética en
investigacion, de la universidad” estd conformado asi:

Miembros del CEI (2012-201)

Juan Guillermo Ortiz Martinez, Médico; Gloria Carvajal Carrascal, Enfermera

Maria Carmelina Londofio Lazaro, Abogada; Maria Elvira Martinez Acufa, Fildsofa

Clementina Cueto Vigil, Microbidloga; Liliana Maria Gutiérrez Coba, Comunicadora
social; Maria Clara Rodriguez de Bernal, Psicologa
“Todos los seres humanos nacemos libres y con los mismos derechos deben ser tratados
con idéntico respeto, fraternidad y dignidad. Estos principios consignados en la declaracion
Universal de los derechos humanos de 1948, guian la investigacion en cualquier ciencia o
disciplina” (Bell, 2008, citado por Hernandez et al., 2010).
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8. Resultados y discusion

8.1 Diagndstico y seleccion de los casos

El diagnostico permitio identificar y seleccionar los casos al revisar los resultados al corte
del primer trimestre académico de 2015, en donde se identifico que de los 5 cursos de grado
séptimo el grado 703 obtuvo el mayor porcentaje de pérdida en la asignatura, con
aproximadamente un 57% en valoracion bajo, de manera que se trabajé inicialmente con una
muestra de 40 estudiantes de este curso, de donde se seleccionan posteriormente 24 estudiantes (9
hombres y 15 mujeres) que presentaron bajo rendimiento en la asignatura. Se aplicé la prueba
TMMS-24 antes de la intervencién para evaluar el estado emocional de este grupo de estudiantes
y los resultados se presentan en la Tabla 11.

Tabla 11 Resultados escala TMMS-24 en las tres dimensiones de la IE

Dimensién Cantidad de estudiantes
Hombres Mujeres Cantidad Porcentaje
Debe mejorar su atencién: 6 6 12 50%
Atencién a los = Presta poca atencion
sentimientos Adecuada atencién 3 9 12 50%
Debe mejorar su atencién: 0 0 0 0
Presta demasiada atencion
Debe mejorar su claridad 7 7 14 58,33%
Claridad
emocional Adecuada claridad 2 8 10 41,66%
Excelente claridad 0 0 0 0
Reparacion Debe mejorar su reparacion 5 10 15 62,5%
Emocional
Adecuada reparacién 4 5 9 37,5%
Excelente reparacion 0 0 0 0

Los resultados de la Tabla 11 muestran los datos al indagar sobre el estado emocional en
las tres dimensiones de la inteligencia emocional; atencion emocional, claridad de sentimientos y

reparacion emocional. En la dimensidn de atencion se obtuvo que el 50% de la poblacion debe
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mejorar su atencion y el otro 50% tiene adecuada atencion emocional; en la dimensién de claridad
emocional el 58,33% debe mejorar la claridad, mientras que el 41, 66% tiene adecuada claridad;
para la dimension de reparacion emocional el 62,5% debe mejorar su reparacion y el 37,5% tiene
adecuada reparacion, estos resultados permiten concluir que la dimension que requiere mayor
atencion es la de reparacion emocional: “Soy capaz de regular los estados emocionales
correctamente”.

En el caso de los datos agrupados en la dimension de reparacion emocional para mujeres y
hombres se presentan en las Tablas 12 y 13, en donde se obtuvo:
Tabla 12 Resultado prueba TMMS-24 en la dimensidn de reparacion para mujeres

Reparacion emocional para mujeres

Reparacion  (agrupada) para | Frecuencia | Porcentyje | Porcentaje | Porcentaye fere i

TUjeres. valido acumulado 33%

Valido Debe mejorar Reparacion 10 66,7 66,7 66,7
Adecuﬂdﬂ Iepamcif)ﬂ 5 33,3 33,3 100 Debe meju.r'al su
Total 15 1000 1000 s

Figura 17. Reparacidn emocional mujeres
Tabla 13 Resultado prueba TMMS-24 en la dimensidn de reparacion para hombres

Reparacidn emocional para hombres

Reparacion  (agrupada) para | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje e i
hombres. valido acumulado e
Valido Debe mejorar Reparecién | 9 556 56 | 56 S
Adecuada reparacton 4 44 444 1000
Total 9 1000 1000
m Debe mejorar sureparacion Tiene adecuada reparacidn

Figura 18. Reparacién emocional hombres

Es importante aclarar que la prueba evalta las tres dimensiones: atencion; claridad y
reparacién emocional y aunque se presentan los resultados de manera general, se centra la atencion
en la dimension de reparacién emocional que es el interés de esta investigacion.

De los 24 consentimientos y asentimientos enviados para su autorizacion solamente se

recibieron 13 consentimientos y 11 asentimientos, lo que reduce la muestra a 11 estudiantes (3
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hombres y 8 mujeres), de este nuevo grupo al revisar los resultados de la prueba diagndstica para
el caso de las mujeres, la dimension deben mejorar su reparacion se presenta con el 66,7% de la
poblacion, mientras que para el caso de los hombres esta dimension tiene el 55,6%, casualmente
esto limita la muestra al género femenino, en particular se eligieron las 3 estudiantes que
presentaron el menor puntaje en la dimension de reparacion emocional.

Ahora se centra la atencion en los resultados de las tres estudiantes que presentaron la mas
baja autorregulacion y que se eligieron para el estudio de caso. En la Tabla 14 se presentan los
resultados de la TMMS-24 para estas estudiantes.

Tabla 14 Resultado de la TMMS-24 para estudiantes de la muestra elegida.

Tabla de frecuencia

ATENCION (agrupada)

FPorcentaje Porcentaje
Frecuencia Forcentaje valido acumulado
Walido 1Debe mejorara la R
atencion 2 66,7 66,7 66,7
2 Adecuada Atencian 1 33,3 333 100,0
Total 3 100,0 100,0
CLARIDAD (agrupada)
Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Paorcentaje valido acumulado
Walido 1 Debe mejorar Claridad 1 33,3 333 333
2 Adecuada claridad 2 66,7 66,7 100,0
Total 3 100,0 100,0
REPARACION (agrupada)
Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Forcentaje valido acumulado
Walido 1 Debe mejorar
Reparacisn 3 100,0 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo con los criterios de evaluacion en la Tabla 14 se puede observar que el 100%
de los estudiantes se encuentran en el nivel debe mejorar su reparacion “Soy capaz de regular los
estados emocionales correctamente”, necesidad identificada que se aborda implementando

estrategias de regulacién emocional para fortalecer esta dimension.
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8.2 Contexto del caso de estudio

El caso corresponde a 3 estudiantes que obtuvieron la més baja autorregulacion emocional
en la prueba diagndstica, casualmente resultaron ser nifias, no fue intencional la seleccion de
género. Para identificar los casos en el andlisis de datos se codifican como unidad de analisis (UA)
y se resguarda la identidad de las estudiantes utilizando seudénimos de la siguiente manera:

UAL: estudiante JRP con el seudonimo July

UA2: estudiante LSSA con seudénimo Anay

UA3: estudiante SSQN con seuddnimo Dana

Al momento de aplicar la prueba diagndstica se incluyé algunos datos demograficos que
las estudiantes diligenciaron y luego respondieron la escala, de alli se pudo recoger la siguiente
informacion:

Al iniciar la investigacion en mayo del 2015, Ana y Dana tenian 13 afios y July 12. Dana
cumplio 14 afos en diciembre de 2015. July se cri6 en un entorno socio econdmico de estrato dos,
en donde sus padres trabajan como vendedores informales (vende tintos), vive con papa y mama,
sus padres tienen un nivel de estudios en primaria. Ana vive solo con su madre, el nivel de estudios
de sus padres es bachillerato; su padre es mecanico y la mama trabaja como secretaria, su entorno
socioecondmico es de estrato dos. Dana por su parte vivid la separacion de sus padres y soporto la
desilusién de ver casarse a su padre con la madrastra, vive con su mama y el padrastro, pertenece
a un estrato dos y el nivel de estudios de su mama es primaria, el padrastro bachillerato, su madre
es ama de casa Yy el padrastro es carpintero.

Durante la etapa de inmersion inicial y el registro de campo se pudo observar en las
estudiantes lo siguiente:

July es una nifia muy callada durante las clases no le gusta preguntar después de una
explicacion si no entiende, cuando se le pregunta si entendio las actividades o explicaciones, baja
la cabeza y se sonroja, no le gusta que uno se le acerque a preguntar, sin embargo habla mucho
con sus comparieritas de puesto o corretea en el salén cuando el maestro no esta explicando. Se

observa en su rostro expresiones de temor; Ana, se observa alegre, le gusta hablar, expresarse, es
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inquieta, sin embargo manifiesta despreocupacion por la asignatura, pues su trabajo no es constante
y siempre reprueba la asignatura y al final esta preocupada presentando actividades de nivelacion;
la estudiante Dana se observa triste, maneja estados de &nimo muy variados, no le gusta comentar
mucho cuando uno le pregunta, sin embargo la actitud hacia la asignatura no es de rechazo hay
ocasiones en que demuestra claridad y facilidad en el aprendizaje de las matematicas, pero reincide
en el bajo rendimiento académico.

Después de analizar los datos de la escala TMMS-24, y de compararlos con la Tabla 3 de
puntuaciones en la prueba diagnoéstica, en donde se identifica que para obtener una adecuada
reparacion emocional el puntaje se debe ubicar en el intervalo [24-34], los resultados en los tres
casos July, Ana y Dana fueron respectivamente 19, 13 y 22. Como se observo en la Tabla 11, las
estudiantes no se encuentran en esta categoria, por el contrario se ubican en la categoria debe
mejorar su reparacion.

A partir de este diagndstico teniendo en cuenta las habilidades que evalUa la escala se puede
concluir que July presenta puntaje bajo en las habilidades de regulacién emocional pues no suele
tener vision optimista o pensar en cosas agradables, por ejemplo, cuando manifiesta emociones
negativas no se preocupa por tener pensamientos positivos; cambiar, tener un buen estado de animo
o calmarse bajo estas circunstancias. Se le dificulta dirigir, implicar o desvincular estados
emocionales para regular sus emociones. Sin embargo July demuestra euforia, cuando esta feliz y
ante el enfado trata de mejorar su estado de animo.

Para Ana es méas notoria esta dificultad de autorregularse ya que califica con puntaje mucho
menor que el de July, ademas no es optimista, no intenta cambiar o mejorar su estado de animo,
no procura tener pensamientos positivos ante emociones negativas, no se preocupa por calmarse
cuando se encuentra enojada. Sin embargo cuando esta feliz manifiesta mucha actitud positiva.

Dana evidencia que presenta mayor atencion a estas habilidades al momento de
autorregularse en comparacion con July y Ana, pero se le dificulta pensar en cosas agradables,
tener pensamientos positivos y calmarse ante emociones negativas 0 mantener una vision
optimista. Sin embargo se preocupa por tener buen estado de animo y expresa euforia cuando esta

feliz. Presenta una vision de control emocional.
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Se evidencia que las nifias no autorregulan adecuadamente sus emaociones, el analisis de
estos datos ratifica que es necesario abordar el tema de regulacion emocional tal como se pensé
inicialmente ya que la problemaética evidenciada en el contexto institucional se puede atribuir a

esta causa.

8.3 Respuesta a los objetivos de investigacion

Con este apartado se pretende dar respuesta a los objetivos de la investigacion con los
hallazgos identificados en los datos y después de realizar la triangulacion, los resultados se
presentan de forma cronolégica y secuencial de acuerdo al orden que se establecio al iniciar la
investigacion convenientemente para los propdsitos de este estudio en los momentos 1,2 y 3, que

son coherentes con las etapas del modelo de IE.

8.3.1 Momento 1: Percepcion y expresién emocional

Para el analisis se realiz0 la triangulacién de los datos obtenidos con la observacion, las
entrevistas y ante diferentes situaciones o escenarios como el familiar, un acontecimiento con los
amigos y la actividad matematica. Lo que se persigue con este primer momento es conocer la
percepcion y expresion emocional de las estudiantes para orientar la alfabetizacion emocional en
la siguiente etapa, para ello se valoran las habilidades de: identificar emociones en uno mismo y

en los demas, expresar emociones y manejar emociones 0 expresar emociones en el lugar y modo
adecuado.

Los resultados muestran que las estudiantes no reconocen adecuadamente emociones en
ellas mismas ante diferentes situaciones, tampoco conocen las clases de emociones, no las
etiquetan correctamente y no diferencian emociones principales de las secundarias, por ejemplo
cuando se les pide a las estudiantes recuerden las emociones ante una situacion con sus amigos,

July, Ana y Dana manifiestan respectivamente que sienten “alegria, felicidad y amistad” (E1), ante
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una situacion familiar, manifiestan “tristeza y rabia” (E1), y durante la actividad matematica
“nervios, pena e inseguridad” (E1). De acuerdo con Goleman (1996), las estudiantes se refieren a
las emociones de Ira (rabia), Miedo (nervios), vergienza (pena) e inseguridad (Ira).

Al expresan las emociones negativas, July sienten deseos de “gritar, llorar 0 se queda
trabada” (E1); Dana siente que su cara “se pone roja y suda” (E1) y Ana “olvida las cosas”, sin
embargo ante emociones positivas como la amistad, Dana quiere “reir, saltar, gritar, bailar, con
lagrimas de emocion, abrazos, picos y las expresan con el cuerpo” (E1). Estas diferentes formas
de expresion son caracteristicas propias de las emociones, por ejemplo, las reacciones fisicas
corporales como quedarse trabado corresponden a la expresion neurofisioldgica de la emocion.

Ademas July dice “se me agita, acelera el corazon” (E2), Ana me da “calor y temblor” (E2)
y Dana “cosquilleo en la barriga, dolor de cabeza, le sudan las manos” (E2), en este caso también
manifiestan reacciones neurofisioldgicas, mientras que cuando July dice con el miedo dice “es
como quedarse trabado, o algo asi” y “aburrida, siento ganas de gritar o llorar” (E1), en este caso

se refiere a la caracteristica cognitiva de la emocion, de acuerdo a los componentes de la emocion.

Reconocen emociones en los compafieros y las perciben en la expresion conductual de la
emocion, es decir, que identificaron la ira, tristeza, alegria y el miedo cuando “observan en la cara,
en el tono de voz y en los gestos” (E1), Dana tiene una aproximacion mas cercana a las emociones
sociales cuando manifiesta “amistad”.

Las estudiantes no manejan sus emociones correctamente, “tratan de calmarse, esperan que
pase o fingen que estan bien” (E1), aunque Ana y Dana manifiesta como estrategia para regularlas
“respirar y morder los labios o cosas”, en el caso de Dana no es lo adecuado ya que se pueden

hacer dafio.

Resultados del primer objetivo especifico

A continuacion se presentan resultados al comparar las emociones cuando se aborda un
ejercicio ludico matematico y al resolver una evaluacion en forma presencial y virtual al iniciar la
implementacion del AAM, segun los resultados identificados en la triangulacion de datos de

entrevistas y observacion.
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Al resolver la actividad ladica Ana y July manifestaron las emociones de miedo que lo
expresa diciendo que sienten “nervios” (E2) y Dana se siente “frustrada” (E2) que es una emocion
secundaria de la tristeza. En general las estudiantes expresan emociones negativas. Dana
manifiesta que se siente “frustrada” y lo justifica porque ya habia resuelto el ejercicio con
anterioridad, pero no lo recuerda. Ademas se siente bien al ver las emociones de sus compareros
pues dice “...alivio saber que no fui la Gnica que se equivoco” (E2), en este caso Dana manifiesta
una emocion social, pero no la identifica, por lo que Dana tiene una percepcion mas amplia sobre
las emociones (personales y sociales).

Después de una evaluacion presencial July y Ana manifiestan sentir “nervios, susto, ansias
y desespero” (E3), emociones secundarias que corresponden a la emocion principal del miedo,
mientras que Dana se siente “feliz” y “animada” (E3) emocion secundaria de la Alegria.

En las sesion 5 las estudiantes realizan la evaluacion de manera virtual, July y Ana
manifiestan sentir “miedo” (E4), mientras que Dana manifiesta “felicidad”, pero siente “miedo”
(E4) cuando no entiende algunas preguntas. Dana manifiesta emocion positiva, mientras que July
y Ana dicen que sienten emociones negativas. La experiencia de las emociones ante una evaluacion
en forma presencial y virtual se inclina a las emociones negativas, pero al indagar sobre el manejo
de las emociones en forma virtual y presencial, Ana y Dana manifiestan que “de forma virtual es
mas facil regular las emociones que cuando esta en el aula, pues puede pensar mejor la respuesta
y repasar” (E4).

En cuanto a la estrategia de usar una actividad lGdica para el aprendizaje de las
matematicas, Ana y Dana piensan que facilita la comprension pues les ofrece “confianza,
tranquilidad porque el juego se guarda en la memoria” (E2), pero July dice que “le da miedo porque
de todas formas no puede resolverlo o no puede con los nimeros” (E2).

En general al comparar las emociones cuando se aborda un ejercicio lGdico matematico y
al resolver una evaluacién, en dos de los casos las estudiantes manifiestan miedo pues a pesar de
trabajar con un ejercicio ludico les produce temor perder la nota, como consecuencia de que se les
olvida debido al miedo, esto es producto de la falta de autorregulacion como lo manifiestan las

estudiantes pues aunqgue tratan de tranquilizarse no lo logran.
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Se puede observar que las estudiantes July y Ana manifiestan el miedo al resolver el
ejercicio ludico y ante la evaluacion (presencial y virtual), debido a que el miedo es una emocién
que les causa bloqueos e inseguridad, pues en el caso de Dana se siente feliz porque estudié y esto
le proporciona seguridad durante la actividad matematica.

Por otra parte las estudiantes son conscientes de que las actividades ludicas les favorece el
la comprension y trabajan con tranquilidad, sin embargo cuando July manifiesta que “no puede
con los numeros” (E4), hace pensar que se puede atribuir a que existe una creencia sobre la
matematica que le genera temor, y esto hace que se bloquee asi se trate de una actividad ludica.

De acuerdo con Gémez (2002) la relacion entre emociones, actitud, creencias y aprendizaje
es ciclica, lo que quiere decir que de alguna manera la forma como aprenden las estudiantes no es
adecuada y se afecta su aprendizaje, pues durante las observaciones en clase al realizar actividades
de forma individual, July siempre se manifestd nerviosa e inquieta, actitud que no le favorecia su
concentracion, unido a esto la creencia de que no puede con los nimeros y la emocion que siente.

Ademas a pesar de que se sabe por las investigaciones realizadas que las actividades ludicas
influyen en la afectividad del estudiante de manera positiva en el caso de July y Ana esto no se
evidencio ya que se generé miedo y no lograron resolver la actividad ludica, caso contrario a Dana,
pero esto también depende del tipo de actividad y la forma como se presenta y como se resuelve,
motivo por el cual la comprension de los numeros enteros se plantea mediante la actividad de la
linea del tiempo se plantea desde una estrategia diferente a partir de acontecimientos de la vida de
los estudiantes.

Resultados del segundo objetivo especifico

Al identificar las causas que los estudiantes dan al surgimiento de ciertas emociones y la
forma como piensan manejarlas, se logré concluir que ante una situacion matematica las
estudiantes dicen que las causas en el caso de las emociones negativas como el miedo, lairay la
tristeza es porque les produce temor, por ejemplo July dice “no entiendo, no pueden con los
nameros o sienten temor por perder la nota y se le olvidan las cosas” (E2); Ana manifiesta que la

causa es “por perder la nota, por dudar” (E4) o “piensa que le queda mal” (E3); las causas
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reportadas por Dana ante las emociones positivas son “entiendo, completé el ejercicio, puso
atencion y se acuerda o esta relajada”(E4).

Es importante recordar que el hecho de que se le olviden las cosas a July se presenta por
una reaccion del miedo que le produce enfrentarse a la actividad matemaética y la falta de estrategias
de afrontamiento. En este sentido se ve que las estudiantes no tienen claridad en el manejo de las
emociones negativas y aungue usan algunas estrategias como tratar de calmarse no logran el
control emocional.

Por otra parte en el caso de Dana que se sinti6 feliz al resolver bien la evaluacion, expresa
alegria con los amigos y las causas que da es: porque se desahoga, se confian y se comparten cosas.
Respecto al manejo de la emocion positiva Dana reconoce estrategias de control emocional, sin
embargo es importante orientarla pues una de sus técnicas es morderse, con lo cual se puede hacer

dafio.

Resultados del tercer objetivo especifico

Dando respuesta al objetivo, describir y analizar las emociones que se manifiestan en el
ambito individual y social en los estudiantes al enfrentarse a una situacion matematica al iniciar la
implementacion del AAM vy realizar la triangulacién de los datos obtenidos de las entrevistas (E1-
E4) y observaciones (01, 02), se encontrd que las emociones que sintieron las estudiantes en el
ambito individual durante el primer momento al realizar una actividad ludica, evaluaciones
presencial y virtual, fueron para el caso de July “Ira y miedo” por “no entender y temor a perder”;
Ana sintio “miedo Yy tristeza” por “no concentrarse y porque perder no es una opcion para mi”;
Dana manifesto “felicidad, alegria y tristeza” porque “entiende, estaba relajada y no se acordo la
solucion™.

En general se inclinan méas hacia las emociones negativas; ira, miedo y tristeza, pues solo
Dana manifiesta emocion positiva, que le permiten sentirse “bien, contenta, abrazar a los amigos,
reir”, al revisar las respuestas de las estudiantes se puede estimar que estas emociones producen
reacciones en las estudiantes que no pueden controlarse, por ejemplo las estudiantes manifiestan
“no puedo respirar, quedo trabada, se olvidan las cosas, pienso en otras cosas no me concentro, le

sudan las manos”
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Por otra parte en los resultados de la actividad ludica y las evaluaciones July presentd
valoracion baja; Ana en el ejercicio ludico valoracién baja y en las evaluaciones basico (presencial)
y bajo (virtual), mientras que Dana obtuvo valoracion alto en actividad ludica, basico en evaluacion
(presencial) y virtual (alto), en este caso no se observa un cambio significativo al realizar la
evaluacion en medio fisico y presencial, solo en el caso de Dana, quien manifestdo “uno se
tranquiliza y puede repasar”, en este sentido los estados emocionales afectan la comprension
durante la actividad matemaética pues las reacciones ante emociones negativas inciden en la falta
de comprension y en consecuencia se obtienen bajos resultados académicos, mientras que al
manifestar emociones positivas favorece la comprensién y se obtienen mejores resultados.

A nivel social en esta primera etapa las estudiantes identificaron vergiienza y envidia
aungue no eran relevantes inicialmente pues no las reconocian como producto de la interaccion
con los comparfieros y no pensaban que les pudiera afectar, por ejemplo en el caso de July decia
sentir miedo, pero al indagar manifestaba le da pena, se logro identificar que sentia verglienza de
que le preguntaran.

En general durante el primer momento de la implementacién al abordar la Percepcién y
expresion emocional, las habilidades que corresponden a este eje no son muy claras para los
estudiantes, pues en una vision general con lo expuesto anteriormente tras el analisis de las
diferentes entrevistas y observaciones algunos estudiantes no reconocen conceptos basicos de
emocion y no identifican correctamente emociones en ellos mismos de tal forma que puedan usar
esa informacion para autorregularse, por otra parte se ve la influencia de las emociones
principalmente del miedo afectando al estudiante en el desarrollo de actividades matematicas,
generando situaciones gue no le facilitan la comprension durante la actividad matematica, lo cual
se evidenci6 al triangular los resultados de las evaluaciones y entrevistas y observaciones y que se
expuso en la primera parte de este apartado.

Es necesario que los estudiantes reconozcan las clases de emociones, el vocabulario
emocional y estrategias que les permitan manejar sus emociones para su bienestar personal y
rendimiento academico positivo, aspecto que se trata con la alfabetizacion emocional en el
siguiente apartado, con el cual se presentara el proceso evolutivo de la autorregulacion emocional

para dar respuesta al objetivo general.
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8.3.2 Momento 2: Alfabetizacién emocional

En este apartado se presenta el progreso con la intervencién para luego concluir a cerca del
proceso evolutivo de la autorregulacion emocional, este segundo momento comprende las etapas
de conocimiento y facilitacion emocional, que incluye identificar el proceso de la emocion y
conocer como afecta en los procesos de comprension y razonamiento, para lo que fue necesario
alfabetizar sobre: concepciones de emocién, estado emocional, emocidn al conocer las emociones
de otros, causa reportada de la emocion y estado emocional a nivel social; la etapa de facilitacion
emocional hace referencia al uso de las emociones para realizar el razonamiento por lo que se trato:
manejo de la emocion y autorregulacién de emociones. Es importante aclarar que este momento
se desarrolla con todos los estudiantes del grupo (40), pero se centra la atencién y recoleccion de
datos solo con las estudiantes de la muestra, se realizan actividades que permiten al estudiante
apropiarse de la informacién emocional y de estrategias que luego debe usar en la autorregulacion.

Conocimiento emocional

Antes de iniciar la intervencion las estudiantes fueron entrevistadas con el fin de indagar
su percepcion sobre emocion y sentimiento. Alli se encontré que eran capaces de identificar
emociones y expresiones asociadas a ellas, sin embargo no tenian claridad sobre sentimientos, los
asocian a las emociones.

July no tiene claridad sobre qué es un sentimiento, pues lo identifica con la emocion del
amor, ya que menciona que sentimiento es: “Amor, enamorarse” (E1), mientras que Ana y Dana
interpretan sentimiento como afecto. Es importante destacar que el afecto es una de las emociones
innatas, ellas tienen una vision parcial mas cercana que la de July.

A fin de indagar sobre como afecta el uso de la informacién emocional, en procesos de
comprension y razonamiento, se les pregunto a las estudiantes si las emociones que siente ante un
problema en casa antes de ir al colegio, afectan la actitud en el colegio o influyen en el estado de
animo, gquienes manifestaron que afecta mucho porque “no ponen atencion, las desconcentran y

genera una actitud agresiva o antipatica con los demas.
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Por otro lado las emociones cambian dependiendo del tipo de actividad, por ejemplo para
Dana la actividad ludica le genero tristeza porque no se acordaba como se solucionaba, pero
finalmente le fue bien, con las evaluaciones sintié felicidad, esto le permitié sentirse bien como
ella lo dijo “estar tranquila y relajada porque habia estudiado”, de alguna manera esto le permitio
tener buenos resultados; por el contario en el caso de July el miedo hace que la estudiante se
bloquee o se les olviden las cosas. Ademas, las estudiantes manifestaron que con un juego
matematico se entiende mas, ya que les proporciona confianza y tranquilidad, lo que las motiva al
hacer el ejercicio. En relacion a las creencias y su incidencia al momento de realizar actividades
matematicas, uno de los tres casos considera que las creencias que tienen sobre la matematica
pueden influir en la actitud del estudiante, por ejemplo Dana indica “mi primo dice que soy mala
y si dice eso sera verdad” (E2).

Para conocer la capacidad de etiquetar las emociones y comprender los sentimientos
complejos, se les pregunto a las estudiantes qué emocion siente al percibir manifestaciones de las
emociones en los comparfieros. Las estudiantes manifestaron que ante una situacion familiar,
sintieron rabia y miedo al ver la emocidn de otros; ante una evaluacién sintieron tristeza y ganas
de llorar, desconfianza (Ira), al ver que los compafieros expresaban satisfaccion. En el caso de
emociones positivas se identificd la alegria al ver a los compafieros preocupados, porque ellos
molestan o no estudian.

Con el fin de identificar el estado emocional a nivel social se pregunt6 sobre las emociones
que presentaron al desarrollar actividades en grupo, se identificaron la amistad como emocion
social que ven en los compafieros, se asocia al amor, también manifestaron verguenza (pena,
timidez,) e inseguridad se refiere a la ira, esto ocurre cuando la estudiante observa a los comparieros
realizando el ejercicio, le da ira “pues los otros entienden”.

Se indago a las estudiantes sobre las emociones ante una situacion familiar, July dice que
“le da tristeza porque pelean” (E1), Ana “rabia, cuando me regafian” (E1) y Dana: “manifiesto
rabia cuando peleo con mi mama” (E1), sin embargo manifiestan que no siempre Se presentan estas
situaciones y todo es normal. Bajo estas circunstancias el estudiante puede identificar transiciones
entre emociones, como el amor que siente por la mama4, en circunstancias normales y la ira ante

un regafio o una pelea.
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Facilitacion o Asimilacion emocional

Respecto a la capacidad para generar sentimientos que faciliten el pensamiento se indagé
sobre cémo cambiaria el estado emocional que reporta y como le gustaria sentirse ante una
evaluacion. Inicialmente las estudiantes reconocen que no saben como manejar o cambiar los
estados emocionales cuando se trata de emociones negativas, consideran que es mejor olvidar o
no recordar; ante una emocion positiva dicen que expresarla gritando, riendo, saltando y contando
a los amigos.

En cuanto a las emociones que les gustaria sentir, anhelan felicidad y alegria, ya que esto
les transmite “tranquilidad, seguridad calma y se sienten motivadas” (E10), lo cual les permitira,
“pensar bien y resolver mejor las cosas”

En sintesis durante este segundo momento antes de iniciar la intervencion se observo en
general que las estudiantes no diferenciaban sentimientos y emociones; no etiquetaban
correctamente emociones aungue identificaron emociones positivas y negativas; reconocieron
algunas emociones sociales como producto de la interaccion con los compafieros; las causas que
reportan varian bajo las circunstancias de la situacion planteada y la emocién que surge de esa
situacion, pudiendo ser positivas 0 negativas; reconocen que las emociones inciden en su actitud
y estado de &nimo ya que no pueden pensar con claridad, esto lo vieron las estudiantes a la hora
de resolver una evaluacién, por ejemplo si esta tranquila (por haber estudiado) la emocion positiva
le permitié pensar con claridad y pueden recordar, sin embargo las estudiantes no reconocen

estrategias para manejar o cambiar los estados emocionales que les faciliten el pensamiento.

Progreso con la intervencion

Después de identificar las debilidades en las etapas anteriores se inicia el desarrollo de
actividades que alfabetizan en educacién emocional con el fin de que el estudiante se apropie de
estrategias y las use en su autorregulacion emocional, a partir del diagnostico se realizo
retroalimentacién al iniciar cada sesién. Es importante aclarar que en este apartado se realiza la
descripcion de las reacciones de las estudiantes ante las diferentes estrategias y como autorregulan
sus emociones, es decir, una descripcion desde la parte actitudinal en el ambiente de aprendizaje,

sin embargo mas adelante en el apartado de la actividad matematica se trata la parte disciplinar.
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Al realizar la sesion 6 galaxias de las emociones (ver anexo 3) para reforzar la habilidad
de etiquetar y reconocer emociones, se les permitio a las estudiantes elegir una emocién de un
paquete de galaxias. Ana seleccioné la ira, July el miedo y Dana la alegria, esta actividad se
desarrolla en otro contexto, las estudiantes estando en casa debian recordar un acontecimiento y
ubicar en el gréafico qué fue lo que sintieron. Ana y Dana, identificaron la emocién principal y
marcaron varias emociones secundarias (12 y 10 respectivamente) refiriéndose a las emociones
manifestadas ante una misma situacion, para el caso de July plantea tres situaciones diferentes
asociadas al miedo, pero solo registré en la galaxia la emocion principal y dos secundarias.

July asocia el miedo con “casi pierde su gato, evaluacion de matematicas y un accidente”
(E5). Ana asocio la Ira con “el castigo al haber cogido un celular” (E5). Dana por su parte
manifiesta alegria y plantea la situacion "del juego” (ES), pues ella es jugadora de futbol.

Las causas que reportan las estudiantes y las emociones que registraron dejan ver cdmo
Anay Dana fueron mas expresivas que July.

En los tres casos etiquetan bien las emociones, reconocen diferentes estados emocionales
e identifican términos que describen una misma emocion. July reconoce cdmo se combinan
diferentes situaciones con una misma emocion mas no las analiza en profundidad, sin embargo
diferencia emociones principales y secundarias.

Al preguntar las estrategias para fortalecer la autorregulacion: July dice que la estrategia
“para cambiar la emocion negativa es olvidar” (E5), Ana “no recordar y pensar cosas bonitas (ES),
Dana dice que para fortalecer la emocion positiva hay que “compartir con amigos y expresar la
emocion”. Ana y July coinciden con situaciones que generan emocione negativas, para Dana es
una emocion positiva, las estudiantes son conscientes de que se deben dar estrategias que les
permite autorregularse, en el caso de Ana y Dana se observa mas la intencién de un proceso
regulacion emocional ya que lo que se busca con esto es manejar los estados emocionales, no
reprimirlos.

Con lasesion 7 se buscé reconocer tipos de emociones y reforzar la percepcion y expresion
emocional, se le entregd a las estudiantes fichas con piramide de emociones y los formatos de
expresion facial (FEF) con fotografias (ver anexo 3), se proyectaron las diferentes emociones. Las

estudiantes describieron emociones que percibieran en rostros faciales, July identifica
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correctamente la expresion facial de las personas pues manifiesta que “expresan tristeza y
vergiienza” (FEF1), la tristeza como emocion primaria y la verglienza como emocion social que
es ademas un término asociado a la tristeza. Respecto a la expresion corporal no es muy acertada
pues califica las expresiones corporales con otras emociones principales y no con caracteristicas
corporales.

Ana y Dana describen correctamente la emocion, la expresion facial y corporal y la causa
y consecuencias de las emociones que se manifiestan en la fotografia pues manifiestan que ante la
“Alegria de hacer un gol la persona esta feliz y corre para celebrar” y que “Su cara expresa tristeza,
Su cuerpo se muestra débil, porque tal vez tuvo un problema y nada salié bien” (FEF2), sin
embargo Dana indica de lo que puede estar pensando la persona que: “su vida es un asco, que es
una vergiienza y que no vale la pena seguir viviendo”, lo cual puede es un tanto exagerado y el
motivo de que Dana manifieste esto es producto de su propia vivencia (FEF3).

Es importante sefialar que en esta etapa ya se ve una evolucién en las habilidades de
percepcion emocional de July, Dana y Ana, en comparacién con el inicio de la investigacion pero
se debe continua reforzando diferentes actividades, ademas las estudiantes se capacitaron con los
tipos de emociones sociales como la simpatia, entendiéndola como el sentir en su relacién con los
comparfieros demostrando afecto.

En las sesiones 8 a 11 durante el desarrollo de actividades matematicas se usaron las
técnicas de escuchar masica, pensar cosas positivas, relajacion, videos y el dibujo como expresion
artistica; se entrevistd a las estudiantes y se les solicit6 registrar las emociones que manifestaron
durante cada actividad en el formato de autoevaluacion emocional (FAE), luego se realizé la
triangulacién de estos datos con las observaciones.

En la sesién 8 ante la actividad de escuchar musica, las estudiantes manifestaron emociones
positivas de “alegria y felicidad” (FAEL), solo July dice que inicialmente siente “miedo por no
entender”(FAE1), lo cual se pudo confirmar al triangular los datos, pues al iniciar la actividad July
“se observa nerviosa, mira de un lado a otro, se mueve mucho, saca cosas del bolso, mira la hoja
de la actividad, sacude la cabeza y echa el cabello hacia un lado, cuando escucha la musica se
queda quieta y mira el taller y el tablero” (O4), posteriormente mejora su actitud, se observa

tranquila y con el desarrollo de la actividad manifiesta sintid alegria. En cuanto a las emociones
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sociales en los tres casos se registraron simpatia “al compartir con los compaifieros una parte de la
actividad, pues se observo que “se expresaron sentimiento de afecto mutuo, lo que expresaron en
una sonrisa y un suspiro, manifiestan que les fue bien” (O4).

Las estudiantes manifestaron correctamente emociones y las asociaron a una expresion
facial, las emociones a nivel individual fueron en su mayoria positivas; felicidad, alegria, se
observa una disminucién notoria del miedo, lo cual es coherente con lo que expresaron las
estudiantes que la técnica de escuchar musica les agradd y trabajaron en un ambiente propicio que
les motivo en la solucion de la actividad sintiendo poco a poco actitud positiva frente a la actividad
matematica, en esta actividad Ana y Dana identifican el uso de los enteros positivos y negativos
asociados a situaciones reales, lo que indica que avanzaron el concepto de nimero entero, sin
embargo July presenta dificultad para reconocer o aplicar los nimeros negativos, pues inicialmente
July siente miedo y lleva tiempo en regular su emocion lo que posiblemente le generd la confusion
pues en el resto del taller la actividad quedd bien, hay que recordar que con la masica poco a poco
se fue sintiendo mas tranquila la estudiante.

En cuanto a la estrategia Dana dice “la musica me tranquiliz6” y Ana “si, la musica es
como relajante, es como de la india jcierto?, me concentré en la actividad y me rindi6” (O4).

Durante la actividad las estudiantes interactuaron con los compafieros y registraron en su
autoevaluacion simpatia como emocion social, expresaron la causa de esta emocion diciendo
“porque me siento mas segura y me gusta trabajar en equipo” (O4), esto sirvié para que las
estudiantes se apoyaran mutuamente a la hora de resolver las actividades.

En la sesion 9 se le pide a las estudiantes elegir una emocion y registrar afirmaciones
positivas que cambien esa emocion, en los casos de Ana y Dana eligieron la tristeza, July eligio el
miedo, al comienzo July queria manifestar lo que estaba sintiendo en ese momento, pues dice
“profe, pero como voy a escribir estoy, si no me siento asi” (E6), sin embargo se logrdé que
comprendiera la intencion de la actividad y que registrara frases que finalmente la hicieron sentir
mejor y ver la necesidad de cambiar el estado negativo del miedo proyectando cosas positivas,
pues manifiesta “debo pensar cosas mejores para sentirme bien” (E6), Ana registrd “tengo que
salir a delante, porque no me debo quedar con mis penas” y Dana “yo estoy feliz y agradecida por

las maravillosas amigas que tengo y me apoyan, porque aungque esté triste me animan y motivan
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para seguir luchando por lo que quiero”(E6), lo cual indica la aceptacion e importancia de pensar
cosas positivas.

Con el primer video en la sesion 10, Belleza y las Matematicas, July manifiesta emocién
negativa dice que “siente susto y miedo”, al indagar sobre el miedo ella dice “me da susto perder
una evaluacion o que me pregunten”, “me da como pena”, “vergiienza con mis companeros” (E7),
sin embargo dice el video “no me sirvio porque siento miedo y nerviosa” (E7), al indagar sobre la
ensefianza que le dejé el video no es muy precisa dice “mmm, pues habla de las figuras de
geometria y ecuaciones”, esto indica que no logré comprender debido a la vergiienza de que le
preguntaran en plenaria, en cuanto a las emociones de sus compafieros dice que vio curiosidad.

Ana y Dana manifiestan emociones positivas como la alegria, sorpresa y curiosidad y lo
justifican diciendo “porque me gusto el video y uno aprende mucho”, “habian nuevas cosas” (E7),
respecto al uso del video dice Ana que ella estaba “tranquila” y Dana “si, si me sirvio ya que senti
una experiencia de relajacion y tranquilidad en mi”(E7), percibieron en los compafieros
tranquilidad y curiosidad al observar sus expresiones faciales, respecto a la ensefianza que le deja
el video fueron mas precisas que July y explicaron el tema, “que los nimeros y matematicas estan
en la naturaleza y el universo”, “que todo esta compuesto a base de matematicas y que sin estas el
mundo no seria tan bello” (E7), con esta actividad las estudiantes amplian su conocimiento sobre
el uso de los nimeros en contextos reales, reconocieron la secuencia de Fibonacci a partir de la
reproduccion de los conejos y reconociendo que la matematica méas facil de ver es la geometria,
pues en esta ocasion el video tenia el prop6sito de familiarizar al estudiante con la matematica
presente en la naturaleza y proporcionar relajacion al estudiante.

En términos generales es una buena estrategia, se logrd aceptacién positiva los estudiantes
se observaron relajados y tranquilos, en dos de los tres casos. En el caso de July se pudo identificar
que se afecta principalmente por la emocion social de la verglienza, producida por el temor a que
le pregunten.

En la sesion 11 se trabaja una actividad de colorear una Mandala, July manifiesta “me senti
feliz, jgracias profe!”, sin embargo cuando piensa en matematicas siente miedo pero es mas facil
afrontarlo. Ana y Dana manifiestan “Me senti con paz, no tengo rabia, estuve muy relajada” y

“pues se sentia una relajacion y un alivio” (E8), al preguntarle si con la actividad se siente mejor
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y permiten mejorar la atencion y comprension de las matematicas, las tres estudiantes coinciden
que si favorece para trabajar con agrado, pues se preparan para comprender mejor y manifiestan:
“pues si, me interesa mas la matematica, porque uno entiende mas”, en este caso la estudiante hace

2 66

relacion con la estructura geométrica de la Mandala y dice “las formas se repiten”, “si me siento

29 ¢

mejor porque puedo comprender mas”, “si ayuda muchisimo”, y lo justifican diciendo “si uno se
siente bien y ayuda para poner atencion”, “porque nos tranquiliza y ponemos mas atencion”,
“porque el cerebro se relaja y deja las otras preocupaciones para solo atender la clase” (ES).

Las estudiantes asumieron una actitud positiva en la solucion de la actividad, se pudo
confirmar que en especial con esta estrategia las estudiantes estuvieron motivadas, tranquilas y
trabajaron con entusiasmo, lo anterior demuestra que los estados emocionales facilitan el
afrontamiento, en este caso la sensacion de bienestar les facilitd el pensamiento y se desperto la
creatividad en los estudiantes.

Con el segundo video sobre potenciacion en la sesion 12, July manifiesta indiferencia ante
la estrategia del video y dice que es porque "explican y no logra entender” y curiosidad por
“entender con el video” (E9), sin embargo en esta oportunidad trabajar con el video dice que le
favorece “porque uno ve el video y se distrae, pero aprende”, ademas “porque, con los dibujos del
video se le quitan los nervios” (E9). Ana y Dana reportan alegria y felicidad, Ana dice “el video
tiene una manera de explicar las cosas, que uno entiende muy bien” (E9) y Dana dice “por sus
graficas e ilustraciones explican de una forma mas sencilla” (E9).

En general se observa una evolucidn en la autorregulacion de July frente a la estrategia del
video ya que inicialmente no entendia y después logré entender. Ana y Dana manifiesta gran
aceptacion con la estrategia y se evidencia en los tres casos se sintieron a gusto y les agrado la
estrategia, ademas realizaron la actividad repasando los apuntes que registraron con el video.

Al finalizar esta etapa se observd en general aceptacion positiva con las diferentes
actividades y evolucién en las habilidades de percepcidn, expresién y conocimiento emocional, lo
que se vio reflejado en la etapa de facilitacion emocional y que se corrobora en el proceso de
autorregulacion emocional en el siguiente momento.

Al contrastar con los resultados con las habilidades matematicas en este caso en que se

traté el componente numérico y el descriptor, identifica propiedades de potenciacion con nimeros
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enteros, se pudo corroborar que las tres estudiantes desarrollaron bien la actividad. Aungque Anay
Dana manifestaron emociones positivas y actitud agradable frente al ambiente de aprendizaje, se
observa en las tres estudiantes que hay afrontamiento a estas situaciones asi sean positivas y
trabajan bien en las actividades de matematicas. Las estudiantes manifestaron con las estrategias
de relajacion “uno entiende mas” y “se siente mas tranquilas” lo cual se reflejo al mejorar en la
competencia matematica pues las tres estudiantes localizaron nimeros enteros a partir de
situaciones planteadas e interpretaron usos del nimero en situaciones reales.

En la sesion 13 se realiza una estrategia de asimilacion emocional mediante una entrevista
antes de iniciar la evaluacion del tercer trimestre (Olimpiadas matematicas), se indaga sobre los
sentimientos y las emociones que le gustaria manifestar al enfrentarse a la evaluacion a fin de saber
que estrategias aplica el estudiante para regular sus emociones.

Al preguntar a las estudiantes sobre qué estado de &nimo seria Gtil cuando intentes resolver
la evaluacion, July dice “me gustaria sentirme feliz para no bloquearme”, Ana “me gustaria
sentirme segura y con la capacidad de resolver la evaluacion sin ningun temor” y Dana: “seria util
sentirme segura y tranquila para poder concentrarme mejor” (E10), respecto a las emociones que
les gustaria sentir anhelan felicidad y alegria, ya que esto les transmite “tranquilidad, seguridad
calmay se sienten motivadas” (E10), lo cual les permitira, “pensar bien y resolver mejor las cosas”
(E10).

En cuanto a las estrategia para regular July dice “yo para tranquilizar y quitar el miedo, oro
para sentirme tranquila y a veces miro al que esta al lado”, Ana afirma “para no sentir miedo,
comienzo a pensar cosas positivas, como yo puedo” y Dana dice “pues como yo hago, comienzo
a golpear la mesa con la palma de mis dedos y empiezo a morderme los labios” Il

Se le pregunta a las estudiantes si no se tratara de una evaluacion en otras circunstancias
que estrategias usarian para regular las emociones, July responde ante la “tristeza”, “tranquilizarme
y pensar cosas buenas, aunque a veces no sirve y sigo triste o respiro”, Ana con la “rabia, respiro
profundo y comienzo a moverme para que no me dé mas rabia” y Dana con “rabia, me encierro en
la habitacion y llorando hasta calmarme y sentirme bien” (E10).

En las tres estudiantes se observa la intencion de ejecutar diferentes estrategias que les

permita regular sus emociones, sin embargo es de resaltar que ante las acciones personales que
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usan como en el caso de Dana morderse los labios, se pueden hacer dafio y es por lo tanto
importante reforzar el proceso emocional que involucra el sistema nervioso y por ello se producen
estas reacciones que pueden causar también enfermedades, asi que se deben buscar otras
estrategias para regular como reparacion profunda, relajarse, pensar en positivo pero ante todo
tranquilizarse.

En general las estudiantes muestran una evolucion positiva al reconocer causas Yy
consecuencias de las emociones y saber usar esta informacion para aplicar estrategias en la
regulacion de las emociones que se manifiesten al enfrentarse a una situacion matemaética;
estrategias como por ejemplo las que mencionan Ana y July, pensar positivo, tranquilizarse y

manejar la respiracion, lo cual favorece su proceso de autorregulacion.

8.3.3 Momento 3: Regulacién Emocional

Con este apartado se da respuesta al objetivo general; describir como evoluciona la
autorregulacion emocional de los estudiantes que presentan bajo rendimiento académico con
relacion al aprendizaje de las matematicas, después de la intervencion en las diferentes etapas del
proyecto de acuerdo al orden que se establecid al iniciar la investigacion convenientemente para
los propdsitos de este estudio en los momentos 1,2 y 3, en coherencia con las etapas del modelo

de inteligencia emocional de Mayer y Salovey (1997).

8.4 Evolucion de la Autorregulacion Emocional

En esta sesion se presenta el proceso de autorregulacion emocional que se observo durante
el desarrollo de actividades de la asignatura, mientras se implementaban las estrategias de
autorregulacion y durante la elaboracién de la narrativa, también se presenta la evolucién de las
habilidades del trabajo colaborativo. La triangulacion de datos se realizd con el mapa del humor,
la observacion, los instrumentos disefiados para el trabajo colaborativo y entrevistas para

corroborar la informacion. Las actividades desarrolladas en las diferentes sesiones involucran



137

FORTALECIMIENTO DE LA AUTORREGULACION EMOCIONAL DE ESTUDIANTES
CON BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO EN MATEMATICAS MEDIANTE UN AAM

actividades de matematicas y otras de estrategias de regulacion, motivo por el cual al presentar la
siguiente sesion no se observara una secuencia de las sesiones.

En la sesion 15 con la lectura Abriendo puertas, July manifiesta que sintié “rabia,
desconcierto, aburrimiento e indiferencia”(E12) y para regular esas emociones lo que hizo fue
“respirar profundo y no pensar cosas malas” (E12), lo cual indica que hay supresion de la emocion
como parte de la estrategia de Control, ademas, “solo pensé que en el momento €S0 no estaba
ocurriendo, que no era verdad que fueran a morir los prisioneros” desconexion de la emocion,
parte de la estrategia de Control.

Ana “tranquilidad, curiosidad y desconcierto” (E12), para regular esas emociones se
“concentr6 en la lectura ya que era interesante”, en este caso hay disociacion emocional con el
proceso de ya que con la lectura Ana se distrae de sus emociones (absorta) y logra autorregularse.

Dana manifiesta con la lectura “curiosidad, gusto, desconcierto y tristeza” (E12), para
manejar esa emocion dice “trate de calmarme y pensé mejor en la lectura y en las preguntas”, al
parecer Dana quiso superar sus emociones, no las evito, pero salié adelante concentrandose en la
preguntas de la lectura, lo que indica la expresion emocional como actividad de autorregulacion.

En general las estudiantes manifestaron estrategia de control de la autorregulacion

emocional coinciden con una de las categorias propuestas en el modelo de Bonano (2001).

8.4.1 Actividad matematica

En esta sesion se presenta el proceso de autorregulacion emocional respecto a la actividad
matematica, a las narrativas digitales y el trabajo en colaboracion.

Reflexionando sobre la actividad matematica durante el ambiente de aprendizaje, se
presenta de manera general una sintesis del proceso observado y un ejemplo para ilustrar una
debilidad o para dar idea del trabajo de aula.

En la sesion 8 se realizo la actividad usando la guia 2 (ver anexo 3) cuyo objetivo fue

reconocer el uso de los numeros enteros en diferentes contextos, consiste en un cuadro con
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aplicaciones a situaciones reales, se incluyen solo apartados de algunos productos para generar la
reflexion, lo que registraron las estudiantes fue:

Para el caso de Anay Dana el resultado fue bueno no se observa dificultad al reconocer los
nameros en diferentes contextos, mientras que en el caso de July no identific la situacion de

pérdidas asociandola con los nimeros enteros negativos, pues usé nimeros enteros positivos.

Componente: Numérico
Descriptor: Reconoce el uso de los nimeros enteros en diferentes contextos.

Actividad elaborada por July
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La actividad fue corregida en plenaria, pues los 40 estudiantes del grupo participaron de

todas las actividades. En esta actividad se observa que Ana y Dana identifican el uso de los enteros
positivos y negativos asociados a situaciones reales. Sin embargo July presenta dificultad para
reconocer o aplicar los nimeros negativos, al observar a July, y después de hacer la triangulacién
con el registré en el (FAEL), la observacion (O4) y el resultado de la actividad, se puede decir que
inicialmente July siente miedo y lleva tiempo en regular su emocion lo que posiblemente le generd
la confusion pues en el resto del taller la actividad quedo bien, hay que recordar que con la misica
poco a poco se fue sintiendo mas tranquila la estudiante. En general la estrategia de escuchar
musica favorecio el ambiente de aprendizaje para que las estudiantes se sintieran relajadas.

En la sesién 12, se observo un video sobre potenciacion y sus operaciones después las
estudiantes debian resolver algunos ejercicios aplicando las propiedades; a pesar de que en un
comienzo July sentia indiferencia frente al video, reconocio que después se sintié mas tranquila y

las tres estudiantes desarrollaron bien la actividad. Aunque Ana y Dana manifestaron emociones
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positivas y actitud agradable frente al ambiente de aprendizaje, se observa en las tres estudiantes
que hay afrontamiento a estas situaciones asi sean positivas y trabajan bien en las actividades de
matematicas.

Componente: Numérico

Descriptor: Identifica propiedades de potenciacion con nimeros enteros.

Ejemplo para el caso de Ana

Con las actividades de esta sesion se puede observar que July logra en alguna medida
autorregulacion pues no se manifestd el miedo y por el contrario la indiferencia que registro en su
autoevaluacion emocional la pudo manejar y desarrollar con tranquilidad la actividad matematica.

En las sesiones 14 se utiliza el video de los nimeros racionales se busca que el estudiante
registre las reacciones emocionales durante el desarrollo de las actividades y su proceso de

autorregulacion emocional mediante el mapa del humor.
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Cuando se realizé el video y se pidio resolver un taller de matematicas los estudiantes
registran en el mapa del humor de los problemas, las emociones que manifesto y dibujo en el
cuaderno esa emocion que sentian durante el desarrollo de la actividad, July manifiesta que se
encuentra “animada y con gusto” (MH1) porque “me gusto el video y logré entender” (E11),
posteriormente siente “prisa” (MH1) y dice porque “queria seguir rapido para terminar el taller y
ganar mejor nota” (E11), para finalizar sinti6 durante un momento que “no lograba entender”
(MH1), pero lo soluciona “mirando lo que copie del video y preguntando a la profe”(E11), luego
sintio “alegria” (MH1) por finalizar el taller y resolver los ejercicios, pues manifiesta que pudo
regular sus emociones “ya no siento tanto miedo, solo trato de pensar que me va bien y poner mas
atencion, trato de darme confianza, por eso me senti asi”, July manifiesta que ya no siente tanto
miedo al preguntar, solo “algo de nervios” (E11).

July demuestra que ha logrado en alguna medida regular sus emociones y que tiene
presente en el desarrollo de la clase las estrategias de regulacion emocional que se han trabajado
pues dice “pienso positivo, me gusta el video, uno puede repetir el video si no queda claro, la profe
nos deja”.

Con esta actividad Ana registra en el mapa del humor de los problemas (MH2), las
emociones que manifestd y dibujé en el cuaderno estas emociones durante el desarrollo de la
actividad (FEA), al iniciar la actividad registr6 que sinti6 “curiosidad” (MH2) por “saber si podia
resolver todo el taller y de me quedara bien” (E11), posteriormente se siente “feliz” (MH2),
“porque pregunte a la profe y me dijo que aunque no era paralelo el rectangulo y la recta estaba
bien, ademas pienso que la respuesta es entender y no hacerlo igual” (E11), para finalizar siente
“gusto y felicidad” (MH2), pues entendi el tema y los ejercicios me estaban quedando bien, me
gustan las explicaciones con el video”.

Ana pudo regular sus emociones, se siente tranquila pues dice “aunque yo soy tranquila, lo
gue hemos trabajado con diferentes actividades para relajarnos y darnos confianza, ahora con el
video es chévere”

Dana registra en el mapa del humor de los problemas (MH3), las emociones que manifestd
y dibujo en el cuaderno estas emociones durante el desarrollo de la actividad (RED), al iniciar la

actividad registro que sintié “bloqueada” (MH3), porque “no entendi muy bien sobre la relacion
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en el grafico” (E11), posteriormente se siente “animada y con gusto” (MH3), y cuenta que para
lograr el cambio de emocidn; de estar bloqueada a estar animada “pregunt6 y recordando lo que
explicaron en el video”(E11), durante el desarrollo de la actividad manifiesta “alegria y confianza”

(MH3), para finalizar se siente “feliz” (MH3), porque “a mi me gusta la matematica y lo que no

entiendo pregunto, asi me siento mejor y animada para resolver los ejercicios” (E11),

Felicidad

Dana reguld sus emociones pues afirma “pienso positivo porque me gusta la matematica,
me siento relajada y con el video se entiende bien” (E11).

En general las tres estudiantes muestran que autorregulan sus emociones, no hay presencia
de emociones negativas que interfieran con su desempefio y desarrollan actividades de
matematicas con agrado, los resultados de la actividad para las tres estudiantes fue buena.

En esta sesion se dio énfasis en la descripcion de la autorregulacién emocional durante la
actividad matematica dentro de la implementacion del ambiente de aprendizaje, lo que se puede

observar en el proceso justificado bajo la triangulacion de los datos es que las estudiantes lograron
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apropiarse de estrategias que le permitieron superar los temores y manifestaciones de emociones
negativas al poder manejarlas por ejemplo con la relajacion y la respiracion entre otras técnicas
trabajadas, esto propicié que se sintieran tranquilos, en confianza, trabajaran con agrado y poder
pensar con claridad para desarrollar las actividades de matematicas y logrando mayor
comprension, se observa que las estudiantes se apropiaron del concepto y usos de los nimeros
enteros mejorando el nivel de competencia, sin embargo presentan debilidad al comparar y
establecer orden con numeros enteros principalmente negativos. Respecto a la competencia

matematica que se trabajo se profundiza a continuacién el proceso.

Resultados del cuarto objetivo especifico

Para describir como evolucionan las competencias matematicas durante la implementacion
del AAM, se realiza en tres momentos: el momento 1 con la evaluacion disciplinar (anexo 3) que
se aplico al iniciar la implementacion durante la sesion 4, de esa prueba se seleccionaron algunas
preguntas (3, 4, 7, 6 y 1), que coinciden con los descriptores de la rejilla de valoracién, los datos
registrados en la rejilla son los resultados de la prueba virtual; el momento dos corresponde a lo
que se indagd con cada estudiante al iniciar el proyecto de la linea del tiempo que se realizo de
manera individual; el tercer momento de la evaluacién corresponde al proyecto de la linea del
tiempo que se realiz6 en colaboracion y que finalizé con la elaboracion del comic.

En estos tres momentos de la parte de evaluacion se tomaron como referencia los
descriptores que evalUan la competencia matematica; comunicacion, representacion y modelacion.

La escala de valoracion para evaluar la competencia Matematica que se tuvo en cuenta es:

Valoracién Descriptores que alcanzé el estudiante
Superior 6
Alto 5
Basico 4

Bajo la3
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Rejilla de valoracion.

Tabla 15 Resultados July

Competencia Comunicacién, representacion y modelacion

Componente
Cadigo
pregunta
¢Construyo
el modelo?
1

2

3

Numérico - Variacional
Descriptor

Usar la recta numérica para ubicar los nimeros enteros
en contextos. (realiz6 diferentes representaciones)
Representar y posicionan ndmeros enteros positivos y
enteros negativos en la recta numérica (construye recta)
Localizar nimeros enteros en recta numérica a partir de
situaciones planteadas. (discrimina+,-)
Comparar, ubica y establece orden con nimeros enteros
Identificar el orden de los nimeros positivos y negativos
en la recta numérica (cual es mayor, respecto a su
ubicacidn en la recta numérica)
Interpretar situaciones reales con los nimeros enteros en
diferentes contextos

Valoracion

Estudiante :

July

Momentol Momento 2

Evaluacion

Si
Si
No
No
No

Si

Bajo

Individual
Si

Si

Si

Si

No

No

Bésico

Momento 3
Colaboracién
Si
Si
Si
No
Si
Si

Alto

Los resultados de la Tabla 15 muestran que July usa la recta numérica para ubicar los

nimeros enteros en contextos; representar y posicionan numeros enteros positivos y enteros

negativos en la recta numérica a partir de las fechas de los acontecimientos; sin embargo presentd

dificultad inicialmente al localizar nimeros enteros positivos 0 negativos a partir de situaciones

planteadas, pero evoluciond de forma positiva en la etapa de regulacion emocional mientras se

desarrollaba el proyecto de la linea del tiempo a nivel individual y con trabajo en colaboracion;

interpreta situaciones reales con nameros enteros; sin embargo no compara ni ubica nimeros

enteros correctamente, porque al preguntarle qué namero es mayor de los ubicado en el cuadro B

o0 en el cuadro A, manifiesta que A, es decir que no identificé cual era mayor a pesar de su

ubicacion.
- 1 L 1 L L L L L [ 1 1 L I L 1 L 1L a
- | I ] | I | | ] 1 ] 1 1 1| T 1 | | o
° [6]
A B C
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Tabla 16 Resultados Ana

Competencia Comunicacion, representacion y modelacion Estudiante:
Componente Numeérico - Variacional Ana
Codigo Descriptor Momentol Momento2 Momento 3
pregunta Evaluacion  Individual Colaboracién
¢Construyé  Usar la recta numérica para ubicar los nimeros enteros Si Si Si
el modelo? = en contextos. (realizo diferentes representaciones)
1 Representar y posicionan nlmeros enteros positivos y No Si Si
enteros negativos en la recta numérica (construye recta)
2 Localizar nimeros enteros en recta numérica a partir de Si Si Si
situaciones planteadas. (discrimina+,-)
3 Comparar, ubica y establece orden con nimeros enteros No Si No
4 Identificar el orden de los nimeros positivos y negativos Si No Si

en la recta numérica (cual es mayor, respecto a su
ubicacion en la recta numérica)
5 Interpretar situaciones reales con los nlimeros enteros en No Si Si
diferentes contextos
Valoracion Bajo Alto Alto

En la Tabla 16 se observa que Ana usa la recta numérica para ubicar los nimeros enteros
en contextos; mejoro en la representacion y posicionamiento de numeros enteros en la recta
numérica al realizar el proyecto de la linea del tiempo; localiza nimeros enteros en recta numérica
a partir de situaciones planteadas; sin embargo presenta dificultad al comparar nimeros enteros en
la recta numérica, a pesar de que los localiza; identifica el orden de los nUmeros positivos y
negativos en la recta numeérica e interpreta situaciones reales con los nimeros enteros en diferentes

contextos.

Tabla 17 Resultado Dana

Competencia Comunicacion, representacion y modelacion Estudiante:
Componente Numeérico - Variacional Dana
Cadigo Descriptor Momentol Momento2 Momento 3
pregunta Evaluacion Individual ~ Colaboracion
¢Construyé  Usar la recta numérica para ubicar los nimeros enteros Si Si Si
el modelo?  en contextos. (realizé diferentes representaciones)
1 Representar y posicionan ndmeros enteros positivos y Si Si Si
enteros negativos en la recta numérica (construye recta)
2 Localizar nimeros enteros en recta numérica a partir de Si Si Si

situaciones planteadas. (discrimina+,-)
3 Comparar, ubica y establece orden con nimeros enteros Si Si Si
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4 Identificar el orden de los nimeros positivos y negativos Si No Si
en la recta numérica (cual es mayor, respecto a su
ubicacidn en la recta numérica)
5 Interpretar situaciones reales con los nimeros enteros en No Si Si
diferentes contextos
Valoracion Alto Alto Superior

Segun la Tabla 17 Dana por su parte usa la recta numérica para ubicar los numeros enteros
en contextos; representd e identificd la posicion de los nimeros enteros en la recta numérica;
presentd dificultad en al localizar nimeros enteros en recta numérica a partir de situaciones
planteadas, pero logro superarla durante el trabajo colaborativo; compara y ubica niUmeros enteros
correctamente; identifica el orden de los nimeros enteros en la recta numérica aunque, presento
dificultad logré superarla durante el trabajo colaborativo; mejoré en la interpretacion de
situaciones reales con los nimeros enteros en diferentes contextos. Resumiendo los resultados a

nivel general en los tres momentos se presentan en la tabla 18.

Tabla 18 Resultado final por estudiante prueba diagnostica disciplinar

Estudiante Momento 1 Momento 2 Momento 3
Evaluacion Linea del tiempo | Linea del tiempo en
individual colaboracion
July Bajo Basico Alto
Ana Bajo Alto Alto
Dana Alto Alto Superior

En general durante todo el proceso en que se desarroll6 el proyecto de la linea del tiempo
las estudiantes lograron un nivel mayor de competencia matematica superando algunas dificultades
con el trabajo en colaboracién, aunque persiste dificultad para July y Ana en la comparacion de
ndmeros enteros negativos principalmente.

El proceso desarrollado durante la modelizacion permitié comprender el uso los nUmeros
enteros desde el contexto real, lo que significa que el modelo fue valido.

Es importante resaltar la importancia de la autorregulacion emocional que lograron las
estudiantes aunque July fue un proceso mas lento, llevd méas tiempo que Ana y Dana en asimilar

estrategias que favorecieron el manejo de la emocién negativa; el miedo que le producia la
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actividad matematica y como ella lo manifiesta “solo trato de pensar que me va bien y poner mas
atencion, trato de darme confianza”. Las estudiantes lograron llegar a la categoria de control en el
proceso de autorregulacion, se ve la incidencia en el procedo de comprensién y uso de los nimeros
enteros ya que lograron un nivel superior en la competencia matematica, respecto al inicio de la

implementacion del AAM.

8.4.2 Narrativas digitales

En esta sesion se elabora el comic como narrativa digital y se observar el proceso de
autorregulacion emocional. Cuando se realizd la introduccion a la narrativa el proceso de
elaboracion de la linea del tiempo y el comic, las estudiantes manifestaron emociones individuales
y sociales positivas, sus expresiones fueron de: “alegria, felicidad, tranquilidad, gusto, diversion,
confianza, curiosidad, simpatia y se sintieron animadas” (E13).

Con la linea del tiempo expresaron emociones positivas y negativas que representaban
diferentes acontecimiento de su vida, durante la elaboracion del cémic plasmaron las emociones
con expresiones corporales, faciales y usaron los colores en las diferentes vifietas segin la emocién
que representaban; amarillo, alegria; azul, felicidad; tristeza y miedo, gris.

Con esta actividad se pudo ver que las estudiantes autorregulan sus emociones mediante el
control ya que manifestaron reacciones inmediatas ante las emociones que sintieron durante la
actividad, esto se explica mediante la disociacion emocional o desconexién de la emocion, por
ejemplo cuando Dana dice “me cai por las escaleras” o Ana “me dieron ataques epilépticos”
(Figura 19), hablaron de la situacion pero no experimentaron la emocion, también se identificé la
supresion emocional, pues no hubo presencia temporal de emociones, ya que las estudiantes
estaban distraidas con el disefio y montaje del comic, por otra parte la expresion emocional y la
risa se presenciaron en varios momentos tanto en el comic como en las reacciones de las
estudiantes, por ejemplo en el comic July expresa “mis padres se casaron en el 2010, fue lindo y
baile mucho jjajaja!” y baila, esto también causa risa mientras elaboran el comic y son técnicas
tanto de la expresion emocional como de la supresion emocional y forman parte del modelo de

autorregulacion emocional.
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Mis padres no
Pere recyerdo
celebraron

baile mucho ijsjajal, {Cusl es tu fecha especial Ana? me han contade,
QUe en el 2008 me

mis cumplesiios.

Si, cuande mis padres se cesaron en el 2010, fue lindo ¥ ]

Figura 19. Escenas del comic

Fuente: elaborado por las estudiantes que participaron de la investigacion.

La estrategia de elaborar un comic fue una herramienta motivadora que permitio fomentar
el aprendizaje, fortalecer habilidades de expresion oral y escrita, de creatividad al expresar de
forma clara y secuencial la historieta a partir de acontecimientos de la vida de los estudiantes. Este
trabajo en colaboracion también permitié que las estudiantes se sintieran en un ambiente con méas
confianza, les gusto trabajar en equipo ya que se apoyaban, aclaraban interrogantes, estaban mas
tranquilas y podian tener control de sus emociones, lo que fue clave para la autorregulacion

emocional.

8.4.3 Trabajo colaborativo

Para evaluar este proceso se usan el mapa del humor, las categorias de Bales (1990) de
analisis del proceso de interaccion (IPA) cuyo propdsito es conocer las relaciones en el interior del
grupo y a mejorar las pautas de comportamiento del conjunto, ya que con este sistema se logra la
integracion de los participantes del grupo, a su vez que reduce la tensién entre los participantes
facilitando el trabajo de grupo y reforzando habilidades sociales. Con el sistema SYMLOG de
Bales & Cohen (1979) se presenta la evolucion de la interaccion con los demas y con la autoridad
externa.

Durante la elaboracion de las narrativas se realizaron observaciones en varios momentos
sobre el trabajo colaborativo y se registraron las relaciones en el interior del grupo de acuerdo a

las categorias de Bales (1995) (ver anexo 3), alli se observo que July se ubico inicialmente en el
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area socioemocional negativa y en el area neutra, manifestando debilidades en la comunicacion,
control y reduccidn de tension, sin embargo en el area socioemocional positiva presentd reacciones
favorables en reintegracion y toma de decisiones. Al finalizar, July logro superar en su mayoria
las reacciones negativas aunque contintia con un problema leve de control y se ubico en el area
socio emocional positiva y neutra.

Ana se ubico en el area socioemocional positiva y neutra, pero con problemas de control y
comunicacion y presenta una leve reaccion negativa en problemas de control. Dana registro
habilidades en el &rea socioemocional positiva y presenta una debilidad en el area neutra en la
comunicacion. Sin embargo después de varias sesiones al finalizar esta fase las dos estudiantes
logran superar sus debilidades y se ubican en el area socioemocional positiva.

Respecto a las habilidades que se midieron con el sistema SYMLOG (1979) en el proceso
de interaccidn en cuanto a las habilidades en la relacion con los demé&s y con la autoridad externa,
se observa en general un cambio positivo en las tres estudiantes y se representa la evolucién en la

Figura 20.

Valores de orientacién de la tarea
que aceptan a la autoridad

Dana al final

Diana al inicio.

Ana al final

Valores duly al final Valores
en el enel
comportamiento comportamiento
Hostil amigable

July al inicio

| Anaal \mcwo.

Valores de orientacion de la tarea
que se oponen a la autoridad

Figura 20. Relaciones al interior del grupo durante el trabajo colaborativo.
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July demostro significativamente que superd las debilidades que manifestaba al comienzo,
pues al relacionarse con los demas inicialmente manifesto valores en el comportamiento hostil,
como el individualismo y actitud negativa; en relacion con la autoridad externa presento valores
de orientacion a la tarea oponiéndose a la autoridad a consecuencia de las manifestaciones de
ansiedad, tension y temor que son producto de los “nervios” (E2) y el “miedo” (E2) y (E3), que
la estudiante manifestd ante una actividad en clase. Pero al finalizar se ubica en el area de valores
amigables y con aceptacion en la orientacién a la tarea. Pues ya no siente miedo al preguntar y
permite orientacion (E11).

Ana en relacién con los demas presenta valores de cambio amigables y en relacion con la
autoridad externa se muestra impredecible, variable y emocional, pues presentd valores de
orientacion a la tarea oponiéndose a la autoridad lo que se puede atribuir a su estado de animo
producto de los “nervios, ansias y desespero” al ejecutar actividades de matematicas, al finalizar
se sitGa en el area de aceptacion en la orientacion a la tarea y valores de comportamiento amigables
hay mayor compromiso y cooperacion .

Dana siempre presento valores de comportamiento amigable y de aceptacion a la autoridad
ante la orientacion a la tarea, pues como ella lo manifiesta le “gusta la matematica” (E1) y (E11),
ademas presento un pequefio avance pero se perfila como un lider positivo que coopera, agradable
y bien equilibrada.

Respecto a las emociones sociales fue notoria la evolucién de July que manifestaba
verglienza y timidez, lo que no le permitio interactuar, se notd un cambio positivo, pues no le daba
pena preguntar o que le preguntaran, se reconocio en general para las tres estudiantes la simpatia,
comunicacion, liderazgo y colaboracion.

En general para los tres casos se ve el avance positivo en el fortalecimiento de habilidades
sociales e individuales con lo que se puede estimar que el proceso de regulacion emocional

favorece el trabajo en grupo y el crecimiento personal y académico.
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8.4.4 Evolucién del estado emocional con la TMMS-24

Es importante recordar que la prueba incluye otros datos como son las dimensiones de
claridad y atencion que se presentan de manera general, pero se centra la atencion en la dimension
de reparacion que corresponde a la autorregulacion emocional. La figura 21 muestra el

comparativo de los resultados de la escala TMMS-24 antes y después de la intervencion.

ESTADO EMOCIONAL

mANTES mDESPUES

PUNTUACION TMMS-24

ANA  DANA | JULY ANA - DANA | JULY ANA

ATENCION CLARIDAD REPARACION

DIMEN SION EMOCIONAL

Figura 21. Evolucion del estado emocional con la escala TMMS-24

Al revisar el gréafico se observa la evolucion de las estudiantes en las tres dimensiones de
la inteligencia emocional, tanto en la dimension de atencion como en claridad emocional July
manifiesta una disminucion, Ana y Dana mejoran su atencion y Claridad. En la dimension de
Reparacion emocional se observa que las tres estudiantes mejoraron su reparacion.

Es importante recordar que la dimension de reparacion “Soy capaz de regular los estados
emocionales correctamente”, contempla habilidades de regulacion emocional como: apertura a
sentimientos tanto placenteros como desagradables, conduccidn y expresion de emociones,
implicacion o desvinculacion de los estados emocionales, direccion de las emociones propias y
direccion de las emociones en otras personas y que estas habilidades se evaluan mediante los

siguientes items, en donde se presenta la evolucién por cada uno, en la Figura 22.
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Dimension “Soy capaz de regular los estados emocionales correctamente”™ July Ana Dana
E A|D E A IDIE|A D
1 | Aungue a veces me siento triste, suelo tener una visidn optimista. M 1 ]2 = 1 1 M |3 4
2 | Aunque me sienta mal, procuro pensar en cosas agradables. M| 1 |3 = 1 1 M | 2 4
3 | Cuando estoy triste. pienso en todos los placeres de la vida = 1 1 M 1 2 M| 1 3
4 | Intento tener pensamientos positivos aunque me sienta mal. M| 215 M |1 3 M |2 4
5 | Sidoy demasiadas vueltas a las cosas, complicandolas, trato de calmarme. | M | 2 | 5 = 1 1 M |2 5
6 | Me preocupo por tener un buen estado de dnimo. M| 2|5 M |2 3 B |5 4
7 | Tengo mucha energia cuando me siento feliz. B 514 = 5 5 =15 5
8 | Cuando estoy enfadado intento cambiar mi estado de dnimo. B 512 = 1 1 M | 2 4
Total 19 | 27 13 | 17 22 | 33
Para una Adecuada reparacion [24-34] Mejord pero no
M: Mejoro, B: Bajo, =: Siguio igual Mejoro Superd Mejoro
E: evolucion, A: Antes v D: Después de la intervencion

Figura 22. Reparacién emocional antes y después de la intervencion.

Inicialmente las tres estudiantes no alcanzaron una adecuada reparacién y con mas detalle
se puede observar que las tres estudiantes lograron mejorar su autorregulacion, sin embargo en el
caso de Ana no logré lo suficiente para ubicarse en la categoria adecuada reparacion, mientras que
July y Dana si demostraron un avance bastante significativo en relacion a sus puntajes, antes y

después de la intervencion.

8.5 Sintesis de los resultados por caso

July:
Inicialmente July no reconocia la emocién principal del miedo pues hablaba de nervios, no

diferenciaba emociones principales de las secundarias, no reconocia su clasificacion en positivas
y negativas, ni conocia emociones sociales; respecto al manejo de la emocién no conocia
estrategias y fingia estar bien o aguantaba; para expresar las emociones gritaba o lloraba; presento
reacciones en su cuerpo como aceleracion en el corazon o se queda paralizada ante el miedo.

Al desarrollar actividades de matematicas con actividades ludicas, talleres, ante una

evaluacion presencial o virtual, July manifiesta miedo y lo atribuye a no entender, no puede con



152

FORTALECIMIENTO DE LA AUTORREGULACION EMOCIONAL DE ESTUDIANTES
CON BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO EN MATEMATICAS MEDIANTE UN AAM

los nimeros, por llegar a perder debido a que se le olvidan las cosas asi estudiara, sin embargo
July piensa que el aprendizaje de las matematicas es mejor con actividades ludicas o juegos ya que
se entiende mas. En general July no tiene conocimiento claro sobre las emociones, los

componentes de la emocidn, ni regulacion emocional y ante la asignatura manifiesta miedo.

El progreso con la intervencién

Después de iniciar la intervencion se ve como paulatinamente July va progresando, por
ejemplo con la actividad de expresiones no verbales comprendio la forma adecuada de la expresion
corporal, ya que las caracteristicas corporales como expresion del cuerpo, los gestos y expresion
facial también expresan las emociones. Con la estrategia de escuchar musica se observd una
disminucion del miedo, reconoce que algunas emociones son producto de la interaccion con los
comparieros e identifica emociones sociales, July se sienten mas segura y le gusta trabajar en
equipo, lo cual aport6 en la comprensién matematica logrando un nivel de competencia mayor que
al iniciar la investigacion. Al poner en practica la estrategia piensa cosas positivas July comprendio
la importancia de implicar o desvincular estados emocionales para lograr control sobre sus
emociones.

Al usar la estrategia de expresion artistica dibujar una Mandala, antes de iniciar el taller
de matematicas, July manifiesta felicidad, pues se prepara para comprender mejor y se ve
motivada. Con la actividad de asimilacion emocional, se observa que July es consciente de que se
debe preparar para afrontar sus estados emocionales para controlar el miedo que la bloquea y asi
sentir mas confianza al desarrollar actividades matematicas, pues manifiesta que le gustaria
sentirme feliz para no bloquearse.

En un comienzo cuando se usa la estrategia de usar videos en las clases July siente
indiferencia y verglienza que le pregunten, pero posteriormente reconoce que es una buena
estrategia porque se distrae, aprende y se quitan los nervios, esto se pudo corroborar con el mapa
del humor, pues July registro emociones positivas y demostré control en sus emociones, por

ejemplo cuando se sintio Bloqueada, logro superarlo y termino satisfactoriamente la actividad, al
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igual manifest6 que “ya no siento tanto miedo, solo trato de pensar que me va bien y poner mas
atencion” (E11).

En la sesion 15 con la lectura abriendo puertas, July demostré que podia regular sus
emociones usando algunas técnicas practicadas durante la fase de intervencion al igual que con las
narrativas digitales y se ubica en la categoria de control de la autorregulacion emocional de Bonano
(2001). En general July demostro una evolucion positiva al identificar y buscar estrategias de que

favorezcan su proceso de autorregulacion y obtener mejores resultados en la asignatura.

Al comparar los resultados de las pruebas antes y después

Al comparar los resultados de las pruebas antes y después de la intervencién se evidencio
que July logré fortalecer habilidades de regulacion emocional demostrando una vision optimista
al pensar en cosas agradables, logrd controlar sus estados de animo ante emociones negativas
teniendo pensamientos positivos, calmandose y preocupandose por tener un buen estado de animo,
sin embargo no logrd avanzar en la desvinculacion de estados emocionales cuando esta triste y se
le dificulta cambiar su estado de &nimo ante el enojo. En general se puede concluir que July logré
fortalecer su autorregulacion emocional ante el miedo emocién que inicialmente la bloqueaba,
aunque aun se le dificulta manejar la rabia y la tristeza de forma 6ptima, regular el miedo favorecio
que July mejorara su nivel de competencia matematica, pues logré identificar el concepto de
namero entero, interpretar situaciones reales con nimeros enteros, pero aun persiste dificultad en

al comparar y establecer orden con nUmeros enteros correctamente.
Ana:

En cuanto a Ana antes de iniciar con la intervencion no identificaba emociones
correctamente, pues hablaba de preocupacion y nervios al referirse a la tristeza y el miedo, no
identificaba emociones sociales, o clases y tipos de emociones; para manejar las emociones
simplemente respira y piensa; expresaba las emociones llorando y con gritos; Ana reconocié

algunas reacciones que experimentaba con las emociones como sudor, temblor y sonrojo.
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Ante las actividades de matematicas con actividades ludicas, talleres y evaluaciones en
forma presencial o virtual, Ana manifiesta miedo por no entender o perder la nota, no sabe regular
las emociones y aunque trate de calmarse no las controla, en cuanto a las actividades Iudicas en la
clase piensan que facilita la comprensién pues les ofrece confianza, tranquilidad porque el juego
se guarda en la memoria y no se saca mala nota, ademas que la evaluacion de forma virtual le

facilita regular las emociones, pues puede pensar mejor la respuesta y repasar.

El progreso con la intervencién

Con la intervencion Ana fortalece habilidades en la identificacion y expresion emocional,
que inicialmente no eran muy claras, por ejemplo identifico varias emociones secundarias
asociadas a la emocidén principal, diferencia entre emociones positivas y negativas, reconocio
algunas emociones sociales, la expresion corporal y los componentes de la emocion.

Al implementar las estrategias de regulacion con la actividad de escuchar musica, Ana
manifestd alegria, considera que la musica le permitio relajarse y le permitio trabajar con agrado
mostro aceptacién e importancia de pensar cosas positivas. Con la estrategia de expresion artistica
la Mandala, Ana manifiesta aceptacion positiva ya que se relajé, no sintio rabia y se siente
motivada para la clase. Al indagar sobre la asimilacién emocional Ana comprende la importancia
de sentirse segura y sin temor para enfrentarse a una evaluacion y demuestra que piensa usar
estrategias que le permitan regular sus emociones.

Frente a la estrategia de usar videos Ana siente alegria y le gusto la actividad porgue con
el video aprendié mucho, con el registro del mapa del humor al usar el video registro solo
emociones positivas, porque entendid y le gust6 las explicaciones con el video, pudo regular sus
emociones y se sinti6 tranquila.

Con la lectura abriendo puertas, Ana demostr6 que para regular las emociones realizé una
disociacién emocional pues la lectura era interesante y la distrajo de sus emociones quedando
absorta y logrando autorregularse. Con las narrativas digitales demostré control de sus emociones,
sintio emociones positivas y manifesto simpatia con sus comparieras. En general Ana demostro

aceptacion positiva al usar estrategias para la autorregulacion emocional, sin embargo Ana
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manifestaba que era muy tranquila y las actividades de matematicas no le generaban mayor

esfuerzo o mucha emocion negativa como en el caso de July.

Al comparar los resultados de las pruebas antes y después

El avance de Ana no fue muy significativo, mejoré a nivel general ya que obtuvo mayor
puntaje respecto a la prueba inicial, solo logré mejorar en el esfuerzo por tener un buen estado de
animo e intentando tener pensamientos positivos, pero logrd avanzar en su vision optimista, en
obtener calma en situaciones complicadas y cambiar el estado de animo ante el enfado, sin
embargo no alcanzo una adecuada reparacién, ain debe mejorar su autorregulacion. Respecto a la
competencia matematica logrd identificar el concepto de nimero entero, interpretar situaciones
reales con nimeros enteros, localiza nimeros enteros en recta numérica a partir de situaciones
planteadas; sin embargo presenta dificultad al comparar nimeros enteros en la recta numérica y

establecer relacion de orden principalmente con nimeros negativos.

Dana:

Dana por su parte al comienzo no reconocia las emociones principales de lairay la tristeza,
pues mencionaba la rabia y frustracion, en forma similar hablaba de “amistad” como una emocién
social. No conocia la clasificacion y tipos de emociones. Sin embargo Dana presenta conocimiento
sobre técnicas que favorecen la autorregulacion, también identifica expresiones corporales de la
emocion, sin embargo no identifica estas expresiones como componentes de la emocidn. Respecto
las emociones ante la actividad mateméatica Dana manifestd en emociones positivas como la alegria
pues estudia y le gusta la matematica, considera que la evaluacion virtual facilita regular las
emociones que cuando esta en el aula, pues puede pensar mejor la respuesta y repasar. Respecto a
la estrategia de actividades ludicas en clases de matematicas Dana piensan que esa estrategia le
permite trabajar con agrado, pues el juego se guarda en la memoria.

Durante la intervencion con la actividad de las galaxias Dana identifico correctamente una
emocion principal y varias emociones secundarias asociadas a ella, ademas diferencié entre

emociones positivas y negativas. Con la actividad de expresiones no verbales por medio de
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fotografias, Dana comprende que no se debe involucrar emociones propias en emociones de los
otros y que algunas emociones son producto de la interaccion con los comparieros e identifica la
“simpatia”, con las diferentes estrategias de autorregulacion demostrd aceptacion positiva por
ejemplo con la musica y los videos manifiesta que la tranquiliza y le permite pensar con claridad
expresd siempre emociones positivas, en general en las actividades de matematicas expresé
emociones positivas como la alegria y la felicidad. Con la técnica de expresion artistica se sintid
relajada y ante la asimilacion emocional Dana reconoce la importancia de sentirse bien y regular
las emociones para concentrarse y obtener buenos resultados. Con la actividad de la lectura siente
algunas emociones negativas, pero pudo regularlas calmandose y pensando en que se trata solo de
una lectura, se puede decir que se trata de la disociacion mediante el control de autorregulacién
emocional, en este caso Dana no evita las emociones pero si las regula, de acuerdo a las categorias
de Bonano (2001). Con la actividad de narrativas y trabajo en equipo, Dana demostroé regulacion
emocional usando técnicas de regulacion emocional como frotar sus manos, pues inicialmente se

mordia, Dana demostré gran liderazgo positivo.

Al comparar los resultados de las pruebas antes y después

Dana mejoro significativamente en las habilidades de autorregularse en comparacion con
July y Ana, pues logr6 manejar pensamientos positivos, calmarse y controlar sus estados
emocionales alcanzando una vision optimista, Dana maneja buena actitud y siente euforia cuando
esta feliz, sin embargo su habilidad por mantener un buen estado de animo bajo levemente. En lo
que tiene que ver con las habilidades matematicas Dana demostrd durante el proceso que trabajaba
con actitud positiva en matematicas, reguld sus emociones adecuadamente y logré un nivel
superior en la competencia matematica.

El andlisis que se presentd en este informe da cuenta de un cambio de actitud en los
estudiantes bastante positivo tanto en sus actitudes y comportamientos a nivel individual y grupal,
se evidencio que tanto la intervencion con la alfabetizacion emocional, como la estrategia de
implementar las narrativas digitales favorecié significativamente un ambiente propicio para

trabajar en armonia con confianza evitando temores y trabajar con agrado con crecimiento personal
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expresado con las actitudes y comportamientos demostradas por el grupo en general aquellos
estudiantes que iniciaron eran muy conflictivos, se alejaban del tablero al iniciar la clase y después
de un tiempo con la intervencidon se peleaban por estar cerca del docente, preguntando qué vamos
hacer hoy, qué actividad nos trajiste hoy, superando emociones negativas y logrando aprendizajes
significativos y por ende mejores resultados académicos en matematicas. Los mismos estudiantes
vieron y aceptaron la necesidad de usar estrategias para regular sus emociones.

Tal como lo manifiestan Bisquerra & Pérez (2011), la regulacion emocional requiere ser
constante y es favorable comenzar por regular emociones negativas y aunque son muchas las
actividades y estrategias que se pueden implementar en el ambiente de aprendizaje, esto se puede
lograr a largo plazo aunque no en un 100%, también se manifiesta que no es suficiente con seis
meses de intervencion y se debe realizar seguimiento seis meses después y evaluar nuevamente
con un post test que incluya medidas de cambio comportamental y de los habitos de los alumnos,
y no sélo de sus actitudes o de sus conocimientos porque son predictores insuficientes de su
comportamiento futuro. Dana por su parte logré un nivel superior en la competencia matematica a
diferencia de Ana y July, pues aunque no regulaba bien sus emociones inicialmente, le gusta la
matematica y con la implementacion del AAM, mejor6 su autorregulacion y su competencia
matematica, pues mejord en la interpretacion de situaciones reales con los nimeros enteros en

diferentes contextos, que tenia dificultad antes de la implementacion.
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9. Conclusiones y prospectivas

Después del anélisis se puede concluir que la autorregulacién emocional efectivamente es
un factor importante que incidio en el cambio de actitud de las estudiantes que participaron en la
investigacion hacia el area de matematicas, pues demostraron confianza y motivacion, en general
lograron el control emocional tanto a nivel personal como social y en los tres casos se hizo evidente
la importancia de la regulacién emocional para mejorar el trabajo en la asignatura, por otra parte
se manifestd gusto hacia la matematica y se fortalecieron las relaciones con los compafieros, pues
controlar los sentimientos e impulsos hace que el estudiante sienta confianza para actuar con
justicia (Charry, 2014).

El estudio de caso con las tres estudiantes July, Ana y Dana, que presentaron bajo
rendimiento académico con relacion al aprendizaje de las mateméticas muestra inicialmente en el
estado emocional un puntaje bajo en la dimension de regulacién lo que se pudo confirmar durante
el estudio debido a que las estudiantes no identificaban sus emociones; no sabian cbmo manejarlas
y no reconocian adecuadamente estrategias de regulacién que les permitieran manejar los estados
emocionales, pues las emociones negativas generan sentimientos que les dificultaba la
comprension o un buen desempefio en las actividades “por ejemplo la alegria facilita relaciones
agradables y cordiales, mientras que la ira provoca el rechazo de los demas” (Choliz, 2005)

Después de participar en el ambiente de aprendizaje multimodal, con las diferentes
actividades de alfabetizacion y estrategias de regulacion a través de técnicas como relajacion, usar
la respiracion, la expresion artistica, la musica, se observd un cambio bastante positivo,
paulatinamente las estudiantes fueron mostrando que al aplicar estas estrategias lograban manejar
positivamente sus estados emocionales causados por emociones negativas y controlar o reforzar
las emociones positivas.

De manera que al finalizar el proyecto las estudiantes alcanzaron un mejor puntaje en la
autorregulacion emocional, de acuerdo a los resultados lograron habilidades en la primera
categoria de Bonano (2001) que corresponde a la regulacion de control, pues manifestaron

mecanismos de disociacion emocional, supresion emocional, expresion emocional y la risa, como
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medio para regular sus emociones. Aungue una de las estudiantes no logré el puntaje para estar en
el nivel tiene adecuada reparacion, logré mejorar su reparacion emocional.

Al comparar las emociones que las estudiantes experimentaron durante una actividad con
ejercicio ladico y una evaluacién (presencial y virtual), en general expresaron para los dos tipos
de ejercicio miedo y tristeza que se producian por el temor a perder la asignatura o por no entender
y el miedo le produce bloqueo, en este sentido la teoria de Buxton (1981) explica que se debe a una
excitacion fisioldgica, que interrumpid su capacidad para concentrarse en la tarea. Sin embargo
para uno de los casos en que se reportdé emociones positivas los estados emocionales facilitaron la
comprension, en este caso la sensacion de bienestar le facilito el pensamiento y su control
emocional logrando resolver el ejercicio y la evaluacion,

Al analizar las emociones que se manifiestan en el &mbito individual y social, en las
estudiantes al enfrentarse a una situacion matematica, en el caso de emociones negativas, presentan
reacciones en su cuerpo y mente que no les permite actuar razonablemente, por lo que no pueden
pensar claramente o se les olvidan lo que estudian en este sentido se afecta su aprendizaje,
reacciones que son propias del proceso en que se produce la emocion y sus diferentes expresiones
(Bisquerra, 2003).

En lo social se manifestd la vergiienza y timidez cuando les preguntan ante los comparieros,
mediante la interaccion en diferentes actividades se reconocio la simpatia como emocion social,
se logrd identificar después de la alfabetizacion emocional que la actitud de las estudiantes se
mostraron mas carifiosos, afectivos se fortalecieron competencias interpersonales y se contribuy6
a la formacidn integral, se pudo corroborar que efectivamente aportd a la convivencia pacifica,
pues las estudiantes manifestaron trato cordial y no se evidenciaron comportamientos agresivos,
también se fortalecieron competencias y habilidades sociales. Respecto a la simpatia se reconocié
en esta investigacion como la emocion social principal que expresa sentimientos positivos en
relacién con los otros y sus formas de expresion del amor, la amistad, el afecto, el agrado, el aprecio
gue manifestaron las estudiantes mediante el trato cordial en el sentido que lo manifiesta (Kelly,
1982).
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“La emocion social fundamental es la simpatia. Literalmente significa sentir con otros (...)
estos sentimientos de simpatia adoptan diversas formas, entre las que se cuenta el amor, la amistad,
el afecto familiar, el patriotismo y la filantropia” (p.163).

Generalmente la simpatia se asocia a emociones positivas y es considerada como una
inclinacion afectiva espontanea y mutua entre personas, en este sentido se utiliza esta emocion a
lo largo de esta investigacion (REA, 2015).

Sobre las causas que reportan las estudiantes de las emociones negativas son por temor a
perder, no entender, no recuerda aunque estudien y por no saber como manejar estas emociones;
para el caso de la emocion positiva porque entiende y le queda bien el ejercicio o porque estudid
y eso le proporciona tranquilidad, esto muestra que la emocién es producto de un acontecimiento
y puede ser positiva o negativa dependiendo de la causa que la genere, lo cual explica Weiner,
(1986) pues si se presenta el éxito se expresa felicidad o si por el contrario se expresa fracaso se
expresa en frustracion o tristeza, ademas esto se puede atribuir a la ausencia de control.

En consecuencia las emociones, afectos y creencias influyen en el aprendizaje tal como lo
manifestd (Gomez, 1998), por otra parte como lo concluyé (Caballero, et al., 2014) en su
investigacion al aumentar el control de las emociones, aumenta la confianza y seguridad en si
mismos a la hora de resolver problemas matematicos.

El ambiente de aprendizaje disefiado influyo en gran medida gracias a los componentes
claves: la alfabetizacion emocional; las TIC para la elaboracion de un cdmic como narrativa digital;
las matemaéticas y el trabajo colaborativo, que permitieron crear un espacio propicio para la
interaccion, en medio de la confianza y la armonia para el trabajo en equipo, bajo el
constructivismo como aprendizaje social y el ABP que permitid6 mejorar los resultados en la
asignatura de matematicas y que las estudiantes adquirieran competencias y habilidades sociales.

La educacién emocional y la integracion de las TIC le han dado un carécter innovador a la
investigacion centrada en fortalecer habilidades para que las estudiantes sean mejores personas
criticas, autonomas preparandolos a partir de las necesidades sociales y la sociedad del
conocimiento, para la vida, el bienestar personal y social, aspectos que permitieron entrar en la

pedagogia de las Multialfabetizaciones.
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El trabajo colaborativo aporto al desarrollo de competencias sociales y comunicativas, asi
como habilidades de liderazgo, de reduccion de tension y de decision permitiendo el
entendimiento, la comprension y relaciones cordiales para llegar a acuerdos y finalizar con éxito
el proyecto.

Respecto a la educacion matematica, el AAM propicidé un cambio positivo en las
estudiantes que trabajaron con mas interés y motivacion lo que facilitdé pensar con claridad al
desarrollar las actividades de matemaéticas y lograron mayor comprension, esto permitié a las
estudiantes alcanzar un nivel de competencia mayor respecto al inicio de la investigacion, pues el
proceso realizado durante la modelizacion bajo la teoria fenomenoldgica de Freudenthal desde su
enfoque didactico realista, permiti6 mejora la competencia de modelizaciéon y reforzar la
comunicacion y representacion matematica.

El papel de las TIC, en el ambiente de aprendizaje permitié obtener los resultados positivos
alrededor de estas herramientas utilizadas para la elaboracion de narrativas digitales que ayudaron
a la alfabetizacion emocional, al manejar las emociones como el temor, el miedo, la vergiienza y
motivaron a las estudiantes despertando su creatividad y gusto por el aprendizaje, tal como lo
confirmé (Socas & Gonzalez, 2013), en la eleccion de usar las narrativas digitales para la
educacion emocional y el trabajo colaborativo para habilidades sociales. Pero también las
estudiantes hicieron uso de la comunicacién multimodal con la produccion del comic, expresando
con imagenes, texto, gestos y emociones, asi que esta estrategia enmarca el proyecto de
investigacion en el campo de la educacion multimodal.

Entre las dificultades que se presentaron en el momento de implementar la estrategia por
las caracteristicas del grupo, la extension del estudio y el diagnostico fue imposible analizar la
informacion para el grupo completo conformado por los 40 estudiantes, pues aunque era clara la
intension desde el comienzo de tratar casos de bajo rendimiento académico, todos los estudiantes
participaron del programa de alfabetizacion.

Al iniciar la investigacion se contd con un grupo muy conflictivo con quienes no fue
posible realizar grabacion en formato video durante el desarrollo de las clases, pues los estudiantes
se disgustaban y presentaban comportamiento agresivo, lo que no permitio recoger informacion

del grupo completo.
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No fue posible trabajar con estudiantes hombres, pues a pesar de que en un comienzo se
veian mas conflictivos que las mujeres, no les gustaba hablar de sus emociones, sin embargo al
momento de realizar las diferentes actividades mostraron gran aceptacion y participaron de ellas.

Faltd mucho tema por abordar para fortalecer otras competencias y habilidades en los
estudiantes, se abord6 el miedo como emocidén principal que fue la que mas manifestaron los
estudiantes era la causa de las emociones negativas ante la actividad matematica.

Respecto a los recursos tecnoldgicos y espacios para implementar las TIC, se presentaron
dificultades con la conectividad y disponibilidad de aulas de informética, por lo que se debio
limitar el trabajo del comic con el grupo de las estudiantes que conformaron la muestra. Pero
también falté el uso de muchos recursos que se encuentran en la web para el desarrollo de
diferentes actividades, por ejemplo para la linea del tiempo se pensé en trabajar con Dipity.com.

En el transcurso de dos afio durante esta investigacion, se ve cdmo a través de los medios
el papel de la educacion emocional ha ocupado un lugar importante en las instituciones educativas,
hay nuevas investigaciones, teorias y documentos que abordan la importancia de este tema en la
educacion y documentacién que de haber conocido antes me hubiese facilitado el trabajo.

Se debe reconocer la importancia que tiene la educacion emocional a nivel personal, social,
familiar y el papel que juega en el aprendizaje (Calle & De Cleves, 2011), lo ideal seria que se
implemente en todas las areas del conocimiento y en lo posible a temprana edad pues es un sentir
como se puso de manifiesto por algunos autores en el estado del arte, la importancia de trabajar la
educacion emocional desde la infancia y a lo largo de la vida.

Pareciera gracioso ensefiar a los estudiantes sobre las emociones, pero esto permite
sensibilizar a las personas y cambiar la actitud en ellos mismos y con los demas, aspecto que
facilita los ambientes escolares pues reducen la intolerancia, las agresiones y controlan el estrés,
se beneficia el aprendizaje y manifiestan agrado por la asignatura, mas aun conociendo las
connotacion negativa que se tiene de la matematica.

La autorregulacion emocional debe ser constante, algunos autores que manifiestan que los
estudiantes aprenden conceptos en una semana 0 un mes pero autorregular las emociones se
necesita de toda la vida, respecto a los programas de alfabetizacion hay quienes estiman como

minimo seis meses de intervencion, aunque no se logra en un 100%, pero es importante darle
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continuidad y hacer seguimiento con instrumentos que incluyan medidas de cambio
comportamental.

Finalmente después de haber demostrado que fortalecer la autorregulacion emocional en
los estudiantes cambid la actitud hacia el &rea de matematicas, se recomienda para futuras
investigaciones usar esa actitud para generar aprendizajes.

Surge ademas para futura investigacion la idea de realizar esta investigacion pero con
estudiantes que tengan un buen nivel académico.

Seria interesante también realizar esta investigacion entorno a fortalecer otras
competencias matematicas.

Se recomienda que el gobierno y el MEN continte fomentando la socioafectividad desde
la escuela pues se reconocer la importancia de la educacion emocional a nivel personal, social,

familiar y el papel que juega en el aprendizaje (Calle & De Cleves, 2011).
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10. Aprendizajes alcanzados

He reconocido la importancia de trabajar la educacion emocional en el aula pues el cambio
de actitud y los resultados de aprendizaje fueron bastante positivos, ademas que muchos
estudiantes se benefician por un ambiente agradable que se sienten felices y gozan aprendiendo,
pues muchas veces el docente no sabe la situacion que hay detras de cada estudiante, y en este
contexto se viven muchas situaciones de violencia intrafamiliar, consumo de estupefaciente,
alcoholismo y delincuencia. Asi que los estudiantes encuentran paz en el aula y pueden ver la vida
con otros ojos y esto le favorece su formacion personal y aprendizaje.

Después de una revision bibliografica indagando sobre los estudios que se han realizado
sobre el tema, pude comprender que tan solo un tema puede dar diversidad de opciones para ser
abordado, si no se delimita el tema.

Aprendi sobre teorias y estrategias relacionadas con la alfabetizacion emocional, para
identificar las causas que los estudiantes dan al surgir ciertas emociones y la forma como las
manejan.

Identifique una gran variedad de habilidades y competencias emocionales que se pueden
trabajar en el aula para mejorar los ambientes de aprendizaje y trabajar con gusto y ambiente
armonico.

Una leccion importante, es que muchas veces limitamos las capacidades de los estudiantes
y ellos son muy creativos a la hora de realizar actividades, salidas de la rutina de las clases
magistrales.

Comprendi que dependiendo del tipo de investigacion se utilizan unos instrumentos de
recoleccion de informacion diferentes y que algunos instrumentos son méas adecuados para una
investigacion que la otra.

Aprendi que se debe ser cuidadoso y tener la autorizacion de los consentimientos
informados, con proteccion de la informacién. También que los consentimientos informados
pueden ser un impedimento en el momento de recoger la informacién, para casos especiales
cuando se indaga sobre situaciones a personas que han sido afectadas en su integridad fisica o

mental.
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Comprendi caracteristicas de la investigacion cualitativa que la diferencian de la
cuantitativa, pero que existen técnicas de recoleccion comunes. Un factor importante al elegir los
instrumentos de recoleccién de informacion, es no elegir varios medios, esto no quiere decir que
la investigacion se mejor, pues ademas se dificulta el anélisis de informacion.

Aprendi la importancia de la tecnologia en el contexto educativo y cdmo se convirtié en
una herramienta fundamental para llevar a cabo el proyecto, que hay muchos recursos en la Web
que facilitan la integracion de TIC en la escuela y el gran atractivo para los estudiantes ante el
aprendizaje.

A nivel personal la investigacion me llevé a comprender que trabajar las emociones en el
aulay crear estrategias para cautivar a los estudiantes en el aprendizaje matematico, me sensibilizo

y permitio entablar una relacion més cercana con los estudiantes.
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ANEXos

Anexo 1: Plan de aula

SECRETARIA DE EDUCACICN

COLEGIO CIVDADELA EDUCATIVA DE BOSA AiCALDIR WAYOR
INSTITUCION EDUCATIVA DISTRITAL DEBOGOTAD.C.
ion en P a &

lar - Bsica — ia y Media

INSTITUCION CIUDADELA EDUCATIVA DE BOSA I.E.D LOCALIDAD: | ANO LECTIVO: 2015
Bosa

PEI: Forma y educa estudiantes Ciudadelistas con énfasis en la Tecnologia Moderna y la Comunicacién.

EJE INSTITUCIONAL : MODELO PEDAGOGICO:
Enfasis en el desarrollo Socio Afectivo-Eje intrapersonal El constructivismo
APRENDIZAJE ESENCIAL (BCAE): IMPRONTA DEL CICLO:
Manejo de las matematicas las ciencias y las | Interaccidn social y construccion de mundos posibles.
tecnologias
ESTRATEGIA DE LA | NOMBRE:
INTEGRACION CURRICULAR: Proyecto de Matematicas: Fortalecimiento de la Autorregulacion Emocional de
Proyecto estudiantes con bajo rendimiento académico en matematicas mediante el uso de
recursos digitales.
AREA ESPECIFICA: AREAS A INTEGRAR:
Matematicas | Matematicas, Tecnologia, Humanidades, Artistica,  Articulacion con la
oralidad, lectura y escritura.

CICLO: Tres | GRADO: Séptimo | GRUPO: 703 | JORNADA: MANANA

DOCENTE RESPONSABLE: SONIA CONSTANZA TACHACK NAVARRETE

PLANEACION GENERAL DEL AMBIENTE DE APRENDIZAJE

PROPOSITO GENERAL

Autorregular emociones ante la actividad matematica al identificar el uso y comprension de los nimeros enteros a partir
de acontecimientos en la vida de los estudiantes, mediante el uso de recursos digitales en un ambiente de aprendizaje
que promueve el respeto a la diversidad y el desarrollo emocional.

PROPOSITOS ESPECIFICOS

Identificar, reconocer y expresar emociones
Regular emociones.

Comprender el uso de los nimeros enteros.
Elaborar un cémic trabajando en colaboracion.

APRENDIZAJE ESENCIAL

Reconoce la importancia de comprender el uso y aplicacion de los nimeros enteros a partir del conocimiento y la
identificacion de situaciones del entorno, generando participacién en un ambiente social de respeto mediado por las TIC,
con actitud critica y autorregulando sus emociones en pro de la sana convivencia y el aprendizaje.

ACCIONES QUE POTENCIAN EL LOGRO DEL APRENDIZAJE ESENCIAL

Reconoce situaciones reales en que se necesita usar los nimeros enteros negativos.

Identifica situaciones cotidianas en las que diferencia el uso de enteros negativos y positivos.

Construye textos; narrativas digitales para representar conocimientos por aprender o adquiridos.(Escritura- TIC)
Reconoce y utiliza medios tecnolégicos para aprender.(Tecnologia e Informatica)

Analiza situaciones antes y después del nacimiento asociadas a los nimeros enteros.(Matematicas)

Maneja emociones relacionadas con el logro de los propdsitos establecidos dentro del ambiente de aprendizaje.
(Intrapersonal, interpersonal y regulacion emocional)
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Modela situaciones reales para comprender la importancia de la matematica en contexto real.

EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Para determinar el logro de los aprendizajes de los estudiantes se utilizaran diferentes modalidades de evaluacion
(Autoevaluacion, Evaluacion, Heteroevaluacién) a partir de los criterios que se establecen en la siguiente matriz de
evaluacion y matriz de autoevaluacion adjunta.

MATRIZ DE EVALUACION

APRENDIZAJE ESENCIAL | CRITERIOS DESEMPENO

Superio | Alto (A) Basico (B) | Bajo (X)

r(S)
Reconoce la importancia de | Promueve valores de convivencia | Cumple | Cumplecon | Cumple con | Cumple con al
comprender el uso vy |y principios que caracterizan la | " los | al menos | al —menos | menos uno de

. L, , L, . cinco tres de los | dos de los | los cinco

aplicacion de los nuUmeros | educacion emocional. criterios | cinco cinco criterios
enteros a partir del | Reconoce y hace usode las TIC en | plantead | criterios criterios planteados.
conocimiento y la | la elaboracion de narrativas | 0s. planteados. | planteados.
identificacion de situaciones | digitales,  favoreciendo ~ su | OBSERVACIONES Y  ASPECTOS A
del  entorno,  generando | aprendizaje y control emocional. | MEJORAR:

participacion en un ambiente
social de respeto mediado por
las TIC, con actitud critica en
la diversidad y manejando sus
emociones en pro de la sana
convivencia.

Elabora comic como estrategia
para socializar los aprendizajes.
Construye  modelos que le
permiten comprender los usos de
los nimeros enteros.

Comprende la importancia de los
ndmeros enteros.

Acceso a internet
Espacios institucionales:

Programar acceso al aula de informatica

SECUENCIA GENERAL: MOMENTOS DEL AMBIENTE DE APRENDIZAJE
En esta sesion se describen de manera general, en actividades se presenta en detalle.

MOMENTOS DEL | ESTRATEGIA - ACTIVIDADES | RECURSOS DURACION
AMBIENTE DE

APRENDIZAJE

FASE | Sensibilizacion Presentacion ~ Power | Sesion 1

Sensibilizacion

Lluvia de ideas conocimientos
previos acerca de las
emociones y los sentimientos.

Point (Ver anexo 6)

Mayo 12-2015

FASE Il Se aplica la prueba diagnostica | Fotocopias TMMS-24 | Sesion 2

) ) sobre estados emocionales (ver anexo 2) Mayo 14-2015
Diagnostico
FASE Il CONTEXTUALIZACION DEL | Fotocopias lectura.

Momento 1

Identificacion de emociones
Percepcion 'y  expresion
emocional

APRENDIZAJE. Video beam Sesion 3

Lectura Video 2 horas de clase.
Video Computador Mayo 19-2015
Sensibilizacion educacion

emocional en matematicas.

CONCEPCIONES PREVIAS Guias: No. 1 y 2| Sesiones4y5

Se indaga para conocer conceptos | Ejercicio  ludico y | Cada sesion de 2
previos del estudiante sobre | evaluacion de | horas.

emociones y sentimientos. matematicas Mayo 26 a junio 4-
Se averigua sobre emociones que | No. 3 2015

manifiestan los estudiantes ante la
actividad mateméatica o una
situacion particular.

Cuadro del uso de los
niimeros
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Momento 2

Alfabetizaciéon emocional:
o Etapa de comprension:

Sesiones
o Etapa

6y7
Facilitacion

emocional: Sesiones 8 al 13

PROPOSITOS DE FORMACION

Escuchar musica

Actividad: Piensa cosas positivas
Video relajacion

Expresion artistica

Emociones en expresiones no
verbales.

Fotocopias lectura
Videos
Guias:4ala8

Galaxia de las emociones

Piramide de emociones.

Sesiones 6 al 13: 8
sesiones de dos
horas cada una.
Junio 11 a agosto
27-2015

Momento 3

Regulacion emocional

PLANTEAMIENTO DE LA
ESTRATEGIA DE
EVALUACION

Etapas en que se evalUa el proceso:
Video educativo

Uso del MMEE
Formato de la narrativa

Guia de trabajo No. 9, 10

Sesiones 14, 15y 16.
Cada sesién de dos
horas de clase.
Septiembre 18 a
octubre 2-2015

Lectura
DESARROLLO Y Sesion 17.
POTENCIACION DE  LOS | Guia de trabajo No. 11 Sesién de cuatro

APRENDIZAJES

Proceso de modelacién

Trabajo en colaboracion: Proyecto
Elaboracién de la narrativa
Creacién de la Historieta

Elaborar la cinta del tiempo
Dibuja la linea del tiempo
Realizar la recta de nUmeros
enteros asociada a la linea del
tiempo.

Redactar cuadro de interpretacion
de uso de enteros positivos vy

Mapa del humor

Formato de
autoevaluacion de
emociones.

horas de clase.
Octubre 15 y 16
2015

negativos.

CONSOLIDACION Y | Guia de trabajo No. 12 Sesiones 18.
LECTURA DE AVANCE DEL Sesién de cuatro
PROCESO Formato del guion. horas de clase.
Creaciébn e innovacion  del | Pixton Octubre 22 a

estudiante. Produccion del comic

noviembre 12 2015

FASE IV Comic Sesion 19
EVALUACION Y | Presentacion del comic TMMS-24 2 horas de clase
PROYECCION DE LOS | Post test Noviembre 13-2015
APRENDIZAJES
FASE V Analisis de datos SPSS Semestre
RESULTADOS Conclusiones EXCEL 2016

Informe escrito WORD

RECURSOS

A DISENAR: EI Cémic: La linea del tiempo y los niimeros enteros.

Proyecto

de integracién TIC:

francisco/?utm_campaign=share&utm_medium=copy

https://prezi.com/xqzcu5pz400h/proyecto-de-integracion-tic-en-los-colegios-jose-

A SOLICITAR A LA INSTITUCION: Sala de computo, pizarra digital, Internet.

A SOLICITAR A LOS ESTUDIANTES: Acontecimientos, cartulina, colores, marcadores.
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AnNexo 2: Instrumentos
Escala TMMS-24: Pre test diagndstico

COLEGIO Cr VDADELA EDUCATIVA DE BOSA
INSTITUCION EDUCATIVA DISTRITAL

&n en Py lar — Basica —

¥ Media

Instrumento de Diagnéstico: Escala TMMS-24.

Estudiante:

V1: Edad:

W3: Estructura familiar: Escribe con quien
vive o quien esta a cargo de usted:

Papa v Mama-
Solo con Mama:
Solo con Papa:
Papa v Madrastra:
Mamad v Padrastro:
Otro, Cual:

AN e

WV3: Situacidon ocupacional. Estado labora de
la madre:

Empleado
Desocupado

Trabaja independiente
Pensionado

Hogar

Estudia

S e

INSTRUCCIONES:

V4: Situacion ocupacional, Estado labora

del padre:

1. Empleado

Trabaja independiente
Desocupado
Pensionado

Hogar

Estudia

o

Wa: Nivel de estudio del padre:

S1in estudios
Primana
Secundana
Tecnico
Tecnologo

Al e

Umiversitario

AL A
DE BOGOTA D.C.

CALDI uavgn

Grado:

V2 Género: 1. Masculine 2. Fememno

En esta escala NO hay respuestas correctas o incorrectas, ni buenas o malas. Por favor
responda pensando es su situacion particular de la manera mas sincera.
A continuacion encontrara algunas afirmaciones sobre sus emociones y sentimientos. Lea
atentamente cada frase e indique por favor el grado de acuerdo o desacuerdo con respecto a cada

frase.
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Sefiale con una “X” sobre el nimero, la respuesta que mas se aproxime a sus preferencias.
Tenga en cuenta la siguiente escala.

1 2 3

4

5

Nada de acuerdo Algo de acuerdo Bastante de acuerdo Muy de acuerdo

Totalmente
acuerdo

de

. Presto mucha atencién a los sentimientos.

. Normalmente me preocupo mucho por lo que siento.

. Normalmente dedico tiempo a pensar en mis emociones.

. Pienso que merece la pena prestar atencion a mis emociones y estado de animo.

. Dejo que mis sentimientos afecten a mis pensamientos.

. Pienso en mi estado de animo constantemente.

. A menudo pienso en mis sentimientos.

. Presto mucha atencién a como me siento.

Olo|N|o|O |~ |WIN]|F-

. Tengo claros mis sentimientos.

. Frecuentemente puedo definir mis sentimientos.

e =
[Ni=)

. Casi siempre sé cOmo me siento.

[EY
N

. Normalmente conozco mis sentimientos sobre las personas.

[EY
w

. A menudo me doy cuenta de mis sentimientos en diferentes situaciones.

[N
o

. Siempre puedo decir como me siento.

[EY
a1

. A veces puedo decir cudles son mis emaociones.

[EY
(2]

. Puedo llegar a comprender mis sentimientos.

[EN
~

. Aungue a veces me siento triste, suelo tener una vision optimista.

[y
(e}

. Aunque me sienta mal, procuro pensar en cosas agradables.

[y
©

. Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de la vida.

N
o

. Intento tener pensamientos positivos aungque me sienta mal.

N
[

. Si doy demasiadas vueltas a las cosas, complicandolas, trato de calmarme.

N
N

. Me preocupo por tener un buen estado de animo.

N
w

. Tengo mucha energia cuando me siento feliz.

N
S

. Cuando estoy enfadado intento cambiar mi estado de animo.

I R EEE R R R R

NN NINININININININININININININININININININININ
IR R R R R B B R B B B B B B B B B B B B B B B

W W| WWWWWIWWWIWWW|W|W|W|W|W|WwWwwWw|w|w|w

gl o ojoajoajajoajajoajoajojojojojojojojorjoijoijorjojojo
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Formato de observacion

Formato de instrumento de observacion

Sitio de la observacion:

Aula 312, Colegio Ciudadela educativa de Bosa

Fecha:

Investigador:

Sonia Constanza Tachack Navarrete

Tipo de observacion:

Observacion participante

Guia para realizar la observacién

La observacion se realizara con los estudiantes de grado 703.
Participacion de los estudiantes, (cantidad y respuestas)
Respuestas de los estudiantes, concepciones previas

Actitud frente a la actividad

Notas de campo

Interpretaciones Hechos
Condiciones de observacion
Contexto general
Aspectos  centrales de la | Espacio
observacion

El tiempo

Los objetos: para el inicio de esta actividad, se contd con el siguiente
cuestionario:

1. ¢ Qué entiende por sentimiento?

2. ¢Qué entiende por emocion?

3. ¢Qué emociones identificas?

Los actores
Las actividades

Los sentimientos
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Formato de entrevista

Entrevista semiestructurada: E1

Entrevistado:

Sitio de la entrevista:

Colegio Ciudadela Educativa de Bosa, |.E.D., aula 312.

Fecha:

Investigador:

Sonia Tachack

Contenido de la guia:

Indagar sobre conceptos previos acerca de las emociones y sentimientos.

Introduccién

Estimado estudiante: el propdésito de esta entrevista es indagar sus conceptos
previos sobre sentimientos, emociones y conocer su opinion sobre las emociones que
experimenta ante una situacion agradable, desagradable o un ejercicio matemaético. Las
respuestas no son buenas o malas, tampoco correctas o incorrectas, (no afectan su nota),
pero deben ser producto de su situacién particular, le agradezco contestar de la manera
mas sincera. Las entrevistas se utilizaran solo con fines académicos, no se divulgara a
nivel institucional y se respetara el anonimato en todo momento.

Cuestionario 1:

1. ;Qué entiende por sentimiento?
2. ¢Qué entiende por emocion?

Preguntas generales | 3. ;Qué emociones manifiestas ante un problema que se te presenté en casa?

orientadoras. 4. ;Qué emociones manifiestas ante una situacion agradable con tus compafieros en el
colegio?

Duracién 20 minutos | 5. ;Qué emociones manifiestas ante la solucion de un problema matematico?

aproximadamente.

Respuestas del

entrevistado

Preguntas emocionales:

¢Cuando hablas y tratas de resolver las preguntas de la entrevista, como te sientes,
consideras que se expresan sentimientos ante esta situacion? ;Cuéles?

Cierre:

Gracias por participar de la entrevista, tus respuestas son muy importantes, para conocer
si la falta de regular las emociones que manifiestan los estudiantes afecta su aprendizaje.

Cuestionarios

Cuestionario para entrevista 1 sobre conceptos previos de sentimiento y emocion.

g B~ W N

. ¢ Qué entiende por sentimiento?

. ¢, Qué entiende por emocion?

. ¢ Qué emociones manifiestas ante un problema que se te presento6 en casa?

. ¢ Qué emociones manifiestas ante una situacion agradable con tus compafieros en el colegio?

. ¢ Qué emociones manifiestas ante la solucion de un problema matematico?
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Cuestionario para entrevista 2 sobre emociones ante un ejercicio ludico.
. ¢QUE sinti6 o qué emociones se manifestaron al saber que debia resolver el ejercicio usted sola?
. ¢Por qué considera que se sintio asi?

. ¢ Lo que sintio, fue algo fisico?, describelo.

1

2

3

4. ;Lo que sintio, fue solo en tu pensamiento o0 en tu mente? describelo.

5. ¢ Al compartir tu respuesta y escuchar la de sus comparieros, que reacciones o emociones sinti¢?,
6

. ¢A qué se debe que se sintiera asi?

Cuestionario para entrevista 3 sobre emociones ante una evaluacién

-

. ¢ Qué emociones has experimentado cuando se te propuso resolver la evaluacién?

2. ¢Qué emociones has experimentado cuando tratd de resolver la evaluacion?

3. Durante los intentos de resolver la evaluacion, ¢ Te preocupaste por lograr una buena respuesta,
por qué?

4. Durante los intentos de resolver la evaluacion, ¢no te interesé encontrar una buena respuesta,

por qué?

Cuestionario para entrevista 4 sobre emociones después de la evaluacion virtual
1. ¢Qué emociones has experimentado cuando se te propuso resolver la evaluacion de manera
virtual?
2. ¢Que emociones has experimentado cuando tratd de resolver la evaluacion de manera virtual,
describelas?
3. Durante los intentos por resolver la evaluacion de manera virtual, ¢ Te preocupaste por lograr
una buena respuesta?, ¢ por qué?
4. Durante los intentos al resolver la evaluacién de manera virtual, ;No te interesé encontrar una
buena respuesta, por qué?
5. ¢Piensas que presentar la evaluacion de manera virtual, ayuda a controlar las emociones, como
el miedo, estrés, tristeza, temor o la ansiedad, que sintid al resolver la primera evaluacion cuando

estaba en el aula de clase? escribe ¢por qué?
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Cuestionario para entrevista después de la lectura sobre el miedo.
1. ¢ Qué emociones sintid durante la lectura?
2. ¢Por qué, sintidé esas emociones?
3. ¢Como las identifica?
4. ¢Qué hizo para regular las emociones que se sintig?
5. La lectura plantea una situacion en que se habla del Miedo, ;cdmo se manifestd la emocion en

€se momento?

¢Le sudan las manos? __ , isiente calor en la cara?___ , ¢le tiembla la voz? | ¢le da
sed?  ,¢seleresecalaboca? |, iledatemblor___ ? ¢le dan ganas deiral bafio_ ?,¢no
puede hablar? | siente otra cosa,
jeual?

7. Escribe qué piensa, sobre la lectura.

8. Ahora cuando tiene que resolver problemas de matematicas, ¢siente miedo?, ¢cémo

controlar ese miedo?

9. ¢ Qué ensefianza le deja la lectura para el caso en que tenga que realizar un ejercicio de
matematicas o una evaluacién de matematicas?

Instrumentos elaborados

Para las emociones

Autoevaluaciéon de emociones

Estimado estudiante:

Después de realizar la actividad de la clase evalia como se sintio al resolver el ejercicio con el

siguiente instrumento. Marca una X sobre las opciones que mejor expresen lo que sinti6 al resolver
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el ejercicio anterior. Tenga en cuenta que las primeras seis emociones corresponden a la primera
parte de la actividad de manera individual y las siguientes cuatro emociones al desarrollo de la

actividad de manera grupal.

Formato de autoevaluacion de emociones FAE

Emocion Expresion Marca X si ¢Por qué sentiste esta
tuviste esta emocion?
emocion

Felicidad

Miedo 0’0

Ira N

AR XS

Alegria @

Tristeza @

Sorpresa @

Cuando desarroll6 la actividad con su compafiero, ¢qué emocion de las siguientes
experiment6?

Verglienza 7

L

Envidia

Desprecio, odio

Simpatia

@ \ }’(D?: 0 ‘ ‘
S ,
a

Formato de Auto Evaluacion Emocional (FAE). Fuente: Elaboracion propia a partir de caracterizacion de
las emociones positivas, negativas y sociales.
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Mapa del Humor de las reacciones emocionales y autorregulacion

Teniendo en cuenta el mapa del humor, dibuja las emociones que se manifestaron durante la lectura.

Curiosidad Desconcierto

Animado ‘b

Confianza

Come cabeza, Blogqueado | / %

=
No logra entender @ |\\_ _/)
v
AR

Desesperacion Gusto Miedo

C, :

Tranquilidad @ Ira, rabia = Felicidad e
¢ g -4

\&/ i
Prisa i Indiferencia £ Tristeza @
M, D)

e

Aburrimiento Diversion 7 Alegria

Cuando desarrollas la actividad con t compafiero, ¢ qué emocion de las siguientes experimento?

Verglenza @ Envidia Simpatia @ Desprecio,
odio

Mapa del humor de los problemas (MHP). Fuente: Elaboracion propia a partir de Mapa de humor de los
problemas tomado de (Gémez I., 2002)
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Validacion de los instrumentos

e

COCRGIO CrUPABELA THUCHITYR D aSA
Sawon

Peogecto de Mstemitions: Aiiees 4= .;,.m.am,g paca el foralecumiento de compstensias emosionales,
wtes de grado 703,
Obletivo: Alfabectzactén emsocional: Tocanicar craociancs on crpeesionss Do vefbales.

Instrumento: Formato de Autoevaluacion de Emoviones

Objetivo del Instrumento: El estudiante debe Mentificar ka emocién que manifiesta, durante cf
trabayo indsvidual v en grupo.

Emosen | Exprecion | Marca X = 7Por qué seatiste e3ta
catn emocon?
Fricidad =ES
Steds
— S TN
. B
gy
|
e

Coands dasarrolid I activided con v compsders, {gud smocion de las siguieases

Formaio de Auto (FAE). Fuste: omde lus
‘emacioncs pasitivas, negativas y sociales.

Formato de validacion:

Monte Jomele & ez Smw "
Profesion: Jee TPe-d. T Peedl Tuey
L 15 cnoc S _No |
Ellonguaje e ol nivel 4el & i S
séplimo) -
Claridad en la cscrimra ¢ imagen ¥ X
Midc 10 que pretende v
Se pucde presentar alguna Gonfusion (ImARENSMOSioN)
Es aplicable: X

Obscrvaciones:
T A, shercbunes de emotems o
Fo it e 1S b s e

Catfine A Walseblioss it ol Tt onte e oo ogre it i Sebinle

Instrumento: Mapa def Humor d las reaccioncs caocionales v suorrosulaciéa
Ohjetivo 331 Instrumanto: Medir Ins rencciones emocionales y de antorreguincin de la emocién.

2] cbe dibujar ba o lss 1 momento de realizer una sctividad
matonstics. pars Gxpross eoaI0 SC SIEALS ol C5C MOMEOLD.

Curnddad | Canfianza

Animano Blogneaon

Uesesperacion [ Gusto Wiedo
L |

Trarquitidad [\; Ira, rabia Felicidad
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oo e oy
e wstudiautes de grado 703,
ovn s s
Instrumnento: Formato de Autoevaluacin de Emocioucs
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Para el trabajo colaborativo

Categorias de Bales

LA INSTRUMENTO DE OBSERVACION Fecha:
CATEGORIAS: SUBCATEGORIAS: 01 o2 (03 04 05 FRECUENCIA DE REPETICION
COMDUCTAS ¥ ACTITUDES
1. Muestra solidaridad, valora a los
frea demas, presta ayuda es valioso.

2 Sonrie libera tension, bromea,
socioemocional |muestra satisfaccion.

mMUestra aceptacion pasiva,
positiva participa, confia.

aceptando la autonomia de los
demas.

5. Expresa su opinion, evalla,
Area analiza, expresa sentimientos.

. Da orientaciones, informacion,
repite, aclara, confirma.

orientaciones, posibles vias de
neutra accion.

8. Solicita opinion, evaluacion,
analisis, expresa de sentimientos.

8 Pide orientaciones, informacion,
frea repeticion y confirmacion.

10. Estd en desacuerdo, muestra
socioemocional |rechazo, es pasivo, no coopera.

11. Muestra tensian, pide ayuda,
negativa abandona la contienda

12. Muestra antagonismao, desafia a
los demas, se defiende.
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Categorias de SYMLOG
UA- Instrumento de Observacion Fecha:
VALORES DE ORIENTACION ALA TAREA. ACEPTA LA AUTORIDAD
C Autoritario Serio Lider idealizado C
0 Manddn Impersonal Altamente integrador 0
RY Exigente Gerencial Inspirador M
s |p Controlador Organizado Talentoso v |p
. Desaprueba Decisivo Equilibrado
Lo Persistente Tarea orisntada Agradecido A0
0|k Insistente Analitico Atento L |R
RIT Rigido Resuelve problemas Cooperativo 0O |T
E | & Legalista Racionalista Idealista R lA
g | M Inflexible . I|1_1 El.r-.'i."l-l.l.!] A.I1rul_s|:a E | M
I Sacrificado Disciplinado Pensativo S I
Quejambroso  Cauteloso Respetuoso
E Instigador Obedients Dedicado E
E |N Martir Cuidadoso Responsable N
N T Area Negativa Area Posiliva E T
Alienado  ADSI0s0 Carifioso N |lo
Desanimado ~ Tenso Satsfecho
H Pesimista Temeroso Trato ficil
E|O Resignado Afligido Coateato E|A
L 5 Retirado Pasiv Jm‘_‘u.'.l:.n:'us[‘_"uk ":'CH'I:IDIdCI ]'. }.[
T Poco convencional I]:ﬂ]-"‘re’:l'e':Lt"lE Caniioso I
Contrario Cambiable Simpatico
I Autono Distrae ficil De buen corazén G
L Cinica Emocional Agradable A
Irritable Illluiti\-‘_o Divertido B
Rebelde I:--‘:Prflsjl‘"o Apnvn L
Impulsivo Dramatico N
I-'.go:,r‘]émri-;o Entusiasta Alentador ) E
Insultante Irreprimible Aprobatorio
Exhibicionista . Gracioso Protector
VALORES DE ORIENTACION A LA TAREA, SE OPONEN A LA AUTORIDAD

Eje horizontal: Mide la relacion con los demas

En el eje OP se usaron las siguientes caracteristicas:

1 Agradecido, 2 Amable, 3 Estable, 4. Confiado,

5 Calmado, 6 Razonable, 7 Accesible, 8 Informa, 9 Igualitario, 10 Amistoso, 11 Cordial, 12 Extrovertido, 13
Sociable, 14 Abierto, 15 Extrovertido.

En el eje ON se usaron las siguientes caracteristicas:

1 Afligido, 2 Rechazado, 3 Resentido, 4. Deprimido,

5 Triste, 6 Insocial, 7 Individualista, 8 Negativo, 9 Antipéatico, 10 Autoprotector, 11 Dificil, 12 Dominante, 13
Déspota, 14 Amenazante, 15 hostil.

De forma similar se trabajaron los demas ejes en coherencia con los adjetivos descriptivos SYMLOG.
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Anexo 3: Material usado para el desarrollo de actividades en el AAM

Guia 1: Ejercicio ladico

Problema planteado

cumpla la igualdad:

Observa y soluciona el siguiente ejercicio, en €l que se plantean igualdades, relacionadas con
operaciones basicas y algunas figuras, el estudiante debe averiguar el valor de cada figura, de
tal forma que al remplazar la figura por su respectivo valor y resolver las operaciones se

A x

=6

B+ O

10

O+7

1

(Cuanto vale cada figura, para
que se cumpla la 1gualdad?

AR

y Q@
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Guia 2: Evaluacion

= 'r-f s rEa

b 3 CEMERNG IO CIUAD AR N SO LA ATV O G
m
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. 1T, y 45574
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lempee afra o La cima™
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0. #C

;m—
N ,-a"'-__"*- 5 5"‘«_.,'
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Guia 3: Galaxias de las emociones

Galaxias positivas

Galaxia de la felicidad tomado Punset et al., (2015)
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Galaxia del amor, tomado Punset et al., (2015)

Galaxias Negativas

Galaxia de la ira, tomado Punset et al., (2015)
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Galaxia del miedo, tomado Punset et al., (2015)

Galaxia de la tristeza, tomado Punset et al., (2015)
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Guia 4: Pirdmide Tipos de emociones

La siguiente guia se elabord con base en los instrumentos de diagnostico tomados de (Vivas
et al, 2007, p. 30).

Tipos de emociones

Miedo
- 6 )
W e =
N Ira Hostilidad =)
\> .
& =
S\ ; =
Tristeza =
,5 Ansiedad >
Ul o
N Asco <
o 2
\%
S Felicidad Amor/Carifio =z
Qr\\\ Vergilenza %
Culpa Z,

Sorpresa < pesprecio/Odio
Simpatia Compasion e

Amor Propio/Dignidad Indignacién
Admiracion Envidia Congratulacion
Emociones Sociales

Crueldad

Pirdmide tipos de emociones. Fuente: Vivas, et al., (2007, pag. 30)

Las Fichas que se presentan en esta sesion se aplicaron con el fin de que los estudiantes
identifiquen las emociones en expresiones no verbales, se elaboraron con base en los instrumentos

de diagnostico tomados de (Vivas et al, 2007, p. 75).
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COLEGIO CIVDADELA EDUCATIVA DE BOSA mm
INSTITUCION EDUCATIVA DISTRITAL DE BOGOTA D.C.
Ed on en - Basica - ¥y Madia ¢

Proyecto de Matematicas: Ambientes de aprendizaje para el fortalecimiento de competencias emocionales,
en estudiantes de grado 703.
Objetivo: Alfabetizacion emocional: Identificar emociones en expresiones no verbales.

A continuacién se presentan unas imdgenes relacionadas con determinadas emociones. Observa
cuidadosamente cada imagen para reconocer la emocion reflejada en las expresiones faciales y corporales de las
personas presentes.

Presta especial atencion a los siguientes aspectos y describelos:

¢ Qué expresa la cara? - ;Como se observa el cuerpo? - [ Por qué estard sintiendo lo que siente? - ; Qué

estard pensando?

SECRETARIA DE EDUCACION

COLEGIO CIVDADELA EDUCATIVA DE BOSA P
INSTITUCION EDUCATIVA DISTRITAL DE BOGOTA D.C

Educaciin en Pre-sscolar — Bisica — Secundaria y Media Académica

Proyecto de Matematicas: Ambientes de aprendizaje para el fortalecimiento de competencias emocionales,
en estudiantes de grado 703.

Objetivo: Alfabetizacion emocional: Identificar emociones en expresiones no verbales.

L%

A continuacién se presentan unas imdagenes relacionadas con determinadas emociones. Observa
cuidadosamente cada imagen para reconocer la emocion reflejada en las expresiones faciales y corporales de las
personas presentes.

Presta especial atencién a los siguientes aspectos v describelos:

£ Qué expresa la cara? - ;Como se observa el cuerpo? - ; Por qué estard sintiendo lo que siente? - ; Qué

estard pensando?

FEF2: Elaboracion propia a partir instrumentos de diagndstico tomados de (Vivas et al, 2007, p. 75).



196

FORTALECIMIENTO DE LA AUTORREGULACION EMOCIONAL DE ESTUDIANTES
CON BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO EN MATEMATICAS MEDIANTE UN AAM

COLEGIO CIVDADELA EDUCATIVA DE BOSA “mm
INSTITUCION EDUCATIVA DISTRITAL DE BOGOTA D.C.
on - Basica - ¥ Miedia ‘

Proyecto de Matematicas: Ambientes de aprendizaje para el fortalecimiento de competencias emocionales,
en estudiantes de grado 703.
Objetivo: Alfabetizacién emocional: Identificar emociones en expresiones no verbales.

A continuacién se presentan unas imdgenes relacionadas con determinadas emociones. Observa
cuidadosamente cada imagen para reconocer la emocion reflejada en las expresiones faciales y corporales de las
personas presentes.

Presta especial atencion a los siguientes aspectos y describelos:
¢ Qué expresa la cara? - ;Como se observa el cuerpo? - ; Por qué estard sintiendo lo que siente? - ; Qué estard pensando?

FEF3: Elaboracion propia a partir instrumentos de diagnoéstico tomados de (Vivas et al, 2007, p. 75).
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Guia 5: Cuadro usos de los nimeros enteros

Completa el cuadro siguiendo los ejemplos resueltos:

Objetivo Reconoce el uso de los ndmeros enteros en diferentes
contextos.
Situacion Uso Simbol | Ndmero
Real ogia entero
Sobre cero Temperatura del
cuerpo humano 37°C +37
Temperatura Bajo cero Temperatura de una 30°C -30
nevera
Sobre el nivel del mar 133 metros de altitud 15 15
Altitud Altura msnm
Elevacién
Bajo el nivel del mar 23 metros de 7 -7
Profundidad profundidad mbnm
Depresién
Antes y después Antes de iniciar el vuelo 9 segundos antes de 9sa.wv. -9
De un iniciar el vuelo
Acontecimie Después de iniciar el vuelo 30 segundos después
nto de iniciar vuelo
Fechas Antes de cristo 14 afios, antes de
Tiempo cristo
Despues de cristo 35 afios después de
Cristo
Pérdidas vy Gano 5 puntos en el juego.
Ganancias Lleva 7 goles a favor
Juegos Sobran 10 lapices
Perdi6 13 fichas
Faltan 8 jugadores para el
equipo
Tiene 4 goles en contra
Desplazamie Derecha 27 metros a la derecha
nto Arriba
Izquierda Camino 4 metros a la
Abajo izquierda
Financiero Débitos: lo que posee,
Negocios consigna, tiene.
Créditos: los Gastos o
deudas.
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Guia 6: Piensa cosas positivas

Esta actividad contribuye al manejo de habilidades para la autorregulacién emocional, se

espera que ante emociones negativas, el estudiante recuerde las emociones positivas y las cambie.

Actividad: Realizar la lectura de los pasos sugeridos para alcanzar el estado de animo

positivo y completar las afirmaciones:

1.

2.

3.

Comienza por pensar que la vida es bella que hay que disfrutarla y que todos los dias se
aprende.

Las cosas buenas atraen cosas buenas, asi que atrae mas pensamientos positivos y mas
cosas buenas a tu vida.

Si te sientes con miedo, triste 0 con ira respira profundo y piensa en la felicidad.
Recuerda el universo de emociones, si te encuentras en la parte inferior del prisma
(emociones negativas) debes cambiar tu estado de animo y ubicarte en la parte superior
(emociones positivas), observa la Figura Al:

Felicidad
Amor Positivas Alegra
i Negirs Tristeza
Miedo

Figura Al. Esquema emociones positivas y negativas. Fuente: Elaboracion propia a partir
del proyecto universo de emociones (Punset, Bisquerra, Gea, & Palau, 2015).
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UNIVERSO DE EMOCIONES

Figura 3. Universo de emociones. Fuente: Punset et al. (2015).

1. Escribe afirmaciones positivas, de algo que quiera mejorar, lograr o
reforzar en su vida o en su persona.

Ejemplo: “Yo soy la dueria de mis pensamientos, y en todo momento elijo pensar positivo”.

Escribe  en Afirmaciones
presente, inicia con:

Yo soy ... “Yo soy feliz”, “Yo soy positiva”.

Yo tengo ...

Yo estoy ...
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2. Haz una lista de gratitud: Puedes dirigir tu gratitud al Universo, a Dios, a la
Vida, o en lo que creas, o simplemente dar gracias.

Recuerda un momento en que sentiste una emocion negativa, escribe la emocion y
completa el cuadro con 3 frases de gratitud, que te permita cambiar esa emocion negativa.

Emocion:
“Estoy muy feliz y agradecida por... porque ...
(escribe la razén) (Escribe el por qué).
Ejemplo
“Estoy muy feliz y agradecida Porque es una  nueva
por este nuevo y maravilloso dia, oportunidad de seguir disfrutando el
don de la vida”.

Ahora pon en préctica lo que escribiste y te sentiras tranquila y con mas animo.

3. Rie, rie, rie
Esto es simple, pero muy poderoso, preocupate por estimular el reirme a carcajadas, que
ademas es muy agradable, esto ayuda a que te sientas contenta. Para ello puedes buscar videos de
risas y dedicar un rato, rodearte de personas que te hacen reir o ver peliculas de comedia. También

puedes cantar, bailar o jugar. Todo es valido si te hace sonreir, reir a carcajadas o pasar un rato
divertido y agradable.
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Guia 7: Mandalas

Los Mandalas son circulos con representaciones graficas que tienen un significado
espiritual, son Utiles para la concentracion, activacion de la energia positiva, permiten activar la
capacidad de la mente y la memoria, tienen el poder de cambiar energias negativas en positivas,
se utiliza como técnica de relajacion oriental, ya que pintar Mandalas permite la relajacion del
cuerpo y la mente. (Fuentes, 2014).

Instrumento 10: Mandalas

Actividad: se realiza una pequefia introduccion sobre el tema y se solicita colorea una
Mandala, los estudiantes eligen libremente los colores.
1. QUE SON LOS MANDALAS:
Mandala significa circulo, también se lo conoce como rueda y simboliza la totalidad.
Los Mandalas tienen su origen en la India.
2. PARA QUE SON UTILES
Los Mandalas son Utiles para la concentracion, activacion de la energia positiva, expandir
la capacidad de la mente y la memoria, cambiar la energia negativa en positiva, nos protegera de
las energias negativas del entorno.

Ayuda a transformar el entorno y la mente, se utilizan para meditar, desarrollar la paciencia,
aumentar la sensibilidad, expandir la consciencia, aumentar la intuicion, para la sanacion fisica y
mental. Son muchos los beneficios que podemos tomar de un Mandala, lo minimo que puede hacer
por nosotros es ayudarnos a centrarnos cuando sufrimos de alguna alteracidn nerviosa, nos ayuda
a relajarnos y a encontrar la paz en medio de las dificultades y eso en medio de un mundo tan
complejo y conflictivo jresulta bastante!.

3. COLOREAR UN MANDALA
Busca un lugar tranquilo, y observa detenidamente tu Mandala, concéntrate en el dibujo, si
después de observar por un largo rato notas que se mueve jes la energia que esta en movimiento!,
conviene que comiences a pintarlo de afuera hacia adentro. Sigue en la direccion que has elegido
y elige los colores de manera intuitiva, aunque no combinen.

5. MIENTRAS COLOREAN PROYECTAR

Después de la explicacion se entrega a cada estudiante la Mandala para colorear, eligen
libremente los colores. Mientras los estudiantes colorean se coloca un video, posteriormente se
contindia con las narrativas digitales.

Actividad: Colorear Mandalas
Relajacion: http://www.light-weaver.com/slide2/a.html

Entre las recomendaciones para colorear la mandala se encuentran:


http://www.light-weaver.com/slide2/a.html
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Colorear de adentro hacia afuera, ubicarse en un espacio claro y silencioso, se puede seguir
la direccidn que desee, los colores deben ser de la eleccion o gusto de quien la pinta.

Comienza a colorear y al finalizar socializa con tus comparfieros si experimentd algin
cambio y expresa cdmo se sintio.

Imagen: Mandala para la calma. Fuente: http://www.mandalasparatodos.com.ar/mandalas-para-pintar/
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Guia 8: Lectura Abriendo puertas

La siguiente guia se elaboré tomando como referencia los instrumentos de diagndstico
propuestos en Vivas et al, (2007, p. 120).

SECRETARIA DE EDUCACION

COLEGIO (I UDADELA EDUCATIVA DE BOSA A voR
INSTITUCION EDUCATIVA DISTRITAL B BOCOTA D.€.

Educacién en Pre-escolar — Basica — Secundaria y Media Académica

Proyecto de Matematicas: Ambientes de aprendizaje para el fortalecimiento de competencias emocionales, en estudiantes de grado
703.
Obijetivo: Alfabetizacion emocional: Identificar emociones mediante una lectura.

ABRIENDO PUERTAS

En una tierra en cruda guerra, habia un Rey que causaba espanto... Siempre que capturaban
prisioneros, no los mataba, los llevaba a una gran sala, oscura y de fuertes muros de piedra, en la que habia
un grupo de arqueros de su ejército. Sobre uno de los lados de esa terrorifica sala de la muerte, estaban
reunidos los arqueros, y sobre la otra pared, habia, cerrada con una tranca, una puerta de pesadas y
atormentadoras hojas. Sobre la misma se veian figuras de calaveras cubiertas de sangre, junto a otras
aterradoras imagenes. En esta sala el Rey les ordenaba a los prisioneros formar un circulo, y dirigiéndole
la palabra les decia: ustedes podran elegir entre morir en forma rapida y segura, flechados por mis arqueros,
0 pasar por aquella pesada puerta, la que por mi mismo sera trancada, una vez que hayan pasado. Todos
escogian ser muertos en forma réapida, por los arqueros del Rey.

Al finalizar la guerra, un soldado que por mucho tiempo habia servido al Rey, dirigiéndose a su
soberano, le dijo: Sefior, ¢le puedo hacer una pregunta? ;Qué cosa hay detras de tan asustadora y temida
puerta? - jVaya y vea por usted mismo!, le respondi6 el Rey. El valiente soldado, entonces, abre
temerosamente la puerta y a medida que lo hace, los rayos del sol van entrando y aclarando el ambiente y
finalmente descubre, absolutamente incrédulo y sorprendido que la terrorifica puerta se abria sobre un
camino que conducia a la jLIBERTAD!

El soldado, sin poder salir de su asombro, apenas puede escuchar la voz de su Rey que le dice: Yo
les daba a ellos la alternativa de elegir que escogieran qué hacer con respecto a sus vidas.

iPero ellos preferian morir antes de arriesgarse a abrir esa pesada puerta!
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Guia 9: Trabajo colaborativo y el ABP

COLEGIO CIVDADELA EDUCATIVA DE BOSA —
INSTITUCION EDUCATIVA me‘l')l_ﬂ DE BOGOTA D.C.

ién en Pi — Bésica — ia y Media

Proyecto de Matematicas: Ambientes de aprendizaje para el fortalecimiento de competencias

emocionales mediante el uso y comprension de los nimeros enteros, en estudiantes de grado
séptimo.

Obijetivo: Identificar trabajo en colaboracion y ABP para concretar un proyecto.

Actividad: Identifica y discute en grupo las etapas y factores de las siguientes imagenes para iniciar
el proyecto de la linea del tiempo.

Factores que permiten El Aprendizaje
Colaborativo Eficiente

Responsabilidad Individual. Apoyo Mutuo: ademds de ser

Cada miembro debe ser responsable de su

responsable de su propiotrabajo aprendizaje, debe ayudaral
orol resto del grupo

Interaccién Social Cara a Cara: Las

discusién entre todos los miembro

t Aprendizaje
colaborativo

actividad es el objetivo grupal

del grupo

e Interdependencia positiva: el
decisionesson producto de la objetivomas importantede la

Formacién de Pequefios Grupos:

se recomienda trabajaren
gruposde 3 a 5 miembros

Figura A2:Factores que permiten el aprendizaje colaborativo. Fuente: http://saia-aprendizaje-grupo2.blogspot.com.co/

Para el desarrollo del proyecto se siguen los siguientes pasos:

1. Seleccién del tema y planteamiento de la problematica

¢Cbémo elaborar una linea del tiempo con acontecimientos de su vida para comprender los nimeros

enteros?

2. Formacidn del equipo de trabajo (identificar roles)

3. Definir el producto a elaborar (realizar un recurso multimedia)

4. Planificacion: presenta una propuesta para desarrollar la actividad, tarea, encargado y fecha.

5. Investigacién (consulten e indaguen sobre aspectos necesarios para realizar el trabajo)

6. Analisis y la sintesis: discutan sobre las consultas, los aportes, propuestas y lleguen a un acuerdo
para realizar el trabajo.

7. Elaboracion del producto: realizar el comic, pon en juego tu creatividad.

8. Presentacion del producto: exponer el trabajo

9. Respuesta colectiva a la pregunta inicial: dar conclusiones de lo aprendido y a la pregunta

10. Evaluacion y autoevaluacion: diligenciar el formato de autoevaluacion.


http://saia-aprendizaje-grupo2.blogspot.com.co/
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Guia 10: Elementos de la narrativa

COLEGIO CI UVUDADELA EDUCATIVA DE BOSA AL voR
Igur.sj(z;rqvcrégur EDUCATIVA DISTRITAL OE BOGOTA D.C.

en P lar — Basica — ia y Media

Proyecto de Matematicas: Ambientes de aprendizaje para el fortalecimiento de competencias
emocionales mediante el uso y comprension de los numeros enteros, en estudiantes de grado
séptimo.

Objetivo: Identificar elementos necesarios para realizar una narrativa.

Estimado estudiante:

El propdsito de esta guia es orientar el proceso en la construccion de una narrativa, para
que elabore una crénica sobre su vida, para luego representarla en la cinta del tiempo e introducir
la recta numérica de los nimeros enteros. Lea y socialice con su compafiero(a), los conceptos
importantes y empieza a desarrollar su propia narrativa.

Conceptos importantes

El acto de narrar, hace referencia a contar o referir una historia, tan veridica como ficticia.
Un texto narrativo es aquel que incluye el relato de acontecimientos que se desarrollan en
un lugar a lo largo de un determinado espacio temporal. Dicho relato incluye la participacion de
diversos personajes, que pueden ser reales o imaginarios.
Entre los distintos tipos de textos narrativos, se pueden mencionar:
e El cuento: es la narracion breve de ficcion,
e Lanovela: que tiene una mayor complejidad y extensién que el cuento,
e Lacronica: que relata hechos reales.
Elementos para una narrativa:

eNarrador

e Personajes

e Acontecimientos
e Espacio
eTiempo

Ejercicio 1:

Identifica los elementos de acuerdo a la siguiente guia en cada uno de los acontecimientos
de su vida para establecer cada hecho. Observa el ejemplo.


http://definicion.de/cuento/
http://definicion.de/novela/
http://definicion.de/cronica/

206

FORTALECIMIENTO DE LA AUTORREGULACION EMOCIONAL DE ESTUDIANTES
CON BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO EN MATEMATICAS MEDIANTE UN AAM

-
D A -
1] " ?I
AS U ALY/
— fsmccosd
uién? I reopuert o prepatn
s | st o
ieneeior iy de Justichy 0 w4 evtachn e hisce
— g Defeuss
oht ) ¢ {Donde? &P | Cuindo?
‘ €8 1000 e 1ermR0g0 7 Actuatmente
aaons L
‘ ®
LC0mo?
Q“c., para garantizar |a vida tanto
:m..::.:.m condnpes el de los cabidantes en
AR - v AN S v S / s o gl e migon ¢ eperocio como de fos
oW § pepaied doctond candidatos
E;’-'N RESUMEN =
P :
-4
Ejemplo Narracion del hecho: observa los elementos y la
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Figura A3: Modelo MMEE: Tomado del modelo multimedia de expresién escrita, Jorge Manrigue, (2007). Colombia
Aprende.

Ejercicio 2: Tenga en cuenta los siguientes pasos:

1. Préctica con el multimedia:

Trabajo en colaboracion, conforma grupo de 3 estudiantes, seleccionen entre los 3
participantes de cada grupo 6 acontecimientos con diferentes emociones: 3 antes y 3 después de
su nacimiento. Narra los acontecimientos con ayuda del MMEE.
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2. Redacta la narrativa “Croénicas de mi vida” con los 6 hechos seleccionados en orden
cronoldgico.
3. Estudie la guia elaboracion de un guion para el comic.

Ejercicio 3:

1. Redacta la narrativa “Cronicas de mi vida” con los 6 hechos seleccionados en orden

cronoldgico. Trabajando colaborativamente, haga uso de la plantilla del texto narrativo, que se presenta a
continuacion.

PLANTILLA DEL TEXTO NARRATIVO
NARRADOR
+  PRINCIPAL O PRINCIPALES
PERSONAJES *  (ANTAGONISTA)
+  SECUNDARIOS
+  ABIERTO/CERRADO
LUGAR -
+  REAL/IMAGINARIO / FANTASTICO
*  EXTERNO/INTERNO
TIEMPO
+  DESDE ELPRINCIPIO / A MITAD DEL RELATO / DESDE EL FINAL
+  PLANTEAMIENTO
+ NUDO
ACCION
+  DESENLACE
:QUE VAS A DESCRIBIR?
‘HABRA CAPITULOS O ( ;FINAL ABIERTO O
[ . (3
SECUENCIAS? {HABRA SUSPENSE? CERRADO?
QUE PERSONAJES DIALOGARAN?
+  ESPACIALES
EXPRESIONES
+ TEMPORALES
VERBOS DE ACCION VERBOS DE LENGUA

Figura A4: Plantilla de texto narrativo.
Fuente: http://justificaturespuesta.com/como-redactar-un-texto-narrativo-con-la-ayuda-de-una-plantilla/
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Guia 11: Elaboracion del guion para el comic

COLEGIO CI VUDADELA EDUCATIVA DE BOSA
INSTTTUCTON EDUCATIVA DISTRITAL
Media emi

ion en P lar — Basica — iay

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Proyecto de Matematicas: Ambientes de aprendizaje para el fortalecimiento de competencias emocionales
mediante el uso y comprensién de los nimeros enteros, en estudiantes del ciclo 3.
Obijetivo: Identificar elementos necesarios para realizar un comic.
Fuente: Elaboracion a partir de video Cémic. Capitulo 1,2 y 3. Cultura Junta de Castilla y Ledn. Recuperado
de: https://www.youtube.com/watch?v=z6QTrNwWEKXc

Estimado estudiante:

El propdsito de esta guia es orientar el proceso en la construccion de un comic, para representar la narrativa
“cronicas de mi vida”, para luego realizar el montaje con ayuda del Software que permitira realizar producciones
audiovisuales, Pixton, aplicacién en linea con caracteristicas Web 2.0 para crear comics. En el comic se presenta la
narrativa, la cinta del tiempo, la recta numérica de los nimeros enteros asociada a los acontecimientos. Lea y socialice
con su compariero(a), los conceptos importantes y empieza a desarrollar la actividad.

Conceptos importantes

EL COMIC

Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola, la palabra Comic proviene del inglés y hace referencia
tanto a una serie 0 secuencia de vifietas con desarrollo narrativo, como a un libro o revista que contiene estas vifietas.
A su vez, define Vifieta “cada uno de los recuadros de una serie en la que con dibujos y texto se compone una
historieta”. En resumen el comic es un arte secuencial basado en la sucesion de imagenes.

La produccion de Comics digitales requiere que los estudiantes disefien, en formato de historieta, esto es,
combinando escritura y creacién de imagenes, un guion grafico sobre un tema especifico. Como las tiras cémicas se
basan en fotogramas secuenciales, estos ayudan a los estudiantes a determinar los temas fundamentales de cualquier
historia y narrarlos graficamente.

El presente documento propone que los estudiantes utilicen herramientas de las TIC para crear, almacenar y
publicar sus propios Comics digitales, al tiempo que mejoran sus habilidades narrativas, de lectura y escritura, ademas
de su alfabetizacion visual. Esto se logra mediante la elaboracion de un guion grafico que narrando combine lectura,
escritura y creacion de imagenes en formato de historieta.

LS

ooy ;q
o‘g@”&l.\"!‘

Figura A5: Comic. Fuente: http:/eduteka.icesi.edu.co/articulos/comics

Del argumento al guion



https://www.youtube.com/channel/UCjhnP2YeISIqXaQRmvgLr0Q
http://eduteka.icesi.edu.co/articulos/comics
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Hacer un comic es muy sencillo, lo primero es pensar en la historia, definir los personajes y el lugar donde
se desarrolla la historia, se elige un personaje 0 mas protagonistas, como interacciona el protagonista con los otros
personajes, como va enriquecer esa historia con los otros personajes, ademas encontrar el lugar en donde situar esos
hechos que proporcionen un trasfondo entre si, es el ambiente en donde se desarrolla el cémic., el cdmic puede ser a
color o a blanco y negro.

Cualquier comic puede contar cualquier tipo de historia, no solo cémicas, o de aventuras, el poder de juntar
imagenes con palabras, permite transmite muchos sentimientos, se puede transmitir emociones que de otra manera no
se pueden entender.

Pasos
1. Debe tener un principio y un final
a. Debe tener una estructura de presentacion o planteamiento
b. Nudo
c. Desenlace
2. Escribir un argumento: describir lo que va a pasar
3. Definir personajes y describir las caracteristicas principales: alto risuefio ojo, cabello, etc.
4. Repartir tareas de: Guionista, Dibujante, Colorista, Rotulista
5. Elaborar la narracion grafica: Escoger los momentos claves y ponerlos en las vifietas. Las vifietas son
sucesion de rectangulos, el paso de una vifieta a otra se llama transicion y se sefiala por doble linea, el orden secuencial
es de derecha a izquierda y hacia abajo, para tener claro el desarrollo narrativo. Se pueden trabajar 6 o 9 vifietas por
pagina.

}
:

'
.

!
!

6. Elaboracion del guion

Desarrollar el argumento, se descompone en momentos claves, miramos si los momentos se reflejan en una
vifieta o si se necesita mas de una, y se define su presentacion, que puede ser: Primer plano, Plano medio, Plano
completo.
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Se debe manejar el tiempo y el movimiento mediante dibujos estéticos, para lo cual se identifica cuantos
momentos y cOmo se van a mostrar, después de tener definir la historia descomposicion en vifietas y el dibujo a lapiz
0 imagenes, ahora se encaja con el texto sonido y efectos especiales.

Se organiza el texto, que sirve para aportar informacion adicional que no se puede transmitir con el dibujo,
se puede expresar por medio de bocadillos o de onomatopeyas. Los bocadillos y la secuencia hacia abajo teniendo en
cuenta el tamafio.

fL TEXTO NOS SBRVIA PARA APORTAR
INFORMACION ADICIONAL QUE CIFiCiL-

BL TEXTO NOS SERVIRA PARA APORTAR
INFORMACION ADICIONAL QUE DIFICIL-
MENTE PODEMOS TRANSMITIR CON B
DIBUIO, ADEMAS DE PERMITIRNOS SMULAR
LA VOZ HUMANA ¥ LOS EFECTOS DF
SONIDO.

EL TEXTO NOS SERVIRA PARA APORTAR
INFORMACION ADICIONAL QUE DIFICIL-

MENTE PODEMOS TRANSMITIR CON EL
ZIBUIO, ADEMAS DE PERMITIRNOS SIMULAR
LA VOZ HUMANA Y LOS EFECTOS DE

SONDO.
4 UN ELEMENTO
LINICO DE} LENGUA-
JE DEL COMIC ES EL
LLAMADO BOCADILLO ©
6LOBO. EN EL EN-
CAJAREMOS LAS CONvV-

También se usan lineas para
Expresar movimiento

oo

C"""fa"vz'é" ) | Susurro.. |

\

8. El lenguaje

Las expresiones faciales, transmiten emociones como: Rabia, Disgusto, Miedo, alegria, tristeza, sorpresa
Lenguaje corporal: son los gestos y posturas, expresan lo que sienten los personajes.

Fondos enriquecen la historia y dan profundidad, se pueden resaltar los personajes.

9. Elaboracion del guion.
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Ejercicio 4:

Disefie un borrador del cémic, con la siguiente orientacién.

Presentacion de cada personaje

Elegir los acontecimientos
Personaje 2:
Emociones positivas y negativas

Acontecimientos antes y después
del nacimiento.

Presentar la cinta del tiempo

Que van hacer

Identificar los nimeros enteros y su
ubicacion en la recta numérica.

1. Elaborar la cinta del tiempo a
partir de los acontecimientos de
cada uno de los personajes de la
historieta.

2. Elaborar la linea del tiempo a
partir de los acontecimientos de
cada uno de los personajes de la
historieta.

3. Construir la recta numérica de los
nimeros enteros asociada a la linea
del tiempo.

Elegir los acontecimientos

Personaje 3:

Emociones positivas y negativas
Acontecimientos antes y después
del nacimiento.

Decir el uso de los nimeros enteros
positivos y negativos y su ubicacién
en la recta numérica.

Elegir los acontecimientos
Personaje 1:
Emociones positivas y negativas

Acontecimientos antes y después del
nacimiento.

Presentar la
“narrativa crénicas de nuestras vidas”

Puede ser solo en texto

Presentar la recta con los nimeros
enteros asociada a la linea del tiempo
de las crénicas de vida.
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Anexo 4: Piloto

Para realizar la prueba piloto se eligid una poblacion de estudiantes diferentes a los
estudiantes que intervienen en la investigacion, compuesto por 40 estudiantes del grupo 704, de
grado septimo del colegio Ciudadela Educativa de Bosa.

La prueba piloto se aplico inicialmente para un grupo de estudiantes sin hacer uso de la
tecnologia y posteriormente haciendo uso de la tecnologia al presentar una evaluacion virtual. La
evaluacion del piloto se realizé6 mediante la aplicacion de actividades propuestas e instrumentos
elaborados que se presentan en los anexos.

A partir de lo observado durante esta prueba piloto y los resultados obtenidos de manera
global, se analiz6 la viabilidad y la efectividad de los instrumentos, realizando los ajustes

necesarios.

Para el caso de la préactica con el aula virtual, se realizd un cuestionario y al finalizar la
evaluacion los estudiantes contestaban una entrevista, se trabajo mediante un formulario anexo en

la plataforma.

Se distribuyeron las sesiones de clase, teniendo en cuenta que se disponia de 4 horas a la
semana para realizar la aplicacion de las encuesta, para desarrollar las guias de trabajo y avanzar
en la produccion de narrativas, en la presentacion y socializacién de los productos elaborados,

conceptualizacion de contenidos, solucion de problemas de aplicacién y evaluar las experiencias.

Sintesis de la experiencia

Durante la implementacion piloto de la estrategia en el ambiente de aprendizaje y teniendo
en cuenta las diferentes fases, en la primera etapa se aplicé el diagnostico sobre el estado emocional
con escala TMMS-24 a manera de pre-test y la encuesta de sensibilizacion. El propdsito de estas
actividades, consistio en indagar sobre el estado emocional de los estudiantes, en relacion a la
atencion emocional, claridad emocional y reparacién emocional. Se centrd la atencion en la

reparacién emocional, encontrando que es en este aspecto en el que hay que profundizar, pues el
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18,75% de los estudiantes hombres y el 23,7% de las mujeres, debe mejorar su reparacion
emocional, por otra parte en cuanto a las emociones que los estudiantes manifiestan ante una
situacion matematica, son el temor, miedo, angustia y rabia, observandose ademas que los hombres

SONn menos expresivos que las mujeres.

Los estudiantes desarrollaron actividades en que se presentaron diferentes situaciones con
los numeros enteros, ejercicios ludicos y evaluaciones, posterior al desarrollo de cada actividad se
realizaron las entrevistas E1 y E2, con el fin de conocer las emociones que los estudiantes
manifestaron durante el desarrollo de las actividades, no se presentd ninguna dificultad y esto
permitié avanzar en la siguiente etapa que consistié en la alfabetizacién emocional y en la

orientacion y construccién de narrativas.

Durante el desarrollo de estas actividades se utilizaron diferentes estrategias como el uso
del video para explicar las tematicas con recursos de la Web, se colocé musica relajante y se realiz6
la observacion, finalizadas las actividades se hizo la entrevista en la que los estudiantes
manifestaron sus emociones entre las que se identificaron el miedo, la frustracion, agrado y
felicidad, a su vez el ambiente de aprendizaje permitié observar el comportamiento de los
estudiantes, sus actitudes, frente al trabajo colaborativo. También se realizaron grabaciones para

conocer las emociones que el estudiante manifestd en el momento.

Se realizaron evaluaciones virtuales publicadas en el aula virtual institucional y después de
la evaluacion el estudiante respondia las preguntas de la entrevista sobre qué emociones manifesto
al desarrollarla en un ambiente virtual usando un contexto diferente, se indago si se present6 un
cambio en su proceso de autorregulacién emocional. Los resultados con esta prueba muestra que
muchos estudiantes prefieren realizar estas actividades de forma virtual ya que se encuentran mas
tranquilos estando en el ambiente de su hogar, pueden consultar cuando no comprenden alguna
pregunta, se observd que los estudiantes profundizaban mediante consultas en internet, sin
embargo se vio una gran despreocupacion por algunos estudiantes que solo les interesaba contestar

la prueba y no buscar una buena nota.
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Evaluacion de la experiencia

Es sin duda una estrategia atractiva para los estudiantes ya que les gusta ser creativos para
elaborar sus productos y les apasiona usar diferentes herramientas y actividades de relajacion. No
se requiere de recursos especializados, se cuenta con los recursos humano, tecnoldgico y fisico,

tanto institucionales como los recursos con que cuenta cada estudiante.

El software para realizar las narrativas digitales se encuentran de en la red y no requiere de
mayor esfuerzo en este caso se usd Pixton, en forma similar con el recurso digital MMEE, modelo
multimedia de expresion escrita con el cual se realizo la redaccion de hechos sobre acontecimientos

significativos del estudiante, por lo que no se presento dificultad.

Respecto a las debilidades del material; se puede presentar dificultades con el uso del

internet al desarrollar actividades mediante la plataforma en la institucion.

Las condiciones fisicas, recursos materiales humanos, disposicion de los integrantes del
proyecto, las bases tedricas que sustentan la estrategia y la necesidad sentida de una comunidad,
muestran que es posible alcanzar los objetivos propuestos, en fortalecer habilidades de

autorregulacion emocional.

Ajustes realizados a la propuesta original

Revision y correccion de las entrevistas programadas, disefio de test a aplicar en las
diferentes etapas, disefio del plan de aula y el proyecto. Ajustes requeridos en el momento del

desarrollo del proyecto que tienen que ver con la elaboracion de narrativas.

Al aplicar la escala TMMS-24, (ver anexo 2), para indagar sobre el estado emocional de
los estudiantes en la etapa inicial, fase del diagnostico, se observo que no todos los estudiantes
diferenciaban entre sentimientos y emociones o estaban en desacuerdo con las apreciaciones de

sus compafieros sobre el tema, por lo tanto se debié complementar esta fase con una parte
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introductoria 0 una nueva etapa que sera la etapa de sensibilizacion que se presento en la estrategia,

esta nueva fase se aplicé a los estudiantes que intervinieron en la investigacion.

Al desarrollar algunas actividades y aplicar cuestionarios se vio la necesidad de involucrar
aspectos que reflejaran emociones que se manifiestan a nivel grupal, e incluir preguntas en los
cuestionarios en relacién a emociones que presentan al interactuar con sus compafieros, esto es;
emociones sociales, pues finalmente las emociones sociales son producto de la interaccion social.

Al realizar una actividad sobre narrativas con el grupo piloto, se observé la necesidad de
orientar este proceso desde diferentes tipos de narrativas, videos, historietas, comics, gréficos, a
unasolay por ese motivo se centro en narrativas que fomentaran expresion escrita y argumentacion
como fue, en la narracién de un hecho y el comic, ademas se incluy6 una guia de orientacion sobre
los elementos del comic como se presentan en las guias 10 y 11 (ver anexo 3).

La prueba piloto sirvio para ver que los estudiante deben en primer lugar diferenciar entre
emociones y sentimientos, reconocer de qué manera manifiestan sus emociones y por lo tanto se
debia orientar cuales eran los grupos de emociones tanto positivas como negativas, para lo cual se
realiz6 una actividad de reconocimiento de los diferentes grupos de emociones con las galaxias de
las emociones presentado en el marco tedrico.

Una gran dificultad se presentd con los espacios para el uso del aula de informatica, motivo
por el cual al momento de implementar la estrategia se tuvo que trabajar las narrativas con
actividad grupal mediante el uso del tablero digital, tabletas o computadores en linea, de tal forma
que los estudiantes pudieran realizar un trabajo colaborativo.

También se observo que las nifias son mas expresivas que los nifios, al revisar los 3 aspectos
que analiza la encuesta: atencion emocional, claridad de sentimientos y reparacion emocional, se
ve que el mayor porcentaje de estudiantes se ubican en la escala de reparacion emocional y en la
categoria: deben mejorar su reparacion, la reparacion emocional se refiere a “Soy capaz de regular
los estados emocionales correctamente”, lo cual confirma la importancia de abordar este tema

desde los objetivos de esta investigacion.
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Anexo 5: Productos de los estudiantes

Proyecto disefiado por los estudiantes

Nombre: La linea del tiempo y los nimeros enteros

Objetivo general: Elaborar la linea del tiempo con la narrativa cronicas de mi vida para la

comprension de los nimeros enteros.

Obijetivos especificos:

e |dentificar los elementos en la elaboracion de una narrativa.
e Construir un comic
e Manejar recursos digitales para las narrativas y el comic

Resultados esperados

e Comprensiéon del uso de los nimeros enteros positivos y negativos a través de los
acontecimientos de la vida real del estudiante.

e Reconoce los elementos de una narrativa y adquirir habilidades comunicativas

e Identificar los pasos en la realizacion de un comic y adquirir habilidades tecnolégicas

e Realizar el montaje de un comic
Recursos

e Guias de orientacion

e Objeto de aprendizaje MMEE; modelo multimedia de expresion escrita de la Web
Actividades:

1. Identificar la elaboracion del comic

2. Seleccionar los acontecimientos y organizarlos por fecha OK

3. Elaborar la cinta del tiempo, la linea del tiempo y recta de los nimeros enteros

4. Construir la narrativa- HISTORIETA

5. Elaborar el guion del cémic

6. Produccion del comic

Evaluacion:
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Los estudiantes realizan la autoevaluacion con el formato del mapa del humor para ver el
proceso de autorregulacion emocional. El docente evalla el trabajo colaborativo segun categorias
de Bales y SYMLOG.

Elaboracion del Cémic como narrativa digital

Para realizar el comic se solicita a los estudiantes formar grupos de tres estudiantes y
realizar una historieta en la que cuentan algunos acontecimientos significativos de sus vidas,
construyen la historieta y después organizan los datos para elaborar la linea del tiempo y construir
la recta numeérica asociada a esa linea. El comic se realiza en trabajo colaborativo, para lo cual se
organiza el grupo de las estudiantes que hacen parte del estudio de casos: July, Ana y Dana. En un
primer momento se construye la historieta y luego el guion del comic para posteriormente realizar
el montaje. Las estudiantes registran y elaboran las siguientes imagenes:

Historieta
La historieta se realiza con la plantilla para texto narrativo identificando cada uno de sus

elementos, las 3 estudiantes selecciona acontecimientos que representen diferentes emociones
antes y después de su nacimiento.

PLANTILLA TEXTO NARRATIVO “Cronicas de nuestras vidas”

NARRADOR ANA
PRINCIPAL O PRINCIPALES:
PERSONAJES Quien va a dirigir o presentar la secuencia de las intervenciones ANA

ANTAGONISTA

Los otros participantes: JULY, DANA

SECUNDARIOS

Los que intervienen en los acontecimientos, padres, padrinos, hermanos, etc.

ABIERTO/CERRADO

LUGAR En donde quieren desarrollar la actividad en el comic: parque y patio del colegio y aula de
clase.

REAL/IMAGINARIO/FANTASTICO

Es tiempo real ya que son acontecimientos reales de la vida de cada uno de los estudiantes
que participan en el comic.

EXTERNO/INTERNO

TIEMPO Durante una etapa de nuestras vidas, considerando tiempo antes y después del nacimiento.
DESDE EL PRINCIPIO/A MITAD DEL RELATO/DESDE EL FINAL

Desde el principio, ya que se requiere de un orden ascendente, en los acontecimientos.

PLANTEAMIENTO
Contamos los acontecimientos significativos de nuestra vida real.
NUDO
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Elaboramos la cinta y la linea del tiempo

ACCION DESENLACE

Elaboramos la recta numérica teniendo en cuenta los afios antes y después del nacimiento de
July que se toma como referencia y hacemos la interpretacion usando nimeros positivos y
negativos.

Desarrollo de la Accién: planteamiento, nudo y desenlace

ANA: Hola, esta es la historia de tres amigas July, Ana y Dana que van a narrar acontecimientos que han sido
importantes en sus vidas y con ello realizar una linea del tiempo para aplicar y comprender el uso de los nimeros
enteros.

Ana: jHola! July y Dana, ;como estan?

Dana: jBien gracias!

July: jHola Ana!, Muy bien ¢y t0?

Ana: Bien gracias a Dios, ¢cuéntenme cuando nacieron y qué pas6?

Dana: yo naci el 6 de diciembre del 2001, fue algo muy raro mi mama me conté que papa se estaba graduando
cuando le dijeron que yo naci, ¢y ti Ana cuando naciste?

Ana: Yo naci el 28 de mayo de 2002 me contaron que fue un parto sper rapido y gracias a Dios no pasé nada
anormal.

July: Yo naci el 25 de marzo de 2003, mis padres se alegraron mucho.

Ana: ;Recuerdan una fecha especial para ustedes?

July: Si, cuando mis padres se casaron fui con mi familia eso fue en noviembre de 2010, fue lindo y baile mucho
ijajaja!, ¢Cual es tu fecha especial Ana?

Ana: El dia de mi primera comunién en el 2011, fue una fiesta muy bonita y sencilla, ¢y ti Dana qué recuerdas?
Dana: yo recuerdo que en el 2013, me fui a Maloka en un paseo escolar. Amigas que tal si me cuentan ¢cuando se
conocieron sus padres?

July: Humm. ..

July: Mis padres no me han contado, pero recuerdo que en el 2008 me celebraron mis cumplearios.

Ana: los mios se conocieron en 1995 y jwow, que bello!

Dana: pues hasta donde me contaron se conocieron en 1999 en donde estudiaban, no se afanaron pues me tuvieron
a los dos afios.

Ana: ;Recuerdan algo desagradable?

Dana: jAssh!, Yo recuerdo cuando me cai por las escaleras, eso fue en el 2005

July: Humm, en el momento no recuerdo, ¢y ti Ana?

July: jHuy queé triste! ;Qué tal si vamos y hacemos la linea del tiempo?

Ana: Vamos a organizar las fechas y hacemos la cinta del tiempo.

July: Si, vale, jvamos!

Dana: ok, vamos y planeamos para que nos rinda.

July: Bien, yo organizo las fechas, ;vale?

Dana: ok, yo dibujo

Ana: jListo!, hagamos algo diferente y usamos nuestros dibujos.

Ana: jMiren amigas! como nos quedd la cinta del tiempo.

July: Tenias razon el disefio es super.

Dana: jMuy bien! Terminemos la recta

Ana: Ahora miren la linea del tiempo.

Dana: Siii, jvale!

July: veamos también la recta numérica.

Ana: El cero coincide con la fecha de nacimiento de July.

Dana: Si, un afio antes es el nacimiento de Ana, le corresponde el entero -1.

July: y dos afios antes nace Dana, le toca el entero -2, se usan los enteros negativos.

Ana: Es cierto, los enteros negativos representan acontecimientos antes del nacimiento

July: Y después del nacimiento se usan los enteros positivos.

Dana: fue un gusto conocer estas fechas y usar los nimeros enteros, gracias amigas json muy geniales!

¢QUE VAS A DESCRIBIR?
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El proceso de elaborar la recta numérica y el uso de los nimeros enteros; positivos y negativos

¢HABRA CAPITULOS O SECUENCIAS?

Si determinadas por cada etapa en el proceso de | No.

¢HABRA SUSPENSO?

JFINAL

ABIERTO

CERRADO? Cerrado por

0]

elaborar la linea del tiempo Solo intriga al ver como se | que se termina con la
elabora la cinta y la linea del | actividad
tiempo.
¢QUE PERSONAJES DIALOGARAN? : Los principales y antagonistas
Acontecimientos
Datos organizados para elaborar la linea del tiempo
Fecha Acontecimiento Emocion
1995  Se conocieron los padres de Ana Felicidad
1999  Se conocieron los padres de Dana Alegria
2001  Nacimiento de Dana Felicidad
2002  Nacimiento de Ana Felicidad
2003  Nacimiento de July Felicidad
2005  Se cayo por las escaleras Dana Miedo
2006  Le dieron ataques epilépticos de Ana Tristeza
2008  Celebraron cumplir 5 afios de July Alegria
2010 Boda de los padres de July Alegria
2011  Primera comunion de Ana Alegria
2013  Paseo a Maloka de Dana Alegria
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Cinta del tiempo

Linea del tiempo

Se toma como punto de referencia el nacimiento de July, para construir la linea del tiempo
y de la recta numérica.

Se conocen Nace Nacimiento Le dan Boda de Paseo a

padres de de Jul ataques a padres de Maloka
- Aca Iuli psed
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 >
T T I 1 J

D
ﬁ -
1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

ana
[ 'l L 'l L L
1 T
1995 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Se conocen Nace Se cae Cumpleanos Primera

los padres Ana Dana por de Jul comunion
de Dana escalera de Ana

Recta con numeros enteros asociada a la linea del tiempo

< | 1 | 1 ] | 1 1 | | 1 ] | | | 1 l >
| | | 1 1 1 | 1 ! I | | | | 1 | | "

+7 +8 +9 <10

-6 -5 -4 -3 -2 -1 0 =+1 +2 +3 +4 +5 +6
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Interpretacion

En este caso se hace uso de los enteros positivos y negativos. EIl nacimiento de July marca
el origen de la vida y se toma como referencia para el origen de la recta numérica.

Aplicacion a los enteros negativos:

Acontecimiento

Ndmero Entero

Un afio antes del nacimiento de July nacié Ana -1
Dos afios antes del nacimiento de July nacié Dana -2
Cuatro afios antes del nacimiento de July se conocieron los padres de Dana -4
Seis afios antes del nacimiento de July se conocieron los padres de Ana -6

Aplicacion a los enteros positivos:

Acontecimiento

Numero Entero

Dos afios después del nacimiento de July se cae Dana por las escaleras +2
Tres afios después del nacimiento de July le dan ataques epilépticos a Ana +3
Cinco afios después del nacimiento de July celebran el cumpleafios de July +5
Siete afios después del nacimiento de July se casan los padres de July +7
Ocho afios después del nacimiento de July hace la primera comunién Ana +8
Diez afios después del nacimiento July, Dana fue a un paseo escolar a Maloka +10

Guion del Cémic

Vifieta Escena Imagen Dialogo O mensaje Texto y/o objetivo de la vifieta
Encuadre (descripcion  del
Plano encuadre, angulo y
y Titulo movimiento)
1 Completo Escenario La recta numérica y la linea del Presentacion del cémic.
Titulo y motivo del tiempo. En esta historieta las tres amigas
comic narran  acontecimientos  que
ocurrieron antes y después de su
nacimiento para realizar una linea
del tiempo y aplicar el uso de los
nlmeros enteros.
2 Completo Aparecen las tres Ana: jHola! Dana y July, ;como
amigas en el parque  estan? Presentacion de los personajes.
Personajes  del colegio, se Dana: jBien gracias!

encuentran de pie.

Ana: jHola Anal, Muy bien ;y ta?

Colores sobresalen: Azul

(felicidad)
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Completo

Completo

Fechas
especiales

Completo.

Completo

Completo

Aparecen las tres
amigas en el parque
del colegio, Dana 'y
July sentadas, Ana
se encuentran de

pie.

Aparecen las tres
amigas en el parque
del colegio, Dana 'y
Ana sentadas y July
bailando.

Aparecen las tres
amigas en el parque
del colegio, Dana y
Ana sentadas y July
de pie pensativa.

Aparecen las tres
amigas en el patio
del colegio, las tres
amigas de pie se
dirigen a la
biblioteca.

Aparecen las tres
amigas en el patio
del colegio, las tres
amigas se dirigen a
la biblioteca.

Ana: Bien gracias a Dios,
Cuéntenme, ¢en qué fecha
nacieron?

Dana: yo naci el 6 de diciembre del
2001, papé se estaba graduando en
ese momento, ¢y ti Ana cuando
naciste?

Ana: Yo naci el 28 de mayo de
2002 fue un parto super rapido, mi
familia estaba feliz.

July: Yo naci el 25 de marzo de
2003, mis padres se alegraron
mucho.

Ana: ¢Recuerdan una
especial para ustedes?
July: Si, cuando mis padres se
casaron en el 2010, fue lindo y
baile mucho jjajaja!, ¢Cudl es tu
fecha especial Ana?

Ana: El dia de mi primera
comunién en el 2011, fue una fiesta
muy bonita y sencilla, ¢y ti Dana
qué recuerdas?

Dana: yo recuerdo que en el 2013,
un paseo a Maloka. Amigas qué tal
si me cuentan (cuando se
conocieron sus padres?

July: Humm... Mis padres no me
han contado, pero recuerdo que en
el 2008 me celebraron mis
cumpleafios.

Ana: Mis padres se conocieron en
1995y jwow, fue bello!

Dana: Me contaron se conocieron
en 1999 en donde estudiaban.
Ana: ¢Recuerdan
desagradable?

Dana: jAssh!, Yo recuerdo cuando
me cai por las escaleras, eso fue en
el 2005

July: Humm, en el momento no
recuerdo, ¢y ti Ana?

July: jHuy qué triste! ;Qué tal si
vamos y hacemos la linea del
tiempo?

Ana: Vamos a organizar las fechas
y hacemos la cinta del tiempo.
July: Si, vale, jvamos!

Dana: ok, vamos y planeamos para
gue nos rinda.

fecha

algo

Fechas de nacimiento.

Recuerdan sus fechas de
nacimiento para realizar la linea
del tiempo.

Emocién involucrada: Felicidad

Colores sobresalen: Azul
(felicidad)

Fechas especiales.
Las manifiestan Alegria, una
emocion positiva al compartir
fechas especiales.

Emocion involucrada: Alegria
Colores sobresalen: Amarillo

Fechas en que se conocieron sus

padres.

Narran acontecimientos
importantes, manifiestan
emociones positivas ante el
nacimiento.

Emocion: Alegria

Color: Amarillo

Las amigas manifiestan

emociones negativas.
Emociones involucradas:
Miedo

Tristeza

Colores sobresalen: Gris

Las amigas manifiestan animo.
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9

10

11

12

Completo

Plano
medio

Medio

Medio

Completo

En biblioteca

July elabora la lista
de fechas, Ana hace
la cinta del tiempo

y
Dana dibuja.

Cinta del tiempo,
en medio plano
superior y aparecen
las amigas en la
biblioteca ubicadas
en medio plano
inferior.

Aparecen las
amigas en la
biblioteca sentadas
en medio plano

superior, la linea
del tiempo en
medio plano
inferior.

Aparecen las

amigas en la
biblioteca sentadas
en medio plano
superior, la recta de
los enteros en
medio plano
inferior.

Presentacion de la
linea del tiempo y
recta de ndmeros
enteros.

July: Bien, yo organizo las fechas,
jvale?
Dana: ok, yo dibujo

Ana: jListo!, hagamos algo
diferente 'y usamos nuestros
dibujos.

Ana: iMiren amigas! como nos
quedo la cinta del tiempo.

Dana: Tenias razén el disefio es
stper.

July: iMuy bien!, terminemos la
recta.

Ana: Ahora miren la linea del
tiempo.

Dana: Siii, jvale!

July: veamos también la recta
numérica.

Ana: El cero coincide con la fecha
de nacimiento de July.

Dana: Si, un afio antes es el
nacimiento de Ana, le corresponde
el entero -1.

July: y dos afios antes nace Dana,
le toca el entero -2, se usan los
enteros negativos.

Ana: Es cierto, los enteros
negativos representan
acontecimientos antes del
nacimiento

July: Y después del nacimiento se
usan los enteros positivos.

Dana: fue un gusto conocer estas
fechas y usar los nimeros enteros,
gracias amigas json muy geniales!

Trabajo en equipo.

Las amigas manifiestan,
tranquilidad, confianza y alegria.

CINTA DEL TIEMPO DE ANA,
DANAY JULY

Presentacion de la cinta del
tiempo

Emociones: Felicidad

Color azul del escenario

Cinta: Lila

Linea del tiempo

Emociones: Felicidad
Color azul del escenario
Recta de nimeros enteros

(IR ST NN A I N RN Y L | B ) T N O [
LI N U N R N N N N BN ) B B N I B |

U el i st =

Emociones: Felicidad
Color azul del escenario

Presentacion de la cinta del
tiempo

Emociones: Felicidad

Color azul del escenario
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El Cémic

LA LINEA DEL TIEMPO Y LOS NUMEROS ENTEROS

Yo nacl el & de diciembre del 2001,
papé se estaba graduando en ese
momento, ¢y tG Ana cuando naciste?

numéricay la
linea del tiempo.

gracias a
Pilos,
Cuéntenme,
éen qué
fecha
nacieron?

En esta historieta tres amigas narran
acontecimientos que ocurrieron antes y después de
su nacimiento, para realizar una Ilnea del tiempo y

aplicar el uso de los nimeros enteros.

iAsshl, Yo recuerdo
Si, cuando mis padres se casaron en el 2010, fue lindo ¥ cuando
balle mucho ijajajal, {Cusl es tu fecha especial Ana? P:,‘L' Padres no me han contado, a0 Mioeras gl flonfioc
recverdo que en el 2008 o, 200!
celebraron mis Cumpleadios. e

El dia de mi
primera comunién
en el 2011, fue una
flesta muy bonita y
sencilla, y tG Dana
équé recuerdas?

Bien, yo organizo
las fechas, évale?

iMuy bien!

terminemos
Tenias razon el la recta
disefio es siper.

El cero coincide
con la fecha de
nacimiento de July.

o) —
N\

Sf, un afic antes es el
nacimiento de Ana, le
corresponde el entero -1.

Es cierto, los Y o
enteros negativos eSpués det
representan Pacimiento se yggn
acontecimientos los enteros
antes del nacimiento.

Veamos también la
recta numérica.

{ I Y E P (Y S V) \
L , conocer evtas
1 2 3 4 5 % 7 % 9

fechas y usar
los nimeros

1 - W enteros, gracias
. &: / o - amigas ison
v muy geniales!.
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Anexo 6: Consentimientos informados

Universidad de la Sabana
Centro de Tecnologias para la Academia
Maestria en Proyectos Educativos Mediados por las TIC
Universidad que Respalda el Proyecto
y
Colegio Ciudadela Educativa de Bosa
Area de matematicas
Institucion en donde se Desarrolla el Proyecto

Investigador: Sonia Constanza Tachack Navarrete P.1de?2
Estudiante de Maestria en proyectos Educativos
mediados por las TIC
Calle 52 sur No 97 C 35 Bogota, DC
Tel 4288698-97, soniactachack@ciudadedubosa.com

Consentimiento Informado para Padres

Informacion del Proyecto

Es importante que lea y comprenda las explicaciones de los procedimientos del estudio propuesto. La siguiente
informacién describe los propésitos, procedimientos, beneficios, incomodidades y riesgos asociados con este
estudio. Usted debe entender esta informacion antes de decidir si desea 0 no participar.

Investigacion: | Fortalecimiento de competencias emocionales en estudiantes del ciclo 3, del
colegio Ciudadela Educativa de Bosa |.E.D., desde la educacion matematica.

Obijetivo del Proyecto: | Describir habilidades de regulacién emocional que logran los estudiantes en un
ambiente de aprendizaje y que favorezcan la comprension de los ndmeros
enteros y mejora de resultados académicos desde la formacidn integral.

Proposito del Presente: | Consideraciones éticas y consentimiento Informado

1. Lea las siguientes instrucciones y diligencie los campos gque aparecen en blanco:

Nombre completo del Participante:

Curso:

Fecha de Elaboracion:

Docente:

Asignatura:

Fecha en que se llevara a cabo el estudio:
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Actualmente me encuentro realizando estudios de postgrados en Proyectos Educativos Mediados por las TIC, de la
Universidad de la Sabana, como parte de los requisitos del programa se desarrolla una investigacién cuyo titulo y
objetivo se han descrito en la parte inicial de este formulario.

Con el fin de responder a las necesidades de los colegios; las prioridades de la politica educativa y que las
universidades se acerquen cada vez mas a los procesos educativos en preescolar, basica y media de manera que
aporten a la reflexion y transformacion pedagdgica en los colegios, asi como el empoderamiento de los maestros
como sujetos protagonistas de las transformaciones pedagdgicas para la calidad de la educacion, la Secretaria de
Educacion del Distrito avala los proyecto de investigacion que se desarrollan en las Instituciones Educativas del
Distrito Capital, investigaciones que surgen del contexto social y cultural, que ameritan un estudio con el fin de
encontrar soluciones a las problematicas generadas desde las dificultades observadas en los resultados académicos
y convivenciales en la institucion.

Teniendo en cuenta que la escuela, como ente formador junto con la familia y el estado, est4 encargada de encauzar
las experiencias de los estudiantes y garantizar su desarrollo deseable e integral, le invitamos a participar de esta
investigacion.

Actividades que tendra que realizar el participante:

El estudio consiste en indagar como afrontan los estudiantes las competencias emocionales desde la educacion
matematica, para lo cual el estudiante participara de algunas entrevistas en relacion a los ambientes de aprendizaje
y sentimientos como ira, frustracion, alegria, que pueda manifestar al enfrentarse a una situacién matematica y
participara en el desarrollo de actividades con el uso de herramientas tecnolégicas. Las entrevistas seran grabadas
y utilizadas solo con fines académicos, no se divulgara a nivel institucional y se respetara su anonimato en todo
momento.

4

El estudio no conlleva ningn riesgo ni recibe ningun beneficio. No recibira ninguna compensacién por participar,
sin embargo los resultados de la investigacion seran (tiles en orientar positivamente el proceso escolar del
estudiante. Los resultados estaran dispuestos si desea solicitarlos, si tiene alguna pregunta sobre la investigacion se
puede dirigir directamente a la docente investigadora Sonia Tachack, con las directivas de la institucion educativa
o de la universidad, quienes respaldan el proyecto.

5

La participacion es de caracter voluntario, usted y su hijo(a) tienen el derecho de retirar el consentimiento para la
participacién en cualquier momento sin consecuencias y puede negarse a contestar cualquier pregunta que no quiera
contestar y seguir en el estudio, si es el caso.

6

El proceso seré estrictamente confidencial y el nombre no sera utilizado. La participacion o no participacion en el
estudio no afectara la nota del estudiante.

Consentimiento explicito de participar:
He leido el procedimiento escrito en este consentimiento. La docente investigadora, Sonia Tachack, me ha explicado
el estudio y ha contestado mis preguntas. VVoluntariamente doy mi consentimiento, entendiendo que puedo retirarme
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en cualquier momento, para que mi hijo(a) , identificado con

participe en el estudio la docente investigadora, Sonia Tachack, en que se va a indagar como afrontan los estudlantes
las competencias emocionales desde la educacion matematica, para favorecer el aprendizaje de las matematicas y
mejorar el rendimiento académico. Entiendo que puedo retirar el consentimiento en cualquier momento y he
recibido copia de este formulario.

Nombre y firma del Padre/Madre:

Nombre Padre/Madre Documento Firma

Asentimiento Informado para estudiantes

Universidad de la Sabana
Centro de Tecnologias para la Academia
Maestria en Proyectos Educativos Mediados por las TIC
Universidad que Respalda el Proyecto
y
Colegio Ciudadela Educativa de Bosa
Area de matematicas
Institucion en donde se Desarrolla el Proyecto

Investigador: Sonia Constanza Tachack Navarrete P.2 de 13
Estudiante de Maestria en proyectos Educativos mediados por las
TIC
Calle 52 sur No 97 C 35 Bogota, DC
Tel 4288698-97, soniactachack@ciudadedubosa.com

Asentimiento Informado para estudiantes

Estimado Estudiante:
Este documento de asentimiento informado es para estudiantes de grado séptimo con edad comprendida entre
11 y 14 afos, que asisten al colegio Ciudadela Educativa de Bosa y que se les invita a participar en la
investigacion Fortalecimiento de competencias emocionales, desde la educacién matematica en estudiantes del
grado séptimo, ciclo 3 del colegio Ciudadela Educativa de Bosa I.E.D.

Informacion

Soy estudiante de la maestria en Proyectos Educativos Mediados por las TIC, de la Universidad de la
Sabana, estoy desarrollando un proyecto de investigacion cuyo objetivo es describir las habilidades de
regulacion emocional que logran los estudiantes en un ambiente de aprendizaje, que favorezcan la comprension
de los nimeros enteros y la mejora de resultados académicos en matematicas desde la formacién integral.

Con anterioridad he dialogado y pedido autorizacion a su madre/padre, explicando todo lo relacionado
con el estudio para que ella como representante suyo de su consentimiento, si desea puede preguntar y aclarar
las dudas que tenga. Solicito su autorizacion para que participe voluntariamente en este estudio, si no desea
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participar no hay inconveniente y no se verads afectado. No es necesario decidir de manera inmediata tu
participacion, independientemente de si tus padres dieron la aprobacion. No tienes por qué participar en esta
investigacion si no lo deseas. Es tu decision y te puedes retirar en cualquier momento.

El Objetivo es realizar una entrevista para conocer qué emociones manifiestas al enfrentarse ante la
solucion de una actividad matematica. La poblacion elegida fue grado séptimo, porque es en este grado en que
los estudiantes no logran consolidar los conceptos matematicos sobre los nimeros enteros, ademas porque se
evidencia falta de control de emociones que generan agresién que generan estados de bloqueo escolar.

He preguntado al estudiante y entiende que no corre ningdn riesgo y no
obtendra beneficios algunos, sin embargo se orientara de acuerdo a la informacion suministrada. La
informacién que me suministres nadie la va a conocer, es de carécter confidencialidad, es decir que no
necesariamente se le tiene que contar a tus padres. Tampoco se le dird a otras personas que estén participando
en ésta investigacion y no compartiremos informacién sobre ti a nadie que no trabaje en el estudio de
investigacion.

Cuando la investigacion finalice, les informaré a tu madre/padre y a ti cuales fueron los resultados y
les explicaré lo que hemos aprendido. También te daré un informe con los resultados. Después, informaremos
a mas gente, a cientificos y a otros participantes del estudio, sobre la investigacion y lo que hemos averiguado.
Lo haremos escribiendo y compartiendo informes.

Si tiene alguna inquietud puedes preguntarme o puede preguntar a las directivas del colegio o de la
universidad que son quienes apoyan el estudio de investigacion. Si elegiste ser parte de esta investigacion,
también te daré una copia de esta informacién. Docente investigador responsable e informacion de contacto:
Sonia Constanza Tachack Navarrete, Colegio ciudadela educativa de Bosa, I.E.D., Calle 52 sur No 97 C 35
Bogotd, DC. Tel 4288698-97, Correo electrénico: soniactachack@ciudadedubosa.com

Asentimiento:
La docente investigadora, Sonia Tachack, me ha explicado el estudio y ha contestado mis preguntas.
Voluntariamente doy mi consentimiento, entendiendo que puedo retirarme en cualquier momento, “Sé que
puedo elegir participar en la investigacién o no hacerlo. Sé que puedo retirarme cuando quiera. He leido esta
informacién (o se me ha leido la informacién) y la entiendo. Me han respondido las preguntas y sé que puedo
hacer preguntas mas tarde si las tengo. Entiendo que cualquier cambio se discutird conmigo. Acepto participar
en la investigacion”

“Yo no deseo participar en la investigacion y no he firmado el asentimiento que sigue”

El Padre/madre/apoderado ha firmado un consentimiento informado: Si , No que se diligencia
el documento:

Firma del estudiante Fecha:
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Anexo 7: Socioafectividad en Ciudadela Educativa de Bosa

¢ ®or qué Soctoafectividad, en mi colegio?

es un escenario posible para

| afecto y en una sociedad con

e significados, es urgente formar en la

e ad, empezar a construir juntos

sentidos de existencia, recuperar el valor de la
vida y aprender a ser sensibles a lo humano.

¢Para qué la socioafectividad?
El desarrollo humano mvoluera las tres dimensiones:
Copmires Gt
Sociaicti Conmen b e e b ermcaones
Fisico-creativa : Actividades y creatividad del estudiante
Que se desarrollan en los dmbitos de interaccién familiar, escolar y
social

Por lo tanto para el “desarvollo integral de los estudiante” es
importante trabajarlo en el colegio, esto es, jser mejoras personas!

2Qué se busca con la Socioafectividad,
en mi colegio?

El gje socioafectivo es fundamental para fortalecer
habilidades necesarias de crecimiento personaly social,
que tienen que ver con la identificacion y control de las
propias emociones y de los demds, para que se
manifiesten en el comportamiento apropiado y se
alcance el éxito en las actividades diarias.

cComo te ¢Cudl es mi propésito?

quwr‘e&
: 3 Abordar el tema ds las emocionss desde la
sentu? A L ot educacion matematica con el proposito de
. mejorar el rendimiento académico y por tanto en
la formacion integral en mis estudiantes; hacer
uso de la tecnologia para que mis estudiantes @&
aprendan en un ambiente agradable, sin g
temores, sin misdos, para que regulen sus
emociones ¥y aprendan con gusto, con amor ¥ 56
formen como personitas de bien.

iGracuas!

12 14
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Anexo 8: Aula virtual Institucional: Matematicas

i e b bewibabe (Tater|

-
| BIENVENIDOS A NUESTRA el

. AULA VIRTUAL sl ol

1

Mogiae Precipel « Corson < Ob Il « Grade Septiws ~ Grads *<x

Categorian: O B 7 Geddo Sepieno / Grade 701 ¢

« Matematicas

TATACK NAVARRETE SONTA CONSTANTA

* Teenologin e Informética 701

<« (e https://ciudadelaed.gnomio.com/course/view.php?id=129 [oR
Matematicas

‘Usted se ha identificaido como TACHACK NAVARRETE SONIA CONSTANZA (Salir)

Pagina Principal ~ Ciclo IIT - Grado Septimo ~ Grado 7-01 ~ mtmros tivar edicion
NAVEGACION 1
. . Pégina Principal
Bienvenida Temai Temaz Tema3 Temay Temas Temaé Tema7 Tema8 Temag Temaio i
o Area personal
+ Paginas del sitio
~ Curso actual
4 . < mtmyo1
Bienvenida
» Participantes
Estimados estudiantes, » Insignias
. . - . L. L . » Blenvenida
Bienvenidos al aula virtual para refuerzo escolar en el area de matemdticas, del colegio Ciudadela Educativa
de Bosa, este es un espacio virtual en el que podras profundizar tematicas que se trabajan en el aula. EI
propdésito en este espacio es que interactites con muchos recursos que te facilitaran un aprendizaje individual y » Temaz
en grupo, pues tendras la oportunidad de trabajar colaborativamente con tus comparieros y docente. » Temag
. L L. . . . . o > Temagq
En primer lugar te invito a ver el siguiente video y reflexionar sobre la importancia, y facilidades que nos
ofrece la tecnologia en nuestras vidas y principalnente en el aprendizaje. » Temag
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Actividad
Participar en el siguiente foro, con una breve presentacién y un comentario sobre el video,
Primero lee las INSTRUCCIONES PARA EL FORO

Luego ingresa al Foro y realiza tu participacion

i INSTRUCCIONES PARA EL FORO

=3 Foro: Presentacion y Reflexién

1o st te:

El objetivo en esta primera unidad de Bienvenida es interactuar, compartir con los compagieros del curso y explorar los diferentes escenarios o recursos de poyo con que contar
en el proceso de aprendizaje.

Tema 6
Tema 7
Tema 8
Tema g
Tema 0

DMis cursos

ADMINISTRACION

* Administracién del curso

#" Activer edicion

4 Editar zjnstes
Usuarios

Y Fitros
Informes

B calificaciones
Insignias

! Copia de seguridad

H Restaurar

%1 Importar

2 Reiniciar
Banco de preguntas

“ Provedor de LTI

Cambiar rol a...

Master
Univ.
Prevencion
de Riesgos
Laborales

https://ciudadelaed.gnomio.com/course/view.php?id=131

ﬁ INSTRUCCIONES PARAELFORO

lﬂ: Foro: Presentacion y Reflexion

Las matemadaticas, la socioafectividad y las tecnologias de la informacién y
la comunicacion (TIC)

Con ¢l trabajo que se presenta en esta aula virtual se pretende reconocer la importancia del aprendizaje de las
matematicas y del papel que juegala matematica enla vida de cada individuo al estar presente en el diario vivir, pues esto
implica el desarrollo de capacidades de pensamiento, de reflexion logica v se adquieren habilidades para explorar la
realidad, representarla, explicarlay predecirla, para actuar en y para ella (MEN, 1998).

Por otra parte, aprovechar el gusto de los di légicas, con el fin de integrar las TIC, en

el marco del eje Sociafectivo, desde la educacion matematica, con el fin de facilitar la comprensién y disminuir el bajo

por las herramientas te

rendimiento académico que se presenta en la asignatura, pues la diversidad de herramientas que nos ofrecen las TIC,
permitiran visualizar v comprender las tematicas en un ambiente virtual, desde situaciones reales.

Teniendo en cuenta que la ensefianza de las matematicas propicia espacios para socializar, trabajar en equipo, fomentar
habilidades sociales, desarrollar competencias propias del area, que contribuyen a la formacion integral del estudiante,
permitiéndoles apropiarse de valores v actitudes, se pretende abordar el eje socioafectivo v el tema de las emociones con
la intension de fortalecer estas habilidades en los estudiante y mejorar procesos de ensefianza aprendizaje de esta
disciplina, lo cual se pretende trabajar, desde la regulacion emocional, de tal forma que el estudiante logre habilidades
tanto, en el control de situaciones sociales o conflictos que se puedan presentar en sus relaciones interpersonales, como
enel control de emociones negativas como el miedo, el temor, frustracion e impotencia y decaimiento que se presentan al
enfrenarse ala solucién de un problema o una situacion matematica.

A continuacion te invito a ver el avance que se ha realizado con la articulacion del eje Socioafectivo.

ﬁ SOCIOAFECTIVIDAD EN CIUDADELA

Site hosted at gnomio.com
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c https://ciudadelaed.gnomio.com/course/view.php?id =131&section=4 @[
- Curso actual =

- matyog

La recta numérica de los niimeros enteros a través linea e s
del tiempo y de las narrativas digitales. . Insignias

» Bienvenida
TUna narrativa digital se define como una historia 6 como un tipo de narrativa breve, usualmente personal contada en primera
persona, presentada como una pelicula corta para exhibirse en una pantalla de televisién o de computador o proyectarse en un » Nimerosenteros

pantalla mas grande. > Operaciones con Enteros

- N P . P N . + Numeros Racionales
El objetivo en este apartado es construir la recta numériea a partir de los acontecimientos de la vida real v presentarlo econ un video

o comic. EVALUACION y
NIVELACION
&) MODELO MULTIMEDIA T
EXPRESION ESCRITA

Orientacion para practicar con el recurso &) COMOCREAR UN COMIC

CON PIXTON

multimedia la narracion de un hecho o ) COMO CREAR UN COMIC
- . TN VIDEO CON GoAnimaf
acontecimiento.

&) ELEMENTOS DEL COMIC

LA HISTORIETAY SUS
ELEMENTOS

[

Este recurso te ayudara a redactar de forma coherente el acontecimiento sobre tu vida.

Practica con el siguiente ejemplo el recurso multimedia, ten en cuenta los siguientes pasos: , Mis cursos

1. Realiza clic sobre el link y luego ejecutar.

ADMINISTRACION

2. Clic en contenidos y luego en redactar, llena cada una de las casillas, con la informacién del cuadro.

< Administracién del curso

#" Activar edicién =
€ = C { httpsy/ciudadelaed.gnomio.com/course/view.php?id=1318section=4 OEYy =
_ _ _ _ _ /' Activar edicion -
QUIEN DONDE QUE CUANDO COMO _ # B guses
PERSONAJES LUGAR ACONTECIMIENTO FECHA Lo que ocurrio . Uenarios
yo Pedro Reves, |  asistimosala | Se realizo mi bautizo Eloyde el sacerdote me dio la Y fi
mipapd Carlos, | iglesia Madre de marzo de bendicion diciendo mi Filtros
mimama Marfa | Dios, deBosala 2003 nombre y echo agua ' Informes
y mis padrinos, Cabalia, en sobre mi cabeza B calificaciones
Pepey Lola Bogotd » Insignias

A .. . fu Copia de seguridad
3. Luego da clicenr al resumen y lee como queda redactado el acontecimiento de tu vida. 4
=1 Restaurar
4. Cada vez que realiza clic en avanzar, encontraras diferentes versiones de la narracion, unas tendrdn més sentido que t Importar
otras segiin se articule los componentes del parrafo. O Reiniciar
. . ') . ) n ’ I' g
5. Ahora redacta una narrativa escrita con 6 acontecimientos sobre tu vida, 3 antes de tu nacimiento y 3 después del Banco de preguntas
nacimiento. “ Provedor de LTI

» Cambiarrol a...
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(B
1

Blg
,|||H

x Iniciar sesion

virtualpostgrados.unisak

« C [ @ https://ciudadelaed.gnomio.com/course

&» | MODELO MULTIMEDIA DE EXPRESION ESCRITA
OBSERVA ELSIGUIENTE VIDEO Y COMIENZA A ESCRIBIR LAS IDEAS PARA CREAR ELTUYO CON UNA
HISTORIETA EN QUE CUENTES LOS ACONTECIMIENTOS DE TU VIDAY SE PLASMEN EN UNA LINEADEL

TIEMPO, PARA APLICAR LOS NUMEROS ENTEROS.

peli de bistrips

COMO CREAR UN COMIC CON PIXTON
COMO CREAR UN COMIC O UN VIDEO CON GoAnimate

&  ELEMENTOS DEL COMIC
LA HISTORIETAY SUS ELEMENTOS

ACTIVIDAD
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Colegio Civrdadela Educativa de Bosa
Area de matematicas

Calle 52 sur Mo 87 L 35 Bogoms, DC
Tel 4288605-07, sonlacmchackilcivoadedubisa.com
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10 de Julio de 2015

Pag.2 de d

El siguiente grafico ilustra una parte de la recta numérica, pues debes de tener claro que la recta
numerica es ilimitada y los nimeros enteros son infinifos, en el grafico los nimeros negativos se
representan con rojo v los nimeros posifivos con azul.

— .
9 -8-7-6-5-4-3-2-1(012 345486172829

Los nimeros negativos permiten contar nuevas canfidades (como los saldos, fechas antes de Cristo,

deudas) y ardenar por encima o por debajo de un cierfo elemento de referencia (las femperafuras

inferiores & 0 grados, los pisos de un edificio por debajo de la entrada al mismo...).

Los nimeros positivos permiten contar nuevas canfidades (como el capifal que posee una persona,
fechas después de Crisfo, consignaciones) y ordenar por encima o por debajo de un cierto elemento
de referencia (Tas femperafuras superiores o inferiores a (0 grados, los pizos de un edificio por encima
de Iz enfrada al mismo.. ).

oI convenimos gue las fechas antes de Crisio representan desplazamientos hacia la izguierds y s
organizan en forma descendente y las fechas después de Crisfo, desplazamientos hacia la derecha y
se organizan en forma ascendente, fomando como origen el cero, obfendremos una recta numérica

de I3 siguiente forma:
Crigen, nacimiento de Cristo
| 3
11 =10 =¥ =f =f wf = = =} =2 =] O 1 2 3 4 > & 7 5% % 10 1l K

& Desplazamientos antes de Cristo < 0 2 Desplazamientos después de Cristo =

‘l:.::b Descendente Ascendente :b‘

3

Lea el siguiente texto de manera individual, para ssber lo que usted debe desarrollar:

A confinuacion encontrard un fexio de donde debe identificar las fachas y los inventos asociados a dichas
fachas, tenga en cuenta que hay fechas antes de cristo (a. C.) v después de Cristo (d. C.).

"DATOS CURIOSOS DE LOS PRIMEROS INVENTOS
Los primercs hombres median el fiempo en dias. Sabian aproximadamente la duracién del afio observando las

estaciones y podian medir el fiempo en meses, mirando la luna. Los primeros instrumentos para medir el
tiempo fueron las relojes de:
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Colegio Ciudadela Educaniva de Bosa
Area de mateméticas

Calle 52 sur No 87 C 35 Bogora, DC
Tel 4288698-97, sonlactachack@ciudadedubosa.com
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Colegic Ciudadela Educativa de Bosa
Area de matematicas

Calle 52 sur No 87 C 35 Bogozs, DC
Tel 4288898-97, soniactachack@ciudadedubosa.com
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10 de Julio de 2015

Pég

(L]

de &

imagen del invento y la imagen comespondienta de la fecha, tenga en cuenta que debe organizer las fechas de
antes de Cristo en forma descendente y lo sucedido después de Cristo en forma ascendente.

Recuerde el orden cronologics:
Antes de Cristo en forma descendents:

Después de cristo en forma ascendente:

Actividad de Apareamiento

1 .

LT N Co | PR t o | " o LT MM M T
[=; L - L CALEUL i [ 0] R O 4 PO

Ahora en forma colaborativa debe traksjar |a siguiente acfividad en grupos de tres comparieros, elabora una
linea del tiempo estableciendo correspondencia entre la fecha y el invento asociando, para elle se va a utilizar

la pagina web, llamada Dipity, cuyu link es: hitp:/fwww.dipity.com/, para ingresar & &l se crea un usuario y
contrasens, esto les permite trabajar en linea.

Elsbore una rects numérica ubicando las fechas de cads invento.
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