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L’eina ‘examinador’ de UACloud. Aplicacio a I’ensenyament en linia de la

traduccié comercial i propostes de desenvolupament

D. Gallego Hernandez

Departament de Traduccio i Interpretacio

Universitat d’Alacant

RESUM (ABSTRACT)

L’objectiu d’aquest treball, que s’emmarca dins dels processos d’ensenyament i aprenentatge i d’innovacio
docent, és doble. D’una banda, una vegada revisades les referéncies bibliografiques publicades a partir de les
Jornades de Xarxes d’Investigacido en Docéncia Universitaria al voltant d’aquesta eina, mostrem 1’Gs que, en el
context de la formaci6 en linia de traductors per a ’ambit de ’economia i del comer¢, fem de I’examinador de la
plataforma UACloud Campus Virtual de la Universitat d’ Alacant. D’altra banda, valorem la idoneitat d’aquesta
eina en el context esmentat, especialment pel que fa a 1’as que el professorat de la nostra universitat pot fer-ne,
per tal de proposar diferents punts de desenvolupament que eventualment puguen ajudar a optimitzar el procés
d’ensenyament i aprenentatge de les persones implicades en la utilitzaci6 d’aquesta eina. El treball pot ser tingut

en compte no només per docents, sind també pels programadors que desenvolupen aquesta classe d’eines.

Paraules clau: traduccio; ensenyament on line; campus virtual; proves objectives
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1 INTRODUCCIO: L’EINA EXAMINADOR DEL CAMPUS VIRTUAL

L’ensenyament en linia de traductors per a 1’ambit de 1’economia i els negocis
requereix, tal com s’esdevé amb altres tipus d’estudis desenvolupats integrament en linia,
plataformes especifiques d’ensenyament i aprenentatge que possibiliten, entre altres coses, la
interaccio entre els diversos agents implicats en el procés. Aquesta classes de plataformes sol
disposar de diverses funcionalitats especifiques per a diversos aspectes docents: lliurament
d’exercicis, consultes o tutories, activitats de tipus test, posada en comt de materials, espais
de debat, etc.

Aguest treball s’emmarca dins del Master de Traduccid Institucional de la Universitat
d’Alacant, que es s’imparteix virtualment. En concret, ens referim a I’assignatura Traduccid
per a I’ Ambit Economic i Comercial, que impartim a través de la plataforma d’ensenyament i
aprenentatge Campus Virtual de la UA i per a la qual, entre altres funcionalitats de la
plataforma, en fem servir I’examinador, que permet de crear proves objectives o tests.

Aquesta eina no solament és utilitzada en I’ambit de I’ensenyament de la traduccid,
sind també en altres disciplines. Almenys aixi ho testimonien alguns companys docents de la
nostra universitat que utilitzen 1’eina d’examinador del Campus Virtual.

Aquest és el cas de Carrasco Andrino et al. (2006), qui, conscients que l’eina
examinador és un instrument d’(auto)avaluacié que, segons Amador Campos (2004), és un
“pas més en la dinamica del procés d’ensenyament-aprenentatge” 1 que I’avaluacié ha
d’entendre’s no solament com a element mesurador, sind també motivador, planifiquen
diverses activitats en el marc d’assignatures sobre historia, traduccid, educacio i llengua.
Implementen activitats amb aquesta eina per a aprofundir a I’aula mateix aspectes poc
coneguts pels estudiants, per a la docéncia diferida i el treball autonom i individual de
I’estudiant, i fins i tot per a conéixer I’opini6 de I’alumnat respecte quant a una série de temes.

També Castel del Haro i Villagra Arnedo (2011) utilitzen 1’eina examinador en el
marc d’una assignatura de matematiques, amb motiu de la implantacio del grau d’Enginyeria
Multimedia i de la necessitat de dur a terme una avaluacié continua. Entre les diferents
activitats que plantegen, destaquen la implementacié de proves objectives mitjangant 1’eina
examinador. Amb aquestes proves els seus estudiants 1r) fan el test al lloc de treball abans
que finalitze el termini, 2n) revisen els resultats amb la solucio publicada i 3r) en acabar el
termini d’avaluacid dels tests, poden tornar a fer-los tantes vegades com vulguen per a

repassar la matéria.
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Alguna cosa similar descriuen Sanchez Sanchez et al. (2011), qui, en el marc de les
assignatures d’Edafologia i Edafologia Aplicada, implementen activitats no solament de
debats o controls, sind6 també de proves objectives, amb I’objectiu de respondre a les
exigencies d’avaluacié de I’EEES.

Saval Pérez et al. (2011) implementen proves objectives en el marc de 1’assignatura
Materials de Construcci6 de la titulacié Enginyeria Técnica en Obres Pabliques. Indiquen que
I’alumnat, després de les classes magistrals i els assajos de laboratori, per a afermar els
coneixements adquirits, ha de resoldre setmanalment una prova objectiva que conté 10
preguntes tipus test, basades en les anotacions que els faciliten a través del Campus. Aquestes
proves tenen un valor d’1 punt sobre 10 de la nota final de ’assignatura. Aixi mateix, d’acord
amb una enquesta d’opinié duta a terme entre els alumnes, sostenen que el 78% considera que
les proves de tipus test els ajuda a seguir I’assignatura al llarg del curs, encara que volen que
aquestes proves tinguen un caracter d’autoavaluacio, de manera que pogueren coneixer en qué
han errat en acabar el test.

Altres companys no solament es limiten a descriure 1’is que fan de les proves
objectives, sind que les valoren a través de diversos sistemes d’avaluacid. En aquest sentit,
Calderon Martinez et al. (2011) fan una valoracié de les eines del Campus Virtual de la
Universitat d’Alacant, com ara 1’examinador, mitjancant una enquesta ad hoc entre 1’alumnat
de la Facultat de Ciencies Economiques i Empresarials. Entre altres coses, ressalten que
I’examinador s’utilitza menys que altres eines (materials o tutories, per exemple), pero més
que el treball en grup, les sessions o els enllacos.

Per la seua banda, Campillo Alhama et al. (2011) també s’interroguen sobre 1’ts de les
eines del Campus Virtual, encara que, en aquest cas, des de la perspectiva del docent de la
titulacié de Publicitat i Relacions Publiques. Segons els resultats, encara que el 100% dels
docents enquestats utilitza materials docents digitals, no tots utilitzen les proves objectives o
els controls (un 40% només).

Igualment, Ferrer Gracia et al. (2010), en el marc de les assignatures de materials de
construccid dels estudis d’Arquitectura i Arquitectura Técnica, tenint en compte les opinions
de diversos grups d’alumnes i professors, valoren les possibilitats que ofereix 1’eina de proves
objectives enfront de les de la plataforma Moodle. Entre altres coses, destaquen, d’una banda,
que els estudiants valoren molt positivament la realitzaci6 de proves objectives,

I’autoavaluacio i I’ajuda complementaria a I’estudi i que prefereixen 1’eina de Moodle a la del

1136 |



Campus Virtual. D’altra banda, els professors valoren que Moodle, a diferencia del Campus
Virtual, té previstos sistemes de retroalimentacio, ofereix les qualificacions de tots els intents
de realitzaci6 de proves d’un mateix alumne i permet crear borses de preguntes per a
confeccionar proves de manera automatica i aleatoria.

En aquesta ressenya de treballs, en absolut exhaustiva, que, d’'una manera o una altra
es refereixen a 1’as de ’eina de proves objectives del Campus Virtual, veiem efectivament
que 1’Us esta estes entre els docents de la Universitat d’Alacant i que pot arribar a ser una eina
ideal en el marc de la formacio en linia, com és el cas del Master de Traduccio Institucional.
També hem vist que pot emprar-se de diferent manera i amb diferents objectius, pero que
encara queden alguns aspectes que poden millorar-se, especialment des del punt de vista del
desenvolupament informatic.

Davant d’aquest panorama, volem aportar-hi el nostre petit gra d’arena, mostrar,
encara que siga parcialment, com utilitzem aquesta eina i proposar, tal com alguns docents

van fer fa alguns anys, una serie de propostes de millora.

2 DESENVOLUPAMENT: US D’EXAMINADOR A L’AULA DE TRADUCCIO
ECONOMICA

L’assignatura en la qual s’emmarca aquest treball és Traduccid per a 1I’Ambit
Economic i Comercial. Forma part del Master Oficial en Traduccié Institucional, que
s’imparteix integrament en linia. L’assignatura es divideix en diferents unitats tematiques,
presentades amb I’cina de sessions del Campus Virtual. Cada sessio, centrada en un genere
textual concret de I’ambit de 1’economia i els negocis, proposa als estudiants, entre altres
coses, una prova objectiva mitjancant 1’eina d’examinador. L’objectiu és controlar els
coneixements adquirits en cada sessi0 al voltant de cada genere estudiat i alhora insta
I’estudiant a aprofundir en alguna de les eines de documentacié proposades durant la sessio.
Per a aix0, presentem una prova de deu preguntes que els estudiants responen individualment,

des dels lloc de treball, dins del periode assignat (24 hores en general):
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Il-lustracié 1. Exemple de prova objectiva

Evaluacion->Pruebas objetivas->Modificar prueba

Otros Servicios

Campus Virtual Lista de las pruebas objetivas dadas de alta por el profesor
Informacién
TEST: 42412-05
Agenda
; J
Gestién docente 1.- ¢En cual de los siguientes parrafos del texto 42412-05 puede apreci una ion sintactica algo torpe?

B En dicho Informe, el Consejo de Administracién decidid, de forma unanime, que, a la vista del asesoramiento financiero recibido de Banque du
Recursos aprendizaje i i

Sud y MorganJP, considera que la Oferta de Society de 40 euros por accion es ad da desde una persp X
El acuerdo para eliminar la R ion al Voto se 4 a ap ion en una junta general y extraordinaria de accionistas (la ;JGA;) que
Interaccion docente ["Ise celebrara a las 13:00 el 1 de diciembre de 2006 en segunda ia en Barcelona, FiraBCN, Avinguda Reina M® Cristina s/n, de no
mediar anuncio expreso en contrario en la prensa diaria.
B Puede ponerse en contacto con la eptiyiad depositaria de sus acciones o con su intermediario‘ﬁnancieru ‘si t_iene cualquier cuestion relativa a
los plazos o procedimientos para asistir a la JGA o para aceptar la Oferta de 40 euros por accién de Traliadis.
Fechas exdmenes 2.- ;Qué no es este documento 42412.05?

[] una nota de prensa

Pruebas objetivas i &
! [ Jun informe técnico

Afiadir prueba [l una carta al accionariado
Modificar prueba 3.- ¢Qué funcion o funcioneipuede tener el texto 42412.05?
i [ descripcién
signar a grupos m 5
g oy ["Tinstruccisn
Configurar por grupo [T narracién
Ver resultados 4.- ;Coémo podria ibirse la si i0 icativa en la que se inscribe el documento 42412-05 desde el punto de vista del campo y tono?
["] comunicacién especializada formal escrita para ser representada
Duplicar prueba . . o . "
f] general o p lizada formal escrita para ser leida
[ Controles ~ [] comunicacin general informal escrita para ser leida
s 5.- ¢ Segun los textos paralelos contenidos en el corpus 42412.05, qué verbo se asocia con mas frecuencia a la palabra clave offre?
Trabajo en Grupo
[ formuler
Investigacion [ présenter
Expediente personal [ établir
6.- Empleando la funcion CLUSTERS y activando la casilla N-GRAMS de Antconc, ;qué grupo de palabras clave de entre 3 y 4 palabras se sitiia en sexta
Canales comunicacion posicion por lo que se refiere a la fi ia con la que ap en el corpus 42412.05?
[ offre d"achat
Utilidades ; B s
;_]consell d"administration
Configuracién [ offre publique d"achat
7.- ¢Cuales de los siguientes sitios de los que se han perado textos p incluidos en el corpus 42412.05 no son sitios informativos?

[] www ernstrade com y www finaperf com
[ www riotinto_com y www.implenia.com
[] www lesaffaires com y www votreargent fr

8.- ¢Cuales de los siguientes sitios de los que se han perado textos p incluidos en el corpus 42412.05 no son sitios de negocios?
|| www.gdfsuez com y www.mecarthy.ca
[ sanofi-aventis com y www saint-gobain com

[ www .touteslesbieres fr y www.zonebourse.com

9.- ¢En cual de los sigui textos del corpus 42412-05 no se habla de una operacion financiera que supone una contraprestacion total de en torno a 38.000
millones de dolares?

[]18435_media_releases_6826. txt
[135_media_releases_1057.txt

[ storybdc5 txt
10.- ¢En cual de los sigui textos del corpus 42412.05 ap un textual en el que el consejo de ini i0 ienda a los
que no acepten la oferta en i6 P de las acci de que son titul; ?

[ conseil-d-administration-offre.txt

L] index-7.txt

[loreal fire-publique-dachat-sur-the-body-shop ional-plc-401.txt

Des del punt de vista técnic, cal destacar la possibilitat que ofereix 1’eina examinador
d’incloure enllagcos no solament en les preguntes, sind també en les possibles respostes.
Aquests enllacos no han de conduir necessariament a ubicacions externes en Internet, també
poden anar a elements interns del Campus Virtual (materials, per exemple). Per a coneixer la
ubicacio dels nostres materials dins del Campus Virtual, cal acudir a la seccié de materials,
visualitzar-los i situar el cursor del ratoli damunt de la icona que en permet la descarrega. Aixi
podem coneixer el nimero de cada material (cantonada inferior esquerra de la il-lustracié 2)

per a després poder vincular-los des de les proves objectives:
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I1-lustracio 2. Deteccid d’ubicacié de materials dins del Campus Virtual

. Recursos aprendizaje->Materiales->Ver
ﬁ } 0Otros Servicios . .
> Campus Virtual Materiales disponibles + asignaturas (todos los cursos)
Informacion i MATERIALES DISPONIBLES PARA ALUMNOS MATRICULADOS EN [ Abrirtodas’]
- TRADUCCION PARA EL AMBITO ECONOMICO Y COMERCI (2014-15)
= Ordenar archivos por @ Fecha @ fecha © Nombre @ Nombre

Gestion docente
MATERIALES PUESTOS POR MI

Recursos aprendizaje BIBLIOGRAFIA

Guia docente v  CORPORA

0D 42412-QG-CORPUS.Zip (21/02/2011)
2 Disponible para alumnos matriculados en: Grp.POR 1. Grp.TEO 1;

[ Materiales Tamafio original: 340,61 K
Tamafo comprimido: 340,61 K
Ver accedido: 182 veces
Ver informe de accesos
Publicar o modificar 42412-06-CORPUS zip
material i
Traspasar materiales 42412-05-CORPUS zip (21/02/2011)

Disponible para alumnos matriculados en: Grp.POR 1. Grp.TEO 1;
Tamafio original: 349,45 K

Tamafio comprimido: 349,45 K

accedido: 152 veces

Editar carpeta Ver informe de accesos

42412-05-CORPUS zip

Borrar

Crear carpeta

Informe resumen

1
]
+

[?) Dudas frecuentes ~ 42412-04-CORPUS zip (21/02/2011)
Disponible para alumnos matriculados en: Grp.POR 1; Grp.TEO 1;
Tamano original: 251,87 K
Tamafio comprimido: 251,87 K
accedido: 178 veces
Ver informe de accesos
42412-04-CORPUS .zip
(@ Vertice ™
42412-03-CORPUS zip (21/02/2011)
Disponible para alumnos matriculados en: Grp.POR 1: Grp.TEO 1;
Tamafio original: 709,18 K
Tamafio comprimido: 709,18 K
accedido: 205 veces
Ver informe de accesos
Investigacién 42412-03-CORPUS zip

& Bibliografia v
é Enlaces

[Z2] Glosarios v

Interaccién docente
Evaluacion

Trabajo en Grupo

i i 42412.02-CORPUS zip (21/02/2011)

Disponible para alumnos matriculados en: Grp.POR 1; Grp.TEO 1;
Tamafio original: 608,79 K

Utilidades Tamaﬁo comprimido: 608,79 K

accedido: 298 veces

Conhirsitginn L4 Ver informe de accesos

javascript:BajarMat(42934695); 42412-02-CORPUS zip

Canales comunicacion

Una vegada detectada la ubicaci6 de I’arxiu, per a vincular-lo des del formulari
d’afegir o modificar preguntes de I’cina de proves objectives, cal, a falta d’un sistema
d’edicio de preguntes i respostes facil d’utilitzar, incloure la corresponent etiqueta HTML en
el lloc desitjat. En el «cas dels materials, cada URL t& [Destructura
https://cv1.cpd.ua.es/webcv/docencia/materiales/rbajar.asp?pcodmat=, seguida del

corresponent numero d’arxiu, tal com veiem en aquesta il-lustracio:
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I1-lustracio6 3. Inclusi6 de vincles a materials interns des del formulari de modificar preguntes de 1’eina de proves

objectives

A Evaluacién->Pruebas objetivas->Modificar prueba
Otros Servicios

e Campus Virtual Lista de las pruebas objetivas dadas de alta por el profesor

Informacion
TEST: 42412-05 - MODIFICAR PREGUNTA

Agenda
N° de preguntas hasta ahora: 10
Gestion docente No puede afiadir preguntas en una prueba con respuestas de alumnos.
Posteriormente podra modificar la pregunta y sus opciones, en el ment 'Editar’.
Recursos aprendizaje Texto pregunta: ;Cuales de los siguientes sitios de los que se han recuperado textos
z paralelos incluidos en el <a target="_blank" href="https://cvl.cpd.ua.es
Interaccion docente /WebCv/Docencia/Materiales/rbajar.asp?pcodmat=42934659">corpus
42412-05</a> no son sitios informativos?
Evaluacion :
Opci6n 1: <atarget="_blank" href="http://www.emstrad ¢Correcta? ]
B Fechas examenes . —
Opcion 2: <atarget="_blank" href="http://www.riotinto.c ¢Correcta? V|
Pruebas objetivas ~ Opcion 3: <atarget="_blank" href="http://www.lesaffair ¢Correcta? B
Afiadir prueba Opcion 4: ¢Correcta? |
LIRS Guardar cambios

Asignar a grupos
Configurar por grupo
Ver resultados
Duplicar prueba
[ Controles ~
Trabajo en Grupo
Investigacion
Expediente personal
Canales comunicacién
Utilidades

Configuracidn

Deixant de banda aquest incis técnic i tornant al procés d’ensenyament i aprenentatge,
la particularitat de les proves objectives que implementem en aquesta assignatura té a veure
amb el fet que donem als estudiants la possibilitat de repetir els tests tantes vegades com
vulguen fins a obtenir la nota que desitgen. Ara bé, els estudiants no reben les respostes
correctes fins que ha acabat el termini establert per a respondre el test. Aixi, la prova objectiva
es converteix, d’alguna manera, en el classic joc de Mastermind, en el qual un jugador ha
d’encertar un codi de colors secret proposant les seues propies combinacions de colors |
rebent respostes sobre la correcta ubicacid dels colors proposats. La nota final del test puntua
en I’avaluaci6 final de 1’assignatura.

En linies generals, I’eina de proves objectives és una eina Util que la major part de les
vegades funciona correctament, tal com demostra el fet que no solament nosaltres, sind molts
altres docents de la Universitat d’Alacant en fem Us. Aquesta eina pot tenir, tal com hem vist
en la introduccio i en aquest epigraf, diversos usos: docencia presencial, semipresencial 0 a
distancia, avaluacié o autoavaluacid, opinio (encara que per a aquesta finalitat hi ha 1’eina
d’enquestes), etc. Ara bé, creiem que podria desenvolupar-se molt més, sobretot tenint en
compte que en som molts els docents que usem aquesta eina, almenys en el marc del Master

de Traduccié Institucional de la Universitat d’Alacant. En aquest sentit, no volem tancar
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I’epigraf sense fer al-lusi6 a possibles millores que podrien desenvolupar-s’hi per a

optimitzar-ne el rendiment:

Agilitar el procés de modificacid, actualitzacié i visualitzacido de proves.
Actualment per a modificar diverses preguntes d’una mateixa prova, cal tornar a
recorrer tota la ruta de proves objectives>modificar proves>seleccionar
prova>editar prova>editar pregunta.

Implementar algunes de les possibilitats que ofereixen altres sistemes, com ara
registrar les qualificacions obtingudes en un mateix test, sistemes de
retroalimentacio, etc.

Incorporar possibilitats d’edicio intuitiva de proves objectives. Tal com hem vist,
¢és necessari, per exemple, tenir coneixements d’HTML per a inserir enllacos dins
d’una pregunta o resposta.

Disposar de millors opcions de gestiéo d’arxius per a, per exemple, tenir una visid
global de la ubicacid de cada material, control, debat, sessio, etc., dins del Campus
Virtual. Actualment, 1’usuari del Campus Virtual no disposa de cap espai de gestid
que, de manera general, li permeta visualitzar els aspectes interessants (URL, per

exemple) dels diversos items que haja pogut crear-hi.

3 CONCLUSIO

En aquest treball hem tractat de mostrar la manera com usem I’eina de proves

objectives del Campus Virtual en ’assignatura de Traduccié per a I’Ambit Economic i

Comercial. Després d’haver repassat succintament algunes referencies al voltant de I’eina de

debats del Campus Virtual de la Universitat d’Alacant, hem indicat 1s que en fem, molt (til

en ’ensenyament virtual i en 1’adaptacid del professorat a 1’avaluacié en el marc de ’EEES.

Aquest Us té a veure amb la necessitat de controlar els coneixements adquirits i d’aprofundir

en temes concrets. Alhora I’ecina esdevé una mena de joc Mastermind. Hem explicat

igualment com introduim enllagos dins de les preguntes i respostes de les proves. Finalment,

hem fet una série de propostes de millora d’aquesta eina que, a parer nostre, ajudaria a

optimitzar 1"s que en fan tant docents com a estudiants.
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