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Pielegniarstwo- zawod czy misja?

(Nursing - a profession or a mission?)

A Bartnik®, E Szelag®, Z Kopanski*?, | Brukwicka ®, M Wojciechowska’,
F Furmanik!, M Machota *

Streszczenie — Autorzy podjeli probe okreSlenia czy wspotczesne
pielegniarstwo jest zawodem czy misja. Ich zdaniem, pomimo profe-
sjonalizacji pielegniarstwa, zawdd ten ma jednak wpisane w swoje
ramy postrzeganie go jako misji. Tak postrzegaja go spoleczenstwa
zdajace sobie sprawe, ze nie kazdy jest zdolny do wykonywania tej
profesji, a tylko ci, ktorzy bardziej niz inni z niewiadomych przyczyn
i pobudek nosza w sobie potrzeb¢ pomagania innym, chyba stusznie
nazwang powotaniem.

Stowa kluczowe- piclegniarstwo, zawdd, misja.

Abstract — The authors have attempted to answer the question — is
contemporary nursing a profession or a mission? Their conclusion
was that despite the ongoing professionalization of nursing, consider-
ing this that line of medical work a mission is somehow inherent in
its characteristics. That is how it is perceived by the societies in
which it is widely acknowledged that not just anyone can become a
nurse and only those who for some reason have a need to help others
(perhaps correctly dubbed “a calling”) are fir for the profession.

Key words - nursing, profession, mission.

I. WSTEP

Pielqgniarstwo jako zawod:

zawod— zajecie, ktorego sie ktos wyuczyl, ktory stale wy-
konuje, w celach zarobkowych; profesja, fach [1, t.4, 5.920]
pielegniarstwo— zorganizowana dziatalnos¢ dotyczgca opieki
nad chorymi, takze zawdd [1, t.3, s. 117]
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Przez dziesiatki lat opickowanie i pielggnowanie chorych
nie wymagalo jakiegokolwiek specjalnego
fachowego.

Okresem rozpoczynajacym pielegniarstwo zawodowe, zO-
stat uznany ww. rok 1860, w ktorym zostata otwarta pierwsza
szkota dla pielegniarek. Po dzien dzisiejszy, aby by¢ zawodo-

przygotowania

wo przygotowang pielegniarka, przyszte adeptki tego zawodu,
zgodnie z obecnie obowigzujacym systemem ksztatcenia mu-
sza edukowac si¢ przez wiele lat, a w czasie swojego zycia
zawodowego nieustannie si¢ doksztatcaé.

Obecnie uprawianie zawodow pielegniarskich podlega cig-
glej ocenie i coraz to nowym oczekiwaniom. Jest to wynik
zachodzacych przemian. Z jednej strony, spoteczenstwo wy-
maga oddania i po$wigcenia, natomiast z drugiej poswigcenie
czy powotanie nie poparte wiedzg, doswiadczeniem, a przede
wszystkim praktycznymi umiej¢tnosciami to za mato, aby
sprosta¢ zadaniom stojacym przed profesjonalnym pielggniar-
stwem. Tak wiec pielggniarstwo nalezy do tych zawodow, w
ktorych nalezy by¢ $wietnie przygotowanym zawodowo fa-
chowcem. Co wigcej paradoksalnie z racji oczekiwan spotecz-
nych stawianych tej grupie zawodowej, wymaga si¢ czegos
wiecej niz fachowosci, czegos$, co wykracza znacznie dalej,
mianowicie zasad moralnych, ktore sg integralng cechg charak-
terystyczng osoby uprawiajacej zawod pielegniarki. Profesja
pielggniarska to zawod medyczny, odbiorca jest spoteczen-
stwo, a wiec pielegniarstwo jest zawodem zaufania publiczne-
go. Pamigta¢ zatem nalezy, ze zaufanie jest jednoczesnie ho-
norem, ale bywa takze ,,przeklenstwem”, bowiem raz utracone
moze stac si¢ ,,Smiercig zawodowa” pracy pielegniarki [2,3].

1.  PIELEGNIARSTWO JAKO PROFESJA

profesja— (rzemiosto)zawdd, zajecie, wykonywana praca; < fr.
proffesion >- praca zawodowa, stafe zatrudnienie, zajecie,
fach ,zawdd [4, s.506], [25,1.3, 5.565]
profesjonalizacja z tac. proffessio— sztuka, umiejetnosé, za-
waod,

o przeksztalcanie sig jakiegos zajecia w zawod,

e nabywanie przez pracownikow doswiadczenia, fachow

Sci, znawstwa w okreslonej dziedzinie,
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e wypieranie metod amatorskich w jakiejs dziatalnosci
przez metody fachowe[4, s.506]

Powstanie pielegniarstwa jako profesji zapoczatkowane zosta-
fo wraz z momentem rozpoczgcia traktowania pielggniarstwa
jako zawodu. Od tego czasu po dzien dzisiejszy w wyniku
zachodzacych zmian politycznych i spotecznych na $wiecie,
pielegniarki na przetomie lat zdobywaja wiedzg, nie tylko z
dziedziny pielggniarstwa, ale rowniez z innych dziedzin, takich
jak psychologia, filozofia, pedagogika, etyka. Ich ksztalcenie
przeniesione na poziom akademicki pozwala poszerza¢ oraz
uaktualnia¢ zdobyta wiedz¢. Wypetiajac swoje funkcje za-
wodowe na réznych plaszczyznach, rownoczesnie rozwijaja
wlasne umiejetnosci praktyczne i wiedze teoretyczng. Do-
strzegaja takze potrzebe dziatania na ptaszczyznie naukowe;j i
z powodzeniem podejmuja sie tych zadan. Nalezy zaznaczy¢,
ze zdolno$¢ taczenia funkcji teoretycznej i praktycznej oraz
dziatalno$ci naukowej pozwala na postrzeganie pielegniarek
jako grupy zawodowej o wysokim poziomie umiejetnosci. To
grupa ciagle doksztalcajacych si¢ profesjonalistow. Pielegniar-
stwo jest zwodem spolecznie potrzebnym, tym samym musi
zmienia¢ si¢ zgodnie z potrzebami swoich odbiorcoéw. Istot-
nym wyznacznikiem profesjonalizacji pielggniarstwa jest po-
siadanie wtasnego kodeksu etycznego w tej grupie zawodowej.
Na przestrzeni lat pielggniarki pracuja nad jego doskonale-
niem, a takze staltym podnoszeniem osiagnigtego poziomu za-
wodowego, nieustannie podnoszac poprzeczke w swojej profe-
sji. Czesto realizujac si¢ zawodowo maja mozliwos¢ rozwoju
wilasnej kariery zawodowej bedacej ,, konsekwencjg swiado-
mego wytyczania sobie celow” [2,5,6].

Obecny sposdb postrzegania pielggnowania chorego jest
diametralnie r6zny od sposobu pielegnacji poprzednich de-
kad. Osiagniety poziom umiej¢tnoscei i wiedzy przyczynit sie
do usamodzielnienia si¢ tej profesji jako samodzielnej dyscy-
pliny zawodowej. Profesjonalizacja pielegniarstwa przebiega
réwnolegle z nowatorskim procesem ksztalcenia i jest jego
niecodtgcznym atrybutem.

Wg Stefanii Poznanskiej wspotczesne pielegniarstwo traktuje
si¢ jako profesje, poniewaz jest to:
o, Pelnienie stuzby spolecznej o istotnym znaczeniu dla
ludzkiego zdrowia.
e Dysponowanie zasobem wiedzy specyficznie pielegniar-
skiej i podejmowania badarn naukowych.

e Zapewnianie wszechstronnej edukacji na poziomie aka-
demickim, umozliwiajqcej zdobywanie wysokich kompe-
tencji pielegniarskich i ich doskonalenie.

e Posiadanie wlasnego kodeksu jako przewodnika etyczne-
go postgpowania pielggniarki.

o Aktywne funkcjonowanie organizacji pielegniarskich.

o Ksztafcenie kultury profesjonalnej” [T].

I1l. ETYKA ZAWODU PIELEGNIARKI

eetyka— gr. ethikos— obyczajowy, zwyczajowy, od ethos—
zwyczaj, obyczaj, ogot zasad i norm postepowania, dziat
filozofii zajmujgcy sie moralnosciq, jej opisem, analizq
ksztaftowaniem norm [4, 5.179]

e moralnosc— zespol wartosci, norm, ocen i zasad poSte-
powania uznanych w jakims spofeczenstwie lub srodo-
wisku za dobre i wiasciwe [1, t.2, s.715]

Podejmujac temat etyki zawodowej nalezy zastanowié¢ si¢
czy kazda grupa zawodowa potrzebuje swojego kodeksu za-
wodowego, aby w petni profesjonalnie wykonywac swoje za-
dania zawodowe. Sa przeciez branze, w ktorych, jak wynika
z obserwacji, do prawidlowego wykonywania powierzonych
zadan wystarczaja w zupelnosci zdobyte kwalifikacje i nabyte
umiejetnosci, np. réznego typu mechanicy, manikiurzystki czy
choéby ogrodnicy. Inaczej sprawa si¢ ma jesli chodzi o zawo-
dy, w ktérych cztowiek wykonuje profesje spetniajacg wazng
funkcje spoteczna, gdzie jego dziatania zawodowe podlegaja
cigglej ocenie biorcow czyli spoleczenstwa. 1. Wronska pisze
,,Zasady etyczne to pewne wewnetrzne utrwalone sugestie,
ktore mogq stuzy¢ czlowiekowi w kierowaniu swym postegp0-
waniem.

Pielegniarka w procesie moralnego rozwoju (moral reaso-
ning) znajduje w zasadach etycznych uzasadnienie wymiaru
moralnego swych aktow opieki” [5].

Jak juz wspomniano wczesniej, za poczatek etosu zawodow
medycznych w Europie uwaza si¢ zasad¢ gloszong przez Hi-
pokratesa (ok. 460 — 377 p.n.e.)— ,,Primum non nocere” tz.
przede wszystkim nie szkodzi¢. Hipokrates jest autorem przy-
siegi dotyczacej wszystkich zawodéw medycznych. Konstan-
czak w ,,Etyce pielegniarskiej” powotluje si¢ na S. Poznanska,
ktéra wyodregbnita w przysiedze Hipokratesa nastepujace zasa-
dy etyczne:

o, uznawanie swigtosci zycia ludzkiego

o kierowanie si¢ dobrem chorego

e dochowywanie wiernosci zaréwno pacjentom jak i stu-

dentom

o milosierdzie

o sprawiedliwosé¢

e Jojalnos¢

® otwartos¢

® uczciwosé

e zdobycie zaufania”

W okresie chrzescijanstwa ww. zasady oraz zalozenia nie-
ktorych kierunkoéw filozoficznych zostaly przyjete i zaakcep-
towane [2].
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W roku 1860, kiedy powstata przedstawiona w rozdziale
pierwszym szkota pielegniarska, zasady etyki dotyczace za-
wodu pielegniarki odnosity si¢ do postaw przysztych piele-
gniarek. Kandydatki musiaty odznaczaé si¢ takimi przymiota-
mi jak: cnotliwos¢, religijnos¢, uczciwosé, cierpliwo$é, do-
bro¢, uczynnos¢, niezawodno$¢. Te przymioty i cechy charak-
teru przez dlugie lata wystarczaly, aby godnie wykonywac
zawdd pielegniarki. Mijajace lata, profesjonalizacja zawodu,
powoduje state podnoszenie rangi zawodu pielggniarskiego
wéréd zawodow medycznych. Zmienia si¢ ocena pracy piele-
gniarki jako praktyka, ale takze postawa etyczna pielggniarki
poddawana jest czgsto analizie i ocenie przez jej odbiorcow.

Obecnie wg Stefanii Poznanskiej ,, Rozwijanie etyki pielg-
gniarskiej skupia sie wokol dokonywania wyboru sposrod
ogolnych zasad etycznych oraz ich hierarchizacji w etyce pie-
legniarskiej. Wspolczesnie jako podstawowe wskazywane sq
najczesciej zasady: szacunku dla czlowieka, czynienia dobra,
sprawiedliwosci, wiernosci, prawdomoéwnosci. Jako najbar-
dziej podstawowe wartosci zawodowe pielegniarki, Miedzyna-
rodowa Rada Pielggniarek (MRP) przyjmuje: wzmacnianie
zdrowia, zapobieganie chorobie, przywracanie zdrowia i la-
godzenie cierpienia oraz poszanowanie zycia, godnosci i praw
czlowieka. W kodeksie tym okreslane sq takze wartosci zna-
czqce w relacjach pielegniarki z pacjentem, grupg zawodowg,
wspolpracownikami i ze spoleczenstwem” [7].

Niewatpliwie podstawowa baza przestrzegania zasad etyki
zawodowe] pielegniarek s wytyczne zawarte w kodeksie
MRP, ale na ptaszczyznie lokalnej sa nimi kodeksy etyczne
Towarzystw Pielggniarskich poszczegolnych krajow. W Polsce
Polskie Towarzystwo Pielggniarskie opracowato taki kodeks w
roku 1970, najnowszy natomiast zostal przygotowany przez
Naczelng Radg Pielegniarek i Potoznych w 2003 r.

Ciagle i dynamiczne zmiany zachodzace w spoteczenstwach
maja obecnie ogromny wplyw na zmieniajace si¢ nieustannie
potrzeby biorcow opieki i umiejetnosci pielggniarskich. To z
kolei pociaga za soba fakt nie tylko nowelizowania obowigzu-
jacego kodeksu pielggniarskiego, ale takze akceptacji i prze-
strzegania praw pacjentow. Obecnie pielggniarka przestrzega-
jac wlasny kodeks zawodowy staje si¢ automatycznie obroncg
i adwokatem praw pacjenta, nie zapominajagc roéwniez
0 poszanowaniu jego godnosci osobistej. Czesto takze staje
si¢ jego rzecznikiem w kwestiach spornych. Taka rola nie-
rzadko skutkuje moralnymi dylematami, przed ktérymi musi
stang¢ [2, 8].

Podsumowujac, dziatania etyczne pielegniarek stajg si¢ cze-
sto powodem licznych polemik w $rodowisku pielegniarskim,
a to z kolei skutkuje powstawaniem nowych koncepcji zasad
etycznych, jednak sprawg nadrzedna w obecnych czasach jest
znajomo$¢ i rozumienie treSci zawartych w Kodeksie Etyki
Zawodowej, bo tylko w ten sposob pielegniarki beda mogty w
peni realizowaé profesjonalnie swoje zadania zawodowe.

IV. ROLA, FUNKCJA | MISJA ZAWODOWA
WSPOLCZESNEJ PIELEGNIARKI

Rola zawodowa pielegniarki na przestrzeni mijajacych lat
zmieniala si¢ wraz ze zmianami politycznymi, spolecznymi i
kulturowymi w spoteczenstwach. JesteSmy $wiadkami tocza-
cych si¢ zmian w pielegniarstwie, w ktorym prowadzi si¢ sze-
reg badan naukowych, a zdobywana wiedza w dziedzinie pie-
lggnowania wplywa na poszerzenie uprawnien pielegniarek.
Wspotczesnie, okreslenie roli zawodowej pielegniarki rozpa-
trywane jest na plaszczyznie jej kompetencji, kwalifikacji i
umiejetnosei. Istotny wplyw ma obecne postrzeganie pielg-
gniarek jako wyksztalconych profesjonalistow, od ktoérych
oczekuje si¢ postepowania zgodnego z obowigzujacymi nof-
mami, procedurami i aktualng wiedza. Niemniejszy wpltyw na
jej znaczenie maja takze pojawiajace si¢ przed pielggniarkami
nowe wyzwania, wynikajace z zadan, jakie ma do wypelnienia
obecna rola ochrony zdrowia. Niebagatelng sprawa jest takze
poziom wyksztalcenia spoteczenstwa i jego wzrastajaca §wia-
domos$¢. Rola pielegniarki wynika roéwniez ze zmienionej
obecnie roli pacjenta, ktory jest podmiotem opieki. Odbiorca-
mi dziatan pielegniarskich stali si¢ takze nie tylko pacjenci, ale
réwniez ich rodziny i srodowiska. Rozwdj nowoczesnego pie-
lggniarstwa, znacznie rozszerzyl dziatania pielggniarek w za-
spakajaniu potrzeb podopiecznych. W wyniku profesjonaliza-
cji pielegniarstwa, poszerzenia kompetencji, uprawnien, a tak-
ze terenu dziatan pielggniarskich, wspodtczesna pielggniarka
stala si¢ profesjonalistka, ktora zmienita postrzeganie swojej
profesji, z kategorii dzialania ,,za” 1 ,,dla” chorego na ,,wspot-
dziatanie razem z pacjentem”. Ta wspotpraca polega na
uswiadamianiu, pomaganiu, nauce i pomocy choremu, jedno-
cze$nie nie zapominajgc o statej obserwacji stanu pacjenta,
bedacego wynikiem jej dziatan. [5, 9,10].

Podsumowujac, rola zawodowa pielegniarki podlega cig-
glym, systematycznym zmianom. Jest procesem zlozonym,
bowiem na ten stan rzeczy maja wptyw zmiany zachodzace na
wielu ptaszczyznach, a mianowicie:

e zmiany polityczne i spoteczne, w tym wytyczone drogi i
cele ochrony zdrowia,

o system ksztalcenia pielggniarek oraz postrzeganie ich ja-
ko profesjonalistow o okreslonym statucie zawodowym,
erozszerzenie zadan stawianych pielggniarkom zwlaszcza
w dziedzinie promocji zdrowia i edukacji zdrowotnej

wynikajacej z polityki zdrowotnej,
eodbiorcy i ich rola w nowoczesnym systemie pielggno-
wania.

Z pojeciem roli zawodowej pielegniarki nieodtacznie wigza si¢
jej funkcje, a wigc jej postawa i zachowania w sytuacjach za-
wodowych, ktorych istota jest osiggnigcie wspdlnego celu.
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Wg ekspertow WHO wyrdzniono cztery funkcje obowigzujace
w pielegniarstwie:
e Swiadczenie opieki zdrowotnej, zarzadzanie opieka;
e Edukacje pacjentdow oraz personelu zajmujacego si¢
ochrong zdrowia;
e Realizowanie roli uczestnika zespotu opieki zdrowotnej;
¢ Dzialanie na rzecz postgpu w praktyce pielegniarskiej.

W przedstawionym opracowaniu ww. funkcji pielgegniar-
skich, dokladnie wskazano droge, ktora powinny podazacd
pielegniarki. Szczegdlng uwage zwraca si¢ na koniecznosc
wysokich kwalifikacji, ale takze przestrzegania norm etycz-
nych i kulturowych.

W zapewnieniu skutecznosci ,,$§wiadczenia opieki zdrowot-
nej i zarzadzaniu nig”, zwraca si¢ uwage na konieczno$¢ reali-
zacji jej w sposob uporzadkowany, logiczny i zaplanowany,
bowiem tylko takie postgpowanie pozwoli osiggnac¢ zamierzo-
ny cel. Proces ten wymaga wlasciwego rozpoznania potrzeb
podmiotu opieki, logicznego ustawienia priorytetow i profe-
sjonalnej realizacji.

Wykonanie ,,funkcji edukacyjnej” wymaga od wypelniajacej
ja pielegniarki umiejetno$ci wiasciwej oceny stanu wiedzy
zaréwno pacjentow, jak i pozostatego personelu zajmujacego
si¢ zdrowiem, organizowaniu, czynnym uczestnictwie w kam-
paniach na rzecz zdrowia i takim przygotowywaniu materiatow
edukacyjnych dla poszczegodlnych grup, aby byly one dosto-
sowane do poziomu odbiorcow, stanu posiadanych przez nich
informacji, jednoczesnie przekazane jezykiem zrozumiatym,
z zachowaniem norm zawodowych, etycznych i kulturowych.

,»Rola uczestnika w zespole opieki zdrowotnej” to z kolei
dziatalno$¢ wymagajaca umiejgtnosci wspotpracy, zarowno z
podmiotem opieki, jak i z pozostalymi czlonkami zespotow
terapeutycznych. Ta funkcja wymaga od realizujacego: plano-
wania, organizacji i realizacji opieki, kierowanie $wiadczony-
mi uslugami pielegniarskimi oraz ich oceng, negocjacji sposo-
bow realizacji $wiadczonych ustug z osobami, ktorych okre-
Slone $wiadczenia dotyczg. W realizacji ww. funkcji istotng
role pelni rowniez zdolno$¢ wspotpracy interdyscyplinarnej w
zespotach opiekunczych na plaszczyznie planowania, koordy-
nacji 1 oceny realizowanych zadan. Na koncu za$, bieglosé¢
sporzadzania i przekazywania sprawozdan do komorek nad-
rzednych, jak rowniez sztuka wspotpracy z mediami.

W czwartej funkcji czyli ,,dziatania na rzecz postgpu w
rozwoju pielegniarstwa” dostrzezono konieczno$¢ wprowa-
dzania zmian i innowacji do dziatan pielegniarskich, wycho-
dzac ze stusznego zalozenia, ze wszelkie zmiany to rozwoj.
Funkcja ta sktania do krytycznego myslenia, podejmowania
badan naukowych, wdrazania wynikéw tych badan w celu
podniesienia jako$ci i efektywnosci pracy, a tym samym dzia-

fania na rzecz dobra pacjenta, jednoczesnie podnoszac rangg i
prestiz zawodu pielggniarskiego.

W Polsce funkcje pielggniarskie okresla ustawa o zawodzie
pielegniarki i potoznej z 1996 r. z p6z. zmianami, (tekst jedno-
lity Dz. U. z 15.07.2011, Nr 174, poz. 1039) wymienia si¢ tu:
funkcje profilaktyczna, diagnostyczna, terapeutyczna, rehabili-
tacyjna, udzielaniu medycznych czynnosci ratunkowych, ale
takze edukacji i promocji zdrowia. Realizacja ich $wietnie si¢
wpisuje w opisane wyzej funkcje. Przygladajac si¢ im widag,
ze profesjonalne speknienie ich jest nierozerwalnie zwigzane z
dziatalnoscia opiekuncza, nadrzednie i integralnie wpisang w
zawdd pielegniarki. Tak wigc mozna stwierdzi¢, ze bez wzgle-
du na czas, miejsce, jak tez na $rodki, ktore ma do dyspozycji
pielggniarka oraz bez wzgledu na podmiot opieki realizacja
funkcji zawodowych pielggniarki bedzie podobna [9,10,11,
12,13]. Zaréwno rola, jak i funkcje zawodowe wywodza si¢ od
misji zawodowej pielegniarki. Czgsto zawdd ten byt postrze-
gany w charakterze misji. Nie mogto by¢ inaczej, bowiem je-
zeli niesie si¢ pomoc drugiemu cztowiekowi, automatycznie
zauwaza si¢ ludzi pracujacych dla dobra blizniego, jako wyko-
nujacych jaka$ misj¢, pewien rodzaj postannictwa. W przy-
padku pielggniarstwa takie postrzeganie zawodu byto nieroze-
rwalnie zwigzane z osobami, ktdre na poczatku istnienia zaj-
mowaly si¢ tym zajeciem (duchowni, siostry zakonne). Obec-
nie mimo wykonywania tego zawodu przez osoby $wieckie i
profesjonalizacj¢ pielggniarstwa nadal postrzega si¢ t¢ profesje
jako misje. Wynika to prawdopodobnie ze szczegdlnej wigzi,
jaka wytwarza si¢ miedzy pielggniarka, a pacjentem w proce-
sie leczenia, ale rOwniez ,,dotykania” sfery osobistej podmiotu
opieki. Pielggniarka bowiem czgsto widzi pacjenta w sytua-
cjach dla niego niekomfortowych, tylko jej profesjonalizm
pozwala z godnoscig przetrwaé trudne chwile. Nie tylko pa-
cjent, ale rowniez jego najblizsi, zmuszeni sg wchodzi¢ w bli-
ska relacje z pielggniarka. Staje si¢ ona niejednokrotnie jedy-
nym powiernikiem ich lekow, obaw i bezradnos$ci, bywa takze
nauczycielem i przewodnikiem na nieznanym terenie ludzkich
utomnosci, cierpienia i wszystkim tym o czym w obecnym
$wiecie nadal boimy sie méwic [14].

Mimo rozkwitu tej dyscypliny zawodowej, profesjonalizacji
pielggniarstwa zawdd ten ma wpisane w swoje ramy postrze-
ganie go jako misji. Tak uwazajg spoteczenstwa, zdajgce sobie
sprawe, ze nie kazdy jest zdolny do wykonywania tej profesji,
a tylko ci, ktorzy bardziej niz inni z niewiadomych przyczyn i
pobudek nosza w sobie potrzeb¢ pomagania innym, chyba
stusznie nazwang powotaniem.
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