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Karol Wolski*

INTERNET Z PERSPEKTYWY ROZWOJU
W WIEKU STARCZYM

»Zanim jednak podreczne mikrokomputery zaczna masowo wyreczac starcoOw
w ich przystowiowych ktopotach z pamigcia itp. (jak od wiekdéw czynia szkta kon-
taktowe w odniesieniu do wzroku), wypada odnotowac, ze ktopoty te nie musza
by¢ traktowane wylacznie jako fatum”. Tak jeszcze w roku 1990 Zbigniew Pie-
trasinski (s. 120—121) opisywat sytuacj¢ cztowieka starszego we wspolczesnym
$wiecie. Dzisiaj, niespetlna dwadziescia lat pozniej, komputer moze przyczynié
si¢ W znacznym stopniu do poprawy zycia 0sob starych, a takze do ich rozwoju
osobowego. Celem tego artykuhu jest ustosunkowanie si¢ do wybranych dwdch
powszechnych przekonan na temat osob starszych: pierwszym jest przekonanie
dotyczace braku zainteresowania internetem, a tym samym nieobecnosci tej gru-
py wiekowej w sieci, drugie za$ dotyczy aseksualnosci ludzi w wieku starczym.
Dodatkowym celem jest proba pokazania mozliwosci oraz zagrozen dla rozwoju
0s6b w wieku starczym zwigzanych z uzytkowaniem przez nich internetu.

W tekscie nie przyjatem konkretnego wieku jako granicy wyznaczajacej okres
starosci. Postgpowanie to ma trzy przyczyny: pierwsza wynika bezposrednio
z przyjetego w tym artykule znaczenia pojgcia rozwoju, druga wiaze si¢ z tym, ze
wigkszos$¢ badan nad internetem dotyczy os6b mtodszych, a w tych, ktore swoim
zasiggiem obejmuja interesujaca mnie grupe wiekowa, nie przyjmuje si¢ konkret-
nych ustalen dotyczacych granic staro$ci. Trzecim powodem jest fakt, Zze pocza-
tek starosci bywa roznie spostrzegany przez ludzi. Osoby mlodsze w poréwnaniu
ze starszymi umieszczaja poczatek starosci znacznie wezesniej niz osoby starsze
(Szmigielska 2007).

Wspotczesna psychologia rozwojowa, a szczegdlnie nurt nazywany life-span
psychology (psychologia biegu zycia, Baltes 1987), uyyjmuje rozwdj czlowieka
z duzo szerszej perspektywy niz podejscie klasyczne. Zwraca si¢ uwage na fakt,
ze cztowiek moze rozwijac si¢ przez cate zycie (Pietrasinski 1990), a sam rozwoj
charakteryzuje si¢ nie tylko zmianami progresywnymi ale takze regresywnymi.
Gisela Laobuvie-Vief (1982, za: Pietrasinski 1990) krytykuje rozumienie zmian
progresywnych i regresywnych jako przeciwstawnych, uwaza bowiem, ze wzrost
i regres to nicodlaczne elementy kazdej restrukturyzacji, wystgpujace w kazdym
okresie zycia. Nalezy zgodzi¢ si¢ takze z tym, ze pewne zmiany charakteryzuja-
ce si¢ na przyktad spadkiem umiejetnosci dostownego zapamigtywania materia-
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hu na rzecz logicznego porzadkowania go, nie sg przejawami regresu. Mamy tu
do czynienia raczej z jakosciowym przeksztatceniem funkcji pamieci, anizeli ze
spadkiem jej wydajnosci (Przetacznik-Gierowska 1993). Wlaczenie do pojecia
rozwoju zmian uwsteczniajacych oraz uznanie wielokierunkowosci tego procesu
implikuje jego niecharmonijnos¢. Pewne umiejetnosci moga rozwijac si¢ szybciej,
inne ulegac retardacji, niektore wreszcie moga by¢ z soba w pewien sposob sprzg-
zone (Sujak 1998). Wazne jest to, aby rozwoj przebiegat w roznych kierunkach
i byt jak najbardziej rozlegly. Kazdy wybér, kazda najmniejsza zmiana pociaga
za soba niemozno$¢ innego wyboru czy zmiany w przeciwnym kierunku. Kazdy
rozwoj powoduje konsekwencje pod postacia braku rozwoju lub regresu w in-
nej sferze aktywnosci. Rozwoj moze mie¢ specyficzne mechanizmy i przebieg,
konkretne stadia za$ nie sg stadiami ograniczonymi do danego wieku. Ma on
charakter wielowymiarowy, wielowatkowy, charakteryzuje si¢ interindywidualna
zmiennoscia oraz intraindywidualng plastycznoscia (Baltes 1987). Rozwdj psy-
chiczny moze zatem zachodzi¢ w wielu sferach ludzkiej aktywnos$ci, w réznym
tempie i czasie, wreszcie niemozliwe jest wyznaczenie jakiego$ okresu krytycz-
nego, wieku, od ktorego nazywamy dana osob¢ starg (Sujak 1998). Stras-Roma-
nowska (2006) przedstawia rézne ujecia teoretyczne problemu poczatku starosci.
Wazniejsze jednak od wieku metrykalnego jest samopoczucie danej osoby, jej
subiektywne odczuwanie liczby przezytych lat.

Rozumienie rozwoju oséb starszych nie moze oby¢ si¢ bez uwzglednienia
aspektu autokreacyjnego oraz wolicjonalnego. Jak stusznie zauwaza Sujak (1998),
proces ten u ludzi dorostych bedzie przebiegal inaczej niz w dziecinstwie, nie be-
dzie on juz regula zycia, lecz jedynie mozliwoscia, ktora mozna wykorzystaé lub
zmarnowac. Osobiste zaangazowanie w proces rozwoju ma decydowac o jego
powodzeniu i o tym, ze jednostka nie stanie si¢ ,,produktem ubocznym witasne-
go zycia”. Najwazniejsze bowiem dla wzrostu czlowieka sa te dziatania, ktdre
podejmuje on z wlasnej woli, te pytania, ktére sam sobie zadaje. Takie podejscie
do cztowieka, jako podmiotu wspottworzacego swoja droge zyciowa, Pietrasin-
ski (1988, s. 88) nazywa orientacja podmiotowa: ,,Przez orientacj¢ podmiotowa
w psychologii rozwojowej rozumiem poszukiwanie oraz badanie probleméw po-
znawczych i utatwianie rozwigzywania problemow praktycznych, wyrastajacych
przed jednostka jako wspottworca swej drogi zyciowej i rozwoju”. Wspottwo-
rzenie to autor nazywa autokreacja, ta za§ moze by¢ procesem intencjonalnym
lub spontanicznym. Spontaniczna autokreacja jest efektem ubocznym intencjo-
nalnych dziatan podmiotu. Jak zauwaza autor, samo zjawisko autokreacji ma cha-
rakter paradoksalny, poniewaz mozliwe jest dopiero wtedy, gdy cztowiek jest juz
w pewnym stopniu uksztattowany przez sity niezalezne od niego. Okres dojrzato-
$ci jest jednak okresem stosunkowo najwigkszej autonomii, ktdra w dziecinstwie
1 mlodosci byta ograniczana przez rodzicéw oraz brak samodzielnosci. Cztowiek
starszy ma takze pewne rezerwy rozwoju, ktére moga zostaé¢ wykorzystane dzigki
odpowiednio ukierunkowanej energii oraz planowaniu aktywnosci (Pietrasinski
1990).
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Wiasnie tak rozumiany rozwoj, charakteryzujacy si¢ wielokierunkowoscia,
wspolwystgpowaniem zmian progresywnych i regresywnych oraz zaktadajacy
intencjonalne dzialanie wynikajace z autonomii jednostki, lezy u podstaw moich
rozwazan. Przyjecie takiej definicji wyraznie wskazuje na duze mozliwosci oséb
starszych i stawia przed nimi nowe zadania rozwojowe, takie jak: podjecie no-
wych 10l i zaje¢ zwiazanych z emerytura, wlaczenie si¢ do grupy rowiesnikow,
utrzymanie zainteresowan swiatem, przystosowanie si¢ do rosngcych ograniczen
fizycznych, przystosowanie si¢ do straty osob bliskich oraz wypracowanie dojrza-
tej postawy wobec $mierci (Pietrasifiski 1990).

W dalszej czesci artykutlu postaram si¢ wykazaé, ze osoby w wieku starczym
sg obecne oraz aktywne w $wiecie wirtualnym oraz ze ich internetowe zainte-
resowania obejmujg migdzy innymi sprawy seksu. W ostatniej czgsci artykutu
podejme si¢ proby odpowiedzi na pytanie o wptyw aktywnosci w §wiecie wirtu-
alnym na rozwoj osobisty seniorow. Wskaze¢ takze mozliwe zagrozenia ptynace
z uzytkowania internetu, uwzgledniajac charakterystyke wieku starczego.

Przekonanie pierwsze: nieobecnos¢ ludzi starych w internecie

Spoteczenstwo naszego kraju jest coraz starsze, od roku 2000 notuje si¢ ujemny
przyrost naturalny, a dlugos¢ zycia dzigki osiggni¢ciom wspotczesnej medycyny
wciaz sie wydtuza. W 2006 roku az 13,4% ludnosci naszego kraju miato 65 lat
1 wiecej, a odsetek ten w pordwnaniu z rokiem 1990 byt wigkszy o ponad 3%.
Natomiast liczba ludnosci w wieku przedprodukcyjnym (0-17 lat) zmniejszyta
si¢ w tym samym czasie prawie o 9% (GUS 2007). Wedlug prognoz w 2030 roku
niemal co trzeci Polak bedzie mial przynajmniej 60 lat (Frackowiak 2007). Dane
te wskazuja, ze populacja ludzi w podesztym wieku wciaz rosnie i miedzy innymi
z tego powodu nie moze by¢ zaniedbywana w zadnych analizach. Stereotypo-
wo ludzie starzy sa postrzegani jako grupa, ktora nie potrafi korzysta¢ z nowych
technologii 1 nie jest w stanie tej umiejetnosci naby¢. Jak si¢ jednak okazuje,
osoby starsze sg obecne w internecie, o czym $wiadczy chocby powstanie portali
skierowanych specjalnie do tej grupy wiekowej (senior.pl). Oczywiscie wsrod
uzytkownikow internetu przewazaja osoby mtode, w wieku 16-24 lat. Az 77%
0sob w tej grupie wiekowej deklaruje, ze korzysta z sieci, w wieku 25-34 lata
odsetek ten wynosi 58%. Dla poréwnania w grupie wiekowej 60—64 lata z sieci
korzysta 14% os6b badanych, zas§ w wypadku os6b powyzej 65 roku zycia, od-
setek ten wynosi 4%. Wiek okazuje si¢ negatywnie powiazany z korzystaniem
z internetu (Batorski 2007). Jednak jak wskazuja analizy z innych krajow, naj-
starsza grupa uzytkownikow sieci jest jednoczesnie najszybciej rozwijajacq sie
— wsrod oséb powyzej 60 roku zycia notuje si¢ najwigkszy procentowy przyrost
nowych uzytkownikéw (Silver 2001). Do wzrostu liczby starszych oséb korzysta-
jacych z sieci przyczyni¢ mogto sie kilka czynnikéw: malejace koszty taczy inter-
netowych, upowszechnienie stalych potaczen zamiast modemowych oraz coraz
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czestsze korzystanie z internetu w domu (Batorski 2007). Malejace koszty moga
mie¢ tutaj duze znaczenia, szczeg6lnie dla os6b na emeryturze, ktére odczuwaja
zmnigjszenie si¢ dochodéw, takze korzystanie w domu znacznie utatwia dostgp
do tego srodka przekazu. To wlasnie status ekonomiczny podawany jest jako je-
den z powodow braku dostepu do sieci (Frackowiak 2007).

Osoby starsze sa obecne w sieci, ale posiadajg mniejsze umiejetnosci poshu-
giwania si¢ komputerem niz osoby mtodsze (Batorski 2007). Duza czg$¢ z nich
(46%) nauczyta si¢ korzystac z internetu od swoich dzieci, a ponad potowa (54%)
prosi je o pomoc, kiedy pojawig si¢ problemy z obstuga komputera (Drela i Nol-
ka 2005). Jest to bardzo ciekawe zjawisko z punktu widzenia kultury, poniewaz
odwrocone zostaty role: dziecko uczy rodzica czy dziadka, nie za$§ odwrotnie.
W wypadku internetu mozemy zatem moéwic¢ o pewnych elementach kultury pre-
figuratywnej (Mead 2000).

Jak wynika z danych zawartych w literaturze przedmiotu, osoby starsze naj-
czesciej korzystaja z sieci w celu sprawdzenia kursow na gietdzie, zdobycia in-
formacji medycznych, udziatu w czatach oraz kontaktéw z rodzing (Adams i in.
2003). Wielu internautéw w podesztym wieku robi zakupy w sieci (Scanlon
2001), sprawdza pogodg, szuka informacji kulturalnych i turystycznych, korzysta
z banku. W Polsce sytuacja wyglada podobnie. Jak pokazuja badania firmy Ge-
mius (Wotejko 2007), witrynami najczg¢sciej odwiedzanymi przez senioréw byty
te o tematyce informacyjnej i publicystycznej. Rownie ch¢tnie osoby te przeby-
waly na portalach oferujacych tresci kulturalne oraz rozrywkowe. Inne katego-
rie tematyczne przyciagajace senioréw to: budownictwo i nieruchomosci, nowe
technologie, biznes, finanse i prawo, a takze sport, edukacja i praca. Najwigcej
czasu spedzonego on-line osoby starsze poswigcaja na czytanie i przegladanie
internetowych wydan gazet i czasopism. Az 41% ankietowanych przez Fracko-
wiak (2007) e-seniorow chce korzysta¢ z sieci w wigkszym zakresie niz dotych-
czas, 56% za$ nie chce zmian w tym zakresie. Tylko 3% chce korzysta¢ mnie;.
Co ciekawe w jednym z badan okazato si¢, ze osoby starsze (40—60 lat) czesciej
niz mtodsze (16-25 lat) wykorzystywaty internet do rozwijania swoich zainte-
resowan, rzadziej za$ dla zabicia czasu. Starsze osoby mniej ktamaty w sieci, co
moze wynikaé z tego, ze w tej grupie wiekowej komunikatory sa mniej popularne
(Drela i Nolka 2005). Furlong (1997) podaje trzy gtdwne przyczyny, z powodu
ktorych osoby starsze korzystaja z sieci:

1) ched bycia bardziej produktywnym i wydajnym (wiele witryn pozwala im na

lepsza organizacj¢ codziennych czynnosci, np. na placenie rachunkow),

2) rozrywka i utrzymanie swojego umystu w stanie aktywnosci (np. gry inter-
netowe),

3) ogdlna cheé odniesienia korzys$ci z uzywania internetu (autorka wspomina
tu o réznych aktywnosciach, poczawszy od wysylania e-maili do znajo-
mych po wyszukiwanie interesujacych informacji).

Jak si¢ okazuje, pokolenie ludzi starszych nazywane czesto pokoleniem BC

(od angielskiego before computers), wbrew powszechnym w naszym spoteczen-
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stwie opiniom, jest obecne w internecie. Mozna spodziewa¢ si¢ dalszego przyro-
stu liczby internautéw w tej grupie wiekowej choéby z powodu samego faktu sta-
rzenia si¢ spoteczenstwa. W zrozumieniu fenomenu atrakcyjnosci internetu (nie
tylko w odniesieniu do ludzi najstarszych) moze pomdc wprowadzone przez Coo-
pera pojecie ,,Triple A Engine” (Cooper i in. 2000). Autor okresla w ten sposob
trzy, wedlug niego najwazniejsze cechy stanowiace o atrakcyjnosci sieci. Pierw-
sza to dostgpnosc. Internet jest dostegpny przez catg dobe, zawsze co$ si¢ w nim
dzieje, wciaz pojawiaja si¢ nowe osoby i tocza gorace dyskusje. Kazdy wobec
tego moze znalez¢ to, co odpowiada jego upodobaniom i zainteresowaniom. Nie
ma znaczenia wiek, pte¢ czy rasa, poniewaz sie¢ oferuje informacje, rozrywke
1 kontakty dopasowane do kazdej osoby i kazdych okolicznosci. Druga cecha jest
niewielki koszt korzystania. Wciaz spadajace koszty komputerdw oraz tacz inter-
netowych sprawiaja, ze jest on jednym z najtanszych mediow. Wigkszo$¢ serwi-
sOw nie pobiera optaty za udostgpnienie znajdujacych si¢ na nich tresci, a jesli sa
juz one pobierane, to optaty przewaznie sa stosunkowo niewielkie. Jest to wazne
szczegolnie w wypadku 0séb starszych (o czym byta mowa wczesniej), ktdre po
przejsciu na emeryturg¢ odczuwaja wyrazny spadek dochodow. Trzecig wazna ce-
cha jest anonimowos$¢. Dla przecigtnego uzytkownika sieci, inni internauci (jesli
sami nie podadza swoich danych) sa anonimowi. Ma to swoje konsekwencje dla
kontaktow interpersonalnych. Ludzie w internecie, wlasnie dzigki anonimowosci,
czuja si¢ bezpiecznie. Poczucie bezpieczenstwa zas sprawia, ze mowig o sobie
duzo wigcej, niz powiedzieliby w §wiecie realnym (Ben-Ze’ev 2005).

Przekonanie drugie: aseksualnos$¢ ludzi w podesztym wieku

Drugim powszechnie panujacym w spoteczenstwie stereotypem jest przekona-
nie o0 wygasnieciu potrzeb seksualnych w podesztym wieku. Seks, jak zauwaza
Gotaszewska (1984), niestusznie wiazany jest tylko z mlodoscia, niestuszny tez
jest poglad o znacznym stabnigciu zainteresowania nim z uptywem lat. Natgze-
nie potrzeb seksualnych zalezne jest raczej od osobowosci, stopnia wewngtrznej
dynamiki 1 zywotnosci. Imielinski (1985, s. 289-290) w bardzo przejmujacych
stowach opisuje proces stereotypizacji ludzi w tym wieku: ,,Tworza oni dla ludzi
starych jedna kliszg, do ktdrej maja si¢ dopasowaé, nawet jesli do niej nie pasuja,
gdyz w rzeczywistos$ci sa zupetnie inni, niz chciano by ich widzie¢. Klasycznym
przyktadem tego jest seks ludzi starych. Mimo ze nauka dowiodla, iz czlowiek
jest istotg seksualng od urodzenia do $mierci — i przez caly ten czas moze mieé
potrzeby seksualne (réznie uswiadamiane i zaspokajane), potrzeby te nie sg ak-
ceptowane przez ludzi z innych grup wiekowych, sa uznawane za niedozwolone,
nieobyczajne lub wregcz zakazne. Niektorzy uwazaja seks ludzi starych za przejaw
»bezwstydnosci«, inni sg zdania, ze »najbardziej cenne i godne szacunku jest to,
ze starzy ludzie nie przejawiaja seksu«, jeszcze inni twierdza, ze »nienormal-
nego starca, ktory uprawia seks, powinno si¢ uspic¢«”. Podobny punkt widzenia
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przyjmuja Skinner i Vaughan (2004), uwazajac, ze osoby stare nie zawsze trak-
tuja sprawy seksu jedynie w sposob chlodny i beznamigtny. O zainteresowaniu
sprawami seksualnymi w starszym wieku moze §wiadczy¢ choc¢by fakt, ze polska
strong internetowa o najwigkszym udziale os6b powyzej 55 roku zycia w 2007
roku byta strona clavin.pl (Akademia e-Seniora UPC 2007). Jest to witryna po-
$wigcona preparatowi poprawiajacemu erekcje. Zwraca si¢ tez uwagg na to, ze
liczba 0sob korzystajacych z materiatdéw pornograficznych on-line moze by¢
trudna do oszacowania i najprawdopodobniej cze¢$¢ 0sob zainteresowanych tymi
materiatami stanowig osoby starsze (Adams i in. 2003).

Do czynnosci seksualnych on-line nazywanych OSA (Online Sexual Activity)
zalicza si¢ migdzy innymi: szukanie partnera w sieci, flirt, czytanie i ogladanie
materiatow erotycznych, odwiedzanie stron kontaktowych, odpisywanie na ogto-
szenia matrymonialne, edukacj¢ seksualna, kupowanie artykulow zwiazanych
z seksem oraz zwigzki emocjonalne w sieci (Cooper i in. 2003). Najciekawsze
wydaja sie te ostatnie, poniewaz wlasnie one wymagajg od jednostki autonomicz-
nej decyzji o zaangazowaniu si¢, maja tez charakter interpersonalny, co pociaga
za soba duzo wigcej konsekwencji niz inne aktywnosci. Zwiazki w sieci w prze-
ciwienstwie do tych w §wiecie realnym charakteryzuja si¢ kilkoma specyficz-
nymi cechami. Oczywiscie komunikacja zachodzi za posrednictwem komputera
1 przewaznie opiera si¢ na tek$cie pisanym, co pociaga za soba wiele konsekwen-
cji (Ben-Ze’ev 2005). Do odbiorcy nie docieraja informacje z pozostatych zmy-
stow, takich jak dotyk, shuch, zapach, a takze wzrok, internetowi kochankowie
nie zawsze przesylaja sobie zdjgcia, a jeszcze rzadziej korzystaja z kamer inter-
netowych. Takie warunki, o czym pisalem wczesniej, zapewniajg anonimowosc,
ktdéra bezposrednio przektada si¢ na poczucie bezpieczenstwa (Ben-Ze’ev 2005,
Adams i in. 2003). Dzi¢ki temu ludzie moga mowié o sobie rzeczy duzo bardziej
intymne. Wyglad zewngtrzny przestaje mie¢ tak wielkie znaczenie jak w $wiecie
rzeczywistym. Brak jest cech zagrazajacych, takich jak znieksztatcenia ciata czy
brudne ubranie (Ben-Ze’ev 2005). Wielu internautéw zaangazowanych w zwiaz-
ki erotyczne on-line okresla je jako kontakt ,,czystych umystow”, kontakt ducha
z duchem. Zwiazek taki zaczyna si¢ najczesciej od przypadkowej rozmowy, na
przyktad na czacie, dwoje ludzi dzieli si¢ z soba spostrzezeniami i opiniami na
rézne tematy. Tematy te z uptywem czasu staja si¢ coraz bardziej osobiste i intym-
ne. Stosunkowo szybko dochodzi do ujawniania i odkrywania si¢ wzajemnego
partnerdw. W efekcie takich rozméw moze (lecz nie musi) pojawic sie cyberseks.
W literaturze jest on okreslany takze jako netsex, virtual sex czy cyberring. Naj-
czesciej jest definiowany jako uprawianie masturbacji podczas podniecajacych
rozméw z druga osoba (przesyltania erotycznych wiadomosci), czesto prowadzace
do orgazmu (Ben-Ze’ev 2005). Taka aktywnos¢ seksualna wymaga od partnerow
duzego zaangazowania emocjonalnego oraz wyobrazni, ktéra pozwala w umy-
$le zrekonstruowac ciato drugiej osoby. Stosunkowo czgsto partnerzy probuja
przenies¢ takie zwiazki do $wiata realnego, a szukanie partnera w sieci podaja
jako jeden z motywdOw angazowania si¢ w zwiazki on-line oraz cyberseks. Jak
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wynika z badan przeprowadzonych w Szwecji, okoto 22% mezczyzn oraz 60%
kobiet w wieku 50—65 lat, angazujacych si¢ w OSA przynajmniej raz uprawiato
seks w $§wiecie realnym z partnerem poznanym w sieci (Daneback 1 in. 2007).
Do innych przyczyn naleza obnizone umiej¢tnosci interpersonalne, przedktada-
nie cyberseksu nad inne formy aktywnosci seksualnej, preferowanie seksu przez
telefon (tutaj kontakty on-line pomagaja w znalezieniu partnerow), upodobanie
do fantazji, oszukiwania oraz pozytywny wptyw relacji on-line na te w $wiecie
realnym (Carvalheira i Gomes 2003).

Jak dotad w literaturze niewiele opisano badan dotyczacych aktywnosci sek-
sualnej on-line oséb starszych, przeciwnie, autorzy czg¢sto z rozmystem odrzu-
caja wilasnie t¢ grupe wieckowa w swoich badaniach, uznajac jej liczebnosé za
zbyt mala, a tym samym nieznaczaca. Podejscie takie wydaje mi sie jednak nie-
shuszne, ogranicza bowiem wszechstronne ujgcie zjawiska internetowej mitosci.
W niewielu przeprowadzonych dotychczas badaniach, obejmujacych seniorow
zaobserwowano, ze z wiekiem wsrod kobiet angazujacych si¢ w OSA wzrasta od-
setek tych, ktore szukajg partnera za posrednictwem internetu. W wypadku kobiet
w wieku 18-24 lat bylo to zaledwie 10%, w poréwnaniu z 48% w grupie kobiet
w wieku 50-75 lat. Zdecydowanie mniej mezczyzn szuka w ten sposob partnerki
(28%). Czesciej za to korzystaja oni z materiatow pornograficznych (58%), co
u plci przeciwnej jest jedna z najrzadszych czynnosci (5%). Kobiety w tym wieku
(50-75), takze prawie dwa razy czesciej odwiedzaja strony z zamieszczonymi
kontaktami towarzyskimi (Cooper i in. 2003). Przy analizie tych wynikéw trze-
ba jednak uwzgledni¢ kontekst kulturowy — badania byly prowadzone w Szwe-
cji, ktora jest krajem o duzo wigkszej tolerancji w sprawach dotyczacych seksu.
W Polsce, ktdra jest krajem zdecydowanie bardziej purytanskim, dane te mogtyby
wygladaé inaczej. Z badan przeprowadzonych telefonicznie w Australii wynika,
ze wsrod 22 osob deklarujacych, ze sa obecnie w milosnym zwiazku interneto-
wym, 9% bylo w wieku 5665 lat, za§ osoby powyzej 76 roku zycia stanowity
4,5% proby. Wigkszos¢ z tych osob spotkata si¢ ze swoim partnerem on-line takze
w $wiecie realnym (86,7%), a czg$¢ byla jednoczesnie w zwiazku internetowym
oraz rzeczywistym (ok. 41%). Autorzy okreslaja to zjawisko mianem interneto-
wej zdrady (Hardie i Buzwell 2006). Interesujace sa takze australijskie badania
(Malta 2005), ktore byty skierowane bezposrednio na aktywnos¢ seksualng osob
starszych w internecie. Maja one charakter interesujacego studium przypadkow.
Probe stanowito siedem os6b w wieku 61-86 lat, sposrod ktorych szesé to ko-
biety. Osoby te miaty wyzsze wyksztalcenie i nalezaty do typowej klasy sredniej
(wyktadowcy akademiccy, pracownicy socjalni, pielggniarki, nauczyciele oraz
pisarze). Trzy z nich byly w trakcie badania zaangazowane w zwiazek on-line,
cztery za$ w niedawnej przesztosci. Zwiazki te trwaly przecigtnie az szes¢ 1 pot
roku i mozna okresli¢ je mianem udanych i dlugoterminowych. Zdarzaly si¢ tez
duzo krétsze, trwajace srednio cztery miesigce. Wigkszos¢ badanych opisuje swo-
je doswiadczenia jako emocjonujace, bliskie, pelne napiecia i gwattowne. Szes¢
0sob miato okazj¢ spotka¢ swojego internetowego partnera w §wiecie realnym,
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wszyscy z nich na pierwszym spotkaniu oddawali si¢ czynno$ciom seksualnym
(Malta 2005).

Dane te zapewne nie sa reprezentatywne dla catej populacji oséb starszych,
jednak w dobitny sposob wskazuja na niestuszne traktowanie tej grupy wiekowe;j
jako pozbawionej potrzeb seksualnych. Obecnie nie ma badan przeprowadzonych
na duzej probie, jednak juz samo zarysowanie problemu w tym artykule moze
przyczyni¢ si¢ do obalenia niestusznego stereotypu, a tym samym do wzrostu
zainteresowania badaczy tym tematem.

Pozytywne i negatywne skutki uzytkowania internetu przez ludzi
starych

Nie ulega watpliwosci, ze przebywanie w internecie, szczegdlnie przez dlugi czas,
musi wywiera¢ na cztowieka pewien wpltyw. Najlepszym tego przyktadem jest
liczba publikacji na temat oddziatywania mediow, szczegdlnie w perspektywie
rozwojowej (Winterhoff-Spurk 2007). Jeszcze lepiej fakt ten ukazuje obiegowa
opinia na temat internetu czy telewizji — media te czgsto traktowane sa jako niebez-
pieczne oraz bedace przyczyng degeneracji mtodziezy. Sami za$ ich uzytkownicy
wydaja si¢ tylko biernymi odbiorcami tresci, ktdérzy nie maja na nic wptywu. Po-
wazny problem pojawia si¢ jednak wtedy, gdy takie obiegowe opinie przenoszone
sa na grunt naukowy, kiedy cztowiek traktowany jest niczym automat pozbawiony
mozliwosci wyboru, a jego zyciem i myslami steruja wszechwladne media. Na
gruncie psychologii zajmujacej si¢ mediami mozna wyrdzni¢ dwa gtéwne sposoby
ujmowania tego problemu. Pierwszy traktuje cztowieka jako stosunkowo biernego
odbiorcg tresei (teoria kultywacji), drugi za$ opiera si¢ na motywacyjnych uwarun-
kowaniach korzystania z medidow (teoria uzytkowania i korzysci, Winterhoff-Spurk
2007), koncentrujac si¢ na tym, w jaki sposdb ludzie korzystaja z mediow i jakie
potrzeby sa dzigki mediom zaspokajane. Wigkszo$¢ badan nad oddziatywaniem
mediow przeprowadzona zostata nad wptywem telewizji. Brakuje jednoznacznych
danych oraz teorii opisujacych konsekwencje korzystania z internetu, szczegolnie
w odniesieniu do 0s6b starszych. Jednak na podstawie wiedzy o rozwoju cztowie-
ka starego oraz specyfiki internetu mozna sformutowac pewne hipotezy, ktoérych
weryfikacj¢ warto podja¢ w przysztych badaniach.

Zbyt dlugie przesiadywanie przy komputerze, jak podaje Jakubik (2002),
moze prowadzi¢ do wielu dolegliwosci somatycznych, takich jak: pogorszenie
wzroku, zaburzenia snu, bole plecow i karku, nieprawidlowy oddech, oraz duzo
powazniejszych zmian fizycznych: zespdt kanatu nadgarstka, zaniku migéni pasa
biodrowego i1 grzbietu czy skrzywienia kregostupa. Problemy te w kontekscie
staro$ci charakteryzujacej si¢ pogarszaniem zdrowia, nabieraja szczegdlnego
znaczenia. Z drugiej strony sam internet, ktory okresli¢ mozna mianem wielkiej
biblioteki multimedialnej, moze przynosi¢ znaczne korzysci rozwojowe. Pietra-
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sinski (1990) wskazuje na utrzymanie zainteresowania §wiatem jako na jedno
z zadan rozwojowych w wieku podesztym, sie¢ za$, wydaje si¢ idealnym medium
pozwalajacym na realizacj¢ tego zadania. Jak juz wspomniatem wcze$niej, senio-
rzy zajmuja si¢ w sieci najrozmaitszymi rzeczami, a utrzymanie aktywnosci umy-
stowej podaja jako jeden z powoddéw korzystania z komputera (Furlong 1997).
Podejmowanie réznych czynnosci intelektualnych moze prowadzi¢ do obnizenia
prawdopodobienistwa zachorowania na choroby neurodegeneracyjne (Han¢ i in.
2007). Komputer moze sta¢ si¢ narzedziem pozwalajacym na lepsze planowanie
wykonywania okreslonych czynnosci oraz ulatwiajacym zatatwienie tych spraw,
ktére zwigzane sa z ucigzliwa komunikacja. Mysle tu o mozliwos$ci ptacenia ra-
chunkéw w e-bankach czy zamawianiu réznego rodzaju artykutéw w sklepach
internetowych. Moze to pomdc w przystosowaniu si¢ do pojawiajacych si¢ ogra-
niczen fizycznych, a takze zwigkszy¢ samooceng, ktéra wydaje si¢ w tym wieku
odgrywac¢ szczegolng role (Hané i in. 2007).

Pietrasinski (1990) podkresla, ze najwigcej problemdéw sprawia ludziom
przejscie do okresu starosci, nie za§ ona sama. Przejscie to bowiem wigze si¢ ze
zmiang 16l, przyzwyczajen i nawykéw. W literaturze (Stras-Romanowska 2006)
funkcjonuja dwa modele przechodzenia z wieku produktywnego na emeryture,
model wycofania oraz model aktywnosci. Pomijajac dyskusj¢ na temat stusznosci
kazdego z nich, nalezy stwierdzié, ze internet moze pomoc w realizacji obu tych
wzorcoOw. Pozwala on utrzymywac aktywnos$¢ umystowa na wysokim poziomie,
a jednoczesnie umozliwia stopniowe wycofywanie si¢ z wielu aktywnosci.

Ludzie starsi zwykle maja swoje specyficzne upodobania i preferencje, ktore
w podesztym wieku czgsto utrudniajq przystosowanie. Internet jako bardzo pla-
styczny 1 tolerancyjny srodek przekazu moze pomdc w swobodnym wyrazaniu
siebie. Wydaje sig, ze efekt ten moze by¢ szczegoélnie istotny w wypadku sfery
seksualnej. Sie¢ dzigki swej anonimowosci pozwala na bezpieczne odkrywanie
swej seksualnosci przed innymi i sobg samym. Pozwala jednoczesnie na duza
kontrolg oraz mozliwos¢ wycofania si¢ w kazdej chwili (Adams i in. 2003, Coo-
per i in. 2000). Internet pozwala takze na bezpieczne i anonimowe zamawianie
artykutéw poprawiajacych jakos¢ zycia seksualnego (Adams i in. 2003). Swiad-
czy¢ o tym moze — na przykltad — wspomniana juz wczesniej duza popularnosé
strony clavin.pl. Oczywiscie mozliwa jest takze edukacja osob starszych w tej
sferze oraz samo poradnictwo sieciowe, na przyktad lekarza Iub psychologa
(Aouil 2004). Internet stwarza takze mozliwosci dla oséb niezdolnych do reali-
zacji swoich potrzeb seksualnych, na przyktad z powodu choroby somatyczne;.
Pomocne moga by¢ tutaj nie tylko materialy pornograficzne, ale takze najnow-
sze systemy pozwalajace na realistyczne modelowanie rzeczywistosci wirtualnej
(Skinner i Vaughan 2004). Nalezy jednak zda¢ sobie sprawe z mozliwych etycz-
nych konsekwencji takiego postgpowania oraz zagrozenia uprzedmiotawianiem
1 bagatelizowaniem sfery intymnej (Cooper i in. 2000). Czynnosci tego rodzaju
powinny by¢ dobrze przemyslane oraz stosowane w sytuacjach niemoznosci za-
spokojenia potrzeb seksualnych w inny sposob. Niebezpieczne moze by¢ takze
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zbyt czeste 1 dlugie korzystanie z sieci oraz uprawianie OSA, moze to prowadzi¢
do zespotu uzaleznienia od czynnosci seksualnych on-line (Cooper i in. 2000), jak
i od samego uzytkowania internetu (Jakubik 2002).

Uzytkowanie internetu moze by¢ tez zwigzane z poziomem samopoczucia
oraz zadowoleniem z zycia (Fazio 2004). Okazuje si¢, ze dorosli korzystajacy
z internetu wykazuja lepsze samopoczucie anizeli ci niekorzystajacy. Osoby star-
sze (6089 lat) korzystajace z www wykazywaty ogdlny wyzszy poziom zdrowia
psychicznego niz osoby w wieku $rednim (40-59 lat), réwniez korzystajace z sie-
ci. Nie zanotowano zas$ istotnych réznic pomigdzy osobami starszymi korzysta-
jacymi z poczty elektronicznej a tymi, ktdre z niej nie korzystaty. Niestety, jak
konkluduje autorka (Fazio 2004), wyniki te nie sa jednoznaczne. Nie mozna prze-
widzie¢ kierunku zwiagzku przyczynowego, osoby starsze moga bowiem zyski-
wac wigcej niz te w wieku §rednim na korzystaniu z internetu. Same za$ wyniki,
zalezne sa od sposobu definiowania dobrostanu psychicznego. W innym badaniu
(Chen i Persson 2002) okazato si¢, ze wsrod oséb w wieku 68—101 lat te korzysta-
jace z internetu charakteryzuja si¢ wyzszymi warto$ciami dwdch z szesciu cech
dobrostanu psychicznego mierzonego kwestionariuszem Ryffa i Keyesa, w po-
réwnaniu z osobami niekorzystajacymi z sieci. Cechami tymi byly wzrost oso-
bowy (wiara w mozliwos¢ i sens dalszego rozwoju wilasnej osoby) oraz poczucie
celu i sensu zycia (przekonanie o mozliwosci dazenia do celéw oraz o znaczeniu
wlasnego zycia). Starsi uzytkownicy charakteryzowali si¢ réwniez wyzszym po-
ziomem otwarto$ci na do§wiadczenia. Autorzy przypuszczaja, ze osoby, ktore sa
unieruchomione w domu z powodu problemdw z poruszaniem sig¢, sg grupa, ktora
moze skorzysta¢ najwigcej na uzytkowaniu internetu.

Ciekawych danych dostarczaja studia dotyczace wptywu uzytkowania inter-
netu na relacje z innymi ludzmi. Mozna tutaj zadaé pytanie, czy sie¢ moze po-
moc seniorom w realizacji jednego z zadan rozwojowych, jakim jest wlaczenie
do grupy rowiesniczej. W pierwszym z nich (Kraut i in. 1998) okazalo sig, ze
korzystanie z internetu, wbrew zatozeniom, koreluje pozytywnie z liczba symp-
tomow depresji, poczuciem samotnosci, negatywnie zas z uczestnictwem w zyciu
spotecznym. Autorzy, zaskoczeni wynikami, nazywaja je paradoksem, poniewaz
internet, uznawany za technologi¢ spoteczna, czyli pozwalajaca na kontakty z in-
nymi, zwigzany jest ze spadkiem dobrostanu psychicznego oraz zaangazowania
spotecznego. Badania te jednak staty si¢ obiektem czestej krytyki, migdzy innymi
za brak grupy kontrolnej oraz za traktowanie uzytkownikow internetu jako bier-
nych wobec dziatajacego na nich srodka przekazu. Dlatego tez Kraut i inni (2002)
postanowili powtérnie sprawdzi¢ badane zaleznosci. W tym celu przeprowadzano
dwa kolejne badania. W pierwszym udzial brata ta sama grupa os6b co w poprzed-
nim (Kraut i in. 1998), chciano bowiem sprawdzi¢, jakie sa dtugoterminowe kon-
sekwencje ptynace z uzytkowania sieci. Powtdrzyt si¢ tylko jeden wynik: wraz
z ilo$cig czasu spedzanego w internecie liniowo wzrastat poziom stresu. Liczba
oznak depresji z czasem zaczeta jednak powtornie male¢. W drugim badaniu auto-
rzy postawili sobie za zadanie na drodze eksperymentalnej rozstrzygnac, jaki jest
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wplyw internetu na spoteczne funkcjonowanie jego uzytkownikéw. W tym celu
losowo przydzielono 406 uczestnikoéw do dwdch grup: eksperymentalnej i kon-
trolnej. Grupa eksperymentalna zostata zaopatrzona w tacza internetowe, w prze-
ciwienstwie do kontrolnej, ktéra miala z internetu nie korzystac. Niestety, wbrew
intencjom badaczy, podczas trwania eksperymentu az 83% osob z grupy kontrol-
nej na wlasny rachunek podiaczylo si¢ do sieci. W zwiazku z tym wrocono do
metody polegajacej na pordéwnywaniu wynikow oséb, ktore korzystaja z internetu
czesto, z korzystajacymi niewiele. Tym razem zaobserwowano ogdlny pozytyw-
ny wplyw uzytkowania internetu na zaangazowanie spoteczne oraz komunikacje
mi¢dzyludzka. Wsrdd osob czesto korzystajacych wzrosta takze ilo§¢ kontaktow
interpersonalnych w $§wiecie realnym, co wydaje si¢ wynikiem ciekawym i zaska-
kujacym. Doktadne analizy wykazaly, ze najwigcej na kontaktach internetowych
zyskuja ekstrawertycy, introwertycy zas, tak jak w $wiecie realnym radza sobie
gorzej z nawigzywaniem relacji. Osoby, ktore w rzeczywistosci potrafig budowac
satysfakcjonujace relacje migdzyludzkie, potrafia robi¢ to takze w sieci, ci zas,
ktérzy maja z tym klopoty, maja je takze w internecie (Kraut i in. 2002).

Opisane wyzej badania, cho¢ ciekawe 1 pouczajace, traktuja uzytkownika in-
ternetu raczej jako biernego odbiorce. Warto pamigtac takze, ze zostaly one prze-
prowadzone jeszcze w latach dziewieédziesiatych ubiegltego wieku, a w Swiecie
wirtualnym jest to bardzo dtugi okres. Mimo to pozwalaja na zadanie waznego
pytania z perspektywy moich rozwazan: jak osoby starsze maja radzi¢ sobie ze
stresem ptynacym z uzytkowania sieci i z czym ten stres jest powigzany? Na po-
dobne pytanie probowali odpowiedzie¢ w swoich badaniach LaRose i inni (2001).
Powstaty podczas uzytkowania sieci stres autorzy wyjasniaja negatywnymi emo-
cjami wzgledem samego siebie, ktdrych zrédiem jest brak umiejetnosci obstugi
komputera. Okazato si¢ takze, ze czgstsze korzystanie z sieci zwigzane jest ze
zwigkszajaca sie liczba wysylanych e-maili, za$ liczba wiadomosci — z udziela-
nym wsparciem spotecznym. Wsparcie spoteczne zas skorelowane jest negatyw-
nie z nastrojem depresyjnym. Uzasadnione wydaje si¢ stwierdzenie, ze internet
moze mie¢ pozytywny wplyw na samopoczucie oraz wsparcie spoleczne, pod
warunkiem Zze osoba korzystajaca z niego ma wystarczajace umiejgtnosci.

To wtasnie umiejg¢tnosci obstugi oprogramowania internetowego moga okazaé
si¢ szczegolnie wazne dla samopoczucia 0so6b starszych. O ile dla mtodego poko-
lenia, ktore dorasta w §wiecie komputerdw, sa one czym$ oczywistym, a obstuga
procesem intuicyjnym, to dla senioréw uzytkowanie oprogramowania moze by¢
trudne. Z danych wynika, ze wiek jest negatywnie zwiazany z umiej¢tnos$ciami
postlugiwania si¢ komputerem (Batorski 2007). Zatem aby osoby starsze mogly
w petni cieszy¢ si¢ internetem i odnosi¢ z tego powodu korzysci, niezbedna wyda-
je si¢ edukacja dostosowana do tej grupy wiekowe;j. Brzezinska i Wilinski (1995)
podaja nastgpujace trzy zasady efektywnej pracy edukacyjnej z osobami doro-
stymi: tworzenie zindywidualizowanych programoéw edukacyjnych, planowanie
pracy w taki sposob, aby czas pomigdzy zajeciami byt edukacyjnie aktywny, oraz
traktowanie kontroli i ewaluacji procesu edukacji jako integralnych elementow.
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Wydaje sig, ze tak pojeta edukacja internetowa pozwoli osobom starszym na bez-
stresowe 1 pewne poruszanie si¢ po wirtualnym $wiecie. Warto zwroci¢ uwage,
ze w Polsce pojawity sie juz pierwsze tego rodzaju kursy, na przyktad Akademia
e-Seniora UPC (2007). Funkcje t¢ réwnie dobrze moga spetniaé uniwersytety
trzeciego wieku, w ktdrych osoby starsze od dawna ch¢tnie uczestnicza.

W $wietle przedstawionych analiz mozna stwierdzi¢, ze — wbrew powszech-
nym przekonaniom — osoby starsze sa obecne w internecie i nie traca zaintereso-
wania sfera seksualng. Internet, mimo Zze moze stanowié¢ pewne zagrozenie dla
ludzi starych, to daje im duza szans¢ na utrzymanie aktywnosci. Rola internetu
w zyciu cztowieka starego powinna stac si¢ przedmiotem wyczerpujacych analiz
empirycznych.
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