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Ocena portalu nauczania jezykow obcych
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Streszczenie. Nauka jezykow obcych staje si¢ coraz bardziej popularna. Wiele osob decyduje si¢ na nauke, ale w wielu przypadkach istnieja
pewne bariery. W matych miasteczkach i wioskach nie ma wykwalifikowanych nauczycieli. Ten problem mozna rozwigza¢ za pomoca zdalnego
nauczania. Ostatnio jest to popularna metoda tworzenia lekcji jezyka za posrednictwem komunikatoréw glosowych. Taka metoda powinna by¢
wspierana przez inne narzgdzie do wysytania zadan do wykonania studentom lub do ich zbadania. Portal wspierajacy nauke jezykow obcych
i zapewniajgcy komunikacje migdzy nauczycielem a studentami zostal stworzony przez autoréw. Celem artykulu jest przedstawienie jego
mozliwosci i sprawdzenie jego przydatnoSci.
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An assessment of portal to learn foreign languages
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Abstract. Foreign languages learning is becoming more and more popular. A lot of people decides to start learning but in many cases some
barriers exist. In small towns or villages there are no qualified teachers. This problem can be solved by remote teaching. Last time it is a popular
method to make language lessons via voice communicators. Such a method should be supported by another tool to send tasks to do to students
or to examine them. A portal to support learning foreign languages and to ensure communication between teacher and students was created by
authors. The goal of the paper is to present its capabilities and to verify its usefulness.

Keywords: portal; education; foreign language
"Corresponding author.

E-mail addresses: marek.szmit@pollub.edu.pl, pawel.wojtaszko@pollub.edu.pl, g.koziel@pollub.pl

1. Wstep H2. Nauka jezyka przy wykorzystaniu proponowanej
aplikacji jest bardziej skuteczna niz tradycyjna metoda
We wspotczesnych czasach coraz bardziej popularna staje polegajaca na uczeniu si¢ stow.
si¢ nauka jezykow obcych. Powodow tego zjawiska moze by¢
wiele, na pewno przyczynia si¢ do tego wszechobecna H3. Osoby, ktére uczyly si¢ przy wykorzystaniu aplikacji
globalizacja, oraz popularyzacja Internetu nawet w mniejszych pamigtaja wyuczone stowa dluzej niz osoby uczace si¢
miejscowosciach. Aby wyj$¢ naprzeciw oczekiwaniom ludzi W sposob tradycyjny.
na rynku zaczg¢to pojawiaC si¢ coraz wigcej SerwisoOw
internetowych wspierajacych nauke jezykow obcych. Jednym W celu zweryfikowania tych hipotez przeprowadzono
z przyktadow jest portal Dummy, stworzony przez autorow, badanie na grupie dziewigciu oséb. Kazdy z uczestnikow
aniniejszy artykul ma na celu oceni¢ jego przydatnosé badania miat za zadanie nauczy¢ si¢ dwoch grup stéw jezyka
iporownaé efektywnos$¢ nauki za pomoca wymienionego angielskiego. Pierwszej grupy stdw uczestnicy uczyli si¢ za
portalu ze standardowymi metodami nauki. Dla celow pomoca portalu Dummy. Druga grupa byla grupa kontrolna.
niniejszego badania postawiono hipotezg: portal Dummy Uczono si¢ jej przy uzyciu metod tradycyjnych. Kazdy
utatwia nauk¢ jezyka angielskiego oraz pozwala uzyskac uczestnik badania mial za zadanie prowadzi¢ notatki
w stosunku do tradycyjnej metody trwale wyniki. dokumentujace przebieg nauki. Nastgpnie z kazdym
z uczestnikow badania przeprowadzono wywiad na temat
Aby  zweryfikowa¢  przydatno$¢  zrealizowanego przebiegu nauki. Dodatkowo efekty nauki wszystkich
rozwigzania oraz udowodni¢ hipotez¢ giowna, postawiono uczestnikow zostaly zweryfikowane poprzez dwukrotne
trzy hipotezy robocze: przeprowadzenie testu wiedzy. Pierwszy test przeprowadzony
zostal bezposrednio po zakonczeniu nauki i mial na celu
H1. Uzycie portalu Dummy pozwala skroci¢ czas okreslenie stopnia opanowania materialu. Drugi test
potrzebny na naukg. przeprowadzony zostat po uplywie jednego dnia od

zakonczenia nauki co pozwolilo ustali¢ czy uczestnicy badania
nadal pamigtaja wyuczone slowka pomimo uptywu czasu.
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1.1. Przeglad literatury

Wedhtug , Effects of e-learning on Language Learning” [1]
glowng zaletg e-learningu jest to, ze zwigksza zaangazowanie
imotywacje studentéw, ktére sa niezbedne do nauki.
Pojawienie si¢ Internetu usprawnilo nauke jezyka
angielskiego, poniewaz Internet to miejsce, w ktorym wszyscy
porozumiewamy si¢ podobnym jezykiem, dzigki czemu
znikaja bariery kulturowe.

Nauka jezykow to nie tylko uczenie si¢ stowek na pamigc
czy rozwigzywanie quizéw, ale takze mozna to robic

W znacznie  przyjemniejszy  sposob. Internetowe  gry
komputerowe pokazuja potencjal nie tylko w zakresie
angazowania  irozrywki  uzytkownikéw, ale takze

w promowaniu nauki. Szczegélnie dzieci w Turcji spedzaja
dlugie godziny grajac wgry komputerowe w kafejkach
internetowych, glownie wjezyku angielskim. Badania
pokazuja, ze ma to pozytywny wpltyw na nauke jezyka [2].

W ,Computer-supported collaborative learning” [3]
przedstawiono ide¢ polaczenia obu metod w celu
optymalizacji procesu nauki. Podczas wspolnej nauki

w matych grupach duzo szybciej osiggane sa kolejne poziomy
zaawansowania lingwistycznego. Jest to rozwigzanie ciekawe
iwarte zastanowienia, poniewaz zgodnie z tg pozycja
literaturowa kooperacyjne uczenie si¢ z technologia okazuje
si¢ dos¢ skomplikowane. Potaczenie wspotpracy, mediacji
komputerowej i ksztalcenia na odlegtos¢ zakwestionowato
samo pojecie uczenia si¢ i dominujace zalozenia, jak
je zglebiad.

Ciekawe badania zostaly przedstawione w,Improving
Learning and Reducing Costs for Online Learning.” [4]
pokazuja, ze zamiast poprawiaé¢ jako$¢, wickszo$¢ kursow
opartych na technologii przynosi efekty uczenia si¢, ktore sg
»tak dobre” jak ich tradycyjne odpowiedniki - co czgsto
okresla si¢ mianem zjawiska ,,bez znaczacej roznicy”.

Przygotowujac si¢ do napisania niniejszej pracy autorzy
zapoznali si¢ z publikacjami innych autoréw dotyczacymi
nauki jezykdéw obcych (w szezegolnosei jezyka angielskiego),
dzigki czemu mozliwe bylo opracowanie metodyki
planowanego badania pod katem nauki jezykow obcych [5-8].

2. Badanie

2.1. Serwis Dummy

Do sprawdzenia skutecznosci nauki online wykorzystano
projekt inzynierski, ktorym byt serwis nauki jezykoéw obcych —
Dummy — pozwala on kazdemu chetnemu zalozy¢ konto
,hauczyciela” i dodawa¢ wtasne kursy. Ankietowani musieli
zalogowac si¢ na konta uczniowskie i poznawa¢ nowe stowa
w jezyku angielskim.

2.2. Doboér grupy badawczej

Zostala wyselekcjonowana nieduza grupa dziewigciu 0sob
pochodzacych z roéznych $rodowisk oraz bedacych
w zroznicowanym  wieku.  Ankietowani dostali  plik

z instrukcja obstugi, gdzie mieli opisane wszystkie kroki
niezb¢dne to przeprowadzenia badania. Badani poznali cel
badania oraz dostali linki do serwisu Dummy jak i ankiety
Google Forms, na ktorej zbierane byly wyniki. W pliku
znajdowala si¢ instrukcja jak zatozy¢ konto w serwisie oraz
ktory kurs zostal przygotowany specjalnie do celow
przeprowadzenia niniejszego badania. Jego przebieg
przedstawiony zostat w rozdziale 2.

2.3. Przebieg badan

Na potrzeby badan zostata utworzona lista wybranych 16
trudnych i niecodziennych stéw w jezyku angielskim. Lista ta
zostala przedstawiona na przyktadzie 1.

Przyktad 1. Wybrane stowa wraz z thumaczeniem

Commision - prowizja
Subjectrification - uprzedmiotowienie
to pestek - gnebié

carnivore - miesozerne

predator - drapieznik

irrefutable - niezaprzeczalny

to daunt - zrazaé

vast - olbrzymi

immersive - wciggajacy

venture - przedsiewziecie
disambiguation - ujednoznacznienie
abdomen - odwilok

placate - przebtagac

abase - upokorzy¢

staphylococcus - gronkowiec
conflagration - pozar

W serwisie Dummy zostal utworzony specjalny kurs
zawierajacy losowo wytypowane 8 z wybranych 16 stow (na
przyktadzie 1 zostaly one zaznaczone na zielono). Pozostata
osemka byta wykorzystywana  podczas uczenia
si¢ tradycyjnymi metodami (na przykltadzie 1 zostaly one
zaznaczone kolorem niebieskim).

Ankietowani musieli zalogowa¢ si¢ w serwisie Dummy,
anastgpnie dotaczy¢ do kursu o nazwie ,Badania”.
Nastepnym zadaniem byto przejécie catego kursu konczac go
wewnetrznym egzaminem. Po zakonczeniu czgsci online,
ankietowani mieli zapisa¢ czas poswigcony na nauke,
anastepnie nauczy¢ si¢ pozostatych 8 stowek w dowolny
,manualny” sposdb, np. przy pomocy stownika.

Po zakonczeniu nauki badani mieli do wypeknienia
formularz wygenerowany w Google Forms. Znajdowaly si¢
tam pytania klasyfikujace uczniow wg. wieku, doswiadczenia
z jezykiem, oraz ponownie test ze znajomosci stowek
poznanych w aplikacji, oraz test z efektow edukacji
manualnej.

Ostatnim etapem badania byl powrdt do ankiety
nastepnego dnia i wypetnienie jej ponownie celem weryfikacji
poziomu utrwalenia informacji.
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3. Dyskusja wynikow

Do badania przystgpito 10 o0séb, z czego jedna nie
przystapita do weryfikacji utrwalenia wiedzy. W badanej
grupie znalazlo si¢ 7 mezczyzn i 3 kobiety.

B Meiczyzna M Kobieta

Rys. 1. Podzial ankietowanych ze wzgledu na pte¢

Wedlug  ankietowanych ich  $rednia  znajomos$¢
angielskiego wynosita 3 na 5, gdzie 1 to bardzo staba
znajomo$¢ jezyka, a 5 oznacza biegla znajomose,
umozliwiajaca swobodna komunikacj¢. Dokladne dane
znajduja si¢ na wykresie przedstawionym na rysunku 2.

1

m2 W3 T4 M5

Rys. 2. Subiektywna ocena znajomosci jezyka angielskiego wsérod
ankietowanych w skali 1-5

Na podstawie tych danych mozna zauwazy¢, ze badana
grupa byla calkiem zréznicowana pod wzgledem ich
subiektywnej oceny znajomosci jezyka.

Zaglebiajac si¢ w bardziej szczegétowe dane, mozna
zauwazy¢, ze czas poswiccony przez uczestnikow na nauke
stowek  metodami tradycyjnymi  wyglada tak jak
przedstawiono na rysunkach 3 i 4. Wartosci na wykresach
nalezy czytaC jako liczbe 0sob spetniajacych dane kryterium.
Czyli na przyktad: 5 badanych po$wigcito na nauke tradycyjna

mniej niz 10 minut, podczas gdy ponad jeden dzien zostat
poswigcony przez jedng osobe.

B mniej niz 10 minut

M od 10 minut do godziny

M ponad godzine ale mniej niz dzien
W ponad dzien

Rys. 3. Czas poswigcony na nauke tradycyjna wérod ankietowanych

B mniej niz 10 minut

M od 10 minut do godziny

M ponad godzine ale mniej niz dzien
M ponad dzien

Rys. 4. Czas poswigcony na nauke online wérod ankietowanych

Mozna zauwazy¢, ze ankietowani poswiecili znacznie
mniej czasu na nauke przy pomocy serwisu Dummy
w porownaniu do metod tradycyjnych. Potwierdza to hipoteze
Hl1.

Po pierwszym wykonaniu testu §rednia punktow wynosita
10 na mozliwych do zdobycia 16. Nastepnego dnia warto$¢ ta
wzrosta do 13. Rozkltad wynikéw uzyskanych przez
poszczegb6lnych badanych przedstawia rysunek 5.
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Rys. 5. Liczba 0sob z poszczegdlnym wynikiem testu przy pierwszym
i kolejnym podejsciu.

Skutecznos¢ metod nauczania dobrze wida¢ na wykresach
widocznych na rysunkach 6 i 7. W obu przypadkach mozna
zaobserwowa¢ poprawe znajomosci slow w jezyku obcym.
Oba wykresy przedstawiajg liczbe poprawnych odpowiedzi
przy pierwszym podejsciu zestawiajac tg warto$¢ z liczbg
poprawnych odpowiedzi dnia nast¢pnego. Wyniki wyraznie
wskazuja na fakt, Zze grupa uczestnikow badania uzyskata
znaczaco lepsze wyniki testu w przypadku stow, do ktérych
nauczenia si¢ wykorzystany zostal portal Dummy. Srednia
ocen uzyskanych przez uczestnikow bezposrednio po nauce
dla stow uczonych metodami tradycyjnymi wyniosta 4,25
podczas gdy dla stow uczonych za pomoca ocenianego portalu
byto to juz 5,87. Pozwala to na zweryfikowanie hipotezy H2.

Analiza wynikow uzyskanych w drugim podejsciu do testu
wykazuje zblizone wyniki uzyskane przez ankietowanych dla
obydwy grup stéw. Podczas nauki tradycyjnej przy drugim
podejsciu ankietowani mieli zdecydowanie lepsze wyniki niz
w podejsciu pierwszym. Nauka przy pomocy serwisu Dummy
data bardziej wyréwnane wyniki. Wszystkie z zadanych stow
zostaly zapamigtane, a c¢zg$¢ badanych dodatkowo na
podstawie poprzednich porazek przy kolejnym podejsciu
zmienita odpowiedZ na poprawng. Zapamigtywalnos$¢ stow
wobu przypadkach byla bardzo dobra. Nie da si¢
jednak jednoznacznie okreslic¢ wpltywu pierwszego testu na
wyniki zapamigtania poszczegélnych stow. Z tego wzgledu
nie jest mozliwe jednoznaczne zweryfikowanie hipotezy H3.

K.
3
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L= e Y L I = T R - B ¥ = ]
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Rys. 6. Liczba poprawnych odpowiedzi dla poszczegdlnych stow
nauczanych metodami tradycyjnymi
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Rys. 7. Liczba poprawnych odpowiedzi dla poszczegdlnych stow
nauczanych przy wykorzystaniu serwisu Dummy

4. Whioski

Celem niniejszego artykutu bylto uzyskanie odpowiedzi na
pytanie: czy nauka online przy pomocy serwisu Dummy jest
efektywniejsza od nauki tradycyjnej. Aby odpowiedzie¢ na to
pytanie zebrano grupe ankietowanych, ktorzy to podjeli probe
nauczenia si¢ szesnastu wzglednie trudnych i nieznanych stow
w jezyku angielskim. W celu poréwnania obu metod, zestaw
stow zostal podzielony na dwie czgsci, kazda przypisana do
innego sposobu nauki. Jako przyktad szkolenia online zostat
wykorzystany serwis Dummy, w ktérym to ankietowani mieli
mozliwo$¢ poznania nowych stow. Metody tradycyjne nie
zostaly sprecyzowane w badaniu, uwzgledniaty one szukanie
tlhumaczenia na wlasna rgk¢ przy pomocy dostgpnych
stownikow oraz indywidualne sposoby zapamigtywania
nowych informacji.

Analizujac uzyskane dane, najbardziej zauwazalng réznica
migdzy obiema metodami jest czas jaki zaje¢la ankietowanym
nauka. Jest on duzo krotszy w przypadku nauki online, gdzie
az 70% badanych ukonczyto nauke
w mniej niz 10 minut. Takim czasem w edukacji tradycyjne;j
moglo pochwali¢ si¢ 50% ankietowanych. Co ciekawe,
jednemu z ankietowanych nauka z innych zrodet zajeta ponad
jeden dzien.

Nastgpnie warto przyjrze¢ si¢ trafnosci odpowiedzi.
W przypadku nauki online byla ona o wiele lepsza oraz
wiedza ta praktycznie od razu si¢ utrwalata. Inaczej si¢
sytuacja miala w przypadku metod tradycyjnych, gdzie
pierwsze podejscie do testu miato nie najlepsza trafnosc
odpowiedzi. Podczas drugiego podejscia nastgpnego dnia
odpowiedzi byty o wiele lepsze. By¢ moze miato na to wplyw
wykonanie testu online za pierwszym razem, co rowniez
przemawia na korzys$¢ nauki przy pomocy Internetu.

Przeprowadzone badania pozwolity na jednoznaczne
zweryfikowanie 1 potwierdzenie dwoch sposrod trzech
postawionych hipotez ~ roboczych  potwierdzajacych
efektywno$¢ i szybko$¢ procesu nauki prowadzonej za
pomoca portalu Dummy. Weryfikacja hipotezy trzeciej nie
dala jednoznacznych wynikéw, jednak pozwolita ustalié, ze
trwalo$¢ efektow nauki jest porownywalna w przypadku
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metod tradycyjnych oraz ocenianego serwisu. Pozwala to na
potwierdzenie hipotezy glownej: portal Dummy utatwia nauke
jezyka angielskiego oraz pozwala uzyskac¢ trwate wyniki.
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